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Resumo

Nas ultimas duas décadas, a Regiao Metropolitana de Florianopolis é palco de uma
acirrada disputa sobre os rumos do desenvolvimento urbano e das dindmicas imobiliarias,
que vém sendo contestados por associacoes de bairro, ambientalistas e académicos. Nao
obstante a oposi¢ao desses agentes, o direcionamento das politicas publicas, que converge
com a opc¢ao de empresarios por produtos imobilidrios e turisticos diferenciados, tem
reforcado a segregacao socioespacial em todo o territério e privilegiado um padrao de
ocupacao elitista da ilha. A crescente participacao politica de associacOes empresariais
pode estar relacionada ao sucesso de empresarios na imposi¢ao de interesses particulares.
Este trabalho se propos a entender qual é a influéncia desses aparelhos privados de
hegemonia empresariais nas decisoes de agéncias e secretarias publicas, bem como nos
rumos do turismo e do desenvolvimento urbano. Para tanto, realizamos uma pesquisa
histérica sobre o associativismo empresarial em Floriandpolis que aliou levantamento
bibliografico a andlise de documentos. Mostramos como ha uma continuidade entre
as reivindicagoes das primeiras associagoes voluntarias de empresarios do turismo e
da incorporacao, como a Fundagao Pro-turismo de Floriandpolis, e as entidades mais
recentes, como a Associacado FloripAmanha. Entendemos que essa associacdo tem
sido capaz de dirigir amplos setores da sociedade em prol de um projeto de cidade
exclusivista, que articula a op¢ao por um desenvolvimento urbano segregador, e que vem
sendo encampado pelo empresariado em conjunto com sucessivas gestoes da Prefeitura

Municipal de Florianopolis.
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Introducao

Florianépolis, capital administrativa de Santa Catarina, ¢ ntcleo de uma das 15
metrépoles brasileiras, de acordo com a classificagdo do IBGE no estudo de Regides
de Influéncia das Cidades de 2018 (IBGE, 2020). A regiao de influéncia da Metrépole
compreende 265 cidades, 7.138.738 habitantes e tem area total de 96.954 quilémetros
quadrados, perfazendo 4,1% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Articulado
com importantes Capitais Regionais — Blumenau, Chapecé, Cricitima, Itajai-Balneéario
Camborit e Joinville —, o Arranjo Populacional de Florianépolis tem, relativamente, a
menor participacao econdomica entre todas as 15 metropoles: perfaz apenas 14,1% do

PIB de sua regiao de influéncia.

Tabela 1: Arranjo Populacional de Florianépolis (IBGE, 2023)

municipio populagdao/hab  drea urbanizada/km?  drea total/km?
Florian6polis 537.511 108,79 674,84
Sao José 270.299 43,03 150,50
Palhoga 222.598 51,47 394,85
Biguagu 76.773 21,54 365,76
Santo Amaro da Imperatriz 27.272 10,32 344,24
Governador Celso Ramos 16.915 7,64 127,56
Antonio Carlos 11.224 4,24 234,42
Paulo Lopes 9.063 3,34 446,16
Aguas Mornas 6.743 2,63 326,66
Sao Pedro de Alcantara 5.776 1,36 139,20
TOTAL 1.184.174 254,36 3.204,19

Neste trabalho, interessa-nos sobretudo a cidade de Florianépolis e sua relacao
com os municipios de sua regido geografica imediata, que o IBGE denomina de
Arranjo Populacional de Florianépolis. Esse compreende todos os 9 municipios da
Regido Metropolitana' — Florianépolis, Sao José, Palhoca, Biguacu, Santo Amaro da
Imperatriz, Governador Celso Ramos, Anténio Carlos, Aguas Mornas, Sdo Pedro de

Alcantara — mais Paulo Lopes, que estd em sua Area de Expansio Metropolitana. Na

LA Regido Metropolitana de Florianépolis esté instituida pela Lei Complementar Estadual de Santa
Catarina 636,/2014, que substituiu a 495/2010.



Tabela 1, podemos conferir os dados populacionais do Censo de 2022 para o Arranjo
Populacional de Florianopolis, além das areas totais e urbanizadas dos municipios.

Florianopolis foi palco, no periodo recente, de acirradas disputas sobre o uso do
territério, como as que envolveram o Plano Diretor de 2023, a implantagdo do novo
terminal do Aeroporto Internacional Hercilio Luz e o projeto da Marina da Beira-Mar
Norte. Ao fazer um balanco desses processos politicos, nos deparamos com uma vitéria
inequivoca do projeto de modernizacao da cidade que vem sendo imposto pela Prefeitura
Municipal. Com postura intransigente e assertiva, a Prefeitura ¢é eficaz em contornar os
obstaculos legais, como a legislagdo ambiental federal, e ver seu projeto de cidade avancar
a passos largos. Até faz crer que os opositores desse projeto sao uma minoria confusa,
desarticulada e histérica; sao os “contra a cidade” diante do conjunto organizado, unido
e esclarecido de empresarios, técnicos e parlamentares “pro-turismo”, “pro-empregos”,
“pro-desenvolvimento”.

Essa imagem dos processos politicos, porém, nao é verdadeira. O pontapé inicial para
a elaboracao de um Plano Diretor Participativo, no inicio dos anos 2000, foi dado por
estudantes, professores e ambientalistas — os “do contra” —, inspirados pelo Estatuto
da Cidade e pelas lutas que culminaram em sua promulgacao em 2001 (ALVARISTO
et al., 2022). Sao fartos os registros histéricos de manifestagdes, outrora vitoriosas, que
rejeitaram propostas antipopulares para a cidade (BURGOS, 2022). Na recente disputa
sobre o Plano Diretor de Florianépolis, os “do contra”, frustados com o projeto de lei que
desconsiderou suas reivindicagoes, chegaram a elaborar um substitutivo global a proposta,
tecnicamente embasado, manifestando sua rejeicdo ao contetido do plano e ao processo
atropelado de sua elaboragao (SUBSTITUTIVO..., 2023). Vé-se, portanto, que nao faltou
aos “do contra” nem capacitagdo técnica nem participagao ativa nesses processos, ainda
que tenham enfrentado limitacoes de pessoal e de recursos.

O que permitiu, entdo, a vitéria dos projetos antipopulares no periodo recente?
A explicagdo, pensamos, nao deve ser reduzida a nocao de “participacao”, tomada
como sindénimo de “engajamento popular”, ou seja, a razao da falha dos processos
participativos nao foi a insuficiéncia, o cerceamento ou o falseamento da participagao.
Este trabalho mostra que todos esses processos privilegiaram a participacao, mas de um
tipo especifico: a de empresarios e de suas associacoes. E possivel até mesmo entendé-la

como a caracteristica central dos processos politicos e da prépria institucionalidade, que



permitiu que um projeto — o empresarial — pudesse suplantar as alternativas. Nao
estamos propondo que se entenda os processos de producao da cidade como resultado
exclusivo da acao de empresarios. Na verdade, ha muitos trabalhos excelentes que ja
mostraram como a agao de setores médios e populares em Florianépolis foi um contrapeso
importante, incomodo e decisivo em muitos casos, que freou a expropriacao de direitos
sociais e a imposi¢do de projetos empresariais sobre os cidadaos, como Rizzo (2013),
Siqueira et al. (2020), Peres (2022), Alvaristo (2022), para citar alguns exemplos.

O que procuramos demonstrar com este trabalho é que, desde os anos 1990,
Florianépolis é palco de acirrada ampliacao da participacao da sociedade civil empresarial
e de sua influéncia sobre o Estado e a definicao de politicas. Por meio do associativismo,
a acao politica de empresarios tem sido aquela capaz de hegemonizar as demais e de
avangar um projeto politico completo para Florianépolis. Isso tem calado a voz dos
subalternizados e anulado suas contribuicoes inventivas e potentes para a cidade. Esse é
um tema que, a nosso ver, vem sendo insuficientemente tratado no contexto académico.

Para tanto, o presente trabalho assume como objeto o associativismo empresarial
recente em Floriandpolis, e toma como fio condutor a problemética social originada em
seus projetos politicos. Nosso objetivo é entender a influéncia dos aparelhos de acao
coletiva do empresariado — e em particular o da Associa¢ao FloripAmanha — nos rumos
do desenvolvimento urbano da metrépole de Florian6polis. Para tal, elegemos como

objetivos especificos:

1. determinar para onde apontam as dindmicas imobiliarias preponderantes na cidade;
localizar o papel dos empresarios do turismo e das narrativas turisticas;
caracterizar o associativismo empresarial recente em Florianépolis;

identificar quais sdo as diretrizes de seu projeto para a cidade; e

AR

compreender sua influéncia sobre as agéncias publicas e os orgaos da gestao

municipal e de planejamento urbano.

A pesquisa restringe-se, no entanto, a uma das dimensoes do associativismo recente:
aquilo que chamaremos de associacoes voluntdarias militantes, que avocaram-se o papel
de elaborar o planejamento estratégico da cidade. Por caracteristicas particulares de
Floriandpolis, essas sdo associacdes de empresarios que partem, majoritariamente, do
bindémio turismo-construcao civil (BERTOLI, 2018). No periodo recente, a entidade mais

representativa desse fenomeno é a Associacao FloripAmanha, sobre a qual aprofundamos



nossa analise. Logo, o trabalho nao pretende fazer uma andlise multissetorial e
multiescalar do empresariado como ator politico local, embora isso seja, a nosso ver, uma
agenda de pesquisas valida e necesséria.”

Dialogamos, assim, com os estudos de empresariamento da cidade relacionados
com “nova questao urbana”, na acepgao de Vainer (2013), isto é, o contexto em que
a competitividade e a internacionalizacao sao alcadas a preocupacao prioritaria da
administracao publica municipal. Veremos, no capitulo 2, como o marketing urbano
de Florianépolis relaciona-se a consolidacdo da atividade economica turistica e de
incorporacao imobiliaria. Além disso, debatemos com uma série de estudos que vem
enfrentando o problema do associativismo empresarial e seu papel de amplificar as
expropriagoes de direitos sociais, em especial o trabalho de Fontes (2010; 2020).
A influéncia do associativismo empresarial no Estado é ainda um tema polémico
na academia (MANCUSO, 2007); neste trabalho, defendemos que é um elemento
incontornavel para compreender a formulagao de politicas ptblicas e as agdes estatais, no
ambito regional. Ao longo do trabalho, e mais enfaticamente no capitulo 3, mostramos
como o associativismo pode ser relacionado a imposicao de um projeto de cidade que
expropria o direito a cidade de parcelas importantes da populacao.

Para avancar nesta pesquisa histérica, nos valemos de revisao da bibliografia e da
técnica de andlise de documentos. A bibliografia compreende (1) pesquisas sobre as
transformagoes urbanas de Florianépolis no periodo recente, (2) pesquisas que tratam do
associativismo empresarial em Florianépolis, e (3) pesquisas sobre o marketing urbano e os
conflitos de narrativas sobre a cidade. No decorrer do trabalho, consultamos um conjunto
extenso de fontes primérias e secundarias, principalmente em formato digital. Cerca de
300 documentos foram selecionados para analise e permitiram estabelecer relagdes com o
argumento desenvolvido ao longo do texto.

As fontes primarias mais importantes foram documentos produzidos pelas proprias

2E uma agenda que, lamentavelmente, tem sido assumida por um ntimero reduzido de pesquisadores.
Reconhecemos os trabalhos de Meurer (1994), Balthazar (1995), Bertelli (1995), Prochnov (1997),
Januario (1997) e Marmitt (2017) em torno da linha de pesquisa Empresariado, Estado e Sociedade,
coordenada por Ary Cesar Minella no Programa de Pés-graduagdo em Sociologia Politica da UFSC.
Além disso, ha outros autores que privilegiaram o tema do associativismo recente por diferentes insercoes,
como Aguiar (2015), Bertoli (2017; 2018) e Boppré (2022).



empresas e associacoes, acessiveis publicamente por meio de seus sites institucionais.”
Trata-se de (a) estatutos e regimentos, (b) quadros de associados, (c) relagoes de
membros de diretoria e conselhos, (d) relatérios de gestao e perfis institucionais,
(e) materiais publicitarios e de campanha, entre outros. Também trabalhamos com
documentos produzidos e sistematizados no ambito do Estado, como (f) pegas legislativas
e seus projetos, (g) atas e relatérios de audiéncias e eventos publicos, e (h) dados do
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.*

Outras fontes consultadas foram jornais digitais de grande circulacao, tanto nacionais,
como Folha de S.Paulo, Estaddo e O Globo, quanto regionais, como ND Mais e NSC
Total. Além disso, consultamos publicagoes especializadas do ramo de turismo e eventos,
como Mercado e Eventos, Panrotas e Portal Eventos (do Grupo Conecta Eventos).” Nessas
fontes, obtivemos (i) entrevistas com personalidades relevantes e (j) artigos e reportagens
sobre as empresas e associagoes investigadas.

O texto esta organizado em trés capitulos. No primeiro, relacionamos a desigualdade
social com sua manifestacao espacial, a segregacao socioespacial. Mostramos como, no
contexto de Florianépolis, a segregacao foi impulsionada pelas dindmicas imobilidrias
a partir da comunhao de objetivos economicos e politicos de empresarios do turismo
e incorporadores, os principais agentes privados que produzem o espaco urbano; pode-
se falar na consolidacao de uma alianca turismo-incorporacio, que se materializara em
associagoes empresariais desses ramos.

No segundo capitulo, historicizamos a emergéncia das associagoes do turismo-

incorporagao, e como isso esteve relacionado ao problema da sazonalidade turistica. A

3Como em geral os sites institucionais refletem apenas informacdes atualizadas (por exemplo, a
diretoria em exercicio no momento da coleta), uma parte significativa dos documentos foi coletada através
de versoes arquivadas dessas paginas, salvas no banco de dados Wayback Machine, projeto da organizacao
Internet Archive, acessivel em <https://archive.org/web/>.

4Participacdes societirias e quadros de sécios e administradores sdo informacées ptiblicas verificaveis
junto a Receita Federal do Brasil e a Controladoria-Geral da Unido, através do Portal da Transparéncia
e de servigos de coleta automatizada desses dados. O servigco mais usado foi o Transparéncia CC: Dados
de Interesse Publico, disponivel em <https://transparencia.cc/>.

SEm alguns casos, os artigos haviam sido excluidos das fontes originais, mas foram obtidos através
de clipping, como o da Associacdo FloripAmanha, disponivel em <https://floripamanha.org/clippin
g/>. N&o encontramos publica¢des relevantes na Hemeroteca Digital Catarinense, visto que é reduzida a

disponibilidade dos titulos do acervo que compreendem o periodo recente, no qual concentra-se a pesquisa.
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solucao para esse problema foi encontrada no turismo de elite, vinculado a eventos
e feiras de negocios, ou ainda a equipamentos de lazer diferenciados. A experiéncia
politica que os empresarios desenvolvem em associagoes como a Fundacao Pro-turismo de
Floriandépolis (PROTUR) serd a de um associativismo voluntdrio militante, que afirma
a pretensao de participacdo empresarial na formulagao de politicas e na conducao das
agoes estatais. A opc¢ao por um turismo de elite refor¢cou o projeto de cidade que prioriza
a diferenciacao dos produtos imobilidrios e, por consequéncia, a segregacao socioespacial.

No terceiro capitulo, apresentamos os resultados de nossa investigacdo sobre a
Associacao FloripAmanha, a mais proeminente das novas associagoes voluntarias
militantes. Mostramos que a FloripAmanha deve ser entendida como uma continuagao
da experiéncia associativa da PROTUR, ao passo que almeja, também, uma maior
participagao de empresarios na definicdo de politicas e a reafirmacao do projeto de cidade
da alianca turismo-incorporagao. A conclusao é a de que esse associativismo militante
vem sendo capaz de forjar o consenso sobre ser o legitimo representante dos interesses

coletivos da cidade e, assim, de impor a Florianopolis o projeto de “paraiso da classe A”.
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1 Desigualdade, segregacao e dindmicas imobiliarias

Para introduzir a problematizagdo de nosso tema e chegar a questao urbana e aos
projetos de cidade, partimos da constatacao da desigualdade economica que marca, na
contemporaneidade, Floriandpolis e sua Regiao Metropolitana, depreendendo sua relacao
com a segregacao socioespacial.

Caracteristica essencial da sociedade de classes capitalista, a desigualdade é um reflexo
da continua expropriagao dos trabalhadores, que os separa das condicoes de realizacao do
trabalho. De acordo com Marx (2013, p. 786), “[tdo] logo a produgdo capitalista esteja
de pé, ela ndao apenas conserva essa separacao, mas a reproduz em escala cada vez maior.”
Fontes (2010) alerta que a expropriacao nao se limita ao momento primitivo de instauragao
da propriedade privada, e deve ser sim entendida como um processo permanente de
reposicao das condigoes de exploragdo do trabalho, que varia em intensidade ao longo
da historia e se acentua particularmente no periodo contemporaneo. Para a autora,
é constitutivo da relagao-capital “lancar permanentemente a populacao em condicoes
criticas, de intensa e exasperada disponibilidade ao mercado” (FONTES, 2010, p. 46).
Isso é o que determina a reproducao continua de dois polos, que opoem miséria e riqueza,
e, portanto, uma profunda desigualdade sistémica.

A desigualdade como caracteristica sistémica é, ademais, acentuada nas sociedades
da periferia capitalista, como é o caso da brasileira. As economias subdesenvolvidas
ou dependentes, segundo Marini (2013 [1973]), diferem das economias centrais por
integrar-se desde seus primérdios ao comércio internacional, nao sendo capazes de
produzir, junto da acumulacdo, um mercado consumidor interno; ao invés disso, seu
desenvolvimento implica a especializagao em remeter valor ao exterior, reproduzindo, na
unidade nacional, massas de trabalhadores pauperizados. Milton Santos (2010 [1971))
também realca as especificidades da urbanizacao periférica. Enquanto a industrializacao
promove uma urbanizagao organica e integrada nos paises centrais, a urbanizacao
periférica é um processo resultante da explosao demografica, vinculado as necessidades
da economia de exportagao, que produz uma malha urbana desarticulada e com agudas
concentragoes demograficas, substrato para a reproducao de desigualdades econémicas e
do subemprego.

Apesar de sistémica, a desigualdade nas cidades brasileiras é uma realidade

sistematicamente minimizada e ocultada. Em um estudo recente da Fundacao Getilio
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Vargas (FGV), Floriandpolis foi identificada como a capital com maior renda per capita
do Brasil, cujo rendimento médio por habitante alcancou o equivalente a R$ 4.215,00
mensais (NERI, 2023). Pulularam nos veiculos de midia empresarial bordoes e elogios
como “a capital mais rica do pais”, “6, povo rico!”, “Florian6polis, o paraiso da classe A”.
Essas férmulas nao revelam apenas uma abordagem jornalistica precipitada, mas uma
intencao implicita de homogeneizar as diferencas econémicas que cindem a populacao,
promovendo, ao mesmo tempo, a imagem de uma cidade pujante, de cidadaos présperos
e assertivos, cujo projeto de desenvolvimento é ponto pacifico. Podemos colocar essa

imagem a prova através dos dados censitarios.

Grafico 1: Empregos por sec¢ao de atividade econdmica em Florianépolis em 2021 (MTE, 2022)
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O Gréfico 1 fornece uma visualizacao do nimero de empregos formais por secao de

atividade econdmica em 2021 para Florianépolis.® No treemap, cada retdngulo representa,

60s dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) sido fornecidos pelo Ministério do Trabalho

e do Emprego (2022) e tém cardter censitdrio, mas englobam somente aqueles empregos com vinculo
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uma segao da Classificacdo Nacional das Atividades Economicas (CNAE) com suas
respectivas divisOes; a area do retangulo corresponde, em relacao a area total da figura, a
participacao do nimero de empregos daquela atividade econémica no total de empregos
formais. Além disso, a cor de cada divisdo estd inserida em um gradiente que vai do
vermelho, ao amarelo, ao verde, e representada a média salarial em salarios minimos
(SM) dos empregos de uma divisdo de atividade econémica. A cor vermelha indica uma
média salarial de 1,55M; a cor amarela indica uma média salarial de 3SM; a cor verde,
uma média de 10SM.

Ha uma concentragao expressiva de empregos formais de alta renda em Florian6polis,
especialmente na Administracdo Publica (com média de 7,95SM), Educacao (6,9SM),
Informacao e Comunicacao (5,65M), Atividades Financeiras (6,3SM) e Eletricidade e
Gés (11,8SM). Juntos, os empregos de alta renda nessas segoes de atividade econdmica,
correspondem a 45,4% do total de empregos formais e 72,3% das rendas mensais
totais. Do outro lado da balanca, hd uma concentracao de empregos de baixa renda
em Atividades Administrativas (média de 1,8SM), Comércio (2,3SM), Alojamento e
Alimentagao (1,8SM), Construcao (2,8SM) e Transportes (2,4SM). Essas atividades
econdmicas correspondem a 41,2% do total de empregos e apenas 23,0% das rendas
mensais. Cabe sublinhar que os dados da RAIS nao englobam nem o lucro nao acumulado
e distribuido a empresarios, que ¢ uma parcela importante dos rendimentos, nem os
empregos informais, que sao indicio, na maioria dos caos, da precarizacdo das condi¢oes
de trabalho.

A imagem de uma populagao préspera e unida afronta a realidade. Florianépolis tem
alta renda per capita porque, em relagao a outras capitais, concentra um contingente
maior de empregados com altos salarios, além de abrigar uma constelacao de empresarios
de setores emergentes, como as Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC).
Mesmo considerando apenas o mercado de trabalho formal, o quadro é o de uma brutal
desigualdade econdémica. A disparidade se aprofunda ao considerarmos que, no mesmo

ano desse levantamento, a cesta basica em Floriandpolis foi a segunda mais cara do Brasil,

estatutdrio ou celetista, portanto, os postos de trabalho formal. Para o presente trabalho, nos valemos
das informacoes orginais da RAIS tratadas pelo Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional
da Faculdade de Ciéncias Econdémicas da UFMG e disponibilizadas através da plataforma DataViva,
<https://dataviva.info>.
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atingindo R$ 689,56, custo superado apenas pela de Sao Paulo, de R$ 690,51 (DIEESE,
2022). Segundo estudo do DIEESE’, o valor do saldrio minimo necessario naquele ano
foi de R$ 5.800,98, que é 5,3 vezes superior ao oficial, de R$ 1.100,00.

Para Villaga (2011, p. 56), “a obscena desigualdade que existe na sociedade brasileira
se manifesta na enorme segregacao que se observa em nossas cidades”. A segregacao, como
manifestacao urbana do aspecto irreconciliavel da sociedade de classes, passa a ser agora
o fio condutor de nossa andlise. Veremos como a segregacdo nao surge naturalmente,
pelo contrario, é conscientemente produzida; afinal, atinge diferentemente os que por ela
anseiam e os que a ela devem se conformar. “[A] segregagdo cria um o6nus excepcional
para os mais pobres e uma excepcional vantagem para os mais ricos.” (VILLACA, 2011,

p. 56)

1.1 A producdao historica da segregacao em Florianodpolis

Em um estudo do IBGE (2016) que comparou grandes concentragoes urbanas com menos
de 1 milhao de habitantes, o Arranjo Populacional de Florianépolis saiu como campeao
em numero de pessoas que realizavam deslocamentos pendulares para estudo e trabalho.
Havia 122.101 pessoas nessa situacao em 2015, das quais 44,9% fizeram deslocamentos
pendulares entre Floriandpolis e Sdo José, e 17,1% entre Florianépolis e Palhoca. Os
movimentos pendulares sao um dos resultados mais evidentes da segregacao, que segmenta
os locais de residéncia e emprego ou estudo.

Villaga (2011) argumenta que a segregagao deve ser compreendida em uma dupla
dimensao espacial-temporal. Ao se produzir o espaco urbano segregado, projeta-se uma
distribuicao dos locais de moradia, trabalho, compras, servicos e lazer que proporcione a
redugao dos tempos de deslocamento rotineiros para os que podem pagar pelos pontos
melhor localizados. Isso significa uma ampliacao dos tempos de deslocamento para as
demais pessoas. Para Villaga (2011, p. 56), a seletividade dos investimentos estatais

reforca essas diferencas ao conferir “escandalosa prioridade as obras voltadas para o

70O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos realiza mensalmente a
Pesquisa Nacional da Cesta Bésica de Alimentos, e utiliza uma metodologia prépria para calcular o
saldrio minimo que seria necessdrio para satisfazer as necessidades do trabalhador e de sua familia. Os

valores sdo referentes a dezembro de 2021.
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transporte privado individual, em detrimento do transporte coletivo publico”, isto é,
privilegia as camadas présperas que detém “dois, trés ou mais automoveis por familia,
que os usam quase diariamente e para as mais variadas finalidades”. Poderiamos dizer,
utilizando a categoria de Harvey (2019), que a segregagao reduz, para as camadas
prosperas, o espaco relativo entre as necessidades e suas satisfagoes, ao mesmo tempo

que aumenta-o para as camadas empobrecidas. Villaca aponta que

“lao] contrdrio do que se pensa, o tempo e o espago urbanos ndo sdo obras da
natureza, mas produtos do trabalho humano. No caso urbano, o tempo se manifesta
fundamentalmente por meio do tempo gasto pelos moradores da cidade em seus
deslocamentos espaciais. .. [Esse| tempo estd intrinsecamente ligado ao espago

urbano produzido.” (VILLACA, 2011, pp. 56-57)

Sugai (2015) vai de acordo com esse raciocinio e defende uma importante tese: a
segregacao aguda na metrépole de Floriandpolis nao é algo “natural”, um resultado
automatico de sua geografia fisica, isto é, de sua condi¢ao de ilha com relevo acidentado,
separada da regiao continental por duas baias. Trata-se, na verdade, de um produto social

e historico, cuja origem pode ser tracada as primeiras décadas do século passado.

1.1.1 As dinamicas imobiliarias ao longo do século XX

Até o inicio do século XX, a vida e o trabalho dos habitantes de Florianépolis (ou
Desterro, antes de 1894) se realizavam no mesmo espago geografico, no centro fundacional
assim como nas freguesias isoladas. A integragao rodoviaria entre a ilha e o continente,
cujo marco seria a construcao da Ponte Hercilio Luz, em 1926, abriu o caminho para
a segregacao espacial ao possibilitar que fosse imposto a populagdo de menor renda,
trabalhadora, a separacao de seu local de trabalho e de vida, sendo esse tltimo deslocado
progressivamente da &area insular para a regiao continental (SUGAI, 2015). Como
reforca a autora, o urbanismo sanitarista no centro fundacional ainda iria contribuir
para apagar a memoria urbana dessas populagoes e modernizar essa paisagem, o que
promovera a valorizagdo das areas centrais. Desse modo, num mesmo movimento, o
aquecimento da atividade imobiliaria no Centro é correspondido pela concepg¢ao dos
primeiros empreendimentos habitacionais populares na regiao continental para absorver

o influxo crescente de trabalhores.
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O primeiro Plano Urbano, de 1950, tracou a importante ligacao viaria do Centro com
o Norte da Ilha e quebrou o isolamento relativo das freguesias, o que contribuiu para
integrar outras areas do territério na exploragdo imobilidria (SUGAI, 2015). Nas duas
décadas seguintes, a construcao de obras como a SC-401, a ponte Colombo Salles e o
Aterro da Baia Sul, junto de grandes projetos como a implantacao da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) na Trindade e os edificios da administragao publica, reforcara
o carater de elite da regiao insular. Ao mesmo tempo, as cidades da regiao metropolitana
— especialmente as maiores, Sao José, Palhoca e Biguagu — foram conformadas como
cidades-dormitorio, absorvendo o movimento pendular de trabalhadores. Na ilha, aponta
Sugai (2015), formam-se “amédlgamas” da camadas de renda mais elevada, que combinam
acesso rodoviario, servicos e moradia, nos quais estardo concentrados os investimentos
publicos na urbanizacdo. Desse modo, pode-se falar da wrbanizacio segregadora de
Florianépolis, a partir de metade do século XX, como um projeto potencializado pelos
investimentos estatais em infraestrutura e arranjado segundo interesses privados dos
nascentes capitais de incorporacao.

Antes de avancar na andlise das dindmicas imobiliarias e suas especificidades em
Florianépolis, é preciso introduzir o que entendemos, conceitualmente, como capital de
incorporacao.

O Capital possui uma intima relagdo com o espac¢o urbano. Embora nenhum capital
prescinda, evidentemente, de uma manifestagao espacial, os capitais que atuam na esfera
imobiliaria sao aqueles mais diretamente envolvidos na producao da cidade. Entre eles,
ha diferencas. Inicialmente, ocupam o centro do palco as figuras do proprietario fundiario
e do construtor imobilidrio — o capital que compra os materiais e a forca de trabalho e
executa as obras, vendendo a mercadoria imobiliaria pronta —, o qual depende de crédito,
isto é, de um capital prestamista ou portador de juros. Contudo, as caracteristicas dessa
mercadoria imobilidria — restricado monopodlica do acesso a terra, fixidez, alto investimento
e tempo de produgao — levarao a formacao de um capital especifico, que interpoe-se entre
o proprietario fundiario e o construtor, coloca em circulagao o crédito e acelera a realizacao
da mercadoria, tornando vidvel a exploracio econémica nesse ramo (TOPALOV, 1974). E
capital promotor ou, como se convencionou no Brasil, o incorporador imobiliario. Nao se
trata meramente de uma figura juridica, mas de uma especializacao especifica do capital

no processo de producao imobilidria, cujo controle ele assumira.
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Conceitualmente, Ribeiro (2015) entende o capital do incorporador como um capital
de circulagao — portanto, ligado e oposto ao capital produtivo do construtor, acelerando
seu tempo de rotacao — que exibe uma particularidade excepcional ao “[assumir| também
o controle sobre uma condigao que permite o surgimento de um sobrelucro de localizagdo: a
transformagao do uso do solo” (RIBEIRO, 2015, p. 98, grifo nosso). Assim, o incorporador
é capaz de apropriar-se nao s6 de parte do excedente-valor do construtor, mas também
de uma parte do excedente-valor que seria exigido como renda pelo proprietario da terra.
Em condigoes historicas de ampla disponibilidade de crédito os incorporadores retinem
as caracteristicas para se tornar forma dominante da producao imobiliaria para mercado
(RUFINO, 2012).

Os incorporadores, através do controle da produgdo imobilidria, passam a exercer
dominio também sobre a configuragao das cidades. Segundo Ribeiro (2015), a origem
dessa forma histérica no Brasil remonta a decada de 1940, quando a pequena-burguesia
carioca encontra no desenvolvimento de iméveis um terreno fértil para seu dinheiro
sobrante. Ja4 nesse momento esses incorporadores criam produtos imobilidrios cujas
marcas seriam a elitizacdo e a diferenciacao social, direcionados a emergente classe
média. Nas décadas seguintes, haverd um salto qualitativo a medida em que torna-se
uma politica de Estado o fomento ao capital de incorporagao privado. A forma juridica
da incorporacdo (Lei 4.591/1964) surge em paralelo a primeira grande politica de
financiamento habitacional, isto é, junto ao Sistema Financeiro da Habitacao (SFH) e
ao Banco Nacional da Habitagdo (BNH), que criam as condigbes de disponibilidade de
crédito para a concentragdo desses capitais em varios centros urbanos, principalmente
ao longo dos anos 1960 e 1970 (RUFINO, 2012). Como coloca Ribeiro (1991, p. 281,
apud RUFINO, 2012, p. 43), com o surgimento do Sistema Financeiro da Habitacao, “o
incorporador passa a ser o vértice de trés mercados: o de terra, o de construcao e o de
crédito”.

Campos (2009) observa que Florianépolis experimentou seu primeiro boom imobilidrio
durante 1970, impulsionado pelo SFH. A incorporagdo torna-se uma das atividades
econOmicas mais dindmicas da regido. Se, antes dessa década, Florianépolis era
caracterizada por construgoes baixas, a partir de 1970 havera sua sistematica substituicao

por habitagoes multifamiliares, e a criacao de novos loteamentos. Muitos deles darao
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origem a bairros, como Santa Monica, Bom Abrigo, Campinas, Itaguacu e Kobrasol®
(Campos, 2009, p. 100).

Além disso, hd a consolidacdo de grandes capitais de incorporacao locais. Campos
(2009) explica que os capitais de incorporacao na regiao tiveram duas origens distintas:
alguns pequenos empreendedores, de ascendéncia alema na maioria dos casos, partiram
da condicao de empregados na industria da construgdo e conseguiram construir
suas empresas a partir de baixo, gracas as transferéncias do SFH, e constituiram
incorporadoras que atuam até hoje, especialmente nos municipios da regiao conurbada de
Florianépolis; os maiores capitais de incorporacao partiram, entretanto, de familias que
jad eram empresarias do ramo imobilidrio ou comercial ou ainda de familias tradicionais,
proprietarias fundiarias, que enxergavam na incorporagao imobilidria uma oportunidade
de rentabilizacao de seu patriménio — dirifamos, ao permitir a extracao de sobrelucros
de localizagao. Algumas das maiores incorporadoras dos anos 1970 foram a Construtora
Ceisa, a Emedaux e a Construtora A. Gonzaga. Essa tultima, empresa de Admar
Gonzaga’, seria pioneira na construcio de edificios residenciais e comerciais de grande
porte no estado, mas fecharia as portas em 1984. A Construtora Ceisa, de Newton
Ramos,'” foi responsavel pelo iconico Ceisa Center, no Centro, e continuou a atuar nas
décadas seguintes. A Emedaux, de Miguel Daux e de seu filho Luis Elias Daux, atuou
na construcao até seu encerramento em 1980, quando os proprietarios passaram para o
ramo hoteleiro com o Florianépolis Palace Hotel (FLOPH) e o Hotel Aguas Mornas.

A década de 1980 configura-se como um interregno das politicas de crédito publico

para a atividade imobiliaria, e promove a quebra de muitas empresas, tanto em ambito

80 Kobrasol, empreendimento da associacio da Koerich, a Brasil Pinho e Cassol, tornaria-se o bairro
mais importante e populoso de Sao José.

90 filho de Admar Gonzaga, Armando Luiz Gonzaga, ingressou na empresa do pai em 1967. Em 1968,
seria o primeiro-diretor geral do Departamento Auténomo de Turismo, que tornaria-se posteriormente
a Secretaria de Estado de Turismo de Santa Catarina. Entre outras agdes como lideranga empresarial
do ramo turistico, ele presidiria a Comissdo de Turismo da ACIF por 10 anos, tornando-se presidente
da entidade (1995-1996). Seria depois convidado a assumir como representante da ACIF no Conselho
Municipal de Turismo.

ONewton Ramos descende da tradicional familia Ramos, grande proprietaria fundidria do planalto
catarinense e riquissima pela pecudria e a exploracdo madeireira. Seus filhos, Antonio Carlos Castro
Ramos e Newton Ramos Filho continuardo nos negécios da Ceisa, até seu fechamento, e fundarao

posteriormente a incorporadora ACCR.
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nacional quanto local. Segundo Rufino (2012), a desestruturacdo do SFH ¢é a razao da
desaceleracao dos capitais de incorporac¢ao no periodo. Em Florianépolis, observa Campos
(2009), a construgao civil também passara por uma fase de “desativagdo” com a bancarrota
de empresas maiores e a sua substituicdo por pequenos capitais. Em novos langamentos,
construcoes mais baixas e condominios fechados passaram a preponderar sobre edificios
de alto gabarito. Um grande nimero de loteamentos é realizado nos municipios da
regiao conurbada, e alguns também em Florianépolis, como o Saulo Ramos na Lagoa da
Conceicao, o Parque Sao Jorge e o Balnedario dos Acores, que tornaram-se todos bairros
de camadas de alta renda. Dois sao especialmente emblematicos: o empreendimento da
Praia Brava, no Norte da Ilha, lancado em 1985 pela Construtora Ceisa, que contou com
140 lotes residenciais e 30 para a construcao de prédios; e Jureré Internacional, também
no Norte da Ilha, pelo Grupo Habitasul do porto-alegrense Péricles de Freitas Druck'!,
empreendimento que se tornaria o bairro mais elitizado da cidade.

E apenas no final da década de 1990 que, num momento das grandes transformacoes
promovidas pela Reforma do Estado, um novo sistema de financiamento ¢ instituido
— o Sistema Financeiro Imobilidrio (SFI), complementando o SFH. Um novo ambiente
de disponibilidade de crédito ptublico, somado a um ciclo importante de captacoes em
bolsa de valores recria as condi¢ées para um periodo virtuoso de acumulacao dos capitais
de incorporagao (FIX, 2010; RUFINO, 2012). E também nesse novo momento que
emerge um pequeno grupo de colossais incorporadores, altamente capitalizados, que
desprendem-se de suas bases regionais e passam a atuar em todo o territério nacional.'?

Sao responsaveis por alguns dos novos fendémenos estudados nas metropoles: desde

1Segundo depoimento de seu parceiro de negécios Vilmar Mombach, Péricles de Freitas Druck, com
“vis@o empreendedora”; fez sua fortuna nos anos 1970 ao se aproveitar do novo “sistema financeiro
implantado pelo BNH, o Banco Nacional da Habitagao, [prosperando] com a aquisi¢do de novas empresas
do ramo imobilidrio” (PERICLES..., 2023). Andrea Druck, filha de Péricles Druck, foi membro do
Conselho Consultivo da Associagdo FloripAmanha entre 2008-2022. Além da filha, o empresario é
ativamente representado por Carlos Berenhauser Leite, membro do Conselho de Administragdo da
Habitasul S.A., que foi na FloripAmanha membro do Conselho Consultivo (2012-2013), Diretor de
Planejamento (2014-2015) e diretor administrativo (2016-2023).

12Em 2013, o grupo das maiores incorporadoras fundou a Associacio Brasileira de Incorporadoras
Imobilidrias (ABRAINC). Nada menos que 50% do mercado de incorporagao do Brasil estava representado
nas 19 empresas fundadoras: Cury, Cyrela, Direcional, Emccamp, Even, Eztec, Gafisa, HM, Homex,
JHSF, MRV, Odebrecht, PDG, Rodobens, Rossi, Tecnisa, Trisul e Viver.
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os sensacionais empreendimentos de altissimo padrao, como o Parque da Cidade em
Sao Paulo, até a “habitacdo social de mercado”, nos termos de Shimbo (2010), que
caracterizou boa parte das contratacoes do Programa Minha Casa Minha Vida. Isso estd
refletido também numa especifica orientagao da politica ptublica em ambito nacional, que
Royer (2009) sintetiza como “financeirizacado da politica habitacional”. Para designar
esse conjunto de transformacoes, adotamos a terminologia de reestruturacdo imobilidaria,
que, nas palavras de Lencioni (2014, p. 30), “implica na reestruturagao do préprio capital
investido no setor, na reestruturacao de tudo que envolve a construcao”.

Um novo boom imobiliario também se desenvolveu a partir dos anos 1990 em
Florianépolis, momento em que surgem novas incorporadoras, atraidas pelos altos lucros
da atividade: “Koerich, Koesa, J.A. Construgoes, Pioneira da Costa, Magno Martins,
Hantei Engenharia, Meridiana, Hoepcke, Construtora Lumis e muitas outras” (CAMPOS,
2009, p. 154). Vejamos em que medida esse novo conjunto de capitais se transforma em

funcao das novas dinamicas de reestruturacao imobiliaria.

1.1.2 Reestruturacao imobiliaria com refor¢co da segregacao

Uma analise mais abrangente dos fendmenos de reestruturacao em Florianépolis desdobra-
se em uma pesquisa maior, que, embora muito valida, foge do escopo deste trabalho. Aqui,
buscamos apenas explorar qual é a reorganizacao empenhada pelos incorporadores locais
em reacao ao processo de reestruturacao.

Do ponto de vista dos incorporadores locais, a reestruturagao aparece, primeiramente,
como a emergéncia de uma ameaga concorrencial representada por gigantescas
incorporadoras com alta capitalizacao de mercado na Bolsa de Valores de Sao Paulo
(atual B3, Brasil Bolsa Balcao), que passam a atuar em grande parte do territério
nacional, e que podem, potencialmente, disputar mercados locais. Mas a reestruturacao
também compreende um estimulo a modernizacao da legislagao, e particularmente, dos
instrumentos urbanisticos, que oferecem novas modalidades de intervengao urbana e
de assim chamadas parcerias publico-privadas, e que sao uma oportunidade derrubar
obstaculos proprios da dinamica imobiliaria, expandindo o mercado e contornando
entraves legais. Iniciemos pela caracterizagao das incorporadoras locais.

Os capitais de base local e regional passam, em larga medida, a margem do processo

de abertura de capital. Esse ¢ o caso dos incorporadores de Florianépolis, cujos negdcios

21



tém ainda hoje forte caracteristica local ou regional, e apresentam muitas vezes o
arranjo de uma empresa “de dono” ou de holding familiar, observou Campos (2009).
A observacao é ainda bastante valida, e estd representada em algumas das principais
incorporadoras da cidade: a ACCR, da familia Ramos, legataria da Construtora Ceisa,
responsavel por diversos empreendimentos no Centro e na Trindade; a WKoerich, da
familia. Koerich,'? sécia do Beiramar Shopping'* e dona da WKoerich, Zita e WOA,
responsavel por grande nimero de empreendimentos de alto padrao; a Magno Martins
Engenharia, do empresério Aurélio Paladini, sécio de Samuel Avila, responsével por
empreendimentos como o CentroSul, o Top Vision e diversos hotéis e edificios residenciais
de alto padrao; as incorporagoes de Valério Gomes e familiares, entre as quais a Cidade
Pedra Branca, em Palhoca, e o Passeio Primavera, na SC-401; a RCD Participacoes, de
Ronaldo Couto Daux e irmaos, responsavel pelo Hotel Majestic Palace e pelo edificio
José Carlos Daux na Agronomica, hoje sede da Engie, empresa multinacional de energia;
a Dimas Construgoes, dos filhos do falecido Dimas Arnoldo da Silva, empresario de
concessionarias de automoveis, que langa edificios com a marca “D/”; a Santa Fe
Engenharia, do araranguaense Paulo Cezar Maciel da Silva, também empresario de
concessionérias, responsavel pelo Santa Monica Shopping Center (hoje Shopping Villa

Romana), além de hotéis no Norte da Ilha.”

130s Koerich sdo uma importante familia de empresérios da regido de Florianépolis. A familia possui
diversos negocios, entre os quais, varias incorporadoras: Zita, WOA e WKoerich. E representada na
FloripAmanha por meio de Ronaldo Koerich, membro do Conselho Consultivo entre 2008-2022 e Orlando
Koerich Neto, membro do mesmo conselho entre 2020-2022.

140 Beiramar Shopping é um empreendimento em sociedade das familias Cassol, Koerich e Scherer.

150s shoppings Santa Monica e Floripa merecem nota & parte, por ser grandes empreendimentos que
envolvem fundos de investimento imobilidrio (FII). Em 2006, seis meses antes da inauguracdo do Santa
Mboénica Shopping Center, 30% do empreendimento foi adquirido de Paulo Cezar Maciel da Silva pela
Tguatemi S.A., que passou a administra-lo, colocando sua bandeira. Em 2019, a participacdao do Iguatemi
foi comprada pela distribuidora BRL Trust, de Sdo Paulo, que integrou-a ao FII Vinci Shopping Centers,
que é quando o empreendimento passa a se chamar Villa Romana Shopping. O Floripa Shopping foi
inaugurado em 2006, sendo empreendimento, em sociedade, da incorporadora Skipton S.A., de Carlos
Enrique Franco Amastha, empresario colombiano que atuou também na educagao a distancia e seria duas
vezes prefeito de Palmas, Tocantins (2013-2018). Apéds os desdobramentos da Operagdo Moeda Verde
Amastha venderia sua participagdo a administradora, Incorporadora de Shopping Center Florianépolis,
que passaria a deter 89% do Floripa Shopping — os 11% restantes eram da VGomes Participagoes, do
empresario Joao Vicente Gomes, que também atua na hotelaria. Em 2009, a incorporadora vendeu 38%

do empreendimento para o Banco Ourinvest, que integrou-o ao FII Floripa Shopping, com subsequente
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Em relacao a concorréncia concreta, vemos que, até a ultima década, a atuacdo das
grandes incorporadoras nacionalizadas esteve restrita a empreendimentos periféricos
na regiao conurbada de Florianépolis. Rover (2020) descreve os trés empreendimentos
da MRV Engenharia em Palhoga como conjuntos de até 4 andares com 12, 30 e 31
blocos, que totalizam 144, 480 e 496 unidades, respectivamente. A Rodobens realizou no
mesmo municipio o Residencial Terra Nova, composto por 1274 unidades unifamiliares
com plantas de 47, 59 ou 67 metros quadrados. Caracterizam-se, portanto, por
empreendimentos tipicos da habitacao social de mercado, cuja localizagdo se justifica
pelo preco mais baixo do solo. Por outro lado, as maiores incorporadoras locais, segundo
Campos (2009, p. 167), “nao investem, ou muito poucas tendem a investir em construcao
de conjuntos habitacionais e em moradias com financiamentos governamentais para a
populacao de baixa renda”.

Os empreendimentos de padrao mais alto sdo em geral iniciativas do empresariado
local e se concentram em alguns poucos eixos da cidade de Florianépolis, como a Avenida
Beira-Mar Norte e a SC-401, ou em bairros segregados, como Jureré Internacional e a
Cidade Pedra Branca, em Palhoca.!® H4 diferencas, contudo, entre alguns aspectos dos
negocios locais de incorporagao imobilidria e os que ja caracterizam empreendimentos
“modernos” em grandes metrépoles, como os arranjos de governanca e financiamento
que envolvem gestores monetarios e a adesao a padroes normativos internacionais
como signo de sustentabilidade para os stakeholders. E significativo que, apesar da
importancia ideologica atribuida a nogao de sustentabilidade na disputa pelo territorio
em Florianépolis, haja apenas 10 empreendimentos com certificacao Leadership in

17

Energy and Environmental Design (LEED) na regidao metropolitana,'’ e nenhum deles

distribuigdo publica das cotas.

16A Cidade Pedra Branca é empreendimento do empresario Valério Gomes Neto, filho de César Bastos
Gomes, fundador da Portobello, a maior empresa de revestimentos cerdmicos do Brasil. Ao lado de seus
irmaos, César Gomes Junior e Eduardo Ramos Gomes, Valério é fundador de diversas empresas, entre as
quais a Multilog S.A., uma das maiores operadores logisticas do pais. Sua familia ja era proprietaria da
fazenda onde foi construida a Cidade Pedra Branca, um bairro diferenciado cujo projeto urbanistico foi
encomendado ao escritério do dinamarqués Jan Gehl. O empreendimento é adjacente a comunidade Frei
Damiao, considerada a mais vulneravel da regiao.

17Até agosto de 2023, foram certificados 10 empreendimentos: 3 edificios na Cidade Pedra Branca,
Palhoga, o Centro Empresarial Office Park e o Primavera Office, ambos na SC-401 — todos os 5

empreendimentos de Valério Gomes e familia; a concessiondria da Volvo do grupo Dimas, no bairro
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envolva grandes incorporadoras nacionalizadas, quando em Sao Paulo um tergo dos
empreendimentos corporativos de alto padrao é certificado, e no Rio de Janeiro, cerca de
um quarto (GRAZZIANO, 2019, p. 176).

Ainda hé a questao da reestruturacao promovida no contexto dos novos arranjos
de governanca e de financiamento que envolvem Grandes Projetos Urbanos. Vainer
et al. (2012, p. 14) explicam que, a partir da década de 1990, os Grandes Projetos
Urbanos tornaram-se um dos principais expedientes das intervengoes urbanas, a medida
em que o planejamento normativo pelo Estado, de viés modernista e totalizante, perdeu
importancia e os agentes publicos adotaram “concepg¢oes competitivas, market oriented
e market friendly” de gestao das cidades. Esses Grandes Projetos Urbanos apresentam,
segundo Vainer et al. (2012), grande potencial disruptivo de arranjos institucionais e
politicos, da paisagem urbana, da legislacao e das dindmicas imobiliarias, e tém envolvido
novos agentes na producao do espago urbano através das interfaces criadas com as
financas. Os projetos diferenciam-se dos planos por terem espacialidade delimitada e
envolverem mais diretamente interesses privados, seja por demandar a contratacao de
obras ou por qualificar terrenos contiguos, explica Villaca (1999). O autor identificava ja
no “antediluviano” grande projeto do aterro do Saco de Sao Diogo (durante a gestao de
Pereira Passos em Sao Paulo, 1902-1906) a intengao de valorizagao imobilidria que seria
propiciada pelas novas conexoes viarias.

Em Florianépolis, grandes projetos de intervencao, particularmente orientados pelo
viés da integracao rodoviaria, sao constitutivos da urbanizacao da cidade — considere-se
o impacto dos aterros da Baia Norte, da Baia Sul e da Via Expressa Sul, que reforcaram
a op¢ao politica por uma urbanizacao segregadora (SUGAI, 2015). E preciso diferencia-
los, no entanto, de Grandes Projetos Urbanos que envolvem “modernas” configuragoes de
politica, gestdao e financiamento. Desde o Plano Diretor de 2014 a Prefeitura Municipal
busca conquistar legitimidade para realizar novos grandes projetos, mas sua implantacao
é ainda alvo de polémica entre a Prefeitura e as populacoes dos bairros. Pode-se afirmar

que estao em fase de elaboracao e que ha uma uma clara intencao de intervengao urbana

Jardim Atlantico, regido continental de Florianépolis; a empresa de softwares para construcao AltoQi, no
Centro; o restaurante Jeronimo Burguer, no Villa Romana Shopping, Santa Ménica; A Creche Municipal
Hassis, na Costeira do Pirajubaé; e o condominio residencial do tenista Gustavo “Guga” Kuerten, no

Campeche.
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por meio deles, embora enfrentem desafios. Siqueira et al. (2021) assim entendem as 10
Areas de Urbanizacio Especial j4 delimitadas, configuradas como “congeladas e de futuro
incerto”. Sao areas localizadas em regioes de baixa ocupagao e infraestrutura viaria pouco
desenvolvida, mas contiguas as fronteiras do desenvolvimento imobilidrio: a Planicie do
Campeche e o Norte da Ilha, as margens da SC-401, inscrita na Rota da Inovagao. Sao
regioes de grande interesse imobilidrio por concentrarem as ultimas glebas de grande
extensao na ilha e, portanto, com apostas especulativas elevadas (SCHINKE, 2017).

Nas Areas de Urbanizacdo Especial também estdo previstas Operacoes Urbanas
Consorciadas (OUC), instrumento que envolve intervengao espacial intensa e também
financiamento através de emissdo de titulos mobilidrios. Gomez (2022) analisa a OUC
prevista para o bairro do Saco dos Limoes, num importante né viario entre o Centro, a
Via Expressa, e os bairros contiguos a UFSC, Carvoeira, Pantanal e Trindade. Trata-se
de outra area estratégica para a incorporacao imobilidria: propunha-se a privatizacao
de 30% da drea publica do Aterro da Via Expressa Sul para os setores “institucional,
empresarial e habitacional”, sendo o restante transformado em um dos “parques urbanos
de maior qualidade no Brasil” (FLORIAN OPOLIS, 2014). Para o autor, hd um grande

potencial disruptivo da intervencao, alheia a sua insercao urbana.

“O proprio representante da equipe técnica entrevistado, ao dispor sobre as
potencialidades de uma OUC para o bairro, reconhece as areas de ocupagao de
baixa renda morro acima como um problema, mas ndo reconhece potencialidade
alguma no &mbito dessas populagoes: a OUC néo se daria no sentido de consertar

esses problemas, mas sim apesar deles”. (GOMEZ, 2022, p. 230)

Pode-se afirmar, dado o exposto, que a metrépole de Florianépolis ja experimenta
alguns dos fenémenos do processo de reestruturacao imobiliaria, mas que esses se dao de
modo diverso que nas grandes metropoles. Por sua vez, os capitais de incorporacao de
base local buscam assimilar algumas das féormulas de gestao e converter-se em capitais
“modernos”. Ao modernizar-se, fazem frente aos concorrentes externos, que representam
sempre uma ameaca em potencial. Mantém intocada, entretanto, a diretriz geral das

dindmicas imobiliarias, que é a segregacao.
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1.2  Determinacoes da acao coletiva dos incorporadores

Apresentamos, no capitulo anterior, como a segregacao socioespacial em Florianépolis é
um produto histérico, resultado de dinamicas imobilidrias dominadas por interesses de
mercado. Os incorporadores, principais agentes privados que produzem o espago urbano,
fazem a escolha econdmica pela segregacao, em beneficio de seus negocios. Para articular
essa escolha no Estado e impor a sociedade seus interesses particulares, os empresarios
organizam-se para a acao politica coletiva.

Nos capitulos 2 e 3, exploraremos a trajetoria dos principais instrumentos da acao
politica de empresarios, as associagoes. A pesquisa restringe-se a apenas uma das
dimensbes do associativismo recente: a acao politica de entidades que identificamos
como associacoes voluntdrias militantes. Voluntarias porque sao associacoes localizadas
fora da estrutura de representacao patronal oficial, e militantes porque vém atuando
energeticamente no engajamento de empresarios nas pautas urbanas, e chegam mesmo a
avocar-se o papel de elaborar o planejamento estratégico da cidade. Contudo, é preciso
ressaltar que, dentro dos nimeros impressionantes do associativismo, essas associacoes
voluntarias militantes sdo um recorte restrito e dedicam-se a uma funcado modesta na
divisdo do trabalho politico de defesa de interesses empresariais. Considerando apenas
os instrumentos de agao politica dos incorporadores locais, ha desde sindicatos patronais,
como o Sindicato da Industria da Construgdo da Grande Florianépolis (SINDUSCON)
e Sindicato da Habitagdo (SECOVI), entidades profissionais, como a Associagao
Catarinense de Engenheiros (ACE) e o Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU),
associacoes multissetoriais, como a Associagdo Comercial e Industrial de Florianépolis
(ACIF) e a Associacao Empresarial da Regido Metropolitana de Florianépolis (AEMFLO),
até outras associagdes voluntarias, como o importante Grupo de Lideres Empresariais de
Santa Catarina (LIDE).

Neste capitulo, introduzimos algumas caracterizagoes importantes sobre a acao
politica dos incorporadores. Primeiro, faremos algumas consideracoes tedricas sobre a
acao politica de empresarios, que justificam nossa énfase sobre as associa¢oes. Depois,
ponderamos sobre as formas de interacao entre capitais e Estado e localizamos aquelas que
interessam ao desenvolvimento da pesquisa. Por fim, mostramos que, por caracteristicas
peculiares de Florianopolis, a agao politica de incorporadores nao pode ser desvinculada

daquilo que se entende por turismo.

26



1.2.1 Consideragoes tedricas sobre as associagoes

Para poder refletir sobre o papel das associagoes empresariais, partimos da ampliacao da
concepcao de Estado para abarcar, nesse conceito, a agao politica dos empresarios.

Mendonga (1998) defende que, para se chegar a uma compreensao precisa do que
é Estado, duas concepgoes precisam ser superadas. A primeira é legada das doutrinas
jusnaturalistas, que concebem o Estado como um sujeito com agéncia prépria, uma
individualidade que paira acima da sociedade e das classes. Por elevar-se como
representante do interesse universal, sem correspondéncia com interesses particulares de
grupos sociais, esse Estado-sujeito exerce um poder de mando total sobre a sociedade,
0 que a torna “naturalmente impotente e totalmente submissa aos designios do Estado”
(MENDONCA, 1998, p. 17). Assim concebido, o Estado torna-se o lugar por exceléncia
de conciliacao e solucao dos conflitos, o que se traduz, para as classes subalternizadas, na
resignacao da luta de classes e da transformacao social. A concepcdo dominante sobre
o Estado ainda é, em grande medida, a de um Estado-sujeito, portador de interesses
universais, o que constrasta com o nimero sempre crescente de evidéncias de que acoes
estatais sao movidas por interesses particulares, ou mesmo com o senso comum de que
“todos os politicos sao corruptos” Para Mendonga (1998), contudo, também nao se pode
considerar o Estado simplesmente como objeto da classe proprietaria, estabelecendo
uma ligacao imediata entre proprietarios e Estado e identificando-o meramente como
instrumento de violéncia de classe e de engodo ideologico. A concepcao mecéanica de
Estado-objeto, adotada por vertentes economicistas do marxismo, perde a dimensao de
complexidade das relacoes sociais que envolvem a sociedade e o Estado.

Para Mendonga (1998, p. 20), o Estado deve ser entendido como uma relagao social,
que incorpora em sua prépria forma os conflitos sociais vigentes de uma formacao
social determinada, ou seja, é “a condensacao das relagoes sociais presentes numa
dada sociedade”. Deve-se, portanto, fazer uma ampliacio do conceito de Estado'® para
englobar tanto a sociedade politica — o “Estado em sentido restrito”, isto é, os aparelhos
e agéncias do poder publico — como a sociedade civil — o conjunto dos individuos

organizados politicamente para conquistar hegemonia.

18Segundo a formula de Gramsci (1977, p. 763), “Estado = sociedade politica + sociedade civil, ou

seja, hegemonia encouracada de coergao”.
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Segundo Buci-Glucksmann (1978), a hegemonia diferencia-se de mero “consensus” (de
Ralph Miliband) e de “ordem” (de Max Weber), na medida em que a hegemonia de uma
classe avanca uma persepectiva universalista, e nao arbitdria, sobre toda a sociedade, isto
¢, apresenta-se como a representante de toda a sociedade. Uma classe se torna hegemonica
se cumpre trés tipos de condigoes: economicas, ao ser capaz de dirigir a producgao; politicas,
ao apresentar seu programa de interesses como universal; e culturais, ao forjar uma visao
de mundo (ideologia) para toda a sociedade. Tanto mais hegemdnica uma classe, mais
permite que as classes aliadas e inimigas se organizem politicamente, pois mais solida é
a unidade social que logrou construir com seu Estado. E a partir da sociedade civil, por
meio da organizacao de grupos sociais em aparelhos privados, como as associagoes, que
uma classe pode emplacar suas visdes de mundo e exercer a dominacao sobre as demais
classes, momento em que essa classe torna-se hegemonica ou, ainda, torna-se Estado.

Fontes (2010, p. 288) fala em uma “ampliagao seletiva” do Estado no Brasil ao longo do
século XX, referindo-se a proliferagao de associagoes de contetdo estritamente empresarial
na sociedade civil que foi concomitante a “retirada de poder das classes subalternas
do interior do Estado”. Para a autora, a formacao de uma rede dessas associagoes —
inclusive as autodeclaradas filantrépicas, sem fins lucrativos, e as consideradas de interesse
publico — capilarizou a agao politica dos empresarios na sociedade e permitiu que eles
articulassem seus interesses em politicas de Estado (FONTES, 2020). Isso amplificou,
concomitantemente, a expropriacao e a mercantilizagao de conquistas sociais, processos
caracteristicos do neoliberalismo.

Neste trabalho, entendemos as associagoes empresariais como aparelhos de hegemonia
privados, por meio dos quais interesses particulares podem ser impostos a sociedade.
Podemos compreender, assim, que nao ¢ uma contradicao que as agoes do poder publico
se encontrem alinhadas com interesses privados, ou mesmo que o Estado apoie e patrocine
0s projetos politicos empresariais. Ao contrario, a acao politica de empresarios intenciona
precisamente articular interesses privados em politicas de Estado que os contemplem:;
politicas publicas que, muitas vezes, potencializam a mercantilizacao de bens coletivos e
a expropriacao de direitos de grandes parcelas da populagao, em particular do direito a

cidade.
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1.2.2 Formas de interacao entre capitais e Estado

Segundo Mancuso (2007), a busca por beneficios privados nas interagoes entre Capital e
Estado se apresenta sob diversas formas, que vao desde aquelas que procedem estritamente

nos marcos da institucionalidade até as que assumem a forma degenerada.

“E o que acontece quando estd em jogo a obtencio de vantagens ilicitas para
ambas as partes; quando empresarios concedem dinheiro e/ou outros beneficios
aos tomadores de decisdo, em troca de diversos tipos de recompensas ilegais.

[A] andlise da interacao ilicita entre empresarios e o setor piblico ndo precisa ser
monopodlio dos jornalistas. Os cientistas sociais podem tratar deste fenémeno em

suas pesquisas.” (MANCUSO, 2007, p. 142)

Apesar de receber cobertura midiatica desproporcional em relacao a outras formas de
interacao entre capitais e Estado, a corrup¢ao nao deve ser descartada como uma forma
possivel (ainda que ilegal) de interagao publico-privada, que beneficia enormemente esse
segundo elemento enquanto acarreta prejuizos sobretudo para o primeiro. Floriandpolis
possui exemplos notaveis. A grilagem de gigantescas terras publicas através do Instituto
de Reforma Agraria de Santa Catarina (IRASC), durante a Ditadura Civil-Militar, foi
brilhantemente exposta por Schinke (2017) em “O golpe da ‘Reforma Agréria’”. Em
seu livro “Impunes: 2500 dias da Operagdo Moeda Verde”, Pamplona (2014) explora
as descobertas da operacao deflagrada pela Policia Federal em 2007 que investigou o
envolvimento de incorporadores e agentes publicos na fraude de licensas ambientais
para aprovar empreendimentos imobilidrios em terras da Unido e em Areas de Protecdo
Permanente (APPs). Muitos dos empresérios citados neste trabalho estiveram envolvidos
nos casos investigados. O caso do empreendimento Jureré Internacional merece um
comentario.

Ap6s varios anos emperrado no Tribunal Regional Federal da Quarta Regiao (TRF4),
o Ministério Publico Federal teve acesso aos processos e, em 2014, denunciou 48 suspeitos
em uma operacao criminosa que comprou as licensas ambientais do empreendimento
Jureré Internacional, que compreende beach clubs, o resort I Campanario e o Jureré
Open Shopping. Em 2017, 16 pessoas e 7 empresas foram condenadas, e exigiu-se a
demoli¢do dos empreendimentos. Somente em 2019 o TRF4 concluiu o julgamento de
recurso dos réus, mantendo a condenagao dos principais empresarios ligados ao Grupo

Habitasul, Péricles Druck, Andrea Druck, e Carlos Leite; contudo, a punibilidade dos
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condenados foi extinta por prescri¢ao, e a apelacao das demoli¢oes foi acatada. Embora
venham enfrentando hé duas décadas uma disputa judicial para operar normalmente,
todos os empreendimentos estao hoje funcionando, sobre antigas areas de restinga.

Esses exemplos ilustram como a ilegalidade é uma dimensdo presente nas relagoes
entre incorporadores e Estado, e vincula-se com as dinamicas imobilidrias centrais.
Contudo, essa nao é a dimensao principal. Para Mancuso (2007, p. 142), “a parcela
nao-ilegal da interagdo publico-privado também oferece um terreno fertilissimo para
a investigacdo académica, um terreno muito mais acessivel e que ainda permanece
relativamente inexplorado.” De fato, as interagoes feitas em plena normalidade, conforme
“a letra da lei”, sao aquelas mais persistentes e numerosas. Elas sao responsaveis por
articular os projetos coletivos do empresariado dentro da sociedade politica, e, certamente,
aquelas que acarretam as maiores privatizagoes do patrimoénio publico e expropriacao de
direitos sociais. Sem perder de vista as formas degeneradas, enfatizaremos neste trabalho

a dimensao “normal” das interagoes entre empresarios e Estado.

1.2.3 A consolidacao da alianca turismo-incorporagao

Avancemos nossa caracterizacdo dos objetivos politicos dos incorporadores em
Florianépolis. Dois vetores tém orientado a acao coletiva desses empresarios. Primeiro,
as proprias dinamicas imobilidrias criam impasses a acumulacao, que devem ser resolvidos
politicamente. Algumas das grandes pautas dos empresarios sao a regulagao do mercado
de terras e propriedades, o direcionamento de investimentos estatais, as diretrizes de
planejamento urbano e até mesmo a participacao mais ativa de empresarios na formulagao
de politicas publicas, que exigem uma atuacao continua de aparelhamento junto ao
Estado e de convencimento da sociedade civil. Segundo, num momento mais recente,
soma-se a agenda politica dos incorporadores a exigéncia de mudangas mais profundas
da institucionalidade para ampliar mercados e protegé-los frente a concorréncia externa.
A pressao para se adotar modelos internacionais de gestao publica e de competitivade
urbana (SIQUEIRA; LUCAS, 2023), bem como para se estabelecer novas configuragoes
de assim chamadas parcerias publico-privadas, pode ser um reflexo desse segundo
movimento. Insistemos nesse ponto.

Em um ramo historicamente constituido por capitais dispersos, o empresariado da

construcao brasileiro sempre se organizou em ambito local ou regional (CAMPOS, 2014).
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Como mostra Campos (2014, pp. 174-177), a criagdo em 1957 da CBIC — a Camara
Brasileira da Industria da Construcgao, no contexto do Plano de Metas da administracao
Kubitschek — permitiu pela primeira vez a congregacao nacional de interesses do ramo
da construgao leve (imobiliaria) e da construgao pesada (infraestruturas). A CBIC serviu
a ambos os interesses, por exemplo, por meio do aparelhamento de seus quadros junto
ao BNH, mas, quando houve pontos de conflito entre incorporadores e empreiteiros, os
interesses destes ultimos prevaleceram. A concentracao e centralizacdo de capitais de
incorporacao, que se inicia nos anos 1990, chega ao apice ao longo da década de 2000 e
resulta na criagao de uma associacio nacional em 2013, a ABRAINC. A nacionalizacao de
um punhado das maiores incorporadoras representa um salto qualitativo da atuagao do
capital de incorporagao privado no Brasil (RUFINO, 2020). A elite das incorporadoras se
encontra hoje organizada e apta a defesa sistematica de interesses junto a sociedade civil
e a sociedade politica em ambito nacional. Enquanto isso, capitais pequenos ou médios de
base regional, que foram excluidos dos processos de nacionalizacao, continuaram atuando,
em larga medida, em seus préprios mercados.

A competicao por mercados coloca as incorporadoras locais em oposi¢ao a entrada de
incorporadoras nacionalizadas. Sanfelici (2016, p. 8) defende, entretanto, que o processo
de nacionalizagdo “nao conduz, necessariamente, a concorréncia oligopdlica”, ao passo
que a expansao geografica ainda representa um custo de logistica elevado para as grandes
incorporadoras. Disso resulta a predominancia da politica de parcerias entre os grandes
capitais nacionalizados e os pequenos capitais de base regional, permitindo o acesso
daqueles a estes mercados. Ao final do processo de concentracao e centralizacdo, o setor
estava enfim constituido por um pequeno grupo de grandes incorporadoras “num extenso
universo de pequenas empresas familiares” (SANFELICI, 2016, p. 17).

Ainda que haja parcerias, a ameaca concorrencial é real. E possivel que a
reagdo a concorréncia externa se reflita nas inovagbes recentes da forma associativa
dos empresarios de incorporacao de Florianépolis, bem como a mudanca de énfase
para a internacionalizacdo da cidade. Ao mesmo tempo, essas transformacoes sao
complementares as dinamicas imobiliarias segregadoras fundadas na diferenciacao dos
produtos imobiliarios.

Veremos em mais detalhes no capitulo 2 que, para levar a cabo seus objetivos

politicos, o empresariado da incorporacao pode contar com aliancas de outros ramos
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empresariais, em especial com o chamado trade turistico. Gragas a essa alianga,

4

concretizou-se a invencao da nocao de “vocacao turistica” de Florianopolis, e obteve-se

sucesso na estratégia de mercantilizacao de Florianépolis que a posicionou como “cidade
internacional”.'”

Como vimos na sec¢ao 1.1, na historia de Florianépolis hd uma ligacao proxima entre
a atividade de incorporacao imobiliaria e a atividade turistica. Muitas vezes, uma mesma
pessoa, junto ou nao de seus familiares, envolve-se no negécio imobilidrio e passa a atuar
na defesa de pautas politicas caracteristicas do turismo. Incorporadores acabam por atuar
também em atividades como exploragao comercial de salas e de hotéis, embora em geral
mantenham a incorporacao como atividade principal. Além do mais, a administragao
de hotéis e outros equipamentos comerciais ¢ comumente terceirizada a outros capitais,
como os de redes hoteleiras (SANTOS, 2012); no mesmo sentido, a mercantilizagao de
novos projetos também pode ser repassada a empresas especializadas no marketing e

promocao do turismo. Isso fica claro no depoimento do incorporador Aurélio Paladini,

que desenvolve, entre outros empreendimentos, hotéis:

“A rentabilidade da hotelaria é menor do que a rentabilidade da producao da
incorporacdo, que é o que a Magno Martins faz. Porém, como negdcio, eu gostei,
mesmo porque a hotelaria esta ligada a construcao civil e hoje existem as operadoras
hoteleiras que vocé pode contratar, como é o caso das redes Blue Tree e Accor.”

(PALADINI, 2004, apud SANTOS, 2012, p. 301)

A preferéncia pela incorporagao justifica-se porque a transformacao do uso do solo é
uma atividade que proporciona elevados lucros (apropriados na forma de sobrelucros de
localizagdo), e geralmente parte da iniciativa de empresérios e familias que ja acumularam
grandes patrimonios e procuram rentabiliza-los. O incorporador detém um grande poder

social. Ao ser capaz de direcionar, com autonomia, porgoes substanciais do excedente

19A Cidade Pedra Branca, em Palhoca, vangloria-se de adotar as tendéncias do Novo Urbanismo; o
projeto Floripa2030 — que, como argumenta Aguiar (2015), serve de modelo para o Plano Diretor de
Florian6polis de 2014 — adota como ideal de modernizacdo urbana o case 22@barcelona, e aspira que
a cidade seja uma Miami; o novo aeroporto de Florianépolis chama-se Floripa Airport e é gerido pela
multinacional Zurich Airport. Exemplos da ressonincia de tendéncias globais ndo faltam. Bem verdade,
o mesmo poderia ser dito até para as cidades mais provinciais, onde as tendéncias globais integram
a grandiloquéncia da modernizagdo urbana, mesmo que o Estado e os agentes privados ndo tenham

condicoes de viabilizar projetos espetaculares e grandiosos.
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economico da sociedade para a realizagdo de projetos imobiliarios e urbanisticos privados,
ele pode dirigir um conjunto mais amplo de capitais, que dependem dessas intervengoes no
urbano para realizar seus préprios negocios. Esse é especialmente o caso de empresarios
do chamado trade turistico, que envolve todas as atividades econémicas ancilares do ramo
do turismo.

O langamento de hotéis e centros de eventos sdao algumas das muitas interfaces
econdmicas que ligam os empresarios da incorporacao com o trade turistico. Os
empresarios do trade necessitam, afinal, de equipamentos urbanos adequados para
hospedar seus clientes e realizar de eventos; além disso, locais com restaurantes
premiados, casas noturnas, comércios de padrao elevado e outras atragoes sao diferenciais
para a escolha de organizadores de eventos e para a captacao de um turista de maior
renda e, portanto, contribuem para realizacdo de mais negocios.

Para Bertoli (2017, p. 198), ao passo que “o processo de crescimento urbano de
Floriandpolis se deu através dos interesses imobilidrios em explorar o potencial urbano-
turistico da ilha”, isso fez emergir um “bindémio turismo-construcao civil”. Segundo o

autor,

“O que se pode constatar nos anos seguintes as décadas de 1960 e 1970 é a
apresentacdo do binémio Turismo-Construcao civil como os setores hegemonicos,
pois sao os seus representantes que passam a orientar a ideologia dominante da
cidade, a qual encontra a sua expressao inicial na ideia do turismo como ‘vocacao

natural de Florian6polis”” (BERTOLI, 2018, p. 83)

Caberia ponderar que, em Florianopolis, nem todo capital de incorporacao se
vincula diretamente com a atividade turistica. FEsse é o caso das incorporadoras
que atuam na provisao de habitacao nos outros municipios da regiao metropolitana;
embora algumas dessas empresas ja existam ha décadas, fazem menor emprego de
tecnologia e, em geral, realizam empreendimentos de padrao médio ou popular, voltados
principalmente a habitacao de trabalhadores (CAMPOS, 2009). Entendemos que sua
atuagao é complementar aquela das incorporadoras mais desenvolvidos, que realizam,
principalmente na ilha, uma diversidade de tipologias arquitetonicas, desde a habitacao
de médio e alto padrao, até edificios corporativos e empreendimentos propriamente
turisticos, como hotéis, clubes e centros de eventos; é complementar justamente porque

todos esses empreendimentos necessitam de trabalhadores, que, gracas a dinamica
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imobiliaria que potencializou a segregacao, sao obrigados muitas vezes a fazer o trajeto
laboral pendular entre o continente e a ilha. Como veremos na secao 3, essa relacao
economica de complementariedade ganha contornos politicos quando as associac¢oes
empresariais passam a reivindicar que a sociedade chancele projetos de altissimo padrao
na ilha, ao mesmo tempo que direcione o crescimento urbano prioritariamente para o
continente.

No plano politico, a comunhao de interesses entre incorporadores e trade turistico
revela-se notavelmente forte. Isso pode ser atribuido ao fato do trade turistico ter uma
caracteristica especial em relacao a outros ramos: sua propria atividade economica
envolve mercantilizar projetos imobiliarios — ou de cidade — e articula-los politicamente.
Isso ficara claro, como veremos no capitulo 2, no contexto do marketing de destinos
para captacao de eventos. Esse métier posiciona adequadamente o trade turistico para
se profissionalizar na defesa politica dos interesses de incorporadores, apresentando-os
como projetos de interesse universal de uma cidade. Pensamos que isso explica o alto
engajamento dos empresarios do trade turistico nas pautas urbanas, que, como veremos,
esta expresso em seu papel de lideranca nas associacdes empresariais. Sustentamos que
essa € a razao dos novos fendmenos associativos do empresariado de Florianépolis que
tiveram profunda importancia nos processos politicos recentes, conforme veremos no
capitulo 3.

Entendemos que se pode falar da consolidacao de uma alianca turismo-incorporacdio
em Florianépolis, calcada nas sinergias econémicas (ou até mesmo, na fusdo) entre os
capitais da incorporacao e do turismo, e também na comunhao de objetivos politicos.
Nessa alianca, os interesses de ambos os ramos de atividade encontram-se bem conciliados
e acomodados, e sua defesa manifesta-se de modo particular: como a defesa de interesses
turisticos da cidade, benéficos a todos os cidadaos. Passaremos, agora, a analise desses

fendmenos associativos.
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2 Turismo como motor da segregacao socioespacial

Apresentamos, mno primeiro capitulo, como se consolidou em Florianépolis uma
alianca turismo-incorporagdo a partir da unido de interesses econdémicos e politicos
do empresariado de incorporacao imobiliaria e do trade turistico. Neste capitulo
aprofundaremos a analise sobre o surgimento de associagoes empresariais do turismo-
incorporacao e o modo especifico pelo qual os interesses politicos desses dois ramos
sao soldados: a comunhao de interesse no desenvolvimento de um turismo de elite,
diferenciado, que se baseia em uma configuracdo urbana segregada e desigual. Faz-se
a escolha pelo turismo “de elite”, de eventos e negocios, ou voltado a beach clubs e
campos de golpe, ao invés do turismo “de massas”, vinculado ao veraneio em pousadas
ou segundas residéncias.

Embora neste capitulo nossa analise privilegie as reivindicagoes do turismo, a
segregacao continua sendo nosso fio condutor, a medida em que as dindmicas imobiliarias
segregadoras, que reafirmam a diferenciacao social (a desigualdade), possibilitaram o
surgimento de um turismo de alta renda. A invencao da noc¢ao de “vocagao turistica” da
cidade, instrumentalizada pelos empresarios do turismo para a agressiva mercantilizacao
de Florianépolis no Brasil e no exterior, configurou-se como um potente “motor da
segregacao” socioespacial, ao articular as demandas dos incorporadores — a ampliacao
do mercado através da diferenciacdo dos produtos imobilidrios para camadas de alta
renda — em verdadeiras prioridades dos investimentos estatais e das politicas publicas.
Além disso, essa alianca foi bem-sucedida em seu projeto de conformar a gestao publica
aos modelos de governanca empresarial dominados por interesses privados. Entendemos
que a acao das associagdes voluntarias militantes foi o instrumento prioritario para

concretizar essas transformacoes.

2.1 A emergéncia das associagoes do turismo-incorporacao

Até o inicio dos anos 1980, Florianopolis ndo possuia um ramo turistico desenvolvido.
Janudrio (1997) oferece um quadro da situagao através da declaragao de um empresério

do ramo, que permaneceu anénimo:

“[Nos anos 1970] nés nao tinhamos absolutamente nada. Entdo, o nosso turismo

tem menos de vinte anos. E aqui nds tinhamos meia dizia de hotéis no centro
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da cidade que nao tinham preocupacao turistica .. ha vinte anos atras, no Morro
da Lagoa da Conceicdo, surgiu um hotel; em Canasvieiras tinha um hotel e s6. E
nenhum deles tinha sequer telefone. Entado, nés mandévamos turistas para esses
dois hotéis cegamente .. N6és mandavamos gente nos meses de janeiro, fevereiro e
julho até se acomodar por uma noite nas maternidades e hospitais, esperando vagas
nos hotéis da cidade ... Agéncias de viagens nés tinhamos duas, sendo que uma tinha
matriz em Blumenau. Entéo, isso era o turismo que existia em Florianépolis: meia
dizia de hotéis no centro, esses dois na praia, e duas agéncias de viagens.” (autoria

andnima, 1997, apud JANUARIO, 1997, pp. 61-62)

A insatisfacdo com a falta de medidas de apoio pela Prefeitura Municipal e a
necessidade de uma articulagdo conjunta dos servigos para aproveitar a crescente
demanda de turistas impele o empresariado a organizar-se.

As primeiras associagoes foram de participagao exclusiva de empresarios, seja

U seja em entidades de

na forma de entidades vinculadas & estrutura corporativa,?
cardter extracorporativo (JANUARIO, 1997). Esse foi o caso do Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Florianépolis (SHRBS-FLN), sindicato patronal
pioneiro dos empresarios hoteleiros, cuja fundacao, de 1978, foi lograda apods trés
anos de articulacdo de importantes liderancas, entre as quais Estanislau Bresolin.?! O

SHRBS-FLN foi porta-voz das principais demandas dos empresarios hoteleiros. Uma

particularmente insistente é a exigéncia de construgdo de um Centro de Convengoes em

20Diniz (2002, p. 246) explica que “[a] estrutura corporativa, criada por Vargas nos anos 30, é formada
pelos sindicatos por ramo de atividade e de base local, pelas federagoes representando as industrias de um
dado estado e pela confederacao, representado o conjunto da industria nacional. O imposto compulsorio,
a unicidade sindical, a hierarquia entre os varios niveis da representagao empresarial e a tutela do Estado
sdo as principais caracteristicas desta estrutura. A estrutura extracorporativa é formada pelas associagoes
civis voluntarias, setoriais e de abrangéncia nacional, que, embora implantadas desde o inicio do processo
de industrializacao, expandiram-se notavelmente durante os surtos desenvolvimentistas dos anos 50 e do
periodo do Milagre Econémico dos governos militares, entre meados dos anos 60 e 70.”

21Egtanislau Emilio Bresolin foi empresario hoteleiro, dono do Ivoram Palace Hotel, construido em
1972, e também uma das mais reconhecidas liderangas empresariais do turismo em Santa Catarina. Além
da ABAV-SC e do SHRBS-FLN, fundou a Federagdo de Hotéis, Restaurantes e Similares de Santa
Catarina (FHORESC), dirigindo as entidades até o fim de sua vida. Seria ainda vice-presidente da
Confederagao Nacional do Turismo (CNTur), além de conselheiro titular do Conselho Nacional de Turismo,
6rgdao do Ministério do Turismo. Foi membro do Conselho Consultivo da Associacdo FloripAmanha de

2020 até 2022, quando faleceu vitima de complica¢ées do Covid-19.
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Florianépolis, fundamental para a elevacao do fluxo turistico ao longo do ano. Com o
tempo o sindicato passou a castigar publicamente a omissao da Prefeitura Municipal em
desenrolar o equipamento. Isso fica nitido em um artigo de 1995 intitulado “Caso de
Policia”, assinado por Tarcisio Schmitt,?? entdo presidente do SHRBS-FLN: “O poder
publico, que é quem mais arrecada com o turismo, precisa dar condigoes necessarias para
que a ilha receba — e bem —, o turista!” (SCHMITT, 1995, apud JANUARIO, 1997,
p. 69)

Estanislau Bresolin também contribuiu, em 1975, para a criacao da sec¢ao catarinense
da Associagao Brasileira de Agentes de Viagens (ABAV/SC), que desenvolveria agoes de
cardter econdmico e agitacao politica. Em 1989, foi articulada, por meio da ABAV/SC,
a representacao corporativa do segmento, o Sindicato das Empresas de Turismo de Santa
Catarina (SINDETUR/SC). Depois da fundagao do SINDETUR/SC, a ABAV/SC passou
a se dedicar integralmente as pautas extracorporativas, como a defesa de uma Lei Nacional
do Turismo e a formagao de uma bancada parlamentar propria (JANUARIO, 1997).

Ao lado das entidades de participagao exclusiva dos empresarios do turismo, Januario
(1997) sublinha a invengdo de um tipo de “estrutura ampliada” de representacao
dos interesses desses empresarios, que incluird as agéncias publicas. Esses organismos
ampliados, no entendimento de Januério (1997), permitirao que os empresarios do turismo
controlem as informagoes do ramo, constituindo espacos de informagoes privilegiadas,
e, simultaneamente, exercam pressoes diretas sobre as agéncias publicas, pautando-as
segundo seus interesses.

O primeiro a surgir, em 1979, foi o Conselho Permanente de Turismo da ACIF (CPT-
ACIF), num modelo de férum empresarial que serviria como um érgao consultivo da ACIF.
O CPT-ACIF incluia, além das entidades privadas do turismo, representantes do Instituto
de Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF), da Secretaria de Turismo, Cultura
e Esporte de Florianépolis (SETUR) e da Santa Catarina Turismo S.A. (SANTUR),
futura agéncia estadual de turismo. Para Januario, esse modelo consolidou a “unidade

de representagao de interesses empresariais do turismo .. junto ao poder publico em

22Tarcisio Schmitt foi dono do Costa Norte Ponta das Canas, e envolveu-se ativamente na organizacio
do setor hoteleiro em Florianépolis. Foi membro do Conselho Consultivo da Associacdo FloripAmanha
entre 2008-2019. Faleceu em 2020, vitima da Covid-19.
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niveis local e estadual” (JANUARIO, 1997, pp. 90-91). O autor identifica, entre os
principais temas tratados pela CPT-ACIF, o desenvolvimento da Marina e do Porto
Turistico, a exigéncia de construcao de um Centro de Convencoes, a internacionalizacao
do Aeroporto Hercilio Luz e a oferta de formacgao profissionalizante para trabalhadores
do ramo. Januario (1997) observa que, apesar de sua importancia e papel pioneiro, o
CPT-ACIF teve seu periodo de atividade concentrado em dois momentos, 1979 e 1984—
1985, e permaneceu desativado entre esses periodos. O Conselho iria imprimir na ACIF
a marca dos empresarios desse ramo, o que se evidenciarda quando Armando Gonzaga, a
época em que foi presidente da associa¢ao (1995-1996), jactou-se do “turismo [ser| hoje a
mola mestra da economia da cidade” (GONZAGA, 1995, apud JANUARIO, 1997, p. 91).

O éxito da experiéncia associativa do CPT-ACIF exerceu grande influéncia sobre
a agdo politica dos empresarios do turismo. Ao mesmo tempo em que amplificavam
as reivindicagOes por investimentos publicos pela Prefeitura Municipal e o Governo do
Estado, passaram a exigir autonomia empresarial na gestdo dos negécios turisticos. E
no contexto favoravel a esse segundo aspecto, durante a administracao de Esperididao
Amin na Prefeitura Municipal (1989-1990), que surgird uma nova entidade: a Fundacao

Pré-turismo de Floriandpolis (PROTUR).

2.1.1 Fundacao Pro-turismo de Florianépolis

No Estatuto da PROTUR, criada em 1989, estavam declarados como fundadores
associagoes empresariais — ACIF, CDL, SINDUSCON, ABAV/SC, SHRBS-FLN —,
entidades publicas — SETUR, SANTUR e Secretaria de Estado da Industria, Comércio e
Turismo —, e, significativamente, grupos empresariais de comunicagao e empresas ligadas
a importantes liderancas da incorporagao, turismo e hotelaria. Na Tabela 2, associamos
as empresas listadas no Estatuto de fundagdo da PROTUR (segundo Janudrio, 1997)

com as pessoas-chave.

Tabela 2: Empresirios envolvidos na fundacdo da PROTUR (1989)

empresa pessoa-chave

Catarinense de Refrigerantes Alaor Francisco Tissot

INPLAC Fernando Marcondes de Mattos

Jureré Praia Hotel Péricles Druck, Carlos Berenhauser Leite
Eugénio Raulino Koerich Antdnio Obet Koerich
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empresa pessoa-chave

Usati Portobello Eduardo Ramos Gomes

Agéncia Propague Roberto Costa

Agéncia Artplan Ricardo Dalcanale Bornhausen

Ceisa Newton Ramos

Cota Joci José Martins

Pedrita Paulo Gil Alves

Planel Neider Francisco Panosso

Casas da Agua José Nitro da Silva

Engecal Jodo Ambroésio Alves

Castelmar Hotelaria Renato Nunes Ghizoni, José Carlos Chaussard Neto
Max Wilhelm Refrigerantes Werner Greuel

Rede Sagres José Amilton de Oliveira

Hotuil (Hotel Diplomata) Ferrucio Del Bene

Souza Cruz Cigarros Ricardo Valls

Supercados Imperatriz Tiago Vidal Lohn

Amauri Pegas e Veiculos Amauri da Silva

A Barateira Artur Alex Miiller

Santa Rita Eletro Francisco Xavier Lemos

Makenji Mario Kenji

Cassol Adroaldo Cassol

Sulcatarinense José Carlos Portella Nunes

TV Barriga Verde Saul Brandalise Junior

O Estado José Matusalém de Carvalho Comelli
RBS TV, Zero Hora Nelson Pacheco Sirotsky

RCE Manoel Dilor de Freitas

SCC Roberto Rogério do Amaral, Mario Petrelli

Muitos dos empresarios que fundaram a PROTUR exerceram o papel de liderancas de
seus ramos. Entre seus presidentes e vice-presidentes, na Tabela 3, podemos verificar que
as personalidades centrais da entidade continuarao a se destacar, nas décadas seguintes,
tanto nos negoécios como no associativismo. Essa concentracao de liderancas tornou a
PROTUR “um centro de poder da rede de representacao empresarial” (J ANUARIO, 1997,
p. 99). O autor reitera que a organizacao interna da PROTUR resultou de uma inversao do
papel das agéncias publicas: ndo mais a representacao empresarial era interna as agéncias

e secretarias; agora, as proprias agéncias e secretarias publicas foram introduzidas na
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representacao empresarial. Isso permitiu aos empresarios exercer significativa influéncia

nessas agéncias, e, por consequéncia, tornaram-se capazes de ditar a politica do turismo.

Tabela 3: vresidentes e vice-presidentes da PROTUR (1989-1996). Fonte:
Januario (1997).

ano presidente vice-presidente

1989-1990 Fernando Marcondes de Mattos Alaor Francisco Tissot

1991-1992  Alaor Francisco Tissot Eduardo Ramos Gomes
1993-1994 Alaor Francisco Tissot Carlos Berenhauser Leite
1995-1996  Carlos Berenhauser Leite Rogério Caldema

Nesse mesmo molde, os empresarios envolvidos na PROTUR organizaram, ainda,
outra entidade: o Féorum Permanente do Turismo, que data de 1994. Januario (1997)
assinala que, em sua primeira configuracdo, terd Fernando Marcondes de Mattos®® como
presidente e Anita Pires?® como secretaria-executiva. O Conselho Executivo do Férum
seria composto por entidades empresariais — CDL, ACIF, PROTUR, SEBRAE — e
um conjunto ampliado de entidades publicas — BRDE, SANTUR, Prefeitura Municipal,
UFSC, IBAMA e FATMA —, além da Uniao Florianopolitana de Entidades Comunitarias
(UFECO), Associa¢ao dos Municipios da Grande Floriandpolis e a Associagdo Brasileira
de Jornalistas e Escritores de Turismo (ABRAJET/SC). Trata-se de um instrumento de
defesa de interesses empresariais que complementa a PROTUR e aprofunda o modelo de
“estrutura ampliada”, j& comprovadamente eficaz. No Forum, as demandas permanecem
orbitando temas caros aos empresarios do turismo-incorporac¢ao: policiamento; recursos
humanos para o turismo; melhora da infraestrutura urbana, das praias e das areas de
protecao ambiental; internacionalizacdo do Aeroporto Hercilio Luz; construgao de novos
equipamentos, como trapiches, piers, marinas e o Centro de Convengoes; combate ao
parcelamento do solo e a obras clandestinas; e, significativamente, o enquadramento

do aluguel de temporada de casas e apartamentos nos critérios do turismo organizado

Z3Marcondes de Mattos deixou a presidéncia da PROTUR para assumir, a convite do governador Jorge
Bornhausen, a Secretaria de Estado do Planejamento e Fazenda, cargo que exerceu entre 1991-1992.

24 Anita, Pires é empresaria do turismo, sécia da consultoria Pires Inteligéncia em Turismo junto de
suas filhas, Jeanine Pires e Juliana Pires. E lideranca empresarial notével nas associacdes empresariais
do trade turistico. Foi presidente da Associacdo FloripAmanha em dois momentos, de 2006-2008 e de
2015-2017.
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(JANUARIO, 1997).

2.1.2 A experiéncia do associativismo militante

A PROTUR nao se restringiu ao papel de um 6rgao de ressonancia e defesa de interesses
junto ao poder publico. Passard a executar agoes praticas de promog¢ao ao turismo,
entre as quais cursos de capacitacdo turistica, treinamento de comunicagao multilingue
para taxistas, e até mesmo a criacdo de uma radio amadora, “Radio Clube Litoral”
(JANUARIO, 1997). Uma de suas principais acoes foi estruturar, em diversas midias,
uma campanha sistematica de promocao da imagem de Florian6polis como “polo turistico
internacional”, voltada tanto ao publico nacional quanto a fontes emissoras de turistas no
estrangeiro. Em razao disso, a fundagdo da PROTUR é identificada por Lenzi et. al (2023)
como um marco na mudanca de narrativas sobre a cidade, que deu inicio a uma agressiva
mercantilizacdo de Florianopolis e de suas imagens, com a exaltacao da participacao
direta do empresariado em oposi¢ao a atuacao do poder piblico. No entanto, ponderam
os autores, empresarios também ocupavam cargos publicos, evidenciando uma imbricacao
entre empresarios e Estado, ao invés de cisao (LENZI et al., 2023, p. 15).

Essa imbricacao é particularmente evidente na fundacao da PROTUR. Considerado
por Januario (1997) o principal idealizador da entidade, o empresdrio Fernando
Marcondes de Mattos exercia, em 1989, o cargo de Secretario de Projetos Especiais do
Prefeito Municipal, Esperidido Amin. Junto do Prefeito e do arquiteto André Schmitt,?’
Marcondes assinou uma série de artigos nos jornais O Estado e Didrio Catarinense

“modelo da cidade pendurada

denunciando a “faléncia do Estado” e o esgotamento do
nas tetas dos poderes piblicos”, apontando a urgéncia de se “[aceitar] fazer do turismo
— vocagao natural do municipio — a sua atividade econémica bésica” (MATTOS, 1989,

apud LENZI, 2016, p. 146). A solugao é adiantada pelo mesmo empresario: a PROTUR

250 arquiteto André Schmitt foi responsével, entre outras criacdes, pelo projeto do Costdo do Santinho
Resort, empreendimento de Marcondes de Mattos, pelo plano de urbanizacdo da Praia Brava e pelo
prédio administrativo da Portobello S.A. Em 1986, foi vencedor, em equipe, do concurso promovido pela
Prefeitura Municipal e pelo IAB/SC para o “Parque Metropolitano Dias Velho — aterro da Bafa Sul”,
projeto que seria retomado em 2023 pela Associagao FloripAmanha como principal modelo a ser adotado
na “revitalizacao” do espago. André Schmitt foi membro do Conselho Consultivo da FloripAmanha de

2012 até seu falecimento, em 2019.
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e o modelo institucional que preconiza seriam os meios necessarios para dar “autonomia
ao progresso da cidade, sem as amarras do servigo publico” (COMO..., 1989, apud LENZI,
2016, p. 145).

O aprofundamento da mercantilizacao de Florianopolis a partir dos anos 1990 sé
pode ser compreendido como resultado da acao politica dos empresarios do turismo-
incorporacao articulada na sociedade civil e no Estado. Por um lado, os empresarios
fabricavam o amplo consenso sobre a vocacao turistica de Florianopolis através da
associacoes e do controle da midia empresarial. Por outro, arregimentavam as agéncias
publicas e representantes da Prefeitura dentro de seus proprios instrumentos de
formulacao politica, a PROTUR e o Férum Permanente do Turismo; além disso, a
PROTUR legitimou-se ela mesma como instancia ampliada do Estado ao ser reconhecida
pela Prefeitura como entidade de Utilidade Publica, através da Lei Municipal 3.554/1991.
Uma associa¢ao de Utilidade Piblica, segundo a reda¢do da Lei Municipal 1.115/1972,
deve ter como “fim exclusivo servir desinteressadamente a coletividade”, o que
contradiz a clara ligacdo da PROTUR a interesses econémicos do empresariado do
turismo-incorporacao.

A PROTUR empoderou o empresariado para definir e executar, com autonomia, a
politica do turismo do Municipio, e o fez amparada no Estado. A invencao de Florian6polis
como cidade turistica (LENZI, 2016) pode ser concretizada por meio do associativismo e

da acao coordenada dos empresarios do turismo-incorporacao.

2.2 0 problema da sazonalidade e sua solugcao

Tanto a PROTUR como o Férum Permanente do Turismo retomaram as reivindicacoes
de promocao ao turismo de veraneio, exigindo infraestrutura, flexibilizacdo dos horarios
comerciais e policiamento. Mas suas ag¢oes visavam, sobretudo, a reducao da sazonalidade
turistica. A sazonalidade sempre foi uma questao central para os empresarios. Desde os
anos 1970 vinha se intensificando o turismo de lazer voltado ao “sol e mar”, concentrado
nos meses de Alta Temporada, janeiro e fevereiro. Na década de 1990, esse ja tinha se
consolidado como um turismo “de massas”, que vinha associado de uma expansao urbana
desenfreada nos balnéarios do Norte da Ilha (SANTOS, 2012). A dependéncia do turismo
de veraneio é um problema para os capitais porque a realizacao de suas mercadorias passa

a ser condicionada por fatores extraecondémicos: temperaturas altas e auséncia de chuva.
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Como coloca Santos (2012),

“A sazonalidade é um fantasma que, ainda hoje, assombra todos os meios de
hospedagem localizados nas partes balnearias da ilha. Essa oscilacdo de demanda,
com periodos de alta e baixa estagao, afetam drasticamente as empresas turisticas

e o comércio em geral” (SANTOS, 2012, p. 296)

Os empresarios do turismo ja vinham ha décadas pressionando para que o Estado
criasse as condigOes para se desenvolver a atividade turistica ao longo do ano. Com
a PROTUR e o Férum Permanente do Turismo, torna-se estridente a demanda pela
entrega do Centro de Convengoes e de legislacao favoravel a construcao de marinas e
campos de golfe (JANUARIO, 1997). A acao dessas associagbes trard resultados; enfim,
a solugao para o problema da sazonalidade é encontrada na formula do turismo de eventos
e negocios.

Em meados da década de 1990 o quadro do turismo e da hotelaria comeca a se
transformar. Se antes as mudancas eram “lentas e endégenas”, passam a ser “rapidas e
ditadas de fora para dentro, acompanhando o fluxo de turistas” (SANTOS, 2012, p. 297).
Em 1995, ingressam na regido as redes hoteleiras, tanto internacionais, como a francesa
Accor (dona das marcas Ibis, Mercure, Novotel e Sofitel), quanto nacionais, como a Blue
Tree e a Slaviero. Antes, os hotéis eram geridos por seus proprietarios, muitas vezes pela
propria familia. A chegada de operadores permitird que incorporadores lancem hotéis e
terceirizem sua administracdo. Além disso, os hotéis passam a adaptar suas estruturas
para receber pequenos eventos, antecipando uma mudanca no perfil do turista.

Em 1998 inaugura-se, enfim, o Centro de Convencgoes de Floriandpolis, CentroSul,
apés décadas de reivindicagao dos empresarios por um equipamento destinado a grandes
eventos. O CentroSul foi realizado no modelo de “parceria publico-privada”. Construido
sobre terras da Uniao, o terreno publico foi cedido pela Prefeitura Municipal ao consércio
privado liderado por Aurélio Paladini, da Magno Martins Engenharia, e Mério Kenji, da
varejista Makenji. A exploragdo comercial do empreendimento, em regime de concessao,
é exercida pelo mesmo grupo até hoje. A fundacao do CentroSul é entendida por Santos
(2012) como um divisor de dguas na estrutura do turismo em Florianépolis por destravar
a realizacao de grandes eventos, intensificando os fluxos turisticos para esse fim. Segundo
Santos (2012, p. 297), “[essa] nova realidade ampliou a ocupagao dos hotéis do Centro,

bem como a sua abrangéncia, considerando que a atividade turistica vigente até entao,
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além de sazonal, concentrava-se nos balnearios.”

Diversos equipamentos para grande eventos vieram na sequéncia, como o Centro de
Cultura e Eventos da UFSC, o Centro Multiuso de Sao José, o Centro de Eventos da
FIESC e o Centro de Eventos da Associacao Catarinense de Medicina. Mais recentemente,
em 2015, foi inaugurado o Centro de Eventos Governador Luiz Henrique da Silveira, com
17 mil metros quadrados, por iniciativa do Governo Estadual. Em 2020, esse equipamento
foi incluido no Programa de Parcerias e Investimentos de Santa Catarina, encarregado da

privatizagao de patriménios publicos, para ser concedido a exploragao privada.

-

Figura 1: Costao do Santinho Resort. Fonte: Costao do Santinho/Divulgagao.

Merece comentario a parte o Complexo Turistico Costao do Santinho, no Norte da
[Tha, empreendimento de Fernando Marcondes de Mattos. O complexo comegou a ser
construido em 1991 e cresceu ao longo dos anos, contando hoje com 200 mil metros
quadrados de estrutura e 700 mil de areas de preservacao. E o resort voltado a eventos
mais importante do Brasil, sendo vencedor praticamente invicto de premiagoes. Ainda
em 2002 e 2003, o Costao do Santinho venceu duas vezes o Prémio Caio Jacaré de Ouro

na categoria Hotel com Centro de Convencoes.”® Entre 2004 a 2022, venceu 17 vezes a,

260 Jacaré de Ouro e o Jacaré de Prata integram a premiacdo chamada de Prémio Caio, produto da

Revista Eventos, realizado pelo Grupo Conecta Eventos. E a tnica premiacdo no Brasil que seleciona
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premiacao Jacaré de Ouro Hotel Resort, ficando com o Jacaré de Prata apenas em dois
anos, 2008 e 2013, quando perdeu para o Hotel Transamerica Ilha de Comandatuba em
Una, Bahia. Além disso Rubens Régis, diretor comercial do Costao do Santinho, foi duas
vezes vencedor, em 2012 e 2017, na categoria Hotelaria (Hotéis & Resorts), do Grand Prix
Prémio Caio, considerado o “Oscar dos eventos”. Em 2017, Marcondes inaugurou mais
um centro de eventos, o Agores Espago Eventos, para 4 mil pessoas.

Essas intervencoes contribuiram para formar em Florianépolis um cluster’” do turismo
de eventos (LINS, 2000; 2007). Luca (2014) entende que isso se deve a diversos fatores,
como os programas de formacao de profissionais para o turismo, a multiplicacdo dos
equipamentos construidos e dos fornecedores, bem como as politicas piiblicas de promocao
do turismo nas esferas federal, estadual e municipal. O autor aponta que uma contribuicao
particularmente importante foi a atuacao sinérgica dos agentes do ramo: consultorias,
representantes comerciais, fornecedores de servigos como o catering (alimentagio) e a
montagem de stands, agentes de viagens, companhias aéreas e servicos de hotelaria
alinharam-se entre si e com novos projetos de incorporagdo, como os hotéis, edificios
empresariais e centros de convengoes. Apoiando-se em um estudo da FGV de 2011, Luca

afirma que

“la] economia da cidade foi beneficiada por este novo cendrio, ji que o turista de
negocios gasta em média R$ 249,78 por dia (com taxi, hotel, refei¢oes, lembrancas
etc.), enquanto um turista de temporada, o de verao, gasta em média R$ 120,00 por
dia, buscando alternativas mais baratas de alimentacdo, transporte e hospedagem.”

(LUCA, 2014, p. 269)

A emergéncia desse novo segmento e sua ascensao a posicao de atividade mais dindmica
do ramo turistico é uma das pecas-chave da transformacao do turismo em Florianopolis,

que também se refletiu no associativismo. E nesse contexto de modificagao da estrutura do

empresas e profissionais que se destacam no ramo dos Eventos e Turismo. A premiacao iniciou em 2000 e
ocorre anualmente desde entdo. Ha diversas categorias para os diferentes segmentos, sendo a premiacéo
de maior reconhecimento o Grand Prix Prémio Caio.

2TLins (2007, p. 109) explica que “um cluster desse género corresponde a uma constelacio de empresas
atuando em hospedagem, alimentacdo, lazer e organizagdo de viagens, entremeados com instituigoes
publicas e privadas e com diversas atividades subsididrias, tudo em situacao de proximidade e ostentando
as respectivas atuagdes ‘cimentadas’ pela existéncia localizada de atrativo(s) turistico(s) capaz(es) de

magnetizar fluxos de visitantes.”
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turismo que é criado o Convention € Visitors Bureau de Florianépolis, ou simplesmente

Florianépolis CVB.%®

2.2.1 Florianépolis Convention & Visitors Bureau

O Convention foi uma iniciativa dos mesmos empresarios que compunham o Foérum
Permanente do Turismo e a PROTUR, e sucedeu diretamente esta ultima, herdando
seu reconhecimento como entidade de Utilidade Publica. Isso garantiu ao Floriandpolis
CVB cadeiras em conselhos, féruns e secretarias da Prefeitura Municipal.

O Florianépolis CVB foi apresentado ao publico em 1999 pelo presidente da PROTUR,
Hamilton Peluso, junto da Prefeita Municipal, Angela Amin. A empresaria hoteleira
Carmen Maria Peters?’, de Balnedrio Camborit, foi convidada para presidir a recém
fundada entidade, e ficaria no cargo até 2008. A Tabela 4 apresenta a lista de presidentes
e vice-presidentes do Conselho de Administracdo do Florianépolis CVB.?" A entidade
assumiu como tarefa principal a captacdo de eventos nacionais e internacionais para
Florianépolis, particularmente de fluxos turisticos com origem na Argentina, Paraguai,
Uruguai e, mais recentemente, Chile. Em 2005, ainda como presidente, Carmen Maria
Peters apresentou a visao do Florianépolis CVB sobre o papel da entidade como

aglutinador de forgas para a mudanca no perfil do turismo:

“Em quatro meses, boa parte da infra-estrutura da cidade ficava exaurida e até

28Chamaremos a entidade simplesmente de Florianépolis CVB, dado que ela passa por muitas
mudangas de nome. Segundo Luca (2014, p. 266), a fundagdo ocorre efetivamente em 1997, mas é
registrada apenas em 1999. A entidade sucede diretamente a PROTUR, mantendo o CNPJ e mudando
de nome para Fundacao Florianopolis Convention & Visitors Bureau. A prépria entidade reconhece sua
data de fundacao como 2003, quando é reoganizada sob novo CNPJ, passando a se chamar Floriandpolis
Convention & Visitors Bureau — o registro oficial é de 2004. Com a criacdo da Federacao Catarinense
dos CVB, em 2004, passa a se chamar Florianépolis e Regido Convention € Visitors Bureau. Em 2022,
torna-se Destino Floripa & Regido.

29Carmen Maria Peters é empresaria hoteleira. Junto de seu marido, o incorporador Roland Horst
Peters, falecido em 2009, desenvolveu o empreendimento Hotel Plaza Camborit, em Balneirio Camborid.
Em 1995, comprou o Baia Norte Palace Hotel, em Florianépolis (SANTOS, 2012, p. 290). Em 2015,
esse empreendimento passou a ser administrado pela Rede Slaviero, e Carmen Maria Peters passou a
administrar exclusivamente seu hotel em Balnedrio Camboriti. A empresaria foi membro do Conselho
Fiscal da Associagdo FloripAmanha entre 2007-2013.

39Alguns dados das vice-presidéncias ndo puderam ser levantados. Isso ocorreu ou pela falta de
registros (2006-2007, 2020-2021), ou porque o cargo nao estava formalmente estabelecido (1999-2003).
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incapaz de atender toda a demanda, enquanto nos demais oito meses do ano

registrava-se uma desmobilizagao quase total. .. Tal panorama tem mudado muito

nestes dois dltimos anos, quando Florianépolis ganhou seu tao sonhado Centro de

Convengoes.

.. A grande meta, absolutamente viavel, de fazer de Florian6polis

um poélo de eventos no ambito do Mercosul, aproveitando também sua invejavel

posicao geogréfica, tem que considerar, necessariamente, a vontade coletiva, que

estd se concretizando e se encontra materializada no Florianépolis Convention €

Visitors Bureau”. (PETERS, 2005)

Tabela 4: Presidentes e vice-presidentes do Florianépolis CVB (1999-2023)

ano presidente vice-presidente

1999-2003 Carmen Maria Peters -

2004-2005 Carmen Maria Peters Luciano Pereira e Oliveira
2006-2007 Carmen Maria Peters -

2008-2009 Joseli A. U. “J6” Cintra Eugénio David Cordeiro Neto
2010-2011 Eugénio David Cordeiro Neto  Vilmar Zunino

2012-2013 FEugénio David Cordeiro Neto  Vilmar Zunino

2014-2015 Marco Aurélio Floriani Ricardo Murilo Pereira
2016-2017 Marco Aurélio Floriani Humberto Freccia Netto
2018-2019 Humberto Freccia Netto Marcelo Bohrer
2020-2021 Humberto Freccia Netto -

2022-2023 Lucas Schweitzer Mario Costa Jr.

O Convention & Visitors Bureau (CVB) é um modelo entidade associativa criada nos
Estados Unidos, que tem o papel de executar a¢oes para a promocao do turismo de uma
localidade, por meio de producao e divulgacao de materiais publicitarios do destino, de
prestacao de informagdes a turistas e agéncias de turismo, e de intermediacao de venda
dos produtos e servigos turisticos. A origem dos Conventions & Visitors Bureauz (CVBx)
pode ser tracada a fundacgdo, em 1897 nos Estados Unidos, da Detroit Convention and
Businessmen’s League, que unia os empresarios do turismo da cidade. Nas palavras de
seu idealizador, o jornalista publicitdrio Milton Carmichel, “[os] empresédrios precisam
entender que concorrente nao ¢ inimigo, precisam aprender a colocar o desenvolvimento
da cidade antes mesmo do crescimento de seus préprios negécios” (CARMICHEL, 1896,
apud SCHULER; CESAR, 2014, p. 236). O modelo associativo se espalha, e em 1914

funda-se a International Association of Convention Bureauz, que representa inicialmente
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18 cidades, todas nos Estados Unidos. O modelo comeca a ser replicado em outros
paises do mundo, e chegard ao Brasil em 1983, com a fundacao do Sao Paulo CVB. Em
2002, a associacao internacional passa a se chamar Destination Marketing Association
International, congregando filiados de mais de 600 destinos em 20 paises (SCHULER;
CESAR, 2014). A versao estadunidente do CVB é também chamada, atualmente, de
Destination Marketing Organization, nome que exprime de modo preciso seu proposito.
O CVB possibita a seus associados acesso a contatos e informagoes que aceleram as
vendas, e constitui-se como instrumento de unido dos empresarios para construcao de uma

imagem coletiva e vendavel do destino. Como destaca Anita Pires:

“Quando um Convention ou um organizador busca a captagao [de eventos] sozinho,
o resultado ndo é o mesmo. Quando atuam em conjunto, a visibilidade e a
credibilidade é muito maior, conseguimos construir apoios mais efetivos na busca

do evento e fortalecimento do destino.” (PIRES, 2012, apud LUCA, 2014, p. 152)

Schuler e César (2014) argumentam que um elemento comum aos CVBx ¢ sua
abrangéncia, sendo representantes do conjunto do ramo turistico de um destino,
contando com associados “do setor hoteleiro, de locais para eventos, além de empresas
de servicos de apoio a eventos, agenciamento e alimentacao”, o que os diferencia das
associacoes de classe privadas especificas de cada um dos segmentos do ramo turistico
(SCHULER; CESAR, 2014, p. 232). Assim, os CVBx consistem na uniao de esforgos dos
empresarios do turismo — visando objetivos comuns acima das relagdes de concorréncia
— para o marketing do destino.

No Brasil, sao financiados pelas contribuicoes de associados e da taxa de turismo
facultativa, sendo essa uma taxa cobrada pelo empresario hoteleiro do hodspede, que
é faturada junto a didria do hotel. Nos Estados Unidos, sua equivalente é a hotel
room tax, que se constitui na principal forma de financiamento dos CVBx, sendo de
recolhimento compulsorio; no Brasil, por outro lado, a taxa é facultativa, cabendo a
escolha ao hdspede. A “contribuicdo turismo representa em média 41% do total da
receita dos CVBx brasileiros contra 34% das mensalidades/anuidades dos associados e
14% de verbas publicas” (SCHULER; CESAR, 2014, p. 234). Os autores apontam que
os empresarios hoteleiros sao frequentemente dispensados do pagamento de contribui¢oes
associativas, pois ja apoiam os CVBx com a taxa de turismo. A participacao da hotelaria

predomina sobre todas as demais categorias do setor nos CVBx brasileiros.
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Schuler e César (2014) ressaltam o envolvimento do Estado ja na fundacao da Sao
Paulo CVB. A época, a Companhia Paulista de Turismo S.A. — érgéo oficial de turismo da
cidade — era comandada pelo empresario Joao Déria Jr. (que veio a ser Governador de Sdo
Paulo), uma das liderangas do processo. Sob inspiracao do CVB paulista seriam fundados
CVBx em outras cidades brasileiras, totalizando 14 até 1999, quando foi formalizado o

Férum Brasileiro de CVBx (FBCVB).

2.2.2 A cidade no mapa dos eventos internacionais

Em 2003, o turismo no Brasil sofre uma mudanga de rumos significativa: ao mesmo tempo
em que foi criado o Ministério do Turismo, a Embratur (Instituto Brasileiro do Turismo)
passou a atuar junto da FBCVB e foi direcionada prioritariamente para o marketing e
comercializacdo de destinos brasileiros no cenério internacional. Diversos diretores de
CVBx foram convocados de suas cidades para compor o quadro da autarquia, sob a
presidéncia de Eduardo Sanovicz, que fora diretor executivo da Sao Paulo CVB entre
1997 e 2000. A FBCVB também passou a integrar o Conselho Nacional de Turismo. Para
Schuler e César (2014, p. 241), pode-se assim “concretizar uma efetiva alianga entre as
duas organizagoes”, a partir da qual ha uma proliferacao nacional dos CVBx, somando
105 entidades em 2007. Eles se articularam em federagoes estaduais e suplantaram o
FBCVB com a fundagao da Confederagao Brasileira dos CVBx (CBCVB), que é hoje sua
entidade oficial.

Entre os novos quadros da reestruturacao da Embratur em 2003 estava Jeanine Pires,
ex-diretora executiva do Recife CVB e do Maceié CVB, e filha de Anita Pires. Jeanine
Pires torna-se presidente da Embratur em 2006, substituindo Sanovicz,*' e permanece
no cargo até 2010. A revista Panrotas observa que Pires “inaugurou o novo modelo de

atuacao da Embratur, que, com a criacao do Ministério do Turismo, passou a se dedicar a

31Eduardo Sanovicz deixaria a Embratur em 2006 para concorrer & direcdo da International Congress
and Convention Association (ICCA), do qual era vice-presidente desde 2001, mas ndo é eleito. Assume
em 2006 como diretor da Reed Exhibitions Alcantara Machado, maior promotora de feiras de negdcios
do Brasil. Em 2012, seria convidado para se tornar o presidente da Associagdo Brasileira das Empresas
Aéreas (ABEAR), fundada no mesmo ano pela Avianca, Azul, Gol, Tam (atual Latam Brasil) e Trip
(posteriormente incorporada & Azul). Sanovicz permaneceu na presidéncia da ABEAR até 2023, quando

faleceu vitima de cincer.
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promogao e apoio a comercializa¢do do Brasil no Exterior” (JEANINE..., 2010). Jeanine
Pires seria integrada em 2009 ao Comité Executivo do Ministério do Turismo para elaborar
o planejamento estratégico do turismo para a Copa do Mundo FIFA de 2014, no Rio de
Janeiro; no mesmo contexto assumiria, em 2012, como secretaria-executiva do Ministério
da Cultura. Em 2013, deixa o Ministério e volta a atuar na consultoria Pires Inteligéncia
em Turismo,*? junto de sua méae, Anita Pires.

A reestruturacdo da Embratur provocou uma sensivel mudanca na trajetéria do
turismo no Brasil, que refletiu-se no ntimero de captacoes de eventos. Como observa

Luca,

“[o] primeiro programa que entrou em agao foi justamente aquele de apoio a captacio
e promocao de eventos internacionais. O objetivo principal ndo é apenas trazer os
eventos para o Brasil, mas diversificar as cidades que os recebem e trabalhar para
prolongar a permanéncia deste turista no pais, de forma a ampliar o volume de
dividas (sic) gerado, beneficiando as economias e sociedades locais.” (LUCA, 2014,

p. 147)

O Gréfico 2 apresenta os dados de captagao de congressos e eventos internacionais
da International Congress and Convention Association (ICCA), para o Brasil e para
Florianopolis, que integram o Ranking ICCA. Os Ranking ICCA sao publicagoes
exclusivas, distribuidas apenas para os CVBx associados, ou seja, nao sao acessiveis
normalmente pelas Secretarias de Turismo municipais, que tém de recorrer as associagoes
privadas para obter as informacdes e acompanhar o sucesso de suas politicas.®® Esse
privilégio de informagao dos CVBx pode ampliar sua ingeréncia sobre as politicas de
promocao de turismo das agéncias publicas.

Luca (2014, p. 27) assinala que a publicagdo anual é uma das mais respeitadas no

setor em todo o mundo, e “serve como um medidor de desempenho dos paises e cidades

no segmento”. A ocupacao de posigoes elevadas no ranking é fator de distingao, e passa

32 Jeanine Pires ainda foi Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo de Alagoas entre 2015
e 2016. Em maio de 2023, foi convidada a representar o estado no novo Conselho de Desenvolvimento
Econ6émico Social Sustentavel, o “Conselhao”.

33Conseguimos compilar a série somente porque a Revista Mercado e Eventos publicou os dados de

Florian6polis, ano apés ano, em seu portal, e algumas das publica¢bes oficiais estavam disponiveis em
sites como o da ABEOC-SC.
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a ser desejavel num contexto de mercantilizagdo de um destino e de pais como um todo.

Para captar mais eventos, as associacoes privadas e Estado agem em sinergia. Luca explica

como o processo se desenrola:

“Para captar um evento internacional associativo, o primeiro passo ¢ identificar,
entre as associagoes profissionais brasileiras, quais podem apresentar a candidatura
de uma cidade brasileira na entidade mundial ou global ao qual é associada. A
partir dai, a Embratur procura a entidade ou o convention bureau, para comecar
o processo de captacdo. Com a ampliagdo do trabalho, os convention bureaux e

mesmo as entidades ji passam a procurar a Embratur em processos de captacao

iniciados por eles.” (LUCA, 2014, p. 147)

Para ser contabilizados no Ranking, os eventos devem preencher, segundo Luca (2014,
p. 27), critérios bastante estritos: devem ser organizados em periodos regulares; devem
estar no minimo em sua terceira edi¢ao; cada umas das trés edi¢oes anteriores deve ser
sediada em paises distintos; e devem atrair, no minimo, 50 participantes. Por enquadrar
apenas eventos de organizagdo complexa e internacionalizada, explica Luca (2014), os
eventos “padrao ICCA” tornaram-se uma das métricas principais para avaliacdo do
dinamismo turistico de um destino e para comparacao entre destinos, embora sejam uma

fracdo pequena dos eventos totais realizados.
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Grafico 2: Eventos internacionais captados no Brasil e em Floriandpolis (2006—2022)
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Fonte: ICCA (2007-2023).

No Grafico 2, as séries para Brasil e Florianopolis sdo sobrepostas, permitindo a
comparagao proporcional entre as duas escalas. A série de Florian6polis inicia no ano de
2006, quando a cidade capta oito eventos e consegue entrar no Ranking ICCA, e vai até
o ultimo dado, publicado em 2023.** Podemos notar que, apesar de retracdes em alguns
anos, Florianopolis tem melhor desempenho relativo que o resto do Brasil no periodo 2006—
2016. A politica de estimulo a captagoes de eventos internacionais no Brasil, operada com
a reestruturacao da Embratur, foi bem-sucedida até o ano de 2012, quando sao captados
360 eventos, niimero que conferiu ao Brasil o sétimo lugar no ranking mundial. A partir
de 2012, o nimero de captacoes reduz ano apds ano, até atingir o minimo da série com
110 eventos em 2022. Por outro lado, observa-se o crescimento da captacao de eventos
em Florianépolis até o ano de 2016, ano em que sao realizados 16 eventos internacionais.
Portanto, o dinamismo perdura por quatro anos a mais que no resto do Brasil. A partir de
2016, entretanto, a politica de captagdo de eventos internacionais em Florianépolis perde
tracao e segue a trajetéria do resto do pais, até chegar a 5 eventos em 2022, a “nota de

corte” para entrar no Ranking ICCA.

3Em funcdo da pandemia de Covid-19, ndo houve publicacio do Ranking ICCA dos anos de 2020 e
2021.
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2.2.3 A opcao pelo turismo de elite

A experiéncia organizativa da PROTUR, que avocou-se o papel de formular e executar
politicas de promocao ao turismo, foi um passo além com o Florian6polis CVB: a atuagao
da entidade colocou Florianopolis no mapa dos eventos internacionais. No periodo 2006—
2022, foram realizados na cidade 159 eventos internacionais, aproximadamente 1 evento
“padrao ICCA” a cada 5 semanas, o que configurou Florianépolis como verdadeiro “caso de
sucesso” do ramo. Isso garantiu um assento permanente entre os 10 destinos brasileiros
mais procurados, e posicionou-a até mesmo no podio do ranking, atras apenas de Sao
Paulo e Rio de Janeiro — apesar de seu tamanho e expressao econdmica modestos se
comparados aos de cidades como Porto Alegre, Salvador e Recife.

A sistematizacao dos dados da ICCA revela-se importante pois indica a consolidagao
do segmento do turismo de eventos na cidade e o sucesso de articulagao dos diversos
empresarios com o Florianépolis CVB e as agéncias publicas.®” Se Florianépolis ja se
destacava em outros segmentos — “ecoturismo, turismo LGBT, turismo de festas, turismo
de luxo, turismo gastrondmico” (LENZI, 2016, p. 127) e turismo sexual (FAVERI, 2014)
—, 0 segmento de eventos passa a ser o dinamizador de toda a atividade turistica com o
crescimento da importancia das captagoes de congressos e feiras de negdcios.

Isso é importante porque ha uma ligacao estreita entre turismo de eventos e grandes
projetos de incorporagao, como centros empresariais, centros de eventos e hotéis. Essa é
uma pauta histérica das associagoes, cabe reforcar, por duas razoes. Primeiro, os eventos
nao sao concentrados na temporada, o que permite a geragdo continua de caixa para os

incorporadores e para o trade turistico ao longo do ano; segundo, o turista de eventos é

um turista de elite, como revela estudo de 2011:

“64,30% dos turistas que foram para Floriandpolis para participar de eventos sio

do sexo masculino e 35,70% do feminino. A maioria é casada (66,20%) e com

35Na verdade, o nimero de eventos internacionais é um dos poucos pardmetros no qual podemos nos
apoiar para confirmar a consolidacao do segmento de eventos — o que reforga a hipétese sobre o controle
do turismo pelo CVB, por meio do privilégio de informagdes. Como alerta Pires (2015, pp. 57-59), “[hd]
uma precariedade de dados [sobre eventos], ndo ha registros confidveis, pois quando sio realizados, a
metodologia aplicada ¢é alterada ano a ano. .. No que concerne ao niimero de eventos nacionais na cidade
e ao nimero total de eventos, ndo ha informacao, ou seja, nenhum dos atores envolvidos no Turismo de
Negocios e Eventos, tais como o Convention Bureau, a Secretaria Municipal de Turismo e a SANTUR,

possui este tipo de dado.”
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faixa etédria entre 35 a 54 anos (63,10%). Os que trabalham na iniciativa privada
e possuem curso superior representam 47,30%. Entre os brasileiros, a renda varia
entre R$ 4.591 e R$ 7.140. Entre os estrangeiros, é entre 8 e 10 mil ddlares.”
(PESQUISA..., 2011)%6

O turismo de lazer esta associado, por outro lado, a hospedagem em pousadas e a
locagdo de segundas residéncias, ou casas de praia, dos préoprios moradores (SANTOS,
2012). O turista de lazer, como vimos, nao gasta tanto (LUCA, 2014). Além disso,
a sazonalidade do turismo de lazer, concentrado nos meses de temporada, da origem a
gritantes problemas de mobilidade e saneamento, que sao prejudiciais a economia como
um todo, e, paradoxalmente, ao préprio turismo. A rejeicao ao turismo “de massa” é uma

grande bandeira das associagOes empresariais. Anita Pires ndo mede palavras:

“Temos clareza que precisamos trazer para cd um turismo de qualidade. Que turismo
é esse? E um turismo de pessoas que respeitam o meio ambiente, que tém dinheiro
para gastar, que vao ao restaurante, que frequentam o CIC, que vao ao teatro e
que fazem investimentos aqui. E nao pessoas que vém sé para deixar o lixo e criar

problemas de transito.” (PIRES, 2008, apud LENZI, 2016, p. 129)

Podemos, enfim, adiantar algumas conclusdes. A invencao do turismo de eventos é
o resultado de uma pauta historica das associagoes, que ¢ levantada desde os tempos
do Conselho Permanente de Turismo da ACIF, e foi assumida como tarefa pratica pela
PROTUR e pelo Florianopolis CVB. Essa pauta soldou interesses de incorporadores com
o trade turistico, na medida em que seus negdcios passaram a operar em sinergia e foram
beneficiados pela emergéncia de um turismo de elite, de feiras de negdcios e eventos.

Do ponto de vista do trade turistico, isso reforca uma opc¢ao clara em relacao
ao projeto de cidade: o desenvolvimento urbano tem de segregar, pois Floriandpolis
deve ser um destino exclusivo e diferenciado para um turista de alta renda. Para

os incorporadores, que atuaram sempre na producao da segregacao, um projeto de

360 “Estudo de perfil e impacto econémico dos eventos nacionais e internacionais realizados em
Floriandpolis” foi encomendado em 2009 a Fundagao Getulio Vargas pelo Floripa CVB, e sua publicagao
data de 2011. Tivemos acesso apenas a um resumo do estudo (FGV, 2011). Trata-se do primeiro estudo
do tipo na cidade, que teve grande repercusdao na midia e também em trabalhos académicos, incluindo
Luca (2014).
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cidade com essas caracteristicas é uma decorréncia de sua racionalidade econémica de
expandir mercados, desenvolver produtos diferenciados e vencer os obstaculos préprios
das dinamicas imobilidrias; ao proporcionar oportunidades de internacionalizacao,
flexibilizacdo de amarras burocraticas e estabelecimento de “parcerias publico-privadas”,
esse projeto de cidade também promove uma modernizacgdo que faz frente a ameacas
concorrenciais do setor. Por fim, o projeto de cidade segregador ainda encontra eco
nos anseios de algumas fracoes de empregados de alta renda, de setores estabelecidos e
emergentes, que buscam ver realizado em Florianépolis o sonho xenofébico do “paraiso
da classe A”.

Florianépolis ainda ndo tem museus importantes,’” nem infraestrutura nos seus
parques naturais; ndo tem nem mesmo sistemas urbanos adequados para o periodo de
temporada, auge do turismo de verao, o que se confirma ano apds ano com a faléncia dos
sistemas urbanos. Mas tem o aeroporto internacional hi-tech favorito das pesquisas, tem

campos de golfe, beach clubs e o melhor resort do Brasil.

3TTalvez venha suprir essa falta o projeto do Museu de Arte Digital e Inovacao (MADI), com projeto
de Rodrigo Ohtake, que integra a proposta de “revitalizar” o Aterro da Baia Sul como grande marco

turistico.
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3 A hegemonia de empresarios na politica urbana

Vimos como a experiéncia de associativismo dos empresarios do turismo-incorporagao,
materializado primeiramente na PROTUR e no Férum Permanente do Turismo,
desembocou na criagdo do Florianépolis Convention € Visitors Bureau, uma entidade
cujo proposito especifico é mercantilizar Florianopolis no Brasil e no exterior. A
concepgao da ideia de wocagdo turistica da cidade como algo natural ou imanente foi
uma missao bem-sucedida, como também o foi a hegemonizagdao dessa ideia no debate
publico de seus cidadaos e liderancgas politicas. Isso resultou na consolidacao da alianca
turismo-incorporacao e no reforgo da opc¢ao por um desenvolvimento urbano segregador.

Contudo, uma parte do aciimulo politico do associativismo militante da PROTUR
nao foi completamente transmitida ao Florianopolis CVB, que é afinal uma entidade
marcadamente setorial, com uma pauta de reivindicagdes mais restrita. Referimo-nos ao
papel de dire¢ao social que a PROTUR exerceu, ao aglutinar e coordenar as reivindicac¢oes
de um conjunto mais amplo de setores empresariais. O retorno de associacoes voluntdrias
militantes de tipo amplo resgata essa experiéncia de associativismo.

Fundada e dirigida pelos mesmos empresarios do turismo-incorporagao que
participaram da criacio da PROTUR, a FloripAmanha, a mais representativa das
novas associacoes, tera uma acao politica que vai além de uma pauta de reivindicacoes
especifica do turismo. Pregando um modelo de governanca para a cidade com
participacao ativa de empresarios, a FloripAmanha ira desenvolver acoes voltadas
a temas tao abrangentes como o planejamento urbano, o ordenamento nautico, o
planejamento do uso dos recursos hidricos e do saneamento, o manejo das &areas de
protecao ambiental, o projeto e a gestao dos espagos publicos e até mesmo o planejamento
da infraestrutura em parceria com outros municipios da Regido Metropolitana.

Neste capitulo, demostramos como esse “novo” associativismo da continuidade
aos acumulos politicos anteriores do empresariado, ao manter a forma especifica das
experiéncias associativas: a de participagdo crescente da sociedade civil (empresarial)
nas decisoes de Estado, almejando mesmo a participacao irrestrita. Nao se pode chegar
a conclusao erronea de que os empresarios opoem-se ao poder publico. O que buscam
¢ imprimir os interesses privados nas agoes do Executivo e articuld-los na formulacao e
aplicagao das leis. Contando com apoio continuo das sucessivas administracoes eleitas,

0s empresarios do turismo-incorporacao agem como FEstado.
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Embora se apresentem como representantes dos interesses de todos os cidadaos de
Floriandpolis, a agao politica desses empresarios revela-se direcionada a concretizagao de
interesses particulares, que se opoem a concretizagao do direito a cidade para parcela
significativa da populacao. Isso porque esses interesses estdo consubstanciados em um
projeto de cidade exclusivista, que aspira transformar Florianopolis — particularmente,
a ilha — num paraiso de elite, segregado do grosso do crescimento urbano, isto é, das

massas trabalhadoras, que sao condenadas a periferia da Regiao Metropolitana.

3.1 A Associacao FloripAmanha

A Associacao FloripAmanha foi fundada em 17 de agosto de 2005, e tem sua sede atual
no Sapiens Parque, em Canasvieiras. Ao longo de seus 18 anos de existéncia, mantém um
nucleo de membros com participagao organica relativamente amplo. Das 111 pessoas que
em algum momento ja atuaram como diretores ou conselheiros da associagao, 21 membros
somam mais de 10 anos de contribuicao. Oito membros participam da FloripAmanha por
15 anos ou mais: Alaor Francisco Tissot, Ney Walmor Hubener, Fernando Marcondes de
Mattos, Joao Eduardo Amaral Moritz, Anita Pires, Ronaldo Koerich, Roberto Costa e
Otavio Ferrari Filho. A Tabela 5 apresenta o quadro de presidentes e vice-presidentes da

associacao.

Tabela 5: Presidentes e vice-presidentes da associagao FloripAmanha

ano  presidente vice-presidente

2005 Alaor Francisco Tissot André Freysleben Ferreira
2006  Anita Pires Elizenia Prado “Zena” Becker
2007 Anita Pires Elizenia Prado “Zena” Becker
2008  Anita Pires Elizenia Prado “Zena” Becker
2009 Elizenia Prado “Zena” Becker Otéavio Ferrari Filho

2010 Elizenia Prado “Zena” Becker Otavio Ferrari Filho

2011  Elizenia Prado “Zena” Becker Otéavio Ferrari Filho

2012 Elizenia Prado “Zena” Becker Anita Pires

2013 Elizenia Prado “Zena” Becker Anita Pires

2014  Elizenia Prado “Zena” Becker Anita Pires

2015  Anita Pires Joseli A. U. “Jo” Cintra

2016  Anita Pires Thiago Silva Schutz

2017  Anita Pires Thiago Silva Schutz
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ano  presidente vice-presidente

2018 Anita Pires Salomao Mattos Sobrinho
2019  Anita Pires Salomao Mattos Sobrinho
2020 Anita Pires Salomao Mattos Sobrinho
2021  Anita Pires Salomao Mattos Sobrinho
2022 Jaime de Souza Salomao Mattos Sobrinho
2023 Jaime de Souza Salomao Mattos Sobrinho

A reconducao multipla dos incumbentes, perceptivel na Tabela 5, é um indicio da
unidade programatica da FloripAmanha. De fato, por ocasido de comemoracao de seus
10 anos, Alaor Francisco Tissot reconheceu, de forma categorica, o fio condutor de sua

trajetoria:

“A FloripAmanh3 tinha e tem a finalidade maior em seus principios o turismo, em
todas as suas varidveis. .. H4 dez anos criou-se o FloripAmanha, tendo a sua frente
novamente os mesmo criadores da Comissao de Turismo da ACIF, da PROTUR, do
Convention, Fernando Marcondes, Roberto Costa, Alaor Tissot, juntamente com
entidades de turismo da cidade. .. Continuamos atrds dos mesmos sonhos de dez

anos.” (FLORIPAMANHA, 2015, p. 4)

3.1.1 Nova associagao, mesmas liderancgas

Muitos dos membros da FloripAmanha desenvolveram suas trajetérias de vida em
torno da atividade econémica da alianga turismo-incorporagao. Além disso, assumiram
protagonismo na organizacao da agao politica desses ramos, inclusive dentro de esferas
estatais, destacando-se como liderancas empresariais nos ambitos local, regional e
nacional. O caso da empresaria Anita Pires, que presidiu o FloripAmanha por 10 anos
inteiros, é representativo.

Segundo Machado (2018), Anita Pires entrou em 1963 para o Curso de Servigo Social
na UFSC. Foi militante da Juventude Estudantil Catolica e vice-presidente da Uniao
Catarinense dos Estudantes. Em 1964, foi presa pelo Departamento de Ordem Politica
e Social (DOPS) e passou trés meses encarcerada. Em 1967, filiou-se ao Movimento
Democratico Brasileiro (MBD) e, em 1988, concorreu pelo partido a Prefeitura de
Floriandpolis, perdendo para Esperidiao Amin (PDS). Concorreu também pelo PMDB a
Vice-Prefeita de Florianopolis em 1982 e 1996, Deputada Federal em 1986, e Deputada
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Estadual em 1990. Foi Secretaria Adjunta de Planejamento do Estado de Santa Catarina
entre 1988-1989, durante o governo de Pedro Ivo Campos (PMDB). Foi novamente
Secretaria Adjunta entre 1995-1999, durante o governo de Paulo Afonso Evangelista
Vieira (PMDB). Mais uma vez, entre 2002-2006, durante o governo de Luiz Henrique da
Silveira (PMDB). Em 2006, quando da recondugao de Luiz Henrique da Silveira, Anita
Pires foi pela quarta vez convidada para a Secretaria de Planejamento. Em 2006, Anita
Pires tornou-se presidente da Associagao FloripAmanha, e em 2008, deixou o cargo para
assumir a presidéncia da Fundagdo Catarinense de Cultura (FCC), a convite de Luiz
Henrique da Silveira.

Ao lado de seu transito na Administracdo Publica, Anita Pires também se destacou
como lideranca do associativismo empresarial. Em 1994, foi secretaria-executiva do Féorum
Permanente do Turismo de Florianépolis. Em 2004, foi eleita presidente da Associacao
Brasileira de Empresas de Eventos, segao Santa Catarina (ABEOC-SC), e de 2011-2014,
foi presidente nacional da ABEOC Brasil. Foi vice-presidente da Federacao de Entidades
Organizadoras de Congressos e Afins da América Latina (COCAL), entidade a qual a
ABEOC Brasil é associada. Em 2012, assumiu a vice-presidéncia do Conselho de Turismo
da Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), entidade
maxima do chamado terceiro setor no Brasil, que também administra o Servigo Social
do Comércio (SESC) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC). Em
2014, foi vice-presidente de articulacao politica do ForEVENTOS, Férum de Entidades
do Setor de Eventos, que congrega 17 associagdes nacionais do segmento. Foi consultora
especializada da Unido Nacional das Entidades de Destinos (UneDestinos), entidade criada,
em 2015 com representantes dos CVBx brasileiros, empresas e consultorias do trade
turistico. Venceu trés vezes o Grand Prix Prémio Caio em 2013, 2015 e 2016, tornando-
se hors-concours, posi¢cao de prestigio maximo da premiacao que lhe confere um assento
em seu Conselho Diretor. E titular da Academia Brasileira de Eventos e Turismo, sésia
da Academia Brasileira de Letras. Desde 2021, integra o Hall of Leaders EIC (Events
Industry Council), a principal homenagem internacional do segmento de eventos para
empresarios com impacto global.

Anita Pires é presidente, desde 1993, da Pires Inteligéncia em Turismo, agéncia de
consultoria de turismo com énfase em eventos e marketing de destinos. Anita tem como

sécias suas filhas, Juliana Pires e Jeanine Pires (ex-presidente da Embratur, responséavel
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pela guinada da autarquia em dire¢ao a comercializacao do Brasil no exterior). A empresa
tem parcerias com a FloripAmanha, a COCAL, a UneDestinos, a ABEOC e os CBVx de
Sao Paulo e Florianépolis. A Pires Inteligéncia em Turismo tem como cliente notavel o
Costao do Santinho, e atua desde 1994 como principal representante comercial e captadora
de eventos do premiado resort.

A extensa trajetéria de Anita Pires, dentro e fora do Estado, é testemunho insuspeito
de sua capacitacao como um dos principais quadros empresariais do segmento de turismo
de eventos no pais, que dispoe de conexoes nas varias escalas e, particularmente, expertise
na promocao turistica de Florianopolis. Outras grandes liderangas empresariais compoem
o nucleo organico de membros da FloripAmanha. Para comecar, hd Fernando Marcondes
de Mattos, dono do Costao do Santinho, que no ambito local é o grande idealizador do
associativismo militante dos empresarios do turismo, que se materializou inicialmente na
PROTUR. Dirigentes daquela associa¢ao também voltaram a atuar na FloripAmanha:
Alaor Tissot, Roberto Costa®®, Carlos Leite?® e Hamilton Peluso®’. H4, portanto,

uma clara concentragao de liderangas empresariais da alianca turismo-incorporagao na

38Roberto Costa é empresario e publicitdrio, dono da Agéncia Propague, e importante lideranca
empresarial em Florianépolis. No inicio dos anos 1990, articulou o “Amigos de Florianépolis”, movimento
que exigia a entrega dos equipamentos turisticos pelo poder piiblico e que criticava duramente os
opositores. E quando surge a alcunha de “contra” para se referir a estudantes, professores e ambientalistas.
De acordo com uma de suas pecas publicitarias, “Em Florianépolis, o obscurantismo conspira contra a
industria do lazer e contra a modernidade ... Fique a favor da cidade contra os que sdo do contra: contra
a Marina, contra o Centro de Convengoes, contra os hotéis da orla, contra a Beira-Mar Sul, contra o
Centro Desportivo do SESI, contra o Pélo de Informética” (Agéncia Propague, c. 1991, apud BOPPRE,
2022, p. 120). Roberto Costa é hoje presidente do Floripa Sustentdvel. Na FloripAmanha, foi membro
do Conselho Consultivo (2008-2022).

39Carlos Berenhauser Leite foi diretor por 18 anos da Habitasul S.A., empresa responsavel por Jureré
Internacional, e hoje integra seu Conselho de Administracao. Foi Conselheiro Municipal de Habitacao de
Interesse Social, Conselheiro Municipal de Saneamento e membro do Conselho da Cidade de Florianépolis.
E diretor de desenvolvimento urbano do Sinduscon Grande Florianépolis. Na FloripAmanha, foi membro
do Conselho Consultivo (2012-2013), diretor de planejamento (2014-2015) e diretor administrativo (2016
2023).

40Hamilton Peluso foi Superintendente-geral da PROTUR entre 1989-1993 e titular do Conselho Fiscal
da mesma entidade até 1995. Também foi supervisor do Centro de Assisténcia Gerencial (CEAG/SC),
entidade que seria transformada, em 1991, no SEBRAE/SC, do qual Peluso é membro orginico e assumiu
muitas vezes como conselheiro fiscal, incluindo na gestdao 2019-2023. Na FloripAmanha, Hamilton Peluso
foi Diretor Financeiro (2007-2009), membro do Conselho Consultivo (2018-2019) e diretor financeiro
adjunto (2020-2023).
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FloripAmanha.

3.1.2 Diversidade para produzir consenso

Diferentemente das experiéncias associativas anteriores, entretanto, a FloripAmanha
organiza também individuos voluntarios e de origens nao diretamente vinculadas
ao turismo. Esse ¢ o caso de Jaime de Souza*!', atual presidente da associacdo, e
Salomdo Mattos Sobrinho,*? atual vice-presidente, cujas carreiras foram desenvolvidas
na administracao publica. No mesmo sentido, outra importante lideranca ¢ Elizenia
Prado “Zena” Becker®®, pequena empresaria do ramo imobilidrio que é conhecida por sua,
trajetoria no voluntariado.

Ha também relagoes da FloripAmanha com outras instituicbes, entre as quais

as universidades. Da UFSC partem membros como Ivo Sostizzo,’* Professor do

41 Jaime de Souza, advogado, foi Secretario de Administracdo e Desenvolvimento Urbano de Sdo José e
Procurador-Geral desse municipio. Foi Secretario de Estado de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente,
presidente do Conselho de Estado do Meio Ambiente e do Conselho de Estado de Recursos Hidricos. Jaime
de Souza foi também o Procurador-Geral do Municipio de Florianépolis (2005-2012).

42Galomao Mattos Sobrinho foi Vereador da Camara Municipal de Florianépolis, eleito diversas vezes
pelo PDS (1982, 1988, 1992, 1996). Foi Secretario Executivo Municipal de Servigos Ptblicos de Dério
Berger (PMDB) e Secretario Municipal de Mobilidade de Gean Loureiro (PMDB). Na FloripAmanha, foi
Coordenador do Grupo de Trabalho de Revitalizacio de Espagos Urbanos e Meio Ambiente (2016-2021),
e vice-presidente (2018-2023). Esteve a frente de diversos projetos que envolveram os espagos publicos da
cidade, como o Programa Adote uma Praga e, mais recentemente, o projeto de “revitalizacao” do Aterro
da Baifa Sul.

43Elizenia Prado “Zena” Becker atua desde 1985 como voluntiria na Associacio de Pais e Amigos
dos Excepcionais (APAE), e foi presidente da entidade em quatro gestdes, entre 1990-1994 e 1998-
2002. E também membro do Conselho Consultivo do filantrépico Instituto Guga Kuerten. A frente
da FloripAmanha, Elizenia Becker digiriu importantes projetos da associagdo, em especial a elaboracao
da Agenda Estratégica Floripa2030 e a articulacdo de suas propostas no Plano Diretor de Florianépolis
2014. A empresaria foi coordenadora-geral do Movimento Floripa Sustentavel e do Forum de Turismo
da Grande Florianépolis (FORTUR), e coordenou também a Comissdao de Mobilidade do Conselho de
Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Florianépolis (COMDES), responsivel pelo projeto da
Alga Viaria, trés iniciativas da Associagdo FloripAmanha. Por sua experiéncia acumulada, também foi
convidada a cumprir papéis na administracao publica. Em 2015, durante a gestao de César Souza Junior
(PSD), deixou a presidéncia da FloripAmanha para assumir a Secretaria Municipal de Turismo. Em 2022,
na gestao de Topézio Neto (PSD), torna-se Assessora de Relagdes Institucionais da Prefeitura Municipal
e Coordenadora de Projetos Especiais. Em 2023, foi feita Coordenadora-Geral do Programa de Parcerias
Publico-Privadas e Concessbes de Floriandpolis.

Hyo Sostizzo foi também técnico do IPUF. E o atual coordenador do Relatério Anual de Progresso

61



Departamento de Geociéncias, Teodoro Vahl,*® Professor do Departamento de
Administracdo, Cesar Floriano dos Santos,’® do Departamento de Arquitetura e
Urbanismo, e até mesmo o notdvel ex-Reitor Rodolfo Joaquim Pinto da Luz.*" A
FloripAmanha também é parceira do Departamento de Engenharia e Gestao (EGC)*® da
UFSC.

Bertoli (2017) entende que a estratégia de congregar setores aparentemente mais
diversos foi o que permitiu a FloripAmanha assumir o papel de protagonista da defesa
de politicas empresariais para Florianépolis, ao mobilizar referenciais técnicos, juridicos
e morais para legitimar sua atuacao na sociedade. Para o autor, a associacao tornou-se
um porta-voz do que chama de “bloco hegemodnico metropolitano”, isto é, a configuracao
histérica em que uma fragao capitalista torna-se dominante em uma cidade. Ao afirmar-se

como engajados, diversos, e tecnicamente competentes, os empresarios da FloripAmanha

dos Indicadores (RAPI), diagndstico anual de Florianépolis langado pela associagdo em 2017 e coordenado
pela Rede Ver a Cidade/“Veracidade”, que se baseia na metodologia do Programa de Cidades Emergentes
e Sustentdveis, do BID. Na FloripAmanha, Ivo Sostizzo foi Coordenador do Grupo de Trabalho de Gestao
Publica (2016-2019), membro do Conselho Consultivo (2020-2021), Coordenador do Grupo de Trabalho
Ver a Cidade/“Veracidade” (2020-2021) e Suplente do Conselho Fiscal (2022-2023).

45Teodoro Rogério Vahl foi um dos fundadores da FloripAmanha, além de ter sido diretor
administrativo (2005-2006) e Titular do Conselho Fiscal (2007-2009).

46Cesar Floriano dos Santos, arquiteto de projetos como a Revitalizacio do Largo da Alfindega, no
Centro de Florianépolis, e o Parque Linear do Cérrego Grande, coordenou a elaboragdo de propostas de
lei a partir do Férum Criatividade e Imagem da Cidade, que pelas diretrizes da Agenda Floripa2030. Foi
membro do Conselho Consultivo da FloripAmanha (2018-2022).

4"Rodolfo Joaquim Pinto da Luz é professor do Direito e foi trés vezes Reitor da UFSC, em 1984
1988, 1996-2000 e 2000-2004. Além disso, foi Secretario de Educagdo Superior do MEC, presidente
da ANDIFES, presidente do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB), Secretario
de Educagao de Florianépolis (2005-2016), presidente da Fundagdo Catarinense de Cultura, membro do
Conselho de Cultura de Santa Catarina e presidente do Instituto de Planejamento Urbano de Florian6polis
(IPUF). Foi membro do Conselho Consultivo da FloripAmanha (2020-2022).

480 Departamento de Engenharia e Gestdao do Conhecimento (EGC) foi criado como instancia
institucional na UFSC em 2008 para oferecer disciplinas para Cursos de Graduacao como “Criatividade
e Inovagao”, “Marketing Pessoal e Empreendedorismo”, e até mesmo “Destino Turistico Inteligente
e Inovador”. Partiu do niucleo de professores que se concentrava no Programa de Pés-Graduacdo
em Engenharia, Gestdo e Midia do Conhecimento (PPGEGC), formalizado em 2004, que foi um
desdobramento do Programa de Pés-Graduagao em Engenharia de Producao (PPGEP) para buscar “uma
nova abordagem do conhecimento” (PPGEGC, 2023). Destacam-se professores como Hans Michael Van
Bellen e Clarissa Stefani Teixeira, membros da Rede Ver a Cidade/“Veracidade”, e, também, Rogerio
Cid Bastos.
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foram felizes, até o momento, em produzir o consenso sobre sua legitimidade como
representantes dos interesses coletivos da cidade. Essa estratégia estava clara desde sua

fundagao. Como coloca Fernando Marcondes de Mattos,

“Nos seus cendrios, a FloripAmanha teve plena consciéncia de que deveria ter um
papel conciliador entre duas correntes antagbnicas: a corrente dos que defendem a
preservacao do patrimoénio ambiental de forma radical e irracional; e a corrente dos
que querem desenvolvimento econdmico a qualquer custo.” (FLORIPAMANHA,

2015, p. 2)

A énfase no papel conciliador, flexivel a adesao de segmentos de perfis diversos, pode
ser o que motiva a FloripAmanha a langar, em 2017, o Movimento Floripa Sustentavel.
Coordenado desde entdao pelos membros da FloripAmanha, ou mesmo diretamente, por
meio da associagao, o Floripa Sustentavel permanece fortemente alinhado com os projetos
da aliancga turismo-incorporacao. Nao surpreende que tenha como um de seus fundadores
Vinicius Lummertz*?, ex-Ministro do Turismo. Ademais, integrard em sua diretoria
incorporadores, agora de modo mais decidido que a FloripAmanha, ao garantir assentos

ao Sinduscon.
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PN
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Figura 2: Logomarcas da Agenda Floripa2030 e do Movimento Floripa Sustentavel.

FloripaSustentave

49Vinicius René Lummertz Silva é uma importante lideranca empresarial do turismo no Brasil. Natural
de Rio do Sul (SC), foi superintendente do CEAG/SC e diretor do SEBRAE/SC (1989-1998), assumindo
depois a presidéncia da ACIF (1997-2000). No Governo de Luiz Henrique da Silveira, foi Secretdrio
de Estado do Planejamento, Orgamento e Gestdo, bem como Secretdrio de Estado de Articulacdo
Internacional. Idealizou e foi o primeiro presidente da SC Parcerias S.A. Foi Secretario de Turismo,
Esporte e Cultura de Floriandpolis (2011-2012). Foi Secretario Nacional de Politicas do Ministério do
Turismo (2012-2015) e presidente da Embratur (2015-2018). Saiu da autarquia para assumir como
Ministro do Turismo de Michel Temer.
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Ao mesmo tempo que desenvolve agoes similares a FloripAmanha, buscando modelos
e solugoes internacionais para o planejamento urbano, para os espagos publicos e para
a administracao publica, o Movimento Floripa Sustentavel vem cumprindo um papel
mais incisivo de agitacao politica: publica manifestos, lanca campanhas pela privatizagao
e concessao de servigos e patrimonios publicos, vai a midia exigir punicao para as
greves de trabalhadores, desautoriza parlamentares oposicionistas, promove reunioes
com a Prefeitura Municipal para a apresentacao de propostas, entre outras acoes
sensacionalistas. Em relacao as agoes taticas da Floripa Sustentéavel e da FloripAmanha,
Boppré (2022, p. 32) observa que “[o] primeiro [tem a tética de| beligerar, bater e
agredir e o segundo [de| propor, hegemonizar. Sao na pratica bragos orgénicos da mesma
politica.”

Entendemos, portanto, que a “marca”’ Floripa Sustentdvel cumpre um papel
importante — o de exigir, claramente, a coercdo — para a hegemonia da alianca
turismo-incorporagao. Nesse sentido, estamos de acordo com Bertoli (2017; 2018), que
compreende que esse grupo de empresarios consolidou-se como dominante. Seguindo os
mesmos passos do associativismo militante da PROTUR, a alianca turismo-incorporac¢ao

foi capaz de retomar seu lugar de direcao social. Segundo Bertoli,

“é preciso atentar para a conexdo existente entre capitalistas e rentistas do solo
urbano com outras fragoes de classe, em especial para aquelas responsaveis pela
producdo de ideologias. Existe algum elo que é responsdvel por unir os interesses
de uma classe com a outra? No caso de Florianépolis, o papel dos técnicos,
profissionais liberais e em especial professores universitarios que trabalharam
em cima de propostas como a ‘Rota da Inovagdo’ e o ‘Floripa2030’ podem ser

considerados esse elo.” (BERTOLI, 2018, p. 97)

%0A separacdio em marcas, cada qual com papéis especializados e complementares, é uma solucio
comum para as organizagoes politicas, quando se deseja blindar as siglas principais de possiveis “respingos
do trabalho sujo”. E o caso, por exemplo, da relacdo entre o Estudantes pela Liberdade (EPL) e o
Movimento Brasil Livre (MBL), responsével por assumir tarefas de agitagio estridente e, por vezes,
instrumentalizar a violéncia. O MBL foi “uma marca criada pelo EPL para participar das manifestagoes
de rua sem comprometer as organizagoes estadunidenses”, responsaveis por financiar as entidades e
que, pela “legislacdo da receita americana”, eram “impedidas de doar recursos para ativistas politicos”
(CASIMIRO, 2018, p. 402).
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3.1.3 A convergéncia com o emergente ramo das TIC

A participacao de professores na FloripAmanha nao pode ser explicada apenas pela busca
de legitimacao dos projetos politicos: estda também relacionada com o papel prometeico
de professores universitarios na emergéncia do ramo economico das Tecnologias da
Informacao e Comunicacao (TIC) em Floriandpolis, que se tornou economicamente
relevante nos tltimos anos.

A aproximacao entre as universidades brasileiras e empresas tem origens antigas, mas
h& um estreitamento a partir do governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003),
e, particularmente, de Luiz Indcio Lula da Silva (2003-2012). Segundo Leher (2010),
o Estado promove a conversao do professor em professor-empreendedor, que passa
a se ocupar do estabelecimento de parcerias com empresas e com a transformagao
das pesquisas universitdrias em produtos comercializdveis. A Lei de Inovagao (Lei
10.973/2004) dinamizou essa conversao e o empresariamento da universidade ao oferecer
incentivos financeiros e profissionais para professores assumirem um éthos empreendedor.
H&a também o entrelagamento de universidades com as propostas de criacao de Parques
Tecnoldgicos, que contribuiu para o estreitamento do papel da Ciéncia e Tecnologia as
demandas de mercado (NASCIMENTO, 2023).

E nesse contexto que professores com destacado perfil empreendedor unem-se A
FloripAmanha. E o caso de Carlos Alberto Schneider’, Professor da Engenharia
Mecanica da UFSC, que foi responsavel por implantar, em 1984, a Fundacao CERTI
(Centro de Referéncia em Tecnologias Inovadoras), a qual dirigiu por muitos anos, além
de ser um dos principais proponentes do Polo Tecnologico de Florianépolis; Otavio

Ferrari Filho”?, Professor Titular de Engenharia de Producdo na UFSC e entusiasta

51 Carlos Alberto Schneider foi membro do Conselho Consultivo da FloripAmanha entre 2012-2022.

52Para além da carreira académica, Otavio Ferrari Filho foi membro do CREA-SC, ACE, da Associacio
para o Desenvolvimento Comunitario de Jureré, SEINFLO, e ACIF, na qual foi diretor da Regional de
Canasvieiras (2005-2009). Segundo Marmitt (2017, p. 185), “foi chefe de gabinete de planejamento
da CELESC de 1971-1975, e diretor técnico da TELESC de 1985-1987”, o que demonstra também
uma inser¢do em empresas publicas de grande importancia na histéria urbana de Florianépolis. Na
FloripAmanha, Otavio Ferrari Filho foi vice-presidente (2009-2011), presidente do Conselho Consultivo
(2012-2013), membro do Conselho Consultivo (2014-2019), Coordenador do Grupo de Trabalho de
Inovagdo (2018-2021), suplente do Conselho Fiscal (2020-2021) e titular do Conselho Fiscal (2022-2023).
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da “inovacdo” e da participacio da sociedade civil; e Sérgio Luiz Gargioni,”® também
Professor da Engenharia Mecénica. Além deles, é importante destacar o papel do

54

engenheiro José Eduardo Fiates,”® fundador e diretor-executivo do Sapiens Parque

(2002-2019).

O ramo das TIC tem uma trajetéria em Floriandpolis que ja acumula trés décadas, e se
articula também com as dindmicas imobilidrias. Rizzo (2013) mostra como no inicio dos
anos 1990 foram desenvolvidas propostas para implantacao de trés parques tecnolégicos:
o Parque Alfa, no Saco Grande, que foi realizado; e os que nao vieram a luz, o Parque
Beta, no Campeche, e o Parque Gama, em Sao José. O Parque Tecnolégico Beta era
uma proposta ambiciosa, que projetava uma populacao de 450 mil pessoas apenas na
Planicie do Campeche, explorando uma porcao do territério que até entdo havia sido
pouco privilegiada pelas dindmicas imobilidrias. Rizzo (2013) entende que a resposta da
populagao, materializada em intensa rejeicao pelo Movimento Campeche Qualidade de
Vida, foi um fator determinante para que essa proposta empresarial fosse frustrada. A
tréplica dos empresarios foi a instalacao do Parque Tecnoldgico Sapiens Parque, em 2002,
em Canasvieiras, no Norte da Ilha.

A emergéncia econdémica do ramo de TIC veio associada a um forte componente
ideolégico segundo o qual a tecnologia (ou a bastardizada inovagao) seria a parteira do
“progresso” e do “desenvolvimento”, desejavel, portanto, para todos os cidadaos. Sabe-
se, hoje, que a expansao das TIC trouxe um progresso circunscrito a certos setores, e
para muitos outros trouxe, ao contrario, a intensa precarizagao das condig¢oes de trabalho,
sendo a plataforma de fenémenos como a uberizagao (ANTUNES, 2020). De todo modo,
as TIC ofereciam no principio a promessa real de fixagdo de profissionais qualificados

e de altos salarios, que encontrou perfeita consonancia com as dindmicas imobiliarias

3S¢érgio Luiz Gargioni foi membro do Conselho Consultivo da FloripAmanha entre 2020-2022.

54José Eduardo Fiates é engenheiro mecanico formado pela UFSC. Além do Sapiens Parque, passou
também pela Fundagdo CERTI, na qual foi Superintendente-Geral (2015-2020), e atuou também em
sua incubadora tecndgica, o Centro Empresarial para Laboragdo de Tecnologias Avancadas (CELTA),
onde foi diretor (1994-2000), Superintendente de Negdcios (1999-2006) e Superintendente de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (2006-2015). Foi também presidente (2003-2007) e vice-presidente (1999-2003)
da Associagio Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC). E
conselheiro do SEBRAE/SC desde 1995 e do SEBRAE Nacional desde 1999. Foi membro do Conselho
Consultivo da FloripAmanha entre 2016-2022.
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que privilegiavam a diferenciacdo de produtos imobiliarios, e, portanto, a segregacao.
Além disso, cada vez mais o termo tecnologia passou a ser entendido como sindénimo de
“solucoes digitais”, que traziam consigo as ideias de liberalizacao dos fluxos de pessoas e
de cosmopolitismo proéprio da internet. Esse aspecto das TIC ressoava, mais um vez, a
internacionalizacdo buscada no ambito do turismo. “Dois é companhia, trés é festa”.

O ramo de TIC e sua promessa de fixacao de empregados de altos salarios pdde, assim,
convergir com o projeto politico avangado pela alianga turismo-incorporacao. Para Lenzi
et al. (2023), a tecnologia integrou-se ao turismo como “vocagao” de Florianépolis. Bertoli
(2018) atribui até mesmo um papel mais profundo da convergéncia entre TIC e a alianga

turismo-incorporagcao:

“A crise em que se encontrava os setores do turismo e construgdo civil de
Florianépolis, muito ligados aos balneirios do norte da ilha, encontram a sua
solucdo definitiva no projeto apelidado pelo governo do estado de ‘Rota da
Inovagao’, cuja proposta na sua totalidade sé foi concebida em 2013, mas teve

como marco a criagdo do Sapiens Park S.A. em 2002 (BERTOLI, 2018, p. 87)

No nosso entendimento, a convergéncia com as TIC é um fenémeno importante, mas
nao parece ser o central para explicar as transformacoes politicas da alianca turismo-
incorporagao. A emergéncia das TIC nao foi um fator “disruptivo” da cidade tal como
se projetava nas propostas de parques tecnoldgicos; a Rota da Inovagdo — que liga o
Floripa Airport ao Sapiens Parque —, esta inscrita no eixo Centro—Norte da Ilha, que ja
era o eixo privilegiado das dindmicas imobilidrias, mesmo que se considere seu papel de
refor¢a-lo. Perguntamo-nos se, ademais, o “hype” ao redor da imagem de “Ilha do Silicio”
e a promocao de eventos de “tecnologia” e “empreendedorismo” nao poderia ser melhor
relacionado a estratégia de mercantilizacao da cidade, prépria do métier turistico, do que
as atividades econdmicas préprias das empresas de tecnologia da informacao, muitas das
quais nao possuem nem sede fisica e desenvolvem atividades a distancia?

E importante sublinhar, além disso, como os incorporadores nao perderam tempo para
abragar a ideia da “inovac¢ao”. O “coragdo da Rota da Inovacao”, o Centro de Inovacao da
ACATE, é localizado no Passeio Primavera, do incorporador Valério Gomes. Vejamos o
caso do hubCG, do empresario Fernando Marcondes de Mattos, que, embora mais recente,
¢ emblematico. Em 2020, Marcondes, junto de outros sécios, lancou com um investimento

inicial de R$ 300 milhoes o hubCG — de “Costao Games”. O empreendimento é adjacente
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ao Costao do Santinho resort, reposicionado, agora, como a extremidade norte da Rota
da Inovagdo. Segundo seu documento orientador (whitepaper), tem “o propédsito de ser
o maior empreendimento do segmento de games da América Latina”, e aproveita por
j& nascer “integrado a Rota de Inovacao de Floriandpolis, sobretudo junto a atores do
ecossistema, como o Sapiens Parque, UFSC, CERTI/CELTA, ACATE, além de outras
empresas e instituigoes” (HUBCG, 2021).

Feitas essas ressalvas, podemos concluir que as TIC convergiram com o0s projetos
desenvolvidos pela alianga turismo-incorporacao, o que se refletiu na participacao ativa
de diversos profissionais daquele ramo nas associagcoes wvoluntdrias militantes. Essa
participagao contribuiu para tornar a FloripAmanha, em particular uma entidade mais
“diversa” e capaz de uma atuacao capilarizada sobre diversos segmentos sociais, ligados
as TIC e as universidades. Ademais, legitimou novos adjetivos para Florianépolis, como

“tecnoldgica”, “inovadora”, “criativa”, mas manteve com zelo o principal: “segregada”.

3.2 Os projetos de cidade e de gestao publica

Vimos, na secao anterior, como a FloripAmanha foi uma invencao de conhecidos
empresarios da cidade, que recuperaram os acimulos politicos de experiéncias
associativas anteriores, o PROTUR e o Férum Permanente do Turismo. Seu nitcleo
organico ¢ dominado por quadros da alianga turismo-incorporacao e, ademais, concentra
alguns dos principais quadros empresariais do ramo turistico de todo o pais. Esse
grupo recebeu de bracos abertos novos segmentos empresariais que contribuiram para
conferir-lhe diversidade e acdo capilarizada, o que permitiu fabricar o consenso de
que a FloripAmanha é representante legitima dos interesses de todos os cidadaos
de Florianépolis. Toda essa confluéncia de elementos na FloripAmanha permitiu
que a associacao assumisse um papel protagénico na hegemonizacao dos interesses
empresariais na sociedade civil, assumindo a direcao de setores mais amplos da sociedade,
e desenvolvesse uma acao politica altamente qualificada junto ao Estado. Conforme

coloca Boppré:

“Florianépolis alcancou a partir dos anos 80 até os dias atuais um estagio
de qualidade superior na forma politica organizativa de expressivo segmento
empresarial ... [As| relagoes [entre empresariado e Estado] migraram de ‘pauta

de reivindicagoes’ voltada ao poder publico local para um nivel superior, ou
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seja, estabelecimento de relagbes organicas e de influéncia direta no poder local

constituido” (BOPPRE, 2022, p. 156)

Nesta secao, trataremos de seus projetos politicos, mostrando como héa, desde o inicio,
uma unidade em torno do projeto de cidade segregada, que reafirma a diferenciagao social
(a desigualdade) como central para desenvolver-se a “vocacao” turistica de Floriandpolis.
Ao lado disso, mostramos como a experiéncia de participacao ativa de empresarios da um
salto qualitativo com a FloripAmanha, que almeja mesmo a participagdo irrestrita nas
decisoes do poder publico, exigindo que este se conforme a um modelo de governanga por
empresarios.

Iniciamos com a anélise do documento “Floripa2030: Agenda Estratégica”, o master
plan da FloripAmanha para Florianopolis e sua Regiao Metropolitana, que foi aproveitado,
quase que integralmente, na elaboracao do Plano Diretor Municipal de 2014 (AGUIAR,
2015; BERTOLI, 2018). Em sequéncia, tratamos das novas estruturas ampliadas, caixas
de ressonancia do interesse empresarial no Estado (JANUARIO, 1997), e apresentamos
uma linha do tempo das principais agoes da FloripAmanha, mostrando como ha ainda
muito a se investigar sobre a penetracdo no Estado e na sociedade civil dos projetos

politicos da alianca turismo-incorporacao.

3.2.1 A relagao entre ilha e continente

Em 2015, parlamentares da Assembleia Legislativa de Santa Catarina organizaram uma
sessao especial para homenagear os 10 anos de fundagao da Associacao FloripAmanha.
O empresario Roberto Costa foi o escolhido para fazer o pronunciamento em nome dos
homenageados. Na ocasidao, avaliou a trajetéria da associacao e destacou, entre seus

projetos, aquele que considerava central:

“Pessoalmente, considero que um dos mais importantes foi o plano Floripa2030 —
e poucas cidades brasileiras tém um planejamento em longo prazo —, elaborado
com a participacdo de 84 entidades da Grande Floriandpolis, representando
diversos segmentos da sociedade. Ele foi o primeiro planejamento feito para
Florianépolis desde a década de 60, quando o arquiteto Luiz Felipe Gama d’Eca
coordenou um plano que propunha a expansao da cidade para o sul da ilha
(durante a administragdo do prefeito Acicio Garibaldi Santiago). Esse plano foi

desconsiderado por alguns prefeitos, mas hoje serve como balizador para outros
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planos de governo, incluindo o novo Plano Diretor do municipio.” (ALESC, 2015,

p. 3)

O “Floripa2030: Agenda Estratégica de Desenvolvimento Sustentavel de Florianépolis
na Regido” (FLORIPAMANHA, 2016), lancado em 2008, é um master plan que inclui
andlises, definicao de diretrizes e propostas de acao para o municipio de Florianépolis
e sua relacdo com os municipios da Regiao Metropolitana. Trata-se de um documento
estratégico, orientado por um conjunto particular de proposigoes politicas ditas
“consensuadas” na sociedade civil. Recebeu orientacao da Fundacao Centro de Estudos
e Planejamento Ambiental (CEPA), uma consultoria privada argentina, e privilegia a
metodologia de Planejamento Estratégico Urbano SWOT (do inglés “Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacas”). As dissertagoes de Aguiar (2015) e Bertoli (2017) exploram
a fundo o projeto e a problematica de seu discurso, que reafirma que, para progredir e
enriquecer, Florianopolis deve desenvolver sua “vocacao” turistica. Refletimos aqui, com
base nesses trabalhos, sobre um aspecto central do projeto: a relacao entre a ilha e o
continente.

A preocupacao que transparece, em todo o documento, é tomar uma acao “responsavel”
e “sustentavel” diante da expectativa de crescimento demogréfico. O Floripa2030 traca
trés cendrios possiveis para o desenvolvimento urbano da metrépole (FLORIPAMANHA,

2016, pp. 36-39). Vejamos:

1. “Cenario Vancouver-Sydney”: neste cendario, o crescimento populacional é
direcionado integralmente ao continente e, tal qual as “belas cidades” no Canada
e Australia, mantém-se a ilha “dentro do limite de sua capacidade antrépica
razoavel” para garantir “maxima qualidade turistica e ambiental”. H4 15 “forcas e
oportunidades” e 8 “fraquezas e ameacas”. Segundo o documento, isso “preserva a
paisagem”, “qualifica o territério”, “facilita a mobilidade publica” ao viabilizar “o
transporte piblico no continente ... [¢] o transporte individual na ilha”, “favorece
novos setores criativos na economia”, e “consolida a marca Floriandpolis como
destino turistico de qualidade”. Seria uma oportunidade para firmar um “pacto
metropolitano”, embora ameace promover um “processo de elitizagao da ilha”.

2. “Cenario Rio-Cingapura”: mneste, hd maximo crescimento populacional na ilha,

que se transforma numa “metrépole globalizada”. Tal qual a capital fluminense

e a cidade-estado do sudeste asidtico, que sao, nao obstante, “grandes cidades,
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com aspecto muito belo”, Florianépolis enfrentaria “situagoes de alta densidade e
conflitos sociais”. H4 11 “forcas e oportunidades” e 21 “fraquezas e ameacas”. E
um “cénario assustador”: “mudanca drastica em todos os sentidos”, “alto custo
ecologico e economico”, “perda da referéncia da paisagem natural”, “aumento
de congestionamento” e “dispersao da estrutura turistica”. Oportuniza, porém,
a “democratizacao dos espacos” e a “nova multiculturalidade globalizada”.
Curiosamente, a “periferizacao no continente” é uma ameaga. O cenario dificulta
um “pacto metropolitano”.

3. Cenario considerado improvavel: neste, ha baixo crescimento e dispersao na
ocupacao territorial, o que vai contra as projecoes demograficas e seria, portanto,
“pouco factivel”. Nao ha exemplos internacionais. No cenério, “domina a vontade
de atender os desejos de muitos setores de habitantes locais, no sentido de
propiciar padroes de baixa ocupacao do solo e baixa densidade”. Ha 6 “forcas e
oportunidades”, e 18 “fraquezas e ameacas”. Promoveria a “periferizacao da ilha
toda”, a “expansao espontanea no continente” e “aumento da segregacao social”,
e resultaria em “dificultar a urbanidade” e “inibir a inovacao”. Por outro lado
“oportuniza a autoconstrucao”, o “sonho da casa individual” e “sustenta a relacao

de vizinhanga”. “Nao favorece o pacto social”.

Por fim, o documento avanca uma sintese, “o cenario desejado”. Na ilha, deve-se
zelar por um crescimento urbano “moderado”, que privilegie a ocupacao adensada e
“polinuclear”, bem como o “turismo com valor agregado, crescendo antes em qualidade que
em quantidade”. Para tanto, o grosso do aumento populacional deve ser direcionado para o
continente, com base em “investimentos em infraestrutura e habitagao social”, em especial
o “transporte publico de massa”. Esse cenario oportuniza uma “pacto metropolitano”, tem
15 “forcas e oportunidades”, e nenhuma “fraqueza ou ameaga”. Chega a ser comico como
o cenario sintese se aproxima do cenario de “méaxima qualidade turistica e ambiental”,
e expia todos os seus pecados ao acrescentar o adjetivo “moderado”. No que consiste
o “pacto metropolitano”? Numa clara divisdo de funcgoes: a ilha que deve acolher
intervengoes do tipo “enclaves urbanos”, empreendimentos de alto gabarito, tecnologicos,
sustentaveis e altamente segregados, rodeados pela natureza exuberante; ja o continente
deve acolher a populagao trabalhadora, absorvendo os investimentos em habitacao de

interesse social e no transporte piblico, subentende-se, para que trabalhadores possam se

71



deslocar até os empreendimentos na ilha.

Figura 3: Estudo do projeto Jureré Internacional 2050. Fonte: Divulgacao/Habitasul.

A preocupacao com a sustentabilidade “ambiental”; tdo central na agitacao politica
da FloripAmanha, revela-se enviesada. Esta direcionada para o emprego de solugoes
arquitetonicas tecnologicas — por exemplo, que minimazam o ganho térmico ou
reaproveitam a agua das chuvas —, ao invés de oferecer uma perspectiva ecoldgica
de relagdo entre ser humano e natureza. No fundo, a sustentabilidade esta moldada
pela matriz do projeto politico da FloripAmanha, que é a opcao pela urbanizagao
segregadora. Em razao disso, condena seletivamente o prejuizo para a natureza e para
os sistemas urbanos resultantes do parcelamento excessivo do solo que ocorreu em
bairros como Ingleses, ao mesmo tempo que reconhece como modelos de sustentabilidade
empreendimentos como o Costao do Santinho Resort ou o projeto Jureré Internacional
2050, da Habitasul. Em relacao a defesa das “Reservas de Biosfera Urbana”, um dos

eixos de estruturagdo do Floripa2030, Aguiar revela esse viés em uma analise agucada:

“A proposta de se aumentar de 53,6% para 79% na ILHA (sic) o contingente de
area de preservagdo, guarda em sua aparente boa intencao duas perversidades: .. a
necessidade de reordenar o zoneamento de 25,4% das terras, na sua maioria ocupada
irregularmente, gerando assim um custo financeiro e social de desapropriacéao,
realocacdo de um grande contingente de pessoas, que na sua maioria estao
localizadas nas encostas e em outras areas vulnerdveis social e ambientalmente.

Remanejando assim, aqueles que ndo possuem alternativas para continuar morando

72



na ilha para o continente, onde poderiam recompor suas residéncias, mas jamais
o tecido social quebrado no processo, como ja foi proposto para a comunidade da
Ponta do Leal, Papaquara, Vila Unido, Queimada, Monte Cristo, Chico Mendes,
dentre outras histérias similares da cidade.” (AGUIAR, 2015, p. 49)

Aguiar (2015) também mostrou como o Floripa2030 foi a base para o Plano Diretor
de 2014, que esteve vigente até 2023. Em 2009, apods finalizar a coleta de actimulos
em audiéncias publicas com participacdo mais ampla da sociedade civil — que integrou,
verdadeiramente, associagoes comunitarias —, a Prefeitura Municipal contratou a prépria
Fundacao CEPA para elaborar uma proposta técnica para o Plano Diretor. Frustrando
os acumulos da participacgao comunitaria, a proposta de Plano Diretor foi fortemente
embasada no documento Floripa2030. Nao obstante sucessivos desgastes politicos e a
judicializacao do processo ao longo dos anos seguintes, as propostas do Floripa2030 foram
integradas ao Plano Diretor promulgado em 2014 (AGUIAR, 2015; BERTOLI, 2017).
Segundo a propria FloripAmanha, em seu estudo subsequente Avangos e Influéncias
da Agenda Floripa2030 no Contexto de 2016, “81% das proposic¢oes do Floripa2030 se
fazem presentes no PDP /2010 [Plano Diretor Participativo de Florian6polis de 2010].”
(FLORIPAMANHA, 2016, p. 5) O estudo também considerou que o Plano Diretor de
2014 convergiu em 46% com o Floripa2030, o Plano de Mobilidade (PLAMUS), de 2015,
convergiu em 65%, e o Plano de A¢ao Florianépolis Sustentével (ICES), de 2015, em 67%.

Em 2023, por ocasiao de comemoracao de seus 18 anos, a Associacao FloripAmanha
publicou um follow-up da Agenda Floripa2030: trata-se do documento “Agenda Floripa
2030, 2040, 2050”. O documento tem um teor muito diferente da Floripa2030, que reunia
as caracteristicas de um documento estratégico e que anunciava seus projetos (ainda que,
por vezes, de modo implicito). Ao invés disso, a nova Agenda assemelha-se mais aos
compéndios de orientagoes metodologicas, para diagnéstico e de gestao produzidos no
interior de organizacoes multilaterais, com propostas de agao genéricas e pouco objetivas.
De fato, a semelhanca vai além da forma, pois declara orientar-se pelos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU; descreve vantagens de metodologias
como o Planejamento Estratégico Urbano e o Planejamento de Revitalizagao Urbana,
incentivados pelo BID; e realiza diagnésticos voltados a producao de indicadores,
referindo-se a relatérios como o “Perspectivas Ambientais da OCDE para 2030”. O

documento também toma como exemplo experiéncias internacionais. Como modelo de
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planejamento urbano, identifica o de Nova lorque, que promoveu parques a beira-mar
e “revitalizou” a High Line, uma ferrovia elevada desativada, ao tranformé-la num
parque urbano que é hoje ponto turistico supostamente tao popular quanto a Estatua da
Liberdade.

Ao tratar de Florianépolis, o documento elege como principais instrumentos de
diagnostico os 197 Indicadores de Sustentabilidade da Cidade publicados através do
Relatério Anual de Progresso de Indicadores (RAPI), que se baseia na metodologia
do Programa de Cidades Emergentes e Sustentaveis, do BID. O RAPI foi langado
pela FloripAmanha em 2017 e é publicado anualmente pela Rede Ver a Cidade
Floripa (“Veracidade”), que segue sendo coordenada pela FloripAmanha. Em relagao
ao projeto politico para a cidade, oferece apenas diretrizes: declara a aspiracao de
modelar Florianopolis a luz das ideias das “Cidades mais Humanas, Inteligentes e
Sustentaveis” (CHIS ou “Humane Smart Cities”), apontando como eixos estratégicos
a “sustentabilidade socioambiental”, a “sustentabilidade urbana” e a “sustentabilidade
fiscal e de governanca ptblica”. Soma as diretrizes a intencao de ver realizados “projetos
estruturantes” alinhados com o RAPI, e da como exemplos bem-sucedidos o Floripa

Airport e o Marina Parque da Beira-Mar Norte.

3.2.2 Cidade segregada, governanca empresarial

A Associacao FloripAmanha é uma defensora vigorosa da maior participacao de
empresarios nas dicussoes publicas e na estruturacao de projetos para a cidade. Essa
reivindicacdo aparece travestida, porém, de defesa da participacao ampla da “sociedade
civil”, como se essa expressasse plenamente a diversidade de interesses e personagens
politicas da infraestrutura social. Na verdade, ha uma participacao muito assimétrica
de aparelhos de hegemonia empresariais e aparelhos de hegemonia dos trabalhadores —
ou mesmo, sua inexisténcia, visto que esses interesses aparecem por vezes diluidos nas
associagoes comunitarias. Gragas a essa assimetria, a maior participacao da sociedade
civil na politica implica maior participacao de empresarios nas decisoes de Estado.
A FloripAmanha deleita-se em manter uma elevada posicdo moral com a defesa da

participacao. Nas palavras de Elizenia Becker:

“A FloripAmanha vai continuar promovendo a cultura de planejamento e de

desenvolvimento urbano integrado na regido, estimulando as vocagoes regionais e
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a sustentabilidade. E o grande desafio para extrair o melhor dessas vocacbes é
aliar politicas piblicas e protagonismo social. Com o engajamento da sociedade o

esforgo de todos serd potencializado.” (FLORIPAMANHA, 2015, p. 1)

Tabela 6: Participacao da Associacao FloripAmanha em conselhos e féruns

inicio da

entidade participacao

Conselho Metropolitano para o Desenvolvimento da Grande Florianépolis (COMDES)  03/2009

Conselho Municipal de Inovacao (CMI) 09/2012
Férum de Turismo de Florianépolis 01/2014
Conselho de Desenvolvimento do Norte da Ilha (CODENI) 09/2015
Conselho da Cidade 03/2018
Conselho de Desenvolvimento do Centro (CODECEN) 06,/2019
Conselho de Desenvolvimento do Continente (CODECON) 07/2019
Conselho Comunitério de Seguranca do Centro (CONSEG) 03/2020
Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) 01/2021
Conselho Municipal de Educacao (CME) 03/2021
Conselho de Alimentagdo Escolar (CAE) 05/2021
Conselho de Desenvolvimento do Sul (CODESUL) 09/2021

Nesse sentido, foi de importancia central para a associacao ter recuperado a experiéncia
das “estruturas ampliadas” (JANUARIO, 1997), isto é, entidades em que as agéncias
e secretarias publicas sao integradas a uma estrutura de representacao de interesses
empresariais, que potencializam a articulagao de objetivos politicos particulares no Estado.
Como se pode ver na Tabela 6, a FloripAmanha integra-se a um conjunto abrangente de
foruns e conselhos ligados diretamente a formulacao de politicas publicas.

Duas entidades tém papel destacado: o Conselho Metropolitano para o Desenvolvimento
da Grande Floriandpolis (COMDES) e o Férum de Turismo de Florianépolis (FORTUR),
ambos fundados por iniciativa da FloripAmanha. O FORTUR é uma reedi¢do do
Férum Permanente de Turismo da década de 1990, e, sem equivocos, declara ter como
objetivo “discutir o planejamento turistico da cidade em conjunto com o poder ptublico”
(FLORIPAMANHA, 2015, p. 34). O COMDES, por sua vez, é integrado por associacoes
empresariais de toda a Regiao Metropolitana, além de entidades como a ABEOC/SC.
Foi responsavel por articular a Lei 636/2014, que instituiu a Regido Metropolitana de

Florianépolis, e também teve papel destacado na concretizacdo do projeto da Alga de
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Contorno da BR-101, além de outros projetos de infraestrutura e mobilidade. Um férum
com esse perfil possibilita a concretizacdo do ambicionado “pacto metropolitano” do
Floripa2030.

O que associagdbes buscam com essa inversao de papel das agéncias publicas?
Reiteremos novamente esse ponto. Os empresarios nao se opoem ao Estado. Opoem-se
a conviver no mesmo espaco que a populagao trabalhadora, que ja vem sendo deslocada
para o continente ha muitas décadas. E a razdo é economica, ainda que possa coincidir,
hipoteticamente falando, com um sentimento de ojeriza aos pobres. Os incorporadores
e empresarios do turismo fizeram a opcgao por desenvolver seus negbcios na ilha por
meio da diferenciacao dos produtos imobilidrios para moradores e turistas de elite, e
excluiram desse espago, assim, os trabalhadores. Nenhum projeto politico antipopular
como esse pode se sustentar apenas por meio de reivindicagoes cordiais: deve lutar para
hegemonizar a sociedade civil e politica, impondo derrota a qualquer projeto alternativo.
Até entao, os empresarios tém vencido, e o projeto de cidade que prevalece é o de “paraiso

da classe A”.

Tabela 7: Principais agoes da Associagdo FloripAmanha (2005-2023)

ano acao

2006 Lanca a campanha “Viva Bem Floripa”

2007 Realiza o Seminario “Floripa 2030”

2007 Publica Floriandpolis e os florianopolitanos: quem somos e o que queremos ser

2007 Realiza a “II Oficina de Desenho Urbano sobre a Orla”

2007 Realiza a pesquisa Uso e conservagdo da dgua na viséo da populacdo de Floriandpolis

2007 Langa o Programa Adote Uma Praga

2008 Publica Floripa2030: Agenda FEstratégica de Desenvolvimento Sustentdvel de Floriandpolis na
Regiao

2008 Realiza oficinas de discussao da Floripa2030

2008 Realiza o “Semindrio Internacional de Reservas da Biosfera em Ambiente Urbano”

2008 Publica Floripa de Frente pro Mar: Resgate da Orla

2008 Realiza o “Férum de Revitalizagdo do Centro Histérico”

2008 Lanca o projeto “Corredor Cultural”, para promover restauragao de edificios histéricos

2009 Realiza o “Férum Criatividade e Imagem da Cidade”

2009 Realiza o “Seminario Paisagem de Floriandépolis: presente e futuro”

2009 Lanca e integra-se ao Conselho Metropolitano para o Desenvolvimento da Grande
Floriandpolis (COMDES)

2010 Integra-se ao Grupo Interinstitucional para Gestao dos Residuos Sélidos (GIRS)
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ano acao

2010 Realiza a pesquisa Estudo sobre atividades no Mercado Publico

2011 Realiza a oficina “Planejamento Urbano de Florianépolis”, para “fortalecer o IPUF”
2011 Publica Manifesto de Planejamento Regional Sustentdvel®

2011 Lanca o Programa Agua e Educacao

2011 Lanca o Programa Recicla Bem Floripa

2011 Publica Manual de Gerenciamento dos Residuos Solidos

2011 Organiza o Movimento Floripa Te Quero Bem

2012 Publica Estudos sobre o Plano Diretor

2012 Articula a aprovagdo da Lei Municipal de Inovacao

2012 Langa a campanha “Alca do contorno, ja!”

2012 Publica Desafios de Floriandpolis

2013 Realiza o seminério “De olho no futuro: como estara Florianépolis daqui a 25 anos?”
2013 Realiza a oficina “Construindo uma visdo de futuro para Florianépolis”

2013 Publica Estudo Complementar para Implementac¢io do Plano de Ordenamento Ndutico
2014 Organiza protesto contra “greve abusiva” dos trabalhadores do transporte coletivo

2014 Articula a conquista do Selo de Cidade Criatividade UNESCO da Gastronomia

2014 Langa e integra-se ao Férum de Turismo da Grande Florian6polis (FORTUR)

2014 Recepciona jornalistas de congresso técnico sobre a Copa do Mundo FIFA

2014 Realiza debate sobre o Novo Terminal do Aeroporto, na FIESC

2014 Publica Cartilha Evento Seguro, com apoio da ABEOC e do Florianépolis CVB

2014 Articula a aprovagdo da lei que cria a Regido Metropolitana da Grande Florianépolis

2015 Langa o Grupo de Trabalho de Revitalizacio de Espagos Piblicos e Meio Ambiente (GT

Revit)
2015 Promove o projeto “Distrito Criativo Centro Sapiens”
2015 Realiza “Seminério Identidade Cultural da Gastronomia”

2015 Realiza “Oficina Criativa Design + Gastronomia + Artesanato”

2015 Publica Almanaque 10 anos do FloripAmanha

2016 Publica Floripa Rumo a 2030

2017 Organiza o Movimento Floripa Sustentavel

2017 Lanca e integra-se a Rede de Monitoramento Cidadao de Floriandpolis — Rede Ver a Cidade
(“Veracidade”)

2017 Passa a publicar, anualmente, a pesquisa Relatério Anual de Progresso de Indicadores (RAPT)

5Entre os objetivos centrais do manifesto estava o de “Recriar o 6rgio municipal IPUF com uma
nova estrutura e diferente denominacio, com foco no planejamento e pesquisa” (FLORIPAMANHA,
2015, p. 11). Na reforma administrativa municipal de janeiro de 2023, criou-se a Secretaria Municipal de
Planejamento e Inteligéncia Urbana (SMPIU).
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ano acao

2017 Realiza o “I Encontro sobre Revitalizacao de Espagos Urbanos e Meio Ambiente de
Florian6polis”

2017 Realiza o Semindrio Gestdo Publica e Governanga Contemporinea

2017 Realiza Oficina Ponte Viva, sobre a reforma da Ponte Hercilio Luz

2018 Realiza o evento “Cidade para as pessoas”

2018 Realiza o evento “Semana Lixo Zero”

2018 Participa da “II Conferéncia Municipal de Saneamento em Florianépolis”

2018 Realiza o “II Encontro sobre Adocao de Espacos Urbanos e Meio ambiente”
2019 Realiza seminario da Rede Ver a Cidade
2019 Langa Campanha “Por uma nova SC-401”

2019 Realiza “Workshop Ressacada: entorno do novo aeroporto”
2019 Realiza o evento “Baile Mistico”, relacionado as obras de Franklin Cascaes e Meyer Filho
2019 Langa campanha contra a PEC estadual 2/2019, que tornaria obrigatéria a aprovagdo da

ALESC para PPPs e Concessoes

2020 Realiza “Nautica Floripa: Seminario de Conscientizacao dos Transportes Maritimos e
Mobilidade Urbana”

2020 Integra-se ao Movimento ODS Santa Catarina

2020 Publica Manifesto Rede da Economia Criativa

2020 Articula sabatina com candidatos & Prefeitura Municipal

2021 Faz a transmissao virtual “Desenvolvimento do Turismo em Florian6polis”

2021 Faz a transmissao virtual “Causos e Historias do Mercado Publico de Florianépolis”
2021 Promove projeto Distrito Criativo Estreitar, para o Estreito

2021 Sedia o “Encontro Internacional de Territérios Criativos”

2021 Apresenta projeto arquitetdonico do Parque Urbano e Marina Beira-Mar

2021 Realiza evento de plantio coletivo de mudas no Jardim Atlantico

2021 Emite nota oficial contra as paralisacées dos servidores publicos municipais

2022 Publica Relatorio Cidades Criativas UNESCO

2022 Participa de evento mundial da UNESCO sobre economia criativa

2022 Realiza “Férum de Gestao de Espagos Publicos”

2023 Realiza “Férum sobre a Revitalizagdo do Aterro da Baia Sul”

2023 Realiza workshop “Praca XV ao Mar”

2023 Publica Agenda FLORIPA 2030/2040/2050: Uma Visdo Estratégica para o Futuro de

Floriandpolis

Na Tabela 7, apresentamos, por fim, uma linha do tempo nao exaustiva dos principais
projetos e agdes desenvolvidos ao longo dos ultimos 18 anos da FloripAmanha. Através

deles se pode identificar a pretensao de direcdo social dos empresarios da alianca
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turismo-incorporacao. E impossivel tratar de todos em uma pesquisa exploratoria, como
o presente trabalho. Pensamos que, considerando sua influéncia na cidade e nos rumos do
desenvolvimento urbano, justifica-se uma série de pesquisas especificas e aprofundadas.
De fato, se este trabalho buscou oferecer um quadro onde podem ser compreendidas,
ainda h& uma urgente sintese critica a se estabelecer sobre o conjunto de agoes, projetos

e entidades do empresariado de Florianépolis.
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Conclusao

Neste trabalho, apresentamos os resultados de nossa analise sobre a influéncia de aparelhos
de acao coletiva do empresariado (aparelhos de hegemonia) nos rumos do desenvolvimento
urbano de Florianépolis e de sua Regiao Metropolitana. Para realiza-lo, recorremos
as técnicas de levantamento bibliografico e documental, identificando personagens
politicas, empreendimentos e acoes que se relacionaram as dindmicas imobiliarias da
metrépole. Pudemos compreender que os principais agentes sao empresarios do turismo
e da incorporagao imobilidria, e que se articulam em torno de um projeto de cidade
que associa o desenvolvimento economico a segregacao socioespacial. A estratégia de
segregar, além disso, encontra acolhimento nos setores econémicos que se beneficiam
com a segregacao, a qual diminui para os mesmos setores os tempos de deslocamento e
privilegia seu padrao de usufruto elitizado da cidade.

No capitulo 1, mostramos como a urbanizacao de Florianopolis esteve, desde o inicio
do século XX, associada a dinamicas imobilidrias segregadoras impulsionadas por capitais
de incorporacao, principais agentes produtores do espaco urbano. Apds um periodo
de desativagoes, os incorporadores encontravam-se, ao final do século, numa situacao
favoravel de ampliacdo das condicoes de crédito e maior abertura para influenciar o
direcionamento de politicas publicas; ao mesmo tempo, comegavam a ser ameacados
pela concorréncia de grandes incorporadoras nacionalizadas. Os incorporadores locais
— especialmente as maiores empresas, que atuam principalmente na ilha — reafirmam
sua aposta na diferenciacdo de produtos imobiliarios, e entram assim em comunhao
de interesses politicos com empresarios do turismo, com quem ja cultivavam sinergias
econdmicas.

No segundo capitulo retratamos a emergéncia das associacoes de turismo-incorporacao
nos fins da década de 1980, identificando como a preocupacao central dos empresarios de
turismo, desde as décadas anteriores, era encontrar uma solucao para o problema da
sazonalidade que prejudicava os negocios. A experiéncia do associativismo voluntdrio
militante, representada na PROTUR, permitiu que esses empresarios fizessem conquistas
significativas, como a entrega do Centro de Convengoes CentroSul, e, posteriormente, o
posicionamento de Floriandpolis como destino turistico internacional. Isso proporcionou
o desenvolvimento de uma alternativa ao turismo popular de veraneio: o turismo de elite,

voltado a eventos e feiras de negocios, bem como ao lazer vinculado a produtos imobiliarios
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diferenciados, como beach clubs e campos de golfe.

No capitulo 3, apresentamos os resultados de nossa investigacao sobre os recentes
fendmenos associativos do empresariado em Florianopolis, observando com mais
profundidade a trajetéria da Associagado FloripAmanha. Fundada pelos mesmos
empresarios que orbitavam a PROTUR, a FloripAmanha ira aglutinar segmentos sociais
mais amplos, como professores universitarios e empresarios de TIC, que permitirao a
ela apresentar-se como legitima representante dos interesses coletivos dos cidadaos de
Florianépolis. De fato, assume o papel de direcdo da sociedade. Seu projeto, entretanto,
revela-se antitético em relagao aos interesses dos trabalhadores, pois esta estruturado
em torno da segregacao socioespacial que os exclui da ilha e condena-os ao continente,
amplificando os problemas sociais da periferizacao, da seletividade de investimentos
publicos e dos movimentos pendulares entre residéncia e emprego. Consolidada, a alianca
turismo-incorporagao recuperou a experiéncia do associativismo voluntario militante e
pode avancar seu projeto para Florianopolis: uma cidade segregada, “paraiso da classe
A”. que resulta na expropriacao dos trabalhadores do direito a cidade.

Podemos afirmar com seguranga, portanto, que as associacOes empresariais, e
particularmente o associativismo voluntario militante, vém cumprindo um importante
papel na definicdo dos rumos do desenvolvimento urbano de Florianépolis e de sua
Regiao Metropolitana, ao afirmar um projeto de cidade segregador que esteve refletido
nas dindmicas imobilidrias privadas e em sucessivas politicas publicas. E essa grande
capacidade organizativa na sociedade civil, apoiada em quadros empresariais de
reconhecida trajetéria, que lhes permitiu aproveitar oportunidades econdémicas e impor
projetos antipopulares a sociedade, garantindo, para si mesmos e para os segmentos

sociais prosperos, os melhores frutos da cidade segregada.
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