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Resumo: O termalismo € um método que utiliza a agua mineral termal como recurso
terapéutico a fim de restabelecer e promover a salude e o bem-estar. Atualmente, com
a insercéo do termalismo social e crenoterapia no Sistema Unico de Salde através
da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares, notou-se a
necessidade de estudos que apresentem as percep¢des dos usuérios atendidos com
esta pratica. O objetivo deste estudo foi identificar as percep¢des dos usuarios do SUS
de Santo Amaro da Imperatriz quanto ao tratamento de dores através do termalismo
social. O presente estudo € de carater qualitativo, descritivo e de campo, cujo projeto
de pesquisa teve aprovacéo do Comité de Etica da Unisul. Participaram da pesquisa
20 usuarios de Santo Amaro da Imperatriz. Os participantes realizaram dois banhos
de imersao, com 20 minutos de duracdo e intervalo minimo de 6 horas, durante 21
dias consecutivos. Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas, gravadas e
posteriormente transcritas. Os dados coletados foram tratados por meio da analise de
conteudo. A partir da analise de dados, foram estabelecidas as seguintes categorias:
percepcoes fisicas, percepcdes psicoemocionais, dificuldades e facilidades na adeséo
do tratamento e opinido a respeito do tratamento. Considera-se que o termalismo teve
bons resultados no tratamento de dor, tendo sido identificada a melhora nos aparelhos
excretores, bem como a melhora da qualidade do sono e qualidade de vida. A
pesquisa colabora com a implementacéo do termalismo social local e contribui para
fortalecer o termalismo social no SUS.
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1 INTRODUCAO

Localizada no Brasil, mas especificamente na cidade de Santo Amaro da
Imperatriz, Santa Catarina (SC), Caldas da Imperatriz € reconhecida como a primeira
estancia termal brasileira. A histéria das aguas termais (AT) de Santo Amaro da
Imperatriz comega em 1809, quando foi constatado o primeiro registro de aguas com
potenciais terapéuticos as margens do rio Cubatdo. Em 1812 foram levadas para a Corte
Portuguesa algumas garrafas de agua para que se tivesse um melhor conhecimento
sobre tais 4guas termais. Com o passar do tempo e o crescente relato dos benéficos
daquela agua milagrosa o rei Jodo VI no dia 18 de marco de 1818 baixou um decreto
determinando a constru¢do de um hospital na cidade, o que é considerada a primeira lei
de criacdo de uma estancia termal no Brasil. Mas foi em 1845, quando o imperador Dom
Pedro Il e sua esposa Teresa Cristina banharam-se com as aguas do local que o hospital
tomou impulso (CHANEL, 2023) (IMPERATRIZ, 2023). Atualmente em Santo Amaro da
Imperatriz-SC o hospital termal tornou-se um hotel administrado pela prefeitura local,
onde pessoas de todo o Brasil banham-se nas piscinas e banheiras com o intuito de
tratar quadros dolorosos variados, mas principalmente de origem inflamatéria.
Recentemente o SUS passou a oferecer o tratamento gratuito a todos moradores da
cidade de Santo Amaro da Imperatriz (MADEIRA, 2016).

Termalismo ou Balneoterapia € o termo utilizado para descrever o uso da agua
mineral natural e outros meios complementares para fins de prevencéo terapéutica
reabilitacdo ou bem-estar. As aguas minerais naturais s&o consideradas
bacteriologicamente proprias, de circulacdo profunda, com particularidades fisico-
quimicas estaveis dentro da gama de flutuacdes naturais, das quais resultam
propriedades terapéuticas ou simplesmente efeitos favoraveis a saude (PORTUGAL,
2015). Dentro da literatura encontra-se inUmeras denominagdes para o uso curativo das
aguas, tais como: balneoterapia, crenoterapia, talassoterapia, crioterapia, hidroterapia,
hidroginastica, hidrologia médica e “termalismo social” conforme expresso na Politica
Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC).



O termalismo social configura-se como pratica promotora de saude, sobretudo
guando pensada em termos de protecdo ambiental, geracdo de emprego e renda,
turismo e lazer, e resgate de saberes e praticas populares em saude. Mais do que uma
préatica terapéutica o termalismo social € um modelo de atencédo a saude sistémico e
complexo, multiprofissional, pautado nos principios da universalidade, integralidade e
equidade, e condizente com os eixos fundamentais da perspectiva clinica ampliada e
compartilhada (HELLMANN, 2014).

Para comprovar 0s potenciais terapéuticos presentes nas aguas termais, um
estudo recente realizado pela Universidade do Sul de Santa Catarina demostrou pela
primeira vez em um modelo murino de dor neuropatica o efeito analgésico do termalismo
com as aguas das fontes naturais de Santo Amaro da Imperatriz (Santa Catarina), este
efeito analgésico parece ser mediado, pelo menos em parte, pela prevencédo do aumento
do Fator Neurotrofico derivado do cérebro (BDNF) e NOS2 na medula espinal (DE BRITO
et al., 2020). Sabe-se que o BDNF € uma proteina enddgena responséavel por regular a
sobrevivéncia neuronal e a plasticidade sinaptica do sistema nervoso periférico e central,
o BDNF tem sido estudado em situacdes patoldgicas incluindo condicbes como a
depresséo e a dor cronica, e tem sido citado nos estimulos sensoriais nociceptivos e na
hipersensibilidade a dor. Resultados recentes da literatura mostraram aumento do BDNF
no soro e liquor de pacientes com fibromialgia (HASS, 2008).

Bem como, um artigo publicado em 2020 resumiu as revisdes sistematicas com
meta-analise relacionadas ao termalismo e terapia de spa com base em ensaios clinicos
randomizados. Nesta reviséo dezoito estudos atenderam a todos os critérios de inclusao.
Com base na Classificagao Internacional de Doencas (CID)-11, entre esses 18 estudos,
8 eram sobre "Doencgas do sistema musculoesquelético ou do tecido conjuntivo”, 5 eram
sobre "Sintomas, sinais ou achados clinicos nédo classificados em outra parte”, 4 eram
sobre "Doencas do sistema circulatério” e 1 estudo era sobre "Doencas do sistema
nervoso" (KAMIOKA; NOBUOKA,; IIYAMA, 2020).

ApOs as andlises os autores concluiram que tanto o termalismo quanto a terapia
de spa apresentaram efeitos significativos no alivio da dor em doencas crbnicas do
sistema musculoesquelético e do tecido conjuntivo. Também observaram alguns

mecanismos pelos quais a agua termal interage no organismo, por exemplo, o calor e a



flutuabilidade da agua podem bloquear a nocicep¢do agindo sobre os receptores
térmicos e mecanorreceptores, influenciando assim os mecanismos segmentares da
coluna vertebral. A agua morna também pode aumentar o fluxo sanguineo, ajudar a
dissipar substancias quimicas algogénicas e facilitar o relaxamento muscular (KAMIOKA;
NOBUOKA; IIYAMA, 2020).

Atualmente o Brasil se encontra em um cendrio de transi¢cdo demogréfica na qual
cresce 0 numero da populacéo idosa, e com isso a dor € um dos fatores para o qual as
pessoas buscam atendimento em saude. Os dados do Censo Demografico de 2022
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), demonstram que a
populacao idosa corresponde a 15,21% da populacéo total no Brasil.

Na populacéo idosa, a prevaléncia de dor é bastante elevada, variando de 20 a
80% entre idosos de comunidade e institucionalizados. O idoso com dor cronica
apresenta prejuizo na qualidade de vida, devido ao declinio funcional, o que gera
aumento de demanda nos servicos de saude, risco aumentado para polifarmacia,
aumento do descondicionamento fisico, disfuncdo cognitiva, maior risco de
institucionalizacdo e até mesmo aumento da mortalidade (SILVA; KOBAYASI, 2021).

A polifarmacia e aumento da farmécia caseira ndo sdo uma exclusividade
somente dos idosos. Adultos, jovens e criangas passaram a fazer parte da categoria de
polimedicacdo. Segundo um estudo publicado em 2017 pela Revista de Saude Publica
foi possivel observar que 9,4% da populacado geral faz uso de multiplos medicamentos,
este fato pode ser explicado devido ao grande numero da populacdo acometida por
doencas cronicas e fatores agravantes como o estilo de vida (GILL; LIPSCOMBE;
ROCHON, 2007).

Com base nas informagBes supracitadas observa-se que € de extrema
importancia que praticas complementares ndo medicamentosas sejam inseridas no
cotidiano da populacéo para que ocorra uma melhora na qualidade de vida e bem-estar
social. Esta pesquisa torna-se relevante, pois ha necessidade de estudos que abordem,
em termos qualitativos, as percepc¢des dos usuarios do Sistema Unico de Satude (SUS)
no Brasil. O objetivo geral desta pesquisa foi identificar as percep¢des dos usuarios do
SUS quanto ao tratamento de dores através do termalismo social em Santo Amaro da

Imperatriz. Buscou-se também descrever os principais quadros de dor, conhecer as


https://g1.globo.com/tudo-sobre/ibge/

opinides dos usuarios, identificar as mudancgas nos quadros de dor apés o tratamento e
também identificar as facilidade e dificuldades dos usuarios na adesé@o ao tratamento
termal. Essa pesquisa responde a seguinte pergunta de pesquisa: Quais as percepcdes
dos usuarios do SUS de Santo Amaro da Imperatriz no tratamento de dor através do

termalismo social?

2 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa seguiu orientac6es do método de estudo classificado como
gualitativo e descritivo, o qual busca identificar comportamentos e opinides. O total de
entrevistas se deu por saturacao tedrica dos dados.

Participaram da pesquisa 20 usuarios, 17 mulheres e 3 homens entre 34 e 81
anos de idade, que foram atendidos pelo estdgio de Naturologia em Santo Amaro da
Imperatriz (SC) no primeiro semestre de 2015. Os entrevistados apresentaram queixas
similares quanto a dor. As queixas mais mencionadas foram a fibromialgia e a dor
generalizada na regido da coluna. Alguns ainda relataram sofrer de artrose e hérnia de
disco. O tratamento foi oferecido por uma parceria do estagio de Naturologia da Unisul
com a Companhia Hidromineral Caldas da Imperatriz e a Secretaria Municipal de Saude
do municipio. Os usuarios receberam a prescricdo dada pelo médico responsavel da
Unidade Bésica de Saude (UBS) de Santo Amaro da Imperatriz. O tratamento seguiu as
seguintes orientacdes: tomar 2 banhos de imersao por dia com duracédo de 20 minutos
durante 21 dias consecutivos na casa de banhos da Companhia Hidromineral Caldas da
Imperatriz; aguardar o intervalo de no minimo 6 horas entre os banhos; e ingerir no
minimo 2 litros de 4gua mineral da fonte de Santo Amaro da Imperatriz por dia. A
aplicacdo de 20 minutos do banho de imersdo segue a orientagdo da literatura
Hidromédica e pesquisas, como a de Borrell e colaboradores (apud FICOSECCO, 2006),
onde afirma que esse tempo é suficiente para conseguir um aumento da temperatura da
pele, musculo e cipsula articular das méos e dos pés.

A seguir a Tabela 1, apresenta as caracteristicas quimicas e a Tabela 2, apresenta

as caracteristicas fisicas provaveis da fonte termal do Hotel Caldas da Imperatriz.



Tabela 1 — Elementos quimicos encontrados na analise das fontes de 4guas termais do
Hotel Caldas da Imperatriz (2013).

Elementos Quantidade
Bicarbonatos 43,56 mg/l
Cloretos 2,40 mg/l
Brometos 0,05 mg/l
Fluoretos 0,95 mg/l
Fosfato 0,20 mg/l
Nitrato 0,80 mg/I
Sulfato 1,30 mg/I
Calcio 6,36 mg/l
Estroncio 0,018 mg/I
Litio 0,012 mg/I
Magnésio 1,02 mg/I
Potéssio 3,85 mgl/l
Silicio 16,04 mg/I
Saodio 8,62 mg/l
Zinco 0,010 mg/l

Fonte: Hotel Caldas da Imperatriz, 2023.

Tabela 2 — Caracteristicas Fisico-quimicas encontrados na analise das fontes de aguas
termais do Hotel Caldas da Imperatriz (2013).

Caracteristicas Valores
Temperatura da Fonte 39,8°C
Radioatividade na fonte em maches 27,06l
pH a 25°C 6,51
Condutividade elétrica a 25°C em mhos/cm 9,09 x 10-5
Residuo de evaporacgéo a 18°C 68,00 mg/Il

Fonte: Hotel Caldas da Imperatriz, 2023.

Foram critérios de inclusao dos participantes: Ter participado do tratamento para
dor através do Termalismo Social em Santo Amaro da Imperatriz oferecido pelo estagio
de Naturologia aplicada da Unisul. Foram critérios de exclusdo dos participantes:
Usuarios que nao completaram o tratamento preconizado em 21 dias.

A coleta dos dados se deu a partir de entrevistas semi-estruturadas executadas
na casa de banhos da Companhia Hidromineral Caldas da Imperatriz, sendo essas



gravadas e transcritas na integra pela entrevistadora e tiveram duracao aproximada de
10 minutos.

A entrevista adotou o seguinte roteiro semi-estruturado:

1. Fale como foi para vocé o tratamento com as aguas termais.

2. Quais as mudancas foram percebidas na sua saude com o tratamento? A
partir de quantos dias de tratamento essas mudangas foram percebidas?

3. Quais foram as dificuldades e facilidades em realizar o tratamento?

4, Vocé indicaria esse tratamento para outras pessoas? Por qué?

5. Vocé teve efeitos colaterais ao longo do tratamento? Se sim, quais?

6. Vocé acha que pode haver melhora no atendimento do tratamento de

Termalismo no Sistema Unico de Salde de Santo Amaro da Imperatriz? Se sim, qual é
a sua opiniao?

Antes das perguntas, foram coletados dados de identificagcdo pessoal dos
participantes junto a queixa principal e os medicamentos utilizados.

Os dados adquiridos foram analisados e categorizados segundo a andlise de
conteudo temético de Bardin (2011), que julga que a entrevista traz informacdes
peculiares e individuais dos participantes, fazendo com que haja maior atencédo na
andlise do conteudo. Com o objetivo de organizar a analise, ela foi fragmentada em: 1)
pré-andlise; 2) exploracdo do material; 3) tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretacao.

O presente estudo seguiu as recomendactes mencionadas na Resolugdo n°
466/12 do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012). Certificou-se de que a
integridade humana dos participantes da pesquisa tenha sido respeitada, como declara
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE): documento ao qual apresenta
linguagem compreensivel e direta, apoiado nas condi¢cdes éticas estabelecidas pela
Resolucédo citada acima. Sendo assim, antes do inicio das entrevistas, este termo foi
assinado pelos participantes e pesquisadores. As entrevistas deram inicio apés a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da universidade do Sul de Santa
Catarina sob o protocolo CAAE numero 46090615.5.0000.5369.



Preservando o sigilo dos individuos que colaboraram com a pesquisa,
substituiram-se os nomes dos mesmos por nomenclatura de flores nos resultados do

estudo.

Figura 1 — Simulagéo dos banhos termais realizados pelos participantes

" 2 BANHOS DE IMERSFO POR DIR
DURACAD DA )
E)(PEI:;IEN[:IH 21DIRS PROTOCOLO DURACAD DE 20 MINUTOS
INTERVALOS DE GH ENTRE CADA BANHO

Fonte: a autora, 2023.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

As entrevistas semi-estruturadas resultaram na coleta de informacdes relevantes
guanto a percepcédo dos participantes sobre o tratamento. Quatro categorias foram
estabelecidas de acordo com elementos mais aparentes nos relatos, sendo elas:
Percepc®es fisicas; Percepcdes psicoemocionais; Dificuldades e facilidades na
adesdao do tratamento; Opinido arespeito do tratamento. As categorias apresentadas
possibilitaram a organizacao de subcategorias para uma melhor compreenséo dos dados

relatados.



3.1 PERCEPCOES FISICAS

Nesta categoria 0s usuarios entrevistados relataram percepcdes dos aspectos
fisicos através de mudancas percebidas no quadro de dor. Quatro subcategorias foram
extraidas, sendo elas: alivio da dor; melhora nos aparelhos excretores como as vias

urinérias e intestinais; melhora da qualidade do sono; crise termal.

3.1.1 Alivio da dor

O alivio da dor foi caracterizado por meio das informacdes relatadas pelos
entrevistados, como o efeito relaxante e a diminuicdo do uso de medicamentos para dor.
As queixas mais descritas foram dor lombar e fibromialgia. No entanto, alguns
entrevistados idosos, também se queixavam de artrose como queixa secundaria.

Todos os participantes citaram que durante o tratamento as dores diminuiram
significativamente e disseram que os banhos promoveram efeito relaxante, aliviando as
dores musculares em geral. Foi observado na fala da maioria, sendo dezesseis
participantes, que o alivio da dor iniciou a partir da primeira semana dos banhos. A
maioria dos participantes relatou que antes do tratamento fazia uso de analgésicos e
anti-inflamatérios. Porém, no periodo do tratamento, disseram diminuir ou mesmao inibir

0 uso destes medicamentos devido a diminuicdo da dor.

Minhas dores melhoraram 100%. J& parou de doer no terceiro dia de
banho. Nao tive de tomar remédio para dor. (Rosa)

Foi maravilhoso. Logo no quinto dia de banho abandonei minha bengala.
Ja ndo sentia mais aquela dor no quadril, fiquei muito relaxada, parecia
até que eu tinha tomado analgésico. (Orquidea).

Treze usuarios relataram a auséncia total da dor no periodo dos 21 dias de
tratamento. Esses entrevistados em geral declararam uma grande melhora, descrevendo
uma “sensacao de leveza do corpo” e “relaxamento completo”. Alguns entrevistados que
ja haviam realizado o tratamento, no total de quatro pessoas, relataram ainda sentir os
efeitos relaxantes mesmo alguns meses apds o término do tratamento termal. Sete

participantes que se queixavam de dor na coluna, também apresentaram melhora e



confessaram relaxamento. Em suma, 0s usuarios perceberam a diminuigdo dos quadros
de dor durante e apds o tratamento e deixaram de fazer uso de analgésicos e anti-
inflamatérios.

Segundo um estudo realizado com modelo murino para a avaliagdo das aguas
termais de Santo Amaro da Imperatriz foi possivel observar a capacidade das 4guas de
tratar condicdo musculoesqueléticas crénicas que acometem a populacdo, como a
osteoartrite, artrite reumatoide, fibromialgia e espondilite anquilose. Os achados mais
importantes deste estudo demostram a reducdo das concentracdes de citocinas proé-
inflamatérias e 0 aumento das concentracdes de citocinas anti-inflamatorias na pata dos
animais, e este parece ser um mecanismo pelo qual o termalismo exerce seu efeito

antihiperalgésico em modelo murino (MADEIRA, 2016).

Figura 2 — Tratamento por imersao em ATM

Fonte: Madeira, 2016.

Outro mecanismo utilizado para explicar o efeito relaxante percebido pelos
pacientes apds a imersdo em AT relacionam-se a soma dos efeitos térmicos, mecanicos
e quimicos do termalismo. O calor da AT pode influenciar no processo inflamatério e
produzir analgesia de quatro maneiras: 1) vasodilatacdo; 2) ativacdo do mecanismo da
comporta da dor; 3) aumento das concentragdes de beta-endorfinas e controle inibitorio
da dor e; 4) relaxamento muscular. A vasodilatacdo superficial causada pelo calor
promove o aumento do fluxo sanguineo e reduz a estase e o espasmo vascular. Como
resultado, mediadores pro-nociceptivos (espécies reativas de oxigénio e citocinas pro-

inflamatodrias) sdo drenados do local da inflamagédo. O estimulo térmico também causa



ativacdo do mecanismo da comporta da dor que juntamente com a liberacao de opioides
endogenos exerce um efeito analgésico direto. Por fim, o calor também causa
relaxamento muscular e sedacédo (MADEIRA, 2016).

Além disso, o alivio da dor é esperado devido a presenca de um componente
gasoso dissolvido o radénio. O rad6nio € um elemento gasoso radioativo que emite
principalmente raios a. A terapia com raddénio € clinicamente util para o tratamento de
doencas relacionadas com a dor. Comumente conhecido por seus efeitos de inibicdo do
dano oxidativo e aumento da defesa antioxidante, o radénio € amplamente aplicado em
tratamentos de dores inflamatérias como osteoartrite e artrite reumatoide (Brito et al.
2020)

3.1.2 Melhora nos aparelhos excretores como as vias urinarias e intestinais

Ainda dentro das percepcdes fisicas, a melhora nos aparelhos excretores
como as vias urinérias e intestinais foi identificada nas falas dos entrevistados
demonstrando melhor funcionamento das vias excretoras, facilitando a eliminacéo de
urina e fezes.

Praticamente todos o0s usuarios entrevistados, sendo eles dezoito alegaram
melhora no sistema digestodrio, relatando o aumento da frequéncia da evacuacao das
fezes. Alguns se queixavam de constipagdo, porém durante o tratamento, afirmaram que
esse quadro reduziu consideravelmente. Poucos perceberam a mudanca na cor da
urina, narrada abaixo:

Minha urina ficou mais clara. (Hibisco)

Fui ao banheiro todos os dias. Quando nao fazia o tratamento eu tinha
intestino preso. (Anis)

Meu intestino esta melhor, antes tinha de tomar laxante, e ai tomando a
agua eu vou ao banheiro. Antes eu ndo tomava agua. (Jasmim)

Importante salientar que durante o tratamento os participantes fizeram ingesta de
dois litros de agua por dia, fator que provavelmente ocasionou maior frequéncia urinaria,
principalmente naqueles que ndo possuem o habito de beber muita 4gua. As
propriedades fisicas e quimicas encontradas na agua de Santo Amaro da Imperatriz



como o sulfato, sédio, cloreto, magnésio a radioatividade e pressao hidrostatica explicam
os efeitos laxativos e diuréticos vivenciados de forma positiva pelos participantes.

Sabe-se que a agua sulfatada € um importante estimulante do peristaltismo
intestinal, atuando como laxante quando ha presenca de sédio e magnésio (ORDAS;
ESCUDERO, 2006). O sulfato de magnésio tem seu mecanismo de a¢do através do
efeito osmético onde ocorre absor¢cdo de dgua no intestino grosso, o que leva a uma
aceleracéo do transito intestinal e melhor consisténcia das fezes, além disso, supde-se
gue ele tenha efeitos benéficos sobre os acidos biliares, a funcao hepatica, e a microbiota
intestinal (NAUMANN et al., 2016). Uma pesquisa realizada na Alemanha com individuos
saudaveis e com constipacdo comprovou os efeitos laxativos de uma agua termal rica
em sodio, magnésio, calcio, sulfato e hidrogénio carbénico (BOTHE; COH; AUINGER,
2017). A AT estudada na Alemanha possui uma composicdo quimica semelhante a de
Santo Amaro da Imperatriz 0 que explicaria os efeitos benéficos experenciados pelos
participantes.

O cloreto e a radioatividade presentes na AT possuem propriedades diuréticas,
sendo a acao da radioatividade muito importante para o estimulo da eliminacao do acido
arico pela via urinaria (FICOSECCO, 2006) (VAITSMAN, 2005).

Mais que isso, existe a pressao hidrostatica da agua, a qual mobiliza os liquidos
das extremidades para o tronco, assim causando a hemodiluicdo e aumentando a
diurese (O'HARE,1985 apud KAGAMIMORI; NASERMOADDELI, 2005). Por fim,
podemos notar a que o tratamento de termalismo apresentou beneficios sobre os
processos fisiolégicos do organismo como eliminacdo de urina e fezes, segundo a

percepcao dos usuarios.

3.1.3 Melhora da qualidade do sono

Outra subcategoria encontrada no estudo foi a melhora da qualidade do sono.
A maioria dos participantes, no total de treze entrevistados, assimilou o sono profundo
ao relaxamento obtido com os banhos. Estes entrevistados relataram uma diminuicéo
consideravel do nivel de ansiedade e estresse, consequentemente afirmando terem tido

um sono reparador comparado ao inicio do tratamento.



Uma revisdo sistema realizada em 2023 sobre a eficacia do termalismo na
melhora da qualidade sono descreveu um total de trés estudos desenvolvidos entre os
anos de 2015 e 2020 que comprovaram os benéficos da AT na melhora da qualidade do
sono (JAZANI; AZGOMI; AZGOMI; AYATI; AZGOMI, 2023).

Os benéficos demonstrados nestes estudos e o0s experenciados pelos
participantes da pesquisa em Santo Amaro da Imperatriz podem ser explicados devido
a fatores quimicos como os brometos contidos na agua. A agua termal brometada como
a de Santo Amaro da Imperatriz possui propriedades que combatem a insonia,
nervosismo, desequilibrios emocionais, epilepsia e histeria. Sendo sedativa e
tranquilizante (VAITSMAN, 2019). Além desse fator, a melhora na qualidade do sono
estd relacionada aos efeitos relaxantes causados pela temperatura através dos
receptores nervosos da pele (FICOSECCO, 2006). Segundo os entrevistados, o efeito
foi sentido principalmente ap6s o segundo banho, que ocorria no final da tarde.

Ainda, nove entrevistados estenderam os relatos afirmando que a melhora do
sono os fez perceber a sensacdo de bem-estar. Nesse aspecto, a salude € conceituada
pela Organizagcdo Mundial da Saude (OMS, 1946) como um estado integral de bem-estar
fisico, mental e social do individuo, do qual a enfermidade ndo esta necessariamente
ausente.

Sendo assim, pode-se dizer que a sensacdo de bem-estar percebida pelos
usuarios se deu também pela melhora da qualidade do sono. E, enaltece entdo, a busca
do termalismo quanto a promocéao de saude.

3.1.4 Crise termal

A Ultima subcategoria € a crise termal. A crise termal geralmente ocorre entre o
terceiro e o quarto dia de tratamento com AT, neste contexto o paciente pode regredir
em seu quadro ou acabar experenciando alguns efeitos adversos. Importante salientar
gue existem sintomatologias de crise termal bem definidas, porém algumas
manifestacbes podem ser caracteristicas de cada estancia termal, consoante o tipo de
agua e a patologia inicial do doente e ocorre com mais frequéncia em pacientes com

idade avancada.



Além disso, tais manifestacfes costumam aparecer mais em tratamentos com
aguas que contém enxofre e cloro, segundo Ordas e Escudero (2006). Ainda, os autores
descrevem tal manifestacdo como: mal estado geral, quadro febril, cansaco, agitacao,
insdnia, hipertensado arterial, saburra na lingua, diarreia, alteracdes eletroliticas, cistite,
entre outras.

Apenas um dos entrevistados apresentou algo préximo do que a literatura
considera um efeito da crise termal. A dor aumentou na primeira semana e depois

diminuiu segundo sua fala:
O efeito colateral que eu senti, foi que na primeira semana a dor acentuou
e ai na segunda semana realmente teve o efeito calmante. Mas na
primeira semana me parecia piorar, quase aumentar a dor, e entdo depois
de uma semana e o resto do tratamento percebi amenizacdo da dor.
(Lé6tus)

No mais, nenhum dos participantes relatou manifestacfes patoldgicas adversas
durante o tratamento.

Por fim, nota-se uma melhora significativa no quadro de dor de todos os
participantes, incluindo a melhora da otimizacdo em relacdo ao funcionamento do
sistema digestorio e urinario da maioria. Conjuntamente a essas percepcdes, podemos
atentar a diminuicdo da insonia de grande parte dos inseridos no tratamento. A crise
termal presente na literatura foi minimamente percebida, com excecdo de um caso
relatado, muito embora nas descricbes de crise termal na literatura, o aumento nos

guadros de dor nao foi constatado.

3.2 PERCEPCOES PSICOEMOCIONAIS

Na categoria presente, 0s entrevistados informaram algumas sensacdes durante
o tratamento de termalismo. Considerando que estresse e ansiedade ndo sdo apenas
transtornos fisicos, mas também psicoemocionais, trataremos entdo destes assuntos
nessa categoria.

Oito entrevistados alegaram que se sentiam ansiosos antes do tratamento. E
entdo, perceberam que com o decorrer dos banhos, o nivel de ansiedade diminuiu

trazendo alguns beneficios, como a diminuicdo do desejo de comer que citaram ser



devido a ansiedade. Os mesmos disseram que se tornaram menos estressados. Uma
entrevistada alegou melhorar da depressao, e outra ainda se considerou “curada” dessa

patologia apds os banhos termais.

Eu tinha depressao, senti que melhorei muito. Estou menos ansiosa, até
senti que meu peso voltou ao normal, pois eu estava comendo muito
doce. (Margarida)

Sobre a depressao, Vaistman (2005) cita que o litio, componente quimico contido
na agua de Santo Amaro, quando em deficiéncia promove alteracdo comportamenta.
Sabe-se que o litio € um componente muito estudado para tratamento do transtorno
bipolar, sendo aprovado ha muito tempo pela medicina (SANTANA; NEVES; SOUZA,
2009). (modificar esta parte, colocar estudos atuais)

Uma pesquisa realizada no Japdo em 2009 observou que a presenca de litio em
garrafas de agua diminuiu significativamente as taxas de tentativa de suicidio do
municipio de Oita (OHGAMI, 2009). Essa pesquisa avaliou os variaveis niveis de litio
(entre 0,7 e 59 mg/l) da agua potavel que abastece a regido, notando a menor taxa de
mortalidade por suicidio onde a concentracdo de litio era mais presente na agua.

Parte dos usuarios, no total de sete entrevistados, ainda consideraram os banhos
‘uma bencgao” e “um milagre”. A “sensagao de cabega vazia” foi citada por um participante
gue relatou conseguir meditar durante os banhos, acrescentando a percepc¢ao de
limpeza completa, tanto fisica quanto emocional e espiritual.

Outra entrevistada afirmou que nao tinha paciéncia para esperar 0s vinte minutos
de imersdo na primeira semana, mas na segunda semana reparou uma sensacao de
bem-estar, assim fazendo com que nao visse o0 tempo passar na banheira. A mesma
entrevistada disse que isso a fez tomar consciéncia do quanto ela ndo entrava em contato

consigo mesma, trazendo a sensagao de autocuidado.

Percebi que os banhos me faziam entrar em contato comigo mesma, e
passei e me cuidar mais. Fiquei mais bonita (...) senti-me mais cuidada e
feliz. (Lirio)
Alguns estudos mostram os efeitos psicolégicos do tratamento com aguas
termais. Os principais objetivos do tratamento buscam o relaxamento e o fortalecimento

do corpo e da mente e a prevencgédo do desenvolvimento de doencas (KAGAMIMORI;



NASERMOADDELI, 2005). Estes autores revelam que a distancia do estresse e das
preocupacdes da vida cotidiana vivenciada no momento de descanso durante os banhos,
esta relacionada a prevencao de doencas.

Nesse aspecto, Bacaicoa (2006, p. 27) ainda conclui a utilizacdo das aguas
termais em balnearios como agente terapéutico na prevencao, tratamento e reabilitacao

de quadros patologicos incluindo o estresse, e descreve a 4gua como:

Indispensavel para a vida, forma parte de n6s mesmos (60-70%), interfere
em multiplos processos enzimaticos e metabdlicos, condiciona a estrutura
e a dindmica das proteinas e de outras biomoléculas, com ela saciamos
a sede, aliviamos ou curamos algumas doencas, é fator de relaxamento
e bem-estar e sua disponibilidade condiciona o desenvolvimento das
cidades.

3.3 DIFICULDADES, FACILIDADES E OPINIAO A RESPEITO DO TRATAMENTO

Nesta categoria buscou-se descrever as dificuldades e facilidades na adeséo ao
tratamento e os beneficios experenciados segundo os participantes. A maioria dos
entrevistados (15) relatou que a facilidade de adeséo ao tratamento se deu ao fato das
praticas serem oferecidas gratuitamente pelo Sistema Unico de Saude (SUS). A minoria
dos participantes (5) sentiu dificuldade em relacdo a locomocao, pois dependiam de
transporte publico para se deslocar duas vezes ao dia até a casa de banho. Trés
entrevistados sentiram dificuldades ao entrar e sair da banheira devido a falta de
mobilidade dos membros inferiores, assim necessitando auxilio para a realizacdo deste
processo.

Ao entrevistar sobre o atendimento e a indicacdo do tratamento, muitos
participantes colaboraram com opinides que podem acrescentar e melhorar o processo
terapéutico. Dos vinte entrevistados, dezoito relataram que os banhos t beneficios a
saude sem a utilizacdo de medicamento, pois acreditam que a agua cura todos 0s
problemas, embora a cura para todos os males néo pode ser afirmada cientificamente.
Além disso, indicam o tratamento para toda e qualquer pessoa, porque segundo a

“‘experiéncia propria”, perceberam bons resultados.



No mais, um entrevistado compartilhou sentir a necessidade de uma modificacéo
guanto aos produtos de limpeza do ambiente, preocupando-se com as funcionarias da
limpeza. O participante acredita que a troca desses produtos por produtos de
higienizacao alternativos e naturais, diminuiria a agressao do cheiro forte as funcionarias
e aos banhistas. Ele alega que faria mais sentido se tudo seguisse o padrao “natural’,

uma vez que o tratamento é assim considerado. E ainda acrescenta:

Somos todos feitos de &gua. E importante valorizar essa &gua.
Essa area é realmente boa para morar. Acredito que quem vem de longe
para realizar os banhos, enfrenta transito e tudo, mas ndo é como quem
mora aqui, que ja recebe as energias tellricas, ndo é s6 a agua. E
importante reconhecé-la. Recebi a ajuda de um senhor sensitivo, digamos
assim, esses praticantes que sentem a dgua embaixo da terra para furar
poca. Tenho certeza de que a minha moradia é num lugar que néo recebe
energias negativas, estou falando de movimento de A4gua debaixo da

terra. (Geranio)

Porém, cabe aos responsaveis do estabelecimento a intervencao frente a essa
guestao. Quatro participantes acreditam que o atendimento deveria ser aberto para mais
pessoas, expandindo para o publico e ndo somente aos moradores da regido. Vale
ressaltar que os tratamentos e utiliza¢do das aguas termais sdo totalmente gratuitos para
0s moradores de Santo Amaro da Imperatriz, sendo cobrado uma taxa de uso para

visitantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa permitiu identificar as percepc¢des dos usuarios do SUS quanto ao
tratamento de dores através do termalismo social em Santo Amaro da Imperatriz. Dentre
0s aspectos fisicos notados percebeu-se o alivio da dor, a melhora nos aparelhos
excretores como as vias urinarias e intestinais, a melhora na qualidade do sono e a crise
termal. Segundo os participantes os banhos de imersdo em AT foram tdo benéficos que

ocasionaram uma diminui¢do ou retirada do tratamento medicamentoso (analgésicos e



anti-inflamatérios). J& os aspectos psicoemocionais foram percebidos com a diminui¢ao
da ansiedade e melhora na qualidade de vida.

Em relacdo a dificuldade de acessibilidade relatada por trés participantes que
sentiram dificuldade de entrar e sair da banheira para realizar o banho termal, entende-
se a necessidade de uma restruturagdo no ambiente para que seja possivel oferecer um
tratamento seguro aos usuarios da casa de banhos de Santo Amaro da Imperatriz, porém
cabe aos responsaveis pelo estabelecimento a intervencao frente a essa questao.

Como supracitado esta pesquisa identificou as percepc¢des dos participantes em
relacéo ao tratamento com AT oferecido pelo SUS durante 21 dias, e com isso descrever
os efeitos experenciados e relatados pelos participantes. Foi possivel observar de forma
positiva que a pesquisa em questdes proporcionou melhora no bem-estar social dos
participantes tratando suas patologias de forma ndo medicamentosa.

Eventualmente, notasse a importancia da continuidade e abrangéncia do
tratamento com 4gua termal nas cidades privilegiadas pela AT. Todavia, tais praticas se
encontram no SUS como observatérios, certamente devido a seu pouco uso, seja pela
pouca formacdo de profissionais especializados para atuarem na area ou pela
inexisténcia atual de modelos de financiamento préprio no SUS para essas praticas.

Embora o Brasil possua muitas cidades com potencial balneério para o termalismo
em saude, ainda sdo poucos o0s locais inscritos no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude: apenas 12 cadastros em outubro de 2014, nenhum em
Santa Catarina, estado que conta com, pelo menos, 14 municipios com estancias
termais?, o que revela a real situacdo do termalismo social na salde publica brasileira.

Em sintese, sugerem-se mais estudos na area para que a insercao do termalismo
social seja bem atribuida aos locais privilegiados pelas aguas termais. Além disso, este

conhecimento é muito importante para todos os profissionais da area da saude inseridos

1 Para localizar os estabelecimentos de salde cadastrados, basta acessar o site http://www.cnes.datasus.gov.br, ir

em relatérios, servigcos especializa dos, localizar “Servigo de Praticas Integrativas e Complementares” e, apés,
selecionar a classificagdo “Termalismo Crenoterapia”.

Cidades inscritas: Santo Amaro da Imperatriz; (2) Aguas Mornas; (3) Gravatal; (4) Tubarao; (5) Santa Rosa de Lima;
(6) It&; (7) Treze Tilias; (8) Piratuba; (9) Caibi; (10) Aguas de Chapecd; (11) S&o Carlos; (12) Palmitos; (13)
Quilombo; (14) S&o Jodo do Oeste.


http://www.cnes.datasus.gov.br/

no SUS, para que as orientagdes e indicagéo do tratamento com AT seja realizado com

maior frequéncia e de forma segura.

TREATMENT OF PAIN THROUGH BALNEOTHERAPY:
PERCEPTIONS OF USERS FROM SANTO AMARO DA IMPERATRIZ (BRAZIL)
UNIFIED HEALTH SYSTEM.

Abstract: Balneotherapy is a method that uses the thermal mineral water as a therapeutic
resource in order to restore health and promote wellness. Nowadays, the Unified Health
System in Brazil has approved the insertion of Balneotherapy and Crenotherapy, through
a National Policy of Integrative and Complementary Practices.The purpose of this study
was to identify the perceptions of users of Santo Amaro da Imperatriz public health center
regarding the treatment of pain through balneotherapy. This is a field study, qualitative
and descriptive. The research project was approved by the Ethics Committee of Unisul.
The participants were 20 members of Santo Amaro da Imperatriz. Participants performed
two immersion baths, 20 minutes long and a minimum interval of 6 hours between them,
for 21 consecutive days. Semi-structured interviews, recorded and transcribed were held.
The collected data were processed through content analysis. From the data analysis, the
following categories were established: physical perceptions, psycho-emotional
perceptions, difficulties and facilities in support of treatment and opinion regarding
treatment. It is considered that balneotherapy have good results in the treatment of pain,
an improvement of the excretory apparatus and the improvement of sleep quality and
quality of life. The research contributes to the implementation of local social
balneotherapy and contributes to strengthening this treatment at the Unified Health
System in Brazil.

Keywords: Balneotherapy. Thermal Water. Naturopathy. Pain perception. Water
therapy. Natural therapy.
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