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1. INTRODUCAO

Apesar das restrigcOes em termos de recursos humanos, mate-
riais e financeiros a Biblioteca Universitaria da UFSC (BU/UFSC)
vem se consolidando como prestadora de servicos de apoio infor-
macional ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa

e extensao, no contexto da Universidade.

Os varios convénios firmados, visando a prestacao de ser-
vigos, cooperacdo técnica e participacdo em redes de informacao,
sdao indicadores do espaco conquistado pela BU/UFSC no cenario lo
cal, estadual, regional e nacional. Também os projetos em anda-
mento e a constante busca de experiéncias, por outras bibliote-
cas universitarias e especializadas da regiao sul e a nivel na-
cional, demonstram o respeito técnico/profissional atribuido por

essas instituicOes a equipe da BU/UFSC.

No decorrer de 1988 a BU/UFSC concentrou esforcos no de-
senvolvimento de projetos e atividades que consolidam o desempe-
nho de suas funcdes. Neste relatdrio apresenta-se indicadores

descritivos e analiticos relativos ao trabalho desenvolvido por

sua equipe durante 1988.




2. DESCRICAO E ANALISE DO DESEMPENHO DA BU/UFSC

2.1 Usuarios

A Biblioteca Universitaria presta servicos informacionais
a mais de 22.000 usuarios em potencial, distribuidos nas se-

guintes categorias:
a) UFSC

- Estudantes de 19 e 22 Graus do Colégio de Aplicacao

e Colégios Agricolas;
- Estudantes de Graduacao;
- Estudantes de Pos-Graduacao;
- Professores;

- Servidores técnico/administrativos.

b) CONVENIOS
- Funcionarios da ELETROSUL;
- Funcionarios da CELESC;
- Professores e Alunos da Academia de Policia Militar;

- Professores e Alunos do Instituto Teoldgico de Santa

Catarina (ITESC);

- Técnicos da Fundacdo Centro de Tecnologia em Infor-
matica (CERTI).

c) COMUNIDADE EM GERAL

Na tabela 01 apresenta-se a populacdo potencial e regis-
trada na Biblioteca Universitaria, a freqfiéncia de usuarios a
Biblioteca Universitaria, o percentual da populacdo registrada
em relacdo a populacdo potencial e a freqfiéncia média diaria de

usuarios a Biblioteca.




TABELA 01: USUARIOS

Bibliotecas ENSINO  SUPERIOR ENSINO 12 E/OU 22 GRAUS
o Central BCCA BCCS-M BCCS-0 BCFM BCA BCAA BCAC
Populacao Potencial 20.169 446 2.393 490 899 1.360 151 298
Populacao Registrada na Biblioteca 12,247 141 932 134 454 1.306 148 169
Percentual da Populacao Registrada 617 32% 397 27% 507 967 98% 57%
Freqllencia de Usuarios 705.949 39.813| 25.833 52.100 |45.780 77.740 |4.403 74292
Freqllencia Média diaria de Usuarios 2451 160 104 209 183 482 206 35
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2.2 Recursos Humanos

Durante 1988 a Biblioteca Universitaria contou com uma
equipe de 111 servidores e 23 bolsistas, conforme mostra a
tabela 02. Observa-se que a equipe de bibliotecarios corres-
ponde a 21% do total da equipe. Se considerarmos 22.000 usua-

rios em potencial (neste total estdao excluidos os usuarios de

convénio e comunidade em geral), observa-se que ha uma media
de 786 usuarios por bibliotecario. Comparando-se esses dados
com padrdes nacionalmente aceitos (1 bibliotecario para cada
300 usuarios; 33% do pessoal da biblioteca deve ser composto

por bibliotecarios), observa-se que o numero de bibliotecarios

que atuam na Biblioteca Universitaria é extremamente baixo.

Face aos avancos tecnologicos relacionados com o desen-
volvimento das atividades e projetos de ensino, pesquisa e
extensao em andamento na UFSC, a comunidade académica vem exi-
gindo da Biblioteca Universitaria servigos cada vez mais espe-
cializados, o que demanda métodos de recuperacao de informacao
automatizados e outras melhorias tecnoldgicas, visando o apri-

moramento dos servicos prestados aos usuarios.

Para melhorar e expandir seus servigos a Biblioteca Uni-
versitaria precisa contar com uma equipe técnica altamente pro
fissional. A programacao de aperfeicoamento profissional vem
sendo prejudicada pelo fato da Biblioteca contar com um numero
reduzido de bibliotecarios. Assim sendo, a jornada de trabalho
desses profissionais fica inteiramente comprometida com a ma-
nutencgao das atividades basicas da Biblioteca, impossibilitan-
do a participacdao dos mesmos em grupos de estudos, projetos de

inovacdo e freqliéncia em cursos de especializacao e mestrado.

Observa-se também na tabela 02, que 17% da forcga de
trabalho da Biblioteca Universitaria €& constituida por Bolsis-
tas, o que demonstra a falta de pessoal de apoio, ja que os
Bolsistas desempenham tarefas de apoio administrativo e técni-

co na Biblioteca, constituindo-se numa alternativa "proviso-

ria" de complementacao da equipe de pessoal.




TABELA (2: EQUIPE DE PESSOAL DA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

QUARTIDADE POR DIVISEO PROCESSOS ASSTSTENCIA A0S EXTENSAO DE DIREGEO
TECNICOS USUARTIOS BIBLIOTECAS E PROJETOS WSS
CARGOS
a) NIVEL SUPERIOR
Bibliotecario 08 10 07 03 28
Técnico em Assuntos Educacionais 02 = 02 = 04
b) NIVEL MEDIO
Assistente em Administracao 11 25 06 = 42
Assistente de Alunos 2 = 01 = 01
Auxiliar Administrativo = 07 02 E 09
Datilografo 01 = & 01 02
Encadernador 04 = = = 04
Programador - = = 01 01
Técnicos em Artes Graficas 01 - - - 01
Técnico em Audiovisual - 01 - - 01
Técnico em Contabilidade 01 - - - 01
Técnico em Laboratorio - 01 - - 01
c) NIVEL DE APOIO
Continuo 01 01 01 - 03
Copeira 01 - = - 01
Recepcionista & 09 03 N 12
Pintor = 01 = N 01
d) BOLSISTAS - 18 05 - 23
TOTAL 30 23 26 05 134*

* Deste total 18 servidores e 3 bolsistas nao sao lotados na Biblioteca Universitaria.
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Em termos qualitativos a equipe de apoio técnico e admi-
nistrativo também encontra-se defasada pela falta de programas
continuos de profissionalizacdo, principalmente na area de

atendimento aos usuarios.

A tabela 03 mostra que as Bibliotecas de Extensao contam
com 18 servidores que sao lotados nos Centros de Ensino e Co-
légios e prestam servicos nessas Bibliotecas. Este numero re-
presenta 65% do total de suas equipes de pessoal. Portanto, 35%
destas equipes constituem-se de servidores lotados na Biblio-
teca Universitaria. Segundo normas definidas pela Universidade,
para criacao de Bibliotecas de Extensdo, cabe a Unidade de En-
sino prover a sua biblioteca de pessoal de apoio técnico/admi-
nistrativo, ficando para a Biblioteca Universitaria a respon-
sabilidade pela alocacao de Bibliotecarios. Face a falta de
pessoal nas Unidades de Ensino que mantém Bibliotecas de Exten-
sdao, a Biblioteca Universitaria possui 5 servidores alocados

nas mesmas.

Durante 1988, a equipe técnica participou de eventos (cur
sos, congressos, reunides, visitas, palestras, etc.), envolven-
do 21 profissionais. A equipe de apoio participou de 17 even-

tos, envolvendo 37 servidores.

No desenvolvimento de suas atividades e projetos a Bi-
blioteca Universitaria, durante 1988, contou com a assessoria
de 05 profissionais vinculados a outros orgaos da UFSC: profes-
sores do Departamento de Biblioteconomia e Documentacao; pro-

fessor do Departamento de artes e analista de sistemas do Na-

cleo de Processamento de Dados.




TABELA (03: SERVIDORES QUE PRESTAM SERVICOS NAS BIBLIOTECAS
NAO LOTADOS NA BU

11

DE EXTENSAO

QUANTIDADE POR SEGAO

CARGOS

ENSINO DE NIVEL SUPERIOR

ENSINO DE 19

29 GRAUS

E/O0U

BCCA

BCCS—-M

BCCS-0

BCFM

BCA

BCAA

BCAC

TOTAL

a) NIVEL SUPERIOR
Bibliotecario
Professor de 12 e 20

graus

Técnicos em Assuntos
Educacionais

b) NIVEL MEDIO
Assistente em Adminis
tragcao
Assistente de Alunos
Auxiliar Administrati

Vo
Almoxarife
c¢) NIVEL DE APOIO
Continuo
Recepcionista

d) BOLSISTA

01

02

01

01

01

02

01
01

01

02
01

01

01

01

01

05
01

02
01

01
02

03
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O Projeto Sistema Integrado de Automacao da Biblioteca

Universitaria da UFSC, financiado pelo Fundo Nacional de Desen-

volvimento e Ministério da Educacdo, tem como objetivo informa-

tizar o

processamento técnico de material bibliografico, visan-

do ampliar e melhorar a acessibilidade, recuperacadao e dissemi-

nagao das informacdes de interesse dos usuarios. Durante 1988

foram executadas as seguintes etapas:

)

Divisao

aquisicao de equipamentos;

instalagao fisica do CPD (em andamento) ;

treinamento da equipe técnica (em andamento) ;

definicao dos projetos operacionais para o processamen-

to técnico do material bibliografico (em andamento).

Projeto de Expansao e Descentralizacao Operacional da

de Meios da BU/UFSC, financiado pelo Fundo Nacional de

Desenvolvimento e Ministério da Educacdao, tem como objetivos:

)

ampliar o espago fisico da Divisdo de Audiovisual;

dotar a Divisdo de Audiovisual de equipamentos que pos-
sibilite a transmissdao de imagem e som de televisao,

via cabo;

promover a expansao dos equipamentos, visando otimizar
a utilizacao da colecdo de multimeios, pelos usuarios.
Durante o ano de 1988 foram realizadas as seguintes eta

pas:
. licitacao para as obras;
. execucgao das obras (atualmente em fase final);

. aquisicdao de material permanente e de equipamentos em

andamento) .

projeto Nucleo Setorial de Informacao em Metal Mecanica

(NSI-MM), é um projeto interdepartamental que envolve a Biblio-

teca Universitaria e o Departamento de Engenharia Mecanica da
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UFSC. Faz parte da Rede de Informacido em Tecnologia Industrial
coordenada pela Secretaria de Tecnologia Industrial do Ministé-
rio de Industria e Comércio (STI/MIC) um convénio com Fundo de
Amparo a Tecnologia (FUNAT). O NSI-MM foi implantado em dezem-
bro de 1984, com o objetivo de prestar servicos informacionais
as pequenas e médias empresas brasileiras na area de Metal Me-
canica. Durante 1988 o NSI-MM fortaleceu a sua consolidacao

através da realizacdo das seguintes atividades:
- cadastramento de usuarios;

- servigo de pergunta e resposta, que constitui-se de
fornecimento de copias de documentos, respostas a con-

sultas rapidas e assessoria técnica aos usuarios;

- edicdo das seguintes publicacdes: Informe Metal Mecani-
ca, com periodicidade bimestral; Sumarios Correntes em
Engenharia Mecanica, com periodicidade mensal; Eventos

em Metal Mecanica, com periodicidade quadrimestral.

Encontram-se em andamento dois projetos de pesquisas vin-
culados ao NSI-MM: Diagndostico das necessidades de informacao
dos usuarios do Setor Industrial em Santa Catarina; estudo dos
usuarios do NSI-MM. Nesses projetos estao envolvidos profes-
sores do Departamento de Engenharia Mecanica e do Departamento

de Biblioteconomia e Documentacdo da UFSC.

O Programa de Aquisicao Planificada (PAP) faz parte do
Plano Nacional de Bibliotecas Universitarias, coordenado pelo
MEC/SESu. O PAP é financiado pelo MEC/SESu tem por objetivo am-
pliar e manter atualizadas as colecdes de periddicos estrangei-
ros das Bibliotecas Universitarias Brasileiras, por &area do
conhecimento, evitando gasto com a duplicidade de titulos por
essas bibliotecas. Durante 1988, foram renovados, atravées deste
Programa, 317 assinaturas de periodicos estrangeiros pela BU/

UFSC, sendo que 7 titulos encontram-se com a assinatura penden-

te por se tratar de publicacdes com periodicidade irregular.
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Conforme mostra a tabela 05, foram implementados outros
07 projetos que obtiveram financiamento interno (BU e FUNPESQUISAH
ou estdao sendo encaminhados para 6rgaos financiadores. As eta-
pas executadas durante 1988, de cada projeto, encontram-se es-

pecificadas na tabela acima citada.

| TABELA 05: PROJETOS EM ANDAMENTO SEM FINANCIAMENTO EXTERNO

PROJETO

OBJETIVOS

ACOES EXECUTADAS
EM 1988

Memoria da Producao Teéc-
nica, Cientifica e Cultu
ral da UFSC

Diagnostico das Bibliote
cas Setoriais

Estudo de viabilidade pa
ra renovacao e reformu-
lacao do sistema de co-
municagao visual interna
da BU/UFSC

Projeto de ampliacao e
transferéncia da BCFM

Projeto de construcao da
BCCS*

Projeto de construcao da
BCCA*%*

Dinamizacao de ativida-
des de incentivo a lei-
tura junto aos alunos de
12 a 43 Séries do Cole-
gio de Aplicacgao

Cadastrar as publicagoes Técni-
cas, Cientificas produzidas pe-
UFSC.

Identificar a situagao das Bi-
bliotecas de Extensao integran-
tes do Sistema de Bibliotecas
da UFSC nos aspectos de organi-
zagao, funcionamento, recursos
e servicos disponiveis.

Elaborar projeto de programacao
visual da BU/UFSC

redimensionar o espago da BCFM

dotar a BCCS de espago adequa-
do ao seu funcionamento

dotar a BCCA de espago adequa-
do ao seu funcionamento

Dinamizar as atividades de in-
centivo a leitura, através da
promocao de hora do conto, dra
matizacao e outras. -

.levantamento e cadastramento da
produgao Cientifica dos docen-
tes durante 1987;

.edigao da bibliografia da pro-
ducao Técnica/Cientifica do
CCA;

.edicao da bibliografia Disser-
tagoes de Mestrado defendidas
na UFSC.

.levantamento de dados;
.tabulacao dos dados;

.elaboragao do relatorio (em an-
damento) .

.realizagao do estudo;
.elaboragao do projeto (em anda-
mento).

.obras e instalacoes;
.transferencia da BCFM.

.elaboragao do projeto;
.aprovacao do projeto.
.elaboracao do projeto;
.encaminhamento do projeto para

financiamento.

.Executado

* Projeto do Centro de Ciencias da Saude

*% Projeto do Centro de Ciencias Agrarias



2.3 Projetos em Andamento

Conforme mostrado na tabela 04, durante 1988, a Biblio-

teca contou com um total de Cz$ 91.983.146,00 (noventa e hum
milhoes, novecentos e oitenta e trés mil, cento e guarenta e
seis cruzados) obtidos através de financiamentos externos dos

seguintes projetos:
- Sistema Integrado de Automacao da Biblioteca Universi-
taria da UFSC;

- Expansao Técnica e Descentralizacdo Operacional da Di-
visao de Meios da BU/UFSC;

- Nucleo Setorial de Informacdo Metal Mecanica;

- Programa de Aquisicdo Planificada de Periddicos.

TABELA 04: RECURSOS EXTERNOS RECEBIDOS ATRAVES DO FINANCIAMENTO DE PROJETOS

DURANTE 1988, PELA BU/UFSC

ORGAO
PROJETDO RECURSOS FINANCIADOR
Sistema Integrado de Automacao da Bibliote-
ca Universitaria da UFSC 42.000.000,00 FNDE /MEC
Expanséo Técnica e Descentralizacao opera-
cional da Divisao de Meios da BU/UFSC 10.201.000,00 | FNDE/MEC
Nucleo Setorial de Informacac Metal Mecani-
ca* 6.379.146,00 MIC/STI
Programa de Aquisigéo Planificada de Perio-
dicos (Estrangeiros) 33.403.000,00 | MEC/SESu
TOTAL 91.983.146,00 -

* Projeto Interdepartamental (Departamento de Engenharia Mecanica e
Biblioteca Universitaria)



16

2.4 Convenios em Andamento

Atualmente a Biblioteca mantém 11 convénios, envolvendo
13 instituicdes conveniadas. Na tabela (06 encontram-se descri —
tos 7 convénios firmados entre a UFSC e outras instituicgdes, que
envolvem diretamente a Biblioteca. Os 4 convénios restantes re-
ferem-se a prestacdo de servigos de consulta e empréstimo de ma-

terial bibliografico.




TABELA 06 :

CONVENIOS EM ANDAMENTO ENTRE A BU/UFSC E OUTRAS INSTITUICOES

INSTITUICOES CONVENIADAS

OBJETIVOS DO CONVENIO

ACOES RESULTANTES

PERIODO DE
VIGENCIA

Universidade Federal de Santa Catarina,
Universidade Federal de Santa Maria, Se-
cretaria de Cultura, Esporte e Turismo,
Fundagao Catarinense de Cultura

Universidade Federal de Santa Catarina e
BIREME

Universidade Federal de Santa Catarina
e FINEP

Universidade Federal de Santa Catarina
e Ministerio da Educagao

Universidade Federal de Santa omnmﬁw:m
e Universidade Federal do Parana

Universidade Federal de Santa Catarina
e Universidade Federal do Rio Grande do
Sul

Universidade Federal de Santa Catarina
e Fundagao Centro Regional de Tecnolo-
gia em Informatica

pesquisa e levantamento da cultura popu-
lar de origem portuguesa, na Ilha de San
ta Catarina e Regiao Sul do Brasil.

integrar a Biblioteca Setorial do Centro
de Ciéncias da Salde na Rede Brasileira
de Informagao em Ciéncias da Saude, na
qualidade de Biblioteca Colaboradora.

aquisic¢ao de Sistema de Computagao
C-305 COBRA

integrar a UFSC na rede de aquisigao
planificada de vmﬂwoaHoow para biblio-
tecas universitarias.

garantir a cessao mitua dos direitos
de uso do Softwares especificos, a
saber: 1) Software desenvolvido pela
UFSC: PEREST; 2) Software desenvolvido
pela UFPr: LICITE.

garantir a cessao dos direitos de uso
do Software PEREST;

garantir o desenvolvimento futuro de
Softwares especificos para ambas Biblio-
tecas,

promover intercambio com relacao ao
acesso e uso de recursos bibliografi-
cos;

promover cooperacao técnica através do
intercambio de experiencias, resultados
de estudos e pesquisas.

colocar a infraestrutura da Biblioteca

Universitaria a disposigao do Coordena

dor de Pesquisa e sua equipe.

fornecer monooowwwm de documentos atra
vés de comutagao bibliografica;

realizar pesquisa bibliografica, utili
zando a base de dados LILACS, através
da RENPAC;

registrar literatura nao convencional
produzida na UFSC na base de dados
LILACS;

registrar colegao de periddicos no Ca-
talogo Coletivo da Rede.

relatdrio anual sobre a implantagao e
utilizagao do Sistema;

acessar as bases de dados da RENPAC.

assinatura de 324 titulos de periodi-
cos estrangeiros financiada pelo MEC.

implantar o Sistema PEREST na UFPr,
realizar treinamento e fornecer ma-
nual de operagao do Sistema;

implantar o Sistema LICITE na UFSC,
realizar treinamento e fornecer ma-
nual de operagao do Sistema.

implantar o Sistema PEREST na UFRGS,
realizar mwmw:mam:no e fornecer manual
de operagao do Sistema;

desenvolver Software especificos para
as Bibliotecas;

realizar cursos e palestras por espe-
cialistas da UFRGS.

programa de intercambio;

programa de cooperagao técnica.

abril de 1988 a
abril de 1990

janeiro de 1988 a
janeiro de 1990

indeterminada

dezembro de 1986

a dezembro de 1989

indeterminada

indeterminada

outubro de 1988 a
outubro de 1990



2.5 Servicos Prestados aos Usuarios

Durante 1988, a Biblioteca Universitaria prestou, entre

outros, 0s seguintes servicos aos seus usuarios:
- empréstimo domiciliar de material bibliografico;
- consulta local;
- respostas a questdes de referéncia;
- orientagdao aos usuarios em levantamento bibliografico;

- orientacao aos usuarios na elaboracao de referéncias
bibliograficas;

- comutacdo bibliografica;

- sumarios correntes nas areas de: Administracao, Bi-
blioteconomia, Desportos, Educacao, Engenharia de Pro-

ducao e Sistemas, Filosofia e Instrumentacao Eletroni-

cajy

servico de alerta na area de Ciéncias Agrarias.

Conforme mostrado na tabela 07, durante 1988, os usua-
rios da Biblioteca Universitaria efetuaram 1.112.811 consultas
em suas colegdes, no recinto da mesma. Foram realizados
307.075 empréstimos domiciliares de material bibliografico. O
volume relativo aos servicos de referéncia foi coletado apenas

na Biblioteca Central e em algumas Bibliotecas de Extensao.

Conforme mostra a tabela 08, foram solicitados atraveés
da comutacao bibliografica 3.674 fotocopias de documentos a
bibliotecas do Brasil e do Exterior. Durante 1988, como Bi-
blioteca Base do Programa COMUT, a BU/UFSC forneceu 1.341 fo-
tocopias de documentos as bibliotecas brasileiras que fazem
parte do Programa COMUT, na categoria de Bibliotecas Solici-

tantes.
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Em termos de divulgacao do acervo e servicos aos usua-
rios, a Biblioteca Universitaria, no decorrer de 1988, realizou
as seguintes atividades: edicdao do Boletim Informativo da Bi-
blioteca Setorial de Odontologia; edigao do Catalogo de Perio-
dicos da Biblioteca do CFM; e edicao de Boletins Sumarios Cor-

rentes de periddicos.




20

TABELA (7 : SERVICOS DE CIRCULACAO E REFERENCIA PRESTADOS PELA BU/UFSC AOS SEUS USUARIOS DURANTE 1988

WHQAQW—HOHN por Biblioteca ENSINO DE 1° m\oc 20
ENSINO SUPERIOR CRALIS TOTAL
. Central| BCCA BCCS-M BCCS-0 BCFM BCA BCAA BCAC
Indicadores
Consultas efetuadas 874.3941 41.906 | 49.015 59.128 | 40.379 12,590 | 30.918 4,481 | 1.112.811
Emprestimo domiciliar 183.398| 15.170 | 11.736 63.305 | 14.298 15.672 1.745 1.751 307.075
Questoes de Referencia Respondidas* 12.589 - - - - - = - 12.589
Levantamentos bibliograficos soli-
citados* 32 67 188 989 08 - - - 1.284
Orientacao aos usuarios na realiza-
cao de levantamento bibliografico* 123 152 102 - 1:431 - - - 1.808
Orientacao aos usuarios na elabora-
cao de referencia bibliografica* 151 342 - - 252 - - - 745
* 0 volume de producao relativo a esses servigos prestados por algumas Bibliotecas de Extensao nao foi coletado.




TABELA 08: SERVICO DE COMUTACAO BIBLIOGRAFICA

Freqllencia por Biblioteca

Central BCCA BCCS—-M BCCS-0 BCFM TOTAL

Pedidos atendidos
Documentos solicitados pela

BU/UFSC (Brasil e exterior) 1.637 540 233% - 880 3.290
Documentos fornecidos pela

BU/UFSC a outras Bibliotecas

(Brasil) 614 113 390 104 120 1.341
Normas técnicas solicitadas pela

BU/UFSC a outras Bibliotecas 384 - - - - 384

* Neste total encontra-se incluido o numero de pedidos

atendidos atraves da BCCS-0
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2.6 Aguisicdo e Processamento Técnico do Material Bibliografi-

co

Conforme mostrado na tabela 09, durante 1988 a Biblio-
teca Universitaria adquiriu 5.074 exemplares de livros, dos
quais 2.505 através de compra e 2.579 através de doacgao. As

compras envolveram um total de

duzentos e setenta e dois mil,

cruzados, vinte centavos), dos

verbas orcamentarias da UFSC e

verbas de convénio.

TABELA 09: AQUISICAO DE LIVROS

Cz$ 8.272.746,20 (oito milhodes,
setecentos e quarenta e seis
quais 97% foram financiadas por

apenas 3% foram financiadas por

MODALIDADE DE NO de NO de cusTO
AQUISICAO Titulos [Exempla- UFSC CONVENIOS
res
DOACAO 1.901 2.579 - -
COMPRA 1.938 2.505 8.063.267,20 209.479,00
TO0OTAL 3.839 5.074 8.063.267,20 209.479,00
Neste mesmo periodo, conforme mostrado na tabela 10,

1.853 titulos de periddicos, dos quais 1.138 atravées de com-

pra e 715 através de doacdo. As compras envolveram a movimen-
tacio de Cz$ 82.201.450,45 (oit

hum mil, gquatrocentos e cingliénta cruzados, quarenta e cinco

enta e dois milhdes, duzentos e

centavos), dos quais 59,36% foram financiados com verba orcga-

mentaria da UFSC e 40,63% com verbas de convéenio.
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TABELA 10: AQUISICAO DE PERIODICOS

MODALIDADE DE No DE CUSTO

AQUISICAO TITULOS

UFSC CONVENIOS

DOACAO

.Nacionais 709 - -

.Estrangeiros 006 - -
COMPRA

.Nacionais 150 1.099.190,87 -

.Estrangeiros 988 47.699.259,58 33.403.000,00
TOTATL 1.853 48.798.450,45 33.403.000,00

A partir dos dados descritos nas tabelas 09 e 10, cons-

tata-se que, durante 1988, foram investidos Cz$ 90.474.196,65

(noventa milhdes, quatrocentos e setenta e quatro mil, cento
e noventa e seis cruzados, sessenta e cinco centavos), dos
quais 9,14% foram investidos na compra de livros e 90,86% em

assinatura de periodicos.

Segundo os dados apresentados na tabela 11 , durante
1988 foram catalogados 7.205 titulos de livros e classificados:
11.196 titulos, dos quais 3.839 referem-se a novas aquisicgoes
e os demais atribui-se ao processamento técnico de obras ja

existentes e revisao de processamento.

TABELA 11 : PROCESSAMENTO TECNICO DE DOCUMENTOS REALIZADOS
PELAS BIBLIOTECAS DURANTE 1988

Freqllencia por

Titulo Central| BCCA BCCS-M BCFM BCA BCAC TOTAL
—Tarefas
.Catalogacao 6.471) 734 - - - - 7.205
.Classificacao 10.707 489 - - - - 11.196

.Indexacao 077 245 52 = 200 200 764
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3. CONCLUSOES

A partir dos dados apresentados e discutidos sobre o de-

sempenho da BU/UFSC no decorrer de 1988, pode-se destacar os
seguintes pontos:

Os usuarios dos servigos prestados pela Biblioteca exi
gem cada vez mais servigos especializados de informa-
cdo o que demanda melhoria tecnologica no processo de

recuperacao de informacdes e aprimoramento dos servi-
¢cos prestados;

a Biblioteca Universitaria vem contando com uma equipe
reduzida de bibliotecarios o que prejudica a realiza-

¢ao de inovacgdes e programacao de atividades de aper-
feicoamento profissional;

a equipe de apoio técnico/administrativo também & re-
duzida em termos quantitativo e apresenta problema de
falta de profissionalizacido o que prejudica principal-

mente o atendimento aos usuarios;

constata-se que a Biblioteca & autora ou co-autora de
11 projetos atualmente em andamento. Destes, 4 obtive-
ram financiamento externo num total de Cr$91.983.146,00
(noventa e hum milhGes, novecentos e oitenta e treés

mil, cento e quarenta e seis cruzados), montante to-
talmente aplicado durante 1988;

atualmente a Biblioteca Universitiria mantém 11 convé-
nios envolvendo 13 institui¢des conveniadas. Vale res-
saltar os convénios com FINEP, BIREME, UFRGS e UFPr,

através dos quais estdo ocorrendo repasse e troca de
recursos;
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observa-se que além dos servicos tradicionais (emprés-
timo, consulta, referéncia, comutacdo) outros servicgos
mais especializados foram implantados durante 1988,
tais como: levantamento bibliografico ou busca retros-
pectiva, edicao de sumarios correntes e boletins in-

formativos;

no decorrer de 1988 houve um acréscimo no investimento
com aquisicdo de material bibliografico por parte da
UFSC. Na colecdo de periddicos foram acrescidos 65 ti-
tulos estrangeiros e 43 titulos nacionais, com o obje-
tivo de atender programas de pesquisa, ensino de gra-
duacdo e pos-graduacdo. Vale ressaltar que a canaliza-

cao de recursos externos através de convénios contri-

buiu significativamente no desenvolvimento da colecao

bibliografica da BU/UFSC, durante 1988.
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No ano de 1988 a Biblioteca Universitaria concentrou es-
forcos no desenvolvimento de atividades que consolidam a sua
funcao de instituigao prestadora de servicos de informacdo para

subsidiar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da UFSC.

A seguir, apresentam-se dados relativos aos principais

indicadores de desempenho da BU/UFSC no ano de 1988.

ACERVO BIBLIOGRAFICO

Em 1988, para o acervo bibliografico foram destinados re-
cursos da ordem de Uz$ 90.474.196,65 (noventa milhdes, quatro-
centos e setenta e quatro mil, cento e noventa e seis cruzados,
sessenta e cinco centavos) dos quais 90,86% foram aplicados na
manutencao de assinaturas de periddicos e 7,14% na compra de 1i
vros. Os recursos foram provenientes da UFSC e de convénios e
possibilitaram a aquisicdo de 3.839 titulos de livros e 1.853
assinaturas de periddicos nacionais e estrangeiros. Foram, tam-
pém, recebidos livros e periddicos através de doagdes como moOs-—

tra o Quadro n@ 01.

QUADRO N2 0l1: ACERVO BIBLIOGRAFICO — INVESTIMENTOS/1988

&

TIPO DE MATERTAL MORSE%g;g%ODE NO DE RECURSOS ENVOLVIDOS
TITULOS UFSC CONVENIOS
LIVROS .Doacao 1.901 - -
.Compra 1,938 8.063.267,20 209.479,00
PERTIODICOS .Doagao
-Nacionais 709 - =
-Estrangeiros 006 = =
.Compra
-Nacionais 150 1.099.190,87 =
-Estrangeiros 988 47.699.259,58 33.403.000,00
TOTAL ... 5.692 56.861.717,65 33.612.479,00




PROJETOS

Em 1988, a BU obteve recursos da ordem de Cr$91.983.146,00

(noventa e hum milhdoes, novecentos e oitenta e trés mil, cento e

gquarenta e seis cruzados) para fins de viabilizacao de projetos

especiais, conforme esta discriminado no Quadro nQ 02.

QUADRO 02: PROJETOS ESPECIAIS DA BU/UFSC VIABILIZADOS COM
RECURSOS EXTERNOS/1988

ORGAO
PROJETO RECURSOS FINANCTIADOR

Sistema Integrado de Automacao da Bibliote-
ca Universitaria da UFSC 42.000.000,00 | FNDE/MEC
Expansao Técnica e Descentralizacao opera-
cional da Divisdo de Meios da BU/UFSC 10.201.000,00 | FNDE/MEC
Nicleo Setorial de Informacao Metal Mecani-|
ca* 6.379.146,00 | MIC/STI
Programa de Aquisicao Planificada de Perio-
dicos (Estrangeiros) 33.403.000,00 | MEC/SESu

TOTAL

91.983.146,00

* Projeto Interdepartamental (Departamento
Biblioteca Universitaria)

de Engenharia Mecanica e

Foram elaborados outros projetos que estdo em andamento

viabilizados com recursos da propria UFSC ou que serao submeti-

dos aos Orgaos competentes para obtencdo de recursos. (Quadro

no 03)




QUADRO N2 03:

PROJETOS DA BU/UFSC COM FINANCIAMENTO INTERNO
OU AGUARDANDO FINANCIAMENTO EXTERNO/1988

PROJETOS

OBJETIVOS

ACOES EXECUTADAS

Memoria da producao
tecnica, cientifi-
ca e cultural da

UFSC

Diagnostico das Bi-
bliotecas de Exten-—

sao

Estudo de viabilida
de para renovacao e
reformulacao do Sis
tema de comunicacao

visual da BU/UFSC

.cadastrar as publica-
coes tecnicas e cien-
tificas

pela UFSC

produzidas

.identificar a situa-
cao das Bibliotecas de
Extensao integrantes

do Sistema de Biblio-
tecas da UFSC, nos
aspectos de organiza-
cao, funcionamento,
recursos e servicos

disponiveis

.elaborar projeto de
programacao visual da

BU/UFSC

levantamento e cadastra-

mento das publicacoes

de 1987 dos docentes

levantamento dos dados
tabulacao dos dados

elaboracao do relatoério

(em fase final)

realizacao do estudo

elaboracao do projeto

(em andamento)




A BU colaborou na elaboracao de projetos que visaram a

melhoria de funcionamento de suas bibliotecas de extens3ao.

tes projetos foram viabilizados economicamente pelas

Es-

unidades

onde as bibliotecas prestam seus servicos ou estao sendo enca -

minhados, através dessas, para obtencao de recursos

ros.

financei-

QUADRO N2 04: COLABORAGCAO DA BU/UFSC EM PROJETOS DAS BIBLIOTE-
CAS DE EXTENSA0/1988

PROJETO

OBJETIVOS

ACOES EXECUTADAS

Projeto de ampliacao e

transferencia da BCFM

Projeto para ampliacao

da BCCS-0

Projeto de expansao
fisica e planificacao
funcional da Bibliote-

ca do CCA

.redimensionar o espa-

co da BCFM

.redimensionar o espa-

co da BCCS-0

.melhorar as condicgoes
de funcionamento da

BCCA

obras e instalacoes
transferencia da BCFM
aquisicao de equipamen-

tos

obras e instalacoes

elaboracao do projeto

encaminhamento do pro-

jeto para financiamento




COOPERACAO

Atualmente a BU mantém 7 convénios que envolvem esforcos

de cooperacdao. No Quadro n? 05, estdo arrolados os convénios
firmados em 1988 que envolvem repasse € recebimento de recur-
SOS.
QUADRO 05: CONVENIOS DE COOPERACAO FIRMADOS PELA
BU/UFSC/1988
INSTITUICOES CONVENIADAS OBJETIVOS DO CONVENIO ACOES RESULTANTES PERIODO DE
VIGENCIA

Universidade Federal
Universidade Federal
cretaria de Cultura,
Fundagao Catarinense

Universidade Federal
BIREME

de Santa Catarina,
de Santa Maria, Se-
Esporte e Turismo,
de Cultura

de Santa Catarina e

pesquina e levantamento da cultura popu-
lar de origem portuguesa, nd Ilha de San
ta Catarina e Regido Sul do Brasil.

integrar a Biblioteca Setorial do Centrof -«

de Ciencias_da Saude na Rede Brasileira

colocar u_iulrn_matruulru_du Biblioteca
Universitaria a disposigao do Coordena
dor de Pesquisa e sua equipe.

fornecer fntoc(:)pias de documentos atra

vés de comutagao bibliografica;

abril de 1988 a
abril de 1990

janeiro de 1988 a
janeiro de 1990

de Informacao em Ciéncias da Saide, na

realizar pesquisa bibliografica, utili
qualidade de Biblioteca Colaboradora. 2 it s

zando a base de dados LILACS, através
da RENPAC;
. reglstrar literatura nao convencional
produzida na UFSC na base de dados
LILACS;
registrar colegao de periddicos no Ca-
talogo Coletlvo da Rede.

Universidade Federal de Santa Catarina aquisicio de Sistema de Computagdo *, relatério anual sobre & implantagao e indeterminada
e FINEP C-305 COBRA utilizagao do Sistema;
. acessar as bases de dudos da RENPAC.
Universidade Federal de Santa Catarina {ntegrar a UFSC na rede de aquisigdo . ansinatura de 324 tftulos de periddi- dezembro de 1986
e Ministério da Educagao planiflcada de Lmrlf)dlruu pura bibllo- con estrangeiros financlada pelo MEC. a dezembro de 19HY

tecas universitarias.

indeterminada

Universidade Federal de Santa Catarina garantir a cessao mutua dos direitos

e Universidade Federal do Parana de uso do Softwares especificos, a
saber: 1) Software desenvolvido pela
UFSC: PEREST; 2) Software desenvolvido
pela UFPr: LICITE.

fmplantar o Sistema PEREST na UFPr,
reallzar trelnamento e fornecer ma-
nual de operagao do Sistema;
fmplantar o Sistema LICITE na UFSC,
realizar treinamento e fornecer ma=
nual de operagao do Sistema.

Universidade Federal de Santa.Catarina garantir a cessao dos direitos de uso . lwplantar o Sistema PEREST na UFRCS, indeterminada
e Universidade Federal do Rio Grande do | do Software PEREST; realizar trelnamento e fornecer mgnual
Sul garantir o desenvolvimento futuro de de operagao do Sistema;

Softwares especi{ficos para ambas Biblio-| . desenvolver Software especificos para

tecas. as Bibliotecas;

. realizar cursos e palestras por espe-
«lalistas da UFRGS.

Universidade Federal de Santa Catarina promover intercambio com relagao ao . programa de intercambio; outubro de l'l;: a
e Fundagao Centro Regional de Tecnolo= acesso e uso de recursos bibliografi- . programa de cuuperny&u técnica. outubro de 1990
gla em Informatica cosj

promover coopera;En ts_':cn{cn atraves do
intercambio de experiéncias, resultados
de estudos e pesquisas.




Em 1988, a BU manteve os acordos de cooperacao, ja firma-
dos em anos anteriores, em que se compromete a prestar servigos

de informacgdao a diversas entidades de Floriandpolis, a saber:

- ELETROSUL

- CELESC

- ACADEMIA DE POLICIA MILITAR

- INSTITUTO TEOLOGICO DE SANTA CATARINA (ITESC)

- FUNDACAO CENTRO DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA (CERTI)

PRESTACAO DE SERVICOS

A BU destina-se a prestagdao de servigos de informacgao a
mais de 22.000 usuarios em potencial. No Quadro n?2 06 apresen-
tam-se dados relativos a prestacdo de servicos diretos aos usua

rios em 1988.

QUADRO N 06: PRESTACAO DE SERVIGOS DIRETOS AOS USUARIOS BU/UFSC/1988

i o ) |
Bibliotecas ENSINO SUPERIOR ENSINO DE 1[.] E/OU 290
TOTAL
Indicadores Central BCCA BCCS-M BCCS—0 BCFM BCA BCAA BCAC

-
Freqllencia de usuadrios 705.949| 39.833 | 25.833 | 52.100 | 45.780 | 77.740 4.403 7.292 958.930

Consultas efetuadas 874.394 41.906 | 49.015 | 52.128 | 40.379 12.590 30.918 4.481 |1.112811"°

Empréstimo domiciliar 183.398| 15.170 11.736 63.305 14.298 15.672 1.745 1451 307.075

|
l
Freqllencia média diaria de usuarios 2.451 166 104 209 |I 183 482 20 35 3.650
|
i
|
|
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0 volume dos servicos de comutacdo bibliografica presta-
dos em 1988, pode ser observado no Quadro n@ 07
QUADRO No 07: COMUTACAO BIBLIOGRAFICA - BU/UFSC/1988
|
|
Freqllencia por Biblioteca
| Central BCCA BCCS-M BCCS-0 BCFM TOTAL
| Pedidos atendidos
\ Documentos solicitados pela
BU/UFSC (Brasil e exterior) 1.637 540 233% - 880 3.290
Documentos fornecidos pela
BU/UFSC a outras Bibliotecas
‘ (Brasil) 614 113 390 104 120 1.341
| Normas técnicas solicitadas pela
i BU/UFSC a outras Bibliotecas 384 - - - - 384
\
|
|
% Neste total encontra-se incluido o nimero de pedidos solicitados através da BCCS-0
- . . . T
Além destes servicos, as bibliotecas pertencentes ao

Sistema de Bibliotecas da Biblioteca Universitaria da UFSC pres
| taram servicos especiais a comunidade universitaria, em 1988,

entre os quais destacam-se:
- servico de referéncia em geral

- busca retrospectiva: manual

off-line

!
|
l
on—-line




- edigao de sumarios correntes nas areas

¢do, Biblioteconomia, Ciéncias Agrarias,

de Administra-

Desportos,

Educacao, Engenharia de Producdo e Sistemas, Engenharia

Mecanica, Filosofia, Instrumentacdo Eletrdnica, Odon-
tologia;
- atividades de incentivo a leitura junto aos alunos de

la a 42 Séries do Colégio de Aplicacao;

- servico de informacdo as indistrias do setor metal me-

canica do pais. Através do NSI-Metal Mecanica estdo im-

plementados os servigos: servigo de pergunta e respos-

ta, assessoria técnica, edicdao do Informe Metal Mecani-

ca e Eventos em Metal Mecanica.

RECURSOS HUMANOS

Para manter os servicos prestados aos usuarios e sua com-

plexa estrutura organizacional e administrativa,

a BU/UFSC con-

ta com 112 servidores técnico-administrativos, conforme mostra

O Quadro n@9 08.

QUADRO N2 08: RECURSOS HUMANOS DA BU/UFSC/1988

NIVETL QUANTIDADE
SUPERIOR
Bibliotecarios 28
Técnico em Assuntos Educacionais 04
NIVEL MEDIO 63
NIVEL DE APOIO 17
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No desenvolvimento de suas atividades e projetos espe-
ciais, a BU, durante 1988, contou com a assessoria de 05 pro-
fissionais vinculados a outros 6rgdos da UFSC: professores do
Departamento de Biblioteconomia e Documentacdo; professor do

Departamento de Artes e analista de sistemas do Nacleo de Pro-

cessamento de Dados da UFSC.
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