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INTRODUCAO

A Biblioteca Universitaria, responsavel pelo Sistema de
Bibliotecas da UFSC, tem por funcio principal gerenciar servicos de
informacao necessarios para subsidiar o processo de ensino, pesqui-
sa e extensdo da Universidade, dando total supcrte para que esta pos
sa cumprir sua funcdo na sociedade.

Cientes de sua importéncia, a BU/UFSC, tem procurado di
versificar e ampliar seus servicos e introduzir novas tecnologias ,

visando melhorar seu desempenho técnico e operacional.

Os varios convénios firmados para prestacao de servicgos,

¢do técnica e participacdo em redes de informacio sio indica
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© congquistado pela BU/UFSC no cenario local,estadual,
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regional e nacional. Também os projetos em andamento e a constante
busca de experiéncias, por outras bibliotecas universitarias e espe
cializadas a nivel nacional e internacional, demonstram o respeito
técnico/profissional atribuido, por essas instituigdes, & equipe da

BU/UFSC.
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este relatorio apresenta-se indicadores descritivos e

lativos ao trabalho desenvolvido pela BU, Gurante 1990.
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1 - INVESTIMENTOS

Em 1990 foram investidos na BU/UFSC, recursos na ordem
de Cr$ 89.173.314,00 (oitenta e nove milhdes, cento e setenta e trés
mil, trezentos e quatorze cruzeiros), distribuidos nas rubricas :
95,75% em Equipamentos e Material Permanente; 0,61% em Material de
Consumo; 2,27% em Servicos de Terceiros; 0,10% em RemuneragéocﬂeSeg

vicos Pessocais e 1,27% em Obras, como mostra o guadroc n? 01.

QUADRO N2 0l: INVESTIMENTOS NA BU/UFSC - 1990

CcODIGO ELEMENTO DE DESPES2Z VALOR EM CR¢
34.90.30 Material de consumo i 541.000,00
34.90.36 Remuneracédo de Servicos pessoais 83.110,00
34.90.39 Servicos de Terceiros 2..027.393 ;00
45.90.52 Esquipamentos e Material Permanente |85.389.544,00
45,90.,51 Obras 1. 132.:267,00
TOTAL 89.173.314,00
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Do montante de Cz$ 85.389.544,00 (oitenta e cinco mi-
lhdes, trezentos e oitenta e nove mil, quinhentos e quarenta e qua
tro cruzeiros), referente a Equipamentos e Material Permanente,

98,82% foram aplicados na aguisicdo de Material Bibliografico.
1.1 ACERVO BIBLIOGRAFICO

Desta forma, em 1990 para o acervo bibliogradfico foram
destinados recursos na ordem de Cz$ 84.384.548,05 (oitenta e quatro
mulhSes, trezentos e oitenta e quatro mil, quinhentos e guarenta e
oito cruzeiros e cinco centavos) dos gquais 72,89% foram aplicados
na manutencédo de assinaturas de periddicos e 27,11% na compra de 1i
vros. Os recursos foram provenientes da UFSC e possibilitaram a
aquisicao de 5.743 titulos de livros e 1.186 assinaturas de perid-
dicos nacionais e estrangeiros. Foram, também, recebidos 1.117 ti
tulos de livros e 1.042 assinaturas de periddicos, através de doa-

¢des e/ou permutas, como mostra o guadro n¢ 02.

QUADRO N2 (02: ACERVO BIBLIOGRAFICO - INVESTIMENTOS/1990

MODALIDADE DE QUARTIDADE RECURSOS ENVOLVIDOS
TIPO DO MATERIAL AQUISICAO
TITULOS |EXEMPLARES UFSC
.Doacac *%1,042 1137
s .Compra 2.609 5.743 *22.875.691,76
PERIODICOS | .Doacdo - - -
{ -Nacionais 873 & u
|
! =-Estrangeiros 369 = 4
i Compra - - -
-Nacionais 152 o 1.043.845,69
! Estrangeiros | 1.034 = ©0.465.010,60
i ; AW a( N
TOTAL | P £ 7 LU {
Crs 8.846,771,49 =
Crs 4,.028.920,27 er

1.2 RECURSOS PROVENIENTES DE PROJETOS

BU obteve recurscs na ordemde Cr$ 20.660,432,60

Em 100
i LoV

0

(vinte milhOes, seiscentos e sessenta mil, quatrocentos e trinta e
en

ta centavos), obtidos através de financiamen

dois cruzeiros
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tos externos.




QUADRO N2 (03: PROJETOS ESPECIAIS DA BU/UFSC VIABILIZADOS
\ COM RECURSOS EXTERNOS/1990

ORGAO
PROJETO RECURSOS FINANCIADOR
.Incremento a Informatizacao da
= g NE
BU/UFSC e potencializagao  do 2353000400 FIRES
esforgo cooperativa em C & T
2 Rede Bibliodata Calco
.Nicleo Setorial de Informacaoc Metal
Mecanica® 19.267.432,64 FUNCITEC
TOTAL 20.660.432,64

* Projeto Interdepartamental (Departamento de Engenharia Mecanica e Biblioteca
Universitaria)

2 - PROJETOS

Foram elaborados outros projetos gque estao em andamento,

= 4

lizados com recursos da propria UFSC ou que estéo aguardando
n

QUADRO N¢ 04: PROJETOS DA BU/UFSC COM FINANCIAMENTOS INTERNOS
OU AGUARDANDO FIANCIAMENTO EXTERNO/1990

T
PROJETOS E OBJETIVOS | ACOES EXECUTADAS
I !
..Memdria da producao técnica, Cadastrar as publicagoes | Levantamento e cadastramento das
cientifica e cultural da UFSC técnicas e cientificas i publicagdes de 1990 dos docentes.

produzidas pela UFSC

.Incremento z informatizacao da Processamento tecnico de E
BU/UFSC e potencializaczo do | 10.000 titulos das arees do projetc

is
| préstimo automatizado i
.Nicleo Setcrizl de Informacao | Apoio PADCT para prestacac Elaboracao do Proieto Aprovacao
cnoldgica metal mecanica de servicos de informacao do Projetc
| tecnologica
|
.Extenszo tecnoldgica a Indis ; Implementar um servico de 3 Elaboracac do Projeto
trias mecanicas de Santa Ca- | extensZo tecnologica no
rina | Estado de Santa Catarinz

l para a Industria metal :

{ mecanica i




3 - COOPERACAO

Atualmente a BU/UFSC, mantém 12 convénios que envolvem

esforgos de cooperacgdo. No gquadro ne 05, estio arrolados os convé-

nios firmados em 1990 gue envolvem repasse e recebimento de recursos.

QUADRO N2 05: CONVENIOS DE COOPERACAO FIRMADOS PELA

BU/UFSC/1990
INSTITUICOES CONVENIADAS OBJETIVO DO CONVENIO ; ACOES RESULTANTES 5?2%22$ADE
Universidade Federal de San Integrar a Bibliotecz Seto- !Fornecer fotocopias de docu- janeiro de 1988 4
ta Catarina e BIREME e 1990

Universidade Federal de San
ta Catarina e FINEP

Universidade Federal de San
ta Catarina e Ministério da
Educacao

Universidade Federal de San
Catarina e Universidade Fe
deral do Parana

Universidade Federal de
Santa Catarina e Univer-
sidade Federal do Rio
Grande do Sul

Universidade Federal de
Santa Catarina e Fundacao
Centro Regional de Tecno-
logia e Informati

ca

Universidade Federal de
Santa Catarina e Organiza-
¢ao Mundial de La Salude -
REPIDISCA

Universidade Fecderal de
Santa Catarins e Fundacac
Getulic Vargas

rial de Centro de Ciencias ;mentos através de Comutacao janeiro de

da Salide na Rede Brasileira iBibliografica; _
de Informagao em Ciencias Realizar pesquisa bibliogra

de Saude, na qualidade de fica, utilizando a Base de
Biblioteca Cooperante, Dados LILACS, atraves da |
RENPAC;

Registrar literatura nao
convencional produzidas na
UFSC na Base de Dados LILACS;
Registrar colegao de Derlodl-
cos no Catalogo Coletive da
‘Rede. |

Aquisicao de Sistemas
Computacao C-305 COBRA tagdo e utilizacdo do Sistema;
Acessar a Base de Dados RENPAC.

Relatéric anual sobre a implan- | indeterminado

Integrar a UFSC na Rede de |Assinatura de 324 titulos de pe | dezembro de 1986

ac_‘si'ao planificada de riddicos estrangeiros financia- ‘che;ur\ de 1989
perlodlcos para Bibliotecas |dos pelo MEC.
Universitarias. '
Garantir a cessao mitua dos [implantar o Sistema PEREST na | indeterminado
direitos de uso do Software |UFSC; realizar treinamento e
especificos a saber: lrornecer manual de operacao do
Software desenvolvido pela Sistema;
UFSC: PEREST; i
Garantir a cessao dos di- Implantar o Sistema PEREST na indeterminado
reitos do Software PEREST, |UFMG, CETEM/CNPq, PUC/MG,
Garantir o desenvolvimento |UNIRIO e IBICT '
futuro de Software especi- !
fico para ambas Bibliotecas. |Desenvolver Software espec1fi !
co para as Bibliotecas;
|Realizar cursos e palestras

{aos especi ialistas da area

Promover intercambio com re Hrozrama ae 1nterha"010 Pro-
lacao ao acesso e usodosre [grama de cooperacao técnica.
cursos olhllogra:icos,
Promover cooperagao tecni
através do intercambic de
' iéncias, resultados de

pesquisas.,
& BU/UFSC na quali-| Registrar literaturas nao R
iblioteca Coopera ante. convencionais produzidas

{ na UFSC na Base de Dadocs

! da REPIDISCA;

| Realizar pesquisas bibliogra

| ficas utilizando a Base de

{ Dados, através do CD-ROM.

ce

H 0o
m

Integrar na Rede Bibliodata | Participar de catalogagac coo- &
CALCO. ) | perativa com outras bibliotecas!
da Rede.

br

| outubro de 19568
| outubro de 1990

11 de 198¢=-




INSTITUICOES CONVENIADAS OBJETIVO DO CONVENTO ACOES RESULTANTES PERIODO DE
VIGENCIA
Universidade Federal de Intercambio técnico-cienti-| Realizacao de atividades como
Santa Catarina e ELETROSUL | fico entre ELETROSUL e UFSCJ Projeto de pesquisa e desen-
Volvimento, Cursos, estagios,
f seminarios, encontros, consul
| tas e outros servigos correla
' tos.
Universidade Federal de | Possibilitar a complemen- Realizacao de estagios prati- | 11/09/88 a
Santa Catarina e ETFESC | tagao educacional e pro- cos, palestras, aulas pratlcas 11/09/96
fissional ao corpo discen em laboratorios, cessao de
te e docente do 292 grau equipamentos, uso da B.U. de-
da ETFESC | senvolvimento de atividades
| no Planetério e demais areas
i da UFSC, bem como de Profes-
| sores espec1a11<ta s Obede-
! | cidas as caracteristicas de
i | cada habilitagao. i
Universidade Federal de | Utilizagao da Biblioteca E Permite a utilizacao e em- |
Santa Catarina e Academia | Universitaria da UFSC, pe | préstimo do acervo  biblio
de Policia kllltar de San | los alunos da Academla de | grafico da BU pelos alunos™
ta Catarina i Policia Militar de S.C. da Academia de Policia Mili

tar de S.C. em identicas™
C\.m.u_.oc: dos alunos de

graduacao da UFSC,

Utilizar o CDS/ISIS em um
ou mais equipamentos de
sua propriedade.

Universidade Federal de | Uso do CDS/ISIS pela Bi-
Santa Catarina e IBICT { blioteca Universitaria.
(Instituto Brasileiro de !
Informacao em Ciéncia e i
Tecnologia). |

|

Em 1990, a BU/UFSC manteve os acordos de cooperacgao, ja
firmados em anos enteriores, em que se compromete a prestar servi-

cos de informacdo a diversas entidades de Floriandpolis, a saber:

- ELETROSUL

- CELESC

-~ ACADEMIA DE POLICIA MILITAR

- INSTITUTO TEOLOGICO DE SANTA CATARINA (ITESC)

- FUNDACAO CENTRO DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA (CERTI)
- ESCOLA TECNICA FEDERAL DE SANTA CATARINA (ETFESC)

4 - PRESTACAO DE SERVICOS

4.1 USUARIOS INSCRITOS NO SISTEINMZ

A BU/UFSC, destina-se a prestacdo de servicos de infor-
macdo a aproximadamente ** 21,000 usuarios em potencial. No quadro
ne 06, pode-se observar a relacdo existente entre usuarios poten-
ciais e os usuarios inscritos no sistema.




QUADRO N© 06: USUARIOS DO SISTEMA DA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
DA UFSC/1990

BIBLIOTECA ENSINO SU?ERIQR ENSINO 19 e/ou 20 GRAUS
INDICADORES Central| *BCCA |*BCCS-M|*BCCS-O|*BCED |*BCFM |*BCA *BCAA |*BCAC
Populagao Potencial 21.000 |1.466 2.560 56¢ 2.110 765 1.278 134 334

Populacao registrada {
na Biblioteca 112.323 698 641 127 1.110 526 1.009 129 289

Percentual da Popu-

lagao registrada 52,61 72.16 |78.95
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* Por se tratar de Bibliotecas Especializadas, somente os funcionarios técnicos lotados nas
unidades, foram considerados como usuarios potenciais das respectivas bibliotecas.

** Foram incluidos neste total, os usuarios das institui¢cOes conveniadas com a BU/UFSC.

4. 2 FREQUENCIAZA; CONSULTAS E EMPRESTIMOS

O aumento no nuomero de usuarios gue freguentam a Biblio
teca Universitaria (BU) da UFSC tem sido uma caracteristica constan
te da Biblioteca, nos {ltimos anos. Uma anidlise comparativa (relatod
rio de 1989), mostra que em 1990, o niimero de usuirios gque frequen
tou a BU, sofreu um aumento de 145.426, em relacdo a 1989. Este au-
mento gradual pode ser considerado como um indicativo do reconheci-
mento, pela comunidade universitédria do papel gue a Biblioteca vem

desenvolvendo, como 6rgdo principal de apoio ao ensino.

No guadro n2 07 apresentam-se dados relativos ao fluxo
de usuarios relacionados aos itens de freqliéncia, consultas e em-

préstimos realizados em 1990.

QUADRO 07 : FLUXO DE USUARIOS KO SISTEMA DAS BIBLIOTECAS DA BU/UFSC: FREQUENCIA, CONSULTAS E EHPRESil

MOS/199¢0 =
| T
: ENISKO SUPERIOR | ENSINO 12 e/ou 20 GRAUS
} 4
]
f : - - :
i 1 i | i
| Central| BCCA |BCCS-M |BCCS-0 |BCED#* | BCE BCA BCAA | BCAC
- . 1 | ] i ] N ) ~
{ 694.825119,380 | 15.375] 12.093 [20.768& | 66.023 | 47.454 | 2,95 {15.634 (
| 380 | ! |
| { i H | 5
! | | i |
i ! ! i | |
i | ] |
| | | | N
2.4631 190 | 68 66 88 265 | 264 | 18 98
5 , !
| | i i |
! ! | { ! i
Documentos ! I i ~ I sl . -
con 138%.650{31.905 | 23.298 | 11.416 {12.601 |50.61% | 1.895| 2.436 |1C.811 534
isu H H H !
: ! f | .
Empréstimo l . = . ST B I
Qe g 117.713]13.79 5.962f 11.111| 8.785 | 18.447 | 11.213| 3.618 | 7.932 | 198.575
domiciliar f ' ! | |
i | |
{ | ! |




4.3 COMUTACAO BIBLIOGRAFICA

O servigo de Comutacdo Bibliografica visa localizar e
recuperar documentos nao disponiveis no acervo da Biblioteca, em

utras Bibliotecas, Centros de Documentacdo ou Instituigdes

pais ou exterior. Da mesma forma, atender pedidos recebidos de ou

tras entidades nacionais e estrangeiras.

Os servigos prestados pelas Bibliotecas do Sistema

|0

s

dem ser avaliados através do quadro no 08

QUADRO NQ 08: SERVICO DE COMUTACAO BIBLIOGRAFICA DO SISTEMA
DE BIBLIOTECAS DA BU/UFSC/1990

|
PTRT TOTEFOACH e el
BIBLIOTECAS | EKSINO SUPERIOK

INDICADORES CENTRAL BCCA BCCS-M BCCS-0%* BCFM TOTAL
Documentos
Solicitados -
pelas Bibliotecas 1.533 341 782 11 600 | 3.26
no Brasil e Exterior
Documentos Forneci-
dos pela Bibliotecas 15155 22 95 = - 1.272
da UFSC
Normas Técnicas/ 152 ! - = 08 - 160
Teses/Livros

4.3.1 DINAMIZACAO DO SERVICO DE COMUTACAO BIBLIOGRAICA

. Implantacdo na BU, em 1990, da Comutacdo Bibliografi

ca, on-line, com a BIREME.

. Ampliacdo do Universo de Busca Bibliografica

. Realizacido de contatos com entidades no exterior para

verificacdo e andlise das condicdes de busca e/ou empréstimo de ma-
terial bibliografico:
.Metal Abstracts - Servico de fotocbpia
.Chemical Abstracts - Servico de fotocoOpias
.Dissertation Abstracts International - Servico de fotc
copias e/ou microficha.
.Institute for Scientific Information - Servico de re-
prints
.UNESCO - Uso de cupons

.CENDOTEC - (Centro Franco Brasileiro de Documentacao

Técnica e Cientifica) - acesso a material na Franca.
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. Base de Dados do Servico de Comutacao Bibliografica

via COMUT

.Elaboragado de base de dados desenvolvida em DBase III
Plus, para controle do Servico de Comutacdo Bibliogra-
fica dos documentos solicitados pela Biblioteca, via
COMUT, gue, uma vez concluido permitirad a agilizacao
das atividades de reclamacdo, elaboracao de estatisti-
cas e emissao de relatdorios. Iniciada em outubro deste
ano, dispbe atualmente de 729 registros (formularios

de pedidos) correspondentes ao periodo de fevereiro a

julho de 1990.

4.4 SERVICO DE ACESSO EM BASES DE DADOS

O Servico de Acesso em Bases de Dados - SABER foi consi
derado um dos servicos prioritadrios, procurando satisfazer as neces
sidades informacionais dos usuérios através da ampliacdo do numero

de bases acessadas e de estudos de suas peculiaridades.

AcOes empreendidas:

.Convénio entre a Biblioteca e o DIALOG (maior e mais
completo banco de dados bibliografico mundial com 358
bases de dados multidisciplinares) em 28 de junho de
1990

.Formacdo da Comissdo de Estudo em Bases de Dados-CEBD,
cficializada pela Direcdo da Biblioteca com a Portaria
ne 003/BU/90, estando a coordenacao com a Chefe da Se-

3

cao de Referéncia

Principais atividades desenvolvidas na CEBD:

.Traducdo e estudo das bases de dados do DIALOG:
.Selecdo e aquisic@oc de material complementar (tesauros,
cabecalhos de assuntos...) para acesso &s bases de da-

dos estudadas;
.Estudo dos custos para acesso as bases de dados nacio
nais e 1internaci

Acompanhamento dos custos de RENPAC, INTERDATA e CD-ROM;
Elaboracdo de boletim informativo bimestral, FOMENTAR ,

D o
para informar aos profissionais da Biblioteca sobre as
n

cipais atividades da Comissdo e sobre a situacdona




[
b

Atualmente o levantamento bibliogrdfico on-line na Bi-
blioteca pode ser realizado em bases de dados disponiveis em meio
magnético acessadas através da RENPAC e INTERDATA e meio Optico,atra

vés de CD-ROM (Compact Disc Read Only Memory).

Através do Quadro 09 verificam-se 3s bases

d
cionais e , passiveis de acesso on-line
(bas

estrangeiras/internalizadas
em meio magnético através da RENPAC e de acesso local
vi

ida na BU/UFSC).

QUADRO R© 09: BASES DE DADOS NACIONAIS E ESTRANGETRAS INTERNALIZADAS ACESSADA PELA BU/UFSC

Bases de Dados Estrangeiros/

Base de Dados Nacionais
Internalizadas
i
RENPAC | Local RENPAC
BASES
BEN MEDLINE BIRME
BPS m LILACS
ceT B
CIENTE I
CLIP c BU/UFSC
EMPRESAS Ik
FILMES INSPEC
SELAP METADEX
EVENTOS WELDASEARCH C
ISMEC N
¢ INIS E
TESES N FONTE
E MBF




QUADRO NO 10: BASES DE DADOS INTERNACIORATS ACESSADAS PELA BU/UFSC

[

N

Bases de Dados Internacionais via INTERDATA

Sociological Abstracts

A D
T
b A
Historical Abstracts 1
LISA 0
MLA Bibliography G
NTIS
PAIS International
|

‘ World Patent Index

O Quadro 11 relaciona a bases de dados acessados
CD-ROM (Compact Disc Read Only Memory) pela Biblioteca.

QUADRO K2 11: BASES DE DADOS EM CD-ROM ACESSADAS PELA BU/UFSC

BASES DE DADOS CD-ROM

LILACS
DECS

SECS
REPIDISCA

UMI/DISC*

MEDLINE ©9C

ndente ao Dissertation Abstracts Internacional

ylioteca em novembro de 1990,

em
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4.4.1 LEVANTAMENTOS BIBLIOGRAFICOS EM BASES DE DADOS
Em 1990 foram efetuados 346 levantamentos Bibliografi-
cos através do Servico de Acesso em Bases de Dados, da BU. Foram

usuarios deste servico, 53 professores, 54 alunos de pds-graduacao,

79 alunos de graduacao e 16 usuarios internos e externos a UFSC.

4.5 OUTROS SERVICOS

A BU integrada no programa de extensdo da UFSC, oferece

0n
o)
H

vicos de informacdo voltados para usudrios altamente especializa
o

bem como, servicgos dirigidos a comunidade, dos quais destacam-

O,
@)
wn

0}
D

- Informacdo tecnoldogica das indastrias do Setor metal
mecancia do pais. O NSI - metal Mecdnica, através de
um trabalho cooperativo entre a BU/UFSC e o Departa-
mento de Engenharia Mecancia tem prestado servicos de
informacdo tecnoldégica e disseminado, através de bo-
letins e bases de dados, informacdes relevantes, aos
usuarios. Entre os principais servicos oferecidos pe
lo Nicleo pode-se destacar:

.CONSULRAP - informa a respeito de laboratorios, con
sultores, fabricantes e/ou publicacOes que prestam

colaboracdo as industrias da area.

.CONSULTEC - analisa e indica alternativas para solu-

cado de problemas técnicos.

.BUSCADOC - fornece cOpias de documentos: artigos de
revistas, capitulos de livros, normas, patentes, tra
balhos apresentados em congressos, etc.

jocumentos disponi

mn
e

.MEMOTEC - indica e relaciona.o

- Visitas orientadas - programa destinado a alunos de

se de graduacdc. Consiste em mostrar o fu

mentoc da BU/UFSC, suas secbes e servicos. Em 1990 fo-
vi

ram realizadas 70 sitas envolvendc 2.194 u

s

s
namero gue superou ¢ ano 1989, em mais de 1.200 usuéa-
-




- Orientacdo no uso de normas técnicas. Este servico

tem por finalidade orientar o usuario na elaboracio
correta de referéncias bibliograficas (NBR 6023) =
citacdes bibliogrdficas (NBR 10520). Foram atendidos
420 usuarios, num total de 2.229 referé@ncias e profe
rido palestras para cursos de graduacdo e pos-gradua

cdo da UFSC.

Informacoes sobre normas técnicas. A Biblioteca dis-
pbde de um acervo com mais de 16.000 titulos de normas
técnicas e catadlogos das principais entidades norma-
tivas. Para acelerar o processo de recuperacio e dis

criminacdo, foi iniciado na BU em 1990, a automacio

[(OX)
n

do

~ o~
“wo

V)]

-~ .
+ 7 S e
1€ normas tecnicas atrav

—~

[ON

ervo
ISIS, de acordo com o formato IBICT, tendo sido acres
cido de alguns campos considerados imprescindi-
veis. Atualmente a base de dados, denominada NORTEC,
consta de 820 registros referentes ao acervo da NBR ,

tendo como produtos:

.SENOR - Servigco de Alerta em normas técnicas; recu-
pera as normas brasileiras, por assuntos de acordo

com os interesses dos usuarios;

.CATALOGO DE NORMAS TECNICAS - informa o usuario so-

bre o acervo disponivel no NORTEC.

.INDICE DE ASSUNTOS - recupera através de palavras

chaves a normas técnicas indexadas no NORTEC.

Empréstimo inter-bibliotecas - Em 1990 foram atendi-
dos 220 pedidos de livros e 565 fasciculos de periddi
entidades como: ELETROSUL, CERTI, IPUF e Uni-

a
versidade Federal do PIAUI. Foram solicitados 09 titu

los de livros a Brigaham Youne University.

Servicos de Zlerta - dissemina informacdOes através do
envio de fotocopias de Seminarios de titulos de revis
tas, eviamente selecionadas por professores de va-
rios Departamentos da UFSC. Em 1990 o nimero de cOpias
enviadas atingiu a 1.862, duplicandc, em relacdo a
1989. Foram usuarios do Servico de Zlerta: Centro de

iéncias Juridicas, Desportos, Ciéncias Bioldgicas,De
e

& c
partamento de Engenharia de Producgao Sistemas, Filo




sofia, Ciéncias Fisioldgicas, Psicologia, Nutricao,
Engenharia Civil, Engenharia Sanitéria,EngenhariaQui
mica, Curso de P&s-Graduacido em Administracao, Antro-
pologia Social e Politica, Laboratdrio de Instrumen-
tacdo Eletrdnica (LINSE) e Laboratério de Sistemas e

Poténcia (LABSPOT).

Servico de Consultas Educacionais - tem por objetivo
orientar os usuadrios sobre cursos de graduacio e pos-
graduagao, em universidades nacionais e estrangeiras.
Em 1990 este servigo atendeu 1.257 usuarios, represen
tando um aumento de 167% em relacdo a 1989, sendo uma

média mensal, de 114 usuarios.

Servico de InformagcOes Turisticas - criado no segundo
semestre, deste ano, tem por finalidade complementar
© Servico de Consultas Educacionais com informagéestg
risticas do pais e do mundo. Atualmente estio disponi
veis dados de 26 paises recebidos por doacao, das re-
presentacdes diplomaticas ou entidades ligadas ao tu

rismo.

Servico de Informacdes sobre Eventos - indexa, de acor
do com os cursos oferecidos pela Universidade as in-
formacdes sobre eventos, a serem realizados, no Bra-

sil e exterior, recebidas pela Biblioteca.

Mesa Ecologica - é um projeto conjunto da Biblioteca
Universitaria, Coalisd3o da Vida Silvestre e Fundacao
Bardal da Educacdo e Cultura visando 3 divulgacao e
distribuicdo gratuita de material informativo, sobre

a conservacao da natureza.

Estagio Supervisionado - A BU serve de laboratdrio de
aprendizagem aos alunos dos cursos de Biblioteconomia

cao. Durante 1990 foi ofe
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recidos a vérios estagi s.da UFSC, a oportunidade
de por em pratica seus conhecimentos acadé@micos. Com

estes recursos humanos a BU conseguiu de
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envolver ati

ue de outra forma, devido a falta de funcio

¢ teriam sido realizadas.

Servico de Audiovisuais - tem por objetivo dar apoio

acs programas de ensino da UFSC. Durante o ano de 1990
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a BU, atendeu a 1.330 turmas de alunos, totalizando

25.533 usuarios, com programas de diversas areas do

conhecimento. Foram efetuados empréstimos de 162
slides e 110 fitas de video, para uso nas salas de
aula.

5 - PROCESSAMENTO TECNICO

Com ¢ ingresso da BU no Bibliodata Calco, e com o esta
belecimento das novas diretrizes para o processamento do acervo, a

Divisdo de Processos Técnicos, em 1990, esteve voltada para o apri

aesenvolvidas
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no processamento do material bibliografico, a ser encaminhado

Fundacao Getulio Vargas.

No guadro 12 pode-se observar o desempenho das princi-
pais atividades técnicas internas desenvolvida em 1990/com entrada

das na Rede Bibliodata/Calco.

QUADRO N2 12: ENTRADAS NA REDE BIBLIODATA/CALCO

ATIVIDADES Ne DE TITULOS
IMPLANTACZO 3.564
CATALOGACZO:
COOPERACAO 2.841
CLASSIFICACAC 5.175
8¢

6 — INFORMATIZACAO

C processo de informatizacdo da BU/UFSC, iniciado em
ssidade de agilizar a prestacéaoc de servigos

19892, partiu da n
1

oferecidos pe

liotecas do Sistema. Durante 1290 foram desen-
volvidas varias atividades programadas, gue valem destac




IMPLANTACAO DA BASE DE DADOS DA BU/UFSC

Para dar suporte as atividades previstas no Projeto de
Informatizacdo, a BU concentrou esforcos para a sedimentacdo de uma
base de dados contendo a descricdo dos livros que compoem o© seu
acervo. O elenco de dados definido favoreceu a prestacao de servi-
¢os de referenciacdo bibliografica e também a administracédo da cir
culacdo do acervo.

Além de subsidiar o sistema de Circulagao/Empréstimo, a
Base implantada possibilitou, em 1990, a realizacdo de 86 levanta-
mentos bibliogréficos para composicdo de projetos e documentacao de

reconhecimento de cursos da UFSC, junto ao MEC.

SISTEMA DE GERENCIA DA CIRCULACAO DE LIVROS

O Sistema de Gerenciamento de Circulacdo/Empréstimo de
senvolvido pelo NI/BU, com financiamento da FINEP, prevé a utiliza
cdo de tecnologia de Cédigo de Barras para identificacido dos li-

vros e dos usuarios.

[oN

Este sistema, que ji estd em fase de testes, e que e
vera ser inaugurado no 19 Semestre de 1991, ira melhorar conside-
ravelmente o nivel dos servicos prestados principalmente pela Secao
de Empréstimo, por gerar: a) diminuicdo do tempo de atendimento dos
usuarios; b) iliminacZo de falhas geradas pelo tratamento manual,
de um numero muito grande de informacdes; c) constituicdo de impor
tantissimo instrumento de identificacdo e gquantificagdo exata, do
acervo circulante, subsidiando a aquisic3o de novas obras e a pro-
pria distribuicdo do acervo especializado,pelas bibliotecas seto
riais ou biblioteca central, em funcio do relacionamento, obras em

x

prestadas X uso de segmentos de usuarios.

REMODELACAQO DO SOFTWARE PEREST
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oficial do IBICT, apds a sua homologacio por esta entidade. Atual
mente, ja& € usado por outras instituicdes: (UFRGS, UFPE,CPCT/CPO/
CNPg (DF), ELETROSUL, UFMG, CETEM/CNPqg (RJ), PUC-MG, UNIRIO, e

IBICT (DF), cujo repasse se deu através de convénios.

7 — RECURSOS HUMANOS
7.1 PESSOAL
Para manter os servicos prestados e subsidiar o pro-

cesso organizacional e administrativo, a BU/UFSC conta com  servi

dores técnico-administrativos conforme mostra o quadro nQ 13,

QUADRO N9 13: RECURSOS HUMANOS DA BU/UFSC/1990

NIVEL QUANTIDADE

Superior:
Bibliotecarios 30
Técnicos em Assuntos Educacionais 03
Znalista de Sistemas 01
Médio 54
Apoio 17
TOTAL 105

2 BU/UFSC, em 1990 contou com assessoria de profissio-

nais vinculados a outros orgdos da UFSC, como: Analista de Sistema
do Nucleo de Processamento de Dados, professor do Departamente de
Artes £ 2 professores do Curso de Biblioteconomia.

7.2 CURSOS DE ATUALIZACAO E RECICLAGEM PROFISSIONAL

10 Encontrc de Bibliotecadrios do Sistema de Bibliotecdrios do Sis-
tema de Bibliotecas da UFSC - Fpolis 04 e 05/09/90
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1o Seminario Catarinense de Propriedades Industrial - Joinville,
09/08/90

IV Seminario sobre Automacdo em Bibliotecas e Centros de Documenta
¢do - IPEN/USP - S3o Paulo, 03 a 06/12/90

Seminario CAD/CAM/IBN/UFSC - Fpolis, 26/09/90
Semindrio: A Nova Politica Industrial Brasileira: prespectivas e
oportunidade - Fpolis, 18/10/90

IX Painel de Biblioteconomia em Santa Catarina - Fpolis, 26/10/90

I Amostra Cientifica Artistica e Cultural do CA - UFSC - Fpolis

Treinamento - Combate a incéndio. UFSC, Fpolis, 25/04.
Cursos:
. RelacOes Humanas - UFSC/Fpolis, 02 a 06/07/90
DBase III Plus - SENAI/Fpolis, 23/07 a 01/10/90

. Informacao Industrial - Fpolis, 07 a 10/05/90

. Utilizacao do Bitnet - UFSC/Fpolis, 05/06 e 26/11/90

. Processos e Procedimentos Cientificos na Elaboracdo de Proje-
tos e Relatdrios - UFSC/Fpolis, nov/90

. Datilografia - SENAI/Fpolis, 23/07 a 01/10/90

. Atendimento ao Publico - UFSC/Fpolis, 02 a 06/07/90

. Restauracdo de Livros - UFSC/Fpolis, nov/90

Indexacao e Descricdo Bibliografica - BIREME/Sao Paulo, 05/16/

03/90

. Desenvolvimento Gerancial - UFSC/Fpolis 06 a 26/06/90

. MICRO-ISIS - Fpolis

. Curso de Francés - Fpolis.

7.3 PRODUCAO TECNICA DAS BIBLIOTECAS DO SISTEMA BU/UFSC.

Em 1980, a BU elaborou diversos instrumentos para di-

onforme relacao no guadro 14.

O

vulgar seus servicos,




QUADRO N° 14: PRODUCAO TECNICA DA BU/UFSC/1990

ESPECIFICACAO BIBLIOTECA
Sumérig Correntes: Bibl}oteconomia e
Ciencia da Informacao BCED
Sumarios Correntes em Educacao BCDE
Boletim Informativo da Biblioteca
Setorial da Odontologia BCCS-0
Sumarios Correntes da Colecao de
Periodicos do CCA BCCA
Informe de Novas Aquisicgoes BCFM
Catalogo de Periddicos do CFM BCFM
FOMENTAR (Boletim) BU/CEBD
CATELOGO DE PROGRAMAR DE COMPUTADOR BU
Informe Metal-Mecanica . BU/NSI-Metal Mecanica
Sumarios Correntes em Engenharia Mecanica § BU/NSI-Metal Mecanica
Guia de Fontes de Informagao em CAD/CAM BU/NSI-Metal Mecanica
Sumiario Correntes: Periodicos do Acervo BU/Secao Periddicos

7.4 BASES DE DADOS DESENVOLVIDAS NA BU/UFSC

Em 1990 foram desenvolvidas pela BU/UFSC as Bases de

dados, conforme demonstra o guadro 15

5: BASES DE DADOS DESENVOLVIDA NA BU/UFSC/1990

=t
(6
"

QUADRO N¢

ESPECIFICACADO

- Base de Dados do Acervo da BU/UFSC
- Base de Dados de Normas Técnicas

- Dase de Dados de Eventos em Metal-lMecanica
- Base de Dados de Entidades

- Bases de DAdos de InstituigoOes




7.5 TRABALHOS APRESENTADOS PELA BU/UFSC EM 1990

Com o objetivo de divulgar os servicos e

produtos

21

da

BU/UFSC foram apresentados os trabalhos relacionados no gquadro 16

QUADRO N©O 16:

TRABALHOS APRESENTADOS EM 1990

TITULO AUTOR EVENRTO DATA
O Sistemz PEREST de Gerenciamento RICARDO TRISKA UFMG, CETEM/CNPq, PUC- | 21/05, 28/06/
de Peridodicos no Sistema de Auto MARCIO MATIAS MG, UNIRIO, IBICT 08/08/, 27/08/
macao da BU/UFSC 04/12.
COMUNICACAC IBM (NPD) X EDISA ANDRE MATTIAS 19 Encontro de Blbll’ 05/09
(BU) tecarios do Sistema de
Bibliotecas da UFSC
Sistema de Circulagao de Livros YURI REIS DE GODOI 10 EBUFSC 05/00
0 Estagio Atual do Processo de MARCIO MATIAS 1© EBUFSC 05/09
Automacao da BU/UFSC
Processo de Informatizacao da RICARDO TRISKA IX Painel de Bibliote , 26/10
BU/UFSC conomia em Santa Catz |
rina !
0 Uso de Codigo de Barras na RICARDO TRISKA IV Seminario sobre a |
Gerenciz de Circulacio da BU/UFSC MARCIO MATIAS Automacac em Bibliote- | ©3/12
ca e Centros de Docure—?
tacao |
Automacao do Acervo de Normas MARTIA GORET M, SAVI IX Painel de Biblioteco| 24-26/10
Técnicas da BU/UFSC e o PAULO H.B. nomia em Santa Catarinz
MICRO-ISIS
Perfil das Atividades e Servicos Maria Gorete M..SAVI °| 10 EBUFSC 04/09
da Segao de Referencia da BU
Servigcos Especiais de Consultas SUSANA M. DE ARRUDA | 19 EBUFSC 05/09
Educacionais e Informagoes Turisti
cas da Segao de Referencia da BU/
UFSC
Citag@o Bibliografica segundo a MARIA GORETIE M. SAVI| Palestra no Curso 30/08
NBR 10520 de Servigo Social da
UFSC (88 fase)
Referencias Bibliograficas segun MARIA GORETE m. SAVI| Palestra no Curso de 29/03
do a NBR 6023 Servigo Social da UFSC
(82 fase)
Bases de Dados: conceituagéo, MARTA GORETE M. SAVI| Palestra no Curso de Bit+ 20/08
c13541chag§o € acesso na blioteconomia da UFSC |
/’LFC(‘ 1}
B !
O Acervo de Neormas Técnicas da MARTA GORETE M. SAVI! IV CEIT | 25/06
BU/UFSC
Acesso a es de Dados em Meic i
Magnético e Optico MARTIA GORETE M. SAVI| Demonstracac para o { 20/08
Curso de Biblioteco- {
nomia da UFSC i
0 NSI Metal He:inica e os ser- ISOLDE MELCHIORETTO PP — i )
d = SawE @ TR e 12 EBUFSC { 05/09
vicos de informagac parz a Indus |

tria

Fontes de Informa

ISOLDE MELCHIORETTO
S. ANTONINI

EDEMAR

Curso de Pos-Gra-
duacgao de Engenharic
Mecanicea
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados apresentados referentes ao desempenho

da BU/UFSC no ano de 1990, pode-se destacar os seguintes pontos:

- De forma geral os servicos oferecidos pela Biblioteca Univer-
sitaria foram usados por um nimero maior de usuarios, e ape
sar das dificuldades sentidas em termos de recursos (humanos e
orcamentarios) a BU continua mantendo e ampliando seus servi-

cos.

- A implantacdo do novo padrdo (BIBLIODATA CALCO), no preparo
técnico do material bibliografico, absorvido pelos técnicos e
pessoal de apoio da BU, garantiu a participacdo da UFSC, no

- - ~aS (Y ~ e & gpm
alo 1CaC Looperatciva.
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- Na parte de automacdo a BU conseguiu atingir os objetivos pro
postos para 1990: aperfeicoamento o software PEREST, atualmen
te implantado em 11 instituicdes nacionais e gue futuramente,
apds a sua homologacdo pelo IBICT, serd adotado como software

oficial desta entidade, com prestigio internacional.

- A assinatura do Convénio com o DIALOG, o maior banco de dados
destinados a pesquisas académicas, possibilitou o incremento
no servico de pesquisas on-line essencial ao processo de pes-

quisa cientifica e tecnoldgica desenvolvida na UFSC.

- A BU tem se preocupado com o servico de extensdo & industria
prestado, com muita eficiéncia, pelo Niacleo de Informacdoc Me-
tal Mecanica.

- A BU/UFSC, tem sido considerada, em funcdo de seu desempenho,
entre as 5 melhores Bibliotecas Universitarias do Brasil o que
tem atraido visitantes de instituicdes nacionais e estrangei-
ras gue vem buscar em nossas experiéncias, apoio para o desen

volvimento de seus servicos.
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- A realizacd@o do I? EBUFSC possibilitou que se pudesse visuali
zar no conjunto o grau de desenvolvimento das varias unida
que compde o Sistema de Bibliotecas da UFSC a fim de possibi-

litar & avaliacdo dos servicos prestados & comunidade univer-

sitaria.
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Apesar de todos os pontos positivos alcancados em seu de
sempenho a BU/UFSC enfrentou algumas dificuldades no ano de 1990,
gque interferiram diretamente nos indicadores apresentados a avalia-.

cdo. Dentre tais dificuldades destaca-se:

- A falta de liberaci3o de recursos financeiros, em tempo ha-
bil, no ano de 1990, ird ocasionar gue aproximadamente 80%
dos pedidos de compra de material bibliogra&fico ni3o estario
a disposicdao dos usuarios no inicio do ano letivo de 1991 i
na UFSC. Tal situacdo prejudica o ensino e a pesquisa e com
promete a credibilidade gue a Biblioteca conguistou na comu

nidade universitaria, através de muitos esforcos.

- Os recursos financeiros destinados a compra de material bi-
bliografico ndo tem sido aumentado em funcio dos novos pro-
gramas de pds-graduacgido, criacdo de novas linhas de pesqui-
sa e ampliacdao dos curriculos dos cursos oferecidos pela
UFSC. Sugere-se gue a UFSC determine uma rubrica especial
para atendimento dos pedidos relacionado a tal demanda na
UFSC.

- A BU tem investido grande parte de seus recursos (materiais
e humanos) no processo de automacio. A continuidade deste
trabalho precisa ser respaldada com aquisicdo de novos equi
pamentos. No ano de 1990 a implantacdo de servigos de automa
cédo, especialmento do Sistema de Circulacdo/Empréstimo foi
prejudicado pela falta de equipamentos e outros fatores ad-
vindos de:

. Atraso de 8 meses no repasse da verba do projeto (sem

correcdo) ja, aprovado pela FINEP.

. Atraso na entrega de equipamentos (canetas opticas ,

res).
Problema na elaboracdo do projeto para instalacdo de
novos terminais de videos e também, no processo de Li
citagdo, para execucdo destes servigos.
. Atraso na impressdao a laser das etiquetas identifica-
doras dos livros em COdigo de Barra.
A inexisténcia de uma leitora copiadora de microformas, na
BU/UFSC, tem prejudicado a prestacdo de servico, aos pes-
ores de fontes primarias de consulta (jornais cata-

a
nse, Didrio Oficial) e outras fontes de informacéoexig

e
tentes no acervo, somente neste formato.E premente a neces

decodificadores, teclados reduzidos e microcomputado-
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sidade de aguisicdo de um equipamento para dar suporte aos
historiadores e 6rgios administrativos da UFSC que tém na
BU/UFSC acesso retrospectivo &s informacdes do Diadrio Ofi-

cial.

A crise econdmica do pais e a mudanca de 6tica do governo fe
deral criou alguns impasses referentes a liberac3o de verbas
através de programas previamente aprovados em anos anterio
res: PNBU (BIBLOS, PAP) FINEP, MIC/STI, o gue ocasionou en-
traves no andamento dos projetos da BU/UFSC. Vale lembrar

que tais verbas eram essenciais,com valores consideraveis, pa
ra viabilizar os programas previstos, no planejamento da BU/

UFSC para 1990.

uais foil" inteiramente preju-

0]

Os servigos da Secadoc de Audiovi
dicado em funcdo da falta de recursos para aquisicao de pro-
gramas em fita, video-cassete e a implantacdo dos cabos para

interligacdo da BU/UFSC com os Centros de Ensino da UFSC.

A falta de seguranca tem gerado delapidacdo do patrimdnio da
Biblioteca: livros e equipamentos tem éesaparecido coﬁlfrequég
cia. A BU/UFSC considera imprescindivel a implantacdo de um
sistema ante-furto magnético, para controle de seu acervo bi
bliografico e a lotacgdo de pessoal do servigo de seguranca ,
em carater permanente, cobrindo as 24 horas do dia,para asse
gurar a preservacado e conservacdo de um patrimdnio que repre

senta a grande riqueza da Universidade.

A criacdo de novas Bibliotecas Setoriais, ficou impossibili-
tada pela ndo aprovacdo dos projetos nas agéncias de financia
mento. A UFSC ndo dispds de recursos financeiros prdprios pa
ra viabilizar tal iniciativa, isto porgue envolvia, recursos
consideraveis. A impossibilidade de ampliacdo do quadro de
recursos humanos, também deve ser considerada como entra-

velis neste processo.

A ampliacdo do guadro de pessoal da BU/UFSC & imprescindivel
para que se possa subsidiar a prestacio dos servicgos ofereci
dos, bem ccmo ampliar os novos servicos. Além disso, sugere-

se gue a politica de recursos humanos na UFSC seja aperfeicoa
da para gue O processo de remanejamento de funcionidrios, na
propria UFSC seja feito com critérios institucionais e nio

apenas para favorecer os prdprios funcionarios.

A ampliacaoc do espaco da BU/UFSC, torna-se prioritario no

processo de ampliacdo de servigcos e atendimentos ds deman-




das de uso local. Nos peridos de demanda expressiva, os usu

arios tem disputado cadeiras e locais para acomodacao no re
cinto da BU.

Vale lembrar o esforco de toda a equipe da Biblioteca
Universitaria para minimizar os problemas que interferem direta ou
indiretamente na prestacio de servicos de informacdo 3 comunidade
universitaria. O esforco deve ser reconhecido em funcdo dos lndlCd
dres & @&sempenho favoriaveis apresentados e, pr1nc1palmente, pelo

reconhecimento que a Biblioteca, como instituicdo de informacidg tem

recebido,a nivel local, nacional e internacional.




