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Atuacao do profissional de Farmacia
na APS e a sua interacao com o
territorio

Thaiara Dornelles Lago
Farmacéutica Sanitarista - Especialista em Saude da Familia com énfase nas
populacoes do campo pela Universidade de Pernambuco (UPE)/Ministério da Saude

Mestranda em Saude Coletivano PPGSC/UFSC
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Atuacao do profissional de Farmacia
na APS e a sua interacao com o
territorio

* O papel do profissional farmacéutico

« Compreensao de territdrio e saude na ldgica da APS
 Caminhos possiveis de intera¢ao — de estar com




=

Y Telessaude

UFSC \ﬂ tele-educacao

Qual o imaginario sobre a atuacao
do profissional de Farmacia?
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Qual o imaginario sobre a atuacao
do profissional de Farmacia?
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MEDICALIZACAO DA VIDA —

MEDBICALIZACAO DA SOCIEDADE
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Formacao do profissional de Farmacia

Os cursos da saude tem parte dos seus curriculos
sustentados por narrativas de saude que fragmentam o
corpo em pedacos, um problema quimico, bioldgico,
buscando a resposta para os processos de saude-
doenca na molécula macroscoépica

- Pesquisa TCC: projeto Ver-SUS, formacao na realidade
do SUS, ampliou a compreensao da pratica farmacéutica
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O papel do profissional de
Farmacia
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' Sanaria | | Arcabouco tedrico-politico institucional
b sus 900 - Direito a saude universal e integralidade do cuidado
\\ - Determinacao social do processo saude-doenca
= ) . \
SUS NN (1998/2017) | | PNAF 2004 - Surge a partir das deliberacdoes da 12
- ("’} Conferéncia Nacional de Medicamentos e Assisténcia
e ¥ Farmacéutica (CNMAF), realizada em setembro de
. 2003, cujo tema central foi “Acesso, Qualidade e
Q N\ Humanizagao da Assisténcia Farmacéutica com
T (2000 | Controle Social” e das deliberagdes da 122 Conferéncia
_“” / Nacional de Saude

PNAB 2006 - Cuidado Centrado na Pessoa
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ASSISTENCIA — ATENCAO — CUIDADO FARMACEUTICO,
tudo a mesma coisa?

ASSISTENCIA FARMACEUTICA: trata de um conjunto de acdes
voltadas a promocao, protecao e recuperacao da saude, tanto
individual como coletivo, tendo o medicamento como insumo
essencial e visando o acesso e ao seu uso racional. Pesquisa, o
desenvolvimento e a producao de medicamentos e insumos,
selecao, programacao, aquisicao, distribuicao, dispensacao,
garantia da qualidade dos produtos e servicos,
acompanhamento e avaliacao de sua utilizacao.

(Resolucao n® 338- 2004 do CNS)
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ASSISTENCIA — ATENCAO — CUIDADO FARMACEUTICO,
tudo a mesma coisa?

ATENCAO FARMACEUTICA: considerada como um modelo de pratica farmacéutica,
desenvolvida no contexto da Assisténcia Farmacéutica e compreendendo atitudes,
valores éticos, comportamentos, habilidades, compromissos e co-responsabilidades
na prevencao de doencas, promocao e recuperacao da saude, de forma integrada a
equipe de satde. E a interacdo direta do farmacéutico com o usudrio, visando uma
farmacoterapia racional e a obtencao de resultados definidos e mensuraveis, voltados
para a melhoria da qualidade de vida.

Esta interacao também deve envolver as concepcgoes dos seus sujeitos, respeitadas as

suas especificidades bio-psico-sociais, sob a otica da integralidade das acdes de
saude.

(Resolucao n® 338- 2004 do CNS)
‘b.
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ASSISTENCIA — ATENCAO — CUIDADO FARMACEUTICO,

tudo a mesma coisa?

CUIDADO FARMACEUTICO: ac3do integrada do farmacéutico com a equipe de saude,
centrada no usuario, para promocao, protecao e recuperacao da saude e prevencao
de agravos. Visa a educacao em saude e a promocao do uso racional de
medicamentos prescritos e nao prescritos, de terapias alternativas e
complementares, por meio dos servicos da clinica farmacéutica e das atividades
técnico-pedagogicas voltadas ao individuo, a familia, a comunidade e a equipe de
saude.

A Clinica Farmacéutica é um dos modos de operacionalizar o CUIDADO
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E SERVICO FARMACEUTICO?

Para comecar... O QUE SAO SERVICOS DE SAUDE?
Relacao trabalhador- usuario — competéncias que qualificam o servico (valor- saude)

PROCESSO DE TRABALHO — instrumentalidade da Saude da Familia
Protecao, recuperacao e promocao de saude - melhoria da saude e da qualidade de

vida - CUIDADO

O QUE SAO SERVICOS FARMACEUTICOS?

Insumo: medicamento, NAO E SERVICO, é produto, essencial pra saude mas é para
além do insumo, através do, mas para além dele

N3o é so entregar (gestao, selecao, compra, armazenamento, acesso clinico) o ciclo
da AF.
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O QUE FAZ O FARMACEUTICO NA APS?

FARMACEUTICO QUE SO ENTREGA?
O que o usuario tem no seu imaginario?
O que faz o farmacéutico?

Nao sei, pergunto pro VIGILANTE!

Integracao da

Redes de Atengao a Assistencia

Saude, coordenadas o
- Farm tica n
e orientadas pela armaceutica nas

APS redes como acao e
servico de saude
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Farmacia na Atencao Basica

Na perspectiva do controle social, a PNAB (BRASIL, 2017, p. 09)

orienta as equipes quanto a participacao da comunidade da
seguinte maneira:

“Estimular a participacao das pessoas, a orientacao comunitaria das acdes de
saude na Atencao Basica e a competéncia cultural no cuidado, como forma de
ampliar sua autonomia e capacidade na construcao do cuidado a sua saude e das
pessoas e coletividades do territorio. Considerando ainda o enfrentamento dos
determinantes e condicionantes de saude, através de articulacao e integracao das

acoes intersetoriais na organizacao e orientacao dos servicos de saude, a partir de
I6gicas mais centradas nas pessoas e no exercicio do controle social.”

‘b.
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Territorio Vivo

Espaco geografico
Politico - administrativa
Visao epidemiologica

Olhar social, historico-cultural

Territorializagao — desterritorializagao
TERRITORIO USADO (Milton Santos)
reconhecimento, identificacao e adaptacao

Conhecer o territdrio é reconhecer as necessidades da comunidade

@ tele-educacao

Quais as fragilidades, possibilidades de organizacao desse territério para enfrentar os problemas

. 0200 s
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Competéncia Cultural

PRM: Adesao
Como pensar em estratégias efetivas sem pensar nos significados do adoecer e a
percepcao da doenca para a pessoa/familia/comunidade?

L4 IMPHC

Journal of Management
& Primary Health Care

ISSN 2179-6750

Competéncia cultural na atencao primaria:

algumas consideracoes
Cultural competence in primary care: some considerations
La competencia cultural en la atencion primaria:algunas consideraciones

Renata Filiza DAMASCENO"
Patrick Leonardo Nogueira da SILVA®

Starfield (2002)
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Temos espaco para historias?

- NO CORPO DO PACIENTE, o
clinico vislumbra o corpo social

Branco Vivo (2020)
Antonio Lino

https://pedlowski.files.wordpress.com/2018/11/brancovivo web.pdf



https://pedlowski.files.wordpress.com/2018/11/brancovivo_web.pdf
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O que pode o farmacéutico no fazer com o territorio?

FARMACEUTICO COMO PONTE

- Com a equipe

- Com a rede de cuidado

- Com a casa, familia, comunidade, modos de vida

Servico farmacéutico é complexo!

O medicamento se integra as realidades de que forma?
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ERA SO UMA RECEITA DE DIPIRONA E NIMESULIDA...

Era s6 uma receita de dipirona e nimesulida, de um dentista da rede privada. Mas ali no balcao da farmacia, eu
tinha vinculo com a paciente. Perguntei como ela estava apds o aumento de dose do medicamento para
DPOC. Ela respondeu que nao tinha ainda sentido efeitos positivos. Perguntei se ela tinha ja usado uma outra
forma farmacéutica, ela disse que sim e que achava melhor a administracao do medicamento. Informei que o
SUS fornece a outra opg¢ao e que iria encaminhar para a equipe de saude da familia fazer a troca.

Ela aproveitou a oportunidade e tirou uma outra receita da bolsa, tinha ido a emergéncia por conta de uma
dor no joelho. Na prescricao do hospital, tinha um outro anti-inflamatdrio e mais dipirona. Alertei que ela nao
poderia tomar os dois anti-inflamatérios ao mesmo tempo. E como sei que ela é portadora do HIV, e usa
tenofovir, alertei sobre os riscos de uso de anti-inflamatdrio por longos periodos de tempo. No fim, também
encaminhei ela para uma fisioterapeuta da equipe multi. Tudo isso, ali no balcao da farmacia do SUS.

Os saberes clinicos nao sao uma exclusividade de consultdrio. Vocé pode aplicar em qualquer atendimento
farmacéutico. Pacientes vem do servico privado, da emergéncia e da equipe do posto de saude. E a
farmacéutica esta ali, coordenando o cuidado, os medicamentos e fazendo os encaminhamentos quando
necessarios. Dispensei a receita do dentista, orientei o uso e tenho certeza que ela foi para casa se sentindo
cuidada. Quanta poténcia existe no balcao da farmacia.

Alessandra Kiilkamp - Farmacéutica de Familia PMF-SC
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Figura 2 - Servicos farmacéuticos na Atencao Basica a Salde

Assisténcia Farmacéutica nas Redes de Atengio i Saide
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Farmacéeutico Clinico

PORTARIA GM/MS N° 635, DE 22 DE MAIO DE 2023

Institui, define e cria incentivo financeiro federal de implantacao,
custeio e desempenho para as modalidades de equipes
Multiprofissionais na Atencao Primaria a Saude.

E-multi
Qual clinica?
Clinica Ampliada
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Farmaceutico Clinico

“...0 farmacéutico contemporaneo atua no

cuidado direto ao paciente, promove o uso

Conselho Federal de Farmdcia racional de medicamentos e de outras

tecnologias em saude, redefinindo sua pratica a

RESOLUCAO N° 585 DE 29 DE AGOSTO DE 2013 partir das necessidades dos pacientes, familia,
Ementa: Regulamenta as atribuicies cinieas - CUIJ@dOres e sociedade.”

do farmacéutico e d4 outras providéncias.
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Atribuicoes do Farmacéutico
Clinico

CAPITULO I - DAS ATRIBUICOES CLINICAS DO FARMACEUTICO

Art. 7° - Sdo atribuigdes clinicas do farmacéutico relativas ao cuidado a saude, nos
ambitos individual e coletivo:

[ — Estabelecer e conduzir uma relagdo de cuidado centrada no paciente;

IT - Desenvolver, em colaboragio com os demais membros da equipe de saude, acdes
para a promogdo, protecio e recuperacao da saude, e a prevencdo de doencas e de outros problemas
de saude;

RELACAO COLABORACAO
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Servicos Farmacéuticos baseados em
necessidades sociais

ﬂLNTiEW jOk =+ 08- Servigos farmacéuticos baseados em necessidades sociais 84
SEEEE 8.1. Propostas elaboradas no 9° SNCTAF 92

09- Pesquisa baseada em necessidades sociais
9.1. Propostas elaboradas no 9° SNCTAF

#03 Servigos farmacéuticos baseados em necessidades sociais com
Priscilla Torres e Fernanda Manzini

[*] video «

Neste episddio vamos falar sobre Servigos farmacéuticos baseados em necessic

sociais, debatendo o tema, temos trés convidados muito especiais: Dalmare Falcio e S...

o B 07/2023 . Reproduzido



https://escoladosfarmaceuticos.org.br/integra/
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CUIDADO FARMACEUTICO

Primeiros passos para um atendimento
humanizado e criacao de ambientes mais

inclusivos

Primeiros passos para um

di h izad . ~ s .
atendimento humanizado y Horlentagoes VOItadaS para () INICIO de

e criagdo de ambientes
mais inclusivos

prestacdio de  servicos  farmacéuticos
centrados na diversidade humana, que nao se
caracterizam apenas por uma sigla. (p.9)

https://portais.univasf.edu.br/noticias/guia-do-cuidado-farmaceutico-para-a-comunidade-

& lebti-orienta-profissionais-de-farmacia-sobre-atendimento-humanizado/guia.pdf



https://portais.univasf.edu.br/noticias/guia-do-cuidado-farmaceutico-para-a-comunidade-lgbti-orienta-profissionais-de-farmacia-sobre-atendimento-humanizado/guia.pdf
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CUIDADO FARMACEUTICO

Ser chamada pelo nome e pronome que deseja, bem
como ser identificada em documentos médicos, de
maneira respeitosa e livre de discriminacao, é um
direito de toda cidada brasileira, conforme o
estabelecido pela Carta dos Direitos dos Usuarios do
SUS (MINISTERIO DA SAUDE, 2011)

Nome social € uma necessidade de saude!

Cuidado é encontro — singularidades, subjetividades —
micropolitica; sair da queixa-conduta, ir para o fala-
escuta.
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COMO CONSEGUIR A COMPLEXIDADE?

Olhar pra fora da farmacia
Escutar, conviver com o usuario - estar no territorio!

CONTRUIR VINCULO
SUS ESCOLA — EDUCAGAO

Se comunicar com outro profissional?
Vivenciar — visita domiciliar e atendimento compartilhado

Competéncia Cultural

FARMACEUTICO NA AB
Maior contato com o paciente! Todo més esse usuario ta na farmacia!

0 s
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Profissional do medicamento?

Territorio Quilombola de Estrela
Garanhus/PE - julho de 2021

; SN

Como profissional do medicamento, eu me
pergunto:

qual capsula diminui o ronco da barriga?

Tem algum comprimido que mude a nossa sorte?
Na pobreza programada nao tem poesia!

Mais um dia comendo mingau de farinha

em plena pandemia,

enquanto os que comem

so falam de cloroquina...

Trecho da poesia FOME DE SAUDE COMPRIMIDA,
de autoria proépria
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Centralidade nas tecnologias médicas e verdade unica da
biomedicina — profissionais que s6 sabem cuidar a partir
de intervencao biomédica

“DESRESPONSABILIZACAO” ETICA E EPISTEMOLOGICA
dos cuidadores biomédicos, que se transformam mais em
cientistas especialistas, e menos em curadores e
cuidadores de saude

Desafio: pluralizar a formacao, por tanto, as formas de
fazer e entender a saude

@ tele-educacao

A verdade na biomedicina, reagoes adversas e efeitos
colaterais: uma reflexao introdutoria

Truth in biomedicine, adverse reactions and side effects: an introductory reflection

Medicalizagao social (I): 0 excessivo sucesso do
epistemicidio moderno na saude

Social medicalization (1): the exaggerated success of modemn 'epistemicide’ in health

Medicalizacion social (1): el exceso del éxito del epistemicidio moderno en la salud
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Para refletir - conhecimento ético é
conhecimento técnico?

Acado ética como pressuposto é fantasia, € negacao historica, social, politica, cultural da
sociedade que vivemos, dos territdrios que atuamos
Formacao ética relegada ao “curriculo oculto” - problema estruturante no campo da
salde

ETICA DEONTOLOGICA? ETICA COMO ACAO REFLEXIVA?
O que justificaria, do ponto de vista técnico, a escolha por menordose de anestesia para
mulheres negras durante o parto?
Um problema ético pode trazer tantos danos a saide como um problema “técnico”

FORMACAO ETICA EM SAUDE
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Fotos: Eder Braz
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GRATA PELA ATENCAO!
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PERGUNTAS E RESPOSTAS




