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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso teve como objetivo investigar as possibilidades
de intervengdes na problematica das violéncias em contexto escolar, em periddicos
cientificos nas bases de dados SciELO e PePSIC, considerando os artigos publicados
entre os anos 2012 e 2022 por autores(as) da area da psicologia. Configura-se como
pesquisa qualitativa e bibliografica, utilizando-se da analise de conteudo para a
sistematizacédo das informacgdes, a partir da leitura na integra de 17 artigos. Como
resultado chegamos a duas subcategorias de intervengcédo perspectivadas por
professores/as em relagdo as violéncias: prevencdo e posvengao. Na prevengao
encontramos intervencdes tais como: ag¢des educativas, demonstracao de afeto e
regras escolares. Na posveng¢ao encontramos intervengdes tais como: acionar o
conselho tutelar, omissdo, conversas, repressao/punicado, suspensao, acionar meios
judiciais/policia, encaminhamento para a dire¢ao ou coordenagdo e comunicagao a
familia. A agdo mais utilizada na prevencdo foi a educativa e na posvencao a
repressao/punicao. Nas duas subcategorias foram identificadas a¢des inadequadas,
visto que ndo estavam alinhadas com a multidimensionalidade do cuidado e indicavam
a fragilidade no preparo dos/as professores/ras para o enfrentamento das violéncias
em contexto escolar. Consideramos importante uma formacéao inicial e continuada que
vise preparar os/as professores/as para as agdes de intervengdo, sobretudo
educativas e preventivas, incluindo uma abordagem complexa sobre a relagdo entre
violéncias, sociedade e escola.

Palavras-chave: violéncias; escola; intervengdes; professores/as.



RESUMEN

Este trabajo de conclusién de curso tuvo como obijetivo investigar las posibilidades de
intervencion en la problematica de las violencias en el contexto escolar, en revistas
cientificas en las bases de datos SciELO y PePSIC, considerando los articulos
publicados entre los afios 2012 y 2022 por autores/as del area de psicologia. Se
configura como una investigacion cualitativa y bibliografica, utilizando el analisis de
contenido para la sistematizacion de la informacion, a partir de la lectura completa de
17 articulos. Como resultado, llegamos a dos subcategorias de intervencion
perspectivadas por docentes en relacion a las violencias: prevencion y posvencion.
En la prevencion encontramos intervenciones tales como: acciones educativas,
demostracion de afecto y reglas escolares. En la posvencién encontramos
intervenciones tales como: activar el consejo tutelar, omisién, conversaciones,
represion/castigo, suspension, activar medios judiciales/policia, remitir a la direccion
o coordinacién y comunicacion a la familia. La accién mas utilizada en la prevencion
fue la educativa y en la posvencion fue la represion/castigo. En ambas subcategorias
se identificaron acciones inadecuadas, ya que no estaban alineadas con la
multidimensionalidad del cuidado e indicaban la fragilidad en la preparacion de los/as
docentes para enfrentar las violencias en el contexto escolar. Consideramos
importante una formacion inicial y continuada que capacite a los/as docentes para las
acciones de intervencion, especialmente educativas y preventivas, incluyendo un
enfoque complejo sobre la relacién entre violencias, sociedad y escuela.

Palabras clave: violencias; escuela; intervenciones; docentes.



ECA
PePSIC
SciELO
TCC
UFSC

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Estatuto da Crianca e do Adolescente
Periddicos Eletrénicos em Psicologia
Scientific Electronic Library Online
Trabalho Conclusdo de Curso

Universidade Federal de Santa Catarina



SUMARIO

INTRODUGAO

CONTEXTO E JUSTIFICATIVA
OBJETIVOS

METODOLOGIA
DESENVOLVIMENTO
PREVENCAO

POSVENGCAO

CONCLUSAO

REFERENCIAS

10
12
17
18
21
24
30
39
44


https://docs.google.com/document/d/10qqDhQ_G3ymKTbjdbt5EQhxOMv0zM4yI/edit#heading=h.17dp8vu
https://docs.google.com/document/d/10qqDhQ_G3ymKTbjdbt5EQhxOMv0zM4yI/edit#heading=h.17dp8vu

10

1 INTRODUGAO

A tematica “violéncia e escola”, por vezes € expressada como violéncia
escolar. No entanto, ndo € uma problematica apenas deste contexto, pois como
espaco social a escola reproduz e produz as violéncias existentes na sociedade, que
em seus contextos e realidades se expressam de multiplas formas, tais como o
racismo, o capacitismo, o classismo, a homofobia e o sexismo. Assim, “A palavra
violéncia ndo pode ser tomada como adjetivagao da escola nem como um fenémeno
apartado das relagdes sociais mais amplas que se expressam e sao perpetradas no
espaco escolar” (Groff; Leandro; Lobo; Alves; Moraes, 2022, p. 606). Deste modo,
pontuamos a tematica “violéncia e escola” como violéncia em contexto escolar,
incluindo em nosso discurso a violéncia intramuros e extramuros da escola, pois
compreendemos a violéncia como fendbmeno multidimensional, que atinge varias
esferas da vida e da sociedade ao mesmo tempo.

A escola ndo é apenas um lugar de aprendizagem e desenvolvimento, seu
foco pode ser a sistematizacdo dos conteudos, mas ela ndo deixa de ser um espaco
de convivéncia, em que discentes e docentes compartilham desse mesmo espaco,
constituem relagdes uns com os outros e nessas relagbes sao espelhadas e
compartilhadas as multiplas realidades que vivem, culturas, crengas. E se tratando da
violéncia ela também se manifesta desde os niveis mais sutis aos mais graves, sendo
percebidas ou ndo, elas existem e suas causas, ocorréncias e consequéncias sao
complexas, necessitando sempre de uma analise que busca compreender o que ha
no que € nomeado como violéncia em contexto escolar (Groff; Leandro; Lobo; Alves;
Moraes, 2022).

A violéncia que € omitida ou naturalizada, € também uma violagao aos direitos
humanos. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) dispde que:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a
vida, a saude, a alimentacdo, a educacido, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria. [...] Nenhuma crianga ou adolescente sera
objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atentado,

por agdo ou omisséo, aos seus direitos fundamentais (Brasil, 1990, Art. 4° e
59).
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Os direitos das criangas estdo constituidos por lei, nega-los € cometer uma
violagao que esta sujeita a penalizagao. Os/As professores/as e toda equipe escolar
devem estar preparados para lidarem com a problematica das violéncias, constituindo
em si saberes, se conscientizando sobre as violéncias existentes em nossa sociedade
e como garantir o cumprimento dos direitos estabelecidos por leis, de modo que
possam intervir adequadamente. E nesse sentido que este Trabalho de Conclus&o do
Curso (TCC) de Pedagogia, busca analisar quais as possibilidades de intervengdes
que aparecem nos discursos dos/as professores/as, a partir de um recorte
bibliografico de produgdes académicas, visto que, sem a intervengcdo nado ha
prevencao nem enfrentamento, mas sim a perpetuagao da violéncia e da violagédo de
direitos de criangas e adolescentes.

Este TCC esta organizado de modo a aprofundar o contexto e a justificativa
da presente pesquisa; apresenta o objetivo geral e os especificos; detalha na
metodologia o0s procedimentos da revisdo Dbibliografica realizados; no
desenvolvimento apresenta os resultados e analise a partir dos objetivos da pesquisa
e dos seus achados e; nas consideragdes finais faz uma sintese da pesquisa e

apontamentos necessarios a formacgao e atuagao docente.
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2 CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

A escolha deste tema de pesquisa ocorreu de forma tocante, pois algumas
coisas vem ao nosso encontro, nos atravessa e direciona. As experiéncias nos
estagios e todo conhecimento que o Curso de Pedagogia proporcionou, trouxeram um
outro olhar e um profundo interesse sobre como professoras e professores constituem
em suas praticas pedagogicas intervengdes acerca das violéncias que se manifestam
no ambiente escolar, até mesmo sobre aquelas que nao sédo produzidas diretamente
na escola, mas que se expressam de alguma forma no espago educativo. Dentro de
tantas possibilidades de intervengao, quais estao entrelagadas ao cuidado e respeito
nas relagdes professores/as-criangas?

No cotidiano escolar nos deparamos com muitas realidades em que as criancas
estdo inseridas. A escola tinha como foco principal a apropriacédo de conhecimentos
sistematizados. No entanto, os movimentos de resisténcia e luta politica de grupos
sociais de diversas areas do conhecimentos trouxeram grandes contribuigdes para
pensarmos a educagao para além de seu papel tradicional, pois a escola ao longo do
tempo tornou-se ndo s6 um espacgo de ensino, mas de desconstrugao, de busca e
garantia de direitos.

No curso de Pedagogia da UFSC estudamos teorias sobre infancias e o sujeito
crianga, compreendendo as movimentagdes e pensadores que ao longo da histéria
criaram as concepgdes e teorias que hoje temos para refletir o lugar da crianga na
sociedade. Apesar das grandes transformacdes no que diz respeito aos direitos das
criangas, ainda ha muito a se fazer para garantir o bem estar de todas. As concepcgoes
de infancias e crianca que temos, ainda sdo, em sua maioria, adultocéntricas, e por
mais esfor¢o que tenhamos para criar outras perspectivas teérico-metodoldgicas,
ainda falhamos em alguns pontos, pois olhamos a partir de nossas lentes que parecem
mirar o que ja ndo é mais o ser crianga. As vezes, buscamos tal sensibilidade na
lembranca de nossas infancias para compreendermos um pouco mais. Além disso,
nos baseamos nos conhecimentos de outras areas, como, por exemplo, a medicina,
a psicologia, a biologia, a sociologia, a filosofia, etc., para assim pensarmos o que é o
sujeito crianca e como garantir o bem estar, visto que a histéria da humanidade é

também marcada por multiplas violéncias estruturais, como é o caso da desigualdades



13

social que coloca criangas em situagdes perversas de pobreza e pobreza extrema, em
zonas de conflito urbano e rural, bem como em situagdes de guerra.

Durante nossa formacao no Curso de Pedagogia, aprendemos que o cuidado
e a educacgao sao indissociaveis, que em todo o processo de educar esta contido o
cuidado, desde o planejamento, a organizagao dos espagos, nas brincadeiras, nos
momentos da alimentagao e da higiene, etc. Ao relacionar o foco da pesquisa com as
teorias estudadas sobre o cuidado, vemos que este aparece imbricado nos caminhos
das intervengdes, pois no cuidar esta contido também o respeito ao bem estar da
crianga, a integridade de seu ser no desenvolvimento pleno. O pedagogo Janusz
Korczak, em suas obras “Como amar uma crianga” e “O direito da crianga ao respeito”,
nos traz consideragdes importantissimas para pensarmos nossa agao docente a partir
do cuidado. Ele nos faz refletir sobre os direitos das criangas ao respeito, a dignidade
e a compreensao. Para este autor, “Quando o respeito e a confianga que Ilhe devemos
forem uma realidade, quando ela propria se tornar confiante, grande numero de
enigmas e de erros desaparecerao" (Korczak, 1997, p. 68-9).

Segundo Campos (1994, p. 33) “a moderna nogao de "cuidado" que tem sido
usada para incluir todas as atividades ligadas a protecdo e apoio necessarias ao
cotidiano de qualquer crianga: alimentar, lavar, trocar, curar, proteger, consolar, enfim,
"cuidar", todas fazendo parte integrante do que chamamos de "educar". E Boff (1999,
p. 33), acrescenta a concepg¢ao do cuidar como uma atitude, que abrange mais que
atencéao e zelo, definindo o cuidado como um ato de responsabilidade e afeto.

Ao refletirmos sobre as intervengcbes na problematica das violéncias,
consequentemente, refletimos as relagdes de cuidado, como sao pensadas e
manifestadas nos espacos-tempos da educagao. Vemos e sentimos incorporadas em
nos as teorias estudadas? Temos bagagem tedrica que nos auxilie a compreender o
que sao as violéncias e suas manifestagcdes? Como perspectivamos nossas agdes
como professores/as ao nos depararmos com contextos de violéncia? Para construir
caminhos de intervengdes no dia a dia é preciso incorporar conhecimentos sobre as
multiplas violéncias presentes em nossa sociedade, ampliando nosso olhar para
percebé-las, assim como, para encontrar os melhores caminhos que objetivam
assegurar o bem estar das criangas em uma escola que cuida e protege.

Qual o ponto de referéncia que temos quando a violéncia é tao naturalizada em

nossa sociedade? Enquanto adultos responsaveis e professores/as de criancas,
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temos refletido e buscado entender a quais violéncias as mesmas estdo expostas? E
dever do/a professor/professora intervir? Como estamos lidando, ou, sabemos lidar
com esses acontecimentos? Como pensamos nossas intervengbes e quais
teorias/conhecimentos tém embasado nossas agdes? Qual a nossa concepgao de
cuidado? Como podemos criar praticas e dialogos com as criangas que visem o0
respeito e o acolhimento?

As perguntas acima surgiram com intensidade quando me deparei com muitas
realidades dentro dos estagios da educacéo infantil e dos anos iniciais. Desde o choro
dos bebés, ao siléncio daqueles/as que ja sabiam falar e que calados/as nao
pronunciavam, mas demonstravam vulnerabilidades, a necessidade de amparo,
protecao, colo, ouvidos, sorrisos e outras formas de serem vistos. Entendemos que:

E dever da instituicdo escolar e do coletivo (docentes, coordenadores(as),
diretores(as), merendeiras, vigilantes, secretarias(os) escolares, etc.) estar
atento e intervir quando necessario, porém, como ter esse olhar/escuta

sensivel quando esse assunto € pouco tratado na formagéo inicial e/ou
continuada desses profissionais? (Silva, 2020, p. 21-22).

Durante o estagio presenciei uma cena marcante, que trouxe o impulso para
esta pesquisa. Um grupo de criangas de 8 e 9 anos estava brincando com cola,
passaram cola na mao para experienciar a textura, o cheiro e a liga. Quando a
professora avistou a cena pediu para que fossem lavar as maos, pontuou que todos
levariam bilhetes para casa, para que seus responsaveis soubessem do feito.
Imediatamente uma crianca entrou em prantos, pediu desesperadamente que a
professora ndo mandasse o bilhete, pois a mesma apanhava muito em casa. Seu
corpo tremia de medo e mal conseguia falar. Dizia para mim “pede pra ela nao
mandar o bilhete, olha como estou roxa, eu ndo aguento mais apanhar”. A crianca
me abracou, naquele momento dei a ela um colo e quando foi se acalmando, tentei
compreender melhor sua situacdo, desde o contexto que vivia e como estava se
sentindo. A professora ao tentar se comunicar com a crianga lhe disse: “desta vez
nao irei mandar bilhete, mas se vocé fizer novamente eu irei mandar”. Aquilo gerou
um alivio para a crianca e muitos questionamentos dentro de mim sobre como
estamos olhando as realidades das criangas. Penso que muitas vezes tem nos
faltado sensibilidade para enxergar de forma mais profunda e empaticamente aquilo
gue acontece e ganha vida no cotidiano das instituicbes educativas. Este relato ndo

tem interesse em culpabilizar ninguém, porém refletir sobre o nosso olhar a respeito
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das violéncias que as criangas sofrem, dentro e fora das instituicdes educativas, do
amparo afetivo e politico que muitas vezes nao é atendido. Ha situagdes em que as
criangas entram na escola trazendo relatos e demonstracdes do que vivenciam, mas
passam despercebidas por nos justamente por nos faltar conhecimento, pois um
olhar sensivel também é construido com experiéncias, com uma formacao adequada
e de qualidade. E ainda mais desafiador quando se trata de educarmos um grupo
de criangas, pois mais compreensao nos € cobrada para ndo cometermos um olhar
culposo (Korczak, 1986), e tal compreensao néo é constituida apenas afetivamente,
mas agug¢ada e ampliada pelos saberes que internalizamos.
Os cursos de licenciatura ndo trazem nos seus curriculos questdes das
relagdes interpessoais e seus conflitos, ndo abordam a violéncia escolar,
mesmo sabendo que este sera um dos grandes problemas enfrentados pelos
professores na atuagao de sua profissao. O professor ndo tem como ensinar
ou motivar a paz na escola, mediar conflitos entre alunos sem uma formagéo

especifica que Ihe de uma base tedrica e pratica, garantindo tomada de
decisdes isentas dos “achismos” (Pingoello; Horiguela, 2008, p. 640).

Diante de nossa formacdo, que pouco nos da de base tedrica sobre a
problematica das violéncias, como colocamos em pratica as intervengdes? Durante
o Curso de Pedagogia da UFSC néo tive nenhuma disciplina obrigatéria sobre essa
realidade, algumas disciplinas abordaram alguns tipos de violéncias ligadas a
género, sexualidade, raga, deficiéncia, mas a concepgédo e modos de intervir néo
tinham centralidade. Muitas discussdes partiam dos relatos trazidos por colegas para
a sala de aula a procura de caminhos de intervenc¢des. No entanto, por ndo termos
aprofundamento muitas perguntas ficaram sem respostas.

A escola é um espaco social de producao de conhecimentos, mas sua fungao
nao se resume apenas a isso. Nos professores/as somos sujeitos histérico-sociais
contribuindo na formagao, desenvolvimento e aprendizagem de criangcas que
também sao sujeitos historico-sociais. “Todavia € preciso lembrar que cada
educando tem uma histéria, uma determinada realidade social. Muitas vezes, a
maneira como ele age, como ele aprende, esta diretamente ligada ao seu ambiente
de convivio” (Zick, 2010, p. 2). Este contexto, medeia a constituigdo das criangas e
a forma como a infancia é vivenciada por estas, sendo um periodo decisivo para um
desenvolvimento integral. E por meio da interagdo com o ambiente que as
aprendizagens sdo construidas, as quais promovem o desenvolvimento fisico,

cognitivo, emocional e social.
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Na relagdo adulto-crianga, na familia, na escola, na sociedade em geral, a
crianga pode nao ter suas necessidades supridas, sofrendo multiplas violéncias, das
quais nao tem condi¢cdes de compreender a gravidade e a negacgao de seus direitos,
nao sabendo lidar com tais situacbes, se adaptando a realidade conforme ela é
internalizada. E justamente por estar em desenvolvimento que a crianga precisa de
uma mediagdo que a ajude a lidar da melhor forma com os aspectos afetivo-
emocionais presentes no contexto em que se insere € no seu processo de
aprendizagem.

Portanto, ao se relacionar com a crianga, devemos compreender 0s aspectos e
as necessidades que devem ser supridas, assim como buscar o entendimento de
como as auséncias as necessidades tornam-se um desrespeito e violacdo de seus
direitos, influenciando, por vezes, negativamente na vida da crianga. Por isso, nossa
concepgao de intervengao na problematica das violéncias deve estar entrelagada ao
cuidado, sendo abrangente, desde a garantia dos direitos ao acolhimento das
necessidades das criangas, garantindo o bem estar, a aprendizagem significativa e

seu desenvolvimento integral.



17

3 OBJETIVOS

Objetivo geral

Investigar as possibilidades de intervengdes na problematica das violéncias em
contexto escolar a partir de uma revisao bibliografica nas bases de dados SciELO e

PePSIC, considerando os artigos publicados entre os anos 2012 e 2022.

Objetivos Especificos:

a) ldentificar as possibilidades de intervengdes na problematica das violéncias a
partir da concepc¢ao de professores/as;
b) Refletir sobre 0 modo como o cuidado se expressa nas intervencdes propostas

pelos/as professores/as.
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4 METODOLOGIA

A construcao deste Trabalho de Conclusédo de Curso segue o método qualitativo
de investigagéo, fundamentada no método de pesquisa social que prioriza a descrigéo
e a utilizagdo de entrevistas, analise documental e observag¢des pessoais.

A pesquisa qualitativa corresponde a questées muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nao pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragoes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais

profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacado de variaveis (Minayo, 2009, p. 21-22).

O material de estudo acumulado nao é para confirmar hipéteses prontas, mas
para construir uma teoria fundamentada. As perspectivas dos/as participantes sao de
vital importancia para a/o investigador/a, ampliando e dando mais informacdes para a
sua investigagao. Destaca-se que no caso da pesquisa documental, ou seja, em
producdo bibliograficas, ndo ha a participacdo direta de seres humanos, mas
considera-se esta participacdo a partir da perspectiva dos/as autores/as sobre o
conhecimento produzido, e a participacao indireta dos sujeitos por eles/as
pesquisados/as.

Assim, no presente TCC a pesquisa se configura como bibliografica.

Entende-se por pesquisa bibliografica a revisdo da literatura sobre as
principais teorias que norteiam o trabalho cientifico. Essa revisdo € o que
chamamos de levantamento bibliografico ou revisao bibliografica, a qual pode

ser realizada em livros, periddicos, artigos de jornais, sites da Internet entre
outras fontes (Pizzani et al., 2012, p. 54).

Esta pesquisa da sequéncia ao TCC realizado por Samila Ferreira da Silva
(2020), também estudante do curso de Pedagogia, cuja pesquisa bibliografica focou
a analise das concepgbes que os/as professores/as tinham sobre violéncia,
categorizando-as em tipificagdes, causas e influéncias. Em seu trabalho também se
apresentou no objetivo especifico analisar as possibilidades de intervengédo, no
entanto, este ponto ndo se destacou de forma aprofundada na analise dos resultados.
O TCC de Silva (2020) vinculou-se a pesquisa coordenada pelas professoras Apoliana
R. Groff e Marta Corréa de Moraes, intitulada “Estado da arte sobre violéncia e escola
(2003-2017)”, cujos resultados gerais podem ser encontrados em Groff, Leandro,
Lobo, Alves e Moraes (2022).
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O levantamento bibliografico se deu nas bases de dados SciELO e PePSIC,
por se configurarem como fontes importantes de indexagao de periddicos de
acesso livre. A pesquisa foi realizada considerando quatro combinagdes de
palavras-chave: (A) violéncia e escola; (B) violéncia e escolar; (C) violéncias
e escola; (D) violéncias e escolar, utilizando os campos Resumo e Ano de
Publicagdo como filtros. (...) 101 artigos compuseram o estado da arte sobre
violéncia e escola, produzida pela area da psicologia em periddicos
brasileiros (Groff; Leandro; Lobo; Alves; Moraes, 2022, p. 608).

O TCC de Silva (2020) ampliou o estado da arte acima, considerando os anos
de 2018 e 2019, inserindo 7 (sete) novos artigos a revisédo bibliografica. Dentro do
periodo de 2003 a 2019, Silva (2020) trabalhou com a analise de 22 artigos que tinham
como foco a concepgao de docentes sobre violéncias. O motivo de apresentar os
caminhos percorridos pela pesquisa matricial e pela pesquisa de Silva (2020), € que
a pesquisa aqui apresentada, se articula e da sequéncia a estes estudos com foco
nas possibilidades de intervencgéao frente as violéncias em contexto escolar.

O presente TCC, ampliou o periodo de busca nas bases de dados, inserindo
os anos de 2020, 2021 e 2022, tendo os mesmos critérios da pesquisa do tipo estado
da arte realizada por Groff e colaboradores/as (2022) e Silva (2020). Nas duas bases
de dados SciELO e PePSIC foram usadas as combinacbes de palavras chaves
(violéncia e escola; violéncia e escolar; violéncias e escola; violéncias e escolar), com
os filtros ano e resumo. Os resultados iniciais dos trés anos de busca na base de
dados SciELO foram de 134 artigos, € na base de dados PePSIC 53 artigos. Em
seguida foi realizada a leitura dos resumos para ver se estavam adequados a tematica
violéncia e escola, excluindo os que nao tinham relagdo com o tema, os que estavam
repetidos nas duas bases e os que nao tinham autor vinculado a area da psicologia.
Apdbs o uso dos critérios de exclusdo, foram selecionados 16 novos artigos. Assim,
entre 2003 e 2017 foram encontrados 101 artigos (Groff; Leandro; Lobo; Alves;
Moraes, 2022), entre 2018 e 2019 7 (sete) artigos (Silva, 2020), e entre 2020 e 2022
16 artigos, totalizando 124 artigos considerando o periodo de 2003 a 2022.

Apos esta etapa, foram selecionados entdo os artigos que abordavam a
concepcao dos/as professores/as sobre violéncia, devido ao critério de continuidade
do recorte realizado pela pesquisa de Silva (2020). Foram encontrados 5 (cinco)
artigos, sendo: 1 (um) artigo do ano 2020, 3 (trés) artigos de 2021, e 1 (um) artigo do
de 2022. Esses 5 (cinco) artigos, somados aos 22 encontrados na pesquisa de Silva
(2020), totalizam 27 artigos com foco na concepgdo de professores/as sobre as

violéncias, no periodo de 2003 a 2022. Contudo, devido ao curto prazo para realizagao
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deste TCC e a demanda de leituras, esta pesquisa se ateve a leitura e analise dos
artigos publicados somente entre 2012 a 2022 que tinham como centralidade a
concepgao de professores/as sobre violéncias, totalizando entdo 17 artigos, os quais
foram analisados neste TCC, buscando investigar as possibilidades de intervengdes
frente as violéncias em contexto escolar, a partir da técnica de analise de conteudo, a
qual compreende que “o que esta escrito € o ponto de partida, a interpretagédo é o
processo a ser seguido e a contextualizagdo, o pano de fundo que garante a
relevancia” (Franco, 1984, p.169).

De acordo com Franco (1984), a partir do objetivo da pesquisa, deve-se decidir
quais unidades de analise serao privilegiadas, podendo ser elas: tema, palavra, item,
etc. Nesta pesquisa a unidade de analise foi a do tipo tematica, sendo definida a priori
a categoria “intervencado na problematica das violéncias em contexto escolar” e; a
partir da leitura integral dos 17 artigos foram criadas duas subcategorias a posteriori,
quais sejam: prevengao e posvencao. A categoria prevengao engloba artigos onde a
intervengao aparece como conjunto de medidas e agdes que ajudam a evitar e reduzir
a prevaléncia e incidéncia da violéncia, sem necessariamente ter acontecido algo na
escola. A categoria posvencgao representa as agdes de suporte, encaminhamentos e
assisténcias dadas quando a violéncia ja se manifestou, foi identificada e gerou

impactos aos sujeitos.
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5 DESENVOLVIMENTO

Os resultados que se apresentam sobre as possibilidades de intervengdes na
bibliografia analisada, surgem de artigos decorrentes de pesquisas que tinham como
foco investigar as concepgdes que professores/as tinham sobre as violéncias. O
processo de selecao foi realizado nas duas bases de dados SciELO e PePSIC entre
2012 a 2022 constituindo um acervo de 17 artigos lidos na integra. Contabilizando
64% na base Scielo e 36% na base PePSIC. Na Tabela 1 & possivel verificar o titulo

e 0 ano dos artigos em analise neste trabalho.

Quadro 1 - Artigos analisados
Referéncia do Artigo SciELO PePSIC

SIQUEIRA, Aline Cardoso; ALVES, Cassia Ferrazza; LEAO, Flavia
Elso. A violagao dos direitos da crianga e do adolescente na
perspectiva de professores. Psicologia teoria e pratica, Sdo Paulo,
v.14,n. 3, p. 62-71, 2012.

PAULA, Alexandre da Silva de; KODATO, Sérgio; DIAS, Francielle
Xavier. Representacdes sociais da violéncia em professores da
escola publica. Estudos Interdisciplinares em Psicologia,
Londrina, v. 4, n. 2, p. 240-257, dez. 2013.

SILVA, Jorge Luiz da; OLIVEIRA, Wanderlei Abadio de; BAZON,
Marina Rezende; CECILIO, Salua. Bullying na sala de aula:
percepcao e intervengao de professores. Arquivos Brasileiros de
Psicologia, [s. /.]. 2013, v. 65, n. 1, p. 121-137, jun. 2013.

ARREGUY, Marilia Etienne; COUTINHO, Luciana Gageiro.
Consideragdes sobre afetos e violéncias no espaco escolar:

4 ~ . X
conversagdes com professores. Educagao em Revista, Belo
Horizonte, v. 31, n. 3, p. 279-298, 2015.
GIORDANI, J. P., SEFFNER, F., & DELL'AGLIO, D. D. Violéncia
escolar: percepcoes de alunos e professores de uma escola publica. X

Psicologia Escolar E Educacional, Sao Paulo, v. 21, n. 1, p. 103—
111, abr. 2017.

CASARDO, G. M.; GALLO, A. E. Mapeamento do conhecimento de
professores sobre violéncia intrafamiliar. Psicologia da Educacgao, X
Sao Paulo, n. 46, p. 31-39, jan./jun. 2018.

OLIVEIRA-MENEGOTTO, Lisiane Machado de; MACHADO,
Isadora. Bullying escolar na perspectiva dos professores. Estudos e
Pesquisas em Psicologia, Rio de Janeiro, v. 18, n. 1, p. 321-340,
2018.
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Referéncia do Artigo SciELO PePSIC

FACCI, M. G. D. O adoecimento do professor frente a violéncia na
escola. Fractal: Revista de Psicologia, Rio de Janeiro, v. 31, n. 2, X
p. 130-142, 2019.

PICCOLI, L. M.; LENA, M. S.; GONCALVES, T. R. Violéncia e
sofrimento social no contexto escolar; um estudo de caso em Porto

Alegre, RS. Saude e Sociedade, S0 Paulo, v. 28, n. 4, p. 174-185, X
2019.

CORDEIRO, K. C. C.; GOMES, N. P.; CAMPOS, L. M.; SANTANA,

J. D.; CRUZ, M. A.; MOTA, R. S. Violéncia doméstica vivenciada por X

adolescentes: discurso de educadoras. Texto Contexto
Enfermermagem, Florianopolis, v. 28, 2019.

SILVA, S. S. G. T.; GUZZO, R. S. L... Escola, Familia e Psicologia:
Diferentes Sentidos da Violéncia no Ensino Fundamental. X
Psicologia Escolar E Educacional, Sao Paulo, v. 23, 2019.

PEREIRA, A. I. B.; ZUIN, A. A. S. Autoridade enfraquecida, violéncia
contra professores e trabalho pedagdgico. Educar Em Revista, X
Curitiba, v. 35, n. 76, p. 331-351, 2019.

SALGADO, Fellipe Soares; OLIVEIRA, Wanderlei Abadio de; SILVA,

Jorge Luiz da; PEREIRA, Beatriz Oliveira; SILVA, Marta Angélica

lossi; LOURENCO, Lélio Moura. Bullying no ambiente escolar: X
compreensao dos educadores. Journal of Human Growth and

Development, Sdo Paulo, v. 30, n. 1, p. 58 - 64.

MEZZALIRA, A. S. da C.; FERNANDES, T. G.; SANTOS, C. M. L.
dos. Os desafios e as estratégias da psicologia escolar no

enfrentamento do bullying. Psicologia Escolar e Educacional, Sao X
Paulo, n. 25, p. 1-5, 2021.

GOMES, G. de M. R. e B,; BITTAR, C. M. L. Percep¢des de

professores e alunos sobre a violéncia escolar: um estudo X

qualitativo. Psicologia Escolar e Educacional, Sdo Paulo, v. 25,
2021.

CARVALHO, Mirian Alves; BARROCO, Sonia Mari Shima. A
violéncia na educacéo: consideracdes de professores violentados. X
Psicologia Escolar e Educacional, Sdo Paulo, n. 25, 2021.

FLORES, F. N.; VISENTINI, D. M.; FARAJ, S. P.; SIQUEIRA, A. C.
Cyberbullying no contexto escolar: a percepgao dos professores. X
Psicologia Escolar e Educacional, Sdo Paulo, v. 26, 2022.

Fonte: elaborado pela autora.

Os anos de maior producdo de artigos que abordam a concepcgao de
professores/as sobre violéncia em contexto escolar foram 2019 com 05 artigos e o

ano de 2021 com 03 artigos, ambos na base SciELO. Apenas em 2016 n&o foi
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encontrada publicacdo. Além disso, todos os textos selecionados derivam 100% de
pesquisas de campo, ou seja, tratam-se de estudos realizados com a participagao de
docentes, por meio de entrevistas, questionarios, entre outros instrumentos de

pesquisa, como pode ser observado no Grafico 1.

Grafico 1 - Instrumentos utilizados nas pesquisas de campo

Instrumentos de pesquisa

1
1
1
1
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1
= Entrevista semiestruturada, grupo focal 1
u Entrevista semiestruturada, bibliografica 1
= Oficinas estruturadas 1
= Espagos de coversagdo 1
Questionario 2
Grupos focais 2
= entrevista e questioario 4
= Entrevista semiestruturada 5

Fonte: elaborado pela autora.

Entre todos os instrumentos de pesquisa os mais usados foram entrevistas
semiestruturadas e entrevistas com questionarios, sendo 15 (quinze) estudos em
escolas publicas, 1 (uma) em escola privada e 1 (uma) que nao cita o tipo de
institui¢ao.

Ao ler os textos na integra tinhamos como objetivo especifico analisar se nas
concepcdes dos/as professores/as sobre a problematica das violéncias apareciam
possibilidades de intervencao. Observamos que as intervencdes foram expressadas

também através das palavras “enfrentamento”, “manejo” e “mediacao”. A palavra
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enfrentamento, no dicionario de portugués da Google', tem o significado “ato ou efeito
de enfrentar”’; a palavra manejo “ato ou efeito de manejar, maneio, manuseio”; a
palavra mediacao “ato de servir de intermediario entre pessoas e grupos, intervengao”;
e a palavra intervengao “ato ou efeito de intervir’. Deste modo, consideramos estas
palavras como correlatas.

A partir da analise de conteudo elegemos duas subcategorias dentro da
intervencado, sendo: prevengao e posvengao. A prevencao carrega a concepgao de
intervencgdes citadas como a forma de prevenir e reduzir a problematica das violéncias
independente dos acontecimentos e situagdes cotidianas no contexto escolar. Ja as
intervengdes na posvengao como algo que acontece apos a situagao de violéncia ter
ocorrido e sido identificada, sendo o ato ou efeito de encaminhar, mediar, conduzir as
violéncias manifestadas. Tanto as praticas de prevencao quanto a posvengao foram
analisadas em suas formas e tipos, desde a negacgao dos direitos das criangas e dos
adolescentes, como as ac¢des de cuidados atreladas as possibilidades de intervencgdes

realizadas.

5.1 PREVENGAO

Na prevengao a intencionalidade é prevenir a prevaléncia e a incidéncia,
portanto, 0 momento da acdo é anterior a uma situacido especifica de violéncia. As
possibilidades de intervencdo do tipo preventiva apareceram nos textos como
estratégias para prevenir e reduzir o problema das violéncias em contexto escolar.
Porém, muitas vezes, sdo pensadas, planejadas e construidas quando os/as
professores/as junto a escola percebem evidéncias de violéncias ja em curso, até
mesmo aquelas que ocorrem fora do contexto escolar, mas que podem implicar no
bem estar das criangcas e adolescentes em diversos niveis, formas e dimensodes,
consequentemente, expressando e reproduzindo outras formas na escola.
Correspondem, portanto a agdo ou conjunto de ag¢des, que podem tanto surgir de atos
individuais, na relacao do/a professor/a com a crianga, assim como uma agao coletiva,
por meio de projetos que o docente executa com o coletivo da sala, até mesmo junto

a escola, professores/as e familiares, em busca de prevenir e reduzir os danos,

1 https://languages.oup.com/google-dictionary-pt/
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consequéncias e as multiplas formas de violéncia que afetam as criangas e
adolescentes. Ao elegermos a subcategoria da prevencao fizemos um levantamento

das ac¢des mais utilizadas pelos/as professores/as, como podemos ver no Grafico 2.

Grafico 2 - Agbes de prevengao

Acdes mais utilizadas na prevencéo
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Fonte: elaborado pela autora.

Agrupamos as agbes encontradas em trés subcategorias de prevencéo.
Colocamos aqui somente as acdes que realizadas na perspectiva dos/as docentes,
posteriormente iremos analisar outras possibilidades de prevencao que os/as
professores/as citam como novas e possiveis alternativas de prevencao apds se
apropriarem mais da problematica das violéncias.

As acdes mais usadas foram agdes educativas, aparecendo 5 vezes entre os
17 artigos. Se caracteriza pelas agbes educativas de conscientizagdo, por meio de
projetos, palestras, dialogos e debates a nivel individual ou coletivo sobre as
violéncias que ocorrem na escola, onde s&o discutidos os temas e até mesmo
pesquisados pelos alunos para dialogarem com a turma. 5 artigos que falam
especificamente sobre o bullying e cyberbullying trouxeram isso de forma mais ampla
e pratica no processo de prevencao. Em relagcéo a outros tipos e formas de violéncia
como, por exemplo, a violéncia doméstica e intrafamiliar, ndo apareceram acodes
educativas que buscam prevenir através da conscientizagcdo, mesmo com o

reconhecimento das mesmas. Dois textos em especificos “Mapeamento do
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conhecimento de professores sobre violéncia intrafamiliar” e “Violéncia doméstica
vivenciada por adolescentes: discurso de educadoras” abordam a violéncia
intrafamiliar e doméstica, porém os professores ndo apresentaram agdes educativas
e citaram tais violéncias de forma ampla, ndo havendo uma discussdo que
abordassem as formas, causas e consequéncias. No entanto, essas sao violéncias
que fazem parte da realidade de muitas criangas e adolescentes, e através de
atividades educativas informativas e de conscientizagdo na escola podemos prevenir
e reduzir outras violéncias extramuros da escola, visto que, muitos sujeitos ndo estao
cientes de estarem vivenciando uma violagdo. Por dependerem dos cuidados e
auxilios dos adultos, também necessitam de ajuda para sairem desses contextos,
terem seus direitos garantidos.

Alguns anos atras uma blogueira bem conhecida relatou na internet que sofria
violéncia sexual na infancia, mas n&o sabia, ndo tinha conhecimento que aquilo era
uma violéncia, porém um dia a professora abordou o assunto das violéncias, citando
a violéncia sexual, como ocorria e etc. Ao escutar a professora, ela percebeu que
sofria violéncia e buscou ajuda na escola contando a professora. Com este exemplo
podemos ver quao importante sdo as ag¢des de prevencgao, principalmente, quando
buscam conscientizar na escola as violéncias que as criangas também sofrem fora do
contexto escolar.

Em nossa analise também identificamos um discurso punitivo nas acoes
educativas que, por meio da tentativa de dialogo, se faziam ameacgas de punir com
suspensao e expulsdo quem cometesse o bullying. Em relagao ao bullying, € preciso
refletir sobre a inviabilizagdo de outras formas e tipos de violéncias que o uso deste
termo pode produzir, tais como o racismo, homofobia, capacitismo, preconceitos, etc..
A medida que todas essas violéncias sao olhadas como bullying, pode haver o ndo
reconhecimento e a omissdo das demais expressodes de violéncias estruturantes da
sociedade, existindo, portanto, um silenciamento dos marcadores sociais que
constituem os sujeitos (Groff et al, 2022). Atrelado a isso esta outra acédo descrita
como regras escolares, aparecendo 2 vezes como possibilidade de prevengao. Estas
regras sao elaboradas para proibir a violéncia na escola, e sado relembradas no dialogo
com os alunos. Ou seja, existe uma regra e se ela for quebrada tera consequéncias.

Notamos também o embate entre professores/as, pois enquanto uma minoria tenta
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transcender a repressao nas regras, outros a defendem, como podemos ver no artigo
de Arreguy e Coutinho (2015, p. 288):

Enquanto alguns deles afirmavam ser preciso vencer a resisténcia dos alunos
através da amizade e do afeto, outros ponderavam que o melhor caminho
para lidar com o 6dio dos estudantes — e deles proprios — era pela via da
repressdo. Entretanto, o discurso dos professores oscilava entre um apelo a
puni¢do e a uma crenga de que regras devem ser estabelecidas e discutidas
junto com o corpo discente, e nao impostas.

Embora o estabelecimento de regras escolares e as agdes educativas através
do dialogo sejam acdes de prevengdo, nem sempre elas sdo executadas
adequadamente, pois sem a dimensao do cuidado, a agdo pode ter uma outra
violéncia empregada, pois o discurso punitivo pode produzir medo, o que leva os
sujeitos a mudarem seus comportamentos na repressao e nao na conscientizagao de
formas de respeito.

O afeto como agao preventiva, consiste no gesto, olhar e palavras de afeto,
em que vemos o zelo, o respeito, acolhimento e empatia. Em um dos textos vimos o
relato de alguns docentes que falavam sobre usarem o afeto como mediagao para

despertar os interesses dos estudantes (Paula; Kodato; Dias, 2013, p. 246):

“De forma afetuosa posso trazer eles pro meu lado” (P3). “O aluno, noventa
por cento, vai buscar a parte afetiva” (P6). “A partir do momento em que eu
entrava na sala de aula eu ndo sabia o que ia acontecer” (P8). “O papel do
professor € completar o que o aluno tem em casa, é ajudar o aluno com a
parte afetiva” (P8).

Em nossa analise essa afetividade dos/as professores/as € vista como o meio
de tornar a escola um espacgo de mais acolhimento. Mesmo quando dizem ser para
despertar o interesse, fica subentendido que compreendem que esses estudantes
estdo inseridos em contextos de violéncia, que tais realidades influenciam no
desempenho escolar e na convivéncia, pois ao se relacionarem uns com 0s outros
podem reproduzir e produzir violéncias no contexto escolar. E através do afeto que se
constitui nos sujeitos um novo olhar e modo de se relacionar de forma respeitosa,
sendo um momento de bem estar, em que os estudantes se sentem cuidados e
motivados em seus estudos. Vemos mais um exemplo no artigo de Arreguy e Coutinho
(2015, p. 286):

Destaca-se também a fala afetuosa de uma professora reconhecidamente
adorada pelos alunos, uma das Unicas que conseguiu falar de seu afeto e de
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sua disponibilidade para a troca com os estudantes. Uma troca de ternura
que passava por certo investimento libidinal corporal, ja que beijava e
abragava, de modo terno, os meninos e as meninas, produzindo uma
diferenca, dita por alguns como “invejavel”, entre ela e os outros professores,
que preferiam manter distancia dos alunos.

O afeto que se expressa de multiplas formas é caminho para prevenir e reduzir
a violéncia entre estudantes e estudantes, ou estudantes e professores/as. Apesar
dessa acao de prevengao ser mencionada apenas duas vezes, ela € uma agao que
pode estar imbricada em outras a¢des de prevengao, como por exemplo, no dialogo,
em que o/a docente conversa e educa de forma afetuosa, expressando sua empatia
e cuidado. No entanto, a forma como o afeto € abordado nos artigos € de uma
perspectiva mais romantizada, que expressa-o através da docilidade do abrago, do
carinho, mas é de suma importancia destacar que o afeto ndo pode se restringir
apenas a dimensao emocional, ele deve ser exercido também como um ato politico-
pedagogico. Embora as demonstragdes de afeto sejam necessarias, elas devem ser
feitas de forma ética e respeitosa, do mesmo modo que é preciso estar entrelacadas
as agdes que visam garantir os direitos das criangas e adolescentes, nao basta dar o
carinho esperando que isso resolva as problematicas das violéncias, a afetividade
também se expressa na conscientizagdo das violéncias e na garantia dos direitos
estabelecidos por lei, portanto, o afeto deve ser perspectivado de forma politica
também.

Outras possibilidades de prevencgao foram citadas pelos/as professores/as ao
se apropriarem mais da problematica das violéncias no contexto escolar, mas nao
foram incluidas, pois nao fizeram parte das praticas docentes, sendo novos caminhos
que surgiram para agdes futuras. Citaram a importancia da participagéo de toda a
comunidade escolar; projetos continuos; espagos no meio escolar que abarquem as
necessidades afetivas e sociais; espagos que propiciem as criancas e adolescentes
relagdes respeitosas e amorosas; assistente social; atuagéo da familia junto a escola;
atuacao da area da saude (psicologo e psiquiatra) junto a escola. Além disso, um
artigo, em especifico, nos trouxe contribuicdes sobre outras possibilidades de
prevencao:

Quando os entrevistados foram abordados sobre o que deveria ser feito para
o enfrentamento da violéncia na escola, seis (42,86%) pontuaram que a
escola deveria trabalhar com a prevengédo da violéncia, sugerindo que se

oportunizassem atividades culturais, como aulas de arte, danga, musica,
atividades esportivas, abertura da escola para a participagdo da comunidade;
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quatro responderam que o professor deveria receber melhor formagao para
lidar com conflitos e trabalhar com temas como respeito, diversidade e
relacionamento interpessoal; dois (14,29%) sugeriram formar equipes
multiprofissionais na escola, com psicélogos e assistentes sociais; e dois
professores (14,29%) acreditam que a escola ndo consegue resolver o
problema, pois este € muito amplo e envolve mudanga que deveria ocorrer
na sociedade como um todo, isto €, no modo de produgao do atual sistema.
(Carvalho; Barroco, 2021, p. 8).

Embora essas possibilidades ndo tenham se apresentado como agdes
realizadas, elas sdo caminhos a serem seguidos e que ajudam a aumentar nosso
repertorio, encontrar saidas de prevencgao as violéncias no dia a dia. Nos ressalta a
importancia dos projetos continuos dentro do espago escolar, onde se ultrapasse as
praticas conteudistas para contemplar a arte, cultura e a afetividade, assim como a
conscientizagdo da problematica das violéncias, oportunizando o bem estar das
criancas e adolescentes, ao mesmo tempo que lhes ensinam seus direitos de
protecao, seguranca e cuidado, e constroem relagdes mais respeitosas e afetuosas
com os sujeitos. Existe uma gama de agdes de prevencdo, algumas podem ser
desenvolvidas junto a comunidade e a familia, de forma a conscientizar todo o coletivo
sobre formas e tipos de violéncias que por ndés sao naturalizadas, que por vezes, é
cometido pela falta de entendimento da problematica, mas que atinge a integridade
moral, psicoldgica, fisica e emocional do outro.

Alguns docentes citam que a prevengao na problematica das violéncias em
contexto escolar ndo pode ser resolvida somente dentro da escola devido a violéncia
ser um fendbmeno amplo, que é parte estruturante da sociedade enquanto sistema
capitalista, ocorrendo nos micros e macros processos, sendo reproduzidas e
produzidas intramuros e extramuros da escola. Eliminar a violéncia na sociedade
exige outros fatores, principalmente, a reconstrugdo ou mudancga do sistema atual,
mas a escola tem um papel fundamental como espacgo social e educativo de
transformacao. Através do conhecimento é possivel, mesmo que a longo prazo,
plantar sementes que frutificardo, podendo trazer mudangas na estrutura do sistema
atual. Além disso, a escola também tem o dever de garantir os direitos das criangas e
dos adolescentes estabelecidos por lei, pois a escola € parte da Rede de Protecéo de
criangas e adolescentes, sendo esta

O conjunto social constituido por atores e organismos governamentais e ndo

governamentais, articulado e construido com o objetivo de garantir os direitos
gerais ou especificos de uma parcela da populagéo infanto-juvenil. [...] Essas
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redes podem ter abrangéncia municipal, estadual, nacional ou internacional
(Brasil, 1990, p. 86).

5.2 POSVENCAO

Passamos agora para as intervengdes do tipo posvencao, as quais ocorrem
posteriormente ao acontecimento ou situagao de violéncia identificada na escola. Nos
artigos em analise foram enfatizadas duas dimensdes principais relacionadas a
posvencao: identificacdo e acao de enfrentamento. A identificacdo € a primeira
dimenséo, ocorre pela observacgao, € o olhar sensivel do/a professor/a que percebe
as multiplas violéncias que se apresentam. Esse olhar sensivel requer conhecimento
da problematica das violéncias que ocorrem tanto no espaco da escola como as que
acontecem fora do contexto escolar, mas sao identificadas /ou reveladas na escola. A
falta de formagdao adequada pode dificultar o processo de identificacdo, pois € a
concepgao de violéncia que influencia no intervir.

Portanto, antes de introduzir nossa analise sobre tais intervencbes de
posvencao, faremos uma breve contextualizagdo sobre o resultado da pesquisa de
Silva (2020), que analisou os artigos de 2003 a 2019, com foco na concepc¢éao dos/as
professores/as sobre a violéncia em contexto escolar. Apos a leitura, sistematizacao,
organizacgao e analise dos 22 artigos, a autora destaca que quando os/as docentes
foram questionados sobre o que sao as violéncias, foram apontadas nos estudos as
seguintes respostas:

a violéncia psicoldgica e violéncia fisica, sendo evidenciadas a agressao
fisica e verbal como as formas mais frequentes [...] As violéncias menos
evidenciadas na coleta de dados foram as violéncias sexuais; violéncias
estruturais; violéncias de género; violéncias simbdlicas; violéncias

institucionais; violéncias domésticas; violéncias intrafamiliares; violéncias que
a escola produz; e negligéncia (Silva, 2020, p. 45-47).

No decorrer da analise da autora, observa-se a caréncia de profundidade nos
discurso dos/as professores/as por falta de conhecimentos e formacao adequada, que
Ihes possibilite lidar com a complexidade da problematica das violéncias. A conclusao
de (Silva, 2020, p. 64) aborda a “violéncia como complexa em sua definicdo por ser
constituida por tipos, formas, modalidades, classes, causas, consequéncias, espacos,
sujeitos, contextos, marcadores sociais, entre outras particularidades”.

A identificagdo das violéncias séo pontuadas em seus estados e niveis mais

graves, em que se pode ver as marcas fisicas e mudangas acentuadas de
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comportamento, passando “despercebidas” as manifestagdes mais sutis e estruturais.
Além disso, os/as professores/as citam a necessidade de varios fatores para que se
comprove que estdo identificando uma violéncia. Por este motivo, acabam
percebendo mais a violéncia exposta, enquanto as mais sutis s&o negligenciadas.
Porém, nao significa que por serem menos visiveis aos nossos olhos que suas
consequéncias sejam insignificantes, visto que a multidimensionalidade das violéncias
podem alcancar niveis profundos do ser, que nem mesmo temos compreensao de sua
totalidade. Entéo, as criancas e adolescentes acabam, por vezes, sofrendo mais uma
violagdo dos seus direitos quando ndo garantimos a protecdo e o cuidado das
mesmas, indo de encontro a garantia dos direitos humanos.

A falta de conscientizacdo mais ampla e profunda sobre as violéncias e os
direitos das criancas dificulta a dimensdo da identificacdo, consequentemente, a
segunda dimensao que é a agao de enfrentamento, ndo se concretiza da melhor forma
possivel, pois esta precisa ser realizada pelos/as professores/as apds a violéncia ter
sido identificada, buscando intervir de forma a garantir a seguranga e protegao
daqueles que vivenciam a violéncia na escola ou que revelam violéncias sofridas fora
da escola.

Dentro dessa subcategoria de posvencgao fizemos um levantamento de quais

acdes de enfrentamento eram mais citadas pelos/as professores/as.
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Grafico 3 - Agdes na posvengao

Acbes mais utilizadas na posvencao

M Encaminhamento para direcdo ou
coordenacgdo

m Omissdo

m Meios judiciais, policia
m Suspensdo

M Repressdo, punicdo

M conversa

M comunicagdo a familia

6
3
3
7
2
5
2

Fonte: elaborado pela autora.

M Acionar conselho tutelar

As acdes de posvengao mais citadas foram repressao/punicdo com 07
apari¢des; conversa com 02; omissdo com 06; comunicagdo a familia com 05;
encaminhamento para a dire¢do ou coordenagao com 5 apari¢gdes; meios judiciais e
policia sdo citadas 03 vezes. E a agdo que menos apareceu foi acionar conselho
tutelar, com 02 aparicdes.

A repressao/punigdo foi a acdo de enfrentamento mais utilizada para o
enfrentamento da violéncia em contexto escolar. Ocorre através de acdes punitivas
em que as criancas e adolescentes sofrem consequéncias para aprenderem a nao
cometer novamente as violagdes. Ou seja, agdes que podem vir a se configurar como

outra violéncia, a medida que entra no campo da culpabilizagdo individual, da
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revitimizacdo ou exposi¢cado indevida da crianga ou do/a adolescente, eximindo a
escola de seu papel educativo e protetivo.

A repressao/punicao esta tdo enraizada em nossa sociedade que tornou-se
normal intervir em uma violéncia a partir de outra, vemos um jogo de poder e
hierarquia na relagao crianga/adolescente e adulto. Contudo, reflete-se: a crianga nao
pode agir com violéncia com o colega, mas nos, em nosso cargo de poder, temos
questionado nossa agao de desrespeito e violagado ao promover agdes que punem €
amedrontam? Sera que nao temos visto nossa postura ameacadora que busca
controlar criangcas e adolescentes? Os/As professores/as necessitam de
conhecimentos profundos sobre a problematica das violéncias, para que limpem suas
lentes desfocadas, que atrapalham de enxergar as multiplas violéncias que também
cometem. Esse ndao é um discurso de culpabilizacdo, mas de reflexdo sobre nossa
formacao, de como é urgente que nos apropriamos adequadamente para sabermos
lidar com a problematica a partir de uma postura acolhedora, conscientizando por
meio do respeito (Korczak,1986). Além disso, de acordo com Menegotto e Machado
(2018, p. 332) “uma postura punitiva permanece acompanhada de certa omisséo, uma
vez que o professor repassa o problema para o setor pedagdgico, ndo considerando
sua amplitude e complexidade”.

A omissao aparece nas pesquisas analisadas, e entendemos que ela nao
deixa de ser uma acgao de intervengao posventiva, pois a ndo acao produz efeitos,
seja de silenciamento e/ou negligéncia. Nos discursos dos/as professores/as vemos
que existem muitas justificativas para a omissao, alguns naturalizam algumas formas
e tipos de violéncia, outros ndo sabem o que fazer, desconhecem as leis,
organizagbes e instituicbes legais que garantem os direitos das criangas e
adolescentes, e professores que relatam o medo de prejudicar a situagédo da crianga
que sofreu a violéncia, como observamos no artigo de Siqueira, Alves e Leao (2012,
p. 67):

[...] se ha dendncia, com quem a crianga vai ficar? (participante 13). [...]
muitas vezes, eu tenho muito medo, ndo sei como eles vao reagir. As vezes,
nao falo com os pais, tenho medo que bata na crianga (participante 1). [...]
identificar, e o segundo passo é: que atitude tomar? [...] Prejudicar a crianca

ainda mais? Porque essa crianga pode sofrer uma violéncia maior. E
complicado isso, é bem dificil (participante 5).
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Como vemos, a omissdo como uma possibilidade de pratica por parte dos/as
professores/as pode gerar muitos embates. Se por um lado ela pode ocorrer pela nao
identificacdo da violéncia, pela dificuldade do reconhecimento das violéncias, ela
também pode ser intencionalmente utilizada. Neste caso, a agdo de enfrentamento
nao ocorre de forma adequada, negligenciando os direitos estabelecidos por lei e
cometendo mais uma violagdo, colaborando para a permanéncia dos sujeitos nos
contextos de violéncia.

[...] o Brasil possui uma legislagao atenta a protecao de situagdes de violéncia
vivenciadas por criangas e adolescentes, sendo necessario que o0s
profissionais da educagéo tenham conhecimento sobre essas disposicdes e
que possuam capacitagdo para realizar o melhor encaminhamento. A
identificacdo, o enfrentamento e o combate da violéncia contra criangas e
adolescentes nao apenas se constituem um compromisso bioético tanto para
os profissionais da saude, da educacdo e a sociedade, mas também

representam uma tarefa legal, tendo em vista que a nao notificacdo leva a
penalizagdes previstas na lei (Siqueira; Alves; Leado, 2012, p. 64).

A conversa apareceu 02 vezes como mediagao de conflitos, uma acao imediata
que intervém na violéncia, de modo a apaziguar e conscientizar os envolvidos sobre
o ocorrido, assim como busca compreender as causas e motivos dos comportamentos
violentos, tanto entre os proprios estudantes, como estudantes e professores/as. No
entanto, a mediagao por conversa apresentou controvérsias entre professores/as, pois
alguns tentam por meio da intimidacao fazer com que os estudantes assumam seus
erros sem buscar discutir mais profundamente novas formas de se relacionar com
respeito. Ja outros, conversam de forma afetiva e empatica, como por exemplo;

Em uma das reunides, um determinado professor relatou o caso de um aluno
que sempre o tratava com hostilidade, mesmo que ele nada tivesse feito a
crianga. A raiva expressa que o menino demonstrava fez com que o educador
parasse para questiona-lo sobre a violéncia gratuita com que o tratava. No
momento em que o professor argumentou que nunca havia feito nada que
prejudicasse o menino, questionando-o de forma leve e branda, o aluno
comegou a chorar, demonstrando que o ato do professor teve para aquele
aluno o valor de uma intervengao capaz de interromper um ciclo repetitivo de

o6dio sem enderecamento e sem possibilidade de acolhimento (Arreguy;
Coutinho, 2015, p. 286).

Ao ver que 0 menino expressava sua raiva de forma violenta ao professor, o
mesmo conversou com a crianga intervindo com respeito, expressando sua
afetividade. Nesse exemplo podemos ver como € possivel através da conversa
respeitosa e acolhedora ter uma acao de enfrentamento efetiva em situagdes em que

a violéncia é identificada nas relacdes, visto que, a dimensao da afetividade também
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faz parte do cuidado, quando negamos o respeito e a afetividade n&o estamos
cumprindo em sua totalidade o cuidado. A raiva do menino que aparentemente &
gratuita, na verdade € um modo de expressar as emogdes que O mesmo Nnao
consegue lidar sozinho. O que sera que esse menino esta sentindo? O que poderia
ter causado isso? Importante lembrarmos a multidimensionalidade do cuidado em
todo espacgo/tempo da escola, e principalmente na intervengao. Intervir € um ato de
cuidado, mas o cuidado é amplo e multidimensional, e essa multidimensionalidade
deve ser respeitada nas intervengdes como um todo para que ocorra de forma
adequada e garanta o desenvolvimento pleno das criangas e adolescentes.

O encaminhamento para a dire¢cao ou coordenacéo € citado 5 vezes, € a agao
que o/a professor/a faz de encaminhar uma situacao de violéncia ou conflito para que
seja resolvida por estes setores, dependendo da situagdo vai estar entrelagada as
outras agdes de enfrentamento como suspensao; repressao, punigdo; comunicagao a
familia; conselho tutelar; acionamento judicial e policial.

A agado de comunicagao da situagédo de violéncia a familia dos envolvidos,
envolve dialogar com os responsaveis das criangas e adolescentes sobre as
violéncias que os/as professores/as identificaram, buscando construir com a familia
formas de lidar e agir com os sujeitos. Comunicar a violéncia a familia é visto, por
muitos/as professores/as como o ideal, pois 0 comportamento da crianga/adolescente
seria reflexo da relagédo com a familia.

“[...] vai refletir aqui na escola essa falta de carinho da familia, ou ndo tem o
pai ou ndo tem a mae. Ou quando tem s&o pessoas que tém problema com
o alcool e outras drogas” (P7). “Vocé passa a tarde toda resolvendo problema
[...]. Essas ofensas que ocorrem, esses deboches, eles trazem de casa” (P5).
“Nés nao temos formagéao especifica pra resolver problemas de psicélogo, de
assistente social. A escola deveria ter esses profissionais. Até exame de
acuidade visual a gente tem feito. E o pai ndo perceber isso, fico chocada”
(P4).; “[...] a escola tem um papel importante, mas de novo, sem a familia ndo
da pra fazer nada ndo. A escola ajuda, pode chamar os pais a abrir os olhos,
mas o pai deve tomar providéncia” (P1); “[...] “acho que a escola deve alertar
os pais para cuidar dos filhos, para passar tempo com eles mesmo, sabe?
Tempo de qualidade e que a crianga ndo se sinta com raiva ou sozinha
mesmo” (P2); [...] “nés estamos fazendo aqui na escola algumas intervengdes
muito importantes em relagéo a violéncia [...]. Entdo nds tivemos uma ideia

de fazer reunibes que sao chamadas reunides da familia (P8) (Salgado;
Oliveira; Silva; Pereira; Silva; Lourengo, 2020, p. 4).

Percebe-se a culpabilizagdo e responsabilizacdo que parte dos/as
professores/as colocam sobre as familias na problematica das violéncias que ocorrem

na escola (bullying), na concepcao deles a causa esta na falta de carinho e atencgao
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nao recebida da familia, e a intervengcao também é colocada como responsabilidade
da familia, pois a escola sozinha nao teria como efetivar.

Certamente a intervencdo quando feita junto com a familia, em alguns casos,
€ mais eficiente, porém em casos que existe violéncia intrafamiliar ndo é possivel
seguir este meio, pois poderia prejudicar ainda mais as criangas e os adolescentes.
Muitas familias cometem violéncia intrafamiliar de forma naturalizada, por pensarem
que estao dando limites e educando. Portanto, avisar a familia sem saber o contexto
que o sujeito vive é ser negligente com outras formas de violéncia extramuros da
escola. Fazer uma intervencéo junto a familia implica trazer a conscientizacao para a
mesma, somente assim poderao caminhar juntas de forma adequada na intervengao
que acontece na posvencao. Por isso os/as professores/as precisam ampliar seus
conhecimentos sobre as violéncias que acontecem dentro e fora da escola, bem como
sobre as melhores praticas para o seu enfrentamento, buscando agbes de posvencao
gue nao sejam somente transferir o problema para a familia.

A suspensao como estratégia, ocorre a partir do encaminhamento que o/a
professor/a faz do/a estudante para a direcdo da escola. Essa agao busca barrar a
violéncia por meio do afastamento do sujeito, no entanto, exclui-se o individuo
retirando seu direito de acesso e permanéncia na escola por um periodo. Além do
estigma que é colocado no sujeito, o que os/as professores/as fazem quando o aluno
volta para sala de aula? Mais uma vez vemos que ha uma intervencao por meio de
outra violagdo. Importante pensarmos também que muitas vezes a escola € o lugar
mais seguro que o/a estudante tem, muitos vivem em contextos de violéncia familiar
OuU ha rua que nao sao relatadas na escola. Existem sujeitos que ndo tem moradia
confortavel, segura e alimento para todos os dias, encontrando na escola ndo s6 o
ensino e aprendizagem, mas o acolhimento, conforto, comida e amparo. A suspensao
passa longe de ser uma ag¢ao adequada de posvengdo, mostrando-nos como nao
temos compreendido a complexidade das violéncias que podem afetar os estudantes.
A acédo de suspensao do estudante, também aponta para o fortalecimento do bindbmio
autor/a versus vitima e a perspectiva de criminalizacdo de criancas e adolescentes
envolvidos em situagdes de violéncia no contexto escolar.

Acionar meios judiciais e policia apos situacbes de violéncia também
aparecem. Observamos que em sua maioria € um tipo de agao usada para as

violéncias extramuros da escola, mas também ha o acionamento para violéncia
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intramuros da escola e a demanda da presenca policial no espacgo escolar para mediar
os conflitos. Em uma das pesquisas analisadas “Uma professora enfatiza que ‘a
presenga da policia dentro da escola resolveria metade dos problemas de bullying e

violéncia, os alunos teriam medo e se intimidariam™ (Mezzalira; Fernandes; Santos,
2021, p. 3). Novamente vemos o discurso e agdes punitivas como meio de
enfrentamento a violéncia, buscando controlar os corpos e as relagdes sem trazer uma
proposta educativa que possa ajudar na constituicdo de modos de se relacionar
respeitosamente.
Mudar a forma de uma punig¢ao, ou atenua-la, ndo significa que vocé néo a
empregue. Que um castigo seja severo, pequeno ou apenas simbdlico, as
criangas sempre o temem. Vocé sabe disso e seu raciocinio € esse: se as
criangas tém medo, a disciplina esta salva. Pode-se fustigar a sensibilidade,

o0 amor-proprio da criangca da mesma maneira como antigamente se
fustigavam seus corpos (Korczak, 1997, p. 204).

Ressaltamos que néo € pela via da opressao e repressédo que podemos ajudar
o individuo a se conscientizar sobre as violéncias, pois estaremos agindo de forma
desrespeitosa e violenta. Essa agao de enfrentamento é usada como meio de se livrar
de um “incémodo”, sendo mais facil atribuir a responsabilidade da problematica aos
meios legais. Assim o/a professor/a e a escola ndo precisam se preocupar com algo
além da sistematizacdo e transmissao de conteudos. No entanto, a escola € um
espaco de desconstrucdo e construcdo, mas que pode reproduzir as multiplas
violéncias pela falta de formagao adequada sobre a problematica das violéncias, o
que resulta em agdes de enfrentamento inadequadas.

Para finalizar as agdes de posvencao temos por ultimo o conselho tutelar que
foi citado apenas em 2 nos artigos analisados, mas s6 um artigo relata a notificagéo
ao conselho, aparecendo uma outra vez em um quadro com acoes feitas e possiveis
acdes a serem feitas. Nao houve detalhamento em nenhum artigo sobre este tipo de
intervencdo. Embora todos os artigos tenham apresentado concepg¢des dos/as
professores/as sobre as violéncias (causas, tipos, formas de violéncia e intervengdes),
observamos que o conselho tutelar apenas foi citado sem definigdo de seu papel
principal. No entanto as violéncias foram, em sua maioria, identificadas pelos/as
professores/as, mas a notificacdo nao foi executada. Porém o conselho tutelar tem um
papel fundamental na consolidagdo da protecdo e fiscalizacdo dos direitos das
criangas e adolescentes. Sendo criado a partir do ECA, que responsabiliza os estados
€ municipios a implementacao de politicas publicas que garantam a efetivagdo dos
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direitos das criangas e adolescentes, conforme o artigo 131 do mesmo, o conselho
tutelar € um érgao autbnomo “[...] uma vez criado por lei municipal ndo podera mais
ser desconstituido” (Rosario, 2002, p. 18). De acordo com Cortes (2005), o conselho
tutelar € o executor das politicas, que age de forma articulada com o ministério publico
e poder judiciario na protecao dos direitos. Pode tanto atuar na prevenc¢ao da violagao,
quanto no encaminhamento de providéncias judiciais que nao sdo de sua
competéncia.

Buscando refletir a relacdo dos/as professores/as com o conselho tutelar,
analisei minha jornada no Curso de Pedagogia da UFSC. Durante os 05 anos de
formacao nao tive nenhuma disciplina obrigatéria que abordasse o conselho tutelar,
as poucas vezes que ouvi sobre ele foi apenas mencionado em sua homenclatura.
Estudamos no curso sobre o direito a escola, ao ensino e aprendizagem, mas ndo me
recordo de nenhuma aula que buscou aprofundar o ECA e o conselho tutelar, de forma
a relatar sua funcdo, e como proceder nos encaminhamentos em situagdes de
violéncias e violagdo de direitos. Isso se reflete no momento em que escrevo esse
TCC, nao tendo uma formacgao para discutir de modo amplo e profundo sobre o
mesmo. E neste momento de construcdo desse trabalho que me dei conta da
necessidade desse conhecimento, percebendo que minha formacéao precisa de mais
expansao sobre a tematica, almejando a formacéao continuada. Reflito se o nimero de
notificagdes pode estar ligado ao desconhecimento que os/as professores/as tém
sobre o conselho tutelar, visto que nas consideragdes dos artigos sao ressaltadas a
falta de preparo dos/as professores/as devido a falta de formagao na problematica das

violéncias.



39

6 CONCLUSAO

Esta pesquisa buscou investigar, a partir da concepg¢ao dos/as professores/as
sobre violéncia, as intervencdes que foram feitas em contexto escolar. Todos os 17
artigos analisados foram constituidos por pesquisas de campo, ou seja, realizaram
principalmente entrevistas e questionarios com docentes, em sua maioria, de escolas
publicas. Fizemos uma leitura na integra dos estudos buscando as possibilidades de
intervengdes na problematica, sendo criadas duas subcategorias descritas como
prevencao e posvencao. A primeira se refere as medidas e acbes usadas pelos/as
professores/as que visam prevenir e reduzir as problematica da violéncia; ja a
segunda diz respeito as agdes de enfrentamento apds a violéncia ter sido identificada
em contexto escolar.

Durante nossa analise dentro das subcategorias identificamos e separamos
as acdes de prevengao e posvencao. Na primeira subcategoria agrupamos agdes
descritas como: afeto; ag¢des educativas e regras escolares. Na posvengao
agrupamos as agdes descritas como: acionar conselho tutelar; omissédo; conversa;
repressao/punicao; suspensao; meios judiciais/policia; encaminhamento para a
dire¢ao ou coordenacgao; comunicacgao a familia. As possibilidades de intervencao que
mais apareceram foram aquelas vinculadas a posvencao.

A intervencao preventiva mais utilizada pelos/as professores/as foi a acao
denominada como “acbes educativas”, que esta no plural pois ela se manifesta
através do dialogo, debates, pesquisas e palestras que visam trazer a conscientizagao
sobre as violéncias e sua prevencao pelo viés educativo. Observamos que todas as
agdes educativas objetivaram a conscientizagdo das violéncias que ocorriam no
espaco escolar, mais especificamente o bullying. No discurso dos/as professores/as
muitos compreendiam que as violéncias que buscavam combater e reduzir na escola
eram reflexo das violéncias extramuros da escola. No entanto, essas acgdes
educativas nao buscaram a conscientizacdo das violéncias extramuros de forma
aprofundada, portanto a prevencdo da violéncia centrou-se na incidéncia e
prevaléncia do bullying, cyberbullying e da violéncia nas relagdes entre professores/as

e alunos/as.
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Além disso, destacamos que as regras escolares e agbes educativas, em
algumas manifestagdes, ndo contemplaram a multidimensionalidade do cuidado, visto
que o enfoque da prevencéao era punitivo.

Trazemos como foco de investigagdo, também, averiguar se o cuidado esta
contido nessas a¢des. Abordamos o cuidado como multidimensional, pois em nossa
perspectiva ele se expressa de diferentes formas e tipos, estando relacionado a todas
as areas da vida. Compreendemos que o cuidado € parte indissociavel do educar, que
entre o educar e o cuidar também temos o intervir, onde intervencdes adequadas sao
consequéncias do alinhamento e integragdo do cuidado com a prevengado e
posvencao, garantindo sua totalidade e efetivagao.

Na posvencao a acdo mais utilizada foi repressao/puni¢gdo que consiste em
intervengdes que trazem consequéncias aos atos cometidos na escola. Ao
analisarmos as outras agdes de posvengao, como por exemplo a suspensao, vemos
que o carater punitivo também é parte constituinte, 0 que nos leva a repensar nossa
acao docente nas praticas interventivas e retomarmos o cuidado como parte
indissociavel de todo espago e tempo da educacgao, visto que, é preciso que seja
incorporado em nos a teoria na pratica docente.

Aproveito essas informacdes em relagdo a punicdo como forma de
intervencgao para relacionar com minha experiéncia de trabalho e estagios obrigatorios
na educacéo infantil e anos iniciais, fazendo aqui uma reflexdo necessaria dentro da
educacao. Sabemos que os conflitos e violéncias se manifestam desde o bercario,
como por exemplo os conflitos dos bebés com seus pares, eles avistam o mesmo
brinquedo e ambos almejam té-lo, choram, mordem um ao outro, e 0 que muitas vezes
fazemos diante disso é retirar o brinquedo de ambos, ou tomar de um e dar ao outro,
pois assim pensamos ser o certo, vendo que a resolugéo do conflito € a retirada do
brinquedo. Com as criangas maiores até mesmo falamos “se houver briga fica sem o
brinquedo”, ou seja, enfrentamos um conflito e uma violéncia por meio de uma agao
punitiva, que tira o brinquedo como consequéncia. Muitos de nés tem o entendimento
que essa acao € necessaria, € o correto, isso deve-se ao fato de ndo termos
conhecimento de outros meios para realizar uma mediagao qualificada, ao mesmo
tempo que naturalizamos a punigcéo, desconsiderando que essas acdes de repressao
podem ser violentas. Porém, podemos usar esse exemplo dos bebés e a disputa pelo

brinquedo para pensarmos meios de ensinar os bebés, criangcas e adolescentes a
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dividirem, a compartilhar o brinquedo e a brincadeira, assim como ensinar a respeitar
o momento de brincadeira do colega, a entender que é desrespeitoso tomar o
brinquedo do outro, também podemos ajuda-los a lidar com as frustracbes que
sentem.

No cotidiano das escolas nos defrontamos com multiplas violéncias, € um
olhar sem formagao adequada para lidar com a problematica pode, por vezes, tomar
o comportamento das criangas e adolescentes de forma culposa, um “mau’
comportamento, e para dar limites e controlar esses comportamentos agimos de forma
punitiva. Entdo nos parece correto diminuir o tempo do recreio, proibir o parque, e para
as criangas maiores e 0s jovens a suspensao. A puni¢cdo, como intervengao em
situacdes de violéncia é utilizada como forma tanto de prevenir para que nao aconteca
mais como forma de punir os autores de violéncia. Se temos encontrado essas saidas
para resolver os conflitos e violéncias € porque ainda nos falta compreender a
problematica das violéncias e a multidimensionalidade do cuidado.

Destacamos também a agédo de omissao, pois esta foi a segunda agcéo mais
usada na posvencao. Muitos/as docentes ao identificarem as violéncias,
principalmente as violéncias intrafamiliares e domésticas, nao sabiam como proceder
0 encaminhamento, e até mesmo expressavam o medo de prejudicar mais as vitimas.
E na esteira disso, € que a agao de acionar o conselho tutelar aparece por duas vezes
apenas. Sugerimos que mais pesquisas sejam realizadas com o enfoque tanto de
analisar as concepc¢des dos/as professores/as sobre as omissdes, como suas causas
e consequéncias. Do mesmo modo, mais pesquisas devem ser feitas para analisar a
relacdo dos/as professores/as e da escola com o conselho tutelar, bem como buscar
investigar se os/as docentes tém em sua formacdo um aprofundamento sobre o
conselho tutelar, sobre seu papel e como fazer a notificagao.

Algumas acgdes de prevengao e posvencao analisadas nao se apresentaram
de forma adequada como mencionamos anteriormente, e ao analisar o motivo de
muitas serem inadequadas agrupamos alguns fatos que pensamos ser importante
para a efetivacdo de uma intervengao que vise o enfrentamento das violéncias por
meio de praticas educativas e transformadoras. O fator principal é a formagao inicial
e continuada de professores/as, visto que sem a formacdo que abrange a
complexidade da problematica das violéncias nao é possivel intervir adequadamente.

Junto a isso, atrelamos a falta de conhecimento sobre a violacdo dos direitos da
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crianga e do adolescente, assim como o desconhecimento dos 6rgaos de protegao e
do préprio papel da escola.

Ao chegar nesse momento da conclusdo deste trabalho volto meu olhar para
algumas das perguntas feitas no contexto/justificativa deste trabalho. Através do
caminho percorrido na pesquisa e da minha percepgdo mais apurada encontrei
respostas para essas perguntas. “E dever do/a professor/a intervir?”. Ndo s6 é um
dever, mas também uma obrigatoriedade constituida por lei, no entanto, o
desconhecimento das leis e oOrgdaos que garantem os direitos das
criangas/adolescentes a protegcdo, seguranga e bem estar, faz por vezes
professores/as e equipe escolar responsabilizar apenas os pais ou meios legais pela
intervencdo, omitindo as violéncias e acarretando na permanéncia dos sujeitos em
contextos violéncias.

Ao refletir se nossa formacao nos da bagagem tedrica que nos traga a
compreensao sobre a problematicas das violéncias a resposta € nao, ainda nos falta
muito a compreender, ndo temos conscientizacdo das formas, tipos, causas,
ocorréncias, consequéncias, do mesmo modo que nosso olhar ainda inviabiliza muitas
manifestacdes de violéncia, € nem ao menos sabemos reconhecé-las e nomea-las.
A ultima pergunta desta reflexdo que busco responder é “nés sabemos lidar com as
manifestacdes das violéncias?”, a resposta € ndao. Um fato que nos comprova esse
dado é o que esta pesquisa nos mostra sobre as agdes mais utilizadas na posvencao,
visto que seguem o enfoque punitivo e de omissdo. Nao sabemos lidar por ainda néo
termos entendido a complexidade das violéncias, sem essa compreensdo mais
profunda nossas ag¢des serao rasas tanto quanto nossa visao.

Consideramos importante uma formacao inicial e continuada que vise
preparar os/as professores/as para as acoes de intervencéo, sobretudo educativas e
preventivas, incluindo uma abordagem complexa sobre a relagdo entre violéncias,
sociedade e escola, bem como conteudos sobre os 6rgaos protetores dos direitos das
criangas e dos adolescentes, em especial o conselho tutelar.

Salientamos a importdncia da gestdo escolar, docentes e estudantes
elaborarem projetos de prevencao as violéncias na escola como um espaco aberto a
comunidade e as familias, buscando trazer para o coletivo a conscientizagao sobre as
diferentes formas de expressio das violéncias e seus efeitos nas relagdes sociais e

educativas. Assim, consideramos importante que a escola junto aos/as professores/as
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construam intervengdes no sentido preventivo como um todo, relacionadas as
violéncias intramuros e extramuros da escola. Em relagdo a posvengao enfatizamos
que muitas acdes com enfoque punitivo e de omissdo precisam ser repensadas e
desconstruidas nas nossas ag¢des de enfrentamento. Do mesmo modo € importante
planejar novas agdes que estejam imbricadas com a multidimensionalidade do

cuidado.
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