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RESUMO

Cada vez mais tem sido comum a veiculagao de noticias sobre violéncia contra criangas, um
tipo de material que vem se intensificado esse nas midias e redes sociais. Dentre os tipos de
violéncia considerados pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a negligéncia configura-
se como o mais notificado contra o publico infantil, destacando-se no municipio de Sao José,
estado de Santa Catarina, em levantamento de dados sobre violéncia contra criangas da faixa
etaria correspondente ao publico atendido pela Educacdo Infantil (0 a 6 anos de idade), de
2016 a 2020, segundo os registros do Sistema de Informagdao de Agravos de Notificagao
(Sinan). A presente pesquisa visa, assim, investigar as contribui¢des do Programa
EMFRENTE junto aos profissionais da Educacao Infantil da Rede Municipal de Ensino de
Sao José na promocao do cuidado e combate a negligéncia contra as criangas. Foi realizado o
levantamento de dados a partir de modelo quanti/qualitativo de pesquisa na referida rede,
envolvendo instrumentos distintos, a saber: analise documental, questionario e entrevistas.
Foram analisados documentos oficiais da Secretaria de Educagdo, relativos as politicas de
educagdo vigentes para a Educagdo infantil, em especial o EMFRENTE, programa municipal
iniciado no ano de 2010, que visa ao enfrentamento e ao manejo das violéncias contra
criangas ¢ adolescentes da rede. O questionario foi respondido por docentes atuantes na
Educagao Infantil, no ano letivo de 2022, em 27 unidades que aderiram a pesquisa, sendo dois
educadores por instituicdo de ensino: um que tenha participado da formagdo continuada e
outro que nao tenha participado. No total, 45 questionarios foram respondidos, dos quais 22
sdo de docentes que ja haviam participado da formagdo, e 23 de docentes que ainda ndo
participaram. Também foram realizadas entrevistas: com um profissional da Coordenacdo e
com um assessor pedagogico do Setor de Educacdo Infantil; com quatro profissionais da
equipe do programa EMFRENTE; e com dois conselheiros tutelares atuantes no municipio.
Os resultados apontaram para o conhecimento do EMFRENTE por parte dos educadores
atuantes na Educacao Infantil da Rede Municipal de Ensino de Sao José, dos profissionais do
Setor de Educacdo Infantil e do Conselho Tutelar, que ¢ visto de modo positivo por todos
esses profissionais, caracterizando-se como um nome que contribui para a promog¢ao do
cuidado e o combate a negligéncia e violéncias contra criangas dentro do municipio.

Palavras-chave: Educagao Infantil. Violéncia. Negligéncia infantil. Cuidado.



ABSTRACT

It has become increasingly common to broadcast news about violence against children, with
this type of material intensifying on media and social networks. Among the types of violence
considered by the World Health Organization (WHO), negligence is the most reported
violence against children, standing out in the municipality of Sdo José, state of Santa
Catarina, in a data survey on violence against children, in the age group corresponding to the
public served in Early Childhood Education (0 to 6 years old), from 2016 to 2020, in the
records in the Notifiable Diseases Information System — NDIS (SINAN). This research aims,
therefore, to investigate the contributions of the EMFRENTE Program with Early Childhood
Education professionals from the Municipal Education Network of Sao José¢ in promoting
care and combating neglect against children. Data collection was carried out using a
quantitative/qualitative research model in that network, involving different instruments,
namely: document analysis, questionnaire and interviews. Official documents from the
Department of Education were analyzed regarding current education policies for early
childhood education, in particular EMFRENTE, a municipal program started in 2010 that
aims to combat and manage violence against children and adolescents in the teaching
network. The questionnaire was answered by teachers working in Early Childhood Education,
in the 2022 school year, in 27 units that joined to the research, with two educators per
educational institution: one who participated in continuing education and another who did not
participate. In total, 45 questionnaires were answered, of which 22 teachers had already
participated in the training and 23 had not. Interviews were also carried out: 1 with the
Coordination and 1 with a pedagogical assessor from the Early Childhood Education Sector; 4
with professionals from the EMFRENTE program team; 2 with guardianship counselors
working in the municipality. The results pointed to the information about EMFRENTE among
educators working in Early Childhood Education at the Sdo Jos¢é Municipal Education
Network, professionals from the Early Childhood Education Sector and the Guardianship
Council, with its positive recognition by all of them, characterizing the program as a name
that contributes to promoting care and combating neglect and violence against children within
the municipality.

Keywords: Early childhood education. Violence. Child neglect. Care.
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1 INTRODUCAO

Ainda que sempre presente na humanidade, a violéncia pode ser considerada um
problema. Segundo Dalbherg e Krug (2006), muitos sistemas, tais como os religiosos,
filosoficos, legais e comunitarios, foram historicamente desenvolvidos com vistas a sua
prevengdo ou mesmo limitacdo — ainda que ndo completamente eficazes. Pinheiro (2021)
destaca que a violéncia deve ser considerada grave problema de satide publica; e, para fins de
sistematizagdo, ¢ organizada em trés grandes categorias, considerando as caracteristicas de
quem comete o ato, a saber: violéncia interpessoal, violéncia coletiva e violéncia
autoinfligida.

O Relatorio Mundial Sobre Violéncia e Saude apresenta uma sistematizacdo da
violéncia, organizando-a com base na natureza dos atos violentos, que se caracterizam como:
violéncia fisica; violéncia sexual; violéncia psicoldgica; violéncia envolvendo privagdo ou
negligéncia. “Esses quatro tipos de atos violentos ocorrem em cada uma das grandes
categorias e de suas subcategorias antes descritas, exceto a violéncia auto infligida (OMS,
2002, p. 6)”. Com relagao a identificagao do tipo de violéncia, faz-se necessario um alerta:

Essa tipologia, mesmo imperfeita e longe de ser universalmente aceita, fornece uma
estrutura 1til para se compreender os complexos padrdes de violéncia que ocorrem
no mundo, bem como a violéncia na vida didria das pessoas, das familias ¢ das
comunidades. Ao captar a natureza dos atos violentos, a relevancia do cenario, a
relag@o entre o perpetrador e a vitima, e, no caso da violéncia coletiva, as provaveis
motivagdes para a violéncia, ela também supera muitas das limita¢cdes de outras
tipologias. Contudo, tanto na pesquisa quanto na pratica, as fronteiras entre os
diferentes tipos de violéncia nem sempre sdo tdo claras. (OMS, 2002, p. 7).

Ao tratar da violéncia contra criangas no Brasil, Deslandes, Assis e Santos (2005)
enfatizam que, apesar das categorias ou termos empregados para sistematizar as formas de
violéncia, bem como das diversas faces e nuances apresentadas pelas violéncias contra
criancas em nosso pais, esta se caracteriza por qualquer acao ou omissao que provoque lesoes,
danos ou transtornos ao desenvolvimento integral desse publico. Os autores afirmam que “...]
tais eventos geralmente envolvem uma relacdo assimétrica e desigual de poder manifestada
pela forca fisica, pelo poder econdomico ou politico, pela dominagdo e opressdo familiar ou
geracional” (Deslandes Assis; Santos, 2005, p. 44). Dados do Ministério da Saude informam
que os principais tipos de violéncia contra as criangas e adolescentes se dao

redominantemente no interior da familia, denominando-se “violéncia intrafamiliar” (Brasil
9 9

2002).
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O contato com esta temdtica em minha experiéncia como psicologa educacional, o
qual me descortinou um cendrio até entdo distante de minhas vivéncias pessoais, acabou por
se tornar o eixo norteador de meu trabalho na atualidade. Rememorando minha motivagao
inicial para a realizacdo desta investigagdo, ao longo da formagdo académica na area de
Psicologia, eu ja delineava meus interesses de atuacao, sobretudo voltada ao publico infantil.
Logo mais, com o ingresso na Licenciatura, houve também um estreitamento de minha
relagdo com a Educacdo, agora ndo mais como discente, sob prisma um diferente. Além de
prepara para a atuacao futura no Ensino Médio ou Ensino Superior, essa possibilidade de
formagdo em Psicologia acabou por repercutir diretamente em minha participacdo na
formagao continuada dos educadores da Rede Municipal de Ensino de Sao José.

Logo que me formei, surgiram oportunidades de trabalho no campo educacional, tanto
como psicologa quanto como docente. Como psicologa, tive uma breve experiéncia numa
tradicional escola privada da capital do estado, seguida da atuagdo, em carater temporario, na
Educacdo Especial, em uma instituicao estadual de referéncia. J4 em 2002, ao me efetivar, por
meio de concurso publico, na Rede Municipal de Ensino de Sdo José, inicialmente minha
pratica se deu junto ao publico atendido em programas sociais de aten¢do a crianga € ao
adolescente e suas familias. Na ocasido, eram sobretudo familias em condi¢do de
vulnerabilidade social, cujos atendimentos se vinculavam a programas federais como o
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti), de nome autodescritivo, € o Programa
Sentinela, responsdvel pelo atendimento a criangas e adolescentes em situacdo de abuso e
exploragdo sexual, bem como a programas municipais como o Familia Cidada, com o perfil
que excluia os dois anteriores, dentre as vulnerabilidades apresentadas, além de criancas e
adolescentes em acolhimento institucional, enquanto medida protetiva, excepcional e
provisoria decorrente de situa¢do de vulnerabilidade social e pessoal.

Ao referido publico, além da matricula em uma pequena escola situada num anexo da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, com o proposito de ofertar, no ambito do ensino
regular, na modalidade Anos Iniciais, ‘classes de aceleragdo’, a fim de reverter a defasagem
idade-série (expressdo utilizada naquele periodo), também eram asseguradas, diariamente,
durante o contraturno, atividades socioeducativas, na modalidade de jornada ampliada, a
criancas e adolescentes entre 7 e 15 anos de idade atendidos pelos programas mencionados.
Essa proposta, denominada Apoio Socioeducativo em Meio Aberto (Asema), ofertava
atividades socioeducativas na modalidade de jornada ampliada (periodo oposto as aulas) e
estava em consonancia com a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do

Adolescente — ECA) e a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica de Assisténcia
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Social — Loas). A oferta da escolarizagdo ¢ de atividades no contraturno visava favorecer a
protecdo integral desse publico. Ressalte-se a previsao do proprio Asema no ECA, em seu
artigo 90, enquanto medida de protecdo aplicada em ocasido de ameaca ou violagdo dos
direitos das criangas e adolescentes, decorrente da acdo ou mesmo omissao por parte do
Estado, dos pais ou dos responsaveis legais (Brasil, 1990).

Embora, posteriormente, tenha atuado em outros espacos da Secretaria Municipal de
Educagao (SME), primeiramente num outro Centro de Educagdo Municipal e, depois, no
entdo Nucleo de Educagdo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (Neespi), com a
extingdo da instituicdo de ensino onde iniciei meu trabalho na rede, fui relotada na préopria
SME. Nesse local, minha atuagdo se deu em parceria com uma colega também psicologa,
advinda do mesmo concurso publico que viabilizou meu acesso ao quadro de profissionais da
referida Prefeitura. Na ocasido, essa colega, que também atuava na docéncia, em carater de
professora substituta, na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), no Curso de
Psicologia, passou a supervisionar estagiarios do curso em questdo que atuavam em unidades
de Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Sdo José, articulando seu fazer
docente com sua atuagdo como psicologa educacional. Ao final do referido estdgio, foi-nos
apresentado o relatorio referente as atividades desenvolvidas, que sinalizava para a
necessidade de voltarmos nosso olhar para a demanda das violéncias contra criangas e
adolescentes. O ano era 2010 e, embora o estagio tivesse se dado em trés instituicdo de ensino
de regides distintas do municipio de Sao José, havia em comum, na percep¢do dos estagiarios,
dificuldades e anseios, por parte dos educadores, por maior conhecimento acerca dos indicios
de violéncias contra criangas € adolescente, bem como do manejo de situagdes em que estes
pudessem ser reconhecidos, a fim de que pudessem dar o devido encaminhamento. Ao final
daquele ano, a partir da demanda identificada, as duas psicologas da SME, em conjunto com
estagiarios do Curso de Psicologia da UFSC, propuseram uma reunido com os representantes
das institui¢des de Ensino Fundamental de Sao Jos€, com vistas a sistematizar um grupo de
trabalho que tivesse como foco as necessidades identificadas.

A partir de entdo, esta tem sido a demanda com a qual venho trabalhando na SME de
Sdo José: a formacdo e orientacdo dos educadores para a identificagdo, o manejo e o
encaminhamento de situagdes de violéncia contra criangas e adolescentes que se manifestam
no cenario educacional. Inicialmente organizado como grupo de trabalho, posteriormente
como um programa, o Enfrentamento e Manejo das Violéncias Infantojuvenis (EMFRENTE),

passou a abarcar também as instituicdes de Educagdo Infantil a partir de 2011.
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No ano de 2014, também passei a integrar o Servico de Evasdo Escolar, em
consonancia com o preconizado pelo Programa de Combate & Evasdo Escolar (Apoia), de
responsabilidade Ministério Publico de Santa Catarina (MP/SC). O Sistema atua com vistas a
garantir a permanéncia, nas unidades de ensino, de criangas e adolescentes com idade
compreendida entre 4 a 18 anos incompletos devidamente matriculados na Rede Municipal de
Ensino de Sdo José, consoante ao que determina a Emenda Constitucional n°® 59, de 11 de
novembro de 2009, que ampliou a obrigatoriedade do ensino a todas as etapas da Educacao
Basica. Tal servigo busca promover a regularizagao da situagdo escolar dos alunos evadidos,
por meio de estratégias de busca ativa, em conformidade com o preconizado no Programa
Apoia.

Desde entdo, minhas agdes na Prefeitura Municipal de Sao José vém se desenvolvendo
nesse contexto: no planejamento e na organizacdo de formagdes continuadas, bem como das
palestras que as integram; na Rede de Protecdo as Pessoas em Situagdo de Violéncia de Sao
José, instituido pelo Decreto n°® 3.352, de 30 de outubro de 2014, em cujo ambito represento a
SME; em assessoria as institui¢des de ensino da Rede, para estudo de caso e orientacao de
encaminhamentos de casos confirmados ou suspeitos de violéncia. Durante certo periodo,
também me dediquei a sele¢do de conteudos relacionados a protecdo da infancia e a
prevencao de violéncias contra criangas ¢ adolescentes, para publicacdo no blog do grupo.
Cabe-me enfatizar que a atuag@o junto aos profissionais da Assisténcia Social fez toda a
diferenga nas informacdes recebidas, no conhecimento e na experiéncia que também
subsidiam minha pratica como psicéloga na Educacao.

A fim de contextualizar o fato de o projeto de pesquisa em questdo se voltar
especificamente a Educacdo Infantil, convém pontuar que a formacdo continuada ofertada
pelo programa EMFRENTE se da anualmente, desde 2012, sendo que nos anos de 2018 e
2019 esta se voltou exclusivamente aos profissionais da Educagdo Infantil da Rede Municipal
de Ensino em questio.! Em 2020, com a pandemia, assim como em 2021, a demanda de
trabalho do Servigo de Evasdo Escolar teve um crescimento exponencial. E, com as atividades
remotas, cada vez mais se identificou a auséncia de adesdo as atividades escolares, o que
levou a intensificacdo da busca ativa dos estudantes, direcionando-se os esforcos da equipe,
sobretudo, para essa pratica. Aliadas a isso, as comunicagdes de suspeitas ou confirmacao de
violéncia contra as criancas ¢ adolescentes matriculados na rede diminuiram

significativamente. Assim, optou-se por manter as atividades do EMFRENTE, com excecao

' No terceiro item do segundo capitulo, Contextualizando o campo de pesquisa, explana-se especificamente

sobre o desenvolvimento do programa EMFRENTE.
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da formacao continuada, durante o referido periodo. Além do estreitamento da relacdo com os
profissionais da Educagdo Infantil nos ultimos anos da oferta de formagdo continuada e o
cenario atipico da pandemia, outro relevante motivo para olhar especificamente o publico
dessa faixa etaria diz respeito ao tempo de permanéncia de criancas em instituicoes de
Educacdo Infantil. Nesse contexto, em que a legislacdo ja prevé a obrigatoriedade da
frequéncia escolar a partir dos 4 anos de idade, também ha a oferta de ensino em periodo
integral, sendo a Rede Municipal de Educacdo de Sao José aquela com o maior numero de
institui¢des de ensino com esse perfil em Santa Catarina: sdo 28 das 39 instituicdes de
Educacdo Infantil em funcionamento com grupos integrais, 71,8% do total, ofertando, pelo
menos, um grupo integral, enquanto apenas 3 das 24 institui¢des de Ensino Fundamental
ofertam o ensino em tempo integral, ou seja, 12,5% do total e 1 em tempo ampliado.

Dentro do contexto delineado, considerando a fungdo protetiva prevista nas esferas da
Satude e Educagao, realizou-se um levantamento de dados sobre violéncia contra criancas de 0
a 6 anos de idade no estado de Santa Catarina e em municipios da Grande Florianopolis. A
busca de dados se deu a partir dos registros no Sistema de Informagdo de Agravos de
Notificagdo (Sinan) e compreendeu o periodo de 2016 a 2020,2 com o intuito de melhorar a
compreensdo acerca de como se manifesta esse fendmeno na faixa etiria atendida pela
Educacdo Infantil. Para atingir ao objetivo pretendido, foi realizado levantamento de dados
secundarios no sitio eletronico da Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica de Santa Catarina,
com o auxilio do programa Tabnet.

E importante destacar que tanto o cenario da Saude quanto o da Educagdo vém
tentando se adequar as legislagdes de protecdo a infincia e adolescéncia. A legislagdo
brasileira contempla a prote¢@o a infancia na Constituicdo Federal, em seu Artigo 277 (Brasil,
1988), que assegura a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, os direitos
basicos, além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploracao,
violéncia, crueldade e opressao; bem como no ECA, diploma legal que ndo somente
reconhece as criangas como sujeitos de direitos mas também estabelece como dever de todos
evitar a ocorréncia de ameaca ou violacdo desses direitos, prevendo a obrigatoriedade de
comunicagdo de casos de suspeita ou confirmacdo de maus-tratos e ainda responsabilizando
os profissionais da educacao especificamente quanto a essa questao (Brasil, 1990, arts. 13, 70,

e 245). Mais recentemente, o Art. 70-B do ECA determinou que entidades, publicas e

2 O levantamento foi realizado como atividade orientada no curso de Doutorado, no primeiro semestre de

2020, e teve como titulo O que nos mostra o Sinan sobre a violéncia contra criancas em idade de Educagdo
Infantil.
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privadas que atuem nas areas a que se refere o Art. 71, entre outras, devem contar, em seus
quadros, com pessoas capacitadas a reconhecer e comunicar ao Conselho Tutelar suspeita ou
casos de maus-tratos praticados contra criangas ¢ adolescentes.

Ressalta-se ainda a Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017, regulamentada pelo Decreto
n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente vitima ou testemunha de violéncia. Nesses documentos ¢ enfatizada
a importancia da integracao e agilidade do trabalho de atendimento as vitimas, que deve ser
realizado por profissionais especializados, a fim de evitar a revitimizagdo. A lei preve, além
das duas formas oficiais para se ouvir a vitima ou testemunha de violéncia (Escuta
Especializada e Depoimento Especial), o reconhecimento da Revelacdo Espontanea, relato
feito espontaneamente pela vitima ou testemunha de violéncia a um profissional ou pessoa de
sua confian¢a, independentemente de sua formagao ou especialidade, o que responsabiliza
toda comunidade pelo preparo para o acolhimento crianga ou adolescente diante do
conhecimento desses fatos.

Conforme Alves et al. (2017), a obrigatoriedade de notificagdo de casos de maus-
tratos contra criangas e adolescentes foi estabelecida pelo Sistema Unico de Saude (SUS) no
ano de 2001. J& ao final da referida década, instituiu-se a notificagdo compulsoria das
violéncias interpessoais, em quaisquer formas manifestas. A consolidacdo das notificagdes
dos casos de violéncias por meio de servigos publicos e privados de saude se deu com o
Sinan. Os autores ressaltam dois propositos distintos e complementares da notificacdo, a
saber: desencadear agdes protetivas e que interrompam o fluxo da violéncia; e, no contexto da
vigilancia epidemiologica, viabilizar o dimensionamento do problema para acdes de
intervengdo e monitoramento, para a analise do perfil desses agravos, bem como para o
planejamento de agdes preventivas intersetoriais e o subsidio de pesquisas.

O Relatorio Mundial Sobre Violéncia e Saude (OMS, 2002) afirma que € possivel
evitar a violéncia, baseado ndo na f€, mas em evidéncias presentes em trabalhos individuais e
comunitarios, desde aqueles realizados em pequenas escalas até politicas nacionais e
iniciativas legislativas. O documento apresenta uma tipologia da violéncia, organizando-a a
partir de trés grandes categorias, a saber:

- Violéncia dirigida a si mesmo (auto infligida);

- Violéncia interpessoal,

- Violéncia coletiva.

Essa categorizagao inicial faz a distingdo entre a violéncia que uma pessoa inflige a

si mesma, a violéncia infligida por outra pessoa ou por um pequeno grupo de
pessoas, e a violéncia infligida por grupos maiores como, por exemplo, Estados,
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grupos politicos organizados, grupos de milicia e organizagdes terroristas. (OMS,
2002, p. 6).

Retome-se ainda a sistematizacao feita no Relatorio Mundial Sobre Violéncia e Saude,
anteriormente apresentada, segundo a qual os atos violentos sdo organizados conforme sua
natureza (violéncia fisica; violéncia sexual; violéncia psicologica; violéncia envolvendo
privagao ou negligéncia).

No estudo desenvolvido, considerando essa tipologia, inicialmente buscou-se
identificar os tipos de violéncia notificados por criangas em idade pré-escolar no periodo de

2016 a 2020, de acordo com o sexo, conforme apresentado na Tabela 1:

Tabela 1 — Tipos de violéncia sofridos por criangas na faixa etaria de 0 a 6 anos e notificados em Santa Catarina,
no periodo de 2016 a 2020, de acordo com o sexo

Tipo de violéncia Feminino Masculino Total
Fisica 187 132 319
Sexual 53 8 61

Negligéncia 944 978 1922
Psicologica 67 35 102
Total 1251 1153 2404

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagao de Agravos de Notificag@o (Sinan).

Em uma primeira, avaliacao ¢ possivel perceber, ao compararmos as notificacdes de
violéncia por sexo, uma pequena diferenca entre os casos notificados, no qual as meninas
apresentam cerca de uma centena a mais de notificagdes. Dos diversos tipos de violéncia, em
ambos os sexos, sdo evidentemente mais expressivos os casos de negligéncia notificados,
representando 75,5% das violéncias cometidas contra as meninas e 84,8% contra os meninos.
Na sequéncia, em segundo lugar na lista de violéncias mais comuns, para ambos 0s sexos,
aparece a fisica, com 14,9% entre meninas e 11,5% entre meninos. Identificou-se, no periodo
em questdo, que a violéncia sexual contra meninos caracteriza o menor percentual de casos

notificados, representando menos de 1% das notificagdes.
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Tabela 2 — Numero de notificagdes de violéncia contra criancas de 0 a 6 anos por macrorregido de Santa
Catarina no periodo de 2016 a 2020, de acordo com o tipo

Violéncia
Macrorregiiio de notificacio Negligéncia
Fisica Sexual  Psicologica
Grande Oeste 25 4 11 6
Meio Oeste e Serra 49 8 19
Vale do Itajai 51 10 21 52
Foz do Rio Itajai 34 3 497
Grande Florianopolis 32 16 8 82
Sul 70 8 20 300
Nordeste e Planalto Norte 54 12 18 982
Total 315 61 103 1.921

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacdo (Sinan).

Quando se investiga o tipo de violéncia com maior numero de notificagdes, conforme

macrorregido catarinense, a negligéncia figura no topo em 5 das 7 macrorregides. Nas outras

duas macrorregides, prevalece a notificacdo de violéncia fisica. Especificamente no Meio

Oeste e Serra, encontramos o menor numero de notificagcdes de negligéncia, com dois casos.

Percebe-se também que, no Vale do Itajai, os numeros de notificagdes de violéncia fisica e

negligéncia se aproximam, embora esta seja ainda a mais notificada. A tabela em questdo

também evidencia que, em todas as macrorregides de Santa Catarina em que a negligéncia

figura como maior forma de violéncia dentre as notificacdes, a violéncia fisica figura em

segundo lugar.

Tabela 3 — Tipos de Violéncia notificados em Santa Catarina no periodo de 2016 a 2020, de acordo com a idade

Idade Negligéncia Fisica Psicologica Sexual Total
<1 ano 898 157 60 26 1141

1 ano 119 20 9 3 151
2 anos 202 32 6 7 247
3 anos 177 27 8 3 215
4 anos 143 32 12 11 198
5 anos 185 24 2 5 216
6 anos 210 28 6 6 250
Total 1934 320 103 61 2418

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagao de Agravos de Notificagdo (Sinan).
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A partir dos dados apresentados até aqui, a negligéncia se apresenta como a forma
mais comum de violéncia intrafamiliar. No entendimento do Ministério da Saude, sob o
nome de violéncia e abandono,

[...] sdo chamadas as omissdes dos pais ou de outros responsaveis (inclusive
institucionais) pela crianca e pelo adolescente, quando deixam de prover as
necessidades basicas para seu desenvolvimento fisico, emocional e social. O
abandono ¢ considerado uma forma extrema de negligéncia. A negligéncia significa
a omissdo de cuidados basicos como a privagdo de medicamentos; a falta de
atendimento aos cuidados necessarios com a saude; o descuido com a higiene; a
auséncia de protecdo contra as incleméncias do meio como o frio e o calor; o ndo
provimento de estimulos e de condi¢des para a frequéncia a escola. (Brasil, 2002, p.
12).

Ressalta-se que negligéncia diz respeito a negacdo ¢ a falta de compromisso para com
criangas ¢ adolescentes, e ndo somente na esfera familiar, podendo se estender ao cenario
comunitério, social e governamental. A negligéncia se caracteriza pela “[...] falta de prote¢ao
e de cuidado [...], a ndo existéncia de uma relagdo amorosa, a falta de reconhecimento ¢ de
valorizacdo da crianga e adolescente como sujeitos de direitos. E o desrespeito as suas
necessidades e a sua etapa particular de desenvolvimento™ (Faleiros; Faleiros, 2007, p. 34).
Convém ressaltar que a negligéncia costuma anteceder as demais formas de violéncia contra
criancas e adolescentes, uma vez que, diante da protecdo, o cuidado se manifesta e
dificilmente o publico em questio serd exposto a manifestacdes de violéncia.

A negligéncia diz respeito as falhas dos pais em proporcionar - onde os pais estdo na
posicao de fazer isto — o desenvolvimento da crianga em uma ou mais das seguintes
areas: saude, educagdo, desenvolvimento emocional, nutri¢do, abrigo e condi¢des de
vida seguras. A negligéncia distingue-se, portanto, das circunstancias de pobreza,

visto que a primeira pode ocorrer apenas em casos onde recursos razoaveis estejam
disponiveis para a familia ou o responsavel. (OMS, 2002, p. 60).

Ao se analisar os tipos de violéncias notificados por idade, do nascimento aos 6 anos,
¢ notdrio que as notificagdes de violéncia sdo maiores no decorrer do primeiro ano de vida da
crianca. Cumpre esclarecer que as notificagcdes sdo um mecanismo proprio da esfera da
Satde, cujos dados advém dos servi¢os publicos e privados. Como as criancas abaixo de 1
ano de idade sdo as que mais acessam tais servigos, € natural que essa faixa etaria concentre o
maior nimero de notificagdes. No periodo correspondente ao primeiro ano de vida, as
criangas acessam Servigos para as primeiras vacinas € acompanhamento periddico.

O Ministério da Satde recomenda sete consultas de rotina no primeiro ano de vida
(na 1* semana, no 1° més, 2° més, 4° més, 6° més, 9° més e 12° més), além de duas

consultas no 2° ano de vida (no 18° e no 24° més) e, a partir do 2° ano de vida,
consultas anuais, proximas ao més do aniversario. Essas faixas etarias sdo
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selecionadas porque representam momentos de oferta de imunizagdes e de

orientagdes de promogao de saude e prevencao de doencas. (Brasil, 2012, p. 61).
Entdo, se considerarmos a recomendacgdo geral do Ministério da Saade, a frequéncia
de acompanhamento médico em consultas de criangas no primeiro ano de vida ja € sete vezes
maior que em outras faixas etarias. Além disso, se levarmos em considera¢do o Calendario de
vacinacao de rotina do Ministério da Saude (Programa Nacional de Imunizagdes — PNI)
(Brasil, 2012, p. 90-91), somente no primeiro ano de vida sdo nove as ocasides em que esta
previsto o atendimento as criangas nos servigos de aten¢do a Saude para acesso as vacinas
obrigatdrias, a saber: ao nascer, mensalmente durante os seis primeiros meses de vida, no 9°
més e no 12° més, além das campanhas de vacinagdo anuais. Logo, ¢ importante ressaltar que,
embora em maior numero, ndo necessariamente significa que, nesse periodo, as criancas

sofram mais violéncia.

Tabela 4 — Ntimero de notifica¢des de violéncia por idade detalhada

Idade Detalhada Numero de Notificacoes
<1 ano 1.136
1 ano 142
2 anos 240
3 anos 206
4 anos 184
5 anos 210
6 anos 241
Total 2.359

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacdo (Sinan).

Nesse sentido, cabe ressaltar que, quando consideramos o numero de notificagdes de
violéncia por idade detalhada, na faixa etdria pesquisada (0-6 anos de idade), ¢ durante o
primeiro ano de vida que encontramos quase metade das notificacdes (48,1%), conforme
observado na Tabela 4. Curiosamente, no ano de vida seguinte ha o menor nimero de
notificacdes, representando 6% do total. Ainda, no periodo correspondente a idade escolar
obrigatdria, ou seja, a partir de 4 anos, ha maior notificagdo de negligéncia aos 6 anos de
idade e prevaléncia de violéncia fisica, psicoldgica e sexual em criangas de 4 anos de idade.

Hé4 que se considerar que “[...] quanto menor a idade da crianga, maior a sua
dependéncia para o atendimento de suas necessidades fisicas, psicoldgicas e emocionais, o

que a torna mais vulneravel as situacdes de negligéncia [...]”, tendo em vista estudo de
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Pedroso e Leite (2023, p. 7), no qual se identificou maior prevaléncia de negligéncia quanto

menor a idade da crianga.

Tabela 5 — Numero de notificagdes de violéncia contra criangas de 0 a 6 anos por macrorregido de Santa
Catarina, no periodo de 2016 a 2020

Macrorregiao de notificaciao Frequéncia

Grande Oeste 34
Meio Oeste e Serra 69
Vale do Itajai 113
Foz do Rio Itajai 539
Grande Floriandpolis 163
Sul 397

Nordeste e Planalto Norte 1.042

Total 2.357

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo (Sinan).

Ao analisarmos o numero de notificacdes de violéncia por macrorregido catarinense,
conforme observado na Tabela 5, identifica-se certa disparidade entre as macrorregides. No
computo geral, as notificagdes da regido da Grande Florian6polis ndo sdo muito significativas,
respondendo por apenas 6,9%. Entretanto, diversos fatores podem interferir nessa frequéncia,
uma vez que temos municipios de tamanho e populagdo totalmente distintos, por exemplo.
Apresentamos esse dado somente para situar a regido e analisa-la individualmente, com foco

nos municipios que a constituem, como apresentado na Tabela 5:

Tabela 6 — Numero de notificagdes de violéncia contra criangas de 0 a 6 anos na Macrorregido Grande
Floriandpolis, no periodo de 2016 a 2020, de acordo com o municipio de notificagdo

Regionais notificantes por municipio da Macrorregido Grande Florianépolis Frequéncia

Angelina 1

Florianopolis 125
Nova Trento 2
Palhoga 5
Santo Amaro da Imperatriz 1
Séo Jodo Batista 1

Sao José 28

Total 163

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (Sinan).
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Floriandpolis e Sao Jos¢ sdo os municipios com maior numero de notificagdes de
violéncia contra criancas de 0 a 6 anos no periodo de 2016 a 2020, com o expressivo
percentual de quase 94%, dos quais 76,7% se concentram na capital, e 17,2% no municipio
vizinho. Dos 22 municipios que compodem a regido de satide (conforme informagdo em site da
Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica), 4 apresentam notificagdo de violéncia na faixa etaria
pesquisada, entre os anos de 2016 e 2020.

Considerando os impactos da violéncia em termos de geragao de problemas sociais,
emocionais, psicologicos e cognitivos capazes de refletir na saude dos sujeitos, o Ministério
da Saude orienta agdes, pactuagdes e estratégias que visam atender integralmente a saude de
criancas, adolescentes e familias que se encontram em situagdo de violéncia, em
conformidade com as diretrizes da Politica Nacional de Redu¢ao da Morbimortalidade por
Acidentes e Violéncias, da Politica Nacional de Promog¢ao da Saude e da Politica Nacional de
Atencdo Basica/Primaria, dentre outras (Brasil, 2010). Entretanto, ressalta que, apesar das
recomendacdes e pactuacdes no sentido da protecdo e atencdo integral a saude de criangas e
adolescentes, com todos os avangos que vém sendo observados ao longo dos ultimos anos,
“[...] ainda sdo grandes os desafios para lidar com questdes complexas que envolvem aspectos
relativos a moral, a ética, a ideologia e a cultura, exigindo do profissional e dos gestores da
saude outras habilidades ndo adquiridas durante sua formagdo académica” (Brasil, 2010, p.
11). Nessa perspectiva, ¢ possivel incluir a orientacdo acerca das notificacdes das diversas
formas de violéncias contra criangas que, apesar de oficial, ndo necessariamente assegura o

comprometimento de todos os profissionais de satide com esta pratica, por exemplo.

Tabela 7 — Numero de notificagdes de violéncia interpessoal na Macrorregiao Grande Florianépolis, contra
todas as idades, no periodo de 2016 a 2020, de acordo com o municipio de notifica¢do (continua)

Regionais notificantes por municipio da Macrorregiao Grande Florianopolis Frequéncia

Alfredo Wagner 5
Angelina 16
Antbnio Carlos 6
Biguacu 119
Canelinha 9
Florianodpolis 2969
Garopaba 38
Governador Celso Ramos 1

Leoberto Leal 1
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Tabela 7 — Numero de notificagdes de violéncia interpessoal na Macrorregido Grande Floriandpolis, contra
todas as idades, no periodo de 2016 a 2020, de acordo com o municipio de notifica¢do (conclusdo)

Regionais notificantes por municipio da Macrorregiio Grande Florianopolis Frequéncia

Major Gercino 2
Nova Trento 15
Palhoga 321
Paulo Lopes 5
Santo Amaro da Imperatriz 35
Sao Bonifacio 4
Séo Jodo Batista 20
Sao José 2070
Tijucas 114
Total 5750

Fonte: Elaborada pela autora com dados do Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacdo (Sinan).

No periodo entre 2016 e 2020, se considerarmos o total de notificacdes de todos os
tipos de violéncia interpessoal, contra todas as faixas etérias, temos também Florian6polis e
Sdo Jos¢ como os municipios da Macrorregido de Floriandpolis que mais notificaram
(totalizando 87,6% das notificacdes), sendo a capital responsavel por um total de 2.969
notificagdes (51,6%), € o municipio vizinho por 2.070 notifica¢des (36%), como ¢é possivel
observar na Tabela 6. A populagdo de Florianopolis ¢ quase o dobro da de Sao José (no ano
de 2020, a capital contava com 508.826 habitantes, e Sdo José com 250.181). Logo, € possivel
afirmar que a notificagdo de violéncias na faixa etaria de 0 a 6 anos, nos ultimos cinco anos,
foi mais expressiva no municipio do continente.

O Ministério da Satde ressalta que a promog¢do de vinculos afetivos e de cuidados
caracteriza a melhor forma de prevencao contra a violéncia na infancia, pois “[...] desde o pré-
natal, € possivel uma atuag@o preventiva, trabalhando a aceitacdo de gravidez ndo planejada
ou em decorréncia de violéncia e as expectativas em relagao ao bebé com a mae, o pai € os
familiares” (Brasil, 2010, p. 17-18). O o6rgdo recomenda orientacdo as familias para o
reconhecimento das fases do desenvolvimento infantil e da adolescéncia, de modo a favorecer
a diminuicdo de frustragdes e a aproximacdo mais realista com as expectativas sobre a
capacidade de entendimento da crianca, a fim de que seus comportamentos possam ser mais
bem traduzidos. Um alerta especial ¢ feito com relagdo a essa pratica em se tratando de
criancas e adolescentes com deficiéncia, ainda mais vulneraveis as varias formas de expressao
da violéncia, considerando a maior possibilidade de frustracdo por parte dos pais, o que

demanda mais trabalho ¢ atengao.
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O conceito de vulnerabilidade ¢ destacado no documento Linha de Cuidado para a
Atengdo Integral a Saude de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situa¢do de
Violéncia, relacionado ao contexto de vida social e histérico dos grupos sociais e vinculado a
chance de exposicao das pessoas tanto a situacdo de adoecimento quanto a outros agravos
sociais, frutos de demandas individuais ou mesmo coletivas. Nesse sentido, ainda mesmo
durante a gravidez, pode haver alguns sinais de risco ou vulnerabilidade na gestante ou na
familia, portanto deve-se atuar preventivamente na esfera da Saude (Brasil, 2010, p. 20-21).

Ha que se considerar também que, embora o meio familiar ¢ o que potencialmente
pode melhor proteger contra ou, ao contrario, expor criangas ¢ adolescentes a violéncia, ha
cenarios familiares em que a violéncia ¢ tida como padrio de convivéncia intergeracional,
funcionando mesmo como uma forma de comunicagdo, o que pode afetar prejudicialmente o
desenvolvimento de criangas e adolescentes. Apesar disso,

[...] ha aspectos do contexto social e econdmico que transcendem o comportamento
individual ou familiar, atuando em toda uma comunidade ou grupo social e agindo
sobremaneira na vida de criangas e adolescentes e de suas familias. E fundamental o
papel das redes sociais de apoio como frentes importantes para o trabalho ¢ a
interacdo com a familia na perspectiva da protegdo, defesa e garantia dos direitos das
criangas e dos adolescentes. (Brasil, 2010, p. 22).

Considerando o exposto, ha que se considerar o que destaca a Organizagdo Mundial da
Saude (2002, p. 59) quando ressalta que as normas praticas aceitaveis de comportamento
parental com relacdo a criacdo dos filhos variam de cultura para cultura:

Alguns pesquisadores sugerem que, nas culturas, os pontos de vista relacionados a
criagdo dos filhos podem divergir tanto, que se torna extremamente dificil chegar a
um acordo em relagdo a que praticas sdo abusivas ou negligentes. Entretanto, as
diferencas na maneira como as culturas definem o que ¢ abusivo t€ém mais a ver com
a énfase em determinados aspectos do comportamento parental. Parece que, entre as
diversas culturas, ha um consenso geral de que o abuso infantil ndo deve ser
permitido [...].

E fundamental ndo perder de vista, porém, o atravessamento de aspectos econdmicos,
sociais, culturais e de género na andlise da compreensdo e constituicdo do conceito de
negligéncia, conforme sinalizam Mata, Silveira e Deslandes (2017, p. 2883), visto que, que no
cenario brasileiro “[...] indicar inten¢des nos casos de negligéncias dos pais e responsaveis,
também ¢ evidenciar as desigualdades, na medida em que os recursos necessarios para um
‘cuidado integral” das criancas ndo estdo disponiveis para todas as camadas sociais”.

O mesmo estudo ainda adverte:

Se as situagdes de negligéncia sdo rotulos atribuidos preponderantemente as familias
pobres e negligenciadas, sobretudo porque sdo estas que chegam aos técnicos da
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rede de assisténcia e sdo atendidas em hospitais publicos; as supostas situagdes de
negligéncia atendidas em hospitais privados ou retidos no seio de uma familia de
camadas médias ou de elite ndo se expdem a analise social. (Mata; Silveira;
Deslandes, 2017, p. 2887).

A importancia de se levar em conta a diversidade de padrdes culturais no que diz
respeito ao comportamento desejavel dos pais diante dos cuidados para com suas criancas
também ¢ ressaltada por Pedroso e Leite (2023). As autoras enfatizam a dificuldade de definir
a “intencionalidade” do que se identifica como negligéncia:

Muitas vezes os pais sdo negligentes por nido terem escolha ou por terem um
conhecimento inadequado das necessidades da crianga ¢ ndo compreenderem que
tais situagdes constituem uma negligéncia, como por exemplo, deixar os filhos

sozinhos em casa para ir trabalhar por ndo terem acesso a creche, escola ou outros
cuidadores. (Pedroso; Leite, 2023, p. 7).

Se considerarmos um pressuposto envolvido na denominacdo da negligéncia, qual
seja, o suposto pardmetro de cuidado, “[...] considerado aceitavel socialmente e capaz de
prover as necessidades essenciais das criangas ¢ adolescentes” (Mata; Silveira; Deslandes,
2017, p. 2882), nao podemos perder de vista a fun¢do do cuidado presente na Educagdo
Infantil, como indica Sousa (2010, p. 14):

A gestdo, ao assumir como principio o cuidado, ocupa-se antecipadamente com a
acolhida do outro. Ensina que, quando lidamos com cenarios onde as violéncias t€ém
lugar, é preciso ir além do ato de nomear, de categorizar ou classificar suas
manifestagdes. E fundamental que saibamos por em pratica o cuidado, como um
gesto de acolhida do olhar, que complexifica os modos de entendimento dessas
manifestagdes e procura contextualiza-las nas redes de relagdes em que estas sdo
produzidas.

Compreender o cuidado na perspectiva apontada acima dirige nosso olhar para a rede
de relagdes que se faz necessaria para garantir os direitos de prote¢do das criangas na
Educagdo Infantil. Dessa forma, entendemos que o aprofundamento da investigagdo em uma
realidade municipal permite-nos compreender os diversos niveis e esferas envolvidos no
combate a negligéncia contra as criangas e a complexidade da prote¢do por meio do cuidado,
seja a protecdo da familia, seja a atuagdo das esferas governamentais que elaboram e
implementam politicas publicas direcionadas a Educagdo Infantil.

Dito isso, enfatiza-se o quao complexa ¢ a defini¢do de negligéncia, sobretudo quando
se trata de relacionar este conceito a familias de classes menos abastadas, que também sdo
negligenciadas pelo Estado. Assim sendo, € preciso ndo perder de vista a atencdo para além
da designagdao de uma familia como negligente ou negligenciada, cientes de que “cabe uma

reflexdo critica e intervencdes direcionadas aos dramas sociais e pessoais que afligem as
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familias e suas criangas, visando um cuidado as primeiras, fortalecendo-as em suas
habilidades protetoras” (Mata; Silveira; Deslandes, 2017, p. 2887).

Ressalta-se ainda que ndo podemos perder de vista a polissemia da natureza da
violéncia, considerando seus diferentes significados conforme local, época e circunstancia,
porém sempre requerendo a abordagem intersetorial e multidisciplinar. Nesse cenario,
conforme Ferreira, Cortes e Gontijo (2019, p. 3998), “[...] os servicos de saude e as
institui¢des escolares podem ser os primeiros a identificarem sinais de maus tratos e, portanto,
atuarem como Unidades Sentinelas”. Assim, introduzo a pesquisa em questdo a luz de dados
obtidos por meio da Saude, mas vislumbrando sua repercussiao nas praticas dos profissionais
da Educagdo para promocdo do cuidado no desenvolvimento infantil ¢ em atencdo aos
possiveis sinais de violéncias.

Como campo de investigacdo, selecionou-se o municipio de Sdo José, uma vez que a
capital, comumente, ja ¢ cenario de diversos estudos, porém o municipio vizinho também
apresenta dados significativos em termos de violéncia contra criangas e uma trajetoria
consideravel no cenario da Educagdo Infantil da rede publica municipal.

Vemos que a negligéncia se sobressai também quando buscamos o nimero de casos
por tipo de violéncia vivenciada por criangas de 0 a 6 anos nesse municipio, conforme

observa-se a seguir:

Tabela 8 — Tipos de violéncia contra criancas de 0 a 6 anos em S&o José, SC, enquanto municipio de notificagdo,

de 2016 a 2020
Tipo de violéncia Total
Fisica 2
Sexual 3
Negligéncia 19
Psicologica -
Total 24

Fonte: Elaborada pela autora com base em dados do Sistema de Informagéo de Agravos de Notificagdo (Sinan).
Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Definido o campo de pesquisa, torna-se necessario direcionar o olhar para os
documentos oficiais e as politicas educacionais que norteiam as praticas na Educagdo Infantil
de Sao José, SC, formulados por e para a rede municipal, entre os quais se inclui o Programa
EMFRENTE, que, desde o ano de 2010, integra o Setor Pedagdgico da Rede Municipal de
Ensino, visando ao enfrentamento ¢ manejo das violéncias contra criangas e adolescentes da

rede.
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Apresentamos a seguir o problema de pesquisa, os objetivos propostos, a hipotese de

trabalho e a metodologia proposta.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Quais as contribui¢des do Programa EMFRENTE para os profissionais da Educacao
Infantil da Rede Municipal de Ensino de Sao José no que diz respeito a promogao do cuidado

e do combate a negligéncia contra as criangas?

1.2 OBJETIVO GERAL

Compreender as contribui¢des do Programa EMFRENTE para os profissionais da
Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Sao José no que diz respeito a promogao

do cuidado e do combate a negligéncia contra as criangas.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e (aracterizar o Programa EMFRENTE e sua implementa¢do na Rede Municipal de
Ensino de Sdo José;

e Compreender a percep¢do de profissionais da Educacdo Infantil acerca do Programa
EMFRENTE para a promoc¢ao do cuidado e combate a negligéncia contra a crianga;

e Analisar o impacto do programa EMFRENTE nas praticas pedagogicas de promogao
do cuidado e do combate a negligéncia infantil na Rede Municipal de Ensino de Sao

José.

1.4 HIPOTESE

E provavel que os profissionais do Setor Pedagdgico da SME/SJ que participaram da
formacgao continuada promovida pelo programa EMFRENTE apresentam melhores condi¢des
de identificar e encaminhar situacdes de violéncias e negligéncia infantil, bem como que
aqueles com maior conhecimento acerca das politicas educacionais para a promocao do
cuidado e do combate as violéncias/negligéncia infantil estejam em melhores condi¢des de

desenvolver agdes e praticas mais efetivas nessa esfera.
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1.5 METODOLOGIA

Visando compreender a percepcao dos profissionais da Educacdo, dos docentes da
Educagao Infantil e dos membros do Conselho Tutelar sobre o Programa EMFRENTE, além
da influéncia do programa nas praticas pedagdgicas da Educagdo Infantil voltadas a promog¢ao
do cuidado e do combate a negligéncia infantil no municipio, realizou-se o levantamento de
dados a partir de modelo quanti-qualitativo de pesquisa na Rede Municipal de Ensino de Sao

José, SC, envolvendo diferentes instrumentos, a saber:

e Analise de documentos oficiais da Secretaria de Educacdo que indiquem as politicas
de educacdo vigentes para a Educacdo infantil, bem como de documentos e relatdrios
do programa EMFRENTE;

e Aplicacdo de questiondrios e entrevistas com docentes, tendo como critério de escolha
o convite encaminhado, por intermédio da Diregdo, a representantes de 39 Centros de
Educacao Infantil (CEI), selecionados por amostragem, no limite de dois educadores
por institui¢ao de ensino, um dos quais tenha participado da formagao continuada do

EMFRENTE, e o outro nao, totalizando, potencialmente, até¢ 78 questionarios;

Considerando que alguns profissionais, no decorrer de sua jornada profissional, ja
atuaram em instituicdes de ensino distintas, conforme o ano letivo, seja por processos de
relotagdo dos efetivos ou mesmo por nova lotagdo dos admitidos em carater temporario,
utilizou-se o ano letivo de 2022 como referéncia para a selecdo dos docentes que
representariam cada unidade na pesquisa.

O questiondrio foi o instrumento utilizado para produzir os dados coletados junto aos
docentes, disponibilizado digitalmente na estrutura Google Forms, cujo /ink havia sido
disponibilizado para os diretores, acompanhados de copias da Declaragdo de Aceite da
pesquisa assinada pelo entdo Diretor de Ensino do Setor Pedagogico da SME/SJ e do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Ao final, obteve-se a participacao de 45
docentes, sendo 22 questiondrios respondidos por aqueles que ja haviam participado da
formagao como Agentes de Referéncia do EMFRENTE e 23 respondidos por educadores que
nao haviam participado.

e Realizagdo de cinco entrevistas com profissionais atuantes ou que atuaram na SME/SJ,

a saber: a Coordenacao atual do Setor de Educacao Infantil; profissionais da equipe do

programa EMFRENTE (trés entrevistas, sendo uma com a proponente do programa —

que ndo mais atua na PMSJ —, outra com profissional atuante ha maior tempo no
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programa e outra com a entdo coordenagdo do EMFRENTE); a representante da
SME/SJ no Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA),
que integra o Setor de Educagao Infantil;

e Realizagdo de entrevistas com representantes do Conselho Tutelar de Sao José: dois

conselheiros atuam ha pelo menos duas gestdes.

A amostra contemplou, portanto, 52 profissionais, ao total.

Utilizou-se, para a pesquisa, gravador de voz, para registro o mais fiel possivel da
totalidade das informagdes no decorrer das entrevistas. J& os questionarios aplicados aos
docentes foram disponibilizados pela plataforma Google Forms, além das observagodes e
conversas realizadas com os profissionais ja citados, contribuindo com o levantamento de
informagdes. Todos os dados coletados a partir de questiondrios e entrevistas, dos registros
realizados e do levantamento documental foram utilizados especificamente para os fins desta

pesquisa.

1.6 ASPECTOS ETICOS

Os pesquisadores se comprometeram a conduzir o projeto e a =zelar pela
confidencialidade dos dados e pela privacidade dos participantes, de acordo com a Resolugao
n°® 510, de 7 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Satde (CNS), que regula as pesquisas
em Ciéncias Humanas e Sociais), bem como as demais normativas e legislagdes vigentes e
aplicaveis. Além disso, declaram conhecer e cumprir os requisitos da Lei Geral de Prote¢ao
de Dados (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018) quanto ao tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis que serdo utilizados para a execucao da presente pesquisa.

A pesquisa em questdo teve o aceite da SME/SJ, por meio do Diretor de Ensino, e
obteve aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos em 21 de novembro
de 2022, sob o0 nimero 5.768.469.

Anteriormente ao inicio da aplicacdo dos questionarios e entrevistas, foi apresentado
aos participantes o TCLE, para os diferentes grupos. Ressalta-se que todos profissionais sao
maiores de idade. A devolutiva dos resultados se deu de forma coletiva, sendo os participantes
convidados para reunido em que se fez a apresentagdo desses documentos.

Diante do tema a pesquisado, organizou-se a exposi¢cdo dos dados de ordem teorica e

oriundos da pesquisa em campo em quatro capitulos.
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Inicialmente priorizou-se um capitulo acerca da promoc¢do do cuidado no ambito da
Educacao Infantil, com énfase nos processos de cuidar e educar, discorrendo-se também sobre
como estes foram afetados por um cendrio pandémico.

O capitulo seguinte apresenta a Educagdo Infantil no contexto da Rede Municipal de
Ensino de Sdo Jos¢, bem como o programa EMFRENTE. Para tal explanacdo, realiza-se uma
retrospectiva da constituicao desta rede, com énfase na Educa¢do Infantil. Da mesma forma,
busca-se retomar o programa em tela desde seu processo de surgimento e consolidagdo, além
de se enfatizar informagdes acerca da comunicacdo dos casos de violéncia ao referido
programa.

O EMFRENTE enquanto perspectiva de promogao de cuidado e garantia de direitos na
Educacdo Infantil na Rede Municipal de Ensino de Sdo José ¢ tema de um outro capitulo,
especifico para a apresentacdo dos dados obtidos a partir da investigagdo junto aos educadores
dessa etapa de ensino.

Um ultimo capitulo, fruto dos dados coletados por meio das entrevistas realizadas,
discorre sobre as possibilidades e os limites de uma politica publica na promog¢ao do cuidado
e do combate a negligéncia na Educacdo Infantil, seguido das consideracdes finais sobre a

presente pesquisa.
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2 APROMOCAO DO CUIDADO NA EDUCACAO INFANTIL

2.1 CUIDAR E EDUCAR NA EDUCACAO INFANTIL

Trazer ao debate a expressdo ‘cuidar e educar’ (as aspas compreendem ambos os
termos, e ndo cada qual em separado, propositadamente), vinculada ao cenario da Educacao
Infantil, pressupde ressaltar o carater histérico da necessidade de articulacdo entre seus
elementos constitutivos. Essa necessidade ¢ fruto de diversos movimentos que se deram em
prol da infancia e adolescéncia, a partir de segmentos distintos da sociedade civil organizada e
de representantes de 6rgdos publicos, ap6s o crescimento dos centros urbanos € o aumento
gradativo das mulheres no mercado de trabalho. Duas legislacdes, nesse contexto, merecem
destaque, a saber: a Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988), que reconheceu a Educacdo
Infantil como um direito fundamental de todas as criangas brasileiras, ¢ a Lei de Diretrizes ¢
Bases da Educagdo Nacional (LDBEN), Lei 9.496, de 20 de dezembro de 1996, que definiu a
Educagao Infantil como a primeira etapa da Educagao Basica.

A tensdo existente entre assisténcia e educagdo caracterizou desde o inicio a trajetoria
da Educagdo Infantil no cenario nacional, conforme Montenegro (2005), sobretudo no tocante
ao periodo que atualmente correspondente a primeira etapa da Educacgdo Infantil® no Brasil.
Nessa perspectiva, ao fazer mengao a separacdo entre cuidar e educar no Brasil e também em
outros paises, a autor esclarece que o verbo ‘cuidar’ costuma associar-se a assisténcia de
criancas até 3 anos de idade, enquanto ‘educar’ compreende, geralmente, as atividades
pedagdgicas voltadas as criangas maiores.

A maioria das creches no Brasil € de iniciativa comunitaria, apoiadas pelas Secretarias
de Assisténcia Social ou Bem-estar. A partir de 1996, a LDBEN incorporou as creches aos
sistemas de ensino, vinculando-as as Secretarias de Educa¢do (Guimardes, 2008). Tal
mudanga, inicialmente apenas de carater legal, exigiu a adequagdo das Secretarias Municipais
de Educagdo, com previsdo de investimentos para a reestruturacdo que implicasse recursos
fisicos, discussdo sobre a qualidade do trabalho no dmbito da Educagdo Infantil, além da
formacdo de educadores e outros aspectos de ordem técnica, administrativa e pedagogica

(Nunes; Corsino, 2001 apud Guimaraes, 2008).

3 Os Artigos 4°, 29 e 30 da LDBEN/1996 estabelecem que a Educacdo Infantil (creche e pré-escola) vai de 0 a
5 anos de idade, sendo as creches e entidades equivalentes destinadas ao atendimento de criancas de até 3
anos de idade, e as pré-escolas voltadas as criangas de 4 e 5 anos de idade. A CF/1988 também prevé que a
oferta de creches e pré-escolas ¢ destinada as criangas até 5 anos de idade.
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Dito isso, ainda que ndo seja o proposito desta pesquisa debrucar-se sobre o histdrico
da Educagdo Infantil no Brasil ou mesmo sobre o entendimento acerca do que ¢ infancia e de
sua educagdo ao longo dos tempos, convém pontuar toda uma trajetoria anterior as legislagdes
supracitadas, ao longo da qual o olhar interdisciplinar sobre as criancgas e a problematizagao
das infancias (plurais) conduziram ao momento atual, no qual se asseguraram, a0 menos em
termos legais, diretrizes basicas para a Educacdo Infantil e, por conseguinte, para seus
professores.

[...] a passagem da infancia de um ambito familiar para um institucional (creche)
que, na medida em que se co-responsabiliza [sic] pela crianca, passa também a
constituir um discurso proprio acerca das condigdes de permanéncia das criangas em
seu interior, assim como da configuragdo dos profissionais que nela passam a atuar.
Diferenciam-se, escola e creche, essencialmente quanto ao sujeito, que neste ultimo
caso ¢ a crianga, e ndo o sujeito-escolar (o aluno); e quanto a defini¢do de suas
fungdes, ao contrario daquelas [...] suas fun¢des aqui encontram-se em processo de
constitui¢do. (Rocha, 1999, p. 46).

A Educacio Infantil tem suas Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas por meio
da Resolucdo n°® 5, de 17 de dezembro de 2009. Seu lugar complementa a educagdo recebida
da familia, segundo Rocha (2001), diferencia-se do que se pretende com a escola,
tradicionalmente vista como o espaco privilegiado para o dominio dos conhecimentos basicos.
Assim, sem a pretensdo de estabelecer hierarquias ou diferenciagdes em termos de qualidade,
a autora, ao considerar diferentes sujeitos para esses diferentes espagos, também ressalta suas
diferentes funcdes, sendo que “[...] a creche e a pré-escola tém como objeto as relagdes
educativas travadas num espago de convivio coletivo que tem como sujeito a crianga de 0 a 6
anos de idade” (Rocha, 2001, p. 31).

As Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Bésica (Brasil, 2013) e de cada uma
de suas etapas (Educa¢do Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio) destacam o direito a
uma Educagdo Basica de qualidade, assegurado pela CF/1988 e pelo ECA, como forma de
alavancar um projeto de Nagao que contemple o pleno exercicio da cidadania, além do acesso
aos direitos sociais, econdmicos, civis e politicos. O documento também enfatiza a
importancia da Educagdo Bésica para o desenvolvimento integral da pessoa e para o exercicio
pleno da cidadania, permitindo-lhe, diante da ciéncia de seus direitos e deveres da ordem
civil, social, politica, econdmica e ética, uma participagdo social efetiva.

Nessa perspectiva, € oportuno e necessario considerar as dimensoes do educar e do
cuidar, em sua inseparabilidade, buscando recuperar, para a fungdo social da
Educacdo Basica, a sua centralidade, que ¢ o estudante. Cuidar e educar iniciam-se
na Educac¢ao Infantil, agdes destinadas a criangas a partir de zero ano, que devem ser

estendidas ao Ensino Fundamental, Médio e posteriores. Cuidar e educar significa
compreender que o direito a educagdo parte do principio da formagao da pessoa em
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sua esséncia humana. Trata-se de considerar o cuidado no sentido profundo do que
seja acolhimento de todos — criangas, adolescentes, jovens e adultos — com respeito
e, com atencdo adequada, de estudantes com deficiéncia, jovens e adultos defasados
na relagdo idade-escolaridade, indigenas, afrodescendentes, quilombolas e povos do
campo. (Brasil, 2013, p. 17).

O entendimento relativamente recente acerca da funcgdo indissociavel da Educagao
Infantil de educar e cuidar foi mencionada por Cerisara (1999). Ao discutir essa questdo, a
autora pontua a dicotomia presente até¢ as ultimas décadas do século XX, qujando ainda
coexistiam dois modos de caracterizagdo do trabalho na Educacdo Infantil: um
“assistencialista” (entdo atrelado ao conceito de “cuidar”) e outro “educativo” (vinculado ao
conceito de “educar”, como sugere seu nome).

Nesta "falsa divisdo" ficava implicita a ideia de que haveria uma forma de trabalho
mais ligada as atividades de assisténcia a crianga pequena, as quais era dado um
carater ndo- educativo, uma vez que traziam para as creches e pré-escolas as praticas
sociais do modelo familiar e ou hospitalar e, as outras, que trabalhavam numa
suposta perspectiva educativa, em geral trazendo para as creches e pré-escolas o
modelo de trabalho escolar das escolas de ensino fundamental. (Cerisara, 1999, p.
12).

A referida dicotomia, que, segundo a autora, advinha dos modelos hospitalar/familiar
(no tocante a énfase no cuidado) e do modelo de escola de ensino fundamental (no tocante a
énfase no educar), aos poucos foi sendo reavaliada, até que se passou a perceber a dupla
funcdo das instituicdes de Educacdo Infantil: a prestagdo de cuidados e atencdo as
necessidades basicas das criangas e a fun¢do educativa, com atengdo também as questdes de
ordem intelectual e cognitiva. Montenegro (2005) evidencia que a separagdo entre essas
funcdes também ¢ observada dentro do espaco educacional, haja vista o fato de serem
delegadas de forma distinta, conforme a fun¢do exercida pelo profissional no contexto de
dada unidade:

A cisdo entre o considerado racional (educar) e irracional ou emocional (cuidar) se
reveste de conotagdo hierarquica, uma vez que, na educacdo infantil, encontramos
atuando, muitas vezes conjuntamente, a auxiliar que “cuidar” (limpar, trocar, da
comida, acalma, atende as necessidades afetivas, etc.) e a professora que desenvolve

atividades pedagogicas (transmite conhecimentos sistematizados, programa
atividades, trabalha a cognigdo). (Montenegro, 2005, p. 84).

A ruptura do olhar dicotomizado para as atividades de cuidado e para aquelas com um
perfil mais escolar ¢ viabilizada pela concepcao de crianga enquanto sujeito de direitos, que
necessita ser tanto educada quanto cuidada, “[...] uma vez que ela depende dos adultos para

sobre viver e também pelo fato de permanecer muitas vezes de 10 a 12 horas didrias na

institui¢ao de educacao infantil” (Cerisara, 1999, p. 17).
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Ao se debrugar sobre o perfil do profissional de Educagdo Infantil que se
responsabiliza pela diade “educar e cuidar”, Campos (1994) apresenta, com base em
pesquisas, uma lista de necessidades requeridas pelas criangas desde o nascimento até os 6
anos de idade. A referida relacao entre cuidar e educar apresenta uma variedade de estimulos,
contatos e condi¢des ambientais que se acrescem gradativamente. E a perspectiva adotada
nesta pesquisa ¢ apresentada em coeréncia com o que identificou como “a moderna nogdo de
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‘cuidado’”, que abarcaria uma gama de atividades que compreendem apoio e protecao
subjacentes ao cotidiano infantil (tais como alimentar, proteger, consolar, enfim, "cuidar") e
integrando o que comumente seria chamado de ‘educar’. Cerisara (1999), nessa perspectiva,
menciona a expressdo cunhada pela psicologa norte-americana Bettye Caldwell, que une as
expressoes “educar” e “cuidar” sob uma expressao: “educare”, porém sem possibilidade de
traducdo para o portugués num Unico termo.

Ao parafrasear Caldwell, Dias (2012) enfatiza que a psicologa norte-americana
pretendeu atribuir intencionalidade pedagoégica aos cuidados cotidianos na Educagdo, de
acordo com a seguinte argumentagao:

[...] em trés curtas silabas, a ideia de que todos os programas de educagdo da
primeira infancia devem oferecer componentes dos dois servigos anteriormente
conceptualizados como sendo separados e distintos. Ndo se pode educar sem prestar
cuidados e proteccdo, e ndo se pode prestar cuidados correctos e protecgdo durante

os importantissimos primeiros anos de vida — ou mesmo durante todos os anos —
sem, ao mesmo tempo educar. (Caldwell apud Dias, 2012, p. 14, sic).

Ao tratar da relagdo entre a Pedagogia e a Educagdo Infantil, Rocha (2001, p. 32)
alerta para os primeiros anos de vida da crianca e suas especificidades, anteriores ao ingresso
no Ensino Fundamental, enquanto ainda ¢ um ser em constitui¢do, € ndo um “aluno”. Inerente
a esse contexto, no ambito da Educagdo Infantil, a autora ressalta a necessidade de se
estabelecer objetivos que compreendam também as dimensdes de cuidado, além de outras
formas de expressao e inser¢ao social proprias de tal periodo.

Na educagdo das criangas menores de 6 anos em creches e pré-escolas, as relagdes
culturais, sociais e familiares tém uma dimensdo ainda maior no ato pedagdgico.
Apesar do compromisso com um “resultado escolar” que a escola prioriza e que, em
geral, resulta numa padronizagdo, estdo em jogo na Educacdo Infantil as garantias
dos direitos das criangas ao bem-estar, a expressdo, a0 movimento, a seguranca, a

brincadeira, a natureza, e também ao conhecimento produzido e a produzir. (Rocha
2001 p. 32).

E, nessa perspectiva, Rocha (2001) adverte para os riscos de ndo se propor parametros
pedagogicos escolares para a Educagdo Infantil, visto que essa etapa da educagdo nao se

restringe ao dominio do conhecimento, porém assume fun¢des complementares aos atos de
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cuidar e educar. Esse alerta também ¢ feito por Cerisara e Silva Filho (2007), em pesquisa que
pretendeu contribuir com reflexdes referentes ao trabalho do professor da Educacdo Infantil,
diante da indissociabilidade entre cuidar e educar, com respeito a crianga enquanto sujeito de
direitos e, por consequéncia, sem reproduzir o modelo de docéncia proposto para o Ensino
Fundamental.

Uma vez posta a relacdo indissocidvel entre cuidar e educar, ainda que cientes dos
desafios a serem superados para que essa concepcao seja plenamente realizada na pratica,
cabe salientar a relevancia que o cuidado assume na Educagao Infantil.

O documento Proposta e Experiéncias Pedagogicas da Rede Municipal de Ensino de
Sdo José (PEPRMESJ) (2018), ao apresentar um diagrama metodoldgico com o intuito de
evidenciar a trajetdria historica das orientagdes curriculares para a Educagdo Infantil de Sao
José, insere o cuidado entre suas concepg¢des basilares.* O documento em questio enfatiza
que,

[...] ao falarmos do cuidado, estamos nos pautando em uma ética da
conviviabilidade, uma estética do sentir em comum uns com 0s outros e, por isso,
torna-se imprescindivel que o reconhecimento das nossas similitudes e diferencas
(geracionais, classe, raciais, étnicas, de género) possam estar sempre presentes como
elementos que inferem diretamente no modo que temos de conhecer e reconhecer o
outro. (Sao José, 2018, p. 32).

A Proposta ressalta a necessidade de reconhecimento do Outro no cendrio da
Educagdo Infantil, como um sujeito a ser analisado a luz de sua histéria e de suas
peculiaridades, uma vez que vivencia o cuidado tanto no ambito familiar, independentemente
da dindmica e da conformacdo que apresenta, quanto nas relacdes com os profissionais das
unidades educativas.

Por isso, quando cuidamos na Educagdo Infantil, precisamos, necessariamente,
reconhecer que as relagdes que antecedem a chegada nos CEls sdo essenciais, pois
elas dizem desse cuidado e, portanto, essa historia carrega marcas no corpo da
crianga, expresso nos seus gestos, sons, voz, expressdes. O cuidado na Educagdo
Infantil pressupde conexdo com a singularidade que diz de cada um que ali chega.
(Sao José, 2018, p. 33).

Os sentidos e significados atribuidos a palavra “cuidado”, na lingua portuguesa, sao
amplamente explorados por Montenegro (2005), que, apés vasta e detalhada explanacao,
apresenta um conceito advindo da area da Enfermagem, cunhado por Tanya Kyle (1995), que

o identifica como aquele que melhor se aplica no ambito profissional e institucional.

4 Concepgdes basilares: o brincar; o cuidado; relagdes sociais-culturais e com a natureza; documentagdo

pedagogica.
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Sua conceituacdo de cuidado envolve componentes morais, cognitivos e afetivos; os
quais, por sua vez, seriam determinados por fatores culturais. A partir de uma
revisdo do conceito na literatura da Enfermagem, Kyle (ibid.) observa um nimero
expressivo de autoras que associam o cuidado a ética. Entre elas destaca Griffin
(1983 apud Kyle, ibid.), que postula que o respeito pelas pessoas ¢ a base de toda
relagdo de cuidado. (Montenegro, 2005, p. 89).

Em complementagdo ao apresentado, Montenegro (2005, p. 96) acresce as dimensoes
cognitiva e afetiva do cuidado uma outra: a moral: “A discussdo sobre o cuidado passa a ser
de ordem moral quando se considera que o direcionamento da afetividade, da emotividade,
portanto da atencdo para o cuidado, segue também um rumo valorativo™ .

Krammer, Nunes ¢ Pena (2020) ao proporem um debate acerca das relagdes entre
cuidado e direitos das criancas (com base nos dos resultados de um estudo desenvolvido por
um grupo de pesquisa interinstitucional) apresenta direito, liberdade e protecao como faces do
cuidado. Resgatam estudo de Rosemberg e Mariano (2010) acerca do impacto e repercussoes
da Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianga no Brasil (1989), descortinando
tensdes no debate sobre direitos de liberdade e de protecdo. Com anseio universal, ainda que
de viés ocidental, a Convencao enfatiza os direitos individuais (de cidadania) e também “[...]
traz em seu bojo tanto os direitos a prote¢do e provisdo quanto os direitos de liberdade,
expressao e participagao” (Krammer; Nunes; Pena, 2020, p. 5). Tal debate sobre a infancia
estrutura-se em torno de duas questdes principais: a problematizagdo da categoria ‘infancia’,
no singular, e as vulnerabilidades presentes nesse grupo etario. Essas vulnerabilidades sao
decorrentes da faixa etaria, das condi¢des estruturais e da posicao socialmente subordinada da
infancia.

As autoras anteriormente mencionadas advertem para o fato de que as instituigdes
sociais, influenciadas pelo lugar que a infancia ocupa na sociedade, sdo as responsaveis pela
ressignificagdo das palavras e sua respectiva traducdo em atos, normas e formas de aceitacao
do Outro. Tais equipamentos determinam como as criancas serdo tratadas e,
consequentemente, como os adultos irdo enxerga-las, ndo se limitando a concretizagdo de
direitos de liberdade e de protecdo para as criangas nas relacdes cotidianas.

O discurso acerca do cuidado, presente nos documentos legais, traduz-se em
praticas, atos e normas dentro das institui¢des de educagdo marcadas pela concepgao
de crianca que delimita como os adultos enxergam as criangas e como se relacionam
com elas. E, no movimento dialético e dialdgico das relagdes sociais, as praticas
alimentam e reorientam concepcgdes teoricas. (Krammer; Nunes; Pena, 2020, p. 5).
A transformacao histdrica do cenario social ndo pode ser desconsiderada ao se tratar

da oferta da Educagdo Infantil. Montenegro (2005) cita estudo de Rosemberg (1994), no qual
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se afirma que, nos Estados Unidos, assim como no Brasil, tendo em vista as modificagdes dos
contextos familiares, bem como da compreensdo acerca das necessidades das criangas, passou
a haver uma pressao social para o aumento do numero de instituigdes de Educacgao Infantil.

O lugar assumido pelo cuidado em textos como o ECA e a LDBEN/1996 supera seu
papel como especificidade da Educacdo Infantil, tornando-o fundamento de toda a Educagao
Bésica. Nessa perspectiva, conforme Kramer, Nunes e Pena (2020), os estudos desenvolvidos
mais recentemente vém buscando a ruptura perspectiva instrumental em que o cuidar
complementaria o educar, aproximando-se de uma perspectiva ética ¢ humana, com vistas a
experiéncia compartilhada de encontro entre criangas e adultos no cenario da educagdo.
Porém, se, por um lado, por exemplo, o ECA (Brasil, 1990) propiciou a criangas e
adolescentes o acesso ao universo dos direitos humanos, ap6s 30 anos, o cenario pandémico
mundial e as politicas adotadas para o combate a Covid-19 no Brasil colocaram em xeque tais
conquistas. A desigualdade da populacdo tornou-se, no referido contexto, ainda mais
agravada. Assim, sem acesso aos equipamentos sociais responsaveis por assegurar saude
publica, educagdo e cultura, criangas ¢ adolescentes se tornam vulneraveis as violéncias.
Nessa perspectiva, as autoras destacam:

O cuidado — de si, do outro, de todos — em especial das criangas — ¢ uma questdo de
sobrevivéncia. Esse ¢ um dos aspectos que emerge da pesquisa apresentada. A ética
do cuidado ¢é exigéncia para que a nossa esfera humana — nossa humanidade — néo

seja destruida. Ela significa presenga do adulto, reciprocidade, vinculo, encontro.
(Krammer; Nunes; Pena, 2020, p. 15).

2.2. CUIDAR E EDUCAR EM UM CENARIO DE PANDEMIA: QUESTOES TEORICO-
METODOLOGICAS NAS PESQUISAS SOBRE INFANCIA, VIOLENCIA E
DIREITOS DAS CRIANCAS EM MEIO A COVID-19

Considerando o panorama anteriormente apresentado, convém explicar como infancia,
violéncia e direitos das criangas se relacionaram, especialmente nos Ultimos quatro anos.
Tendo em vista os acontecimentos mais recentes de impacto internacional, olhar para como a
pandemia de Covid-19 reverberou no fendmeno das violéncias, especialmente contra as
criangas, torna-se ainda mais necessario, o que se justifica, sobremaneira, pelo isolamento
social durante os lockdowns e demais medidas restritivas. A iniciativa de contemplar essa
énfase na presente pesquisa se deu no decorrer do segundo semestre de 2020, ocasido em que,

por motivo da pandemia, as atividades académicas foram interrompidas ou se deram de forma
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remota. No periodo, o debate foi viabilizado pelos orientados e pela orientadora desta
doutoranda, a luz de seus projetos de pesquisa, que tracaram estratégias tedrico-metodoldgicas
que viessem ao encontro de temas pesquisados na esfera do campo da Educacgdo e Infancia.

A medida que as discussdes foram ocorrendo, percebeu-se a necessidade de dar énfase
a um recorte dentro do tema pesquisado, qual seja, as questdes referentes ao cendrio da
violéncia contra criancas — em isolamento social na pandemia. Para tanto, a pesquisa
exploratoria foi utilizada como estratégia metodologica para fins de coleta de dados acerca do
referido fendmeno nos meios em que as informagdes eram veiculadas, abarcando tanto
matérias em sites de internet (matérias jornalisticas ou veiculadas nas paginas de organizagdes
governamentais € ndo governamentais) quanto artigos cientificos. Entretanto, por se tratar de
um assunto entdo novo, as informacdes se repetiam nos documentos e nas matérias
identificadas ou davam menor énfase as especificidades locais. As informagdes coletadas
foram sistematizadas e apresentadas a seguir.

O final do ano de 2019 foi marcado por um acontecimento de impacto mundial, o
novo coronavirus. Denominado SARS-CoV-2, o virus causador da doenga Covid-19 foi
detectado em Wuhan, na China, em 31 de dezembro de 2019, tendo a circulagdo confirmada
pela OMS em 9 de janeiro de 2020, segundo Lana et al. (2020). A mesma organizacao
declarou a epidemia uma emergéncia internacional no final de janeiro daquele ano, com
confirmagdes de casos em diversos paises, como Estados Unidos, Canada e Australia.

Assim sendo, ‘distanciamento social’, ‘quarentena’ e ‘isolamento’ passaram a ser
comumente utilizados em nossa sociedade. Faro et al. (2020) classificam esses termos como
medidas tomadas para promover a protegdo da comunidade contra exposicdo ao risco de
doencgas contagiosas, sendo o primeiro relacionado ao distanciamento fisico aproximado de
dois metros entre individuos quando fora de casa (incluindo a recomendag¢do de ndo se reunir
em grupos e evitar lugares cheios e aglomeracdes). O segundo e o terceiro, embora
comumente utilizado como sinénimos, t€m significados e propositos distintos: a quarentena
visa separar e restringir a circulagdo de pessoas expostas a uma doenga contagiosa, com 0
propodsito de observar se manifestam ou ndo determinada doenca, enquanto o isolamento
prevé a separagdo de pessoas que j& estdo doentes daquelas que ainda ndo estdo. Todos
possuiam em comum, porém, o objetivo de evitar o contagio de demais pessoas.

No Brasil, confirmou-se o primeiro caso de Covid-19 em 26 de fevereiro de 2020, em
Sao Paulo, embora em 7 de fevereiro ja tenha sido sancionada a Lei da Quarentena (Lei n°
13.979, de 6 de fevereiro de 2020), que dispunha sobre as medidas para enfrentamento da

emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus,


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.979-2020?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.979-2020?OpenDocument
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responsavel pelo surto de 2019 (Brasil, 2020). Desse modo, desde os primeiros meses do ano
de 2020, a pandemia de Covid-19, doenga provocada pelo coronavirus, mudou a rotina de
milhdes de familias. Os impactos desse cenario passaram a ser observados no Brasil,
sobretudo, a partir do més de margo de 2020, diante da suspensao de atividades escolares, que
mal haviam sido retomadas apos o periodo de férias de verdo.

O Parecer n° 5, de 28 de abril de 2020, emitido pelo Conselho Pleno (CP) do Conselho
Nacional de Educagdo (CNE), que trata sobre a reorganizacdo do calendario escolar ¢ da
possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga
horaria minima anual, em razdo da pandemia de Covid-19, caracterizada como calamidade
publica, retomou uma série de decretos, portarias, resolugdes e/ou pareceres que se deram no
ambito da Educacdo Nacional. Foi inegavel o impacto, no cenario dos estados e municipios
brasileiros, da reorganizacdo das atividades académicas, em todos os sistemas e redes de
ensino, de todos os niveis, etapas e modalidade. Sendo assim, desde o més de margo de 2020,
os Conselhos de Educagdo, no plano federal, estadual e municipal, emitiram resolugdes e/ou
pareceres orientativos no tocante ao tema. Em 16 de junho, o Ministério da Educacdo (MEC)
publicou a Portaria n® 544, dispondo sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durasse a situagdo de pandemia, além de revogar as Portarias MEC n°
343, de 17 de margo de 2020, n° 345, de 19 de margo de 2020, e n° 473, de 12 de maio de
2020. E em 18 de junho, a Portaria n°® 1.565/2020 estabeleceu orientagdes gerais visando a
prevencdo, ao controle e a mitigagdo da transmissdo da Covid-19, bem a promog¢ado da satde
fisica e mental da populacdo brasileira, de forma a contribuir com as agdes para a retomada
das atividades e o convivio social seguro.

Nao h4, na historia mundial do pds-guerra, cenario que se assemelhe ao identificado
em decorréncia da pandemia de Covid-19, como aponta o Parecer CNE/CP n° 5/2020:

Segundo a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia ¢ a Cultura
(Unesco), milhdes de estudantes estdo sem aulas com o fechamento total ou parcial
de escolas e universidades em mais de 150 paises devido a pandemia do
coronavirus. No Brasil, as aulas presenciais estdo suspensas em todo o territorio
nacional e essa situacdo, além de imprevisivel, devera seguir ritmos diferenciados
nos diferentes Estados e Municipios, a depender da extensdo e intensidade da
contaminagdo pela Covid-19. (Brasil, 2020, p. 3).

O referido documento ainda tece argumentos relacionados aos possiveis agravos
educacionais da pandemia, considerando as diferencas de proficiéncia e alfabetizagdo,
questdes relacionadas aos fatores socioeconOmicos, étnico-raciais e acessibilidade digital.

Todavia, ndo sdao somente esses os impactos das atividades escolares ndo presenciais.
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Criancas que até entdo passavam de 4 a 12 horas em CEIs ou em Escolas de Ensino
Fundamental tiveram que retornar abruptamente as suas casas, em companhia dos alguns
familiares, que também passaram a permanecer mais tempo em domicilio, dada a
recomendacao oficial de isolamento social. Sendo assim, por motivos de trabalho remoto ou
mesmo desemprego, familiares que passavam o dia ocupados com suas atividades laborais
fora do cenario familiar retornaram ao convivio doméstico, muitas vezes por maior tempo do
que de praxe; em algumas ocasides, precisavam partilhar ndo somente o espaco mas também
as tecnologias — quando estas se faziam presentes —, para desenvolver suas atividades laborais,
enquanto criangas desenvolviam suas atividades educacionais.

Aliado a esse cenario, no inicio da quarentena também houve redu¢do da oferta dos
servigos diretos na Saude e Assisténcia (via Centros de Referéncia Especializado em
Assisténcia Social, Centros de Referéncia em Assisténcia Social, Servigos de Convivéncia e
mesmo acompanhamento de Saude em Unidades Basicas de Saude). Sendo assim, além de
afetar o usufruto dos servicos garantidos por lei, o isolamento social também distanciou as
criancas de toda a rede de atendimento (Nehab, 2020), fazendo com que ficassem muito mais
afastadas dos olhares que geralmente identificam, notificam e denunciam as violéncias.

Durante a pandemia, criangas ¢ familiares passaram a ter o periodo de convivéncia
ampliado, porém em condi¢des potencializadoras de estresse, o que nos permite conjecturar
sobre os impactos desse convivio prolongado no que diz respeito as violéncias contra as
criangas, por vezes ja existentes neste cenario. Também houve casos em que as criancas
permaneceram sozinhas em casa, porque 0s pais responsaveis ndo tinham com quem as
deixar, caracterizando assim um contexto de negligéncia, por exemplo. Ou ainda ficaram o
aos cuidados de terceiros, sendo estes familiares, conhecidos ou mesmo pessoas que cuidam
de criangas informalmente — cendrios que também potencializam riscos. Oliveira (2020)
alertava para os riscos deste aumento da necessidade de as criangas ficarem sob os cuidados
de parentes durante a pandemia, entes que, historicamente, figuram entre os protagonistas das
violéncias sexuais e fisicas contra criangas. A mesma reportagem veiculou dados obtidos por
meio de levantamento realizado pelo Ministério da Satide, que revelam um cenario em que os
protagonistas das violéncias, em sua imensa maioria, sdo homens, representando cerca de
92,4% dos agressores, bem como que, em quase 40% dos casos de violéncia sexual, havia
algum tipo de parentesco entre vitima e agressor.

Os temores sobre a pandemia, a sobrecarga de tarefas domésticas, a intensa
convivéncia familiar, a auséncia de emprego e renda e a sensagdo de impoténcia

diante da realidade que se impde podem gerar ou agravar conflitos que ja ocorriam
em muitos lares, sendo criangas, adolescentes, idosos ¢ pessoas com deficiéncias os
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mais vulneraveis nessa correlagdo de forgas. Escolas e centros comunitarios nao
protegem mais como costumavam fazer nestas circunstiancias porque encontram-se
fechados. (Ribeiro, 2020, p. 53-54).

As mudancas nas dindmicas familiares também foram pontuadas por Marques et al.
(2020), ao trazerem a tona o fato de que, com o fechamento do comércio (exceto os servigos
considerados essenciais) e demais empresas e a concomitante necessidade do trabalho remoto,
se fez necessario um esforco maior, por parte dos pais, responsaveis e/ou cuidadores, para
tentar conciliar o trabalho remoto, o trabalho doméstico e o cuidado com os filhos.

No nivel social, destacam-se a erosdo de suporte social (especialmente o escolar) e
questdes estruturais relativas a desigualdade de género. No nivel comunitario, a
competi¢do pelos poucos recursos (principalmente na area da satide), funcionamento
parcial de muitos servicos de defesa dos direitos de criangas e adolescentes, bem
como a reducdo das redes sociais podem aumentar o risco de violéncia. No nivel
relacional, destaca-se a sobrecarga de trabalho, o estresse dos pais devido as
multiplas tarefas e ao momento que estamos vivendo. As criangas ¢ adolescentes
também podem ficar mais irritadigas pelas restrigdes de mobilidade e pela falta dos
colegas, acarretando comportamentos agressivos ou de desobediéncia. Ademais, o
aumento do tempo de convivéncia, bem como o aumento das tensdes nas
relagdes interpessoais, sdo fatores que podem tornar mais frequentes os episodios de
violéncia contra crianca e adolescente neste periodo. No nivel individual, identifica-
se a importancia de doengas mentais preexistentes e sua possibilidade de

agravamento, o que pode diminuir a capacidade de lidar com conflitos e reduzir a
supervisdo parental. (Marques et al., 2020, p. 3).

O cenario aqui descrito e internacionalmente debatido refletiu na necessidade de
algumas atualizagOes nas legislagdes decorrentes da pandemia. Salienta-se que em 7 julho de
2020, foi sancionada a Lei n® 14.022, que alterou a Lei n° 13.979/2020 e dispos,
especificamente, sobre as medidas de enfrentamento a violéncia contra criangas, adolescentes,
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia nas circunstancias ja referidas. Na ocasido, o retorno
as atividades presenciais ainda ndo era uma realidade nacional. No estado de Santa Catarina,
por exemplo, a Portaria Conjunta n® 778, de 6 de outubro de 2020, elaborada pela Secretaria
Estadual da Satde (SES) e a Secretaria Estadual de Educagdao (SED), estabeleceu que as
atividades presenciais s6 poderiam retornar em regides que se encontrassem com risco
moderado (identificado pela cor azul) ou alto (identificado pela cor amarela). Ao final do
mesmo ano, deu-se a atualizacao proposta pelo governo, alterando a redacao dos Arts. 1° e 2°
da referida Portaria, com a indicacdo de retomada do ensino presencial em regides que se
encontrassem com risco grave (identificado pela cor laranja). As alteragdes, entdo, entraram
em vigor ainda em 2020, por meio das Portarias SES/SED n°® 853/2020, SES n° 854/2020 e
SES n°® 855/2020, publicadas na edi¢do do Didrio Oficial do Estado de 6 de novembro de
2020.
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Viarios documentos e planos foram sendo elaborados, pouco a pouco, em diversas
esferas, a fim de assegurar a retomada das atividades escolares presenciais da melhor forma
possivel, levando em conta ndo somente a atencdo a saude fisica mas também um olhar de
cuidado ampliado para com toda a comunidade escolar neste cenario de retorno, que se deu
durante a pandemia e ainda envolto em tantas vulnerabilidades. Entre os inumeros efeitos
secundarios da pandemia enumerados por Ribeiro (2020), enfatiza-se o aumento dos casos de
violéncia contra as criangas ¢ adolescentes, reafirmando assim o papel da escola como espago
protetivo de direitos para esse publico. A autora menciona dados de um relatério da
organizagdo nao governamental World Vision (COVID-19 Aftershocks, 2020), que aponta
para um aumento na média anual das estatisticas oficiais de violéncias contra criangas e
adolescentes que poderia variar de 20% a 32%, maior sobretudo nos casos em que estes ja
sofressem violéncia intrafamiliar.

A probabilidade na relagdo entre confinamento e niimero de episddios de violéncia
doméstica contra mulheres e criancas foi pontuada por Moraes (2020) a partir de estudo que
pesquisou e identificou o aumento no nimero de casos em diversos paises, como China,
Italia, Alemanha, Portugal, Espanha, Estados Unidos e Brasil. Apesar da restricdo de
informagdes acerca deste tema na literatura a época, ainda no primeiro ano da pandemia, o
autor sinalizava para trés fatores que predispunham a este cenario, a saber: os varios fatores
de estresse causados pela epidemia; o aumento no periodo de convivéncia com possiveis
agressores; e a dificuldade de acesso aos abrigos ou outros servicos de ajuda.

O Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia da Pontificia Universidade Catolica do
Rio Grande do Sul (PUC-RS) elaborou uma cartilha para enfrentamento da violéncia
doméstica durante a pandemia, que pontuou fatores que poderiam ser relacionados ao
aumento de violéncia no periodo, tais como: menor disponibilidade de abrigos e servicos de
saide para acolhimento de pessoas em situagdo de violéncia; diminuicdo no numero de
intervengdes policiais € de meios de acesso a Justica, dificultando as dentincias e aumentando
a sensa¢do de impunidade; reducdo do numero de pessoas nas ruas e diminui¢do de contato
com amigos e familiares que constituem a rede de protecdo; potencializagcdo de nervosismo e
ansiedade, que causam, ainda que injustificadamente, uma maior predisposi¢do de as pessoas
se envolverem em conflitos e violéncias; dificuldades financeiras (Habigzang, 2020).

Ao tratar do impacto da pandemia sobre a infancia, Nehab (2020) cita o diretor-geral
da OMS, Ghebreyesus, referindo que “[...] os efeitos indiretos da Covid-19 na crianga e no
adolescente podem ser maiores que o numero de mortes causadas pelo virus de forma direta”.

Nesse caso, enquanto os efeitos diretos diriam respeito as manifestagdes clinicas da Covid-19,
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também se elenca uma variedade de efeitos indiretos, dentre os quais cita: o afastamento do
convivio familiar ampliado, agravando vulnerabilidades; o estresse, afetando a satide mental
de criangas e adolescentes, com impacto no aumento de depressdao e de sintomas de
ansiedade; o aumento da violéncia contra a crianga, o adolescente ¢ a mulher, com diminui¢ao
da procura pelo atendimento aos servigos de prote¢do. Pontos similares foram enfatizados
pela The Alliance for Child Protection in Humanitarian Action (2020), ao pontuar alguns dos
fatores que predispdem criangas a uma maior vulnerabilidade a violéncia e ao sofrimento
psicossocial nesse cenario de pandemia, a saber: estigmas, discriminagdo, desigualdade de
género, ambientes superlotados, pobreza, perda de meios de subsisténcia e medidas de
controle de doengas com apoios de protecao limitados.

Ao realizar levantamento de publicagdes que trataram dos impactos sobre a saude
mental causados por situagdes de distanciamento e isolamento, Lima (2020), no que concerne
a situacdo das criangas, identificou que as pesquisas apontavam para o possivel
reaparecimento de comportamentos ja superados (enurese, chupar os dedos ou demandar
dormir com os pais), bem como para sintonia identificados em epidemias passadas, como o
aumento de casos de violéncia familiar, geralmente dirigida as mulheres e aos filhos,
associada ao aumento do tempo de convivéncia em casa, a sobrecarga pelas multiplas tarefas
domésticas e a existéncia prévia de relagdes abusivas, ao lado da diminui¢do na
oferta/disponibilidade de acesso aos servigos publicos e instituigdes que comumente prestam
ajuda e protegao.

E inegavel que as instituicdes de ensino sdo componentes essenciais da rede de
protecdao a infancia e a adolescéncia, em conjunto com outras esferas, como a Saude e a
Assisténcia Social, que zelam pela protecdo dos direitos de criangas e adolescentes, conforme
estabelece o ECA (Brasil, 1990).

Ao mencionar dados apresentados no primeiro ano de pandemia no Brasil pelo entdo
secretario nacional dos Direitos da Crian¢a ¢ do Adolescente do Ministério da Mulher, da
Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH), Mauricio Cunha, datados de 13 de Julho de
2020, obtidos a partir de um balango do Disque 100 e apresentados no Congresso Digital 30
anos do ECA, promovido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), por entidades parceiras
do Pacto Nacional pela Primeira Infancia e pelo Programa de Combate ao Trabalho Infantil e
de Estimulo a Aprendizagem, Montenegro (2020) sinalizou a preocupante situagao de
subnotificagdo das violéncias contra criangas e adolescentes durante a pandemia. O
levantamento apontou para um aumento geral do nimero de denlncias de agressdes aos

demais grupos sociais vulnerdveis nos meses da pandemia, tais como idosos e mulheres,
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sendo que criancas e adolescentes caracterizam o grupo que recebeu menos denuncias, com
diminui¢do de 18% no més de abril em relacdo ao ano anterior, por exemplo. Montenegro
(2020) ainda citou pronunciamento do secretdrio nacional que destaca esse publico como o
que mais sofreu violéncia e o vulneravel, embora nao recebesse protecao adequada no cenario
pandémico.

Informagdes disponibilizadas no site do governo federal, especificamente pelo
MMFDH, sobre os dados do Disque 100 e do Ligue 180 levantados no primeiro ano de
pandemia, demonstram o crescente niumero de dentncias de violagao de direitos humanos
contra mulheres, criangas, idosos e pessoas com deficiéncia. Especialmente com relacdo as
criancas, foram contabilizados 73.310 casos até¢ aquele més de setembro, o que ja
representava um crescimento de 12,4% em relagdo ao periodo anterior (65.212). E importante
pontuar que uma plataforma de denuncias foi langada oficialmente no dia 29 de outubro de
2020, a partir da qual tanto o Disque 100 quanto o Ligue 180 passaram a receber notificagdes
por WhatsApp, sendo que a quantidade de atendimentos por esta via representava, até 9 de
novembro, 6,1% das notificagcdes encaminhadas ao nimero monitorado pelo MMFDH.

Especificamente com relagao as violéncias contra criancas e adolescentes no estado de
Santa Catarina, no ano de 2020, Platt et al. (2020) realizaram levantamento baseado em
notificagdes do Sistema de Informagao de Agravos de Notificagdo (Sinan), até o més de maio,
considerando os eventos categorizados como trabalho infantil, negligéncia ou abandono,
violéncia fisica, psicologica, sexual e outras. No referido periodo, apenas 136 dos 295
municipios catarinenses haviam divulgado os dados. Estes, porém, evidenciaram uma queda
progressiva do total de notificagdes desde o inicio do periodo de isolamento social, a saber: de
janeiro a maio foram notificados, respectivamente, um total de 469, 506, 434, 273 e 169 casos
de violéncia contra criancas e adolescentes em Santa Catarina. Segundo as autoras, entretanto,
os dados nao significaram uma diminui¢do da violéncia, necessariamente.

A reducdo significativa das notificagdes pode ser justificada por diversos fatores. A
necessidade de reestruturagdo e adaptacdo dos servicos de satde a realidade
pandémica, com direcionamento de servidores e de unidades de saude para o
atendimento exclusivo de casos de sindromes respiratdrias agudas e sobrecarga das
equipes de trabalhadores em satide pelo aumento da demanda de atendimentos, pode
ter dificultado o acesso dos usudrios aos servicos habitualmente disponiveis para a
populagdo. Soma-se a isso a interrup¢do dos servigos de transporte coletivo, que
impos dificuldades de deslocamento e acesso aos servigos de satide. O medo de
contaminagdo, o isolamento social imposto, as limitagdes para afastamento do lar,
somados as dificuldades financeiras decorrentes da pandemia, podem ter constituido

entraves para a dentincia de violéncia e procura de assisténcia e a consequente
diminuicao de notificac¢des. (Platt et al., 2020, p. 4).
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A referéncia ao publico “crianca e adolescente” tomou por base a defini¢ao especifica
do Ministério da Saude, que inclui em seu sistema de dados os individuos com até 19 anos.
Acerca do levantamento para o referido estudo, as autoras apontam ainda que, naquela
ocasido, somente 46% dos municipios haviam incluido os casos de violéncia no Sinan, apesar
das solicitacdes de dados enviadas a todas as Secretarias Municipais de Saude do estado de
Santa Catarina. Atribuiram a resposta restrita, possivelmente, “[...] & necessidade de
reestruturacao dos estabelecimentos de saude e de adequagao por parte de seus profissionais
de suas instalagdes as demandas de atendimento a pandemia” (Platt et al., 2020, p. 3).

A pesquisa supracitada ainda identificou levantamentos realizados por organizagdes
sociais e instituicdes ndo governamentais divulgados na midia, que confirmavam um
crescimento da violéncia contra o publico infantojuvenil no periodo estudado: “[...] aumento
em 7,4% no Distrito Federal, 8,5% no Parana, 73% no Rio Grande do Sul e 32% em
Pernambuco” (Plat ef al., 2020, p. 4).

Diante daquele cendrio, algumas estratégias precisaram ser postas em perspectiva,
considerando a atencdo as criancas e aos adolescentes tanto diante do retorno as aulas
presenciais, na ocasido ¢ nas condi¢des em que estas se dessem, quanto diante da eventual
continuidade ou retorno as atividades escolares remotas, tendo em vista que a situagdo
epidemioldgica nacional vinha demonstrado variagdes regionais desde o inicio da pandemia.

Convém ressaltar praticas diferenciadas promovidas pelas diferentes regides do pais.
No referido periodo, houve estado que buscou assegurar em lei a divulga¢do de canais de
denuncia de violéncia contra criangas e adolescentes durante as atividades em aulas remotas,
tanto na rede privada quanto na publica, como feito no Ceara (Karini, 2020). Tal iniciativa,
embora restrita a um publico especifico, que tinha acesso aos meios tecnoléogicos em que se
deram tais atividades, j& caracterizou uma alternativa de comunica¢do direta com o publico-
alvo, com divulgacdo dos canais de denuincia aos quais poderia acessar, caso necessitasse.

Em reportagem realizada por jornal da Amazonia, a secretaria executiva do Centro de
Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Cedeca), Mdnica Brito, destacava a
importancia da garantia da continuidade e disponibilidade dos servigos de protecdo infantil,
principalmente em zonas mais vulneraveis, durante o periodo de confinamento desse publico.
De acordo com ela, também era necessario:

A facilidade de acesso ao apoio psicossocial e saude mental para as vitimas; a
construgdo de protocolos de atendimento; a prevengdo a vitimizagdo institucional; a

capacitagdo interdisciplinar continuada dos profissionais; a celeridade no
atendimento a vitima apos a revelagdo da violéncia e a criagdo de gestdo colegiada
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da rede de protegao social da vitima e da testemunha de violéncia sdo essenciais no
enfrentamento diante desse cendrio (Denuncias de violéncia sexual...., 2020).

Nesse viés, a adaptacdo ao cenario da Covid-19 de iniciativas que ja vinham
ocorrendo, tanto por instituicdes governamentais quanto pelas ndo governamentais, seria

fundamental, assim como:

(1) Garantir o atendimento 24 horas do Ligue 180, Disque 100 (violagdo aos direitos
humanos) e 190 (Policia Civil), e a manutenc@o do trabalho dos Conselhos Tutelares
por plantdo presencial ou via telefone, WhatsApp, aplicativos para celulares e por
meio digital para as dentincias de violacdo de direitos; (2) Garantir a agilidade do
julgamento das denuncias de violéncia contra a mulher, que podem ser solicitadas
pela vitima ao delegado(a) de policia ou por meio do Ministério Publico, visando a
instalagdo de medidas protetivas de urgéncia, quando necessarias;
(3) Reforgar as campanhas publicitarias que tenham como foco central a importancia
de que todos “metam a colher em briga de marido ¢ mulher”. Da mesma forma, sdo
necessarias as campanhas de alerta sobre os diferentes tipos de maus-tratos contra
criangas e adolescentes. Vizinhos, parentes e amigos podem fazer toda a diferenca
em uma situagdo como essa; (4) Incentivar as iniciativas de apoio as mulheres,
criangas ¢ adolescentes em situagdo de violéncia, baseando-se no acolhimento e
aconselhamento psicoldgico, socioassistencial, juridico e de saude; (5) Dentro do
possivel, ¢ importante que mulheres em situacdo de violéncia busquem fazer o
distanciamento social acompanhadas de outros familiares que ndo apenas o marido
agressor ¢ os filhos; (6) Em situagdes extremas, ¢ importante manter o telefone
celular protegido, bem como telefones de familiares e amigos com quem as
mulheres possam contar em situacdo de emergéncia, além de um plano de fuga
seguro para a mulher e seus filhos. (Marques et al., 2020, p. 4).

Sendo assim, num cendrio que j& previa consequéncias de longo prazo, era
imprescindivel a efetiva aten¢do e, sempre que necessario, agao por parte dos organismos do
sistema de garantia dos direitos de criangas e adolescentes assegurados pelo ECA e elencados
por Faleiros (2007), abarcando os Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
Conselhos Tutelares, Fundos dos Direitos da Crianga e do Adolescente, Varas da Infancia e
da Juventude, Promotorias da Infancia e Juventude, Delegacias de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente (DPCA), Foéruns dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Forum DCA),
Centros de Defesa, Defensoria Publica, Organizacdes ndo governamentais (ONG) e
Secretarias de governo estaduais € municipais executoras de politicas publicas. Dentre as
ultimas mencionadas, especificamente, situam-se as instituigdes de ensino, organismos estes
que, diante da necessidade de readequacao de suas atividades, acabaram por evidenciar ainda
mais o qudo importante sdo na identificacdo e comunica¢do das situacdes de violagdes de
direitos das criangas e adolescentes, sobretudo dos casos de violéncia. E em momentos como
o da pandemia, precisaram buscar desenvolver estratégias como as acima mencionadas,

sobretudo em parceria com outras esferas da rede de protecdo a infancia e adolescéncia, no
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combate as violéncias nesse cendrio, que ja acometia de forma tdo violenta a satde fisica e
mental de toda uma populagao.

Cabe mencionar, dentre as legislagdes relacionadas as atividades da Educacao no
contexto da pandemia, a Resolugao CNE/CP n° 2, de 10 de dezembro de 2020, que instituiu as
Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementacao dos dispositivos da Lei n° 14.040, de
18 de agosto de 2020, que estabeleceu normas educacionais excepcionais a serem adotadas
pelos sistemas de ensino, instituigdes e redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e
confessionais, durante o estado de calamidade. E, no ano seguinte, destaca-se o Parecer
emitido pelo CNE/CP n° 6, aprovado em 6 de julho de 2021, referente as Diretrizes Nacionais
orientadoras para a implementagdo de medidas de retorno a presencialidade das atividades de
ensino-aprendizagem e para a regularizacdo do calendario escolar. Tal parecer foi favoravel a
aprovacao das medidas de retorno a presencialidade, destacando a relevancia de orientagdes
apresentadas por pareceres anteriores® emitidos pelo mesmo Conselho no ano anterior,
priorizando os seguintes aspectos na retomada efetiva das aulas presenciais:

1. Respeito aos protocolos sanitarios locais e prioridade ao processo de vacinagdo
dos profissionais de educacdo; 2. Reorganiza¢do dos calendarios escolares
considerando a flexibilizagdo dos 200 (duzentos) dias letivos como definido no
artigo 31 da Resolugdo CNE/CP n° 2/2020; 3. Busca ativa de estudantes; 4.
Avaliagdes diagnodsticas para orientar a recuperagdo das aprendizagens; 5.
Replanejamento curricular considerando o continuo curricular 2020-2021-2022; 6.
Manutengdo das atividades remotas intercaladas com atividades presenciais quando
necessario; 7. Adogdo de estratégias de aprendizagem hibrida ¢ uso de tecnologias
para complementar as aulas presenciais; 8. Formagdo continuada de professores; 9.
Articulacdo entre os trés niveis de governo para assegurar o acesso dos estudantes as
atividades remotas ¢ melhoria da conectividade/acesso as tecnologias; e 10. Reviséo
dos critérios de promog@o

Nao menos importante, a Resolugdo CNE/CP n° 2, de 5 de agosto de 2021, instituiu
Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementagdo de medidas no retorno a
presencialidade das atividades de ensino e aprendizagem e para a regularizagdo do calendario
escolar. E, logo no més de janeiro do ano de 2022, o CNE divulgou Nota de Esclarecimento,
tendo em vista as entdo recentes implicacdes do acirramento da pandemia de Covid-19,
sobretudo quanto ao impacto desta no calenddrio escolar do ano letivo que entraria em

vigéncia, para todos os niveis de ensino, como medida preventiva ao aceleramento rapido da

nova onda de contagio pela qual o pais passava, consonante a Resolu¢do CNE/CP n° 2/2021.

5 Parecer CNE/CP n° 5/2020, Parecer CNE/CP n° 9/2020, Parecer CNE/CP n° 11/2020, e o Parecer CNE/CP n°
19/2020 e Resolugdo CNE/CP n° 2/2020 Parecer CNE/CP n°® 5/2020, Parecer CNE/CP n° 9/2020, Parecer
CNE/CP n° 11/2020, e o Parecer CNE/CP n° 19/2020 e Resolu¢ao CNE/CP n° 2/2020.


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=195831-pcp006-21&category_slug=julho-2021-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=195831-pcp006-21&category_slug=julho-2021-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=199151-rcp002-21&category_slug=agosto-2021-pdf&Itemid=30192
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A retomada das atividades escolares presenciais, como citado, deu-se de forma
planejada e regulamentada, adequando-se as realidades regionais. E o que até entdo estava
circunscrito ao ambiente familiar, passou a ganhar o mundo novamente. As instituigdes de
ensino passaram, mais uma vez, a se caracterizarem como loécus ndo somente de promogao de
desenvolvimento e socializagdo mas também em potenciais espacos de protegao.

Ao se debrugarem sobre a investigacdo dos impactos das medidas de isolamento social
durante a pandemia, Custddio e Cabral (2021) ressaltam o escancaramento das desigualdades
e pobrezas em territdrio nacional:

Familias que sentiram a reduc@o dos rendimentos, que se depararam com a falta de
trabalho — ou a impossibilidade de cumprir o isolamento pela necessidade de
continuar trabalhando, a inseguranca alimentar, as limitagdes para a continuagdo dos
estudos na modalidade virtual e para a conciliagdo do trabalho com o cuidado dos
filhos que agora encontram-se em casa, dentre outros. Foram medidas que afetaram
a rotina das cidades, a vida das comunidades, o dia a dia familiar e, também, a vida
das criancas e dos adolescentes. [...] A situacdo do isolamento social, provocada pela
pandemia da Covid-19, torna ainda mais vulneravel as criancas e os adolescentes
com histérico de violéncias, ao passo que outras, podem vivenciar abusos e
violéncias pela primeira vez, neste periodo. (Custodio; Cabral, 2021, p. 3)

Atrelado a esse contexto, Custdodio e Cabral (2021) ressaltaram a significativa
alteracdo da estrutura dos servicos de atendimento e protecdo a infancia, incluindo Conselho
Tutelar e o Centro de Referéncia em Assisténcia Social (Cras), importantes atores do Sistema
de Garantias de Direitos. Ainda que os atendimentos ndo tenham sofrido paralisacdo, a
readequacdo das praticas foi percebida apds a mescla de trabalho remoto e presencial (este
ultimo, com restrigoes).

Ao mencionarem o aumento da violéncia doméstica durante o periodo de isolamento
social na pandemia, Ornel et al. (2020) estabeleceram possivel relagdo entre esta e a
ampliacao das dificuldades econdmicas, o aumento de estresse, em razdo do aumento do
periodo de convivéncia familiar, bem como o consumo de substidncias. Some-se a esses
pontos a limitagdo do acionamento das redes de apoio sociais ou assistenciais.

Em revisdo integrativa de literatura, Miranda et al. (2022) buscaram identificar que
fatores poderiam se associar ao aumento da violéncia contra criangas e adolescente durante a
pandemia de Covid-19. A maior exposi¢do do publico infantil a situacdes de vulnerabilidade
potencializou o crescimento da violéncia; acresga-se a isso o fato de que a situacdo de
isolamento social propicia um maior convivio com o agressor € a diminui¢cdo de chances de
defesa das criancas.

Pesquisa desenvolvida por Rico, Muniz e Pessoa (2022), ao apresentar dados

referentes ao aumento de dentincias no Disque 100, que passaram de 86.800 no ano de 2019
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para mais de 120 mil denuncias no ano de 2021, sinalizando o aumento da violéncia
intrafamiliar no periodo da pandemia, alerta para a necessidade de desenvolvimento de
programas de intervengao validados cientificamente como estratégia para diminuicao do
referido fenomeno.
Os programas que visam intervir no fendmeno da violéncia intrafamiliar podem ser
classificados em 3 niveis: primario, secundario e terciario. No nivel primario
ocorrem intervengdes de carater preventivo e estas ocorrem com qualquer tipo de
populagdo. No nivel secundario, as interven¢des também so de carater preventivo,
no entanto, o direcionamento ¢ mais para populacdes expostas a fatores de risco
relacionados a violéncia intrafamiliar. Ja no nivel terciario as intervengdes ocorrem
apos a situacdo de violéncia e tem como objetivo minimizar os impactos da violagdo

e reduzir as chances de revitimizagdo. (Scott; Lonne; Higgins, 2016 apud Rico;
Muniz; Pessoa, 2000, p. 1606-1607).

A parceria com a rede de prote¢do no combate as violéncias contra criangas foi
enfatizada por Rico, Muniz e Pessoa (2022), nas pesquisas identificadas, com a possibilidade
de comunicacao das situagdes suspeitas ou confirmadas em espacos como institui¢des de
ensino e Cras, Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (Creas) e outros
servigos por estas utilizados. Também foi enfatizada a relevancia das intervengdes voltadas as
familias, de modo a promover o fortalecimento de vinculos no ambiente doméstico, bem
como a promog¢do de uma educacao sem violéncia. A pesquisa ainda apresenta modelos de
intervencao ja testados e validados cientificamente: um voltado a familiares com historico de
maus tratos e negligéncia contra os filhos, denominado Safecare, € outro voltado a criancas
com familiares que apresentavam dependéncia de alcool e outras drogas, posteriormente
adaptado para comportar o atendimento a criangas expostas a violéncia entre parceiros
intimos, o Programa de Intervencdo Psicoeducativo Grupal.

Busca-se assim ampliar o olhar para possibilidades de enfrentamento do fendmeno da
violéncia contra criangas, inspirando profissionais de areas distintas do conhecimento,
conforme seus contextos de trabalho, alertando para a importancia de adaptacdo de programas
advindos de outros paises para a cultura brasileira, além de seguir determinados critérios
metodoldgicos. Por fim, os autores nos advertem para a imprescindibilidade de financiamento
para pesquisas, de modo a assegurar a validac¢ao e adaptagao de programas, bem como para a
disponibilidade de locais que possam receber a intervengdo e qualificacdo continuada dos
profissionais que desenvolverdo as intervengoes.

Assim sendo, a falta de programas na América Latina, sobretudo no Brasil,
evidencia a necessidade de mobilizagdo da comunidade cientifica para o
desenvolvimento de programas preventivos e do aprimoramento das politicas

publicas de protecdo para a execugdo e implementagdo desses programas. (Rico;
Muniz; Pessoa, 2000, p. 1612).
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A bibliografia apresentada sinaliza o quanto sdo importantes os mecanismos oficiais
de protecdo e garantia de direitos das criangas, bem como sua divulgacdo. O funcionamento
continuo, acessivel e articulado em rede potencializa a eficiéncia desses instrumentos, o que
causa impacto sobre o atendimento e potencializa as comunicagdes de situacdes de violéncias
e violagdes de direitos em geral. Da mesma forma, o investimento em programas de
intervengdo em carater preventivo. Nesse sentido, faz-se necessario sinalizar a capacitagdo
dos profissionais que atendem as criangas em esferas diversas, sobretudo na Educacao, para
que saibam reconhecer, identificar ¢ encaminhar indicios de violéncias antes mesmo de seu
agravamento, para o devido acionamento da rede de protecao.

O municipio de Sdo José, Santa Catarina, conta com um programa desde o ano de
2010, que se propde a trabalhar demandas referentes ao manejo e ao enfrentamento das
violéncias contra criancas e adolescentes que se manifestam no cenario educacional,

denominado EMFRENTE, que sera apresentado no capitulo a seguir.
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3 A EDUCACAO INFANTIL NO MUNICIiPIO DE SAO JOSE E AS ACOES DE
COMBATE A NEGLIGENCIA CONTRA AS CRIANCAS: O PROGRAMA
EMFRENTE

Pretende-se, neste capitulo, contextualizar o cenario em que se materializam as
praticas de Educacdo Infantili na RME-SJ. Para isso, o municipio serd brevemente
apresentado, bem como suas caracteristicas geograficas, de colonizagao e desenvolvimento,
seguidas pela apresentacdo da organizacdo das praticas oficiais ¢ documentais que vém
regendo o ensino na esfera da rede municipal josefense. Entendemos que a ordem cronologica
dos fatos seria a forma de melhor elucidar seu desenvolvimento.

O municipio de Sao José, vizinho da capital de Santa Catarina, com extensio
territorial de 113,6 km? ¢ banhado pelas 4guas das baias norte e sul de Santa Catarina, sendo
seccionado pela rodovia BR-101. Até o Censo Demografico de 2010 o municipio figurava na

quarta posi¢ao dentre os mais populosos do Estado (Sao José, 2020), mas dados do Censo de
2022 ja sinalizam uma populacdo de 270.295 habitantes (IBGE, 2022). Cabe salientar que sua

extensdo territorial ja foi de dez mil km?, originando, posteriormente, diversos municipios, a
saber: Palhoga, Angelina, Urubici, Alfredo Wagner, Bom Retiro, Aguas Mornas, Anitéapolis,
Santo Amaro da Imperatriz, Sdo Bonifacio, Paulo Lopes, Rancho Queimado, Garopaba e Sao
Pedro de Alcantara, o tltimo a se emancipar, em 1996 (Farias, 2001; Sao José, 2022).

Com a economia baseada no comércio, na industria e na prestacdo de servigos, Sao
José ainda preserva caracteristicas artesanais em atividades geradoras de renda, mantendo a
pesca, a maricultura, a produ¢do de ceramica utilitiria e a agropecudria em vigéncia.
Municipio de grande potencial turistico, historico, cultural e arquitetonico, seu Centro
Historico marca presenca com casarios do complexo histdrico-arquitetonico de origem luso-
brasileira dos séculos XVIII, XIX e XX, belezas naturais-paisagisticas e centros
gastronomicos. “Possui mais de 1.200 industrias, cerca de 6.300 estabelecimentos comerciais,
4.800 empresas prestadoras de servigos e 5.300 autdnomos” (Sdo José, 2020).

Ao resgatar sua histéria, identifica-se a fundacdo de Sdo José em 26 de outubro de
1750, pelos acorianos, além do municipio também ter sua colonizacdo inicial marcada pela
cultura negra e alema. Ao final do século XX, seu desenvolvimento foi impulsionado pela
existéncia de extensas areas territoriais de baixo valor, o que facilitou a urbanizagdo e a posse
pela populacdo de baixa renda; assim, foi se constituindo o chamado polo industrial, de

comércio, além de areas residenciais. Com a chegada de migrantes, advindos sobretudo de
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outras regides do estado, o crescimento desordenado passou a caracterizar as areas josefenses

mais periféricas (Sao José, 2000).

3.1 A CONSTITUICAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE SAO JOSE

No ano de 1990, mais especificamente em 4 de abril, S0 José promulgou a Lei n°
2.132, sua Lei Organica Municipal. Em seu Capitulo VI, o diploma legal se debruga sobre a
Politica Educacional josefense, definindo, em seu Artigo 135, que “[...] a educacado, direito de
todos e dever do Poder Publico e da familia, serd desenvolvida e inspirada nos ideais de
igualdade, liberdade e solidariedade humana, bem-estar social e democracia, visando o pleno
exercicio da cidadania” (Sao José, 1990). Estabelece ainda, no Artigo 137, a atuacdo
prioritaria do municipio no Ensino Fundamental e Pré-escolar, especificando este Gltimo (§
1°) voltado aos alunos entre 5 a 6 anos de idade, integrando a rede publica municipal de

ensino e compondo, assim, o Ensino Fundamental.

As primeiras tentativas de melhoria de ensino na rede municipal aconteceram em
meados de 1994, com a organizacdo de concurso publico para ingresso de
profissionais com formacao especifica nas diferentes areas do curriculo. No ano de
1995, paralelo ao ingresso destes profissionais na rede, a equipe pedagodgico-
administrativa, preocupada em construir uma fundamentagdo pedagodgica para a
educag@o no municipio, foi buscar para o Ensino Fundamental ¢ Médio, junto a
Editora Modulo, orientagdes teodrico-metodologicas, para a capacitagdo dos
profissionais da educag@o. Na Educagdo Infantil, optou-se por outro caminho, com a
capacita¢do dos profissionais, vislumbrando a ampliacdo do olhar dos educadores
para sua pratica, direcionando sua busca para a constru¢do de uma proposta
pedagdgica. [...] Em 1998 foi reestruturado o Setor Pedagogico. [...] Varios projetos
foram se constituindo neste setor, entre eles a capacitagdo dos professores,
especialistas, diretores e funcionarios da rede de ensino de Sao José, tendo como
horizonte a elaboragdo de uma Proposta Curricular da Rede Municipal de Ensino.
(Sao José, 2000, p. 5).

Nessa perspectiva, durante os anos de 1998 e 1999, a RME-SJ realizou seu processo
de formag¢ao continuada, voltado a todos os educadores da rede, totalizando 160 horas de
curso, com consultoria nas areas especificas do curriculo. Ao final dessa formac¢do, em 1999,
ocorreu a realizagdo de um semindrio geral, “[...] em todas areas [em que] os proprios
educadores elegeram representantes para elaboracdo da uma primeira sintese da proposta

curricular” (Sao José, 2000, p. 5).

Foi somente no ano de 1999, porém, que a que a Lei n® 3.472, em 16 de dezembro,

[...] cria o Sistema Municipal de Educagdo de Sdo José, obedecendo os principios
constitucionais da Republica Federativa do Brasil da Constituicdo do Estado de
Santa Catarina, da Lei Organica Municipal e da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional, estabelecendo as diretrizes para educa¢do do Municipio de Sao
José em, colaboracdo com os outros sistemas. (Sao José, 1999).


https://leismunicipais.com.br/lei-organica-sao-jose-sc
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Essa lei institui no municipio de Sao José a Educagdo Infantil como etapa primeira da
Educacdo Basica (Capitulo II, Artigo 16), ofertada em Escolas de Educacdo Infantil para o
publico compreendido entre 0 e 6 anos e idade (Art. 17), cujos fins, conforme o Artigo 16,

sao:

I - O desenvolvimento integral da crianga até os seis anos de idade, em seus aspectos
fisicos, psicologicos, intelectual e social, complementando a agdo da familia e da
comunidade;

II - Promover a ampliagdo de suas experiéncias e conhecimentos, estimulando seu
interesse pelo processo de transformacdo da natureza e pela convivéncia em
sociedade; [...] (Sao José, 1999).

No ano de 2000, foram realizados Seminarios de Educacdo com representantes das
areas especificas, que se debrucaram sobre a concepgao filosofica e social da educagao, além
das teorias de desenvolvimento e aprendizagem. Assim, esses eventos “[...] organizaram-se
em torno dos estudos ¢ reflexdes acumuladas e buscando a sistematizacao e elaboracao das
primeiras sinteses [...], totalizando 100 horas de trabalho” (Sao José, 2000, p. 5).

Ao contextualizar a Educacdo Infantil na Rede Municipal de Ensino de Sdo José, o

grupo de educadores responsavel por esta area indica que,

Até 1994, as orientagdes pedagodgicas que permeavam o trabalho com as criangas
tinham origem nas experiéncias vividas por cada profissional, as quais nem sempre
vinham de cursos e praticas voltadas  para a educag@o.
Na busca por superar tais limitagdes, que naquele momento se instalavam, pensou-se
na organizagdo de concurso publico para ingresso de profissionais com formagdo
especifica nas diferentes areas da educagédo, tornando-se ponto de partida para outras
passagens na histéria da Educagdo Infantii em nosso Municipio.
Na continuidade, em 1995, 1996 ¢ 1997, a capacitacdo dos profissionais em servigo
conquistou espaco, movimentando-se agora ao ritmo de cursos, de encontros
quinzenais, de paradas pedagdgicas mensais, de reunides de pais (que passaram de
anuais para bimestrais), na tentativa de reflexdo sobre a pratica. (Sdo José, 2000, p.
147-148).

O processo de formagdo continuada dos anos seguintes, ja descrito acima, foi
justamente o gerador do documento orientador das agdes da Rede no ambito educacional, a
saber, a Proposta Curricular de Sdo José. Na area da Educacdo Infantil, os temas
contemplados para estudo seguiram a continuidade do ja havia sido proposto em anos
anteriores, mas apurando os olhares sobre a crianga, percebendo-a enquanto sujeito de
direitos, como vemos a seguir:

Esta concepg¢ao ja havia sido indicada por professores e pesquisadores da area ao
longo dos ultimos anos, que apontavam para um redimensionamento do papel social
e pedagogico da institui¢do educativa para criangas de 0 a 6 anos. Nesta perspectiva,

a crianga tem sido concebida como sujeito de direitos, que possui necessidades
proprias do momento que esta vivendo.
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A crianga tem, portanto, direito a brincadeira; direito a atencdo individual; direito a
um ambiente aconchegante, seguro e estimulante; direito ao contato com a natureza;
direito a higiene, & salide ¢ a uma alimenta¢do sadia; direito a desenvolver sua
curiosidade, imaginagdo e capacidade de expressdo; direito ao movimento em
espagos amplos; direito a protegdo, ao afeto, a amizade e a expressar seus
sentimentos; direito a uma atengdo especial durante seu periodo de adaptagdo a
creche; direito a desenvolver sua identidade cultural, racial e religiosa. (Sdo José,
2000, p. 151).

Ao fazer o levantamento da producdo da escrita dos documentos que regem a RME-
SJ, destacam-se ainda os Cadernos Pedagogicos, elaborados no ano de 2008. Esses
documentos pretenderam dar continuidade aos estudos e reflexdes iniciados com a Proposta
Curricular da Rede de Ensino de S3o José, considerando o salto qualitativo obtido desde o ano
2000, devido ao impacto do referido documento, bem como ao ingresso de novos educadores
efetivos na Rede. As tematicas apresentadas nos Cadernos Pedagdgicos foram organizadas de
forma a propiciar um debate amplo acerca das praticas pedagogicas no cenario da Educagdo
Infantil, dos Anos Iniciais ¢ Finais do Ensino Fundamental, da Educagido de Jovens ¢ Adultos
e do Ensino Médio (este ultimo ainda presente na Rede naquela ocasido). Elaborado pelos
profissionais atuantes na Rede Municipal de Educagao Infantil e instituicdes conveniadas, que
também atendiam a esse publico, o Caderno Pedagdgico da Educagdo Infantil foi organizado
a partir de seis eixos, a saber: i) relagdo familia-institui¢do; ii) planejamento e registro; iii)
inser¢do; iv) alimentagdo; v) organizacao do espaco e do tempo; e vi) diversidade cultural.

Cabe salientar que, alguns anos depois, por meio do Decreto n® 4.113, de 5 de margo
de 2015, foi instituido o Férum Municipal de Educag¢do de Sdo José. Sob coordenagdo da
SME-SJ, o orgdo passou a ter “[...] carater permanente, que tem por finalidade elaborar,
acompanhar e avaliar o plano municipal de educagdo e promover as articulagdes necessarias
entre os correspondentes do Forum de Educagdo Estadual e dos demais municipios” (Santa
Catarina, 2015a, p. 1).

A primeira meta do Plano Municipal de Educacao de Sao José, sob responsabilidade
do Forum (Lei Municipal n° 5.487, de 23 de junho de 2015), volta-se a universalizacdo da
Educacao Infantil na pré-escola, até o ano de 2016, para criancas de 4 e 5 anos de idade, além
da amplia¢do em pelo menos 70% do atendimento das criangas de 3 trés anos até o final da
vigéncia do plano. Entre as estratégias fixadas para viabilizar a referida meta, a meta 0.11
propde a implementacdo de programas de orientacdo e apoio as familias, em carater

complementar. Assim, com foco no desenvolvimento integral das criancas da Educagdo

Infantil, enfatiza-se a articulagdo das areas da Educacao Saude e Assisténcia Social.
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Cabe destaque também para a meta 7 do Plano Municipal de Educagdo, que visa ao
fomento da qualidade em todas as etapas da Educacdo Basica, com vistas a melhorar o fluxo
escolar e a aprendizagem. Tal meta abarca tanto o combate a violéncia na escola,
estabelecendo énfase na capacitacdo dos educadores para detectar sinais destas, incluindo a
violéncia doméstica, quanto o favorecimento de agdes voltadas a construgdo da cultura de paz
e de um ambiente escolar seguro (estratégia 7.15). O atendimento aos estudantes da rede
escolar publica de Educagao Basica, em termos de agdes preventivas de promogao e atengado a
saude, ¢ previsto pela estratégia 7.21, que ressalta a necessidade de articulagao entre os 6rgaos
responsaveis pelas areas da Saude e da Educagdo, para que se possibilite o desenvolvimento
da referida meta. Na sequéncia, a estratégia 7.22 vem enfatizar o estabelecimento de parcerias
que assegurem o desenvolvimento de agdes efetivas na “[...] promogdo, prevencdo, atengdo e
atendimento a saude e a integridade fisica, mental e emocional dos profissionais da educacao,
como condi¢do para a melhoria da qualidade educacional” (Santa Catarina, 2015b, p. 958).

Evidencia-se assim que, ao menos na esfera legal, o municipio de Sao José¢ busca
interligar educacdo, infancia e protecdo aos direitos que asseguram o desenvolvimento
integral das criancas. Todavia, “[...] o ‘avanco na conquista dos direitos’, se ¢ que podemos
assim dizer, ainda ndo chega a modificar o cotidiano da instituicdo. Nao basta que a crianca
tenha direito a educagdo infantil. E preciso que a instituigdo seja, também, o 16cus da vivéncia
deste direito” (Sao José, 2000, p. 152), como alerta a Proposta Curricular de Educacao.

A Educagdo Infantil da RME-SJ desenvolveu um novo documento, publicado no ano
de 2018, a saber, a Proposta e Experiéncias Pedagogicas da Rede Municipal de Ensino de
Sdo José (PEPRMESJ) (Sao José, 2018), que teve como foco os direitos das criangas, com
énfase na a¢ao docente:

Este material esta dividido em trés partes. A primeira foi construida por méos de
toda a Educac¢do Infantil da Rede de Ensino de Sdo José, entre os anos de 2016 ¢
2017; a segunda parte traz um pouco da Educacdo Fisica no contexto da educacdo
infantil no [...] municipio, com praticas e fazeres caracteristicos dessa area tdo
importante para o desenvolvimento integral das criancas; a terceira parte reune

diversas teorias de formagdo e a coletanea de trabalhos realizados por profissionais

que estdo no “ch@o” do CEI ou que por ali passaram, buscando aproximar a teoria da

pratica e a pratica da teoria, com reflexdes sobre os caminhos possiveis de serem
trilhados, sobre os projetos pedagogicos, trazendo contribui¢des sobre diversas
tematicas e possibilidades para a [...] pratica docente. (Sao José, 2018, p. 9).

A parte que trata da formagao dos educadores ¢ subdividida em Formagdo docente: o

curriculo na Educag¢do Infantil do municipio de Sdo José propostas e experiéncias

pedagogicas e em Experiéncia pedagogica como formadora da Rede de Ensino, sendo
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composta de 31 temas, entre os quais Educagdo Infantil: Espago de prevengdo e atengdo a
violéncia contra a crianga, cujos objetivos sdo descritos a seguir:
Tal proposta visa propiciar subsidios aos educadores que, ao se depararem com
manifestagdes decorrentes das violéncias sofridas e/ou presenciadas pelas criancas e
que vinham se desdobrando no espago escolar (em suas falas e/ou comportamentos
apresentados), nem sempre conhecem as possibilidades e necessidade de manejo e
encaminhamento. A partir dai, pretende-se [...] o mapeamento/identificacdo dos
servicos e professionais disponiveis na Rede Municipal que atendem ao publico
infantil, em especial, que oferecem suporte ao trabalho com criangas vitimas de
violéncia. (Sao José, 2018, p. 277).
Conforme exposto anteriormente, o PEPRMESJ (2018) da énfase em proteger,
promover e assegurar os direitos das criangas na sua completude:
O documento PEPRMESJ (2018) reitera o direito das criancas para além dos
dispostos nos documentos citados acima [BNCC (2017) e o CBEIEFTC (2019)]. Ou
seja, além de serem ampliados conceitualmente se entrelagam a pratica pedagogica e
as acdes da comunidade e da familia com vistas a educagao integral e de qualidade.

Garantindo, por conseguinte, o reconhecimento das criangas como atores sociais,
protagonistas e sujeitos de direitos. (Sao José, 2020, p. 134).

No ano seguinte ao documento langado pela Educagdo Infantil do municipio de Sao
José, o Estado de Santa Catarina propos o Curriculo Base da Educagdo Infantil e do Ensino
Fundamental do Territorio Catarinense (CBEIEFTC) (Santa Catarina, 2019). Esta produgao
pretendeu instituir um olhar de “[...] renovagao e da reconstru¢do do curriculo e dos atores
sociais que se inscrevem nesse contexto [...]” (Santa Catarina, 2019, p. 17), considerando os
documentos orientadores e as trajetdrias educacionais dos municipios, a organizacao estadual
dos municipios em suas respectivas regionais, bem como a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), homologada ao final do ano de 2017. Sendo assim, pressupoe a educagdo como

[...] meio pelo qual se busca promover qualidade de vida, racionalidade,
desenvolvimento da sensibilidade, desenvolvimento econdmico e sustentabilidade
ambiental, bem como a compreensdo entre os seres humanos e a sociabilidade, em
suma, o bem-estar social. Nessa dire¢do, o curriculo base parte do principio de que a
democracia, o estimulo ao desenvolvimento do sujeito, a difusdo e o incremento do
conhecimento e da cultura em geral, a insercdo dos sujeitos no mundo, constituem
fins e objetivos que ddo sentido a educacdo. (Santa Catarina, 2019, p. 19).

O CBEIEFTC (2019) enfatiza a diversidade como principio formativo na Educagao
Basica (trazendo a Educagdo Ambiental formal, a Educacio para as Relagdes Etnico-Raciais,
a EJA, a Educagdo Quilombola, a Educagdo Indigena, a Educa¢do do Campo e a Educagdo
Especial na perspectiva da Educacdo Inclusiva), na Educagdo Infantil e na Alfabetizagao,
além das areas de Linguagem, Matematica, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e Ensino

Religioso. Ao tratar especificamente da Educacao Infantil,
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[...] o documento ¢ proposto com questdes que permeiam a primeira etapa da
Educagdo Basica relacionadas ao cotidiano da Educagdo Infantil, como: a relagdo
com as familias, os processos de avaliagdo, o percurso formativo e¢ as demais
presencgas contidas nos aspectos relacionados a pratica pedagdgica. Dessa forma, os
direitos de aprendizagem e de desenvolvimento estdo articulados aos campos de
experiéncias, aos objetivos de aprendizagem e de desenvolvimento e as praticas
pedagdgicas, a fim de se concretizar uma Educagdo Infantil de qualidade. (Santa
Catarina, 2019, p. 115).

A partir desse contexto de oficializacdo do CBEIEFTC, no ano seguinte, Sdo José
apresenta o Curriculo Base da Educagdo Josefense (2020), organizado a partir dos seguintes
pontos: Diversidades (Educacao Basica e diversidades, as diversidades e suas concretas
manifestagoes, EJA e Educagdo Ambiental), Educa¢do Infantil e Ensino Fundamental — areas
e componentes especificos (Linguagens, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas, Ensino
Religioso e Informadtica). A proposta pedagogica para a Educacdo Infantil ¢ apresentada como
fruto de trabalho coletivo dos educadores, em consondncia com a legislacdo em vigor e

pautada no CBEIEFTC (2019). O documento alerta que

[...] as especificidades das proposi¢des somente serdo alcancadas por meio das a¢des
no cotidiano, e dessa forma, garantir as formacdes continuadas para subsidiar as
novas perspectivas, sem deixar de levar em consideragdo os limites e as
possibilidades que permeiam todo o processo de constru¢do da Educacdo, fazendo
conexdes entre teoria e pratica, sdo essenciais. (Sao José, 2020, p. 130).

Considerar a Educagdo Infantil no territério josefense implica voltar o olhar para as
legislacdes, bem como para os avangos — € mesmo retrocessos — que se expressam na
realidade educacional no decorrer desta jornada. Requer compreensdo sobre como o
municipio veio propondo suas reflexdes e reorganizagdes a partir de legislagdes e documentos
oficiais nas esferas nacional e estadual, desdobrando-as nas propostas para a comunidade de
Sao José em seus 41 CEls.

Salienta-se o preconizado na PEPRMESJ (2018), que menciona a necessidade de
construcdo de uma docéncia comprometida com os direitos das criangas, atenta a como a
SME-SJ e os CEIs tém se aproximado de outras instancias sociopolitica-educativas que
garantem o direito de prioridade absoluta a crianga. Ao pontuar, em nota de rodapé, as
instancias a que se refere, o documento justifica:

Dentre essas instdncias localizamos os Foéruns de Educagdo Infantil (Férum
Catarinense e Forum Regional da Grande Florianopolis) como movimento de
resisténcia politica, na relagdo com o Movimento Interforuns de Educacdo Infantil
do Brasil (MIEIB). Ainda no municipio encontramos o EMFRENTE, formado
por um grupo de educadores da Rede Municipal de Ensino de Sdo José eu visa

a discussio e operacionalizacio de uma proposta para o enfrentamento e
manejo das violéncias infantojuvenis. (S2o José¢, 2018, p. 26, grifos nossos).
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Considerando o pontuado em documento oficial da RME-SJ, enfatizamos que, apesar
de recente, a Rede apresenta uma trajetéria de desenvolvimento de programas que vém se
consolidando na protecao dos direitos das criangas e prote¢ao contra as violéncias, como o
citado Programa EMFRENTE, criado como Grupo de Trabalho de Manejo e Enfrentamento
do Abuso e das Violéncias Infantojuvenis da Rede Municipal de Ensino de Sio José, SC, a
partir da Portaria n° 809, de 31 de mar¢o de 2011, integrante do Setor Pedagdgico da

Secretaria em questdo. No item a seguir detalhamos melhor esse Programa.

3.2 EMFRENTE: UM PROGRAMA PARA O ENFRENTAMENTO E MANEJO DAS
VIOLENCIAS NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE SAO JOSE

O surgimento de um trabalho voltado especificamente a identificagdo, ao manejo e ao
enfrentamento das violéncias contra criangas e adolescentes na RME-SJ se deu no segundo
semestre de 2010. Naquele mesmo ano, uma parceria com o Curso de Psicologia da UFSC
levou o Estagio Supervisionado em Psicologia Escolar para trés institui¢des de ensino do
municipio. Com a finalizacdo da pratica de estdgio, uma vez apresentados os resultados a
SME-SJ, foi identificada uma demanda relacionada a lacuna de conhecimento dos
educadores, no sentido de reconhecer indicios de violéncias € como encaminhar demandas
desse porte. A partir disso, buscou-se desenvolver uma pratica que atendesse a essa
necessidade. Com profissionais do Setor Pedagogico, incluindo as duas psicologas, a
fonoaudidloga e as assessoras pedagdgicas, teceu-se o planejamento de uma primeira reunido,
ocasido em que os diretores e especialistas das instituicdes de Ensino Fundamental foram
convidados a apresentar uma proposta de Grupo de Trabalho, com o propoésito de trabalhar a
demanda identificada no Estadgio Supervisionado em Psicologia. A ideia original era
desenvolver encontros, sob coordenagdo da SME-SJ, com a participacdo dos estagidrios do
Curso de Psicologia da UFSC, além de representantes de cada instituigdo de ensino e
profissionais das esferas de protecdo as criangas e aos adolescentes em situagdo de violéncia
do municipio de Sdo José.

No ano de 2010, além da reunido inicial de apresentacdo da proposta as institui¢cdes de
ensino, conforme atas lavradas na ocasido, foram realizados quatro encontros do entdo
denominado Grupo de Trabalho sobre o Manejo e Enfrentamento do Abuso e da Violéncia
Sexual Infantojuvenil nas Escolas da Rede Municipal de Educacao de Sao José, SC, nas datas
de 14/10, 11/11, 23/11 e 09/12/2010. Ainda que o convite tenha se estendido a todas as

institui¢cdes de Ensino Fundamental, nem sempre todas se fizeram representadas. O niimero
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de participantes variou entre 26 e 16, respectivamente, nimero maximo atingido no primeiro
encontro e numero dos participantes no Ultimo encontro, periodo comumente atarefado no
cenario escolar, tendo em vista a finalizagdo do ano letivo. Entre os representantes das
institui¢des, contou-se com a presenga de profissionais do Setor Pedagdgico (orientadores e
supervisores), professores e diretores; ja da rede de protecdo, fizeram-se presentes a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, com psicélogos e assistentes sociais, o Conselho Tutelar e a
Delegacia de Protecao a Crianca ao Adolescente, a Mulher e ao Idoso (DPCMI). Conforme o
registro nas atas, naquele ano, a RME-SJ ja vinha se dedicando ao projeto ‘Escola que
Protege’, tendo em vista a participagdo dos profissionais do Setor Pedagoégico e das
instituicdes de ensino em uma formacdo continuada em parceria com a UFSC, sinalizando
que o olhar atento as expressoes de violéncias vivenciadas pelas criancas e adolescentes nas
instituicdes de ensino ja era uma preocupagdo presente.

O projeto ‘Escola que Protege’ era uma iniciativa do governo federal que focava
especialmente a formagao dos profissionais, como vemos a seguir:

O Ministério da Educacgao, por intermédio da Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetiza¢do e Diversidade (Secad), desenvolveu em 2004 o Projeto Escola que
Protege, que tem como finalidade promover a¢des educativas e preventivas para
reverter a violéncia contra criangas ¢ adolescentes. No ano de 2006, estabeleceu-se
como prioridade basica a formagdo de professores e demais profissionais envolvidos
com a educagdo para atuarem como aliados na garantia dos direitos de criancas e
adolescentes. A formagdo se concretizou por meio de um curso de educagdo a
distancia, desenvolvido pela Universidade Federal de Santa Catarina, seguido de
uma etapa presencial, realizada em todas as regides do Brasil por Universidades
Federais ¢ Estaduais. (Faleiros; Faleiros, 2008, p. 7).

Ainda no primeiro encontro, foi destacada, por profissional do Creas, a importancia de
estratégias como aquela, diante de um enfraquecimento da rede e da busca por proposta de se
trabalhar conjuntamente questdes criticas. Ainda foi sinalizada a importancia de abordar a
tematica junto aos proprios estudantes e pais/responsaveis, inclusive na Educagdo Infantil.
Além disso, nesse primeiro momento ja se problematizou o tema foco do Grupo de Trabalho
(GT), identificando-se a importancia de tratar das variadas formas de violéncia, ndo apenas da
violéncia e do abuso sexual, conforme exemplos vivenciados pelos profissionais atuantes nas
instituicdes de ensino. Naquela ocasido, também ficou evidente a importdncia de um
profissional que estreitasse a comunica¢do com a equipe da instituicdo de ensino, tanto na
busca de informagdes de demanda quanto na socializacdo dos temas e conteudos trabalhados
no decorrer do GT.

O segundo encontro iniciou-se com a discussdo de casos que os profissionais

levantaram no retorno as instituigdes de ensino, envolvendo violéncia sexual contra os
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estudantes, visando identificar o perfil das situacdes que ocorrem dentro do cenario escolar e
que angustiam os educadores, justamente pela falta de subsidios para manejo e
encaminhamento. Naquela ocasido, a formag¢ao continuada realizada regularmente pela SME-
SJ foi apontada como estratégia possivel para abarcar a tematica entre os temas a que ja vinha
se dedicando. Algumas questdes sobre o desconhecimento acerca das fungdes especificas de
cada esfera de protecdo a infincia também surgiram, tendo se cogitado trazer os proprios
profissionais para apresentar os servigos (como representantes do Creas, do Conselho Tutelar
e da entdo recém-inaugurada em Sao José Delegacia de Protecdo a Crianga, Adolescente,
Mulher e Idoso — DPCAMI). Dentre os encaminhamentos a longo prazo, pretendia-se:
priorizar a promog¢do de rodas de conversa sobre a tematica das violéncias contra criangas e
adolescentes nas instituicdes de ensino; assegurar momentos de integragdo entre escola e
comunidade; garantir a formacdo continuada dos profissionais da rede sobre o tema;
indicagdo, para a SME-SJ, da necessidade de criagdo de um nucleo que fizesse a comunicagao
entre esta Secretaria e a rede de apoio; e oficializacdo da continuidade do GT para o ano
seguinte.

Com vistas a uma melhor identificacao das fungdes das esferas de protecao a infancia
no municipio de Sdo José, no terceiro encontro do GT, em 2010, participaram representantes
da DPCAMI e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS). A profissional da
Delegacia explanou acerca do perfil dos casos atendidos, sinalizando o cenario familiar como
espaco em que predominantemente ocorrem as violéncias e os comunicantes mais comuns
(incluindo as escolas), além de apresentar o fluxo das comunicagdes — cujo inicio se da por
meio do Conselho Tutelar ou diretamente a Delegacia — e os encaminhamentos acerca da
circulacdo da crianga/adolescente na rede (incluindo encaminhamento ao Instituto Geral de
Pericia, quando identificada a necessidade de exame, em situa¢des de conjuncao carnal, lesdo,
etc.), bem como a tramita¢do do caso nas diversas esferas. A profissional da Secretaria de
Assisténcia Social, atuante no Creas, apresentou a estrutura da Politica de Assisténcia Social,
explanando acerca de cada servigo disponivel para os atendimentos, de suas respectivas
equipes e das suas caracteristicas. Ainda discorreu sobre um espaco disponivel no municipio
para acolhimento de mulheres e filhos em situagdo de violéncia doméstica. A ‘demanda
reprimida’ de familias aguardando por atendimento apds os encaminhamentos anteriores da
rede de protecdo ja era uma realidade no municipio de Sao José, que, por vezes, contava com
o apoio de ONGs no atendimento de algumas demandas. Na ocasido, também ja se
identificava a auséncia de equipamentos de atendimento que atendessem especificamente a

saude mental de criangas e adolescentes em Sao Jos€, pois ainda ndo havia um Os Centros de
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Atencdo Psicossocial Infantil (CAPSi),® inaugurado somente cinco anos depois, em 2 de
margo de 2015.

O quarto e ultimo encontro do GT, em seu primeiro ano, contou com a participacao de
representante do Conselho Tutelar, que explicou a atuagdo do 6rgdo e sua articulagdo com
outras esferas de protecdo a infancia e adolescéncia, assim como apresentou a estrutura do
Conselho no municipio de Sao José, com duas areas de atuacdo: Barreiros e Sede, cada qual
com cinco conselheiros tutelares, conforme preconizado pelo ECA.

A questdo do anonimato do comunicante das ocorréncias também foi debatida na
reunido. Uma das preocupacdes dos educadores dizia respeito aos casos de violéncia e
ameagas feitas pela comunidade e/ou por agressores contra os profissionais da educacdo,
quando estes sdo 0s comunicantes, ocasides estas em que o sigilo ndo teria sido preservado,
segundo os profissionais. No encontro em questdo, o ultimo daquele ano, os
encaminhamentos foram os seguintes: necessidade de um documento de oficializagdo do GT
na Secretaria de Educagdo; nomeagdo dos participantes do GT, assegurando sua liberagao
para participag¢ao nas reunioes em horario de trabalho; deliberacao prévia de data do primeiro
encontro do GT no ano de 2011, convidando representantes de outras esferas de protegdo a
infancia que ainda ndo haviam se feito presentes; inclusdo no calendério escolar de 2011 de
espacos, por polos, para discussdo da tematica, visando a criagdo de um Férum; a importancia
da garantia de espacos de formagao para os profissionais da rede, com indica¢ao de uma dupla
de profissionais de referéncia por instituicdo de ensino, com formag¢do especifica, visando
melhorar a atuacao diante das ocorréncias.

No ano de 2011, houve nove encontros do GT, com certificagdo expedida pela SME-
SJ para 35 participantes, incluindo profissionais da Educagdo Infantil. Ressalta-se que,
naquele ano, apos entrada em vigéncia da Portaria n° 809/2011, deu-se a oficializagdo do GT
pelo secretario municipal de Educagdo, os CEIs e CEMs foram instados a apresentar seus
representantes e instituiu-se um cronograma oficial de encontros. O Grupo Coordenador foi
criado pela Portaria 1.249/2011, com os seguintes membros: Prof.* Kerle C. Machado, Prof.*
Eleide Terezinha Brito, Psicologa Edla Grisard e Psicologa Ana Brasil de Oliveira. Essa ¢ a

unica documentacao oficial do programa, que desde entdo vem se fortalecendo, expandindo

Conforme o Ministério da Saude, “Os Centros de Atencdo Psicossocial - CAPS sdo servigos de satde de
carater aberto e comunitario voltados aos atendimentos de pessoas com sofrimento psiquico ou transtorno
mental [...]. Nos estabelecimentos atuam equipes multiprofissionais, que empregam diferentes intervengdes e
estratégias de acolhimento, como psicoterapia, seguimento clinico em psiquiatria, terapia ocupacional,
reabilitacdo neuropsicologica, oficinas terapéuticas, medicacdo assistida, atendimentos familiares e
domiciliares, entre outros. [...] CAPSi: Atendimento a criangas e adolescentes, para transtornos mentais
graves e persistentes, inclusive pelo uso de substancias psicoativas; atende cidades e ou regides com pelo
menos 70 mil habitantes”. (Brasil, 2023).
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suas praticas e ganhando reconhecimento no municipio, porém, sem regulamentacdo. Ainda
que passada mais de uma década desde a criagdo do EMFRENTE, como diante de sua
disseminagdo na Rede Municipal de Ensino de Sao Jos¢, nada hd na lei que verse seu
funcionamento, nimero de participantes e suas respectivas atribuigdes, sistematica de
trabalho, fluxo de encaminhamento das situagdes suspeitas ou confirmadas de violéncia ou
quaisquer outros detalhes que ndo sejam internamente pactuados com quem compde o

programa dentro do Setor Pedagdgico da SME-SJ.

3.2.1 A consolidacio do programa

Ao longo dos encontros realizados em 2011, o grupo de trabalho prosseguiu com os
seguintes objetivos: aprender a reconhecer indicios de violéncias nas criangas e adolescentes
inseridos na REM-SJ; conhecer e potencializar as possibilidades da rede de apoio psicossocial
de Sao José para o enfrentamento das violéncias; criar um protocolo escolar de identificacao e
atendimento as criangas e aos adolescentes vitimas de violéncias em Sao José.

Nos encontros iniciais, foram estabelecidas, conjuntamente, as fun¢des dos Agentes de
Referéncia do EMFRENTE nas institui¢des de ensino, ocasido em que passou a ser utilizada
esta expressdo para identificar os profissionais participantes do grupo. Nesse periodo, o
EMFRENTE passou a integrar a Comissdo de Seguranca da Camara de Vereadores de Sao
José; realizou articulacdo com os Creas, o Conselhos Tutelares e as Delegacias Sao José e
Florianopolis; incentivou o envolvimento com as tematicas violéncia, acolhimento, etc. por
parte de educadores em formacdo nas Paradas Pedagogicas e dos Conselhos de Classe das
unidades escolares em que estes atuavam; divulgou, na III Semana Municipal de Educacao de
Sdo José, o trabalho que o grupo vinha desenvolvendo; desenvolveu um blog para divulgagdo
e uso do material utilizado e/ou elaborado pelos participantes representantes das institui¢des
de ensino; produziu, junto ao grupo, um folder sobre indicios de violéncia sexual contra
crianca/adolescente, a partir de bibliografia especifica da area. Nesse ano, o EMFRENTE
contou com a contribuicdo de profissionais da DPCAMI de Floriandpolis e do Creas.

No ano de 2012, os encontros foram ofertados em dois periodos para os representantes
das instituicdes de ensino municipais e as instituigdes conveniadas a rede foram convidadas a
participar. As tematicas trabalhadas ao longo das 30 horas de duragdo dos encontros
contemplaram a promogao da resiliéncia, a sexualidade e o protagonismo juvenil, a violéncia
doméstica, além dos temas anteriormente tratados. Foi mantida a proposta de formagdo de um

grupo de trabalho colaborativo, em que cada participante contribuia com atividades
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pertinentes aos encontros e ficava responsavel pela divulgacdo em sua unidade escolar (grupo
de estudos, Paradas Pedagodgicas, etc.), tornando-se assim uma proposta de formagdo
continuada, ¢ ndo mais um grupo de trabalho. Manteve-se a articulacdo com o Creas, o
Conselho Tutelar, a Delegacia de Sao José, etc., expandindo-se a parceria com a rede de
apoio.

Naquele ano, foi enfatizada a importancia de se promover, ao longo da formacao, a
valorizacao e o desenvolvimento dos seguintes atributos, por meio de um trabalho em parceria
com os educadores: um olhar sensivel para observar indicios de violéncias que porventura a
criancga ou adolescente estivesse sofrendo; uma escuta sensivel, para ouvir com acolhimento e
atencdo, sem julgamentos; uma fala sensivel, para saber o que falar — e quando calar — nos
momentos em que se priorizasse o cuidado. A partir do més de junho desse mesmo ano,
visando estender os materiais selecionados para estudo da tematica aos demais educadores
interessados, ¢ ndo somente aos Agentes de Referéncia, passou-se a compartilhar esse
contetido no blog aberto.” Assim, tornou-se possivel socializar esses conteidos e também as
informagdes relacionadas ao proprio grupo EMFRENTE, tais como lembretes e registros dos
encontros. Nao conseguimos localizar o livro de registros de certificados referentes ao ano em
questdo, o que nos impede de apontar o nimero de profissionais que atingiram a carga horaria
minima para certificagao.

A partir do ano de 2013, além de dar continuidade aos temas propostos nos anos
anteriores, o grupo desenvolveu um trabalho em parceria com todas as instituigdes de ensino
da rede, produzindo uma grande colcha de retalhos, composta por recortes quadrados de
tecido. Cada um destes ficou sob responsabilidade de uma das instituigdes participantes, os
quais eram acrescidos a colcha a cada encontro, conforme a tematica trabalhada no encontro
anterior e socializada posteriormente pelo Agente de Referéncia em sua unidade.

O mote de para a criacdo da colcha surgiu durante o primeiro encontro de formagao
continuada daquele ano, durante o qual a rede de apoio para a protecdo da crianga e do
adolescente contra as violéncias foi comparada a uma colcha de retalhos, realizando-se, a
partir dai, o convite para a adesdo a proposta. Ao final do ano, foi possivel contemplar o
produto do trabalho do grupo na forma de uma colcha de retalhos, que foi exposta em eventos
da Rede e circulou pelas instituicoes de ensino, de modo a fazer com que todos os
profissionais pudessem contemplar o que representou, naquele momento, a formacao

continuada do EMFRENTE.

7 Cf.: https://emfrentepmsj.blogspot.com. Acesso em: 20 set. 2023.
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No ano de 2014, periodo com o maior nimero de profissionais na formacgao
continuada do EMFRENTE (138), os encontros se iniciaram com uma mobiliza¢do, realizada
em parceria com uma profissional da RME-SJ, que trabalhou, por meio de dinamicas de
grupo, a motivacgao para o trabalho em rede. Além dos temas e parceiros habituais, o Instituto
Geral de Pericia, por meio de seus médicos legistas, discorreu sobre a identificagdo das
violéncias por meio de indicios fisicos, e psicologos ndo vinculados a rede debateram as
marcas na subjetividade causadas pela vivéncia de violéncias durante a infancia.

Durante o encontro, uma artista plastica expds seu trabalho, cuja matéria-prima eram
bonecos queimados, danificados, quebrados, etc., em referéncia as vivéncias de violéncias,
trazendo assim o olhar da Arte sobre esse tema. Esse também foi o primeiro ano em que o
Setor de Educagio Especial e de Educacio para as Relagdes Etnico-Raciais (ERER) estiveram
trabalhando com os educadores participantes do EMFRENTE a tematica de atengdo a
vulnerabilidade das criancas e dos adolescentes no que concerne a questao da diversidade.

Nos anos de 2015, 2016 e 2017, a proposta teve prosseguimento. Muitas vezes,
percebia-se a baixa adesdo de algumas instituigdes, sobretudo do Ensino Fundamental, sendo
comum a participacao de representantes da Educacao Infantil. Tendo em vista esse cendrio,
nos anos de 2018 e 2019, foi desenvolvido um trabalho de formagdo diferenciado, voltado
somente aos representantes da Educacdo Infantil, e a programacao foi reduzida, para atender a
menos instituicdes de ensino, porém com todos os profissionais da educagdo na formagao.

Durante a pandemia, nos anos de 2020 e 2021, ndo foi realizada a formacgdo
continuada do EMFRENTE, que retornou apenas em 2022. Nesse retorno foram chamados
um representante por instituicdo dos diferentes niveis educacionais, Educagdo Infantil e
Ensino Fundamental, bem como as instituigdes conveniadas.

A tabela a seguir apresenta uma sintese da formagao continuada realizada no periodo

de 2010 a 2022.

Tabela 9 — Panorama da formagdo continuada ofertada pelo EMFRENTE/SME-SJ entre os anos de 2010 e 2022,
considerando publico atendido, carga horaria e nimero de participantes (continua)

Ano Publico Carga horiria Nul.nfero de
participantes
. 12h (sem
2010 Ensino Fundamental certificado) 26
2011 Ensino Fundamental ¢ Educacdo Infantil 27h 35

Ensino Fundamental, Educacédo Infantil e N .
2012 L . 30h Nao localizado
Instituicdes Conveniadas
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Tabela 9 — Panorama da formacdo continuada ofertada pelo EMFRENTE/SME-SJ entre os anos de 2010 e 2022,
considerando publico atendido, carga horaria e nimero de participantes (conclusio)

Numero de

Ano Publico Carga horaria . .
participantes

Ensino Fundamental, Educac¢ao Infantil e
2013 . . 30h 64
Instit. Conveniadas

Ensino Fundamental, Educac¢ao Infantil e
20143 40h 138

Instit. Conveniadas

Ensino Fundamental, Educa¢do Infantil e
2015 s . 40h 108
Instituicdes Conveniadas

Ensino Fundamental, Educa¢do Infantil e

2016 . . 30h 102
Instituicdes Conveniadas
Ensino Fundamental, Educa¢do Infantil e
2017 o ) 34h 44
Instituigées Conveniadas
2018 Educagio Infantil’ 30h 103
) Grupo 1°. semestre'” 16h 66
2019  Educagao Infantil
Grupo 2°. semestre!'! 12h 61
2020 Nao houve formagdo continuada do EMFRENTE - -
2021 Nao houve formagdo continuada do EMFRENTE - -
Ensino Fundamental, Educa¢do Infantil e
2022 o . 34h 25
Institui¢des Conveniadas
Total 335h Pelo menos 772
Fonte: Elaborada pela autora com dados do Setor Pedagdgico da SME-SJ e da Casa do Educador (Sistema de
Informacdo).

Sinal convencional utilizado: - Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Ainda em 2022, no més de margo, ¢ importante ressaltar que a equipe técnica do
EMFRENTE integrou o cronograma de formacao de outros programas, como o da ERER, da
Educacdo Ambiental e do Setor de Educacao Especial, com um tempo aproximado de uma
hora no primeiro encontro da programagdao de formagdo. A equipe acabou passando por
diversos grupos, cujos encontros de formagdo foram divididos por éareas do Ensino
Fundamental, atingindo assim quase todos os grupos de educadores (ex.: Matematica,
Geografia, Filosofia, etc.), além de divulgar o trabalho do programa e se dispor para realizar

os encaminhamentos necessarios. Nesse mesmo ano, nos meses de marco e abril, a equipe do

8 A partir de 2014, a SME-SJ passou a contar com a Casa do Educador, que, entre outras fungdes, passou a
gerenciar todo o processo de controle de frequéncia nas formagdes continuadas e certificagdes.

%  Foram atendidos na formacdo continuada do EMFRENTE, no ano de 2018, todos os educadores atuantes no
CEI Zenir Kretzer, no CEI APAM e no CEI Erica Schmidt.

19 Foram atendidos na formagdo continuada do EMFRENTE, no primeiro semestre do ano de 2019, todos os
educadores atuantes no CEI Ondina Schmidt Gerlach e CEI Jardim Pinheiros.

""" Foram atendidos na formacgio continuada do EMFRENTE, no segundo semestre do ano de 2019, todos os
educadores atuantes no CEI Licio Mauro da Silveira e no CEI Los Angeles.
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EMFRENTE ofertou oficinas de quatro horas de duragdo para grupos oriundos de 24

1,'? durante as formagdes voltadas a CEIs distintos. Ambas as

institui¢des de Educacao Infanti
oportunidades ajudaram na divulgacdo do trabalho de atengdo as violéncias e negligéncias,
bem como na comunicagdo dessas ocorréncias, pois os membros do EMFRENTE puderam
falar sobre o programa, apresentar legislacdo que o respalda e ainda influenciar positivamente
a atuacdo docente com relagdo a protecdo dos direitos de criancas e adolescentes.

Um outro programa da SME-SJ] que convém mencionar, desenvolvido
concomitantemente pelos profissionais atuantes no EMFRENTE, ¢ o Servico de Evasdo
Escolar. Embora a presente pesquisa tenha em vista o Programa EMFRENTE, enfatiza-se que
este acaba por exercer impacto sobre as praticas do Servico de Evasdo Escolar e vice-versa,
visto que, por vezes, o motivo da falta de frequéncia escolar esta relacionado a vivéncia de
situagoes de violéncia pelas criangas e os adolescentes, e tais vivéncias podem também
acarretar evasdo escolar. Assim sendo, discorreremos brevemente acerca do Servigo de
Evasdo Escolar, que se embasa na otimizacdo do Programa Apoia do MPSC, com vistas a
garantir a permanéncia na escola de criangas e adolescentes de 4 a 18 anos incompletos, para
que concluam todas as etapas da Educagdo Bésica — no Sistema Estadual, Municipal, Federal
ou particular de Ensino —, visando ao regresso a escola daqueles que abandonaram os estudos
sem conclui-los integralmente. Presente em Santa Catarina desde o ano de 2001, o sistema
promoveu a completa informatizagdo do programa a partir do ano de 2013. Sao José, que ja
atuava em consonancia com o recomendado pelo Programa Apoia, constituiu na SME-SJ, em
2014, equipe para a formagdo do Servigo de Evasdo Escolar, o qual, desde entdo, tem
dedicado esforcos para a ampliacdo do processo de busca ativa dos estudantes infrequentes
desta Rede, com vistas a combater a infrequéncia ou mesmo o abandono das atividades
escolares em idade obrigatéria. O referido Servico atua com busca ativa, efetuada pela
unidade de ensino, a fim de ampliar estratégias que possam potencializar a regularizagdao da
situacdo escolar da crianca/adolescente, fazendo uso de agdes como a visita domiciliar e a
articulacdo com a rede de protecdo a criancas/adolescentes, etc. Somente apoOs essa pratica e
da devolutiva para o CEI/CEM do relatério das agdes efetuadas, a unidade verifica se houve a

regularizacdo da situagdo (com retorno as atividades escolares ou transferéncia, quando for o

12" Tiveram acesso as oficinas promovidas pelo EMFRENTE as seguintes instituigdes de ensino: CEI Professora
Ana Sperandio Battisti, CEI Sao Francisco de Assis, CEI Sdo Jos¢, CEI Sado Luiz, CEI Flor de Napolis
(desativado no decorrer do ano letivo de 2022), CEI Bom Jesus de Iguape, CEI Sao Judas Tadeu, CEI Maria
Ferreira, CEI Professora Maria Minervina Soares, CEI Maria Arlinda Curcio dos Santos, CEI Licio Mauro da
Silveira, CEI Los Angeles, CEI Nossa Senhora de Fatima, CEI Luar, CEI Anténio de Quadros, CEI Eloi
Niestche, CEI Maria de Lourdes Bott Philippi, CEI Santa Inés, CEI Jardim Pinheiros, CEI Ondina Schmit
Gerlach, CEI Professora Regina Terezinha de Oliveira Bastos, CEI Nossa Senhora das Gragas, CEI Santo
Antonio e CEI Manoel Cunha
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caso), finalizando o processo junto ao Programa Apoia ou encaminhando-o ao Conselho

Tutelar (diante da persisténcia da infrequéncia).

3.2.2 A comunicac¢ao dos casos de violéncia ao Programa

Desde o inicio do GT que deu origem ao EMFRENTE, houve preocupagdo com a
oficializacdo das demandas suspeitas ou confirmadas de violéncia. Sendo assim, buscou-se
assegurar que os casos em questdo fossem imediatamente remetidos as esferas de protecao
competentes e comunicados ao EMFRENTE. Em alguns casos, geralmente os agudos (como
violéncia fisica recente e violéncia sexual), esses processos ocorrem concomitantemente; em
outros, as unidades apresentam a demanda inicial ao EMFRENTE, para apreciagdo e
deliberagdao dos encaminhamentos externos. Tendo em vista o fato de que as criangas
circulam pela rede — e fora dela —, em decorréncia de mudangas de domicilio ou outros
motivos, bem como a importancia da organiza¢do dos dados referentes ao cenario de
violéncia no espaco educacional, insiste-se na oficializacdo das demandas junto ao
EMFRENTE. Justamente pelo fato de essas informagdes serem encaminhadas ao programa, a
SEM-SJ recebeu demanda de suspeita de violéncia, remetida por uma unidade de ensino que
em ano letivo anterior (ndo consecutivo), que veio a se confirmar. Assim, com base nas
informagdes pregressas, foi possivel conduzir os encaminhamentos com maior propriedade e
assertividade.

A partir dos casos apresentados, foram definidas as informag¢des minimas que
deveriam constar nos encaminhamentos para o grupo. Inicialmente, esse documento continha
dados de identificagdo da unidade de ensino, dados de identificacdo da crianga/familia
(conforme apresentado no processo de matricula) e descricdo da situacdo que motivou o
encaminhamento. Com o tempo, percebeu-se a necessidade de se obter mais informagdes
sobre as acdes ja desenvolvidas pela unidade, diante da demanda percebida, assim como de se
indagar acerca do que estava sendo solicitado ao programa EMFRENTE, pois, em alguns
casos, os profissionais do programa eram requisitados para orientagdo aos profissionais da
unidade ou mesmo as familias, ao passo que, em outros, era reivindicado o acionamento de
alguns servigos especificos da rede de protecao a infancia, por exemplo.

A partir dos encaminhamentos recebidos entre os anos de 2013 e 2022, elaborou-se a
Tabela 10, a seguir, a qual ilustra o levantamento de casos por etapa de ensino (Educagdo

Infantil e Ensino Fundamental), com o total de casos a cada ano:
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Tabela 10 — Panorama dos casos suspeitos ou confirmados de violéncias comunicados ao EMFRENTE pelas
instituicoes de ensino da Rede Municipal e institui¢des entre os anos de 2013 e 2022

Ano Letivo Educacao Infantil Ensino Fundamental Total
2013 2 3 5
2014 1 11 12
2015 7 29 36
2016 14 48 62
2017 9 27 36
2018 5 27 32
2019 10 57 67
2020 1 7 8
2021 12 54 66
2022 77 246 323
Total 138 509 647

Fonte: Registros do Programa EMFRENTE — Setor Pedagogico da SME-SJ.

Alguns pontos importantes podem ser constatados na Tabela 10. Um deles ¢ que,
desde o inicio da pratica de comunicagao sistematizada dos casos suspeitos ou confirmados de
violéncias (em 2013, com 5 casos), somente no ano 2020, o primeiro ano de pandemia,
durante o qual as atividades se deram de forma remota, ¢ que se teve um nimero tao baixo de
comunicagdes, com apenas 8 casos, dos quais somente um da Educagao Infantil. Também ¢é
fundamental ressaltar que o nimero total de casos comunicados entre os anos de 2013 e 2021
(324) praticamente se equiparou ao numero de casos comunicados no ano de 2022 (323). O

Grafico 1, a seguir, evidencia de forma notoria esta informacao:
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Grifico 1 — Panorama dos casos suspeitos ou confirmados de violéncias comunicados ao EMFRENTE pelas
instituigdes de ensino da Rede Municipal e institui¢des conveniadas entre os anos de 2013 ¢ 2022

Casos EMIFRENTE - 10 anos

@ Sdepleels sa e 2013-2022
i Beoke donioipa’ vle Svaviu

Engmpantl de o e/ FE

SME/PMSJ

Demandas recebldas
como suspeita ou
confirmacio de
viol&ncias contra
criancas e
adolescentes da Rede
Municipal de Ensino de
530 losé.

Fonte: Registros do Programa EMFRENTE — Setor Pedagégico da SME-SJ.

Se levarmos em consideragao somente os casos da Educacao Infantil, observa-se que,
no ano de 2022, o numero de casos recebidos foi maior do que o somatorio dos anos
anteriores, com 16 comunicac¢des a mais (conforme Tabela 10). No total, essa etapa do ensino

concentrou, no ultimo ano, 23,8% das comunicag¢des recebidas.

Grafico 2 — Panorama dos casos suspeitos ou confirmados de violéncias comunicados ao EMFRENTE, no ano
de 2022, originarios da Educagdo Infantil da Rede Municipal de Ensino e institui¢des conveniadas

Casos Educacio Infantil recebldos
pelo EMFRENTE - 2022

fairasinmanic @ Kaness ane
b Fasacuas dwfanis S
i Rl Musigen o Exsiee

e Ko Sosd S B

SME/PMSJ

Demandas recebidas
como suspeita ou
confirmacao de
violéncias contra
criancas e
adolescentes da Rede
Municipal de Ensino de
Saon José.

Fonte: Registros do Programa EMFRENTE — Setor Pedagdgico da SME-SJ.
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Conforme se percebe no Grafico 2, quando observados os grupos aos quais pertencem
as demandas de violéncias contra criangas suspeitas ou confirmadas, constata-se que, quanto
maior a faixa etaria, maior o nimero de comunica¢des. Ou seja, com relagdo a criancas de
faixa etaria menor (G1), nao houve qualquer comunicagdo, enquanto o grupo que abarca as
criancas de 5 a 6 anos de idade (G6) concentrou o maior numero de suspeitas (32,46%)
recebidas no ano em questdo. Se somados somente os casos dos grupos que atendem a idade
de frequéncia obrigatoria, por lei, a saber, G5 e G6, totalizam 43 casos comunicados, ou seja,

mais da metade da demanda comunicada nessa etapa de ensino (55,8%), no ano de 2022, ao

EMFRENTE.

Tabela 11 — Casos suspeitos ou confirmados de violéncia de criangas por grupo de Educag@o Infantil, conforme
sexo, cor ¢ tipos de violéncia comunicados a0 EMFRENTE no ano de 2022

Sexo Raca/etnia Tipo de violéncia

2 o) 9 -8 S £ Z
I A I N I - - B

= =
Gl - - - - - - - - - - - - - -
G2 3 3 4 1 1 - - 2 - 1 2 - - 1
G3 2 10 8 2 - - 2 2 2 1 3 - - -
G4 9 7 11 2 - - 3 5 2 1 4 - - 7
G5 13 5 10 5 - - 3 2 3 2 5 - 1 9
G6 9 16 14 4 1 - 6 3 3 2 5 - - 11
Total 36 41 47 14 1 - 14 14 10 7 19 - - 28

Fonte: Registros do Programa EMFRENTE — Setor Pedagogico da SME-SJ.
Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

A Tabela 11 foi elaborada com base nos dados contabilizados pelo protocolo de
encaminhamento ao EMFRENTE durante o ano de 2022. Anteriormente, utilizava-se uma
ficha elaborada em Word, software editor de textos que opera no ambiente Windows.
Todavia, no ultimo ano, passou-se a utilizar um formuldrio no Google Forms, um aplicativo
de gerenciamento de pesquisas lancado pela empresa Google. No inicio do ano letivo de
2022, todas as instituicdes de ensino da Rede Municipal de Sdo José, incluindo as
conveniadas, foram comunicadas acerca da mudanca, recebendo o /ink para o preenchimento
em ocasides que fossem identificados casos suspeitos ou confirmados de violéncias e/ou
vulnerabilidades, oficializando a demanda junto a SME-SJ. No cabecalho do formulario

consta que o preenchimento do documento “[...] ndo isenta a responsabilidade da institui¢ao
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de ensino quanto aos encaminhamentos externos a Rede, conforme estabelecido em
Legislacdo de protegdo a infancia e adolescéncia (Lei n° 8.069, de 13 de julho 1990 - Estatuto
da Crianga e do Adolescente)”. Também consta a informagao de que as duvidas poderiam ser
esclarecidas pelo EMFRENTE, seguida do telefone e do e-mail do programa em questao.

Ao se observar a Tabela 11, identificam-se algumas especificidades com relacdo as
comunicagdes realizadas pelas instituicdes de ensino. Uma delas diz respeito ao nimero
maior de comunicagdes de violéncias contra sujeitos do sexo masculino (53,2%), ligeiramente
superior aos casos do sexo feminino. Ainda € possivel identificar uma variagdo em cada grupo
no tocante ao género: o sexo masculino figurou, predominantemente, no G6 (em niimero de
16 casos) e o sexo feminino no G5 (com 13 casos).

No tocante a raca/etnia,'® houve predominancia de comunicagdes referentes a criangas
brancas, representando 61% do total. Ressalta-se, porém, que em segundo lugar figuraram
tanto as comunicagdes de casos confirmados ou suspeitos de violéncia contra criangas pardas
quanto casos em que nao foi identificada a raga/etnia da crianga, com cerca de 18% em
ambos. Foi identificado um tnico caso envolvendo uma crianga negra e ndo houve nenhuma
comunicacao referente a criancas amarelas.

Ao se observar os tipos de violéncia, convém ressaltar que o formulario utilizado pelo
Programa EMFRENTE, ao ser adaptado para o Google Forms, categorizou as violéncias a
partir das demandas que figuraram nos casos que até entdo haviam sido comunicados ao
Programa. Assim, além da negligéncia e das violéncias fisica, sexual e psicologica, foram
acrescentadas as alternativas “trabalho infantil” e “Bullying”, além do campo “outro”. Esta
ultima questdo, que permitia mais de uma escolha, pressupondo a possibilidade de haver mais
de um tipo de violéncia contra a mesma crianca, era seguida pela solicitagdo de descricao da
situagdo que motivou o encaminhamento do caso ao EMFRENTE, com especificacdo dos
fatos observados. Desse modo, quando ndo diretamente apontado o tipo de violéncia, por
vezes era possivel identifica-lo a partir das respostas a mencionada questdo. Ressalta-se,
porém, que a contabilizagdo dos dados levava em consideragdo somente as respostas objetivas
apresentadas pelos profissionais da rede — ainda quando se identificava que a opgdo “outro”
(tipo de violéncia) correspondesse a algum(ns) tipo(s) de violéncia apresentado(s) como
possibilidade de resposta. Dos 77 formuldrios referentes ao publico deste levantamento, dois

identificaram mais de um tipo de violéncia.

13 Utilizou-se as mesmas nomenclaturas empregadas pelo CENSO demografico, realizado pelo Instituto

Brasileiro de Geografia Estatistica — IBGE.
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Ainda sobre os tipos de violéncia comunicados, 35,4% das comunicagdes ndo os
especificaram de forma objetiva ou acresceram outra alternativa, selecionando o campo
“outro”. Ao se proceder a leitura das respostas referente a especificacao dos fatos observados,
nesses casos, ndo era incomum encontrar casos de negligéncia mencionando a falta de
cuidados com relagdo a direitos basicos da crianga, como saude, protecdo € mesmo acesso a
educacdo, embora houvesse um servico ¢ um formulario préprios 8 SME-SJ para comunicar
as situacdes de evasdao escolar. Também houve descricoes de situagdes envolvendo
comportamentos violentos por parte da crianga contra seus pares, além da suspeita de
alienagdo parental e do impacto da violéncia doméstica no desenvolvimento infantil. A
presenca massiva do campo “outro” como opgdo prioritariamente assinalada levanta duas
possibilidades: a falta de informagdes para a identificagdo precisa do tipo de violéncia
vivenciado pela crianca ou a necessidade de inclusdo de outras categorias no formulario
utilizado pelo programa, que melhor identifiquem a violéncia possivelmente vivenciada pela
crianga. E importante salientar que um tipo de violéncia até entdo ndo contemplado no
formulério, mas cuja inser¢do estava prevista para ocorrer posteriormente, dizia respeito ao
racismo, demanda que figurou entre as comunicac¢des realizadas em outros niveis de ensino
que nao a Educagdo Infantil.

Entre as violéncias especificadas nas comunicacdes recebidas pelo EMFRENTE,
aquela mais expressiva foi a negligéncia/abandono (24%), seguida da violéncia fisica
(17,7%), da violéncia sexual (12,6%) e da violéncia psicoldgica (8,86%). Na Educagdo
Infantil, somente um caso foi identificado como bullying e nenhum caso como trabalho
infantil. Convém retomar as informagdes apresentadas na Tabela 8, referentes aos tipos de
violéncia contra criangas de 0 a 6 anos em Sao José, SC, notificadas de 2016 a 2020 via
Sinan, nas quais a negligéncia também se sobressaiu.

Os dados referentes aos casos recebidos pelo EMFRENTE no ano letivo de 2022
foram sistematizados na Tabela 12, que apresentada o nimero de casos suspeitos ou
confirmados de violéncia por instituicdo de ensino de Educagdo Infantil. Ressalta-se que o
levantamento realizado para compor a tabela em questio levou com conta todas as institui¢des
de Educacao Infantil da RME-SJ ¢ as institui¢des conveniadas. Ao todo, foram 24 instituicdes
de ensino comunicantes, das quais 22 pertencem a RME-SJ (considerando que no ano letivo
de 2022 foram 39 os CEIs municipais em funcionamento, o que representa um pouco mais da
metade das instituigdes como comunicantes — 56,4%) e duas a rede de instituigdes

conveniadas.
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Dos 24 CEls participantes das oficinas promovidas pelo EMFRENTE no ano letivo de
2022, dos quais 23 permaneceram ativos, 70% comunicaram casos suspeitos ou confirmados

de violéncia.

Tabela 12 — Numero de casos suspeitos ou confirmados de violéncia por institui¢do de ensino de Educacao
Infantil comunicados ao EMFRENTE no ano letivo de 2022 (continua)

Vinculo com SME

Ordem Nome da Instituicao Total
Municipal Conveniada

1° CEI 01 X 13
2° CEI 02 X 10
. CEI 03 X 7
. Conveniada 1 X 7
4° CEI 04 X 5
5° CEI 05 X 4
CEI 06 X 3

. CEI 07 X 3
¢ CEI 08 X 3
CEI 09 X 3

CEI 10 X 2

. CEI 11 X 2
! CEI 12 X 2
CEI 13 X 2

CEI 14 X 1

CEI 15 X 1

CEI 16 X 1

CEI 17 X 1

CEI 18 X 1

8° CEI 19 X 1
CEI 20 X 1

CEI 21 X 1

CEI 22 X 1

CEI 23 X 1

Conveniada 2 X 1
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Tabela 12 — Numero de casos suspeitos ou confirmados de violéncia por instituicdo de ensino de Educacao
Infantil comunicados ao EMFRENTE no ano letivo de 2022 (conclusio)

Vinculo com SME

Ordem Nome da Instituicao Total
Municipal Conveniada

CEI 24 X —
CEI 25 X -
CEI 26 X -
CEI 27 X -
CEI 28 X -
CEI 29 X -
CEI 30 X -
CEI 31 X —
CEI 32 X -
CEI 33 X —
9° CEI 34 X -
CEI 35 X -
CEI 36 X -
CEI 37 X —
CEI 38 X -
CEI 39 X -
Conveniada 3 X -
Conveniada 4 X -
Conveniada 5 X -
Conveniada 6 X -
Conveniada 7 X -
Total 39 7 77

Fonte: Registros do Programa EMFRENTE — Setor Pedagdgico da SME-SJ.
Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Com relagao aos casos comunicados ao EMFRENTE no ano letivo de 2022, convém
indagar sobre o fato de que pouco mais da metade instituicdes da RME-SJ ndo apresentarem
qualquer comunicacdo de casos suspeitos ou confirmados de violéncia, enquanto outras
institui¢des o fizeram de forma tdo expressiva numericamente. Seria essa diferenga fruto de
maior informagao por parte dos profissionais destas institui¢cdes, de sua experiéncia ou mesmo
da expressao da violéncia contra o publico atendido? A auséncia de comunicacao de casos
seria decorrente da insuficiéncia de demandas de violéncia ou teria relacdo com a falta de
recursos para identificagdo das demandas? Ou seria omissdo por parte dos responsaveis por

comunica-las?
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Por fim, se considerarmos a demanda apresentada no inicio desta pesquisa, acerca dos
casos de situacdes suspeitas ou confirmadas de violéncias contra criangas de 0 a 6 anos de
idade, a partir das notificacdes realizadas pela esfera da Satide em Sao José, percebemos um
numero bastante similar ao levantamento dos casos contra as criangas da Educacao Infantil no
municipio. Assim, enquanto a Tabela 8 (com dados da Satde) evidencia dados de um recorte
de 5 anos (2016-2020) com situacdes de violéncia fisica, sexual, psicologica e negligéncia
contra criancas de 0 a 6 anos de idade em Sao José, totalizando 24 casos, a Tabela 10, durante
0 mesmo periodo, contém um somatorio de 29 casos sob a perspectiva da Educagao.

Assim, resta-nos cogitar que a demanda relativamente maior comunicada pela esfera
da Educagao no periodo relacionado se deu por razdes como maior tempo de atendimento as
criangas ¢ pela observacgao diaria desse publico.

Acerca da diferenga exponencial do nimero de casos comunicados pela Educacao no
ano de 2022 em comparacdo com os demais anos, suspeita-se do aumento da violéncia no
periodo posterior a pandemia, com maior vivéncia de violéncias, ainda que como suspeita. Ou
ainda do proprio impacto da formagdo continuada ofertada aos profissionais da Educagao
Municipal ao longo dos ultimos anos. E, qui¢d, da influéncia de ambos os fatores sobre a
percepcao dos indicios de violéncia apresentados pelas criangas de 0 a 6 anos na RME-SJ.

No proximo capitulo, apresentaremos a analise dos questionarios e das entrevistas

realizadas com os educadores da Rede.
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4 0 EMFRENTE COMO PERSPECTIVA DE PROMOCAO DE CUIDADO E
GARANTIA DE DIREITOS NA EDUCACAO INFANTIL NA REDE MUNICIPAL
DE ENSINO DE SAO JOSE

O foco deste capitulo ¢, a partir dos dados coletados por meio de questionarios e das
entrevistas, com publicos distintos, compreender como o EMFRENTE vem sendo percebido
dentro da esfera educacional josefense. Nessa perspectiva, apresentaremos como o0s
educadores atuantes na Educagdo Infantil compreendem as contribuicdes do Programa no
combate a negligéncia contra as criangas.

Em reunido de diretores dos CEIs da rede em questdo, procedemos a apresentagdo do
projeto de pesquisa, seguida da solicitacdo, para os gestores das unidades, que levassem seu
conteido ao conhecimento das equipes que dirigiam, a fim de que pudéssemos convidar a
participar da pesquisa dois educadores: um educador que ndo tivesse participado da formagao
do EMFRENTE e um educador que ja tivesse participado da formacdo, como Agente de
Referéncia. Na ocasido, também apresentamos a Declaragao de Aceite da pesquisa, assinada
pelo entdo Diretor de Ensino do Setor Pedagogico da SME-SJ, o TCLE e o link de acesso ao
questionario, disponibilizado digitalmente na estrutura Google Forms.

Em outro item, serd apresentada a analise das entrevistas, de forma que se possa
compreender o EMFRENTE como perspectiva de promogao de cuidado e garantia de direitos
a luz da perspectiva dos profissionais que integram ou integraram o programa, dos gestores e
da assessoria pedagdgica da Educacdo Infantil, além do Conselho Tutelar, bem como

representatividade da SME-SJ junto ao CMDCA.

4.1 QUESTIONARIOS COM EDUCADORES SOBRE O EMFRENTE

A fim de melhor sistematizar a representatividade dos CElIs, tomou-se como base o
ano letivo de 2022.

O questionario permaneceu disponivel para respostas durante o primeiro semestre do
ano letivo de 2023, com a primeira resposta recebida em 17 de margo, e a ultima em 6 de
junho do mesmo ano.

Com o proposito de melhor organizar as informagdes, o questiondrio foi apresentado

em cinco sessoes, a saber:
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e C(Caracterizacdo geral, que buscou identificar se os participantes haviam ou ndo
participado de alguma das edi¢des da formagdo continuada do EMFRENTE e, em caso
positivo, o(s) ano(s) em que participaram e a institui¢do de Educacgdo Infantil em que
atuaram no ano letivo de 2022;

e Perfil do(a) profissional: nome, e-mail para contato, faixa etaria, género, raga/cor e
pertencimento a religido ou a grupo religioso/espiritualista;

e Formacdo profissional: realizacdo de curso de Magistério e ano de conclusao,
realizagdo de Curso Superior ¢ ano de conclusdo, realizagdo de Curso de Pos-
Graduacao ¢ ano de conclusao;

e Atuacdo profissional, com vistas a identificar: a forma de contratacdo na Educagao
Infantil da RME-SJ no ano letivo de 2022; a funcdo desempenhada na ocasido; carga a
horaria semanal na rede; outra atividade profissional remunerada; tempo de atuagdo na
Educacao e na rede; e as etapas de ensino em que ja atuou;

e Educacdo Infantil, combate a negligéncia e gestdo do cuidado: investigacdo das
caracteristicas da promog¢ao do cuidado na Educacdo Infantil, das violéncias contra
criancas, das formas de violéncia que o educador j& ouviu falar, da negligéncia
infantil; atualizacao formal e informal que o profissional busca na area da promogao
do cuidado, das violéncias e da negligéncia; temas que considerou mais importantes na
formacdo do EMFRENTE quando Agente de Referéncia; aplicagdo dos
conhecimentos acessados via formagdo na pratica profissional; identificacdo
de acgdes/programas/projetos oficiais da RME-SJ voltados a promog¢ao do cuidado e
do combate as violéncias e a negligéncia infantil; recursos e estratégias utilizados com
vistas ao combate as violéncias/negligéncia infantil em sua pratica profissional na
atuacdo profissional; identificacdo dos integrantes da rede de protecdo a infancia
contra as violéncias e negligéncia em Sdo José; dificuldades identificadas quanto a
promocao do cuidado e do combate as violéncias e negligéncia infantil na pratica
profissional; além de um espago para critica ou sugestdo que gostaria de manifestar

com relagdo ao trabalho desenvolvido pelo EMFRENTE.

4.1.1 Caracterizacao geral dos educadores representantes dos CEIs

Dos 39 CEls da rede no ano de 2022, a presente pesquisa obteve adesdo de 27, o que

correspondente a 69,2% das unidades. Ao todo, foram 45 respostas ao questionario, com a
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contribuicdo de 23 educadores que ndo integraram a formagdo continuada do EMFRENTE
(51,1%) e de 22 Agentes de Referéncia do programa (48,9%).

Identificou-se também que, entre os Agentes de Referéncia do EMFRENTE que
responderam ao questionario, nao foi incomum mengdo a participagdo na formagao
continuada por mais de um ano letivo. No tocante ao ano em que integraram a formacao do
EMFRENTE, mais da metade referiu participagdo no ano de 2022 (56,5%, com 13 mengdes).
Na sequéncia, foram citadas participagdes com maior frequéncia nos anos de 2014 ¢ 2015 (5
mengdes a cada ano), 2019 (4 mengdes), 2016 e 2018 (3 mengdes), 2023 (2 mengdes) € as
demais mengdes as participagdes se deram referindo a formacdo do EMFRENTE entre os
demais anos desde 2010.

Acredita-se que a proximidade com o ano letivo de 2022, além do fato de este ser o
ano de referéncia para a identificagdo por CEI, tenha motivado a maior representatividade. Ha
que se pontuar, porém, que o periodo em questdo foi o ano com menor adesdo a formacgao
continuada do EMFRENTE, tendo como concluintes apenas 25 educadores da RME-SJ.
Assim sendo, as respostas obtidas representam 52% de todos os Agentes de Referéncia de
2022 (incluindo, além da Educagdao Infantil, as instituigdes conveniadas e¢ o Ensino

Fundamental).

4.1.2 Perfil dos educadores representantes dos CEIs

Ao se observar o perfil dos educadores representantes dos CEIs que compuseram a
amostra desta pesquisa, identificou-se a presenca massiva daqueles que se identificam com o
género feminino (97,8%), pois apenas um educador se identificou com o género masculino.
Entre as possibilidades de repostas, havia a alternativa “ndo declarado”, que ndo foi sinalizada
pelos educadores.

A massiva presenga das mulheres na docéncia da Educacdo Infantil j& vem sendo
discutida por pesquisadores da area educacional, a exemplo de Vidal e Pucci (2020, p. 309),
que afirma que o campo ¢ demarcado pela ideia da maternidade, atrelada as “[...] maes que
cuidam, maes que se voluntariam para cuidar, maes que lutam por um lugar para deixarem os
seus filhos enquanto trabalham”.

Cabe destacar também a caracterizacdo desenvolvida por Arce (2001) acerca da
presenca do mito da “mulher como educadora nata”, ao pesquisar a imagem presente em
classicos da Educagdo Infantil e em documentos oficiais da Fundagao Movimento Brasileiro

de Alfabetizacdo (Mobral) e do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), entre o final dos
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anos 1970 até 1995. A referida pesquisa sinalizou para o refor¢co da imagem do profissional
da Educagdo Infantil como figura feminina ‘“naturalmente” caracterizada como “[...]
educadora nata, passiva, paciente, amorosa, que sabe agir com bom senso, ¢ guiada pelo
coragao em detrimento da formagao profissional” (Arce, 2001, p. 182).

Abreu e Gongalves (2022) chamam a atencdo para o fato de que ndo ¢ somente no
Brasil que se identifica a prevaléncia das mulheres na Educa¢do Infantil, o que historicamente
reproduz a associagao da profissdo de foram inata ao universo feminino. Em contrapartida, as
autoras ressaltam a presenca das opinides negativas sobre a presenca de profissionais
masculinos no atendimento a Educacdo Infantil, “[...] assim como suposi¢des sobre abuso
infantil ou assédio sexual sdo corriqueiras. Esses homens podem ser vistos como pedofilos e
percebidos negativamente” (Abreu; Gongalves, 2022, p. 171). As autoras citam, em seu
estudo, pesquisas que destacam tais versdes estereotipadas, associando o universo masculino
ao abuso sexual infantil e tornando os educadores desta drea mais propenso a sofrerem
preconceitos ou a serem expostos a situagdes embaragosas, sobretudo quando ha necessidade
de contato fisico durante os cuidados com a crianga. A fim de desmistificar tal questdo, bem
como promover a mudanca desse cendrio, alguns paises vém implantando estratégias como o
estabelecimento de meta para o recrutamento de homens para o ensino infantil, como fez a
Inglaterra, ao buscar fomentar espagos plurais, combatendo modelos ainda sustentados pela
feminizacdo e promovendo cendrios que contemplem mais a igualdade de género e o respeito
a diversidade.

No que diz respeito a faixa etdria dos educadores participantes da pesquisa, a maior
parte situava-se entre 32 e 41 anos de idade, seguidos pela faixa etaria consecutiva, que

colocou 77,8% dos participantes entre 32 e 51 anos de idade, como apresentado na Tabela 13:

Tabela 13 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a faixa etaria

Faixa Etaria Total
Entre 22 e 31 anos 6 (13,3%)
Entre 32 e 41 anos 19 (42,2%)
Entre 42 e 51 anos 16 (35,6%)
Entre 52 ¢ 61 anos 4 (8,9%)

Total 45 (100,00%)

Fonte: Elaborada pela autora com dados do questionario para educadores.

Ainda no tocante aos dados demograficos, observou-se a predominancia de

educadores que se identificaram como brancos (80%), somados a populagdo que se
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identificou como preta (8,9%) e parda (6,7%), além de 4,4% de profissionais que nado
declararam a raga. Abre-se destaque para a possivel mudanga de cenério na rede a partir da
recente sancao da Lei n® 6.269, de 11 de outubro de 2023, que, justificada pela importancia do
tema e da reserva de vagas como forma de combate a discriminagdo racial e fomento a
equidade e ao desenvolvimento social da comunidade, assegurou aos negros, em seu Artigo
1°, “20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos processos publicos promovidos pelos
orgaos da administracdo direta, das autarquias ¢ das fundac¢des do Poder Executivo e pelo

Poder Legislativo do Municipio de Sao José” (Sao Jos¢, 2023).

Tabela 14 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a identificagdo com pertencimento a alguma religido ou grupo
religioso/espiritualista

Religido Total

Crista catolica (Apostolica Romana, Apostolica Brasileira Ortodoxa,

0
Renovacgao Carismatica, Maronita) 22 (48,90%)

Crista evangélica Pentecostal e Neopentecostal (Assembleia de Deus,
Congregacao Crista no Brasil, Igreja Universal do Reino de Deus,

. . . 9 (20,00%)
Evangelho Quadrangular, Igreja Mundial do Poder de Deus, Brasil para
Cristo, Deus ¢ Amor, Maranata, Nova Vida)
Sem religido (Ateu, Agnostico, sem religido) 4 (8,90%)
Crista Protestantes historicas (Batistas, Presbiterianos, Luteranos, 3 (6,70%)
Metodistas, Adventistas) e
Espirita (Kardecista) 3 (6,70%)
Espiritualista 1 (2,20%)
Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias 1 (2,20%)
Tradi¢oes indigenas 1 (2,20%)
Tradi¢Ses esotéricas 1(2,20%)
Total 45 (100,00%)

Fonte: Elaborada pela autora com dados do questionario para educadores.

Por fim, ainda se investigou o pertencimento dos participantes a grupo(s)
religioso(s)/espiritualista(s), tendo 75,6% dos participantes se identificado como cristdos (em
sua maioria catolicos, seguida de evangélicos pentecostais e neopentecostais e de
protestantes). Menos expressivos foram os percentuais de educadores que ndo seguem
qualquer religidao (8,9%) ou sdo adeptos de designagdes religiosas minoritarias, como se

observa na Tabela 14.
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4.1.3 Formacao profissional dos educadores representantes dos CEIls

Com o objetivo de aprofundar nossa compreensdo sobre a trajetoria educacional dos
professores envolvidos na pesquisa, iniciamos nossa investigagao questionando a participagao
e conclusdo do curso de Magistério. De acordo com Will (2004), ¢ importante destacar que os
cursos de Pedagogia sdo relativamente recentes, pois foram criados com o propodsito de
formar licenciados para atuagdo exclusiva no curso de Magistério de nivel médio, além de
proporcionar aos bacharéis a oportunidade de trabalhar em o6rgaos de gestdo educacional.
Somente a partir de 1969, com a implementacdo da Lei n°® 5.540/1968, surgiram as
habilitagdes, que passaram a formar pedagogos ‘especialistas’, para atuarem em fungdes de
administracao, supervisao escolar, orientacao educacional, educagdo especial e também como
professores em cursos de formacgao de docentes (Will, 2004).

A pesquisa de Oliveira (2008) enfatiza que, ainda que a LDBEN/1996 tenha previsto a
extin¢gdo gradual da formacao de professores em nivel médio até o ano 2007, os cursos de
Magistério estiveram presentes no Estado de Santa Catarina mesmo depois do referido prazo,
incluindo os da regido metropolitana de Florianopolis, o que justifica a pergunta inicial na
categoria em questdo. Tal dado se confirmou nas informagdes obtidas nos questionarios,
visto que praticamente 1/3 dos educadores respondeu positivamente a esta pergunta (66,7%
cursaram e concluiram curso de Magistério). Acredita-se que esse percentual ndo tenha sido
maior dada a faixa etaria apresentada pelos educadores, dos quais 91,1% com idade inferior a
51 anos. Daqueles que informaram o ano de conclusdo do curso em questdo, tomamos como
referéncia a LDBEN/1996, em seu Artigo 62, que estabeleceu o prazo de até dez anos para
que os profissionais que ja estivessem formados em nivel médio concluirem a formacao em
nivel superior. Assim, dos educadores formados pelo Curso de Magistério, 75,4% o fizeram
até o ano de 2007, tendo em vista a conclusdo a partir de 1989.

Destaca-se a qualificagdo dos educadores atuantes na RME-SJ que constituiram a
amostra desta pesquisa, com 97,8% apresentando formagdo superior (um unico participante
ainda se encontrava em formagao neste nivel de ensino). Quase 70% dos participantes fizeram
mengdo ao curso em que concluiram a formacgao superior, ressaltando-se a presenca de mais
de um curso/habilitacdo em alguns casos. Assim 98,8% se graduaram em Pedagogia, além de
outros cursos, como Licenciatura em Educacao Fisica, Biblioteconomia e Psicologia.

Acerca do ano de conclusdo da formagdo, 35 educadores responderam a esse
questionamento (levando em conta os casos com mais de um curso, chegou-se a 39 datas). A

Tabela 15 evidencia o percentual de formandos a cada de dez anos, com maior destaque para
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o periodo entre 2003 e 2012, no qual se concentram 54% das conclusdes, que, somadas as do

o intervalo seguinte, totalizam aproximadamente 95%.

Tabela 15 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto ao ano de conclusdo dos Cursos em Nivel Superior

Ano de Conclusao Total
Entre 1993 e 2002 2 (5,10%)
Entre 2003 ¢ 2012 21 (53,90%)
Entre 2013 e 2022 16 (41,00%)
Total 39 (100,00%)

Fonte: Elaborada pela autora com dados do questionario para educadores.

O nivel de preparo dos educadores em exercicio na RME-SJ que participaram da
amostra deste estudo também ¢é expressivo no tocante a pds-graduacdo, com 91,1% de
concluintes nesta etapa de formagdo, em nivel de Especializacao (40 educadores) ou Mestrado
(1 educador), havendo também situagdes em que o profissional realizou mais de uma
formagdo. No tocante as areas mencionadas, identificou-se que a grande maioria se concentra
na Educa¢do Infantil (47,5%), com mengao significativa também a cursos da area de Anos
Iniciais do Ensino Fundamental (22,5%), além de Supervisio Escolar, Orientagdo
Educacional, Psicopedagogia, Programacdo Neurolinguistica, Histéria e Cultura Afro-
brasileira, Neuropsicologia, Didatica e Metodologia de Artes.

Os dados em questdo indicam um quadro de educadores com elevada qualificagdo
académica, o que pode ser atribuido a valorizagdo da formagdo dos profissionais na rede em
questdo, mesmo antes da extingdo gradual da formacdo de professores em nivel médio,
prevista pela LDBEN/1996. E também evidente, entre os educadores integrantes da pesquisa,
a busca pela continua qualificagdo, o que tende a repercutir positivamente na educagao

oferecida as criangas atendidas.

4.1.4 Atuacio profissional dos educadores representantes dos CEIs

A presente sessdo do questionario objetivou analisar o perfil profissional dos
educadores da Educacao Infantil da Rede Municipal de Ensino de Sao José, com o intuito de
compreender as condi¢des de trabalho desses profissionais e como estas podem se relacionar a
qualidade da educacao oferecida as criancgas.

Inicialmente, destaca-se a predominancia de educadores efetivos na rede (84,4%),

com dedica¢do de ampla carga horaria, visto que 93,3% foram contratados com 40 horas
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semanais e 91,1% atuam exclusivamente na RME-SJ. Dentre os profissionais que
desenvolvem atividade remunerada em outro local, ha predominio da atuagdo na propria
area da Educacao (6,7%).

Diante do questionamento acerca da funcdo desempenhada na rede no ano de
referéncia (2022), identificou-se maior niumero de professores (35,6%), auxiliares de
ensino (26,7%) e auxiliares de sala (22,2%).'* Também integraram a pesquisa educadores
que se encontravam na funcao de diretor de CEI, auxiliar de Educagao Especial (ambos
com 4,4%), além de representantes da drea da Educacdo Fisica (2,2%), da Secretaria

Escolar (2,2%) e um professor em readaptacao (2,2%).

Tabela 16 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto ao tempo de trabalho na drea da Educacdo e na Rede

Tempo de trabalho Area da Educacio Rede Municipal de Ensino de Sao José
Menos de 1 ano 1 (2,20%) 3 (6,70%)
De 1 a5 anos 6 (13,30%) 14 (31,10%)
De 6 a 10 anos 13 (28,90%) 20 (44,40%)
De 11 a 20 anos 16 (35,60%) 7 (15,60%)
Acima de 21 anos 9 (20,00%) 1(2,20%)
Total 45 (100,00%) 45 (100,00%)

Fonte: Elaborada pela autora com dados do questionario para educadores.

Com relagdo ao tempo de trabalho na rede, os dados dispostos na Tabela 16 revelam
uma distribuicdo razoavelmente equilibrada, com concentracdo consideravel de
profissionais que tém entre 6 e 20 anos de experiéncia, tanto na area da Educagdo em geral
quanto na RME-SJ. A experiéncia profissional dos educadores ¢ um fator importante para a
qualidade do trabalho desenvolvido na Educacao Infantil, pois, em geral, educadores mais
experientes tendem a apresentar maior conhecimento e habilidades para atenderem as
demandas das criangas.

A expertise dos educadores participantes da pesquisa, nesse caso, caracteriza-se
como um indicador positivo. E necessario ressaltar, entretanto, que a experiéncia

profissional ¢ apenas um dos fatores que exercem impacto sobre a qualidade do trabalho

4O Art. 8 da Lei Municipal n° 4.422/2006 estabelece que o Quadro de Pessoal do Magistério deve ser
composto de cargos de provimento efetivo integrantes das categorias funcionais Docente, Especialista em
Assuntos Educacionais e Apoio Pedagdgico — esta ultima categoria abrange os cargos de provimento efetivo
de Auxiliar de Ensino e Auxiliar de Sala. De forma geral, a partir da descricdo detalhada dos cargos, na
mesma lei, compete ao Auxiliar de Ensino substituir o professor, no caso de sua auséncia, entre outras
fungdes. Ja o Auxiliar de Sala participa das atividades desenvolvidas pela professora de sala, em conjunto
com esta, embora também possa substitui-la durante sua auséncia.
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desenvolvido na Educacdo Infantil. Todavia, como ja identificamos aqui, trata-se de
profissionais qualificados no tocante a formacao. Exemplos de outros fatores que também
podem influenciar a qualidade da atuacdo dos educadores junto as criangas sao a formagao
continuada, as condi¢des de trabalho e a infraestrutura das unidades educacionais.

Por fim, também se investigou a pratica dos educadores em questdo quanto as
etapas de ensino em que ja atuaram, sendo identificadas, além da Educacdo Infantil, a
pratica junto aos Anos Iniciais do Ensino Fundamental (40%), aos Anos Finais do Ensino
Fundamental (13,3%), ao Ensino Médio (4,4%) e em Projetos Educacionais sem
especificagio (4,4%). E possivel conjecturar que a atuagdo em outras etapas de ensino
relaciona-se com uma maior versatilidade e capacidade de adaptagdo a diferentes contextos
educacionais por parte dos professores. Essa diversidade de experiéncias pode enriquecer a
pratica pedagogica na Educagdo Infantil.

O perfil profissional dos educadores participantes da pesquisa sinaliza para um

quadro favoravel, com profissionais comprometidos e experientes.

4.1.5 Educacao Infantil, combate a negligéncia e gestao do cuidado sob a perspectiva

dos educadores representantes dos CEIs

A ultima sessdo do questionario voltou-se para a investigagdo de questdes mais
especificas, relacionadas as percepgdes dos educadores. Inicialmente, os participantes foram
indagados acerca do que representava, em sua opinido, a promoc¢ao do cuidado na Educagao
Infantil.

A partir da similaridade entre algumas respostas obtidas, organizaram-se as cinco
categorias, que nortearam a apresentacdo dos dados obtidos num comparativo entre o ‘Grupo
N’,'> composto pelos educadores que ndo participaram da formagdo continuada do
EMFRENTE, e o ‘Grupo S’, composto por Agentes de Referéncia do programa.

Salienta-se que a apresentacao das respostas de cada educador no decorrer da tese sera
acrescida da letra (N ou S, conforme o grupo) e do nlimero (correspondente a linha em que as

respostas deste profissional foram alocadas na planilha de Excel) utilizados para a

15 As respostas foram classificadas de acordo o grupo dos participantes € a linha que ocuparam na tabela de
Excel. Assim, Ao ‘Grupo N’, formado pelos educadores que ndo participaram da formagao continuada do
EMFRENTE, pertencem as respostas entre 3 e 25; e ao ‘Grupo S’, formado pelos Agentes de Referéncia do
EMFRENTE, as respostas entre 27 ¢ 48. No decorrer da apresentagdo deste item, as respostas dos
educadores serdo identificadas pela letra e o nimero correspondente ao participante e pela categoria a que
pertence (Agente de Referéncia do EMFRENTE ou néo).
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contabilizacdo das respostas. Assim, cada educador terd uma identificacdo nos moldes a
seguir: N-12 ou S-32, por exemplo.

Convém ressaltar que diversas respostas puderam ser contempladas em mais de uma
categoria, por trazerem percepgdes mais ampliadas sobre o tema, o que acarretou num total
acima do nimero de participantes. Assim sendo, optou-se por contabilizar o total de respostas
pertencentes a cada categoria a partir do nimero de vezes que foram citadas, ainda que o

educador tenha apresentado resposta que se adequasse a mais de uma categoria.

Tabela 17 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a percepcdo da promocdo do cuidado da Educagfo Infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Atendimento as necessidades e Sensibiliza¢ao 14 14 28 40,00
Relacdo com Farpil@as, Comunidade e 5 3 13 18,60
Direitos
Desenvolvimento Integral da Crianca 8 2 10 14,30
Cuidado e Educacdo Integrados 8 2 10 14,30
Atencdo Individualizada 5 4 9 12,80

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N: educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S: educadores que participaram do
EMFRENTE.

Conforme observado na Tabela 17, a categoria ‘atendimento as necessidades e
sensibiliza¢cdo’ foi a mais citada em ambos os grupos, representando 40% do total. Em
seguida, com 18,6% das respostas, aparece a categoria ‘Relagdo com Familias e
Comunidade’. As categorias ‘cuidado e educacdo integrados’ e ‘desenvolvimento integral
da crianca’ se equipararam no numero de respostas, apresentando um percentual de 14,3%
cada. Por fim, com um percentual de 12,8%, aparece ‘aten¢do individualizada’. Salienta-se
o fato de que a categoria ‘relagdo com familias e comunidade’ foi mais mencionada pelo
grupo de Agentes de Referéncia do EMFRENTE, o que pode indicar o impacto do
programa sobre a percepcao dos profissionais acerca da importancia da articulagdo em rede
com a comunidade escolar, no tocante a promocao do cuidado. Também ¢ possivel
conjecturar a assimilagdo, pelos educadores, dos documentos oficiais da RME-SJ, haja
vista o fato de que seis das dez grandes temdticas do Caderno Pedagogico da Educa¢do
Infantil (2008)'® apresentam a relagdo familia-instituicdo, além de a PEPRMESJ (2018)

também conter orientagdes sobre relacionamento entre as familias e os CEls, bem como sobre

16 Seis grandes temdticas: relagdo familia-instituicdo; planejamento e registro; inser¢do; alimentagdo,
organizagao do espago e do tempo; diversidade cultural.
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os processos de insercao das criangas ¢ das familias na Rede. Ja no Grupo N, predominam
‘desenvolvimento da crianca’ e ‘cuidado e educagdo integrados’, talvez uma compreensao
mais proxima dos debates presentes na formagao de base dos educadores.

E fato indiscutivel que o cuidado, seja este ofertado pela familia, pelas institui¢des
ou pelos grupos sociais, exercera impacto direto tanto sobre a sobrevivéncia quanto sobre a
qualidade de vida da crianga, como ressaltam Deslandes, Assis e Santos (2005, p. 44).
Segundo as autoras, o cuidado serve “também como um espelho de valores no qual ela vai
se mirando e formando suas ideias sobre si € sobre 0 mundo”, o que refor¢a a importancia
da promog¢do do cuidado para além do momento presente, estendendo-se a todo o
desenvolvimento infantil.

Os resultados da pesquisa sugerem que os participantes dos dois grupos t€ém uma
compreensao ampla do conceito de promogao do cuidado na Educagdo Infantil. Isso indica
que os educadores reconhecem a importidncia de atender as necessidades basicas das
criancas, como alimentacgdo, higiene, satide e seguranga, ¢ de promover sua sensibilizagdo
para os cuidados com o proprio corpo, com os outros € com o meio ambiente. Eles
entendem esse processo como indissociavel da educagao, pois leva em

[...] conmsiderag¢do as especificidades da criangca como um ser integral que
dependendo da idade precisa ser auxiliado na alimentag¢do, na locomog¢do, na
higiene e na sua seguranga, e que tudo isso acontece concomitantemente ao
trabalho pedagogico desenvolvido pelos professores. (N-06).

Ficou evidente que, na percepcdo dos educadores, independentemente de sua
participag¢do na formacdo do EMFRENTE, o cuidado ndo se limita as necessidades basicas
da crianca, pois também envolve o seu desenvolvimento emocional, social e cognitivo, ou
seja, “[...] um olhar sobre a crian¢ca como um todo, em seu aspecto, fisico, psicologico e
social” (N-09).

O grupo que respondeu ao questionario compreende que o cuidado € essencial para
o desenvolvimento integral da crianga e, portanto, deve ser vinculado a educacdo. Nesse
sentido, apresentaram respostas em que mencionam que “o cuidar é essencial na educagdao
desde que seja conciliado com o educar” (N-13), sinalizando para o fato de que “cuidar e
educar sdo indissociaveis, precisam andar juntos” (N-08). Tal relacdo também ¢ ressaltada
por Kramer, Nunes e Pena (2020), ao indicarem que, nos documentos que orientam a
Educacdo Basica no cendrio nacional, incluindo o ECA e a LDBEN/1996, identifica-se a
inseparabilidade entre educar e cuidar ndo somente na Educacdo Infantil, como se deu

durante certo tempo, mas ao longo da Educacdo Bésica, como ja pontuado. Todavia,
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advertem para a importancia de estudos mais recentes que atentem para o estabelecimento
tedrico de uma ideia de cuidado que va além do simples aspecto pratico e se aproxime de
uma visdo €tica e humanitaria. Isso, por sua vez, colabora com a concepc¢do de educagao
como encontro entre criancas e adultos, uma experiéncia compartilhada, caracterizada pelo
cuidado mutuo e pela dimensdo ética da relagdo educacional. Convém ressaltar que os
documentos oficiais da Educagao Infantil na RME-SJ também versam acerca da relacao
entre cuidar e educar, cuja indissociabilidade ¢ expressamente enfatizada na PEPRMESJ
(2018), embora ja estivesse presente na primeira sintese da Proposta Curricular da Rede
Municipal de Ensino de Sdo José, SC (2000). Neste ultimo documento, “[...] as creches e pré-
escolas sdo entdo reconhecidas como direito social e tém como tarefa compartilhar com as
familias a fun¢do de educacdo e cuidado das criangas pequenas” (Sao José, 2000, p. 153).
Além disso, a Proposta contempla o cuidado enquanto dimensdao educativa do trabalho
pedagogico, que, como tal, requer planejamento e atengdo, alertando para o fato de que este
nao deve ser considerado menos significativo na relagdo com as criangas.

Retomando os dados obtidos na pesquisa, ao nos debrugarmos sobre a ‘relagdo com
familias, comunidade e direitos’, quando somadas as respostas em ambos os grupos, a
categoria ocupou a segunda posicao, figurando como elemento importante para a promogao
do cuidado na Educagdo Infantil, segundo os educadores. Destacam-se respostas como
“[...] dar todo esse suporte necessario quando a criangas estdo na institui¢do e caso haja
necessidade também entrar em contato com a familia se percebermos negligéncia!” (N-
18). Nessa perspectiva de acionamento comunitirio, também foram identificadas
“campanhas de conscientizagdo” (S-42), “[...] se houver suspeita de violéncia denunciar
ao Conselho Tutelar” (S-48). Entre o grupo de Agentes de Referéncia, em especial, além
do acionamento da rede de protecdo a infancia, também foram identificados, vinculados a
percepcao de cuidado, o “respeito aos direitos da crianga” (S-45) e “garantir os direitos
da crianca/seus direitos” (S-46 e S-47). E fundamental que se evidencie o impacto da
formacdo do EMFRENTE sobre os educadores participantes do programa, uma vez que
demonstraram compreender a relevancia de considerar as criangas como sujeitos de
direitos, acionando a rede de protecdo em situagdes em que a violagdo destes direitos seja
identificada, bem como trabalhando na divulgagao destes por meio de campanhas.

Krammer, Nunes e Pena (2020, p. 5) compreendem que a concretizagao do direito a
protecdo vai além das relagdes do dia a dia, como vemos a seguir:

[...] sdo as institui¢cdes sociais que vao ressignificar as palavras e traduzi-las em atos,
normas e formas de aceitacdo do outro, influenciadas pelo lugar que a infincia
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ocupa na sociedade, que ddo o contorno sobre o modo com que as criangas serao
tratadas e, consequentemente, como os adultos irdo enxergé-las.

Dado o exposto, ¢ possivel deduzir que a percepcao da promocdo do cuidado na
Educagao Infantil passa também pela compreensao que os educadores tém da infancia, que,
embora ndo seja o foco desta pesquisa, convém pontuar, dada sua relevancia.

Na sequéncia, buscou-se identificar o que, para os educadores, caracteriza a
violéncia contra as criangas. As respostas foram agrupadas em trés categorias, a saber:
negligéncia, outras formas de violéncia (nas quais se enquadraram a violéncia fisica, sexual
e psicoldgica, o trabalho infantil e afins) e violagdo de direitos e desrespeito ao
desenvolvimento, conforme exposto na Tabela 18.

A maior parte das respostas ndo apresenta um conceito mais elaborado acerca do
fenomeno, mas todas tipificaram as formas de violéncia existentes. Para exemplificar,
citam-se respostas sobre a definicdo de violéncia enquanto “maus tratos fisicos e
psicologicos” (S-32), “existe diversos tipos de violéncias: negligéncia, violéncia
psicologica, violéncia fisica, sexual entre outras” (S-40) e “qualquer tipo de violéncia,
seja fisica, verbal, psicologica ou sexual, assim como a falta de cuidados bdasicos
necessarios” (N-15). Por vezes, as respostas incluiram a forma como a violéncia se
manifesta na crianca (“se caracteriza desde a reprodugdo de gestos e fala, a triste
constatagdo da agressdo fisica ou sexual”, S-37) ou ainda mencionaram o0s possiveis
agressores (“[...] é a utilizagdo de forga fisica contra a crianga |...] por cuidadores,

pessoas do convivio familiar ou terceiros”, N-08).

Tabela 18 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a caracterizac¢do da violéncia contra criangas

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Diversas formas de violéncia 20 16 36 55,40
Violagdo de dlreltos.e desrespeito ao 6 9 15 23,00
desenvolvimento
Negligéncia 6 8 14 21,60

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N: educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S: educadores que participaram do
EMFRENTE.

A questdo da violacdo de direitos esteve em tela em algumas respostas, em sua maioria
apresentada por educadores que participaram da formagdo continuada do EMFRENTE.
Assim, foram apresentadas definicdes de violéncia como “qualquer ato que ultrapasse os

limites em relagdo a existéncia da crianga enquanto sujeito no mundo, quando ocorre
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violagdo de direitos ou quando deixamos de garanti-los” (N-14), ou atos que impliquem a
“desumanizagdo” da crianga, como apontado por dois agentes de referéncia do EMFRENTE,
que definiram a violé€ncia como “fudo aquilo que fere as caracteristicas humanas: emocional,
cognitivo, fisico, psicologico e moral” (S-35) e “todo ato que a desumanize, toda violagdo dos
direitos fundamentais, [da possibilidade] de se desenvolver como um ser humano digno e
participante da vida social” (S-36).

Algumas respostas foram amplas a ponto de abarcarem as trés categorias aqui

estabelecidas, identificando a violéncia contra crianga como
[...] negligéncia com cuidados basicos, tanto os fisicos quanto os psicologicos. Nao
permitir que a crian¢a desfrute do seu direito de estar e permanecer sempre que
possivel com sua familia. Impedir que a crian¢a seja crianga, roubando sua
inocéncia através das brincadeiras, musicas, programas aos quais sdo expostas,
Jjogos, etc., sem contar, claro, a violéncia fisica de toda e qualquer forma. (S-39).

Destaca-se que tal resposta foi apresentada por profissional que participou da
forma¢do do EMFRENTE, o que pode sinalizar a importancia do programa para a amplitude
da percepcao do conceito de violéncia e suas manifestacdes.

De forma geral, os dados da Tabela 18 sugerem que os educadores tém uma visao
abrangente da violéncia contra criangas, reconhecendo que ela pode tomar diversas formas,
incluindo a violagao de direitos e o desrespeito ao desenvolvimento.

No entanto, ha algumas diferencas significativas entre os Grupos N e S, que podem ser
fruto tanto da formacdo inicial/continuada como da experiéncia de seus membros com
criangas que vivenciaram violéncias numa perspectiva mais ampla. As informacdes
apresentadas acima evidenciam que mais da metade dos educadores voltou seu olhar sobre as
diversas formas de violéncia, como pontuado nas respostas ja exemplificadas, porém os
educadores do Grupo N o fizeram de forma mais significativa e qualificada.

Quando observamos as respostas apresentadas por cada grupo individualmente e
calculamos o percentual em que figuram juntas a segunda e a terceira categorias, quando
somadas, ¢ possivel perceber que, no Grupo N, essas alcancam 37,5% das respostas, enquanto
entre os educadores do Grupo S correspondem a 51,5%. Da mesma forma, quando
comparamos a quantidade das respostas que contemplam a segunda e a terceira categorias,
por grupo, também percebemos que o Grupo S apresentou ambas em maior nimero do que o
Grupo N. Assim sendo, deduz-se que o Grupo S ¢ mais propenso a caracterizar a violéncia
relacionada a negligéncia, a violacdo de direitos e ao desrespeito ao desenvolvimento do que o

Grupo N. Como o Grupo S ¢é composto por Agentes de Referéncia do EMFRENTE, ¢
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possivel conjecturar que essa diferenga, ainda que sutil, possa ser reflexo da formacao
continuada, que amplia olhar dos participantes no que diz respeito ao sistema de garantia de
direitos, levando os educadores desse grupo a desenvolver maior sensibilidade para com tais
questoes.

Kramer, Nunes e Pena (2020), ao discorrerem sobre criangas, €tica do cuidado e
direitos, advertem para a urgéncia de cuidar das infancias, sobretudo em razao das conquistas
ja alcangadas, as quais, porém, encontram-se em risco 30 anos apds a promulgacao de um
Estatuto que prevé sua protegdo contra violéncias. Em suas palavras:

A situagdo de desigualdade da populagdo é agravada pela falta de acesso a
equipamentos sociais que garantam saude publica, educacdo e cultura. Criangas ¢
adolescentes, pela sua vulnerabilidade, sofrem ainda mais pela violéncia doméstica
que, com uma face perversa muito aquém da dignidade humana, afeta todas as
classes sociais, mas, sobretudo as criangas mais pobres. (Krammer; Nunes; Pena,
2020, p. 14).

A recomendacdo para que se desenvolva um olhar ampliado sobre as violéncias
também ¢ evidenciada por Carlos et al. (2020), que sugerem a ruptura com visdes
reducionistas sobre os envolvidos em tais processos, de modo que as violéncias possam ser
compreendidas a luz da polissemia de sua expressdo. A abordagem das respostas a esses
cenarios ainda representa desafios para as politicas publicas, que até o momento t€ém se
concentrado em agdes pontuais ¢ de natureza compensatoria, conforme concluem os autores:
“Nao ocorrem agdes de prevencdo, mas respostas a ‘“situagdes-limite” vivenciadas pelas
familias” (Carlos et al., 2020, p. 5). Os limites das agdes sociais em territorio nacional
também sao mencionados por Ferreira, Cortes e Gontijo (2019), uma vez que agdes como a de
transferéncia de renda em prol do combate a extrema pobreza ndo asseguram o atendimento a
todas as necessidades sociais dos sujeitos. E € fato que tanto a pobreza quanto a desigualdade
social acabam por implicar o afastamento entre os sujeitos e seus direitos.

Os resultados da investigagdo acerca das formas de violéncia contra criangas sobre as
quais os educadores participantes desta pesquisa ja ouviram falar, apresentados na Tabela 19,
sugerem uma visao abrangente do problema da violéncia contra criangas. Eles entendem que a
violéncia pode se manifestar de diversas formas, sobretudo nas formas fisica, psicologica,
sexual e negligéncia. Acredita-se que estas figurem na maioria significativa das respostas por

serem as violéncias mais divulgadas e, possivelmente, as que mais afetam as criangas.
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Tabela 19 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as formas de violéncia de que j& ouviram falar

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Violéncia Fisica 19 18 36 29,00
Violéncia Psicoldgica 19 14 33 26,60
Violéncia Sexual 10 13 23 18,60
Negligéncia 7 15 12,10
Trabalho Infantil 3 4 7 5,70
Violéncia de Classe/Social 2 1 3 2,40
Racismo 2 - 2 1,60
Bullying 1 - 1 0,80
Violéncia de Género 1 - 1 0,80
Capacitismo 1 — 1 0,80
Violéncia Doméstica 1 - 1 0,80
Violéncia Institucional - 1 1 0,80

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.

Nota: Grupo N: educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S: educadores que participaram do
EMFRENTE.

Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

A anédlise comparativa entre os Grupos N e S mostra que nido ha diferengas
significativas na percepcao dos educadores sobre os tipos de violéncia contra criancas, uma
vez que as categorias mais citadas foram as mesmas em ambos os grupos, com pequenas
variagdes nos percentuais.

Embora mencionado numa frequéncia menor, cabe ressaltar que o trabalho infantil
também foi lembrado pelos educadores enquanto forma de violéncia contra as criangas, em
ambos os grupos. A meng¢do ao trabalho infantil ¢ um ponto importante, pois essa ¢ uma
forma de violéncia que pode ter consequéncias graves para o desenvolvimento das
criangas. Convém mencionar que Sao José elaborou o Diagndstico Municipal do Trabalho
Infantil entre os meses de novembro de 2020 ¢ maio de 2021, com consultoria
especializada da SMAS, desdobrada em momentos de formacdo, numa parceria com 0s
educadores da RME-SJ. Além disso, aproveitando o estreitamento dos lagos decorrentes
deste contexto, a formacao continuada realizada pelo EMFRENTE no ano de 2022 contou
com a parceria da SMAS, representada pela Coordenag¢do das Acgdes Estratégicas do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Aepeti). Assim, durante dois encontros,
foram veiculadas informagdes e proporcionados debates sobre o tema, além da oferta de
periodo adicional para o planejamento, desenvolvimento e partilha de a¢des voltadas ao

combate dessa forma de violéncia, que se deu com adesdo da comunidade escolar. Em
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especial na Educagdo Infantil, a participacdo dos Agentes de Referéncia foi macica,
abarcando, segundo os relatorios recebidos, professores, criangas e familias do CEI.

Por fim, destaca-se a mencao a outras formas de violéncia, que, embora referidas
em menor numero pelos educadores, também foram lembradas enquanto fendmenos
presentes na realidade de algumas criangas, tais como a violéncia de classe/social, o
racismo, o bullying, a violéncia de género e a vivéncia em contexto de violéncia doméstica.

Na sequéncia, os participantes foram questionados a respeito do que caracterizaria,
em sua opinido, a negligéncia infantil. As repostas obtidas foram organizadas em cinco
categorias, apresentadas na Tabela 20, que compreenderam, sequencialmente: a auséncia
de atendimento as necessidades e aos cuidados basicos com a crianga (com 41% de
mengoes); a relacdo com a violagao de direitos e o desrespeito ao desenvolvimento da
crianca (27,3%); a omissdo dos responsaveis, o abandono e a delegacdo integral dos
cuidados da crianga a terceiros (16,6%); a negligéncia relacionada com maus tratos; e as
diversas formas de violéncia (10,6%) e de risco a integridade ou mesmo a vida da crianca
(4,5%).

Em muitos dos casos, identificou-se a presenca de respostas detalhadas, abarcando
diversas categorias, como a defini¢do de negligéncia como

[...] abandono, sujeira, piolho, dente podre, passar fome, deixar em casa sozinho,
deixar namorado ou namorada desconhecido cuidar da crianca, deixar com vizinho,
pessoa qualquer cuidar da crianga. Ndo levar ao médico, dar remédios e fazer

tratamentos necessarios, ndao matricular na escola! Ndo dar ateng¢do e suporte
emocional! (N-18).

[...] abandono de incapaz, privagdao de sono, alimentagdo, auséncia de atendimento
médico, falta de contato fisico e acolhimento, trabalho infantil e abusos psiquicos e
fisicos. (S-45).

Tal panorama evidencia que os educadores em questdo tém uma compreensao
abrangente acerca da violéncia contra as criancas e reconhecem que a negligéncia pode
assumir varias formas, relacionando-se, em alguns casos, com outras formas de violéncia.
Essa compreensdo ¢ fundamental para identificar e abordar eficazmente casos de
negligéncia na Educacdo Infantil.

A negligéncia ¢ apresentada por alguns autores como uma das mais graves formas
de violéncia, sobretudo por seu potencial impacto sobre os parametros que integram o
conceito de saude da crianga. Conforme Ferreira et al. (apud Njane et al., 2020), a
defini¢cdo de tal modalidade de violéncia ¢ desafiadora, devido a a complexa interse¢ao de

fatores sociais, culturais, regionais e situacionais, que influenciam o que pode vier a ser
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considerado negligéncia. Assim, acaba por englobar uma ampla gama de condi¢des, que
variam desde a falta de provisdo adequada de alimentos até a caréncia de afeto. Por fim, os
pesquisadores questionam: a quem compete o provimento dos cuidados necessarios ao
bem-estar da crianca? A resposta a tal indagagdo conduz a ampliagdo dos possiveis
perpetradores da negligéncia infantil, tendo em vista os diversos atores implicados em seus
cuidados. Assim, ndo se pode perder de vista que esse cuidado vai além dos muros

domiciliares, pois também diz respeito a comunidade e, ainda, ao Estado.

Tabela 20 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto & caracterizac@o da negligéncia infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Auséncia de atepd1ment9 as necessidades e 14 13 27 41,00
cuidados basicos
Violagao de dlreltosle desrespeito ao 10 2 18 27.30
desenvolvimento
Omissdo, abandono ou terceirizagdo integral 4 7 1 16,60
dos cuidados
Relacionada a maus .tra‘fos e diversas formas de 3 4 7 10,60
violéncia
Risco para a integridade ou vida da crianga 3 — 3 4,50

Fonte: Questiondario para educadores — elaborado pela pesquisadora.

Observagdo: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram
do EMFRENTE.

Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Ao se observar a Tabela 20, evidencia-se que entre os Grupos N e S nao ha
diferencas significativas quanto a percepcao dos educadores sobre a negligéncia infantil.
As categorias mais citadas foram as mesmas em ambos os grupos, com pequenas variagdes
nos percentuais. Ainda que sutil, houve maior destaque, por parte dos Agentes de
Referéncia, para a importancia da atencdo a situagdo de omissdo enquanto elemento
associado a negligéncia. Convém ressaltar que as respostas nesse viés nao se restringiram
ao cenario familiar, como referido por esta participante ao citar a “omissdo dos
responsaveis em suas tarefas de prover o necessario para o desenvolvimento da crian¢a”
(N-22). As situagdes de negligéncia se estendem aos que convivem e atendem a crianca em
seu contexto mais amplo — o que acaba por incluir os profissionais da educagdo, ainda que
estes ndo tenham sido mencionados especificamente —, como observado nas defini¢cdes a
seguir: “Fechar os olhos para toda e qualquer violéncia contra as criangas” (S-35);

“omissdo do fato de saber que a crianga esta sofrendo algum tipo de violéncia e ndo fazer
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os encaminhamentos e ajudar essa crianc¢a” (S-38); “o adulto suspeitar de algo e guardar
essa situag¢do pra si”’ (S-46) e “ndo denunciar casos suspeitos de violéncia contra as
crian¢a” (S-48) — todas respostas apresentadas pelos Agentes de Referéncia do
EMFRENTE.

Ainda nessa questdo, também se salienta a categoria ‘risco para a integridade ou
vida da crianga’, cujas respostas, ainda que as menos expressivas, concentraram-se
exclusivamente no Grupo S.

Em levantamento de pesquisas relacionadas a negligéncia no contexto brasileiro,
Candido et al. (2021, p. 2) apontam para o seguinte:

Os pesquisadores definiram quatro tipos de negligéncia contra criangas e
adolescentes: negligéncia relacionada a prote¢do contra a exposi¢do a riscos que
podem prejudicar a integridade e o desenvolvimento; negligéncia relacionada a
satide, na qual ndo sdo oferecidas condi¢cdes basicas para uma sobrevivéncia
saudavel, como higiene, vacinag@o, nutrigdo, entre outras; negligéncia relacionada a
inclusdo, continuagdo e acompanhamento da vida escolar e negligéncia estrutural,
ligada a condigdes fora do controle direto da familia, como condig¢des econdmicas e
sociais mais amplas.

E possivel perceber que, embora com outras palavras, as categorias se assemelham as
desenvolvidas para agrupar as respostas dos educadores neste estudo, com excecdo da
negligéncia estrutural, utilizada para designar as condi¢des externas ao controle direto da
familia, que englobam condi¢des econdmicas e sociais mais amplas, uma vez que os sujeitos
investigados ndo apresentaram percepg¢ao relacionada a tal categoria.

Os educadores participantes da pesquisa foram questionados acerca da participagdo em
formagdo continuada na area da promoc¢do do cuidado, violéncia/negligéncia infantil. Ainda
que a predominancia das respostas positivas tenha se dado no Grupo S, sobretudo quanto ao
reconhecimento da participagdo em formagdo continuada promovida pelo EMFRENTE
(alguns educadores até mesmo mencionaram os anos em que representaram o CEI em que
atuam ou atuaram), os educadores do Grupo N também sinalizaram positivamente para a
participagcdo em formacao nessa esfera. Entre os participantes do Grupo N, houve aqueles que
mencionaram a participagdo em palestra promovida pelo EMFRENTE, em formagdo sobre o
Trabalho Infantil ou também em formacdo promovida durante sua atuagdo em outra rede

municipal ¢ mesmo em disciplinas de pos-graduacdo. Um dos educadores do Grupo S

também mencionou participacdo em curso promovido pela autora de uma publicacdo de
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referéncia no combate a violéncia sexual contra criangas,!’

apresentada regularmente na
formacao continuada promovida pelo EMFRENTE. As respostas identificadas sinalizam para
o reconhecimento, por parte dos educadores, da importdncia da tematica em tela, o que
também se reflete na qualidade das respostas apresentadas e, pressupde-se, na atuagao desses
profissionais na prote¢ao a infancia.

Numa sequéncia dessa questdo, considerando a mencdo a participagdo em formagao
continuada na area da promocao do cuidado e da protecao contra violéncias e negligéncia
infantil, os educadores foram questionados sobre a repercussao dessa formacao em sua pratica
profissional, conforme as respostas sistematizadas e apresentadas na Tabela 21.

Obviamente, houve maior representatividade no Grupo S, que reuniu 0 maior nimero
e variedade de respostas. Considera-se interessante, porém, caracterizar de que forma as
respostas se apresentaram em ambos os grupos. Metade das respostas enfatizou que os
conteudos acessados na formacdo continuada aprimoraram o olhar do profissional sobre as
criangas e as situagdes que as envolvem, sendo essa repercussdo, por exemplo, expressa da
seguinte forma entre os educadores do Grupo N:

Ter um olhar mais atento as crian¢as (N-03, que realizou formagdo continuada em
outra rede municipal).

[...] muitas situagdes que ficam despercebidas por nos diariamente no CEI
passaram a ser vistas por mim com olhos diferentes. Como as faltas constantes e
longas das criancas que ndo sdo apresentadas justificativas. Observar
constantemente marcas de agressdo em nosso CEI. (N-07, que participou de palestra
do EMFRENTE e teve a resposta categorizada nesta categoria e no reconhecimento
dos sinais de violéncia).

E possivel afirmar que, mesmo com menor carga horéaria, quando em carater de
palestra (integrada a algum encontro da formagdo continuada do Setor Pedagdgico por
areas/niveis de ensino ou mesmo em parada pedagogica), a contribui¢do do EMFRENTE para
a formacao dos educadores pode reverberar em mudangas de pratica por parte do educador e
potencializar sua atenc¢do as manifestagdes das criangas no tocante ao modo como expressam
comportamentos ou sinais indicativos de vivéncia de violéncia. J4 quando se observa essa
expressdo entre os Agentes de Referéncia do EMFRENTE, identifica-se o “olhar atento” (S-
34, 40, 41, 44), entre outras variagcdes dessa expressdo, tais como: “olhar refinado” (S-32),

“olhar aprimorado” (S-33), “olhar com mais cuidado™ (S-42), “olhar mais sensivel” (S-46) e

17" Caroline Arcari, autora do best seller Pipo e Fifi, um material educativo com 11 edi¢des desde o ano de 2012,
utilizado em paises da América Latina, Africa e Europa, com prémios de exceléncia em enfrentamento a
violéncia sexual. Informacgdes obtidas no perfil da autora no Instagram:
https://www.instagram.com/carolinearcari/. Acesso em: 20 set. 2023.
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“outro olhar” (S-47). Ressalta-se que a énfase no aprimoramento do olhar sobre as criancas e
as circunstancias que as envolvem vem sendo debatida desde o inicio do EMFRENTE,
quando este ainda se configurava como um GT, retomando-se a ocasido da elaboracao de
folder pelos primeiros Agentes de Referéncia, distribuido entre os profissionais da Rede. O
referido material sinalizava para a importancia do olhar atento em trés esferas de atengdo a
crianca, ao adolescente e aos proprios colegas de trabalho: casa, escola e trabalho. Convém
pOr a atengdo sobre a expressdo ‘“escola”, adotada no folder, quando a participacdo dos
educadores da rede ainda era predominantemente de profissionais do Ensino Fundamental,

sendo recém-chegados ao GT aqueles advindos da Educagdo Infantil.

Tabela 21 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a repercussdo da formagao continuada na area da promocéo do cuidado e da
protecdo contra violéncias e negligéncia infantil em sua préatica profissional

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Olhar mais atento as criangas € a situagao 3 10 13 50,00
Reconhecimento dos sinais de violéncias 1 4 5 19,20
Outras 1 7 8 30,80

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Observagdo: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram
do EMFRENTE.

Também teve énfase, nas respostas apresentadas pelos educadores, o
reconhecimento de indicios de violéncias a partir da participacdo em formagdo sobre a
tematica em tela, que, no caso do Grupo N j& foi exemplificada anteriormente, sendo
também salientada por quatro Agentes de Referéncia. Abre-se destaque para outras formas
com que a formagao continuada impactou na pratica docente. No Grupo N, houve mengao
a um levantamento realizado na unidade de ensino sobre trabalho infantil (encaminhado
aos professores, a fim de direciond-lo as familias). Todavia, também foi mencionada a
auséncia de devolutiva (embora nao fique claro se diz respeito a ndo adesdo da comunidade
escolar ou a falta de apresentacdo do resultado final desta acdo). No Grupo S, foi possivel
identificar o impacto da formacgdo sobre a compreensdo do fluxo de encaminhamento das
demandas de violéncias, identificadas por dois educadores, ao responderem que “[...]
repercutiu de forma positiva a identificar a violéncia das mais diversas formas e tendo
clareza sobre denuncias, como e quando realizar” (S-45, com resposta categorizada
também enquanto reconhecimento de sinais de violéncia) e “[...] ajudaram nos
ensinamentos de como proceder nos encaminhamentos e para onde encaminhar” (S-38).

Ressalta-se que, na formagdo continuada do EMFRENTE, no decorrer dos anos, vem se
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trabalhando predominantemente a identificacdo e o reconhecimento da rede de protecdo a
infincia e adolescéncia dentro do municipio. Entende-se que esta pratica subsidiara a
adesdo aos fluxos de encaminhamento de situagdes suspeitas ou confirmadas de violéncia.

Enquanto “rede de protecdo a infancia e adolescéncia” compreende-se o “[...]
conjunto social constituido por atores e organismos governamentais € ndo governamentais,
articulado e construido com o objetivo de garantir os direitos gerais ou especificos de uma
parcela da populacao infantojuvenil” (Faleiros; Faleiros, 2007, p. 79), podendo ser composta
por agentes atuantes no ambito municipal, estadual, nacional ou mesmo internacional.
Retoma-se o que foi apresentado no inicio desta pesquisa, no tocante a regulamentagdo da Lei
13.431/2017 (que estabelece o Sistema de Garantiade Direitos da Crianca e do
Adolescente vitima ou testemunha de violéncia), que traz como fatores primordiais a
integracdo e agilidade do trabalho de atendimento as vitimas, o qual deve ser realizado por
profissionais especializados, evitando revitimizagdo. O guia pratico para implementacdo da
politica de atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia alerta
para o fato de que, para que seja considerada como tal, uma “rede de protecao” requer mais
que a mera existéncia de “programas e servigos”, devendo assegurar a articulagdo entre tais
equipamento, na defini¢do conjunta e coordenada de agdes, bem como na troca de
informacdes sobre as demandas atendidas, com vistas a efetiva solu¢do dos casos (Brasil,
2019). Ressalta-se, assim, que a referéncia ao reconhecimento do fluxo de atendimento as
demandas de violéncia contra criangas pelos Agentes de Referéncia do EMFRENTE sinaliza
positivamente para o impacto da formacgdo promovida pelo programa junto aos educadores da
Rede.

Nas respostas dos Agentes de Referéncia do EMFRENTE houve mencgdes ao fato de
os esclarecimentos propiciados na formagao ja se caracterizarem como trabalho de prevengao
as violéncias (S-36), o que também pode ser relacionado a “mudanca de conceito e
paradigmas” (S-40) citada em complementacdo ao “olhar atento”, como forma de
repercussdo na pratica profissional. Uma outra contribuicdo que merece destaque € sobre o
impacto da formagdo na pratica com as criancas, por meio do “[...] aprendizado de como
instruir as criangas mesmo pequenas com o cuidado e valorizagdo de si e seu corpo” (S-44),
0 que possivelmente se relaciona com os momentos de apresentagdo, na formagao continuada,
de material bibliografico que pode ser utilizado diretamente no trabalho com as criancas, bem
como das oficinas realizadas para a confec¢do de materiais com este fim.

Por ultimo, porém nao menos importante, uma das respostas sinalizou para o excesso

de burocracias como impeditivo de transposicao dos conteudos da formagdo para a pratica
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profissional, tendo classificado como “praticamente nenhuma” a contribui¢do na atuacao
docente, “[...] porque embora possamos olhar com mais aten¢do casos que despertem
suspeitas os meios burocraticos barram a iniciativa do profissional o que dificulta a
identifica¢do real do problema™ (S-39). A resposta afirma, portanto, que a formag¢ao nao
condiz com a realidade encontrada, mas nao deixa claro se a burocracia diz respeito ao fluxo
dos encaminhamentos na Rede ou numa das esferas iniciais, como o CEI ou mesmo o
EMFRENTE. O que se deve ter em vista ¢ a importancia de os momentos de formagao
continuada evidenciarem, com clareza, os fluxos de comunicagdo de suspeitas, bem como da
oficializagdo das comunicagdes, com seu carater protocolar que regula essas denuncias e
precisa ser seguido, mas que ndo pode ser tomado pela burocracia demasiada, sobrepondo-se
a urgéncia e a imprescindibilidade da dentincia, quando constatados indicios ou confirmados
casos de violéncia contra a crianga.

Uma questdo especifica voltada aos Agentes de Referéncia do EMFRENTE foi
elaborada a partir dos temas ja trabalhados no decorrer da formagdo continuada ofertada ao
longo dos anos pelo programa. Assim, apds a apresentagdo desses temas, foi pedido aos
educadores que selecionassem os cinco mais importantes dentro do proposito da formagao.
Apesar da recomendagdo referente a um nimero especifico de temas, houve questionarios
com mais de cinco alternativas. Na Tabela 22, os temas sdo apresentados conforme a
importancia a eles atribuida pelos educadores, o nimero de vezes em que foram mencionados

e o respectivo percentual:

Tabela 22 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 e participantes da formagdo continuada do EMFRENTE quanto aos temas
considerados mais importantes (continua)

Categorias Nzliltr; il(::;sde Percentual
Reconhecimento dos sinais de violéncia infantil 18 27,78
Educacdo para a protecdo da infancia e adolescéncia contra as violéncias 16 25,00
Rede de protegdo contra as violéncias 13 21,21
Legislagdes de protegdo a infancia 11 18,18
Impacto das violéncias no desenvolvimento infantil 10 16,67
Atribuicdes do Conselho Tutelar 9 15,00
Educacdo para as relagdes étnico-raciais na protecdo a infancia 8 12,50
Erotizacao infantil 8 12,50
Setembro Amarelo: prevengao ao suicidio 7 11,67
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Tabela 22 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 e participantes da formagao continuada do EMFRENTE quanto aos temas
considerados mais importantes (conclusio)

Categorias Nililtl; e;(::;sde Percentual
Sexualidade infantil 6 10,00
Revelagdo espontanea da vivéncia de violéncia 6 10,00
Acgoes estratégicas do Programa de E.rradicagéo do Trabalho Infantil 5 8.33
(Aepeti)
Ansiedade e intoxicagao digital nas criancas 4 6,25
Violéncias contra criancas com deficiéncias 4 6,25
Resiliéncia 4 6,25
Estratégias para trabalhar o combate as violéncias 3 5,00
Bullying 2 3,13
Violéncias e questoes de género 2 3,13
Prevencao ao desaparecimento de criancas 2 3,13
Circulos de construcdo de paz e o acolhimento na Educagao 2 3,13
A protecdo a infincia em articulagdo com o Programa Satide na Escola 2 3,13

Como identificar casos de racismo e injuria racial e o que fazer - -

Fonte: Questiondario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Ocupando as trés primeiras posigdes, com um somatorio de 74% de mencdes pelos
educadores, figuram o reconhecimento dos indicios de violéncia, uma educagdo protetiva no
combate as violéncias e o reconhecimento da rede de prote¢do. De fato, a identificagdo da
relevancia desta triade sinaliza para o quanto, por vezes, a formacao continuada, por meio de
conceitos mais basicos, pode atingir o proposto pelo EMFRENTE, que ¢ a promocao do
cuidado e combate as violéncias.

Do mesmo modo, conhecer e compreender a legislagdo que assegura a protegdo a
infancia (18,18% das mengodes), além de justificar os encaminhamentos necessarios, orienta as
praticas dos educadores diante de situagdes em que possam vier a atuar, ja de posse de um
conhecimento minimo sobre indicios de violéncia e cientes da importancia da protegdo a
infancia por meio da rede a qual também integra. Como quinto tema considerado de maior
importancia na formacdo do EMFRENTE, os educadores ressaltaram a necessidade de

compreensao acerca das consequéncias da vivéncia de violéncias no desenvolvimento infantil

(16,67%), o que, acredita-se, exerce impacto sobre o entendimento acerca da
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imprescindibilidade dos encaminhamentos das demandas identificadas e sua urgéncia —
também justificado pelo conhecimento da legislagao.

Dé-se destaque a mencao as atribuicdes do Conselho Tutelar, que figuraram na sexta
colocacdo (15%) na escala de importincia, sendo este o o0rgdo de referéncia diante de
situacdes de violéncia contra crianga na rede de protecdo, o que reforca ainda mais a
relevancia deste tema entre as primeiras colocagdes. A colocacdo em que o Conselho Tutelar
ocupa na escala de importancia dos temas evidencia entendimento acerca da relevancia do
orgdo por parte dos Agentes de Referéncia do EMFRENTE. Retoma-se o fato de que o
Conselho Tutelar integra o primeiro dos trés eixos estratégicos estabelecidos no Sistema de
Garantia dos Direitos Humanos da Crianga e do Adolescente, em seu Artigo 5°, a saber:
defesa (I), promocao (II) e controle (III), visando a “[...] garantia do acesso a justica, ou seja,
pelo recurso as instancias publicas e mecanismos juridicos de prote¢do legal dos direitos
humanos, gerais e especiais, da infancia e da adolescéncia, para assegurar a impositividade
deles e sua exigibilidade, em concreto” (Brasil, 2006, p. 4). Considerando o exposto, o
esclarecimento acerca das funcdes desta esfera de protegdo — e de seus limites — ¢€
fundamental para desmistificar entendimentos equivocados acerca de suas atribuicdes. A
compreensdo sobre as fungdes de cada integrante da rede de protecdo a infancia ¢
fundamental para o acionamento da rede e ao bom funcionamento da pratica intersetorial:

[...] a primazia da rede esta em: unir entidades da administragdo publica, judiciario e
sociedade civil organizada a fim de interligar informagdes e maximizar a
abrangéncia e eficacia do atendimento aos infantes. Compde a Rede, dentre outros:
Ministério Publico, escolas e regionais de educacdo, secretaria de saude, Centro de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, servigos de satude, creches, delegacias,
servigos comunitarios, enfim, todos os institutos sociais que trabalham direta ou
indiretamente com os infantes. Esse trabalho intersetorial ¢ multidisciplinar tornar-

se-a efetivo, de pleno, apenas quando houver conhecimento sobre qual fungdo cada
um dos integrantes da rede realmente deve exercer. (Prandi et al., 2020, p. 225).

O tema ‘como identificar casos de racismo e injuria racial e o que fazer’ nao foi citado
por nenhum dos educadores. Entretanto, ‘educacdo para as relagdes étnico-raciais na protecao
a infancia’ ocupou a sétima posi¢do na escala de importancia, o que ndo nos permite supor a
desconsideragdo de sua relevancia, muito embora, possivelmente, a preferéncia por uma
abordagem mais ampla sobre as questdes étnico-raciais possa ser uma forma de compreender
tal disparidade.

Além do questionamento sobre a formagdo dos educadores no tema em questdo, os
integrantes da pesquisa também foram indagados acerca da atualizagdo informal com

informagdes da area da promoc¢do do cuidado, violéncias/negligéncia infantil, o que 82,2%
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deles afirmaram fazer. Ainda que sejamos conhecedores de que “uso de internet e redes
sociais” da acesso a materiais de leitura ou mesmo acesso a videos, optou-se por manter essas
respostas em categorias distintas na analise dos dados. Os resultados encontrados sao

apresentados na Tabela 23, a seguir:

Tabela 23 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as formas utilizadas para atualizag@o informal na &rea da promogdo do
cuidado e da protecdo contra violéncias e negligéncia infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Leitura e videos 9 13 22 55,00
Internet e redes sociais 3 6 9 22,50
Atividades sociais € comunitarias 2 2 4 10,00
Outras 3 2 5 12,50

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.

Salienta-se que 9 educadores ndo responderam a essa questdo, sendo 6 do Grupo N e 3
do Grupo S. Quanto a forma utilizada para essa pratica, a maioria dos educadores mencionou
se atualizar por meio de leitura e videos, referindo também o uso da internet e de redes sociais
como formas de atualizacdo informal, sendo ambas as categorias, quando somadas,
predominantes entre os educadores do Grupo S (47,5% das respostas) se comparados aos do
Grupo N (30%). Os dados mencionados nos levam a deduzir que, ainda que se utilizem de
outros recursos que nao os da formacdo continuada, os Agentes de Referéncia do
EMFRENTE, quando comparado aos demais educadores participantes da pesquisa, em maior
nimero, sdo os que buscam aperfeigoar os conhecimentos sobre promocao do cuidado e da
protegdo contra as violéncias e a negligéncia infantil.

Embora em menor nimero, algumas respostas mencionaram as atividades sociais €
comunitarias como formas de atualiza¢do informal. As respostas apresentadas pelo Grupo N
se deram em cardter de articulacdo com as familias; e as do Grupo S, no engajamento de
forma mais estruturada, nestes termos: “Participo de um projeto de minha igreja. Nome do

18

projeto: Quebrando o Siléncio (S-34)”"° e “Realizacdo de projetos sociais com intuito de

diminuir a desigualdade social, como medidas educativas através de bilhetes, folder,

18 Segundo informagdo disponivel na internet, em pagina propria do projeto, o “Quebrando o Siléncio” é um

projeto educativo e de prevencdo contra o abuso e a violéncia doméstica promovido anualmente pela Igreja
Adventista do Sétimo Dia em oito paises da América do Sul (Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Equador,
Paraguai, Peru e Uruguai) desde o ano de 2002. Disponivel em: https://quebrandoosilencio.org/o-projeto/.
Acesso em: 20 set. 2023.
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palestras, oficinas e outros recursos que visam falar ndo so de violéncia, mas sobre suas
possiveis causas” (S-47).

Embora a pergunta em tela tenha sido acerca da atualizacdo informal, alguns
participantes, de ambos os grupos, citaram cursos formais (palestras e formagao continuada),
categorizados como “outros”, além de respostas que ndo se adequavam as demais categorias
estabelecidas.

Quando indagados sobre a aplicabilidade dos conhecimentos acessados na formagao
do EMFRENTE no seu fazer profissional como educadores, 54% dos Agentes de Referéncia
responderam positivamente. Dos compartilhamentos, 41,6% dizem respeito a situagdes em
que os educadores se depararam com demandas envolvendo suspeita de violéncia contra
criancas dentro do CEI. Nestes casos, o Agente de Referéncia do EMFRENTE contribuiu com
a identificagdo e/ou encaminhamentos direta ou indiretamente, como relatado por S-29: “[...]
a crianga apresentou marcas pelo corpo que foram identificadas pela profissional de sala e
relatadas para mim (porque participei do EMFRENTE)”. Nesses casos, os Agentes de
Referéncia também demonstraram entender a importancia da formalizagdo dos
encaminhamentos, como referido por S-45: “Registro formal de duas situagoes de violéncia
na qual fui orientada pela equipe do EMFRENTE”.

O reconhecimento das esferas da rede de protegdo também facilitou os
encaminhamentos de “[...] algumas situacoes por suspeita de violéncia sexual, outras para
garantir os direitos de acesso a profissionais de dreas, outras por suspeitas de violéncia
fisica” (S-38). Além disso, o entendimento acerca do fluxo de acionamento da rede também
foi evidenciado pelos participantes:

Em determinado momento, precisamos denunciar um caso de abuso de uma crianga
matriculada na instituicdo e, como Agente de Referéncia, eu pude auxiliar as
profissionais da institui¢do no passo a passo desta denuncia. Além disso, também
pude, em uma reunido pedagdgica, orientar as profissionais a indicios de violéncia,
para estarmos atentas. (S-44).

Esse exemplo faz parte dos 33,3% dos que afirmaram partilhar os conteudos da
formacao do EMFRENTE com os demais educadores da instituicao de ensino, na condi¢ao de
Agentes de Referéncia, evidenciando que o programa vem atingindo seus objetivos nao
somente no tocante a protegdo a infancia, quando da comunicagdo de suspeita ou confirmagao
de violéncias, mas também na socializa¢dao das informagdes que permitam o reconhecimento
destas ocorréncias com mais de 700 multiplicadores formados desde 2010. O engajamento em

campanhas de protecdo a infancia contra as violéncias também figurou entre os exemplos em
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que a participacao na formacdo do EMFRENTE reverberou na pratica dos educadores, como

afirma S-33: “Trabalhamos o 18 de maio"®

em nossa instituicdo”. A data referida se trata da
campanha “Faga Bonito”, cujo programa vem apoiando outras esferas da rede de prote¢ao no
municipio de Sao José, desde seu inicio. A adesdo a campanhas como essa visa a informacao,
a sensibilizacdo e a mobiliza¢do da sociedade na promogao e na defesa dos direitos humanos,
e o apoio no espaco dos CEIs acaba cumprido uma fungdo de educacdo da comunidade,
transpondo os muros da unidade de ensino.?°

Uma das perguntas feitas aos educadores indagou a respeito da identificagdo de
acoes/programas/projetos oficiais da RME-SJ voltados a promocao do cuidado e do combate
contra as violéncias e negligéncia infantil, a qual 64,4% responderam positivamente (27 o
fizeram, entretanto, 29 exemplificaram). A questdo seguinte pedia aos educadores para
mencionarem as praticas voltadas a promog¢ao do cuidado por eles identificadas; embora a
questdo deixasse claro que o contexto a ser analisado para a identificagdo de
acoes/programas/projetos era o da Educacdo, as respostas recebidas também abarcaram outras
esferas integrantes da rede de protecdo a infancia e adolescéncia, como o Conselho Tutelar e
equipamentos e programas da Assisténcia Social (Cras e Aepeti). Também se identificou,
entre as respostas, agdes/programas/projetos que nao sdo uma iniciativa da Rede de Municipal
de Sao José, mas apoiados/adotados pela mesma ou ainda aqueles que se dao em parceria com
outras esferas como o Programa Satde na Escola (PSE)*' e Programa Educacional de
)22

Resisténcia as Drogas e a Violéncia (Proerd)” (ambos constam no site do Ministério da

Educagao).

Dia Nacional de Combate ao Abuso ¢ a Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes, instituido pela Lei
Federal n° 9.970, de 17 de maio de 2000. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/19970.htm#:~:text=LE1%20N0%209.970%2C%20DE%2017%20
DE%20MAIO%20DE%202000.&text=Institui%200%20dia%2018%20de,Art. Acesso em: 20 set. 2023.

O municipio de Sdo José, por meio de suas unidades de ensino, tem como pratica a realizagdo de caminhadas
pelo entorno das unidades, durante campanhas em que a comunidade escolar é convidada a participar, na
grade parte das vezes com a parceria de outras esferas que estejam também engajadas na agdo, como as
Unidades Basicas de Saude/SMS e o Cras/SMAS.

“O PSE tem como objetivo contribuir para a formagdo integral dos estudantes por meio de agdes de
promog¢ao, prevengdo e atencdo a saude, com vistas ao enfrentamento das vulnerabilidades que
comprometem o pleno desenvolvimento de criangas e jovens da rede publica de ensino”. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/expansao-da-rede-federal/194secretarias-112877938/secad-educacao-continuada-
223369541/14578-programa-saude-nas-escolas). Acesso em: 20 set. 2023.

“O Proerd promove curso de quatro meses, ministrado por policiais militares voluntarios, capacitados
pedagogicamente, em parceria com pais, professores, estudantes e comunidades”. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/34829. Acesso em: 20 set. 2023.
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Tabela 24 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a identifica¢@o agdes/programas/projetos oficiais da Rede Municipal de
Ensino de Sdo José voltados & promogdo do cuidado e combate as violéncias e negligéncia infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
EMFRENTE (SME-SJ) 8 9 17 47,22
Apoia — Servico de Evasao Escolar (SME-SJ) 3 2 5 13,90
PSE — Programa Saude do Escolar (SME-SJ) - 2 2 5,55
ERER?*/SME/PMSJ - 2 2 5,55
Formacao de Educadores — Casa do Educado ) B ) 555
(SME-SJ) ’
Campanhas 1 1 2 5,55
Conselho Tutelar - 2 2 5,55
Aepeti 1 1 2 5,55
Proerd 1 — 1 2,79
Cras - 1 1 2,79

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.

Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.
Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

A Tabela 24 evidencia o quanto o EMFRENTE ¢ reconhecido pelos educadores
atuantes na Educacdo Infantil desta rede, independentemente se estes participaram ou nao de
formag¢ao promovida pelo programa, visto que quase metade das mengdes o identificam entre
as(os) agoes/programas/projetos oficiais da Rede Municipal de Ensino de S3o José voltados a
promoc¢ao do cuidado e do combate as violéncias e a negligéncia infantil. Esse resultado
comprova, ainda que ndo de modo oficial, como ja mencionado nesta pesquisa, a
expressividade do programa junto aos educadores.

Na sequéncia, com 13,9% das mengdes, aparece outro programa da SME-SJ, que
também ¢ prestado pela mesma equipe, o Servico de Evasdo Escolar. Juntamente com o
EMFRENTE, o servigo responde por 61,12% das mencgdes feitas pelos educadores, Agentes
de Referéncia do EMFRENTE ou ndo. Ressalta-se que todas as demais instancias
mencionadas pelos educadores foram, de alguma forma e em algum momento, parceiras do
EMFRENTE na formagdo ofertada ao longo dos anos, na figura dos profissionais e/ou
equipes que compdem os equipamentos/programas da Assisténcia Social na esfera municipal

(como Cras e Aepeti, Erer, Proerd e Conselho Tutelar).

23 A Educagdo para as Relagdes Etnico-Raciais ¢ uma politica nacional cujos Pareceres e Resolugdes podem ser
acessados no site do MEC. Cf.: http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/323-
secretarias-112877938/orgaos-vinculados-82187207/12988-pareceres-e-resolucoes-sobre-educacao-das-
relacoes-etnico-raciais. Acesso em: 23 set. 2023. Na SME-SJ, o programa integra o Setor Pedagdgico desde o
ano de 2007.
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Também foi perguntado aos educadores que integraram a pesquisa se estes
abordavam a questdo do combate as violéncias/negligéncia infantil em suas praticas
profissionais. E em caso de resposta positiva, que citassem 0s recursos € as estratégias
utilizados para tal. Ao todo, 57,8% responderam positivamente, sendo 11 do Grupo N e 15 do
Grupo S. Dentre os Agentes de Referéncia do EMFRENTE, identificou-se um volume maior
de educadores com tal engajamento (68,2%), o que nos leva a uma indagagdo: serd que os
educadores que integraram a formagao continuada do EMFRENTE estdo mais atentos a
importancia do desenvolvimento de a¢des de combate as violéncias/negligéncia infantil em
suas praticas docentes ou sdo educadores com maior entendimento sobre a importancia de tais

praticas que buscam a formagao continuada do EMFRENTE?

Tabela 25 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto a forma como contemplam a questdo do combate as violéncias/negligéncia
infantil em sua pratica profissional

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Praticas com as criangas 10 6 16 51,60
Praticas com os colegas de trabalho 2 3 5 16,10
Encarn1nhament(l))/r22:t160;a;mento da rede de B 5 5 16,10
Observagao 1 2 3 9,70
Praticas com as familias 1 1 2 6,50

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.

Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.

Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero nao resultante de arredondamento.

As respostas apresentadas pelos educadores foram categorizadas conforme o publico-
alvo das praticas de combate as violéncias/negligéncia infantil, além das ag¢des de observagao
e encaminhamento e/ou acionamento da rede de protecao a infancia, e alguns educadores
apresentaram respostas que contemplavam mais de uma categoria. Se tomarmos as respostas
apresentadas de forma geral, observa-se a predomindncia de praticas diversas voltadas as
criancgas, tais como roda de conversas, leituras de historias, orientacdes sobre os cuidados com
o corpo e nocdes de consentimento. Os educadores exemplificaram o desenvolvimento de
acOes que prezam pelo respeito com o outro no contato fisico: “[...] so tocar no corpo do
amigo (abracgo e beijo) se ele permitir, partes intimas que ndo podem ser tocadas” (N-06),
ressaltando que

[...] as praticas referentes aos cuidados com o corpo e identidade sdo otimas formas
de aplicar esses assuntos, de forma ludica, explorando literaturas infantis que
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abordem o tema. Transformando a crianga em protagonista, onde seus enredos
ludicos sejam respeitados e as rodas de conversas se tornem espelho de suas
vivéncias. (N-17).

Também enfatizaram a importancia de praticas que viabilizem a “[...] promog¢do da
autoestima e valorizagdo do proprio corpo, onde a crian¢a aprende a dizer ndo e se
posicionar em determinadas situacoes” (S-44).

Alguns educadores pontuaram a importancia de se atingir a comunidade escolar como
um todo, ao ressaltarem a importancia do “[...] didlogo com a crianga, familia, gestdo e
demais profissionais que trabalham em prol do combate as violéncias/negligéncias infantil”
(N-16). As praticas padronizadas e estabelecidas dentro e fora da unidade também foram
valorizadas, por meio de “[...] encaminhamentos para apoio familiar, planos de agdo
desenvolvidos dentro da unidade” (S-45) e em situagcdes que expressam conhecimento de
protocolos ja estabelecidos entre Educacdo e Saude: “Encaminhar junto a diregdo, através de
relatorios ao EMFRENTE, ficha de referéncia e contrarreferéncia aos servigos de saude” (S-
38).

O ja mencionado “olhar atento” se fez presente em respostas que mencionaram a
“atengdo constante as criangas e familias” (S-28) e a observagdo de “sinais de machucados
no corpo” (S-32). As respostas obtidas no tocante as praticas dos educadores junto as
criangas, talvez por se darem em maior nimero no Grupo N, também trouxeram mais
detalhamento em seus desdobramentos. Entretanto, a distribuicdo das respostas entre as
colunas N e S da Tabela 25 evidencia maior variedade de praticas, sobretudo com o
reconhecimento da importancia de que estas extrapolem os limites do CEI, tendo em vista que
a meng¢do ao encaminhamento/acionamento da rede de protecdo se deu exclusivamente pelos
Agentes de Referéncia do EMFRENTE, presente em 16,1% das respostas, porém enfatizada
por 22,7% dos Agentes de Referéncia do EMFRENTE. E extremamente importante essa
constatacdo, uma vez que os educadores devem ter consciéncia de que contemplar a questao
do combate as violéncias/negligéncia infantil em suas praticas profissionais ndo precisa €
talvez nem deva caracterizar um trabalho especifico dos educadores, pois, ocorrendo em rede
possivelmente, terd maior impacto e abrangéncia.

Os profissionais que atuam em programas ou servi¢os que atendem criangas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade precisam ter conhecimento
da legislagdo de protecdo a crianca, desenvolvimento humano tipico e atipico,
dindmica e indicadores de violéncia e o mapeamento da rede disponivel para o
trabalho. Dessa forma, agdes preventivas e terapéuticas efetivas poderdo ser
planejadas e executadas para garantir a protecdo das criangas, adolescentes e suas

familias e o apoio social e afetivo necessarios para seu desenvolvimento pleno. E
importante que cada membro da rede tenha clareza e consciéncia de seu papel e de
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sua responsabilidade. As teias de uma rede ndo se sustentam apenas por uma
estrutura numerosa, elas devem se constituir por elos que se comunicam, que se
auxiliam, que se seguram uns aos outros e que levam ao cumprimento de sua fungédo
maxima de prote¢do e apoio social e emocional”. (Habigzang; Hatzenberger; Koller
apud Poletto; Souza; Koller, 2013, p. 223).

E possivel relacionar a citagio acima com o que vem se identificando nas respostas
apresentadas pelos Agentes de Referéncia do EMFRENTE, nao somente a esta ultima
questdo. Desse modo, temas considerados mais importantes na formacdo do EMFRENTE
pelos educadores também se refletem nos discursos acerca de suas praticas, quando
evidenciam a relevancia da rede de protecao a infancia em seu fazer profissional.

A questdo seguinte se pautou justamente nas esferas identificadas pelos educadores
como parte da rede de protecdo a infancia contra as violéncias e a negligéncia em Sao José.
As repostas sdo apresentadas na Tabela 26, a seguir, de modo que as respostas foram
organizadas por grandes areas, tais como: Educacdo, Saude, Assisténcia Social e Seguranca.
Salienta-se que, no caso das 25 respostas categorizadas como Educac¢do, 40% fizeram mencao
especifica ao EMFRENTE, o que denota o reconhecimento do programa em sua fungao
protetiva junto a rede.

Profissionais do Grupo N enfatizaram, em suas respostas, a familia como integrante da
rede de protecdo a infancia, o que ¢ de grande relevancia, pois estd em consonancia com
estabelecido na CF/1988, no art. 227, que dispde atribui a familia, a sociedade e ao Estado o
deve de assegurar, com prioridade, os direitos bésicos da crianca, do adolescente € do jovem,
além de resguarda-los de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo,
violéncia, crueldade e opressdo. A tnica mencdo ao MP também foi feita por um educador do
Grupo N. Por fim, enfatiza-se um grande nimero de respostas generalistas, como “todos” e

“rede publica”, além de muitos “ndo sei” e declaracdes de ndo compreensdo da pergunta.

Tabela 26 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as esferas que julgam integrar a rede de protegdo a infancia contra as
violéncias e negligéncia no municipio (continua)

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Educacdo 13 12 25 35,20
Saude 5 6 11 15,50
Conselho Tutelar 3 7 10 14,10

Assisténcia Social 4 4 8 11,20
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Tabela 26 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as esferas que julgam integrar a rede de protecdo a inféncia contra as
violéncias e negligéncia no municipio (conclusio)

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Seguranca Publica 2 4 6 8,50
Ministério Publico 1 - 1 1,40

Familia 1 — 1 1,40
Outras respostas 5 4 9 12,70

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.

Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Os educadores também foram questionados sobre a identificagdo de possiveis
dificuldades em seu fazer profissional quanto a promog¢do do cuidado ¢ do combate as
violéncias e a negligéncia infantil, tendo como possibilidade de respostas algumas categorias
pré-estabelecidas (mas sem limite de campos a serem assinalados), além da alternativa

“outra”, com espago para descri¢ao da dificuldade encontrada.

Tabela 27 — Educadores representantes dos CEIs atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as dificuldades identificadas em seu fazer profissional quanto a promogéo do
cuidado e combate as violéncias e negligéncia infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Falta de preparo na formacao profissional 11 6 17 25,00
Auséncia de parceria das familias 8 5 13 19,10
Nao me sinto capacr[ad? para trabalhar estas 5 4 9 13,10
questoes
Auséncia de parceria da Rede de protecdo a
e . 4 4 8 11,80
infancia (6rgaos e Secretarias)
Auséncia de recursos fisicos 3 5 8 11,80
Ausen01.a de.: parceria dos.colegas da 1 5 6 8.80
institui¢do de ensino
Auséncia de parceria fia Secretaria de 1 > 3 4,40
Educagao
Auséncia de parceria da Direcao - 1 1 1,50
Nao me sinto motivado a trabalhar estas
~ - 1 1 1,50
questoes
Outra 1 1 2 3,00

Fonte: Questionario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.

Sinal convencional utilizado: — Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.
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Dos educadores pesquisados, 26,6% ndo identificaram dificuldades em seu fazer
profissional para promoverem o cuidado e combaterem as violéncias e a negligéncia infantil.

O maior motivo apresentado pelos educadores como dificultador de praticas protetivas
foi a falta de preparo na formacdo profissional — mencionada por quase o dobro dos
educadores que ndo participaram da formagdo continuada do EMFRENTE. Ja o terceiro
motivo também pode se relacionar com o primeiro, considerando que 13,1% dos educadores
participantes da pesquisa ndo se julgam capacitados para trabalhar questdes relacionadas a
promocao do cuidado e ao combate as violéncias e a negligéncia infantil, e este sentimento
pode ser um reflexo da auséncia de subsidios propiciados pela formagdo dos educadores
durante a graduagdo. E interessante salientar que Agentes de Referéncia do EMFRENTE e
demais educadores participantes da pesquisa, em propor¢do similar, também se julgam
incapazes de trabalhar diante das violéncias e negligéncias.

A auséncia de parceria com as familias apareceu na segunda colocagdo, com 19,1%
das respostas dos educadores, que também denunciam a auséncia de parceria da rede de
protecdo a infancia em 11,8% das mencdes realizadas. Este também foi o percentual de
respostas que destacaram a auséncia de recursos fisicos para a promog¢ao do cuidado e do
combate as violéncias e a negligéncia infantil.

Uma das categorias apresentou certa disparidade entre os dois grupos: a auséncia de
parceria dos colegas da institui¢do de ensino, que totalizou 8,8% das mengdes, porém mais de
80% dos 6 educadores Agentes de Referéncia do EMFRENTE citaram tal fragilidade. E
possivel que o fato de atuarem como representantes da institui¢do de ensino no tocante a
identificacdo, ao manejo e ao encaminhamento das situagdes de negligéncia/violéncias faca
com que seus pares nao se sintam implicados nesse processo, tendo em vista que também nao
¢ pequeno o percentual de educadores que ja ndo se sentem capacitados para atuar diante
desse cendrio. O fato de que uma das respostas a alternativa “outro” também se refira a
auséncia de parceria por parte dos colegas da instituicdo de ensino assevera ainda mais esse
dado, como a dificuldade percebida pelo Agente de Referéncia do EMFRENTE por parte
“[...] dos colegas em realizar o encaminhamento, ou por ndo conhecer os caminhos, ou por
ndo querer se envolver” (S-38).

Quase 6% das respostas sinalizaram para a identificagdo de auséncia de parceria na
propria esfera da Educacdo, seja numa esfera menor, quando ndo identificado o apoio da
Diregdo, ou numa esfera maior, pela propria SME-SJ. E interessante observar que, entre
outras situacdes identificadas pelos educadores e ndo constantes nas alternativas apresentadas,

também se faz presente a dificuldade junto a Direcdo, no sentido da “[...] falta de



114

entendimento de alguns gestores em entender o que seria realmente violéncia ou ndo infantil
e quais procedimentos tomar” (N-16).

Para a superagdo das dificuldades identificadas, 69% dos participantes da pesquisa
apresentaram alguma sugestao, de forma proporcional entre os educadores do Grupo N e do
Grupo S (com 16 e 15 contribui¢des por grupo, respectivamente). As respostas foram
organizadas a partir das categorias apresentadas na Tabela 28, e algumas respostas abarcaram

mais de uma categoria.

Tabela 28 — Educadores representantes dos CEls atuantes na Rede Municipal de Ensino de Sdo José no ano
letivo de 2022 quanto as sugestdes apresentadas para a solucdo das dificuldades encontradas em seu
fazer profissional quanto a promogdo do cuidado e do combate as violéncias e & negligéncia infantil

Categorias GrupoN  Grupo S Total Percentual
Formagao 12 9 21 63,60
Ag0es em parceria com a rede de prote¢ao 1 5 6 18,20

Maior oferta de profissionais e servi¢os nos
equipamentos da rede

Outros 2 1 3 9,10

2 1 3 9,10

Fonte: Questiondario para educadores — elaborado pela pesquisadora.
Nota: Grupo N — educadores que ndo participaram do Programa; Grupo S — educadores que participaram do
EMFRENTE.

E expressivo o numero de respostas que citaram como alternativa de superagio para as
dificuldades encontradas para uma pratica pedagogica mais protetiva, totalizando 63,6% das
mengodes realizadas pelos educadores. Assim, estes sugeriram a ampliacdo do publico
atendido nas formagdes ofertadas pela SME, o que se ilustra em repostas como “abrir a
participacdo do EMFRENTE para todo o corpo docente € ndo somente um por unidade” (N-
16) e “por vezes as formagdes sobre 0 EMFRENTE sdo voltadas para os representantes, mas
penso que seria de grande importincia a realizagdo desta formacdo de forma geral sobre
cuidados e orientagdes para todos os profissionais que atuam na Educagdo do Municipio” (N-
10), denotando o reconhecimento do nome do programa EMFRENTE enquanto habilitado
para promover tal formagao.

As sugestdes apresentadas pelos Agentes de Referéncia do EMFRENTE no tocante a
categoria ‘forma¢do’ se mostraram mais detalhada ou ampliadas que as demais, a exemplo da
resposta de S-37:

As formagoes deveriam acontecer de uma forma que abrangesse a rede, através de
semindarios com um grande numero de participantes. Também sugiro que cada

profissional deveria receber orientagdo e assinar termo de compromisso em rela¢do
as questoes relativas ao tema.
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Nesse caso, o participante enfatiza a importancia da responsabilizacdo do educador no
tocante aos conteudos abordados pela formacgdo, possivelmente por ter conhecimento do
estabelecido na legislacao aqui referida e que justifica a propria formacdo do EMFRENTE
(Artigos 70, 94-A e 245 do ECA). Identificaram-se, nas respostas dos Agentes de Referéncia
do EMFRENTE, sugestdes que, embora ressaltem a importancia da formagao dos educadores,
denotam o cuidado em ndo expor seus colegas, quando estes foram ou ainda sdo vitimas em
contexto de violéncia:

Que a Rede proporcionasse uma palestra informativa sobre o programa e como
proceder para cada institui¢do ou as diretoras fossem orientadas fazer esse repasse
em reunido pedagogica. Assim como tenho colegas de trabalho que sofreram abuso
sexual na sua infancia e violéncia doméstica e ndo conseguem lidar com a tematica.
Entdo, cuidado ao exigir que toda a instituicdo temha que participar de uma
formagdo na Casa do Educador com as tematicas. (S-38).

Profissionais de ambos os grupos sugeriram que as formagdes relacionadas ao tema
devem ser direcionadas as familias, possivelmente uma alternativa para a dificuldade
evidenciada na questdo anterior, acerca da falta de parceria do nucleo familiar para a
promocao do cuidado e do combate as violéncias e a negligéncia infantil.

Mais uma vez, a importancia da articulacdo entre toda a rede de protecdo das criancas
foi ressaltada predominantemente pelos Agentes de Referéncia do EMFRENTE, o que indica
maior compreensao de sua relevancia e reconhecimento da fun¢do das esferas desta rede. O
mapeamento das esferas e instituigdes com praticas protetivas ¢ recomendado por S-41, que
também sinaliza para a possibilidade de atuacdo dos profissionais destas esferas nos demais
grupos de formagdo dos educadores da rede, nos moldes utilizados pelo proprio EMFRENTE:
“Que houvesse divulgacdo nas instituicoes de ensino sobre quais orgdos desenvolvem
projetos com este tema e que estes também, viessem até as unidades oferecer cursos para
todos os profissionais” (S-41). Também se identificou uma sugestdo em carater preventivo,
para o acompanhamento das criangas de forma intersetorial:

Sugiro que o Conselho Tutelar, o Cras e a Secretaria de Saude, através dos postos
de saude fagcam um mapeamento e registro e mantenham um historico das criangas
em situagdo de vulnerabilidade. Com esse historico que encaminhem
periodicamente Agentes de Saude para verificagdo. (S-39).

Os educadores participantes da pesquisa, além de reconhecerem a rede, alertam para a
necessidade de mais profissionais em cada uma de suas esferas, salientando a importancia ndo
somente da quantidade de profissionais nos CEIs mas também da diversidade, a fim de que

outras categorias possam participar, como se V€ nas seguintes respostas: “coordenag¢do
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pedagogica e profissional de psicologia na instituicao” (S-29) e “profissionais de dareas
diversas atuando no CEI junto as familias” (N-14). Uma das sugestdes caracteriza também
uma denuncia contra o Estado, quando este ndo prové os servigos assegurados por lei para a
populagdo: “Gostaria so de falar para ter mais acesso das familias na questdao da saude, pois
ha muitas criangas necessitadas de fonoaudiologos, neurologistas, psicologia e fisioterapia, e
esses servigos sdo muito dificeis de conseguir! O que ndo deixa de ser uma negligéncia por
parte do municipio” (N-18).

Outras respostas ainda abarcaram questdes menos especificas, porém nao menos
importantes, como “estar mais proximo as familias” (N-5), a promogdo do “didlogo” (S-32) e
ainda uma sugestao que resgatar o que era mais comum no inicio do programa EMFRENTE,
quando os casos recebidos eram em menor nimero, permitindo a equipe, que também nao se
ampliou em propor¢do ao aumento da demanda, estar mais presente nas unidades da rede:
“Profissionais do EMFRENTE poderiam realizar reunioes nas escolas com as familias e os
profissionais” (N-24).

A ultima questao do questionario apresentado aos educadores abria espaco para a
manifestagdo de critica ou sugestdo com relagdo ao trabalho desenvolvido pelo EMFRENTE
(SME-SJ). Mais da metade das respostas enfatizou a importancia da ampliacdo da oferta da
formagdo aos educadores da rede, bem como do atendimento as familias, também na
modalidade formacdo. Ressalta-se, neste ultimo caso, que, na ocasido em que a Rede
Municipal de Ensino contava com o programa Escola e Familia, palestras para os pais eram
ofertadas em periodo noturno nas unidades de ensino, em parceria com a Rede e, por vezes,
dos profissionais do EMFRENTE. Todavia, o horario em que se dava tal pratica era um
dificultador de maior adesdo, tendo em vista também o ntimero de unidades da Rede a serem
atendidas. Também se recomendou uma diminui¢do na variedade dos temas na formagao
continuada, de modo a possibilitar o aprofundamento dos assuntos apresentados. A
necessidade de ampliacdo da equipe do EMFRENTE também esteve entre as respostas
recebidas. Em se atendendo a essa sugestdo, estima-se que se teria aumentada a possibilidade
de monitoramento dos encaminhamentos efetuados pelas unidades de ensino. Sobretudo
quando solicitado pelos educadores maior agilidade e efetividade nas respostas acerca dos
servicos requeridos, com as respectivas devolutivas do EMFRENTE, sobre os casos, em
resposta aos CEIs e CEMs (desde que estas que ndo firam o sigilo das demandas
acompanhadas pela rede). A importancia da proposta do EMFRENTE, por fim, ¢ ressaltada a

luz do cenario atual, por meio da expressdo do desejo de mais informagdo sobre o programa:
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“Quero muito conhecer, acredito que o EMFRENTE veio para nos auxiliar nestes momentos
de tantas violéncias” (N-22).

ApoOs apresentagao e analise das respostas dos educadores aos questionarios, fica
evidente o reconhecimento do EMFRENTE como um programa que efetivamente integra a
rede de protecdo a infincia, com relevante fun¢do na divulgacdo de informagdes basicas para
o reconhecimento e encaminhamento de situagdes de negligéncia e violéncias, por meio das
formagdes que realiza. Os Agentes de Referéncia e demais educadores expressaram o desejo
de que o programa se estendesse aos demais profissionais da RME-SJ, o que s seria possivel
com amplia¢do da equipe e, principalmente, com a oficializa¢do do programa pelo municipio

de Sao José.
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5 POSSIBILIDADES E LIMITES DE UMA POLITICA PUBLICA DE PROMOCAO
DO CUIDADO E DO COMBATE A NEGLIGENCIA NA EDUCACAO INFANTIL

O capitulo em questdo se propde a investigar, sob a perspectiva dos profissionais
integrantes ou relacionados ao EMFRENTE, o que o programa vem cumprindo enquanto
alternativa possivel dentro de uma Secretaria Municipal de Educagdo, com vistas a promog¢ao
do cuidado e do combate as violéncias contra criancas. Além de identificar os limites do
programa, que vém se expressando nestes anos de atuacdo, apresenta possiveis sugestdes de
estratégias para a potencializa¢do das praticas protetivas em Sdo José, no cenario da Educacao
Infantil.

Para tanto, esta segunda etapa da coleta de dados, conforme ja apresentado, voltou-se

para a realizagdo de entrevistas com profissionais de duas esferas:

e Secretaria Municipal de Educagdo: profissionais atuantes ou que atuaram no 6rgao, a
saber:

a) Profissionais da equipe do programa EMFRENTE: trés entrevistas, uma com a
proponente do programa, que ndo mais atua na Prefeitura de Sao José, outra com uma
educadora atuante ha mais tempo no programa e outra com a entdo coordenadora do
EMFRENTE);

b) Profissionais da equipe do setor de Educacdo Infantil: duas entrevistas, uma com atual
Coordenacao do Setor de Educagdo Infantil e outra com uma assessora pedagdgica,
também representante da SME-SJ junto ao Conselho Municipal de Direitos da Crianga
e do Adolescente (CMDCA), que integra o Setor de Educacao Infantil.

e Conselho Tutelar de Sao José: uma entrevista com dois conselheiros, conjuntamente,

os quais vinham atuando no municipio de Sdo José por, pelo menos, duas gestdes.>*

Por se tratar de profissionais com formacgdes e funcdes diversas, além das esferas de
atuacdo também ndo serem as mesmas, ndo se estabeleceu um roteiro padronizado de
entrevistas, embora algumas indagacdes tenham sido comuns. As informagdes obtidas foram
organizadas em categorias que permitem explicitar a proposta da melhor forma.

A entrevista com a psicologa que foi a primeira proponente do programa nos permitiu
retomar o cenario em que o EMFRENTE surgiu, ocasido em que a entrevistada, como docente

no Departamento de Psicologia da UFSC, estabeleceu a parceria entre a Universidade e SME-

24 A mengdo a entrevista com os Conselheiros Tutelares ndo fard distingdo entre os dois profissionais
participantes, sendo tratada de forma una, tendo em vista que a entrevista se deu conjuntamente, com as falas
de ambos se complementando.
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SJ, viabilizando o estagio em Psicologia Escolar. As demandas do estagio sinalizaram,
naquela ocasido, a necessidade de se trabalhar conceitos relacionados as violéncias e que
possibilitassem identificar e diferenciar as violéncias que se expressavam no cenario escolar.
O estagio, inicialmente, deu-se no Ensino Fundamental, e o GT proposto ao longo de sua
duracdo, que deu origem ao EMFRENTE, somente depois abarcou a Educagdo Infantil.

Em seu depoimento, a psicéloga menciona dois objetivos que até os dias atuais se
fazem presentes no programa: a sensibilizacdo do olhar dos educadores e a necessidade de
acdo integrada da rede:

Como é que eu faco para o professor ter esse olhar mais sensivel? Que a crian¢a
que estd la fazendo baguncga, porque ndo estd a fim da aula é muito diferente
daquela crianga que, as vezes, ta quietinha demais. Ou que esta fazendo bagun¢a
porque esta gritando alguma violéncia que esta sofrendo em casa. Entdo, surgiu
mais ou menos dai: capacitar esses professores para ter esse olhar sobre as
violéncias. Ai eu pensava: - “Ta mais pra qué? Fazer o que com isso? Ensinamos os
professores da rede a olhar. E dai?”. E o meu pensamento sistémico, né? Ndo
adianta de nada ensinar os professores da rede a identificarem sinais de violéncia
se a gente ndo tem para onde encaminhar. [...] Ndo tinha comunica¢do nenhuma
entre os setores. A Educacdo funcionava a parte do Conselho Tutelar, que
funcionava a parte do Servigo Social. Era tudo separado. Com as mesmas familias.
Cada um fazendo do seu lado. E a gente comecou a agregar essas relagoes
institucionais dentro de Sdo José [...]. (Entrevista Psicbloga EMFRENTE, 2023, p.
3-4).

A imprescindibilidade da integracdo da rede para a protecdo a infancia ja foi colocada
em pauta na presente pesquisa. Para tanto, faz-se necessario conhecimento dos atores que
constituem tal rede, assim como de sua comunicacdo efetiva. A percep¢ao da psicéloga ndo
pode ser segregada de sua formacdo em Psicologia Sist€émica, mencionada por mais de uma
vez no decorrer da entrevista. Esta se reflete tanto em seu olhar sobre a rede quanto sobre a
crianga:

O que os meus, as minhas coisas tém em comum, meus trabalhos tém em comum?
Essa visdo sistémica, ta? E esse trabalho de vincular uma pratica voltada para a
prevengdo, promog¢do do cuidado e do desenvolvimento humano, né? Buscando
solugoes com todos os interlocutores. A criang¢a é uma parte, né? A crianga ndo é a
culpada, a responsavel. Estd manifestando aquele comportamento disruptivo, mas
de onde que estd vindo? (Entrevista Psicologa EMFRENTE, 2023, p. 18).

O cenario do qual advém a crianga pode ser compreendido na relagdo com a propria
sociedade em que esta se insere, assim como em um contexto especifico, que integra a
familia, a educacao ou comunidade, por exemplo. A questdo proposta pela psicdloga visa
romper com um olhar que segregue ou mesmo culpabilize a crianga, considerando-a numa

perspectiva sistémica, integrada. Entendimento similar foi apresentado pela assessora da

Educacao Infantil, como se observa a seguir:
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A gente, hoje, ndo concebe mais aquela crianga, so a cabeca, como, ha algum
tempo atrds, a gente concebia. [...] Loris Malaguzzi ja traz: “a crianga é feita de
cem”, né? Hoje a gente ndo pode conceber s6 mais a cabega. Ela tem um corpo.
Esse corpo, ele esta [pausa], hoje, a gente ja trabalha [pausa]. Aléem de ela ter um
corpo, ela tem um corpo que tem que ser inserido num contexto. Que contexto? Se
ele esta inserido num contexto de violéncia, o qué que eu vou precisar para ajudar,
para contribuir para que ela saia desse contexto de violéncia? Se ele esta inserido
num contexto de vulnerabilidade, como eu vou fazer para [pausal. Vou chamar o
outro ator que nos ajuda, que é a Assisténcia. Vou indicar para Assisténcia,; vou,
né? Ah, esta com problema de saude? Por exemplo, uma crianga [pausa] — ou,
antigamente, a gente, o que é que a gente fazia no momento do piolho? Mandava
um bilhetinho para casa. Hoje, ndo adianta. A gente ja percebeu que ndo é um
bilhetinho para casa, para aquela familia, essa familia que ja tem problema com a
questdo socioeconomica ali, dela, que as vezes é esse o fator. A gente tem que fazer
um trabalho de abordagem, um trabalho informativo. Traz o posto, faz parceria,
traz médico. Esse amplo olhar, que vai fazer com que essa crian¢a seja melhor
atendida; essa violéncia que esta acontecendo com esse corpinho, que esta sobre o
meu direito, sobre o meu cuidado, seja melhor atendida, né? Entdo o que a gente
procura na nossa formagdo é trazer essas necessidades, que as vezes é pontual, as
vezes é local. E quando é quando é, quando é para a rede, a gente trabalha a rede.
(Entrevista Assessora da Educacdo Infantil, 2023, p. 4-5).

O depoimento em questao ressalta o fato de que as praticas que visam promover o
desenvolvimento integral da crianca precisam integrar os atores responsaveis por tal
desenvolvimento; no caso, familia, Educacao, Satde e Assisténcia. Enfatizam, ainda, que a
formagao proposta pelo Setor de Educacdo Infantil também coloca em destaque a importancia
do trabalho em rede. Ou seja, para que a crian¢a seja atendida em conformidade com o
preconizado com os documentos oficiais e as legislagdes aqui mencionadas, ndo pode ser
objeto de um olhar fragmentado, em hipotese alguma, mas sim vista de um modo integrado,
sistémico e amplo; assim como o funcionamento das esferas que a atendem.

Todavia, compreender as fun¢des complementares das esferas que compdem a rede de
protecdo a infancia ¢ fundamental para que as praticas se somem, ao invés de se
confrontarem, como alerta a educadora do EMFRENTE. Em seu depoimento, sinaliza o
quanto a formag¢do continuada pode contribuir para a disseminagdo da informagdo que
viabiliza e favorece uma pratica protetiva:

[...] acho que falta também esse conhecimento, ainda. De ver que os outros orgdos
da rede sdo parceiros para lidar com essa crianga e com esse adolescente. Eles ndo
sdo concorrentes, eles ndo sdo opositores, eles sdo parceiros, tentam ajudar. Eu
acho que a gente tem que ter essa visdo. E a Secretaria também tem que ter, no
todo, tem que ter essa visdo. Pra mim esta é muito claro, assim, que esse trabalho
precisa ser feito, sabe? Eu ndo tenho duvida disso. E eu acho que [é necessario]

capacitar cada vez mais para que haja na rede esse entendimento. (Entrevista
Educadora EMFRENTE, 2023, p. 24).

A constatagdo de que a pratica intersetorial ¢ uma construcdo e que outrora nio se

dava com muita integracdo também foi mencionada pelos conselheiros tutelares. Também se
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recomenda conhecer, além dos servicos que compdem a rede de protecdo a infincia, os
profissionais que os realizam, o que potencialmente reflete na pratica e se reverte em melhor

atendimento a crianca:

Eu percebo que hoje a gente tem uma relagdo boa de trabalho, de conversa. Que eu
acho que era pior, né? Acho que tem melhorado com o passar do tempo, né?
Porque a gente consegue ver como tudo esta mudando. A gente consegue ver que o
relacionamento também faz muita diferenca; quando a gente conversa entre os
profissionais que a gente conhece, é diferente. Quando um passa uma demanda, o
outro entende, porque o outro conhece o outro profissional. Entdo, assim, quando
sdo situagoes delicadas, né, entdo, as vezes, todo mundo quer “passar a bomba”,
mas, quando tem esse relacionamento, eu acho que hoje a gente conversa mais, e
essa conversa é legal. Quando a gente se junta para estudar um caso, quem ganha
sdo as criangas. (Entrevista Conselheiros Tutelares, 2023, p. 5).

Promover oportunidades que favore¢cam o conhecimento dos profissionais da rede de
prote¢do a infancia vem sendo uma agdo presente desde o inicio do EMFRENTE, quando os
proprios atores do programa foram convidados a integrar a formagdo continuada,
apresentando os servigos em que atuam. Nessas ocasioes, costuma-se destacar a importancia
do contato direto com os servicos que atendem aquela comunidade, como a Unidade Basica
de Satde, Creas e Conselho Tutelar, sobretudo a Dire¢ao da unidade de ensino e os Agentes
de Referéncia do EMFRENTE. Nesse caso, ressalta-se que as informagdes obtidas durante os
encontros devem ser multiplicadas no CEI, posteriormente, de modo a favorecer o
conhecimento dos temas trabalhados. Este j& era um dos objetivos do programa, na ocasido de
seu inicio, como relembrou a psicologa:

Mas ai a gente criou os outros protocolos de atendimento, a gente criou 0s grupos,
a gente criou o Agente [de Referéncial. Jd estava meio encaminhado isso, né?
“Vocé ¢ o responsavel por receber toda essa informagdo. Vocé vai levar para sua
escola essa informacdo e vai criar agoes dentro da sua escola”. E isso, no comego,
teve muita resisténcia, porque alguns professores diziam: — “Além de tudo o que eu
tenho que fazer, ainda tem que criar a¢ées dentro da escola”, lembra disso? |...]
Acho que isso foi mais dificil, porque as professoras, sobrecarregadas, achavam
que era mais uma coisa, mais uma coisa. Eu dizia: — “Ndo é mais uma coisa, é
apenas vocé exercer o seu profissional. E com um ato de generosidade com o ato de
cuidado, ¢ o bom dia, é o abrago, é o acolhimento”. (Entrevista Psicéloga
EMFRENTE, 2023, p. 11, p. 17).

Ainda que o discurso da profissional evidencie que ndo se trata de um trabalho “a
mais”, no sentido do cuidado e do olhar atento as criangas, a abertura do espaco para as
praticas de multiplicagdo das informagdes e mesmo as acdes de combate as violéncias acabam
por demandar, tanto do Agente de Referéncia quando da Direcdo do CEI, a compreensao da
importancia de tais praticas, da abertura e do suporte a sua realizacdo, bem como das

comunicagdes das demandas de violéncias suspeitas ou confirmadas, conforme o fluxo
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vigente. Tal questdo foi constatada pela educadora do EMFRENTE por ocasido de seu

retorno a sala de aula, temporariamente, no inicio do ano letivo de 2023:

Nessas reunides que eu participei, pedagogicas, na institui¢do [...], eu tive que ficar,
assim, bem incomodada, vadrias vezes, tendo que me posicionar nesse sentido e
colocando a importincia do EMFRENTE, a importdncia das comunicagoes, a
importdncia de estar com o olhar atento para identificar as violéncias. [...] O tempo
inteiro, ficava cansativo, até. Porque eles ndo identificam a importancia. Ainda! E
al, a gente comega a pensar: — “Meu Deus, a gente esta trabalhando ha 13 anos?!”
[...]. Elas reclamam bastante. Assim. Ah, tudo bem, tem falta de profissional, é muito
trabalho. Eu entendo. Realmente. E muito trabalho? E! A instituicdo tem o niimero
de alunos elevadissimo, né? E. Falta profissional? Falta. Mas a gente também estd
na mesma demanda, no mesmo barco, né? A gente tem poucos profissionais aqui no
EMFRENTE e a gente atende a rede inteira. Entdo, é algo que eu acho que se tem
que pensar em priorizar. Acho que isso precisa ser priorizado. Entdo, ndo é
desculpa para nao fazer. (Entrevista Educadora EMFRENTE, 2023, p. 8-9).

Ressalta-se que a educadora em questdo atuou como uma das primeiras Agentes de
Referéncia do EMFRENTE, sendo convidada a integrar o programa e, posteriormente,
integrando-se ao grupo gestor, em decorréncia de seu conhecimento técnico e profissional em
outra area, uma vez que atuava numa delegacia especializada de prote¢dao a infancia. E,
diante da experiéncia de quem veio da sala de aula (educadora no Ensino Fundamental),
trouxe desde o inicio a preocupacdo em preparar os materiais cuidadosamente, para a
socializacdo com os Agentes de Referéncia. Assim, vem sendo uma pratica do programa nao
somente a socializagdo dos contetidos apresentados nas formagdes, quando autorizado pelos
palestrantes, mas também a selecao prévia de materiais que subsidiem as acdes de prevencao,

como salientou em seu depoimento, a0 mencionar o apoio as campanhas regularmente feitas

pelo EMFRENTE:

A gente procura levar profissionais especializados para debater os temas. E tem
incentivado que esses conteudos sejam trabalhados por essas pessoas que
participam da formagdo, que a gente chama de “Agente de Referéncia”, também
nas unidades. Além disso, a gente encaminha materiais para que facilite essa
divulgag¢do das unidades e eles ainda ndo ter que realizar pesquisas, o que iria
dificultar ainda mais o trabalho, né? Que ja é extenso, certo? (Entrevista Educadora
EMFRENTE, 2023, p. 13).

A importancia da fungdo dos Agentes de Referéncia ¢ enfatizada pela assessora
pedagdgica da Educacdo Infantil, ao ressaltar a validade dos contetidos acessados durante a

formacao e seu impacto no aprimoramento do olhar docente:

Esses Agentes de Referéncia, ao longo da historia do processo de construgcdo do
cuidado e da prote¢do a infancia aqui do municipio [pausa), fez com que essas
pessoas, por exemplo: eu acabo percebendo muitas coisas por conta do meu
processo formativo e dos lugares onde eu estou, que é o lugar de estudo, que é o
lugar de olhar, ampliar o olhar, lapidar o olhar. E ai, essas pessoas de referéncia
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nas unidades também fazem isso. Elas vao para o EMFRENTE e descobrem: — “Ah,
eu posso ligar! Ah, eu fago assim!”. [...] Entdo, quando eles trazem isso é porque
esse processo formativo faz com que isso venha. Entdo, a nossa rede, hoje, tem em
todas as unidades um Agente de Referéncia, que ele é de uma formagdo continua.
Entdo, é essa formagdo continua que faz a diferen¢a do municipio. Por isso que estda
chegando mais, por isso que a gente vé mais: porque o pessoal comegou a conhecer.
(Entrevista Asessora Educagao Infantil, 2023, p. 3).

Para os profissionais que atuam na rede de prote¢do, como o Conselho Tutelar,
também ¢ evidente o impacto da formagdo continuada do EMFRENTE nas praticas de
protecdao a infincia, ao comparar as diferentes configuragdes que esta ja teve, salientando
positivamente o periodo em que a formacao se estendeu a toda equipe de algumas instituigdes

de Educacao Infantil:

Eu notei pelo menos diferenca, também, quando o EMFRENTE passou a tirar so um
Agente de Referéncia da escola, capacitar s6 aquele. Porque, as vezes, aquela
pessoa vai la e ndo consegue transmitir aos outros da escola o qué que realmente
[pausa), como é que é, como é que deve ser. E quando passou a ser, ampliar mais os
profissionais, todo um CEI Entdo, assim, a gente verifica que houve uma melhora,
porque, querendo ou ndo, qualquer pessoa que liga ld, desde um professor até um
diretor, vai saber, né, que ele foi capacitado para aquilo ali. Diferente de como era
antes. (Entrevista Conselheiros Tutelares, 2023, p. 11).

O depoimento em questdo sinaliza para a importancia da ampliagdo do alcance do
EMFRENTE, indicando o impacto que o programa causou ao oportunizar ocasioes de
formagdo continuada num formato que atende a instituicdo de ensino por inteiro, € nao
somente os representantes desta. Todavia, a estrutura em questdo substituiu por um periodo
determinado no modelo anterior, que foi retomado apds a pandemia. Isso porque as
formagdes, embora contem com a contribuicdo de profissionais da rede, na condicdo de
formadores, sdao conduzidas pela equipe do EMFRENTE, demandando profissionais no
planejamento, nos preparativos, na condu¢@o dos encontros e nos encaminhamentos seguintes
a estes (como organizacdo e socializagdo dos materiais utilizados pelos palestrantes),
somando-se as demais atividades nao formativas conduzidas pela equipe. Da mesma forma, a
ampliacao dos grupos de formacao significaria mais palestrantes ou maior disponibilidade dos
que ja se fazem presentes (voluntariamente e sem remuneragdo para tal), nos encontros e
também em outras datas, o que nem sempre ¢ possivel, conforme relato da educadora do
programa:

Talvez é ampliar essa formagdo, sabe? Mas isso so vai poder acontecer se a gente
tiver aumento de pessoal, né? A gente ndo consegue aumentar o pessoal. Ai é o
contraponto, né? A gente tem formagoes na Educa¢do que sdo remuneradas, os
profissionais [formadores] sdo remunerados para participar. A nossa formagdo

acontece, ao longo desses 13 anos, de forma gratuita. (Entrevista Educadora
EMFRENTE, 2023, p. 24).
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Uma sugestdo para viabilizar a ampliacio do alcance das informag¢des minimas
necessarias aos educadores, para atuarem na promoc¢do do cuidado e da protecdo a infancia
contra as violéncias, partiu da Coordenacao da Educagdo Infantil, na forma de seminario, “pra
dar uma mexida maior em todo o mundo” — de acordo com suas palavras.

Outra alternativa para a superagdo dessa dificuldade foi sugerida pela psicologa do
EMFRENTE. Tendo em vista que, por vezes, a unidade de ensino, apesar das orientagdes para
que a cada ano encaminhe novo profissional para participar da formagdo do EMFRENTE,
encaminha educadores que ja vém atuando como Agentes de Referéncia, seria possivel propor
uma nova configuracdo de formagdo, na qual os Agentes de Referéncia mais antigos, sob
supervisdo e orientacdo da equipe gestora do EMFRENTE, trabalhassem com a formagao de
grupos com novos Agentes de Referéncia. Caberia a SME-SJ pensar em um novo formato
para a formagdo, que se viabilizasse a eventual saida dos profissionais que estao nas unidades
escolares, a fim de que pudessem conduz a formagao dos novos integrantes, de forma a nao
causar prejuizo ao atendimento das criancas em um espago, em decorréncia da falta de
profissionais em outro.

Quando se perguntou aos entrevistados quais os temas trabalhados pelo EMFRENTE
tém maior importancia para a atuagdo dos Agentes de Referéncia, foi quase unanime a
mengdo ao conhecimento das legislacdes de protecdo a infancia, inclusive as diretrizes da
educacio josefense, como enfatizou a coordenadora da Educagao Infantil:

Nos trabalhamos com toda a nossa proposta baseada no direito da crianga, né?
Entdo, quando tu fazes uma proposta que é baseada no direito, eu acho que ndo tem
como tu ires contra, né? Entdo, elas tém direito a dizer o que elas pensam. Elas tém
direito de ter um lugar sadio que as acolha. Entdo, o direito é o principio, tu ndo
podes ir contra uma proposta que fala disso, que diz que a crianga é o sujeito da
sua propria historia, que ela transforma e ao mesmo tempo é transformada por esse

ambiente. E muita responsabilidade, né? (Entrevista Coordenadora da Educagdo
Infantil, 2023, p. 6).

O conhecimento dos marcos legais também foi evidenciado pela assessora pedagdgica
da Educagdo Infantil, sobretudo durante seu esclarecimento a respeito da necessidade de
atuagdo protetiva por parte do educador e sua implicag@o direta nas comunicacdes dos casos

identificados como suspeitos ou confirmados de violéncias contra crianga:

Uns trazem [a demanda] porque se semsibilizam, e outros fazem porque ficam,
realmente, com medo. Porque a gente [pausal, a formagdo é bem clara: Vocé tem
por obrigacdo, enquanto fungdo, fazer. [...] A gente ja passou algum tempo na rede,
tivemos a experiéncia de uma de uma diretora que a gente levou a ter essa
consciéncia: - “Ah, mas ndo vamos nos incomodar com a familia. Ah, mas se ndo se
incomodar com a familia vai te incomodar, entdo, com o poder publico, com a
Judicializag¢do da coisa. Entdo, tu tens que fazer”. Entdo, hoje, a gente ja ta nessa
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esfera mais avangada, assim, de entender que essa prote¢do faz parte da gente
também. Nos somos também atores da prote¢do da infdncia nas esferas em que a
gente atua, e esse processo do EMFRENTE fez muita diferenca. (Entrevista
Assessora Pedagogica da Educag@o Infantil, 2023, p. 3-4).

Além de reconhecida pelo Setor de Educagdo Infantil, os proprios profissionais da
equipe do EMFRENTE ressaltam a importancia dessa perspectiva na formagdo. “Ter
conhecimento dessas leis que amparam essas criangas, né? Precisa ter conhecimento, até
para entender |[...] que a responsabilidade também cabe ao educador, né?”, destacou a
coordenadora do programa. Um dos motivos para a compreensdao clara da lei, além da
implicagdo do educador com a comunicagao dos casos, segundo a educadora do EMFRENTE,
¢ auxiliar nos encaminhamentos: “[...] identificar quem é o responsavel legal, como é que a
gente vai encaminhar, se aquele tio que ta aparecendo la vai poder fazer tal manejo ou ndo
com a gente, vai poder ser ouvido, vai poder fazer uma transferéncia e tal”.

A psicologa do EMFRENTE sugeriu maior énfase, durante a formagdo, nas
tecnologias e na negligéncia das familias diante destas:

Uma coisa que eu colocaria como um olho a mais é a negligéncia que os pais tém
hoje sobre as midias. [...] Eles estdo sendo inundados ndo so pelo conteudo das
midias, né, mas por uma coisa muito simples e muito quimica. Dopamina no
cérebro. Cada tiktokzinho que tu ficas vendo por duas, trés, quatro horas, e as
criangas ficam. [...] Estou falando so da quimica do cérebro. Ndo t6 nem falando do

conteudo que essas midias trazem para as criangas. (Entrevista Psicéloga
EMFRENTE, 2023, p. 19).

Ainda que o EMFRENTE aborde a tematica do uso das redes sociais e questdes
atreladas a seguranca nesta esfera ha alguns anos, tal pauta so foi introduzida na formacao no
ano de 2023, por iniciativa de uma pediatra atuante da na rede, que integrou os temas da
formag¢do dos Agentes de Referéncia, sob o titulo Amsiedade e intoxicagdo digital nas
criangas. Entende-se como pertinentes a recomendagdo de atencdo ao tema e a busca de
aprofundamento na perspectiva sugerida.

Os profissionais entrevistados também ressaltaram a importancia de ampliar as
praticas formativas e informativas do EMFRENTE, de modo a abarcar as familias:

A educacgdo, ela tem que pontuar tanto a educagdo em si, dos proprios educadores
nessas condutas, a educag¢do da criang¢a ou do adolescente que estd na escola e a
educagdo também por parte da familia, né? As atuagoes, elas precisam ser feitas no
coletivo, por isso que a gente fala que é uma comunidade escolar. Uma atuagdo, ela

ndo pode ser sempre feita sozinha, né? Entdo, ela precisa das ag¢bes conjuntas, ta?
(Entrevista Coordenadora EMFRENTE, 2023, p. 8-9).
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A aproximagdo do EMFRENTE com as familias para praticas formativas e
informativas, em parceria com as unidades de ensino, também foi indicada pela psicéloga do
EMFRENTE como estratégia de combate a negligéncia, considerando que ha ocasides em que
a auséncia de informagdes sobre a rede de amparo pode impactar na falta da oferta de

determinados cuidados:

Primeiro, a gente tem que identificar as demandas, tem que ir nessas familias e
fazer questiondrio, perguntar o que eles precisam, como eles vivem, o qué que esta
faltando. Normalmente, a negligéncia vem, muitas delas, por falta de conhecimento,
de ndo saber que tem tal servico, que tem apoio, dessas mdes se sentirem sozinhas,
abandonadas. E, as vezes, fica a mae la, com 3, 4, 5 filhos, ndo consegue dar conta,
tem que trabalhar, e ai o mais velho cuida do mais novo. Entdo, essas realidades,
né? Eu acho que teria que pesquisar, primeiro, dados concretos. Quem é essa
familia de hoje que nos estamos lidando, que ¢ bem diferente da familia de 2013.
Quem é essa familia de hoje? O qué que essa familia precisa? Que negligéncias sdo
essas? [...] Porque a negligéncia, ela ndo aparece, ndo é? Ela aparece na falta de
alguma coisa. Eu investiria pesadamente na conscientizagdo dessas familias. Das
oportunidades que eles tém, porque, muitas vezes, eu sou negligente porque ndo sei
que existe tal servico, tal trabalho, eu ndo sei com quem contar, especialmente os
migrantes que estdo chegando agora, né? (Entrevista Psicologa EMFRENTE, 2023,

p- 12).

A fala da profissional enfatiza também a rotatividade das familias nas comunidades,
tendo em vista a chegada de familias advindas de outros estados ou mesmos de outros paises a
Sao José, as quais que nem sempre permanecem no mesmo local, geralmente deslocando-se
em funcao de oportunidades de trabalho e renda.

Entre as pontuacdes feitas pelos conselheiros tutelares, também figurou a divulgacdo
de informacdes minimas as familias, no sentido de lhes dar maior esclarecimento sobre os
servicos ofertados pelo municipio que venham ao encontro da protecao a infincia: “Porque,
as vezes, os servigos existem, mas ndo sdo divulgados, a ponto de que as pessoas ndao sabem o
que elas podem acessar”. E esta poderia ser, qui¢d, uma pratica a se propor para os Agentes
de Referéncia nas (e com as) respectivas unidades em que atuam: mapear 0S Servicos
disponiveis na comunidade, sistematizando-os e divulgando-os para as familias.

Todavia, os profissionais alertam para o fato de que a negligéncia contra a crianga nem
sempre parte da familia; as vezes, ¢ reflexo da auséncia do Estado, da falta de politicas
publicas que venham a assegurar o que a lei prevé para o desenvolvimento saudavel.

A gente precisa proteger, estar mais atenta e olhar mais pelas criancas; fazer com
que as leis amparem mais essa prote¢do as criangas, né? Entdo, a partir do
momento em que essa crianga estd sendo negligenciada pela familia ou pelo poder

publico, ela ja esta sofrendo algum tipo de violéncia. (Entrevista Coordenadora do
EMFRENTE, 2023, p. 2).
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Os conselheiros tutelares manifestaram preocupacgdo similar, ao sinalizarem que “[...]
quando ha uma falta, eu digo até de um servigo, de uma politica, ja é um tipo de violéncia”, o
que nos obriga a atuar com énfase nao somente nas familias mas também, de forma mais
ampla, na integragdo das esferas que promovem as politicas publicas, a fim de fiscalizar a
oferta, o funcionamento ou mesmo auséncia dos servigos, como os Conselhos Municipais, por
exemplo.

Sobre a percepcao dos entrevistados acerca do espago ocupado pelo programa dentro
da RME-SJ, as manifestagdes foram positivas. O programa foi avaliado pela assessora
pedagdgica da Educagdo Infantil como um “divisor de aguas™:

Eu tenho 30 anos de Educagdo, né? E, nesses 13 anos, ha 13 anos, né, quando eu
entrei em Sao José, que eu fui Agente de Referéncia do EMFRENTE, enquanto
professora da unidade, eu conheci toda a formagdo. Entdo, ¢ um processo em que a
gente aprende a questdo dos sinais, a questdo da formacdo, com a psicologa, a
delegada. Entdo, sdo atores que nds, da educagdo, ndo conheceriamos se ndo fosse
esse setor, né, esse programa. Ento, ele abre portas para uma area que a educagéo

ndo tem conhecimento e ele nos deixa seguros e, além de nos deixar seguros, ele traz
também os caminhos. (Entrevista Assessora Pedagogica da Educacédo Infantil, 2023,

p. 11).

O depoimento da profissional evidencia o quanto a formacdo propiciada pelo
EMFRENTE permitiu a aproximacao entre os atores da rede de protecdo, tornando-os
conhecidos do educador que se encontra na unidade, bem como dos demais profissionais que
atuam em outras esferas com o mesmo proposito: atender a crianca em suas necessidades,
seus direitos, contribuindo assim com a promocao de seu desenvolvimento.

O programa também descortinou o que estava encoberto, ao informar sobre a presenca

de violéncias no cenario infantil:

O EMFRENTE veio com esse olhar, né? Um olhar na real, ndo que tudo é perfeito,
né? O EMFRENTE vem mostrar que tem criangas que, em siléncio, estdo sofrendo e
que, as vezes, tu ndo tens esse olhar para isso, e que vocé pode mudar a realidade
de uma crian¢a. Porque, muitas vezes, o que fazer? As pessoas ndo tinham, ndo
sabiam o que fazer, a quem recorrer. Estavam vendo a crianga sofrer violéncia e
ndo sabiam para onde, como lidar. Entdo esse “olhar sensivel acerca de” o
EMFRENTE também trouxe. Entdo, ele so veio contribuir com tudo o que a gente ja
faz, né, aqui, mas com um olhar mais direcionado. [...] Porque a gente tem que
entender que, no mundo infantil, a gente trabalha com coisas boas e deveria ser s6
isso. Mas e as ruins? E a nossa responsabilidade? O EMFRENTE trouxe essa
responsabilidade, que é partilhada, tem que ser compartilhada com todos, certo?
(Entrevista Coordenadora Educagao Infantil, 2023, p. 10).

O Conselho Tutelar também como o EMFRENTE estimula a comunicacdo de mais

demandas. Nessa perspectiva, os conselheiros destacaram que, além das informagdes que
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subsidiam a identificag@o dos indicios de violéncia, os profissionais docentes, possivelmente,

se sentem mais seguros com o suporte do programa.
Com a formag¢do do EMFRENTE, hoje eles tém um Norte, né? Eles sabem, talvez,
quem que eles vdo identificar primeiro, quem que eles vao chamar. Tem ali a
questao do EMFRENTE, da equipe que eles podem chamar, tirar as duvidas. Entdo,
assim, hoje a gente vé que é gritante, assim, como era antes, né? Que antes eles ndo
sabiam, as vezes deixavam de denunciar porque ndo tinha o direcionamento correto
do que fazer, né? E hoje, com o EMFRENTE, ndo. E meio como se estivesse essa
referéncia do programa, onde eles sdo capacitados também, né? Entdo, eu digo
assim, para o conhecimento é tudo, né? Entdo, a partir do momento que eles fazem
parte do programa, que eles sdo capacitados para isso, a gente consegue, eu digo, e

todo mundo ganha, né? O Conselho Tutelar, o EMFRENTE, a Educagdo e,
principalmente, as criangas. (Entrevista Conselheiros Tutelares, p. 6, 2023).

Os conselheiros ainda mencionaram ocasides em que participaram de eventos com
Conselhos Tutelares de outros municipios e estados, vendo como um “privilégio” a estrutura
do programa presente em Sao José.

A repercussdo do programa em outras redes foi sinalizada também pela assessora
pedagbgica, que o comparou a um “programa vivo” ao mencionar situacdo em que uma
educadora de outra rede indagou acerca do EMFRENTE, complementando: “Hoje ele é um
grande elo para a prote¢do da crian¢a e do adolescente do municipio de Sdo José e ele
deveria ser espelho para outros municipios, criar um programa, inclusive, institucionalizar
ele ainda mais assim, sabe?”. A sugestdo da reproducdo de propostas similares ao do
programa EMFRENTE para outras redes ¢ perfeitamente vidvel, tendo em vista um ponto de
partida com os recursos humanos da prépria rede, incluindo a articulacdo interna na Secretaria
de Educacao, em parceria com demais Secretarias possivelmente implicadas, além de outros
equipamentos de protecdo a infancia presentes no municipio.

Entretanto, o crescimento de iniciativas como essa reverbera na multiplicacdo de
informacgdes e no aprimoramento do olhar dos educadores, que passam a comunicar em maior
numero os casos suspeitos de negligéncia e violéncias. Dessa forma, se, por um lado, tem-se
o crescimento da demanda, ndo ¢ o que ocorre com a equipe, que quatro anos apds a criacao
do programa EMFRENTE passou a absorver outro servigo, ja mencionado (Servigo de Evasao
Escolar), dividindo o foco de atuagdao dos profissionais. Por outro lado, hd um entendimento
de que nao basta a mera ampliacdo do quadro de profissionais de um programa com tal
desenho, pois se faz necessario conhecimento especializado, que impacte diretamente nas
acdes de planejamento e no desenvolvimento de praticas e orientagcdes constantemente

requeridas do grupo pelas unidades de ensino, como vemos no depoimento a seguir:
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Para ser bem realista, eu penso que nos temos uma equipe que é profissional, é uma
equipe que se dedica, porém uma equipe extremamente reduzida para a real
necessidade de hoje, das demandas de violéncia que nos chegam. Entdo, hoje, o que
mais se precisa é ampliar essa equipe, de se ter uma equipe que atue a frente, uma
equipe — que a gente, né? — que ressalta técnica, que tenha formagdo nessas areas
que envolvem questdo de violéncia, né? Entdo eu vejo isso, hoje, como a maior
dificuldade, o que se faz necessario é que se tenha esse olhar e que se entenda que
precisa é da contratagdo desta equipe. Para atuar com mais énfase, né? (Entrevista
Coordenagdo EMFRENTE, 2023, p. 9).

E, cada vez mais, com o crescimento da demanda e a necessidade da ampliagdo de

praticas, como pontuado nesta pesquisa, tanto por educadores que se encontram nas unidades

e sentem falta do programa quanto pelos demais profissionais da rede, que clamam por

ampliagdo da formagdo continuada, para que atinja mais educadores, o programa nao vem

acompanhando o crescimento do fluxo. A angustia diante dessa incompatibilidade também

acomete a educadora do EMFRENTE, com vé relato a seguir:

Falta profissional. E. A gente ndo consegue se dedicar exclusivamente ao nosso
trabalho. Porque a gente esta atuando em mais de um servigo. Alem da evasdo
escolar, né? E ai a gente tem que se dividir nessas demandas. [...] Porque dai
poderia estar visitando mais institui¢oes, poderia estar participando mais das
paradas pedagogicas. Eu acho que poderia estar atuando mais diretamente se a
gente tivesse focado nisso. [...] A gente poderia estar [pausa], estar se reunindo
mais com os com os outros orgdos que compoem a rede, né? Estar trocando mais
ideias. Mas a gente ndo tem nem tempo pra isso, né? Na realidade, a gente estd
fazendo um pouco de milagre até. (Entrevista Educadora EMFRENTE, 2023, p. 19-
20).

A educadora argumentou, mencionando o inicio do programa, quando havia uma

demanda menor de casos (0 que também denota o impacto do trabalho do EMFRENTE no

crescimento da comunicacao de ocorréncias), que a equipe conseguia se organizar para maior

integracdo com as unidades e a rede, ao ser indagada acerca de um momento de maior avango

no trabalho desenvolvido:

A nossa participagdo em tudo, a gente participava de tudo. A gente participava de
encontro, a gente participava de cursos, a gente estava presente nas reunioes das
institui¢oes, a gente conseguia atender bem as familias, com qualidade. A gente
tinha uma equipe. (Entrevista Educadora EMFRENTE, 2023, p. 19-20).

Quando indagada sobre possiveis solugdes para as dificuldades identificadas, a

coordenadora ressaltou a importancia de apoio para o programa:

E, eu vejo duas situacées que faltam. O olhar mais sensivel para essas questées por
parte do gestor. Quando eu falo gestor é desde um gestor municipal, desde um
gestor estadual, que promova essas leis, que faca com que essas leis sejam
efetivadas. Entdo, um olhar mais sensivel dos gestores nessa questdo, né? Também
municipal, que hoje é o que atua a frente conosco, né? E a segunda questdo que eu
vejo ainda que precisa ser atendida é ter uma equipe que atue a frente nessas
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questoes, mas uma equipe técnica nas dreas que, como eu falei, nas dreas que
promovam esse trabalho social. (Entrevista Coordenadora EMFRENTE, p. 10,
2023).

A importancia da sensibilizagao do setor administrativo da SME-SJ para fazer frente
ao aumento deste cendrio de violéncias e demandas também foi destacada pela educadora do
programa.

Some-se a isso a compreensao de que o programa ¢ apenas um elo, como citado por
uma profissional, numa rede em que o olhar para a crianca inicia nas unidades de ensino, mas
segue conforme fluxo da rede de protecdo. Ainda que se dé o encaminhamento devido, muitas
vezes as demandas identificadas, ap6s as medidas acionadas por ocasido do recebimento do
caso, permanecem em listas de espera para atendimentos posteriores, caracterizando as
“demandas reprimidas”.

Nao ¢ possivel perder de vista que tal cenario também exerce impacto emocional sobre
os profissionais que atendem a tais demandas. A psicologa do EMFRENTE, com experiéncia
em atendimentos de demandas similares em outros paises, trouxe uma informagao sobre uma
proposta de rotatividade dos profissionais, como forma de cuidar da satide mental da equipe
como prevengao contra a banalizagdo da violéncia:

Lidar com violéncia tem que ter cuidado. E muito dificil lidar com violéncia. Isso
aprendi la no Canada, porque no Canadd, no meu estagio de doutorado, que eu fiz
la, a pessoa que faz o trabalho com as violéncias, seja ela qual for, ndo trabalha
mais do que trés anos seguidos. Eu trabalho ha trés anos, tenho um ano de folga.
Ndo de folga, tu vais para um outro setor, um setor burocrdtico, tu vais para uma
outra drea para tu liberares, pra tu esqueceres. Porque se ndo, tu normalizas a
violéncia. Ai tu fica: - “Ah, mais um”. Né? (Entrevista Psicologa EMFRENTE,
2023, p. 8).

Num cenario de luta para que o cuidado se torne estratégia de combate as violéncias,
nada mais urgente que olhar para os profissionais que promovem tais praticas. Para que ndo
venham a ser negligenciados pelo poder publico, tendo em vista, sobretudo, o fato de que as
politicas de protecdo a infancia sdo politicas publicas e nao dependem da gestdo, como
conclui a educadora:

Que independente de gestor, de prefeito, a importancia do nosso trabalho, que a
gente faz, ndo é pra mim, ndo é pra ti, é para as criangas e pelos adolescentes.
Entdo a gente vai continuar fazendo, enquanto a gente estiver aqui, essa luta é
nossa, minha e tua. A gente vai fazer, a gente vai continuar lutando, a gente vai

continuar olhando por essas criancas. Vai continuar brigando para fazer a
denuncia e vai tentar sempre fazer o melhor, né? E, a dedicac¢do independe do

governo do governo que passar, “A”, “B”, “C”, “D”. Ndo interessa para a gente,
ndo. O que a gente quer fazer é garantir. Garantir que essa crianga encontre um

mundo melhor para ela. E que ela seja respeitada e preservada, e acho que isso é o
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que move o nosso trabalho. Se ndo, ndo teria nenhum objetivo a gente estar aqui,
né? (Entrevista Educadora EMFRENTE, 2023, p. 26).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final dessa jornada de formagao, ¢ possivel dizer que a pesquisa se desenvolveu ao
longo de seis anos de trabalho (considerando que iniciei disciplinas como aluna especial ja em
2018) sobre um outro trabalho, que venho realizando ha treze anos. Dessa forma, tanto a
trajetoria de formagdo repercutiu em minha atuagdo no EMFRENTE, enquanto psicéloga,
como o fato de estar diante desse programa de prote¢dao a infancia motivou e norteou meu
olhar sobre a relevancia do tema ‘promoc¢ao do cuidado e do combate as violéncias no cendrio
educacional’.

Ao participar do processo de selecdo para o doutorado, tinha certeza do interesse na
Educagdo e Infancia enquanto linha de pesquisa, todavia foram os estudos desenvolvidos
nesse processo inicial de coleta de dados realizada em campo que acabaram por estreitar o
olhar para o publico (criangas de 0 a 6 anos) ¢ para a forma de violéncia que seria o foco desta
pesquisa (as negligéncias). Por consequéncia, ao estabelecer a faixa etaria nos primeiros anos
de vida, a Educacao Infantil se tornou o contexto do qual me aproximei para melhor observar
o fendmeno em tela.

A ideia inicial para a pesquisa, apresentada tanto no projeto de selecdo quanto na
banca de qualificacdo, ndo tinha o municipio de Sao José como cenario exclusivo, tampouco o
programa EMFRENTE como centro. Pretendia fazer um estudo comparativo entre as redes
municipais de ensino do municipio mencionado e a capital do estado. Entretanto a exposi¢ao
do cendrio apresentado a banca da qualificacdo sinalizou para a importancia do estreitamento
do olhar para Sao José, sendo recomendado a esta pesquisadora e sua orientadora, entre outras
ricas contribuicdes, que a pesquisa se voltasse ao EMFRENTE e sua contribui¢do para a rede
de combate as violéncias. E, a partir dessa ocasido, a pesquisa teve seu rumo readequado e o
problema de pesquisa passou a ser o seguinte: quais as contribui¢des do Programa
EMFRENTE para os profissionais da Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Sdo
Jos¢ no que diz respeito a promog¢ao do cuidado e do combate a negligéncia contra as
criangas?

Essa defini¢do, numa perspectiva ampla, demandou a investigacdo de alguns pontos
especificos. Para tanto, se identificou como fundamentacdo a caracterizagdo do programa
EMFRENTE e apresentacdo de como se deu sua implementagdo na Rede Municipal de
Ensino de Sao José; considerou-se, também, necessario, buscar compreender a percep¢ao de
profissionais da Educagdo Infantil acerca do Programa EMFRENTE para a promog¢do do

cuidado e combate a negligéncia contra a crianga; por fim, investigou-se acerca do impacto
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do programa em tela nas praticas pedagdgicas de promog¢do do cuidado e combate a
negligéncia infantil na Rede Municipal de Ensino de Sao José.

O tema de pesquisa foi introduzido a partir da trajetoria desta pesquisadora, tanto no
ambito académico quanto no ambito profissional, trazendo a tona o percurso que a levou ao
olhar sobre as violéncias que se manifestam no cendrio educacional. Tendo em vista que a
pesquisa foi atravessada por um cenario de pandemia, requerendo o distanciamento social e
atividades académicas realizadas de forma remota, durante esse periodo desenvolveu-se um
estudo individualizado, com levantamento de dados sobre violéncia contra criangas na faixa
etaria de 0 a 6 anos de idade, no estado de Santa Catarina, especificamente nos municipios da
regido da Grande Florianopolis. Essa investigacdo foi baseada nos registros do Sinan e em
levantamento de dados secundarios disponibilizados no sitio eletronico da Diretoria de
Vigilancia Epidemioldgica de Santa Catarina.

As informagdes obtidas foram apresentadas na introdugdo, ilustrada com referencial
teorico especifico sobre o tema, com &nfase na tipologia das violéncias. O texto culmina com
a identificacdo de dados significativos, em termos de violéncia, no municipio de Sado José,
sobressaindo-se os casos de negligéncia contra criangas de 0 a 6 anos. Tais observacdes
conduziram, conjuntamente com as contribuigdes da banca, j4 mencionadas, ao
estabelecimento do campo de pesquisa. E, a partir dessa defini¢do, deliberou-se pela
necessidade de investigar os documentos oficiais e as politicas educacionais que norteiam as
praticas na Educagdo Infantil formulados por e para a RME-SJ, bem como o Programa
EMFRENTE, o que definiu os capitulos subsequentes.

Na sequéncia, apresentou-se capitulo especifico sobre a importancia da promog¢ao do
cuidado no ambito da Educacdo Infantil. Debateu-se sobre o cuidar e educar enquanto
processos que subsidiam as praticas nesse contexto, inclusive apresentando-os a luz das
legislagdes que tecem acerca dos direitos do publico infantil. O mesmo capitulo ainda
explanou sobre questdes tedrico-metodologicas nas pesquisas sobre infancia, violéncia e
direitos das criangas, tendo como fundo o cendrio que impactou todo o mundo a partir dos
ultimos meses do ano de 2019, a saber, a pandemia de Covid-19. Discorreu-se sobre os
impactos das medidas adotadas naquele momento, que versaram sobre a necessidade do
distanciamento social, de quarentena ¢ mesmo de isolamento, como medidas de protecao
contra a doenca, que no Brasil teve seu primeiro caso oficializado em 26 de fevereiro de 2020,

e o dia 5 de maio de 2023 como data historica que demarcou o fim da pandemia, conforme a
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OMS.?® Apresentaram-se, entdo, as legislagdes nacionais que trataram da regulamentacdo de
medidas consequentes do cenario de pandemia mundial, com suas deliberagcdes também em
ambito educacional, oficializadas pelo CNE e esferas de ordem estadual e municipal.
Informagdes oficiais sobre dados de violéncia contra criangas no periodo em questdo também
ilustraram o capitulo, com referéncias obtidas no site oficial do Ministério da Mulher, da
Familia e dos Direitos Humanos, assim como em pesquisas que fizeram uso de dados
advindos de notificacdes do Sinan.

ApoOs enfatizar a relevancia dos mecanismos oficiais de protecao e garantia de direitos
das criangas e seu continuo funcionamento em rede, priorizou-se, no capitulo seguinte, a
apresentacdo do cendrio de pesquisa, o municipio de Sdo José e sua Rede Municipal de
Ensino, especificamente a Educacdo Infantil e o programa EMFRENTE, que assume a
articulagdo das a¢cdes de manejo e enfrentamento das violéncias contra criancas e adolescentes
que se manifestam na Rede. O mesmo capitulo se propds também a apresentar os resultados
da pesquisa de campo realizada com educadores atuantes na Educacao Infantil do municipio.
Os dados foram organizados de modo a melhor ilustrar as informagdes relevantes, com a
caracterizacdo dos sujeitos que integraram a pesquisa, abarcando género, faixa etéria,
pertencimento a alguma religido ou grupo religioso/espiritualista, formagdo e atuacdo
profissional, finalizando com explanacao sobre a Educagdo Infantil na rede em tela, quanto ao
combate a negligéncia e a gestdo do cuidado sob a perspectiva dos educadores representantes
dos CEls.

Por fim, o capitulo final explanou sobre as impressdes oriundas das informagdes
coletadas por meio de entrevistas que se realizaram com profissionais atuantes na Secretaria
Municipal de Educag¢do e no Conselho Tutelar de Sao José, visando apresentar diferentes
perspectivas acerca das possibilidades e dos limites de uma politica publica na promogdo do
cuidado e do combate a negligéncia na Educag¢do Infantil. O EMFRENTE, assim, foi
apresentado a luz das experiéncias de quem o idealizou, atuou e atua em sua execucao, com a
analise de seu potencial e de suas fragilidades.

A finalizagdo desta pesquisa nos confronta com as facetas multiplas da violéncia, que
inicialmente foi considerada a partir de um publico (criancas de 0 a 6 anos), um espaco
(Educacao Infantil), um cenario (Sao José, SC) e uma forma de violéncia (negligéncia).

Todavia, ¢ impossivel restringir o olhar quando, diante de uma pratica que ja ultrapassa uma

%5 Abre-se um destaque para a informagdo identificada ao final da primeira semana do més de fevereiro de 2024
pelo Conselho Nacional dos Secretarios de Saude (Conass), em atualizacdo dos numeros semanais sobre a
pandemia, que alcangou um total de 709.601 mortes no Brasil.
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década, vem-se observando quantas implicagdes e implicados se fazem presentes nesse
cenario.

Apresentaram-se olhares diversos sobre desbravamentos de praticas e experiéncias de
profissionais que se comprometem diariamente com aquilo que seria muito mais ‘facil’ nao
olhar. Alguns se disponibilizaram a ser Agentes de Referéncia, de sonhos, de vontade, de
dedicacdo, de mudanga, de transformagdo; outros, ainda que ndo tenham participado das
formagdes, ndo sao menos atuantes ou importantes neste grande proposito, que ¢ olhar para a
infancia com o respeito e cuidado que lhes sao devidos.

O trabalho no combate as violéncias deve, durante todo o tempo, caminhar ao lado da
valorizacdo do cuidado. Seja da crianga, da familia, do educador, dos demais profissionais
envolvidos nesse processo, da comunidade, dos cidadaos. Nessa perspectiva, o cuidado deve
ser presente e expresso nos olhares e nas praticas dos governantes, dos legisladores e de todos
aqueles que constroem as politicas publicas.

O programa em tela ndo € perfeito e vem constantemente se fazendo e refazendo,
tentando se ajustar aos movimentos da Rede, do municipio e da sociedade. E, como tal, ndo
esta pronto. Todavia, sua oficializacdo e regulamentacdo dentro do municipio pode favorecer
seu crescimento e potencializar suas praticas, atingindo de forma mais qualificada aqueles a
quem se destina a atender.

Retomar a trajetoria do ‘GT’, reviver a criagdo do EMFRENTE, olhar o programa sob
a perspectiva dos educadores e demais profissionais permitiu a esta pesquisadora enxergar
para além do que via e vislumbrar o alcance possivel do fazer da Psicologia dentro da
Educagdo. Neste momento, em que se tem legislagdes que asseguram o psicologo neste
cenario, pesquisas como esta podem contribuir para a ampliagdo de suas perspectivas de
atuacgdo profissional. Ainda mais em um contexto pds-pandemia, denunciante da urgéncia na
presenca de (mais) profissionais que promovam o cuidado com um olhar integrado sobre os
sujeitos nos meios que estes integram, afetam e sao afetados.

O EMFRENTE, atualmente, cumpre uma fun¢do protetiva e de promog¢ao do cuidado
dentro de Sdo José. Chegou e se mantém pelo reconhecimento de sua importancia pelos
profissionais que o integram e integraram, pelos educadores do municipio, pelos profissionais
da RME-SJ e pelos orgaos e equipamentos de protegao a infincia e adolescéncia, pelas
universidades e faculdades da regido e pelos gestores que prestaram seu apoio direta e
indiretamente, desde 2010. Mas, diante do crescimento significativo da demanda atendida
pelo programa, destaca-se também a necessidade de amplia¢do do olhar atento e cuidadoso ao

proprio EMFRENTE, elemento frequentemente mencionado pelos educadores como
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fundamental no combate as negligéncias. Um olhar atento para a oficializagdo do programa;
para destinacdo de verbas que viabilizem a contratacdo de mais profissionais € venham a
ampliar a formagdo continuada; para a ampliacdo da equipe, 0 que permitiria uma atuagao
maior e mais efetiva, atingindo mais criangas, adolescentes, familias e educadores.

Como bem pontuou a psicologa proponente do programa quando disse: “Acredito
piamente que a gente so vence uma violéncia com cuidado e carinho. E conhecimento”, esta
pesquisadora segue com esmero seu trabalho, ancorada nestes principios, apresentando ao
municipio de Sao José e a esfera académica da UFSC a presente pesquisa, sobre um programa
feito por muitas maos, de modo a contribuir com o conhecimento, favorecer o combate as

violéncias e negligéncias e clamar pela valorizacdo e promoc¢ao do cuidado.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC
CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO - CED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE
DOUTORADO EM EDUCACAO
LINHA DE PESQUISA: EDUCACAO E INFANCIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Educadores SME

Prezado/a Entrevistado/a,

Voot estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Educaciio Infantil na
Rede Municipal de Ensino de Sio José/SC: o combate i negligéncia contra as criancas
pela gestio do cuidado™, que estd sendo desenvolvida por mim, Ana Brasil de Oliveira,
pesquisadora do Programa de Pos-Graduagio em Educagdo da Universidade Federal de Santa
Catarina, em nivel de Doutorado, na linha de pesquisa Educaglo ¢ Infincia, sob onentagio da
professora Dra. Diana Carvalho de Carvalho.

Tal pesquisa tem por objetivo compreender como a gestio do cuidado estd presente nas
politicas municipais de Sio José direcionadas & Educagio Infantil; identificar as concepgdes de
cuidado ¢ negligncia dos docentes ¢ gestores, bem como o entendimento destes acerca da
legislagio de protegio & infincia contra as violéncias ¢ seu reconhecimento no pertencimento
rede protetiva; bem como investigar agdes presentes no cendrio da Educagdo Infantil que
viabilizem a identificagdo ¢ combate da negligéneia contra as criangas. Esta pesquisa justifica-se
diante de um cendnio em que cada vez mais tem sido comum a veiculagio de noticias sobre
violéncia contra criangas, s¢ intensificado esse tipo de material nas midias ¢ redes sociais. A
negligéneia configura-se a maior forma de violéncia mais notificadas contra o pablico infantil
nas virias regides do estado de Santa Catarina, informagiio obtida em levantamento de dados
sobre violéncia contra criangas, da faixa etina correspondente ao pablico atendido na Educagio
Infantil (0 a 6 anos de idade), de 2016 a 2020, realizadas no estado referido, a partir dos
registros no Sistema de Informagio de Agravos de Notificagio — SINAN. Assim, ressaltase a
importincia do locus da Educacdo Infantil enquanto espago de promogio de cusdado ¢ combate
& negligéneia infantl, pretendendo-se averiguar como as politicas do cuidado & infincia ¢
garantia de direitos das cnangas s¢ matenalizam nos projetos ¢ programas da Secretana
Municipal de Educagio, bem como sio traduzidas pelos profissionais que atuam junto
Educagdo Infantil.

Ressaltamos que a pesquisa passou por liberaglo ¢ autorizagdo do Comité de Etica da
UFSC ¢ se desenvolverd no segundo semestre letivo de 2022 ¢ primeiro semestre ketivo de
2023.

A pesquisa prevé a andlise documental de documentos oficiais da Secretaria de
Educaglo que indiquem as politicas de educagiio vigentes para a Educagio Infantil, além de
entrevista com profissionais atuantes na Secretaria Municipal de Educagio de Sio José, a saber,
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Coorderagées da Educaglo Infantil e EMFRENTE, zlém de profisionsis da eguipe desie
programa. Mas enirevisizs, serd wtifizado grmvador de vor, pam registro o mais fiel possivel da
intalidade des informagies ne decomer do tbalho, além dos obsenvaghes © conversas que serdo
realizndas com os poofisskonais ji cilndos, contribuinde com o levamamenio de infonmagdes.
Fessaliamos gue csses msmmentos somente secdo wilizados opos o consentmmenio dos sojeilos
participantes da pesquiza, goe todox os dados cobetados serfo wtilizades especificamente pare
fims de pesquisa e 30 serdo diveigsdes medinnte a comoordincia dos participanics.

s resultsdos desie trabalbo serio stilrados ma fese de desiornlo efoo pare owtros: fies
soadémecas, como: produgio de astigos, capitubos de livros. ¢ comumicagies em ovenbos como
SEMIETS, congessos, simposies, dentne cutros. Estes mosirar$o apenas os resaliados obidos
ocomo om iedo, som revelar o nome dos sujedos parscipantes, da institecio oo qualqeer
imformagio relacionads 3 sue privacidade. Sendo assim, o identidade dos sujeitos participamtes
seril preservads duramie todo o processo da pesguisz, gamntindo o onomimato das fontes,
confuds, cabe destacar goe sempre cxiste o remotn possibilsdade da gouebra do sigilo, mesmo
e imvaluninrio « nio mienceonal, cujas comsequedncins seriin tmixdss nos bermos do ben.

Como em qualquer investigagfio que emvolva seres humanos., a panticipagiio no pesquisa
pode acarretar afguns nmscos efon desconforios, proveniente da condicho de sujeito participante
desse comtexin social. ne gual vood cxpressrd sum observagdes ¢ consideragdes & respeiio do
trabnfho desenvobvido nesse lugar. evocando algpumas memorias o sentimemios diversos dumnie
as atividades de coletn de dados.

T situngio de extravio do diario de campa, oo do grvadoer oo da cimera digiial, por
exemple, & miormagdes presimias poderio ser publicamenie expostas de forma desordensda,
crando simngdo defivads de constmngimento pam quem os presion. Pam evitar evemioal
cirrunstincia. 8 pesqussadom e especial cuwdsdo pam com o8 meics de registros € oman
pronadéncins pam que as informagies ooletades ndo tewham quabquer wlentificagio dos supesios,
nem da mstihricho 08 guais pericnoeme

Essa pesquisa estd sendo realizada com o aprovaglo @ consentimenio do Comié de
Etica em Pesquisa com Seres Humanes {CEPSH) ¢ wsa como base 2 resolucio S1E1G ¢ s
complemeniares NS O CEPSH € um drgio colegasdn mierdisciplimar, delibemtive, consultivo
£ edummtiva, vinculado a Universidade Federal de Santa Catarioa, mas independenie no iomads
de decisites, criado pam defender os interesses dos panticipantes dn pesquisa em sun miegndade
e dignidade ¢ para commnbuir po desenvalvimemo da pesquisa dentro de padnfies Sioos
|{conforme art. 170, me. IX da res. 5EV16). Extd sitmdo me Bus Desembargndor Vitor Lima, n®
227, Trindade, Flonandpalis. Telefane (48] 3721 - 6094 po Campus da Universidade Federal de
Samta Calarina.

Considerande que vool acciou pariicipar da pesquEsa, gostariamos de salsooar que essa
participagio & voluntirs e voog iom o direito ¢ a |ferdade de reticer sew consenismento em
qualquer fase da pesquess, sejn ontes ou depois da coleta dos dedes, independente do motiva,
s quaisgoer penalsdades,

E preciso deixar registrado sinda que demete iode o periods dn pesquise estaremos &
isposiclio, caso tenha dirvidn sohre o8 procedmmentos ou sobre o ondemenio do estudo. Dessa
forma, a pesquisadora se compromete @ explicitar os encamunbamenios da pesquisa sempre que
3¢ firer mecessino e o dvalgar os resulfindos obtidos. dando retorso 8 respeiio da poblicogko
desta pesguisa

Ao participer desta pesquisa, oo Sr/8m nilo tem nenhum bencficio direto pois esta

pesquisa serve pae produgdo  cientifim. Enirefanins, esperamas que este estudon taga
informopdes e contribwipies relevamics para 2 constnacdo de conhecimenta cientifico e esie
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conhecimemio gorado poders ajuder o coletividude, sendo assim, sua participagio & mmito
importanie. Dessa forma, 2 pesquissdorm == compromsie a divalgar o5 esuliados obtidos,
dando-lbe 0 retorne a respesio de publicaclio desta pesguusa. A legislacio bosibeirs nilo permite
que vocé fenhn qualgoer compensaciio financeirn peln sun participaghe em pesguisas. e €
possivel que s benhn evenimis posshilidades de despesas, mas vooi tem o direito &m ser
ressarcido por cstss despesas previsias oo imprevistas  comprovadaments decorrentes da
pesquiza conforme At 17 gem VI da Resologdn 31002016, Imporande destacar que se o gropo
focal for conduzido & partir do ambiente virtal, o pesguisadora nio ofereceni equipamente pam
este fim. senda de responsabilidade do's participante da pesguisa

Informamps que ese docsmento possn iodes as pdgings numerndas e que doas v
deste dooumento seniio mubricadns = ssmadas pele fa Sro8m. e pelo pesqusador responsive]
e & cHTproemede @ condurir 8 pesquiss de acordo com o que preconies 8 Resoduglo SHFES,
e train dos precedos Sices © da protecdo aos participamies da pesguisa. Devedo oo relormo
presercil de atendimento na Unidade Edocativa. esie dooumemsio imresso serd eniregee aos
parizcipantes, assim como, recodhsde apos assnston no qual manifesta interesse em pariscipar
iln pesguisz. Além do documento impressn, haverd o possibilidode de scesso a0 documento de
forma virtunl, sendo possivel sempre acessa3-ko e ofa partscipante poderd mantersse ou recusar-se
§ permEncoer na pesquiss o gualguer moments desse processo, sem gualguer prejuEzo on
ciostmngnenin. Messe mse. a pesguisadorn compromeie-se em responder no panticipante
oma citnci desta desisiéncin. Guarde cusdadossmente 8 sua vis, pois € um dooumendn que mz
importanies infommagbes de contalo e garmmie os sexs divenos como mticipanie da pesquisa.

Apis estes esclarecimenics, soliciamos o seu comsentimenio de forma livre pam
pariscipar desta pesguiss.
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Cnasentimenin Livre ¢ Exclarecido

Tendo om visla os Hens scema apresemiados, ew. de forma [vre ¢ esclarecids. manifestio
COESENtImaste para participar da pesquisa, ¢ declero que fin informado {o) dos termos da
Rescluphe 466/ |2 £ suzs complementares ¢ compreend clmmente meus dineitos em relagho 8
participagis m referids pesquisa. Para masar clarera, firma o presemsic

Ens

Aszinatura do pesgmissdo:

Sip Jost, e de 202

O cumprimensioe dos exigéncias comides no #em 1V, 3 da Resolucho 500706 e todos os
procedimenins éticos povessirses i posgquism académeca é de mmhn respomsabilidade. enquanto
orenindomn ¢ pesquisadomn principal.

0 contater com as pesquesadoms ficn assim esinbelecidoc

Diana Carvalho de Carvalho - Orientaddra e supervisor da pesgmisa
e-mail: disnascci e com.br
Telefomes: (48] 37214515 [ (4899738132

Ana Bracil de Olivein « Pesquisador responsdvel
e-mail: anmhobrassliE el com
Telefimes: {48) ¥99384761

Em cep de divvidas, com respeibo aos sspecios éticos dessa pesquisa, vood também
oderd consalar o Comibé de Etica em Pesquisa com Seres Homaros PRPUFSC, kocalizado no
Prédio Restorm 11 4 andar, sala 401, localimdo na Rua Desembargndor ¥oor Lima, o 222,
Trindade. Flomanopelis - {SCL.  Tolefome para  contapa: (48] 372086094, e-mil

oeppropesg e ooniain. ofse. br
u&,@&l}hﬂm&

Ana Brasil de Ofiveim
Pesquisadorn (UFSC)

Adencicsarnents,
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PROFISSIONAIS SME — COORDENADORES E EMFRENTE

Pagina | de 4

&

@

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA — UFSC
CENTRO DE CIENCIAS D EDUCACAD - CED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM EDUCACAQ - PPGE
DOUTORADD EM ETHUCACAD

LINHA DE PESQUISA: EDUCACAD E INFANCIA

TERMO DE CONSENTIMENTCO LIVRE E ESCLARECID

Profissionais SME — Coordensdores e EMFRENTE

Prezadoda Entrevistadoda,

ot esth semdo convidadoa ) a participar da pesquisa miniolads “Educagio Infantil na
Rede Munleipal de Ensing de Sdo José/S0C: o combate & seglipbnela contra as erfangas
pela gestio do culdade™. que estd sendo desenvalvida por mim, Ana Brasil de Oliveira,
pesquizadora do Programa de Pos-Graduscio em Educacio da Universidade Federal de Santa
Cataring, em nivel de Dowtorade, na hnha de pesquisa Edueacio e Infincia. sob orentacio da
professom Dira. Dhana Carvalbo de Carvallo.

Tal pesguasa tem por objetive compreender como a gestio do cuwdado etd presente nas
politicas municipais de Sio José dirccionsdes 3 Educacio Infantl; identifiear as concepodes de
cuidado ¢ negligines dos docentes ¢ gestores, bem como o entendimento destes. acerca da
legislagdo de protegio 4 inflncia contm & violdnciag ¢ seu reconhecimento no perlencimento 4
rode protetiva; bem como mvestigar agdes presentes no cendrio da Educacio Infantil gque
viabalizem a wheniificacdo ¢ combaie da neglipénes contra as enangas. Esta pesquisa justifica-se
diante de win cendrio em que cada vez mais tem sido comuim a veiculagio de noticias sobre
violéneia contra criancas, se intensificado esse tipo de material nas midias ¢ redes sociais. A
neghgineia configor-se & maioe forma de violéncia mais notificadas coatra o pablice infantil
nis wirias regades do caade de Sants Catarine. miormacioe obtika em levaniamento de dados
sobire viokincia eonbra crigncas, da fasa etana correspondente ao plblico atendido ne Educagio
Infantl (0 & 6 anos de wdade). de 2006 o 2020, realizadas oo estudo referido, a panir dos
registros no Sistema de [nformacio de Agravoes de Motificagio — SINAN. Assim, ressalta-se a
inporidneea do locus da Educacio Infanul engquanto espago de promoclio de curdado ¢ combaie
i nmeghginea infantil, pretendendo-se avenguar coano as politicas do cuidado & infincs ¢
garantia de direitos das crian¢as se maerizlizam nos projetos @ programas da Secrelaria
Munmcipal de Educsede, bem cemo sie tradusdas pelos profissienais que aiusim junis 4
Educagio lnfantil.

Ressaltamos que @ pesquisa passou poe lberagiio ¢ autorizacio do Comid de Htica da
UFSC ¢ se desenvolvert no sepundo semestre letivo de 2022 ¢ primeire semestre letive de
2023,

A pesquisa previe s andlise documental de documenios oficiais da Secretars de
Educacio que indiguem as politicas de educacio vigentes pary o Edocagde Infanil, além de
enirevisia com profissicndis afuanbes na Secrctaria Municipal de Educagdo de S80 José, a saber,
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Coordenagies da Educacio Infantil @ EMFRENTE. além de profissionais da equipe deste
prograres. Nas enirevistas, serd ulilizado gravador de voz, para registro o mais fiel possivel da
iotalidade das mformsagdes no decorrer do traballe, além das observaghes ¢ comversas que serfio
realizadas com o8 profissionais ji citados, comribuinds com o levantamento de informacdes,
Ressaliamos qne csses instramentos somente scrio utilizades apds o consenfimente dos sujcios
participanies da pesquisa, que todos 08 dados coletados serde wilizados especificamenic para
fins de pesquasa ¢ 6 serdo divulgados mediante a concordineia dos participantes.

Os resultados deste wrabalho serdo utilizados ma tese de doutorado e/ou para oatros fins
scadémscos, como: producio de arigos, capiulos de livios ¢ comunicagdes em cvenlos como
SeLnaries. congressos, simposios, denfre outros. Estes mostrario apenas os resubtados obiidos
civito. um i, sem revelar o nome des sugeitos pamicipanies. da instinogio oo gualguer
informagio relacionads & sua privacidade. Sendo assim, 8 identidade dos sujeitos participantes
seild preservada durante todo o processs da pesquisa, garantinds o anonimate das fomes,
contudo, cabe destscar que sempre exise a remota possibilidade da quebra do sigilo, mesmo
que imvolunting ¢ ndo inlencional, cujas consequéncias serlo tratadas nos lermos da ke

Como om qualquer investigacio gue cnvolva seres humanos, a participagio na pesquiss
pode acarretar algpuns rseos o/on desconforios, provenente da condigdo de sigeito participante
desse contexto social, na gual vocd expressard suas observactes ¢ considersgies a respeito do
trabalboe desenvolvido nesse luger. evecando algumas mserpdrias ¢ sentimcntos diverses durante
as anvidades de coleta de dados.

MNume safuagio de extravio do didrio de campa, ou do gravador ou da climera digital, por
cxetnplo, as informaghes prestadas poderiio ser poblicamente expostas de forma desordenada,
criando. sitsagho delicads de constrangimento para quem as preston. Pars evitar eventual
circunstineia, a pesquisadora terd especial cuidado para com o8 meios de registros © lomard
providincias para que as informagbes coletadas nio tenham qualguer identificacio dos sujcitos,
nem da institniclo & quais perencein.

Esss pesquisa esth sendo realizada com & aprovagio ¢ conseniments do Comité de
Etica ém Pesquizsa com Seres Humanos {CEPSH) ¢ uss come base a resolugio 510016 ¢ suas
complementares CNS. O CEPSH & win drgdo colegiado intendiscaplinar, deliberative, consuliivo
¢ educativa, vinculado & Universidede Federal de Santa Catarma, mas independente na tomads
de decistes, criado para defender o interesses dos panicipanics da pesquisa om sua inbegridade
¢ dignidade ¢ para contribuir po desenvolvimemo da pesquisa dentro de padroes dicos
{conforme art. §To., inc. IX da res. $10016). Estd situado na Rea Desembargador Vitor Lima, o°
222, Trindade, Floriandpolis. Telefone (48) 3721- 6094 no Campus da Universidade Federal de
Santa Cataring

Considerando que vood aceitou participar da pesquisa, gostariamoes de salientar que ¢ssa
participacho ¢ volunting ¢ vood em o dircito ¢ & liberdade de refirar sou consenimsenio em
qualquer fase du pesquiss, seja antes oo depois da coleta dos dados, indepeadente do motive,
sein quaBguer penalidades.

E preciso deixar registrade ainda que duranie todo o periodo da peaguisa estaremos &
digposicio, caso tenha divida sobre o8 procedinwentos ou sobre o andamento do cstudo, Desa
forma, a pesquisadora so compromete a explicitar os encaminhamenos da pesquisa sempre gue
se fizer necessiario ¢ a divulgar o5 resuliados obtidos, dando retomo a respeito da publicago
desta pesquiss

Ao participar desta pesquisa, o'a SroSra. ndo terd nenbum beneficio direto pois esta
pesquisa serve para peoducio ceentifica. Entretanto, esperamos gue este estudo traga
informagdes @ contibuigbes relevantes para a construgio de conbecimenio cientifico ¢ esbe
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cooheamento geado poderd ajudar o coletividade, sendo assim, sua pamicipacdo & musn
imponiante. Dessa formn, & pesquisadora es compromete o divalygar os resolisdos obtidos,
dando-lbe o retorni 3 rspese da poblicacdo dests pesomisa. A legslacio hrasilemra nio penmile
que vood enhn quolguer compensacio Gnanceirn pelo sus participaclio e=m pesquisas, e @
possivel que == tenha evenioeis possbilidades de despesas, mas vocé tem o dirsilo em ser
ressarcida por estas despesas previsias 0w imprevisizs comprovadamente  decorrentes - da
pesquisa conforme Art 17 fem VI da Resolugdo 51002006, Importanie destocar que se o grupo
focal for conduzrido a partr do ambients virual, a pesguisadon ndo oferecend equipamento pam
stz fim. sendo de responsabilidade do'a participante da pesguise.

Informamos que sste documento possui odes 25 pigines mememndas e gue dss s
desie documento serio mubccadns ¢ msmadas pelo ‘a Sr/8m e pelo pesquisador respansdvel
qme s compromete @ conduzir 8 pesquisa de aoondo com o que preconcma § Besolugho 510006,
que train dos precesios #ices e da proteclio sos parficipames ds pesquss. Devedo oo relomo
presercial de atensdimento na Unidaide Edsentiva, ese docemento inpreses serd entregue aos
da pesguisa. Além do documento imgpresso, haverd o possibilidade de scesso oo docomento de
fonma viroual, sendo possivel sempre acessa-ko e o'a participante podem manier-5e ou recusar-5e
I peTAMIMEcer na pesquass 5 gualjpser momento desse processo, sem gualguer prejuzo ou
constangimente. Messe caso, o pesguisadomn compromete-se em respoder no participanie
o ciérci desta desisiéncia. Guande cushdeamente o sua vz, pos & mm documenio que tmz
imponiantes nfommagdes de contobo ¢ garanle os seos diresios coma participande da proquisa.

Apids estes esclarecimenios, solicitmnos o sew consentimento de forma live pam
pariscipar dests pesguise.
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Consentimentn Livre e Esclarecidn

Tendo em visin os Hens acima apresentados, ew de forma Iovee € esclarecido, mansfesio
consentimenio parn participar do pesquesa, & declano gque fin informado {o) dos lermos das
Resolucio 46612 £ suss complementares ¢ compreendi clrmmente meus direttos em relagio &
participagio m refenda pesquisa. Pam masor clarem,. firmo o presente

Fuz

Assanatura do pesguisado:

Sho Jasd. e de 202, ;

O cumprimenar das exigéncias comedas no nem V. 3 da Besoluglo 500706 ¢ todos os
procedimenios Shons mecessinos i pesguisl amdémsca € de mimha responsabilidede, enquonto
orenimlom ¢ pesquisadom prancipal.

0 contate ovm & pesquisatdoras ficn assim estabelecidoc

Dimna Carvalho de Carvabho - Orientadora € supervsorn do pesguisa
el dimnacc berma. com.br
Telefones: {48) IT2L451 5 /(4R B9TIRIIZ

Ana Brasil de Olivein - Pesquisadon nesponsivel
e-mail: anmhabrasilicgmail cons
Telefones: {48) ¥4 TH

Em coso de dividos, com respeito aos aspecios étioos dessa pesquisa, vocé immbém
poxdeni consultsr o Comité de Frica em Pesquisa com Seres Humanes PRPUFSC, kalizado no
Prédio Resiorsa [, & andar, sala 401, bocalizado na Run Desembargador Voor Lima, o 222,
Trndmle. Flomandpolis  (SC)  Telefome para  commio: (45 37216004,  esmail
oeppropesgi contaio afsc. br

Adencicsamenie,

Ve

Ana Brasil d= Ofiveim
Pesquasadorn (UFSC)
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