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RESUMO

O presente trabalho aborda a assisténcia estudantil, no ambito da educagéo
profissional e tecnoldgica, com a pretensdo de compreender 0s possiveis
determinantes que influenciam na conformacéo da politica de assisténcia estudantil,
materializada no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). Para isso, segue-se uma
andlise aproximativa das acdes e dos programas que a constituem. Trata-se de uma
pesquisa exploratéria, de natureza qualitativa, pautada na reviséo bibliografica e em
documentos que orientam e ilustram o processo de consolidagdo das acgbes e dos
programas de assisténcia estudantil na instituicdo. Ademais, vale-se da percepcao
dos estudantes que acessam o Programa de Atendimento ao Estudante em
Vulnerabilidade Social (PAEVS), no campus Florianépolis, principal programa de
assisténcia estudantil no IFSC. Os resultados desta investigacdo apontam que o
projeto direcionado a assisténcia estudantil, no Brasil, estd condicionado pelo
tensionamento entre os sujeitos politicos e pela correlacéo de forcas que o envolvem
e o determinam. Reconhecem-se, assim, 0s aspectos contraditérios que moldam a
assisténcia estudantil na particularidade do IFSC, com destaque para a dualidade no
seu atendimento que, a0 mesmo tempo em que € orientado por uma concepcao de
atendimento universal, materializa a légica focalista e seletiva das demais politicas
sociais. Mesmo priorizando o desenvolvimento do Programa de Atendimento aos
Estudantes em Situacdo de Vulnerabilidade Social (PAEVS), como suporte a
permanéncia dos estudantes, no atendimento de suas demandas materiais, infere-se
que a assisténcia estudantil, no IFSC, se estrutura ndo somente, por meio da oferta
de auxilios financeiros, mas também pelas acdes e servi¢os direcionados a todos 0s
estudantes, na busca pela universalizacdo do direito. Diante do desafio de alcancar a
plena consolidagéo da politica, tornou-se evidente que a escassez de recursos é um
fator determinante.

Palavras-chave: assisténcia estudantil; educacao profissional e tecnolégica; Instituto
Federal; educacéo.
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1 INTRODUCAO

O acesso a educagédo, no Brasil, esta intrinsecamente vinculado a questao da
permanéncia estudantil, sendo um principio presente na Constituicdo Federal
(CF/1988) e reiterado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional - LDB (Lei
n°® 9.394/1996), ao prever a igualdade de condicfes tanto para 0 acesso quanto para
a permanéncia na escola.

Embora haja o amparo exposto, a efetivagéo do arcabouco legal da educacgao
esta muito distante das condicGes concretas da realidade social brasileira, fato que
reforca a argumentacgéo séo os indicadores?! sociais e econémicos, que expressam 0s
niveis elevados de desigualdade e pobreza, cuja atuacédo é impeditiva para a garantia
de direitos no pais.

Nessa esteira, emerge uma estratégia para “ampliar as condicbes de
permanéncia dos jovens na educacgao superior publica federal” (BRASIL, 2010),
instituida por meio da Portaria Normativa n°® 39/2007, é o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), posteriormente regulamentado no Decreto n°
7.234/2010.

A implantacdo do PNAES representa uma conquista historica no ambito da
educacao e, de forma particular, para a assisténcia estudantil, fruto das lutas sociais
encabecgadas, principalmente, pelo movimento estudantil, organizado pela Uniédo
Nacional dos Estudantes (UNE) e pelo Férum Nacional de Pro-reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (Fonaprace). Apesar do programa ser concebido com o
objetivo de promover a permanéncia de estudantes nas instituicdes federais de ensino
superior (IFES), ou seja, voltado ao publico das universidades federais, suas diretrizes
foram estendidas aos Institutos Federais de Educacéao (IFs), conforme o artigo 4°, do

referido Decreto.

1 Os dados da Oxfam Brasil, publicados por meio do relatério ‘A distancia que nos une: um retrato das
desigualdades brasileiras’, revelam: “apenas seis pessoas possuem riqueza equivalente ao patrimonio
dos 100 milhdes de brasileiros mais pobres. E mais: os 5% mais ricos detém a mesma fatia de renda
que os demais 95%. Por aqui, uma trabalhadora que ganha um salario-minimo por més levara 19 anos
para receber o equivalente aos rendimentos de um super-rico em um Unico més” (Oxfam Brasil, 2017,
p.6). Disponivel em:

https://lwww.oxfam.org.br/publicacao/a-distancia-que-nos-une-um-retrato-das-desigualdades-brasileira
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A proposta do PNAES, ao articular diferentes areas?, objetiva garantir um
padrao de protecdo social amplo (Imperatori, 2017). No entanto, embora o programa
norteie a construcéo das politicas de assisténcia estudantil, nem todas as instituicdes
federais de ensino desenvolvem as ac¢des previstas no decreto, em sua integralidade,
ou seja, ha um paradoxo. Haja vista que essas instituicdes sdo autbnomas para decidir
como e quais ac0des priorizar, considerando as suas especificidades.

Diversos sé&o, portanto, 0s projetos propostos de assisténcia para o/a
estudante. Com isso, os alcances das ac¢des sdo, também, determinados pela
perspectiva adotada em cada instituicdo. Em suma, ndo ha uma unica concepcéao de
assisténcia estudantil, ou seja, néo é algo padronizado, a medida que sao diferentes
0s projetos politico-ideolégicos de cada instituicAo e que estdo em disputa para
determinar a abordagem e, por conseguinte, direcionar os caminhos para a
formulacdo e a execucao dessa politica institucionalmente.

N&o obstante, € preciso reconhecer que os direitos sociais, dentre eles, a
educacédo, encontram-se em disputa, na esteira da disputa pelas politicas publicas.
Contudo, sob a dtica neoliberal, considera-se que ha uma tendéncia no
desenvolvimento de politicas sociais focalizadas no combate a pobreza e a extrema
pobreza, em especial, por meio dos programas de transferéncia de renda. Dessa
forma, o beneficio monetario € transferido ao usuario para a satisfacdo de
necessidades imediatas. Este fendmeno também se manifesta na assisténcia
estudantil, sendo chamado de “bolsificagdo”, que significa: “multiplas formas de
monetarizacdo da politica social, [que] passam a substituir os equipamentos sociais
universais pelas onipresentes ‘bolsas’, solugcdes rebaixadas e pauperizadas para as
mais diversas expressdes da questdo social” (Granemann, 2007, p. 64).

Nessa perspectiva, parte-se do principio de que a assisténcia estudantil
acompanha as inflexdes das demais politicas sociais. Como resultado, h4 uma
tendéncia reducionista das questdes de assisténcia estudantil ao simples repasse de
auxilios financeiros. No IFSC, essa questdo transparece na centralidade da
assisténcia estudantil em torno do programa de cunho financeiro e focalizado no

atendimento aos estudantes em vulnerabilidade social.

2 O PNAES estabelece o desenvolvimento das seguintes a¢fes: moradia estudantil, alimentacéo,
transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico, acesso, participacdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotacdo (BRASIL, 2010).
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Posto isso, 0 presente trabalho de conclusdo de curso (TCC) aborda, como
foco central, a assisténcia estudantil, no contexto da educacdo profissional e
tecnologica (EPT). Dessa forma, busca-se compreender 0s possiveis determinantes
que influenciam na conformacao da politica de assisténcia estudantil, materializada
no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), centrando-se em uma analise
aproximativa das acdes e dos programas que a constituem. Para tanto, a pesquisa
considera a percepg¢éao dos estudantes que acessam ao Programa de Atendimento ao
Estudante em Vulnerabilidade Social (PAEVS), no campus Florianépolis, enquanto
principal programa de assisténcia estudantil no IFSC, e estabelece didlogo com as
legislacdes e a literatura sobre o tema.

Feitas essas consideracfes, cabe destacar que a aproximacdo com a tematica
proposta se relaciona a experiéncia de estagio obrigatério, em Servico Social,
realizado no IFSC - campus Floriandpolis, no periodo entre abril de 2022 e julho de
2023. Diante dessa insercao, foi possivel ampliar o conhecimento a respeito da
politica de educacdo e do acesso a permanéncia estudantil, em especial, por meio
das agOes de assisténcia estudantil, desenvolvidas na institui¢ao.

Nessa apreensao, colaborou o planejamento e a execucdo da intervencao,
realizada durante a etapa de estagio, cuja proposta consistia no mapeamento do perfil
e de possiveis demandas, em relagdo ao publico atendido pelo PAEVS, com objetivo
de contribuir para a qualificacdo das a¢cbes de assisténcia estudantil do campus. A
sintese dos dados levantados deu origem ao relatério institucional, intitulado:
“‘Mapeamento do Perfil e Demandas dos Estudantes Atendidos pelo PAEVS -
IFSC/Campus Florianépolis 2022.2”

Os dados deste relatério instigam as reflexdes e fundamentam a realizagcéo
deste estudo. No que versa a metodologia adotada, trata-se de uma pesquisa de
natureza exploratéria, que adota uma abordagem qualitativa®, e se vale da reviséo
documental e bibliogréfica. Diversos sdo os materiais que orientam o estudo, séo eles:
os documentos que regulamentam a assisténcia estudantil nacionalmente
(PNAES/2010) e institucionalmente (CEPE/IFSC n° 001/2010 e CONSUP/IFSC n° 41

e 42/2017) e os materiais bibliogréaficos, referentes ao tema: educacao, pautada em

3 “[...] trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores,
das atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade social,
pois o0 ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas
acdes dentro e a partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes” (MINAYO, 1994, p.21).



15

Frigotto (2010; 2018) e Saviani; Duarte (2012); politica social, fundamentada em
Behring; Boschetti (2008), Granemann (2007) e Yazbek (2007); assisténcia estudantil
e educacao profissional, com base em dissertacées e em artigos académicos, de
autoria de pesquisadores(as) do tema.

A relevancia deste trabalho guarda relacdo com a escassez de investigacoes
dedicadas a andlise da concepcdo de assisténcia estudantil, principalmente nos
Institutos Federais. Além de desempenhar um papel importante no &mbito do Servigo
Social, tendo em vista o protagonismo da profissdo no desenvolvimento e na
implementacéo de iniciativas voltadas a tematica.

Teixeira e Oliveira (2019) estudaram essa teméatica e observaram que a
producdo académica sobre a politica de assisténcia estudantil, ainda é diminuta,
especialmente quando o foco se concentra nos Institutos Federais, uma vez que as
pesquisas predominam no ambito do ensino superior, nas universidades. Ademais,
apontam para a existéncia de lacunas na pesquisa desse tema, especialmente em
areas que vao além do cunho assistencial, tais como atencéo pedagdgica, cultura,
esporte e inclusao, todas elas delimitadas pelo PNAES.

Diante do exposto, Teixeira e Oliveira (2019) sinalizam a importancia de novas
pesquisas académicas, a medida que desempenham um papel fundamental na
compreensao sobre o significado da assisténcia estudantil, em razdo da frequéncia
com que essa politica é simplificada ou reduzida ao mero processo de "bolsificacao".
Dessa maneira, justifica-se a relevancia académica, social e cientifica desta pesquisa,
ao contribuir com a ampliacédo do debate e da producéo tedrica sobre o tema.

Com esse fim, este trabalho esta organizado em trés capitulos, sendo o
primeiro esta introducéo. No segundo capitulo, discorre-se sobre a trajetoria histérica
da assisténcia estudantii no contexto brasileiro e, em particular, na educacgao
profissional. No capitulo terceiro, adentra-se na especificidade dos Institutos Federais
para, entdo, localizar as principais acdes e programas relacionados a assisténcia
estudantil em execucdo no IFSC - campus Floriandpolis, l6cus da pesquisa. Em
seguida, apresenta-se a analise do relatorio institucional supramencionado, com a
percepgcdo dos estudantes que acessam o PAEVS, a respeito das acbes e dos
programas que compdem a politica de assisténcia estudantil da instituicdo. Por fim,

sao trazidos alguns apontamentos, a titulo de consideracdes finais.
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2 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O DIREITO A EDUCACAO: A DIALETICA
HISTORICA DA EDUCAGCAO PROFISSIONAL NOS LIMITES DA CIDADANIA BRASILEIRA

As disparidades educacionais, assim como as sociais, sdo constitutivas da
sociedade brasileira. Ao longo da histéria, como apontam Saviani e Duarte (2012, p.
2), “o sistema escolar estrutura-se de forma fragmentada, reproduzindo a divisédo
social e a logica do mercado. O acesso ao conhecimento da-se de maneira
profundamente seletiva”.

Mesmo com a previsao Constitucional, desde 1824, a educacédo nao se traduziu
em um direito exercido por todos os cidadaos. Nesse contexto, a educacao superior,
particularmente, esteve reservada as elites do pais, o que se deu, de modo
estratégico, para a conservagao e a manutencdo dos seus privilégios.

A respeito do exposto, Ribeiro (apud Nierotka; Trevisol, 2016, p. 27) discorre:

A universidade, em termos socioldgicos, abriu-se para acolher os ricos e os
brancos, majoritariamente descendentes de europeus, e fechou suas portas
para os indigenas e os descendentes de africanos, submetendo-os ao regime
de escravidao por longos séculos e ao analfabetismo.

A insercéo de grupos diversos daqueles que, historicamente, tiveram garantido
0 Seu acesso € objeto de reivindicacdes e de lutas da classe trabalhadora. O contexto
da redemocratizacdo do pais, nos anos 1980, foi fundamental para tornar a
universalizacdo do acesso a educacdo superior uma pauta politica importante na
agenda publica brasileira.

Conforme Nierotka e Trevisol (2016), foi recentemente que a democratizacéo
do acesso ao ensino superior tornou-se possivel, sobretudo devido as politicas
publicas de expansao e de interiorizacdo das vagas, bem como das a¢6es afirmativas
voltadas aos grupos historicamente excluidos, de acordo com a Lei n°® 12.711/2012
(Lei de Cotas).

Embora se tenha a lei, a permanéncia desses estudantes é um dos desafios
da universidade publica. Nesse sentido, tdo importante quanto garantir 0 acesso a
educacgdo € a necessidade de assegurar a permanéncia dos estudantes e, nesse
processo, a assisténcia estudantil € parte intrinseca (Nierotka e Trevisol, 2016).

A histoOria da assisténcia estudantil, assim como a da educacéo, € condicionada
pelo contexto politico, social e econdémico vivenciado no pais. Dessa forma, neste

capitulo, evidenciam-se as principais medidas documentadas, na literatura, referentes
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a esse processo, desde as primeiras iniciativas, datadas da década de 1930, atreladas
ao estabelecimento das primeiras universidades no pais, até a sua consolidacao
enquanto direito, por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
em 2010. Dentre os destaques, enfatiza-se o papel dos movimentos sociais em defesa

da educacédo na conquista desses avancgos.

2.1 ATRAJETORIA HISTORICA DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL BRASILEIRA

No que tange ao percurso historico da assisténcia estudantil, a literatura aponta
gue a primeira medida do governo brasileiro para prestar assisténcia ao estudante
ocorreu no exterior, com a criagdo da Casa do Estudante Brasileiro, em Paris, em
1928. Essa iniciativa tinha como propdsito auxiliar os estudantes brasileiros, que
estudavam na capital francesa, sendo de responsabilidade do governo de Washington
Luis o repasse dos recursos necessarios tanto para a construcdo quanto para a
manutencao da residéncia. (Costa, 2010). Dessa forma, tratava-se de uma medida
direcionada a atender a demanda da elite brasileira.

No ambito nacional, a primeira acdo de assisténcia estudantil se concretizou

com a construcao da Casa do Estudante do Brasil, em 1930, no Rio de Janeiro.

[...] com o objetivo de auxiliar os estudantes mais ‘carentes’*. Esse espago
correspondia a um casardo com trés andares, um restaurante popular, que
era frequentado por estudantes carentes e membros da comunidade que se
faziam passar por estudantes para utilizar o beneficio (Aradjo apud Costa,
2010, p. 57).

Ainda, na década de 1930, a Reforma Francisco Campos desempenhou um
papel significativo ao instituir a Lei Organica do Ensino Superior, sob o Decreto n°
19.851/1931. Dentre as medidas, havia as de providéncia e de beneficéncia, em que
se cediam bolsas de estudo aos estudantes reconhecidamente pobres® (Imperatori,
2017). Como se V€, essa iniciativa € relevante a medida que representa uma primeira
tentativa, por parte do Estado, de regulamentacao da politica de assisténcia estudantil
no Brasil.

Conforme relatado pela autora, a lei foi incorporada na Constituicdo Federal de

40 termo carente é utilizado pela autora. Pondera-se que ndo corresponde & perspectiva adotada pela
autora deste trabalho, pois remete a uma compreensao vinculada a caridade e ajuda.

5 Termo utilizado com base no art. 100, §4°, do Decreto n° 19.851, de 11 de abril de 1931.
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1934, no art. 157, propde-se que fundos fossem destinados a prestar assisténcia a
estudantes “necessitados®”, incluindo o fornecimento de bolsas de estudos, materiais
gratuitos, assisténcia alimentar e dentaria.

Nos anos 1940, a assisténcia aos estudantes foi estendida para todos os niveis
de ensino, sendo essa abrangéncia oficializada na Constituicdo Federal de 1946,
conforme art. 172: “cada sistema de ensino tera, obrigatoriamente, servigos de
assisténcia educacional que assegurem aos alunos necessitados, condi¢cdes de
eficiéncia escolar’. (BRASIL, 1946).

Além das Constituicbes Federais, a assisténcia estudantil foi incorporada a
politica de educacdo, somente em 1961, com a promulgacdo da primeira Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), n°® 4.024/1961, que trouxe um titulo
especifico referente a “Assisténcia Social Escolar”, inserindo-a como um direito e ndo
mais como uma ajuda aos “necessitados”. O art. 90, por sua vez, estabelece a
assisténcia social, médico-odontoldgica e de enfermagem aos alunos; e, no art. 91,
oferta bolsas gratuitas aos educandos para custeio parcial ou total dos estudos.

Posteriormente, a Constituicdo de 1967 da énfase a educacdo como um direito
de todos e introduz a ideia de garantir igualdade de oportunidades, conforme expresso
no art. 168: "A educacéo € direito de todos e sera oferecida tanto no ambiente familiar
guanto na escola; garantida a igualdade de oportunidades [...]" (BRASIL, 1967).
Apesar disso, a Emenda Constitucional n°® 1, de 1969, passa a estabelecer, em seu
art. 176, 83° incisos Ill e 1V, que o ensino publico, nos niveis médio e superior, seria
gratuito para quem comprovasse falta ou insuficiéncia de recursos, desde que
demonstrado efetivo aproveitamento e, ainda, que essa gratuidade seja,
gradativamente, substituida pela concessao de bolsas de estudos, que deveriam ser
reembolsadas.

Na década de 1970, segundo Imperatori (2017), foi criado o Departamento de
Assisténcia ao Estudante (DAE), vinculado ao Ministério da Educacdo e Cultura,
responsavel por implementar programas de assisténcia ao estudante, incluiam-se
bolsas de trabalho e estudo, além de servicos de alimentacdo, moradia e assisténcia
médico-odontoldgica.

Destaca-se que o Programa Bolsa Trabalho, instituido pelo Decreto n°

69.927/1972, voltava-se, prioritariamente, aos estudantes de baixa renda, que

6 Termo utilizado com base no art. 157, §2° da Constituicio Federal, de 16 de julho de 1931.
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recebiam um subsidio financeiro para auxiliar na continuacdo de seus estudos. Em
troca, desempenhavam atividades profissionais em instituicbes publicas, empresas
privadas e outras organizagfes. Contudo, a autora aponta que, no fim dos anos de
1980 e apods a extincdo do DAE, as acbes de assisténcia ao estudante se tornaram
escassas, fragmentadas em cada instituicdo de ensino e influenciadas por préticas
clientelistas “traduzidas em praticas de ajuda e no uso indevido dos recursos publicos
disponiveis” (Barbosa apud Imperatori, 2017, p. 288).

A ampliacdo do debate, em torno da assisténcia estudantil, tornou-se possivel
a partir dos anos 1980, por conta do processo de redemocratizacao, vivenciado no
pais. Nesse cenario, o Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis (FONAPRACE) se estabeleceu com o objetivo de debater e fortalecer as
acoes desenvolvidas pelas Instituigbes Federais de Ensino Superior (IFES), passando
a atuar como um oOrgao assessor da Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicGes de Ensino Superior (ANDIFES). O Férum também esteve “encarregado
de discutir, elaborar e propor ao MEC a politica de Promocgao e Apoio ao Estudante”
(FONAPRACE, 2012, p. 15).

Costa (2010) elucida que o FONAPRACE conduziu pesquisas sistematicas
para mapear a situacdo das universidades federais, dando origem aos estudos
intitulados: "Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de Graduacéo das IFES
Brasileiras”, divulgados em 1998 e 2004. Os resultados evidenciaram que muitos
estudantes vinham de familias de baixa renda, enfrentando desafios para permanecer
na universidade.

Com isso, defendia-se a democratizacdo do acesso a educacdo superior,
aliada a condicOes de permanéncia para conclusdo dos cursos. Posteriormente, essas
informacgdes subsidiaram a elaboracdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil,
tornando-se o documento-base para todas as a¢gbes concernentes ao tema.

Diante o exposto, a criacdo do FONAPRACE foi de grande importancia, pois
possibilitou a realizacdo de pesquisas e de debates coletivos, que propiciaram
avancos substanciais para a consolidacao da assisténcia estudantil no pais, a medida
gue o Plano elaborado foi implementado pelo MEC, em 2007.

Além do FONAPRACE, outros importantes atores politicos mobilizaram-se pela
efetivacdo da assisténcia estudantil enquanto direito, conforme apontam Araujo e
Bezerra (2007): a Associagcdo Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (ANDIFES) a Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e a Secretaria
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Nacional de Casa de Estudantes (SENCE).

No contexto de declinio do regime militar, a pressédo exercida por diversos
movimentos sociais impulsionou a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988,
ainda que umas das faces da garantia de direitos tenha relacdo com a busca da
amenizacao dos conflitos, tais garantias ndo seriam alcancadas se ndo houvesse a
organizacdo dos trabalhadores que, por meio da pressédo, obtiveram, como resposta
as suas reivindicagfes, a conquista de direitos (Netto, 2001).

Nesse sentido, a CF/1988 incorporou direitos sociais e politicos, demandados
durante o processo de redemocratizacao, entre eles, estdo estabelecidos no art. 6°;
“[...] sao direitos sociais a educagao, a saude, a alimentagao, o trabalho, a moradia, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados [...]" (BRASIL, 1988). Sinaliza-se que essas garantias
constitucionais foram inscritas nos limites do préprio contexto histérico, politico,
econdmico e social do pais, mas significaram, sobremaneira, um avanco significativo
em relagdo a conquista de direitos.

A partir desse marco Constitucional, a educacgéo, juntamente com outras
politicas sociais, € oficialmente reconhecida como um direito social (Imperatori, 2017).
Além disso, no que diz respeito ao ensino, a Carta Magna trouxe avangos ao
assegurar que sera oferecido, com base em principios especificos, dentre os quais o0
da “igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1988).

De maneira semelhante ao retratado na CF/1988, reitera-se a igualdade de
condicBes tanto para 0 acesso quanto para a permanéncia na escola no art. 3°, inciso
I, da Lei 9.394/1996 (LDB) que estabelece as diretrizes e as bases da educacado
nacional nos diferentes niveis. Apesar disso, no art. 71, inciso IV, retira-se a
assisténcia estudantil como responsabilidade do Estado ao prever que os “programas
suplementares de alimentacdo, assisténcia médico-odontoldgica, farmacéutica e
psicolégica, e outras formas de assisténcia social, ndo constituirdo despesas de
manutenc¢ao e desenvolvimento do ensino” (BRASIL, 1996).

Todavia, 0 contexto favoravel aos direitos sociais, advindo da
redemocratizacao, foi breve. A partir da década de 1990, sob égide do neoliberalismo,

0 pais passa a vivenciar um processo de contrarreforma’ do Estado, orquestrado com

" Termo utilizado por Behring (2008) para se referir ao aspecto regressivo das reformas feitas no Estado
brasileiro. Conforme a autora (p. 128): “Mesmo que o termo reforma seja apropriado pelo projeto em
curso no pais ao se auto referir, partirei da perspectiva de que se esta diante de uma apropriagao
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base nas recomendacdes dos organismos internacionais enquanto condicdo para o
acesso e a concessao de empréstimos e financiamentos.

No campo da protecdo social, opera-se o aprofundamento da
desresponsabilizacdo e o desfinanciamento pelo Estado, cedendo espacgo para a
iniciativa privada. Dessa forma, as politicas sociais passam a ser tratadas, a partir do
“trinbmio do neoliberalismo”, entendido como privatizacdo, focalizacao/seletividade e
descentralizagao (Behring; Boschetti, 2008). Essa perspectiva se opbe aos preceitos
Constitucionais, ao romper com o principio da universalidade no atendimento; e faz
com que as politicas sociais sigam a direcao da restricdo, seletividade e focalizacao.

Corroborando com isso, Rosar (2018) aponta que a reducao da intervencédo do
Estado, no que diz respeito a concepcao, ao planejamento e a execuc¢ao de politicas
de carater universal, torna os servigos publicos espacos para a valorizagao privada do
capital, pela via da privatizacao, terceirizacdo e/ou concessao.

Nessa linha, ao analisar as politicas sociais no estagio contemporaneo do
capitalismo monopolista, marcado pela financeirizagdo, Granemann (2007) aponta
que essa realidade determinard um novo formato para as politicas enquanto uma
necessidade essencial de reproducdo da acumulacgéo capitalista. Para tanto, torna-se
necessario inserir a forca de trabalho no mundo das financas. Isso acontece, por meio
do provimento de “bolsas”, sendo essa a ldgica que pauta os programas de
transferéncia de renda, a exemplo do Bolsa Familia.

Segundo a autora, sdo as “multiplas formas de monetarizagao da politica social,
[que] passam a substituir 0os equipamentos sociais universais pelas onipresentes
‘bolsas’, solugdes rebaixadas e pauperizadas para as mais diversas expressoes da
questéo social” (p. 64).

A esse contexto, a politica de educacao ndo esta imune. Com isso, na década
de 1990, passa a sofrer a influéncia da politica neoliberal, consolidada no governo
Fernando Henrigue Cardoso (FHC), cujos preceitos sdo engendrados pelos
organismos internacionais multilaterais, em especial o Banco Mundial. Tudo isso,
encadeia a reducédo do financiamento estatal na educacdo publica e a énfase nas
instituicbes de ensino privadas, além da inexisténcia de uma politica efetiva de

assisténcia estudantil (Vasconcelos, 2010).

indébita e fortemente ideoldgica da ideia reformista, a qual é destituida de seu conteddo progressista e
submetida ao uso pragmatico, como se qualquer mudanca significasse uma reforma, ndo importando
seu sentido, suas consequéncias sociais e dire¢cdo sociopolitica”.
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No inicio dos anos 2000, medidas relacionadas ao acesso e a permanéncia
dos estudantes foram incluidas no Plano Nacional de Educacéo (PNE) para o periodo
2001-2011, por meio da Lei n°® 10.172/2001. Na sec¢éo que aborda o financiamento e
a gestdo da educacédo superior, o PNE estabeleceu, como uma de suas metas,
“‘estimular a adocgdo, pelas instituicbes publicas, de programas de assisténcia
estudantil, tais como bolsa trabalho ou outros destinados a apoiar os estudantes
carentes® que demonstrem bom desempenho académico” (BRASIL, 2001).

Ao vincular a assisténcia estudantil ao desempenho académico, evidencia-se
a previsao de contrapartida, assim como ao destinar aos estudantes “carentes” a sua
nao universalidade. Ademais, a adocdo de iniciativas, desenvolvidas por meio de
bolsa trabalho, também merecem ressalvas. Conforme apontado por Mocelin (2019),
uma das criticas reside no fato do pagamento da bolsa estar atrelado a uma
contrapartida por horas de trabalho “denotando o que Pereira (2016, p. 37) define
como workfare, ou seja, uma nocao do ideario neoliberal que vincula o ‘bem-estar em
troca de trabalho e de contrapartidas, regido pela meritocracia em contraposi¢céo ao
direito’ (ibidem, p.253).

Outra meta, contemplada no PNE, trata da expanséo da oferta de educacao
superior. Para alcanca-la, foi promulgado o Decreto n°® 6.096/2007, que instituiu o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e de Expansdo das Universidades
Federais (Reuni), com objetivo de “criar condigdes para a ampliagdo do acesso e
permanéncia na educacdo superior, no nivel de graduacdo, pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
universidades federais” Além disso, nas diretrizes do programa, aponta-se a
necessidade de ampliagdo de politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil
(BRASIL, 2007).

Se, por um lado, a ampliacdo das vagas nas universidades publicas e da
assisténcia estudantil sdo reivindicacdes histéricas dos sujeitos coletivos; por outro,
evidenciam a maneira como essas bandeiras sao apropriadas pelo capital (Cislaghi e
Silva, 2012). Neste caso, expresso, por meio de um projeto de acesso massificado® e

8 Termo utilizado com base na Lei n° 010172/2001 que aprova o Plano Nacional de Educacéo e da
outras providéncias.

9 Segundo Neves e Pronko (apud Cislaghi; Silva, 2012, p. 495), o termo “massificacdo” s6 recentemente
vem sendo utilizado pelos organismos internacionais e, no Brasil, tem sido substituido pelo termo
“democratizacgao” [...] a massificagdo tem como fundamento a equidade e a meritocracia, mecanismos
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de precarizacdo das universidades publicas, que implica na reducédo da qualidade do
ensino, no fomento aos cursos de Ensino a Distancia (EAD) e na reducéo proporcional

do numero de docentes.

A ampliacdo do ensino superior federal, por meio do Programa de
Reestruturacdo e Expanséo das Universidades Federais (Reuni), no intento
de racionalizar os gastos e melhor aproveitar as estruturas, tem como um de
seus objetivos reduzir a evasdo dos estudantes. A assisténcia estudantil,
bandeira histérica do movimento estudantil universitario e politica
fundamental para garantir o acesso e a permanéncia de filhos da classe
trabalhadora nas universidades publicas, passa ao centro do debate. (ibidem,
2012, p. 490)

Nesse contexto, mesmo em meio a tantas contradi¢cdes e disputas sobre o0s
rumos da educacdo superior, a assisténcia ao estudante passou a ganhar maior
notoriedade na agenda governamental. Alicercado no Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil, elaborado pelo FONAPRACE, em parceria com a ANDIFES, institui-se o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), regido pela Portaria Normativa
n° 39, de 12 de dezembro de 2007. O programa foi concebido enquanto estratégia de
combate as desigualdades sociais e regionais, considerando sua importancia para a
ampliacdo e a democratizacao das condi¢cdes de acesso e de permanéncia dos jovens
no ensino superior publico federal (BRASIL, 2007).

Seguindo o percurso, a Portaria citada foi alterada pelo Decreto n° 7.234, de
19 de julho de 2010, conferindo-lhe maior estabilidade, uma vez que um decreto
dispbe de forca de lei. O PNAES €, entdo, estabelecido com o propésito de expandir
as condicbes de permanéncia dos jovens na educacédo superior publica federal, entre

seus objetivos, estao:
| - democratizar as condi¢cbes de permanéncia dos jovens na educacdo
superior publica federal; Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da educac¢édo superior; lll - reduzir as
taxas de retencdo e evasdo; e IV - contribuir para a promoc¢éo da inclusédo
social pela educacéo (BRASIL, 2010).

Ao reconhecer em seus objetivos a desigualdade social como basilar, o
programa atua como uma “acdo de contra tendéncia, de corregcdo de distribuicao
desigual das oportunidades” (SILVA, p.15, 2021). Por isso, trata-se de um importante
mecanismo de enfrentamento aos desafios que obstaculizam a permanéncia e a
fruicdo do direito a educacao.

Para tanto, o PNAES aponta um conjunto de agbes a serem desenvolvidas

que prometem aos segmentos mais pauperizados da populagéo acesso ao ensino superior, de acordo
com suas capacidades.
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pelas instituicdes federais de ensino, nas seguintes areas estratégicas:
| - moradia estudantil; Il - alimentacéao; Il - transporte; IV - atencao a saude;
V - inclusdo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; IX - apoio
pedagdgico; e X - acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacéo (BRASIL, 2010).

De acordo com Imperatori (2017), ao articular essas diferentes areas, a
proposta do PNAES é garantir um padréo de protecdo social amplo, que seja capaz
de articular as diferentes dimensdes que constituem as demandas dos(as) estudantes.
A autora, parafraseando Finatti et al. (2007), ressalta que a assisténcia estudantil
abrange todos os aspectos dos direitos humanos, pois inclui medidas destinadas a
guestdes de saude, ampliacdo do acesso aos instrumentais pedagdgicos a formacéao
profissional, acompanhamento das necessidades educativas especiais, além de
abranger necessidades béasicas dos estudantes, como: moradia, alimentacao,
transporte e recursos financeiros.

Por outro lado, nota-se uma tendéncia a focalizacdo no atendimento as
demandas estudantis, uma vez que o publico-alvo é definido, como “prioritariamente
estudantes oriundos da rede publica de educacao basica ou com renda familiar per
capita de até um salario-minimo e meio” (BRASIL, 2010). Portanto, embora nao se
estabeleca um recorte exclusivo, ha uma énfase nos que sédo considerados como
publico prioritario, mantendo o carater focalizado e seletivo dos programas sociais,
fomentados pelos organismos multilaterais.

Cabe ressaltar que, apesar do PNAES ter sido concebido com o objetivo de
promover a permanéncia de estudantes nas instituicdes federais de ensino superior
(IFES), suas diretrizes foram estendidas aos Institutos Federais de Educacao (IFs),

conforme se estabelece no artigo 4°, do referido Decreto n° 7.234/2010:

As acdes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicdes federais
de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia, considerando suas especificidades, as areas estratégicas de
ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam as necessidades
identificadas por seu corpo discente (BRASIL, 2010).

Alguns estudiosos defendem a implementacdo de uma politica de assisténcia
estudantil especifica para os IFs, dado que a complexidade dessas instituicées seja
diferente, especialmente devido a sua abrangéncia educacional, que envolve diversos
niveis de ensino, ademais considera-se a omissao por parte do decreto acerca dos

discentes da educagédo basica.
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Dessa forma, argumenta-se que a politica atual € uma adaptacdo daquela
originalmente concebida para as universidades, conforme observado por Taufick
(2014, p. 199):

As diferengas existentes entre as universidades e os institutos federais
evidenciam que a forma como foi concebido o PNAES o coloca distante da
realidade das Instituicbes Federais de Educacgdo Profissional, o que
seguramente gera impactos financeiros e operacionais. Surge, desta forma,
a constatacdo de que a politica de assisténcia estudantil dos institutos
federais precisa de outro marco legal, que garanta a consolidacdo e a
ampliacdo dos beneficios entre os estudantes destas instituicdes.

Tal ponderacédo é significativa, porém, € inegavel o avanco que o programa
proporcionou para a implementacdo da assisténcia estudantil nos diversos IFs, fato
também reconhecido pela autora ao afirmar: “Apesar de os institutos terem sido
colocados praticamente a margem da politica do PNAES, a relevancia social da
assisténcia estudantil e o aporte de recursos para a sua conducao induzem a sua
capilaridade em todas as instituicdes federais de ensino” (Taufick, 2014, p. 185).

Outro ponto relevante do decreto é a previsdo de que cada instituicdo é
autdbnoma para estabelecer os critérios e a metodologia de acesso dos estudantes as
aclOes, que serdo desenvolvidas. Além disso, no que se refere as despesas,
estabelece que os recursos serao transferidos as instituicdes federais de ensino, que
ficardo encarregadas de: executar, monitorar, avaliar o desenvolvimento dos
programas e prestar informacdes ao MEC.

Ressalta-se que 0s recursos destinados ao financiamento da assisténcia
estudantil sdo insuficientes e representam um dos fatores limitadores de sua
operacionalizacdo e da abrangéncia de suas acoes, tendo em vista, que, na realidade
das instituicdes, o aporte demonstra ser escasso para sua efetividade.

Embora exista a previsao de recurso orcamentario no decreto, ndo ha definicdo
de um percentual minimo destinado a execu¢do do PNAES, bem como ndo ha
vinculacdo a uma fonte de recursos especifica. A respeito disso, Cislaghi e Silva
(2012, p. 490) discorrem que “O financiamento limitado, no entanto, caracteristico da
totalidade das politicas sociais no periodo, leva a focalizacédo dessas politicas, o que,
como queremos demonstrar, descaracteriza a educagdo como direito universal’.

Reitera-se, assim, que, apesar dos avancos, o PNAES ainda néo foi
transformado em lei. Até a presente data, estd em tramitacéo, no Congresso Nacional,
o Projeto de Lei n° 4.567/2020, que propde a instituicdo da Politica Nacional de

Assisténcia Estudantil (PNAES), representando um importante passo em direcédo a
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sua consolidacdo enquanto politica de Estado. Contudo, sua tramitacdo segue inscrita
na dialética contraditoria que perfaz a conquista de direitos em nosso pais.

Seguindo o percurso para compreensao da assisténcia estudantil no contexto
do IFSC, a préxima secdo adentrara na discussdo sobre o ensino profissional
brasileiro. Para tanto, abordara a criacdo dos Institutos Federais e, no capitulo
seguinte, concentrar-se-a na apresentacao do IFSC e da sua politica de assisténcia

estudantil.

2.2 AASSISTENCIA ESTUDANTIL E A EDUCACAO PROFISSIONAL

A histéria da assisténcia estudantil apresenta marcos iniciais e sua
consolidagdo enquanto direito no ambito da educacgado superior. Sobretudo, no
contexto de criacdo das primeiras universidades, na expansao e na democratizacao
desse nivel de ensino.

Embora haja esse trilhar histérico, a trajetoria da assisténcia estudantil na
educacdo profissional e tecnolégica (EPT) é singular. Por isso, precisa ser
considerada, ao passo que suas iniciativas abrangem n&o apenas 0s hiveis de
educacao superior, mas também a educacao basica e profissional. Assim, esta secao
explorara as nuances dessa modalidade particular de ensino, ainda que tracado em
linhas gerais.

Souza (2017) aborda a trajetoria da assisténcia estudantil, a partir do histérico
da educacao profissional. Entre os marcos historicos e legislativos, descritos pela

autora, destacam-se, como 0s mais significativos:
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Quadro 1- Marco legal da assisténcia estudantil a partir do histérico da
educacao profissional

ANO MARCO HISTORICO- LEGAL DA EDUCACAO PROFISSIONAL
1858 e | Criagao dos Liceus de Artes e Oficios que serviu de base para a constituicdo de uma
1886 rede nacional de escolas profissionalizantes
iggg e Decreto n° 787/1906 marca a consolidagao do ensino técnico-industrial;

Decreto n° 7.566/1909 cria as Escolas de Aprendizes e Artifices, instituindo o ensino
profissional primario e gratuito;

1937 A CF/1937 institui 0 ensino profissional como dever do Estado e que o0s cursos seriam
criados pelas industrias e sindicatos.

Decreto n° 4.127/1942 transforma as Escolas de Aprendizes e Artifices em Escolas
1942 Industriais e Técnicas;

Promulgacéo, a partir de 1942, das Leis Organicas do Ensino Industrial, Comercial e
Agricola que instituiram formas e praticas de auxilios para os trabalhadores, com base
na insuficiéncia financeira. O Decreto-Lei n® 4.7038/1942 - Lei Organica do Ensino
Industrial marcou a promogao a permanéncia por meio de incentivo financeiro através
da criacdo da Caixa Escolar.

1961 Lei n® 4.024/1961, sanciona a primeira LDB, a educacéo profissional passa do carater
de ajuda aos “necessitados” para um direito e trata especificamente da Assisténcia
Social Escolar;

1971 Lei n° 5.692/1971, sanciona a segunda LDB, define a obrigatoriedade do ensino
profissional integrado as escolas de ensino de segundo grau, sendo tal obrigacdo
suspensa pela Lei n°® 7.044 em 1982.

1988 CF/1988 estabelece a educacdo como um direito de todos e dever do Estado e da
familia e a relacdo entre educacéo e trabalho no art. 205; assegura a crian¢a e ao
adolescente o direito a profissionalizacdo no art. 227,

1996 Lei n°® 9.394/1996, sanciona a atual LDB e associa a educacgdo profissional a
concepcéo de direito, dedicando um capitulo exclusivo a ela.

2004 e Decreto n° 5.154/2004 retoma a articulacdo entre ensino técnico de nivel médio e

2008 ensino médio regular e reorganiza a educacdo profissional que passa a ser

desenvolvida por meio de cursos e programas de formagé&o inicial e continuada de
trabalhadores; educacao técnica de nivel médio; e educacéo profissional tecnolégica
de graduacao e pés-graduacao;

Lei n° 11.741/2008 altera a redacdo na LDB e integra a educacéo profissional aos
diferentes niveis e modalidades de educacao, e as dimensdes do trabalho, da ciéncia
e da tecnologia e dessa forma, agrega o termo “tecnolégico” ao de educagao
profissional.

2010 Decreto n° 7.234/2010 institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
e no art. 4°, estende as acdes aos IFs.

Fonte: elaborado pela autora, com base em Souza (2017).

Em relacéo a assisténcia estudantil no ensino profissional, em termos gerais, a
autora destaca que, inicialmente, pautava-se em medidas que se configuravam, como
ajuda aos “pobres”. A partir de 1942, com a promulgacao das Leis Organicas do
Ensino Industrial, Comercial e Agricola, o marco de referéncia deixa de ser moral e

passa a ser considerada a insuficiéncia econdmica. Ademais, evidencia que a propria
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educacao profissional “caracterizou-se como uma forma de assisténcia [...] para
cumprir com seus objetivos de ‘trato’ com a pobreza e, posteriormente, de
‘disciplinamento’ do trabalhador pela educacao” (ibidem, p.74).

Denota-se, ao longo do percurso histérico, que as modificagcdes ocorridas foram
com o intuito de adaptar o ensino profissional as demandas impostas ao
desenvolvimento econémico do pais. Sendo que o “Sistema S'°” representa, de forma
proeminente, esse cenario.

A relagdo entre educacgdo e desenvolvimento econdmico pode ser observada
nas recomendacdes dos organismos internacionais para implementacéo nos paises
considerados subdesenvolvidos. De acordo com Libaneo (2016, p. 45), “em
documento do Banco Mundial de 1992, podia-se ler sua posicdo em relacdo a
educacdo como pedra angular do crescimento econémico e do desenvolvimento
social e um dos principais meios para melhorar o bem-estar dos individuos”.

Nesse contexto, de ajustes as exigéncias do capital, Souza (2017) ressalta que
a educacado profissional assume um papel estratégico na formacdo da forca de
trabalho, voltado a atender as expectativas do mercado e ndo as necessidades dos
trabalhadores, estruturando-se, historicamente, diferentemente da educacéao superior.
Evidencia-se, assim, uma dualidade histérica existente entre a educacao geral e a

educacao profissional, como esclarece Saviani (apud Garcia, 2021, p. 54):

Desde a sua origem, a escola se estruturou tal qual a divisdo da sociedade
de classes, como uma escola dual: para as classes dominantes um ensino
intelectual ou propedéutico e para as classes trabalhadoras, um ensino
voltado as habilidades manuais ou profissionalizantes.

Por outro lado, Souza (2017) destaca que a criacdo dos Institutos Federais
representa uma abordagem inovadora na conducdo da educacao profissional, uma
vez que busca direcionar a formacdo para cidaddos trabalhadores e ndo uma
formacéo para o mercado de trabalho. Nas palavras da autora: “os Institutos surgem
para garantir o acesso da classe trabalhadora a educagcéo em todos os niveis, sendo

anico no proposito de levar, por meio da educacédo, a um projeto de nagdo que se

10 sua origem remonta ao governo de Getulio Vargas, na atualidade o Sistema S compreende nove
entidades com destaque para o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai); Servico Social
do Comércio (Sesc), Servico Social da Industria (Sesi) e Servico Nacional de Aprendizagem do
Comércio (Senac). Reconhecido por suas escolas técnicas, 0 sistema corresponde a prestadoras de
servicos que operam de maneira autbnoma sob a gestao de federagdes empresariais dos principais
setores da economia (Senado Federal, 2023).
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pretende social e economicamente mais justa”. Nesse sentido, a nova
institucionalidade vem imbuida de um papel potencialmente transformador: promover
a inclusao social, por meio da educacéo.

No entanto, inscrito na dialética contraditéria do capitalismo, € preciso refletir
sobre o uso desse conceito, pois, de acordo com Frigotto (2010), ele apresenta
fragilidades. Em um estudo sobre a tematica da exclusdo social no contexto da
mundializacéo do capital e das politicas neoliberais, o autor aponta que “a antinomia
inclusdo-exclusdo € um sintoma de relagbes geradoras de desigualdades” (p.417) e,
que, portanto, centra-se apenas nas consequéncias e ndo nas causas estruturais do
sistema capitalista, relegando a questédo social a margem. Consequentemente, essa
abordagem pode levar “[...] no plano das politicas, a uma postura reformista e
conservadora” (p. 419).

O tema da inclusdo social é abordado tanto de maneira explicita quanto
implicita nos documentos do MEC sobre a concepcao e as diretrizes, que orientam a

implementacdo dos IFs em todo pais, como evidenciado a seguir:

O papel que esta previsto para os Institutos Federais € garantir a perenidade
das ac¢bGes que visem a incorporar, antes de tudo, setores sociais que
historicamente foram alijjados dos processos de desenvolvimento e
modernizacdo do Brasil, o que legitima e justifica a importancia de sua
natureza publica e afirma uma educacdo profissional e tecnolégica como
instrumento realmente vigoroso na construcdo e resgate da cidadania e da
transformacéo social (BRASIL, 2008, p. 23).

Ademais, observa-se que a educacao profissional, no Brasil, € tensionada por
diferentes concepcbes de formacdo: de um lado, aqueles que defendem uma
formacdo orientada para atender as demandas do mercado de trabalho e do
desenvolvimento econdémico, implicando na formacdo do trabalhador polivalente e
adaptavel ao mercado, sendo essa concepc¢do fundada na Pedagogia das
Competéncias!; e, de outro lado, aquela que vislumbra uma formacéo profissional

humanista, cujo foco é a formacéao integral do trabalhador, orientada pela Pedagogia

LA Pedagogia das Competéncias é uma diretriz politico-pedagégica na esteira do projeto neoliberal,
cujo principio é adaptabilidade individual do sujeito as mudancas socioeconémicas do capitalismo.
Dessa forma, visa formar trabalhadores prontos a desenvolverem respostas aos desafios e
instabilidades internas e externas a producao, tornando-os adaptaveis as situacdes de desemprego,
subemprego e trabalho auténomo, mobilizando o individuo a buscar na sociedade e no mercado as
oportunidades que oferecem, recaindo sobre ele a responsabilizacdo pelo sucesso ou fracasso
(Ramos, 2016).
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Histérico-Critical? e, portanto, uma teoria pedagdgica contra-hegemaonica.

Dessa forma, diferentes referenciais tedricos estdo em disputa para direcionar
esse projeto educacional. Vale destacar que essa disputa esta no seio da propria luta
de classes. Em relacdo as especificidades que constituem os IFs, a Lein° 11.892/2008
estabelece a seguinte defini¢cao: “Os Institutos Federais sao instituicdes de educagao
superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializadas na oferta
de educacéao profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino, [...]"
(BRASIL, 2008, art. 2°).

Desse modo, trata-se de um novo tipo de entidade, cuja identidade social
necessita ser construida. Nesses termos, apontam Pacheco; Pereira e Sobrinho
(2010, p. 79):

Os Institutos nascem, assim, pelo menos no seu formato juridico-institucional,
procurando distinguir-se da universidade classica (embora nela se inspirem),
assumindo uma forma hibrida entre Universidade e Cefet e representando,
por isso mesmo, uma desafiadora novidade para a educacéo brasileira.

Portanto, torna-se relevante a continuidade de estudos voltados a compreender
essa nova institucionalidade, dada a importancia dos IFs enquanto politica publica de

educacao, conforme assevera Frigotto (2018):

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) representam
a mais ampla, inclusiva e interiorizada politica publica de educacdo de
gualidade sem precedentes em nossa histéria, pela inclusdo de novos
sujeitos sociais até entdo excluidos: indios, quilombolas, pretos, pardos e
jovens pobres. Uma opgéo, portanto, que confronta o estigma escravocrata e
o DNA golpista da classe dominante brasileira, que teima em sustentar um

projeto societario que mantém a estrutura social da casa-grande e senzala.
Por fim, cabe destacar que os IFs estdo vinculados ao Ministério da Educacédo
(MEC), por meio da Secretaria de Educacado Profissional e Tecnoldgica (SETEC).
Possuem natureza juridica de autarquia, o que lhes confere autonomia nas areas
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagadgica e disciplinar. Entre as suas
finalidades, estdo a funcdo de desenvolver ensino, pesquisa e extensdao, com

itinerarios formativos verticalizados e alinhados com as peculiaridades locais e

12«3aviani traduz com a expressao ‘pedagogia histdrico-critica’ 0 empenho em compreender a questédo

educacional com base no desenvolvimento histérico objetivo”. (Ramos apud IFSC, 2019, p.64). Esta é
a concepcdo de educacdo que fundamenta o trabalho no IFSC, de acordo com o seu Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI): “A pedagogia histérico-critica, com ideias de transformacdo da
sociedade, fundamenta-se nos pressupostos filos6ficos do materialismo histérico, utilizando a dialética
histérica como abordagem metodoldgica para elaboracdo do conhecimento e a teoria histérico-cultural
como explicagéo sobre o processo de ensino-aprendizagem” (IFSC, 2019, p. 7).
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regionais dos territérios onde estao instalados (BRASIL, 2008).

Ante ao exposto, € de extrema importancia considerar a historicidade da
educacao profissional e da assisténcia estudantil no pais, bem como as disputas em
torno da sua concepcao. Apreender esse contexto auxilia a compreender as
determinacdes que conformam a assisténcia estudantil na atualidade. Nesse sentido,
0 proximo capitulo consiste na apresentacao do IFSC, da sua politica de assisténcia

estudantil e da percepg¢ao dos estudantes que a acessam.
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3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC) € uma instituicAo centenaria e passou por uma série de reconfiguracbes ao
longo dos anos. Sua origem remonta a Escola de Aprendizes Artifices de Santa
Catarina (EAA/SC), criada pelo Decreto n® 7.566/1909. Na atualidade, integra a Rede
Federal de Educacéo Profissional Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT)?!3, instituida pela
Lei 11.892/2008. A partir desse marco regulatério, que o, entdo, Centro Federal de
Educacdo Tecnologica de Santa Catarina (CEFET/SC) foi transformado em IFSC
(IFSC, 2023).

A missado do IFSC é “promover a inclusdo e formar cidadaos, por meio da
educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e aplicando
conhecimento e inovacao, contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico e
cultural” (IFSC, 2017, p. 7). De acordo com o seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), vigentes para o periodo
de 2020 a 2024, o instituto caracteriza-se como:

instituicdo social, comprometida com a educacdo profissional e tecnolégica
de jovens e adultos, em diferentes niveis, etapas e modalidades, numa
perspectiva emancipadora e cidadd, sendo democréatica quanto a gestéo,
publica quanto a destinacéo de recursos e funcionamento, e inclusiva quanto
a sua acgdo educativa (IFSC, 2020, p. 37).

Composto por vinte e dois campi, distribuidos em diferentes regides do territorio
catarinense, e da sua Reitoria, busca oferecer educacéo profissional tecnologica
(EPT), gratuita, sob a forma de cursos de qualificacdo profissional; educacdo de
jovens e adultos; cursos técnicos nas formas integrada, concomitante ou subsequente
ao nivel médio; graduacéo e de pos-graduacao.

Conforme os dados disponiveis na Plataforma Nilo Pecanha (PNP), em 2022,
a instituicao ofertou 512 cursos, totalizando 47.430 matriculas. Dentre eles, destaca-
se o campus Florianépolis, como o maior e mais antigo, contribuindo com a oferta de

58 desses cursos e 9.531 matriculas.

13Em 2023, a Rede Federal esta composta por 38 Institutos Federais, 02 Centros Federais de
Educacao Tecnolégica (Cefet), a Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), 22 escolas
técnicas vinculadas as universidades federais e o Colégio Pedro Il. Considerando os respectivos campi
associados a estas instituices federais, tem-se ao todo 680 unidades distribuidas entre as 27 unidades
federadas do pais (MEC, 2023).
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O processo de expansdo!* dos IFs proporcionou o aumento no nimero de
cursos, vagas e matriculas. Nesse contexto, surge a necessidade de implementacao
de medidas para assegurar 0 acesso e a permanéncia dos estudantes. Em outras
palavras, urge a formulacdo de uma politica de assisténcia estudantil, impulsionada
também, pela instituicdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
em nivel federal.

Em relagéo a esse processo, Martendal (2012, p. 54-55) destaca:

o IF-SC torna-se pioneiro, nacionalmente, ao propor uma Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE), regulamentada por meio das Resolu¢des do
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE, de n° 001/2010
(INSTITUTO...,, 2010a) e n° 054/2011 (INSTITUTO...,, 2011), apos
compromisso firmado no seu Plano de Inclusédo (INSTITUTO..., 2009a) [...].
Fruto de um intenso processo de debates nos Campi, por meio de oficinas e
semindrios internos voltados a comunidade académica [...] - que se
estenderam durante os anos de 2009 e 2010 e que apontavam a necessidade
de uma politica unificada para o IF-SC - amplia-se a concepcao de
assisténcia estudantil, ao considerar a formacao integral do aluno, nos seus
aspectos sociais, culturais, politicos, pedagdgicos, dentre outros.

Dessa forma, a partir do Plano de Inclusdo 2009-2013, a instituig&o inicia seus
trabalhos para a criagdo de uma politica de assisténcia ao estudante, a fim de ampliar
as suas condicdes de acesso e de permanéncia, com éxito.

A Resolucdo CEPE/IFSC, n° 001/2010, regulamentou a assisténcia estudantil,
respaldada pelo Plano de Inclusdo, do IFSC 2009/2013, e nos termos do Decreto
Federal n° 7.234/2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES).

De acordo com a resolugdo, a assisténcia estudantil “constitui-se de um
conjunto de acdes voltadas ao atendimento das necessidades dos estudantes, de
maneira a privilegiar sua formacgao integral” (Art. 1°), com o objetivo de “garantir
condicBes de acesso e permanéncia com éxito dos estudantes no percurso formativo”

(Art. 2°). Os principios sdo destacados no Art. 3°, a saber:

I- supremacia do atendimento as necessidades socioecondmicas e
pedagogicas;

lI- universalizac&o da assisténcia ao estudante;

llI- respeito a dignidade do sujeito, a sua autonomia e ao seu direito a

14 O Ministério da Educagédo, por meio de sua Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
(Setec/MEC), criou no final de 2005, o Plano de Expanséo da Rede Federal de Educac¢édo Profissional.
O objetivo foi ampliar a presenca destas instituicbes em todo o territério nacional. Como resultado, a
expansdo e interiorizacdo das instituicbes federais de EPT partiu, em 2006, de um total de 144
unidades. Chegou em 2018, a 659 unidades em todo o pais [...] (MEC, 2023).
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beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia escolar e
comunitéria;

IV- igualdade de direito no acesso ao atendimento, sem discriminagéo de
gualquer natureza;

V- equidade na atencéo, visando a reducdo da desigualdade;

VI- divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos, bem
como dos recursos oferecidos pela instituicao e dos critérios para seu acesso;
VII- participacdo da comunidade académica nos processos decisérios (IFSC,
2010).

A responsabilidade pelo desenvolvimento da assisténcia estudantil € da Pro-
Reitoria de Ensino (PROEN), conforme disposto no Art. 4° da resolucdo. Nesse
sentido, pontua-se que a revisdo esta em andamento, com base em um plano de
trabalho elaborado pela Diretoria de Assuntos Estudantis (DAE)/PROEN, com
perspectiva de execucao entre os anos de 2022 e 2024. Ademais, cabe registrar que
a assisténcia estudantil do IFSC é gerida pelo Comité Gestor de Assisténcia Estudantil
(CGAE), regulamentado pela Resolugdo CONSUP n° 07/2019, que desempenha um
papel central enquanto espaco de controle social dessa politica.

Tendo como base a regulamentacao atual, pode-se afirmar que a assisténcia
estudantil do IFSC se pauta no desenvolvimento de acfes e de programas, que se
dividem em duas formas de atendimento: um de caréater universal, direcionado a todos
os estudantes matriculados no IFSC; e outro voltado, especificamente, aos estudantes
em vulnerabilidade social.

No gue tange ao seu financiamento, a resolucéo estabelece que os recursos,
para os Programas de Atendimento Universal, provém da Dotacdo Orcamentéria
Anual, destinada ao IFSC (Art. 12). J4, para os Programas de Atendimento aos
Estudantes em Vulnerabilidade Social, os recursos séo provenientes da A¢ao n° 2994
- Assisténcia ao Educando da Educacéao Profissional (Art. 13).

A sequir, serdo apresentados 0s programas que compdem a assisténcia

estudantil do IFSC, organizados de acordo com a abrangéncia de atendimento.

3.1 DO ATENDIMENTO UNIVERSAL AOS ESTUDANTES

No tocante ao atendimento universal, a Resolucdo CEPE/IFSC n° 001/2010
prevé o desenvolvimento de nove programas, sdo eles: Programa de
Desenvolvimento Técnico-Cientifico; Programa de Saude e Apoio Psicossocial;
Programa de Acompanhamento Académico e Suporte ao Ensino; Programa Cultura,
Arte e Esporte; Programa de Incentivo a Participacao Politico-académica; Programa
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de Iniciacdo ao Mundo do Trabalho; Programa Alimentacédo Estudantil; Programa de
Atendimento aos Filhos dos Estudantes e o Programa Moradia Estudantil.

De acordo com Finger (2020), dos programas acima mencionados, somente
um conta com regulamentacéo especifica: o Programa de Alimentacédo Estudantil, por
meio da Resolucdo CONSUP N° 46/2014.

Segundo o mapeamento realizado pelo DAE/PROEN, sistematizado no Plano
de Trabalho para Revisdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFSC (IFSC, 2022),
apreende-se que algumas agbes universais, que nao estdo regulamentadas, sao
desenvolvidas, de forma autbnoma, pelos préprios campus, ou seja, sao acles
pontuais, custeadas com orgcamento proprio de cada campus.

Com base no Plano de Trabalho para Revisdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFSC (IFSC, 2022), busca-se, a seguir, elucidar brevemente tais agoes.

O Programa de Alimentacdo Estudantil consta na Resolucdo CONSUP N°
46/2014, que regulamenta o Programa de Seguranca Alimentar do Estudante (PSAE).

Conforme art. 1° da referida normativa:

O PSAE constitui-se num conjunto de estratégias que asseguram a oferta de
alimentacdo aos estudantes, dentro de critérios de segurancga alimentar e
nutricional, atendendo as concepg¢bes de Direito Humano a Alimentagao
Adequada, de acordo com a legislagdo vigente, e também concebendo acdes
educativas no contexto da saude e da alimentagdo nos diversos espagos da
escola.

A estrutura do programa € composta por trés planos de acdo: Alimentacao
Estudantil (PAE); Cantina Saudavel e Educacao Alimentar e Nutricional (EAN).

Apesar da proposta, a instituicdo apresenta dificuldade na sua implementacéo,
decorrente da limitacdo na estrutura fisica e humana para um atendimento adequado
(falta de cozinha, refeitério, merendeiras e nutricionista). Por essa razao, optou-se, em
2018, pela oferta de frutas e biscoitos aos estudantes do Ensino Médio, sendo que
muitos campi também conseguem atender estudantes dos cursos de Formacao Inicial
e Continuada (FIC) e de Ensino Superior, na defesa da universalidade do atendimento
(IFSC, 2022).

Atualmente, o campus Ararangud é o Unico na instituicdo, que atende aos
estudantes em conformidade com os critérios legais e nutricionais, estabelecidos na
resolucdo, uma vez que possui um refeitério em funcionamento e conta com o
acompanhamento técnico de uma nutricionista (IFSC, 2022).

O Programa Moradia Estudantil ndo dispde de uma regulamentacéo
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especifica, mas é validado no Auxilio Moradia. Regido por edital, publicado
anualmente pela DAE/PROEN, trata-se de um auxilio financeiro!®, com abrangéncia
em todos os campi do IFSC, destinado aos estudantes matriculados em cursos
técnicos e de graduacgédo presenciais. O objetivo é custear parcialmente 0s gastos com
aluguel ou outros custos com moradia fora da sede familiar.

Embora previsto na resolucdo como programa de atendimento universal, é
direcionado aos estudantes em vulnerabilidade social, oriundos de familias com renda
bruta per capita de até dois salarios-minimos.

Além do edital da DAE/PROEN, os campus Florianépolis e Urupema, também
disponibilizam o Auxilio Moradia, por meio de editais locais, ou seja, utilizam recursos
do préprio campus. No campus Florianopolis, através de edital local, o auxilio esta
direcionado exclusivamente aos estudantes de graduacdo, vindos de outros
estados/regifes e em situacao de vulnerabilidade social (IFSC, 2022).

A pauta de insercdo no mundo do trabalho € uma preocupacéo para o IFSC.
Dessa forma, estd incluida, entre as acbBes de assisténcia estudantil, o
desenvolvimento do Programa de Iniciagdo ao Mundo do Trabalho, destinado a
todos os estudantes matriculados na instituicado.

Posto isso, as acBes promovidas pela instituicdo e que dizem respeito a
iniciacdo ao mundo do trabalho estdo relacionadas com o estagio, que é
regulamentado na resolucdo CEPE/IFSC n° 74/2016, e com o Programa Jovem
Aprendiz. No mapeamento das acdes locais dos campi, realizado pelo DAE/PROEN,
foram identificadas iniciativas, que incluem informacédo profissional, orientacdo para
os estudantes formandos, a contratacdo de estagiarios internos, além do
acompanhamento e da orientacdo para os estagios obrigatorios e nado-obrigatérios,
processos de convénios de estagio e de divulgacéo de vagas de estagio (IFSC, 2022).

Ao se avaliar as areas, estipuladas pelo PNAES para o desenvolvimento de
acOes no ambito da assisténcia estudantil, de acordo com o artigo 3°, 81° do Decreto
n° 7.234/2010, observamos que o tema “mundo do trabalho” ndo é contemplado. No
entanto, € importante ressaltar que “o PNAES estabelece um rol de agdes relevantes,
que podem ser ampliadas pelas instituicbes de acordo com suas especificidades”
(Taufick, 2014, p. 185).

15 conforme o item 2.4 do Edital n° 03/2023/DAE/PROEN, o valor mensal do auxilio para o ano de
2023 é de R$ 400,00 (quatrocentos reais).
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Por outro lado, ndo consta na Resolucdo CEPE/IFSC n° 001/2010 a previsao
de um programa relacionado ao “acesso, participagao e aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotagdo”, como preconiza 0 PNAES, em seu artigo 3°, 81°, inciso X (BRASIL,
2010).

Apesar disso, a instituicdo desenvolve aclOes destinadas a atender as
necessidades desse publico, carecendo de regulamentacdo enquanto iniciativa de
assisténcia estudantil. Dessa forma, incluem a reserva de vagas para candidatos com
deficiéncia, transtorno do espectro autista e altas habilidades, como medidas de
acesso.

Em relagdo a permanéncia, destacam-se a presenca de Nucleos de
Acessibilidade Educacional (NAEs) em todos os 22 campi; Laboratdrios de Tecnologia
Assistiva (LABTA) nos campi Palhoca-Bilingue e Ararangua, que se destinam a
producado e personalizacdo de materiais pedagogicos acessiveis, além da formacao
de servidores; a presenca de professores(as) de educacao especial em quase todos
os campi e de profissionais especializados para atender o publico-alvo da educacao
especial, incluindo técnicos intérpretes em lingua de sinais (TILS),
enfermeiros/cuidadores ou auxiliares técnicos de educacdo, de acordo com a
demanda especifica de cada campus (IFSC, 2022).

O Programa Cultura, Arte e Esporte, de atendimento universal, esta previsto
na Resolugcdo CEPE/IFSC, n° 01/2010:

desenvolvimento de a¢Bes e disponibilizacdo de recursos financeiros para
participacdo dos estudantes em eventos que promovam a ampliacdo do
universo sécio-cultural e artistico dos estudantes, bem como sua inser¢do em
praticas desportivas em articulacdo intra e interinstitucional (IFSC, 2010).

Dessa forma, uma das a¢cfes desenvolvidas € a realizacdo anual dos Jogos do
Instituto Federal Santa Catarina (JIFSC), que envolve toda a instituicdo e promove a
integracdo dos estudantes de todos os campus.

O Edital de Apoio a Participacdo em Eventos Extracurriculares, de carater
académico-cientifico, tecnoldgico, estudantil, esportivo e/ou cultural para
representacao institucional, de ambito estadual, regional, nacional e internacional
também é outra acdo desse viés. Por meio dele, sdo selecionados os estudantes que
receberdo apoio para participar, presencialmente, em eventos externos ao IFSC.

Ademais, acOes periddicas na area de cultura, esporte e arte sao realizadas

nos campi. Cumpre pontuar que esta em construgdo a politica de cultura, arte e
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esporte do IFSC (IFSC, 2022).

O Programa de Desenvolvimento Técnico-cientifico ndo dispde de uma
regulamentacgéo especifica. Porém, ocorrem agdes e projetos diversos no ambito da
reitoria e dos campus, como o j4 citado Edital de Apoio a Participacdo em Eventos,
gue consiste em uma das acdes deste programa (IFSC, 2022). Trata-se do “fomento
ao desenvolvimento técnico cientifico dos estudantes [...] por meio do tripé ensino,
pesquisa e extensao” (IFSC, 2010).

O Programa de Saude e Apoio Psicossocial destina-se a todos os
estudantes e € desenvolvido nos campi do IFSC, objetiva oferecer assisténcia primaria
individual de saude aos estudantes, com foco no bem-estar psicossocial e na melhoria
da qualidade de vida. O programa envolve profissionais, como psicélogos,
nutricionistas, assistentes sociais, dentistas, médicos e técnicos de enfermagem.
Entretanto, na maioria dos campi, ndo ha todos esses profissionais disponiveis. Além
disso, muitos ndo possuem um setor especifico para acdes de saude e apoio
psicossocial (IFSC, 2022).

O Programa de Acompanhamento Académico e Suporte ao Ensino é de
atendimento universal e consiste no “desenvolvimento de agcbes de acompanhamento
pedagogico ao processo de ensino-aprendizagem dos estudantes” (IFSC, 2010).
Todos os campi possuem uma estrutura de Coordenadorias pedagdgicas, setores
correlatos e Nucleos de acessibilidade Educacional (NAEs). Em Palhoca-Bilingue e
Ararangua, ha um Laboratério de Tecnologia Assistiva (LABTA). Dessa forma, €
possivel desenvolver diversas acdes e projetos, que pretendem contribuir com o
enfrentamento das ocorréncias de retencdo e de evasdo na instituicdo. Porém, ha
dificuldade no atendimento, por conta das excessivas demandas e equipes reduzidas
de trabalho (IFSC, 2022).

O Programa de Incentivo a Participacéao Politico-académica é pautado pelo
“‘desenvolvimento de agdes que contribuam para o pleno desenvolvimento do
estudante e seu preparo para o exercicio da cidadania” (IFSC, 2010). Nesse sentido,
a instituicdo apoia os estudantes seja com auxilio financeiro para participacdo em
eventos voltados a formacado politico-académica, disponibilizagdo de espaco fisico
para centros académicos, grémios estudantis, diretérios académicos e atléticas,
dentre outras acdes. Ressalta-se a presenca de movimentos estudantis (grémios
estudantis e centros académicos) nos campi, sendo sua instancia maxima de

representacdo o Conselho de Entidades de Base (CEB). Também responde a esta
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pauta a Coordenadoria de Juventudes e Diversidades, vinculada a DAE/PROEN
(IFSC, 2022).

Por fim, o Programa de Atendimento aos Filhos dos Estudantes € orientado
para o “desenvolvimento de acbdes que viabilizem o atendimento dos filhos de
estudantes no periodo em que estdo em atividades académicas” (IFSC, 2010). O
programa nao possui uma regulamentacdo especifica relacionada e ndo foram
identificadas a¢Bes ou projetos relacionados a essa area na instituicdo (IFSC, 2022).

A dificuldade em torno da regulamentagéo dos programas universais perdura
desde a constituicdo da politica, ocorrida em 2010. Segundo Martendal (2012, p. 59-
60), a época, priorizou-se o desenvolvimento de um programa especifico, voltado aos
estudantes em situagcdo de vulnerabilidade social, “haja vista que um numero
expressivo de alunos [...] ndo conseguirem arcar com 0s gastos com alimentacao,

transporte, dentre outros, necessarios para a permanéncia no curso”.

tais programas acessiveis a toda a comunidade discente, com vistas a
favorecer o desenvolvimento integral do educando néo foram
regulamentados ainda, tendo em vista que a prioridade é a implementagéo
dos programas voltados aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social. A
opcdo por este publico deu-se em funcdo da auséncia de recursos
institucionais, o que inviabilizou a operacionalizacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil como um todo (ibidem, p. 59).

Essa constatacdo demonstra que a consolidacdo da politica de assisténcia
estudantil do IFSC ainda € um desafio, necessitando de incremento de orgamento
publico, a fim de viabilizar o desenvolvimento e o fortalecimento de acdes, que
excedam a focalizacéo de publicos e programas.

Conforme Abreu, (apud FINGER, 2020, p. 34) “[...] o bom funcionamento da
politica de assisténcia estudantil depende da existéncia de recursos financeiros, de
condi¢des adequadas de trabalho (recursos humanos e materiais) e de uma politica
gue valorize as agdes dessa politica no contexto institucional”.

Com base no panorama tracado sobre os programas e as acfes de
atendimento universal, conclui-se que algumas acdes sédo desenvolvidas diretamente
nos campi, por meio de projetos de extensao e de pesquisa, e de programas e servigos
gue sdo executados de maneira pontual e custeadas com recursos proprios. Nesse
sentido, ha o indicativo de que essas iniciativas carecem de regulamentacgéo e,
principalmente, do devido aporte financeiro para sua efetivacéo, a fim de assegurar o

acesso de todos os estudantes, enquanto direito universal.
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No tocante aos estudantes em vulnerabilidade social, a acdo é desenvolvida
por meio do Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social

(PAEVS) que sera apresentado no item a seguir.

3.2 DO ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES EM VULNERABILIDADE SOCIAL

O Programa de Atendimento aos Estudantes em Vulnerabilidade Social
(PAEVS) constitui-se como principal estratégia para garantia da assisténcia estudantil
no IFSC estando destinado aos(as) estudantes que vivenciam situacdo de
vulnerabilidade social. Considerando o debate polémico em torno do significado do
termo vulnerabilidade, antes de tratar de forma especifica sobre o programa, cabe
elucidar o entendimento em relacéo a este conceito. O termo “vulnerabilidade social”
encontra-se presente na Resolucdo CEPE/IFSC n° 001/2010, descrito como
resultante dos “[...] processos de exclusdo, discriminagdo ou enfraquecimento dos
grupos sociais e sua capacidade de reacdo, como situacédo decorrente da pobreza,
privacao e/ ou fragilizagado de vinculos afetivorrelacionais e de pertencimento social”
(IFSC, 2010). Denota-se que a concepcdo adotada esta alinhada com o inscrito na
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (MDS, 2014, p. 13) que define a
vulnerabilidade social como: “decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos
servigos publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou
qualquer outra situagao de vulnerabilidade e risco social [...]". Tal conceito pretende ir
além da definicdo exclusivamente econdmica e adentrar nas esferas politicas, morais
e espirituais, envolvendo desigualdades no acesso a direitos, informacgdes, poder,
possibilidades e oportunidades, bem como situacdes de risco e 0 empobrecimento
das redes sociais. Incluindo também discriminagdo em raz&o da etnia, cultura, género
e outros aspectos (Pereira;Guareschi, 2014).

Contudo, deve-se refletir sobre o conteddo e o significado dos conceitos
presentes nas politicas sociais. Moreira (2020) faz isso ao investigar os conceitos de
risco e vulnerabilidade social, inseridos na Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004) e chegou a conclusdo que eles ndo consideram os determinantes
estruturais do capitalismo dependente, ou seja, ndo exploram as raizes da questao
social brasileira. Em consequéncia disso, ha o potencial de culpabilizar os sujeitos por
sua condicdo e, com isso, desresponsabilizar o Estado na promocéo de politicas

publicas universais. Na verdade, segundo a autora, “o que se verifica € uma estratégia
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ideologica de contencdo dos subalternos e mascaramento da pobreza, por tras da
utilizagao desses conceitos” (p.150).

Portanto, a instituicdo, ao direcionar um programa de atendimento ao estudante
em vulnerabilidade social, torna a sua universalidade impraticivel, considerando o
préprio limite que o conceito apresenta no reconhecimento das situacdes que se
configuram, como demanda para atendimento. Mesmo que esse conceito contemple
aspectos para além do econémico, ainda assim, atribuem-se critérios de acesso que
“classificam” (Moreira, 2020) os sujeitos e reforgcam a seletividade e a focalizagdo. Da
mesma forma, quando uma instituicao prioriza o desenvolvimento de acdes com esse
enfoque, acaba definindo uma direcdo para sua politica institucional, visto o carater
poli

ssémico do conceito balizador do programa.

Nessa esteira, com foco nos estudantes em vulnerabilidade social, 0 PAEVS
foi regulamentado, em 2014, por meio da Resolugéo n° 47 e alterado, em 2017, pela
Resolucdo CONSUP N° 41, em vigor até o momento. Com base na resolugéo, o
programa oferta auxilios financeiros!®, em forma de pecunia, e utiliza critérios'’
especificos para cada auxilio, tendo, como determinante, a renda familiar per capita.
Sendo, na atualidade, composto por cinco auxilios: Auxilio Permanéncia, Auxilio
Equiparacdo Permanéncial®, Auxilio Compulsério, Auxilio Ingressante Cotista —
Renda Inferior a 1,5 Salarios-Minimos e Auxilio Emergencial.

Salienta-se que esta pesquisa ndo visa examinar cada um dos auxilios que

16 De acordo com as disposicBes estabelecidas no Edital n°® 02/2023/DAE-PROEN, que define as
regras para a concessdo dos auxilios financeiros do PAEVS para o ano de 2023, o valor mensal
concedido ao estudante parte de R$ 132,00 (cento e trinta e dois reais) e pode chegar até R$ 446,00
(quatrocentos e quarenta e seis reais), conforme a modalidade de auxilio.

17 Os auxilios Permanéncia e Moradia, por exemplo, utilizam como critério de selecdo o indice de
Vulnerabilidade Social (IVS). O IVS consiste huma “expressdo quantitativa de analise composta de
varidveis que juntas caracterizam a situacao de vulnerabilidade social” (IFSC, 2017, artigo 2°). Essas
varidveis sdo: renda bruta (componente obrigatério) e os agravantes sociais (componentes nao
obrigatérios): composicdo familiar, educacdo, ocupacdo, trabalho e emprego, moradia, saude,
transporte e participacdo em programas sociais. Sendo a andlise dos agravantes e a emissdo do
parecer social de atribuicdes exclusivas da(o) assistente social (artigo 6°). Desde a pandemia de Covid-
19, o IVS vem sendo emitido exclusivamente com base na renda per capita familiar do Cadastro Unico
de Programas Sociais (CadUnico), conforme estabelecido pela IN IFSC n° 15/2020. Em suma, ap0s a
elaboracao do indice e considerando a disponibilidade orgamentéria, por meio de um "escalonamento”,
os estudantes "concorrem" entre si para obter o auxilio.

18 Conforme item 4.1 do Edital n° 02/2023/DAE-PROEN, o Auxilio Equiparagdo Permanéncia,
regulamentado pela Instrucdo Normativa (IN) n°® 30/2021, tem carater excepcional, provisério e se
destina a equiparacao dos valores do Auxilio Permanéncia recebido por meio de IVS emitido pela
Resolucdo CONSUP n° 24/2017 e pela IN n° 15/2020.
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compdem o programa, considerando que o PAEVS se constitui como objeto de
diversos estudos avaliativos, dada a sua relevancia, conforme as pesquisas
académicas realizadas por Martendal (2012); Spricigo (2016) e Finger (2020).
Entretanto, cabe evidenciar o seu carater seletivo e focalizado, a exemplo do auxilio
Permanéncia, direcionado “ao estudante matriculado em cursos presenciais, com
renda bruta per capita de até 2 salarios-minimos” (IFSC, 2017, art. 4°); do Compulsoério
aos “estudantes inscritos no CadUnico, os matriculados em cursos PROEJA e 0s
matriculados em cursos que fagam parte de agdes voltadas a publicos estratégicos”
(art. 16) e do Ingressante Cotista, destinado “ao estudante ingressante por cotas, em
cursos presenciais, com renda familiar bruta per capita inferior a 1,5 salarios-minimos”
(art. 29).

De modo geral, observa-se que o programa se limita ao repasse de auxilios
financeiros aos estudantes, fragmentados em diversas modalidades de auxilio.
Ademais, ha critérios de elegibilidade para acesso e condicionalidades para
permanéncia, a exemplo do comprometimento com os estudos, previsto no art. 6°, da

referida resolug&o. Nesse sentido, corrobora Spricigo (2016, p.186):

O PAEVS é pautado essencialmente pela l6gica de servico e ndo de direito,
0 que traz a tona sua instabilidade, que ora garante a “permanéncia” do aluno
e ora o exclui devido a inUmeros aspectos que condicionam o recebimento e
continu_idade dos beneficios, pois ndo had como contemplar todos de que dele
necessitam.

No contexto investigado pelo autor, 0 PAEVS se traduz em um instrumento que
almeja aumentar as taxas de permanéncia nos cursos, enquanto uma necessidade da
instituicdo em cumprir metas de permanéncia, estipuladas pelo MEC e SETEC, para
garantir o acesso a recursos financeiros integrais. Sendo assim, altas taxas de evasao
resultariam em perdas orcamentarias, com impacto nas atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Na analise de Spricigo (2016), o programa desempenha um papel estratégico,
pois busca harmonizagéo e coesédo social. Ao atuar de forma focalizada, através do
repasse de auxilios financeiros e tratar apenas os sintomas das desigualdades, o
programa contribui para o adiamento dos confrontos necessarios para uma mudanca
social genuina e, portanto, com a manutencéo do sistema capitalista. Dessa forma,
para o autor, o PAEVS atua na compensacao dos efeitos da pobreza e “cronifica-se

como programa emergencial e assistencialista que retroalimenta o capital” (ibidem, p.
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193).

No entanto, denota-se que essa hdo € uma caracteristica exclusiva do PAEVS
ou da assisténcia estudantil, no IFSC. De acordo com o levantamento realizado pelo
autor, com base nas pesquisas académicas sobre assisténcia estudantil, produzidas
no periodo de 2003 a 2015, observa-se que: “a assisténcia estudantil vem sendo
executada com fortes reverberacdes do ideario neoliberal, caracterizando a
mercantilizacdo da politica de educacédo brasileira e a grande inclinacdo em rezar a
cartilha dos organismos internacionais, especialmente do Banco Mundial” (ibidem,
p.11).

Portanto, estdo em consonancia ao padréo das politicas sociais formuladas no
contexto do neoliberalismo e que, no Brasil, sdo implementadas desde a década de
1990, cujos contornos séo delineados, seguindo as recomendagdes das agéncias
multilaterais. Dessa forma, refletem uma perspectiva focalizada de atendimento que
se traduz na pobreza e extrema pobreza, com viés na seletividade e no repasse de
auxilios/beneficios financeiros, por meio de programas de transferéncia de renda.
Assim, ndo se estabelecem estratégias de acdo, com carater permanente e
continuado, que facam frente as demandas manifestadas na realidade social vivida
pelos(as) estudantes, além de promoverem a individualizacdo de demandas coletivas.

Essa concepcédo torna a politica de assisténcia estudantil semelhante a de

assisténcia social:

uma politica de ‘combate a pobreza’ [...] no interior da universidade. Assistir
ao estudante deixa de ser, assim, parte do direito a educagdo, uma politica
universal estendida a todos os estudantes, passando a reproduzir a légica
vigente da assisténcia social: focalizagéo e bolsificagao” (Cislaghi; Silva 2012,
p. 506)

Em face do exposto, infere-se que a assisténcia estudantil, no IFSC, delineia-
se pela tensdo entre a concepcédo focalizada e a universal, no que diz respeito a
direcdo assumida pelas suas acdes e seus programas. Ao passo que, por um lado, a
Resolucdo CEPE/IFSC n° 001/2010 prevé a oferta de acdes direcionadas a todos os
estudantes, sob uma perspectiva de atendimento universal, que nao se restringe aos
auxilios financeiros. E, por outro lado, observa-se a énfase da politica institucional
pela implementacdo de um programa especifico, 0 Programa de Atendimento ao
Estudante em Vulnerabilidade Social (PAEVS), que se concentra, exclusivamente, na

oferta de auxilios financeiros, sob uma perspectiva focalizada.
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Corroborando com isso, o estudo conduzido por Prada; Surdine (2018) analisou
as normativas institucionais relacionadas a assisténcia estudantil dos 38 IFs presentes
no territdrio brasileiro para investigar como o PNAES foi implementado nessas
instituicdes, buscando identificar as agdes priorizadas. As autoras apontam que “todos
os IFs executam programas universais e seletivos e apenas o IFSC executa somente
um programa seletivo, sendo todos os demais universais” (ibidem, p. 278).

Além disso, ressaltam que a presenca de uma ampla gama de programas nao
garante, automaticamente, sua implementagéo, porque essas instituicdes, em sua
maioria, priorizam a regulamentacdo dos programas seletivos e, mesmo assim,
enfrentam desafios relacionados a falta de recursos e de estruturas necessarios para
efetivad-los. Para as autoras, o problema € a maneira como o PNAES esta

regulamentado:

O Pnaes promove uma disputa em torno da quantidade de recursos
destinados aos programas universais e seletivos, e 0 que prevalece é a
focalizacéo, seletividade e residualidade [...] A diversidade de programas e
auxilios existentes, apesar de, na aparéncia, se apresentar como
possibilidade ao atendimento as especificidades da regido de abrangéncia do
IF, na esséncia revela seu carater excludente e liberal de atendimento aos
minimos sociais de forma individualizada aqueles que mais necessitam dos
auxilios. (ibidem, p.283).

Nesse sentido, urge conhecer a compreensdo que o0s estudantes tém sobre a
assisténcia estudantil do IFSC, com base no previsto nos regulamentos e a partir do
que é materializado concretamente. Para abordar essa questdo, esta pesquisa
compreendera a percepcao dos estudantes que acessam o Programa de Atendimento

ao Estudante em Vulnerabilidade Social (PAEVS), no campus Florianopolis.

A proxima secdo conduzira a analise, no que tange ao tema desta pesquisa, do
relatorio institucional: Mapeamento do Perfil e Demandas dos Estudantes Atendidos
pelo PAEVS - IFSC/Campus Floriandpolis 2022.2.

3.3 AASSISTENCIA ESTUDANTIL DO IFSC NA PERCEPCAO DOS ESTUDANTES
QUE ACESSAM O PAEVS NO CAMPUS FLORIANOPOLIS

Nesta secdo, busca-se apreender como os estudantes, que acessam 0
Programa de Atendimento ao Estudante e Vulnerabilidade Social (PAEVS) no IFSC -
campus Floriandpolis, compreendem as a¢Bes e 0s programas que compdem a

politica de assisténcia estudantil da institui¢ao.
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Como mencionado, o PAEVS € o principal programa da assisténcia estudantil
do IFSC, regulamentado pelas Resolucdes CONSUP/IFSC n° 41 e 42/2017, e
destinado aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade social, cujo determinante é
a renda familiar per capita. O programa prevé a concessao de auxilios, por meio do
repasse financeiro direto ao estudante.

Destaca-se que o campus Florianopolis € o maior da instituicdo e o l6cus no
qual a autora realizou o estagio obrigatério em Servico Social e desenvolveu um
projeto de intervencdo, com o objetivo de contribuir na qualificacdo das acdes de
assisténcia estudantil, por meio do mapeamento do perfil e das demandas dos
estudantes atendidos pelo PAEVS, em execucdo neste campus.

Os dados levantados representam, portanto, a perspectiva de um numero
expressivo de estudantes atendidos pelo Programa, traduzindo-se em uma amostra
significativa e que sera exposta no decorrer desta secao.

Pontua-se que a sintese desta intervencgao deu origem ao relatério institucional,
intitulado: “Mapeamento do Perfil e Demandas dos Estudantes Atendidos pelo PAEVS
- IFSC/Campus Floriandpolis 2022.2”. A elaboragdo do documento foi realizada pela
estagiaria e assistentes sociais do setor, cujas informacdes sdo o ponto de partida
para as reflexdes presentes nesta secéo.

Cabe elucidar, com base no relatério, que a pesquisa considerou os estudantes
do IFSC - campus Floriandpolis, que acessaram ao menos um dos auxilios financeiros
do PAEVS no segundo semestre de 2022, representando 5501° na totalidade.

A coleta de dados ocorreu entre 3 de fevereiro e 9 de marco de 2023. Aplicou-
se um questionario eletrbnico semiestruturado, com uma pergunta aberta e vinte e
quatro fechadas. O formulério foi desenvolvido na plataforma Google Forms e obteve
394 respostas validas.

Com base no exposto, a andlise que segue esta estruturada em trés eixos
principais, que incluem a identificacdo do perfil do publico atendido, a participacéo
deste publico em atividades e espacos que privilegiam a formacéao integral e, por fim,
a avaliacdo dos programas e das acbes que compOem a politica de assisténcia
estudantil do IFSC.

19 De acordo com o Relatério, no segundo semestre de 2022 o campus Floriandpolis possuia 2.010
matriculas nos cursos superiores, 1.297 matriculas nos cursos subsequentes, 1.283 matriculas nos
cursos técnicos integrados e 773 matriculas nos cursos de Formagéo Inicial e Continuada. Portanto, o
numero de estudantes atendidos pelo PAEVS no semestre referenciado representa 10,2% das
matriculas ativas do campus.
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Inicialmente, o0 mapeamento buscou conhecer o perfil do publico atendido pelo
Programa. Com este fim, apresenta-se o perfil tracado para, entdo, prosseguir com as
questdes que envolvem a percepcdo dos estudantes em relagdo ao PAEVS e a
politica de assisténcia estudantil, desenvolvida pelo IFSC.

No que diz respeito a faixa etaria, os dados revelam que ha um nuamero
significativo de estudantes com idades entre 18 e 25 anos (46,2%), seguida por um
grupo consideravel com menos de 18 anos (24,1%), cuja faixa etéria corresponde
aos(as) discentes da educacéo béasica, que frequentam o ensino médio integrado. Em
propor¢cdes menores, encontram-se as faixas etarias 26 a 30 anos (12,9%) e de 36 a
50 anos (10,2%). Assim, evidencia-se que o publico atendido pelo PAEVS é
diversificado, abrangendo tanto jovens, como adultos, embora predominem os jovens.
O perfil mencionado esta em conformidade com os dados da Plataforma Nilo Pecanha
(PNP) de 2022, ao indicar que 60,6% dos estudantes matriculados no IFSC - campus
Floriandpolis sé@o jovens, ou seja, estdo na faixa etaria de 15 a 29 anos, totalizando
5.776 estudantes.

Em relacdo a identidade de género, constata-se que a maioria se identifica
como do género feminino (49,5%), enquanto 48,2% se identificam como do género
masculino. Uma parcela de cerca de 2,3% identifica-se com outras expressdes de
género ou optou por ndo responder a esse quesito. Esse dado difere do perfil dos
estudantes da instituicdo, que é, majoritariamente, masculino (61,5%). Conforme os
dados da Plataforma Nilo Pecanha (PNP) de 2022, das 9.531 matriculas ativas no
campus Florianopolis, 3.664 sdo de estudantes do sexo feminino e 5.867 do sexo
masculino.

Assim, ainda que em menor nimero no campus Floriandpolis, observa-se que
0 publico feminino é predominante no PAEVS. Nesse sentido, essa questao suscita a
necessidade de novos estudos?, a fim de compreender se esse fendmeno é algo

caracteristico dos programas de assisténcia estudantii de cunho financeiro,

20 particularmente, em relacdo ao Programa Bolsa Familia, os estudos apontam que as mulheres sao,
majoritariamente, as principais beneficiarias deste programa, como demonstra a matéria do Ministério
das Mulheres: “Mulheres sdo responsaveis familiares em 81% das concessbes do Bolsa Familia”.
Disponivel em:
https://www.gov.br/mulheres/pt-br/central-de-conteudos/campanhas/marco-das-mulheres/mulheres-
sao-responsaveis-familiares-em-81-das-concessoes-do-bolsa-familia. Apesar da assisténcia estudantil
guardar semelhancas com a politica de assisténcia social e dos dados revelados pelo mapeamento
indicarem a predominancia de mulheres como publico atendido, cabe reiterar a continuidade do
desenvolvimento de estudos que tomem essa questdo como objeto de pesquisa e reflexao para explicar
esse fenbmeno.
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destacando a relevancia das analises que consideram a perspectiva de género no
desvelamento das desigualdades intrinsecas a essa sociedade.

Quanto a pertenca étnico-racial, a maioria (56,9%) dos estudantes atendidos
pelo PAEVS se autodeclaram como brancos, seguido dos pretos e pardos com 40,4%.
Esse perfil é ratificado nos dados da Plataforma Nilo Pecanha (PNP)de 2022, ao
apontar que 60,8% dos estudantes do IFSC - Campus Florianopolis se autodeclaram
como brancos. Cabe destacar que a instituicao adota o sistema de cotas raciais para
as pessoas autodeclaradas pretas, pardas ou indigenas, em acordo com a Lei
12.711/2012.

No entanto, € necessario seguir avancando na superacdo das desigualdades
educacionais, especialmente o quesito cor, raca e etnia, no ambito do ensino superior
e profissional. De acordo com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD Continua), relativos a Educacdo em 2022, evidencia-se
que:

36,7% das pessoas brancas de 18 a 24 anos estavam estudando, sendo
29,2% no ensino superior, frente a uma taxa de escolarizagéo de 26,2% das
de cor preta ou parda, com apenas 15,3% cursando ensino superior.
Adicionalmente, 6,0% dos jovens brancos nessa faixa etaria ja tinham um

diploma de graduacéo, enquanto, entre os pretos e pardos, 2,9%. (IBGE,
2022, p.8).

Em relacéo aos estudantes com deficiéncia, embora também exista reserva de
vagas, eles ainda constituem uma minoria na instituicdo. Particularmente, entre os
estudantes que acessam o PAEVS, um numero de 10 alunos indicou possuir alguma
deficiéncia, o que equivale a 2,5% do grupo pesquisado.

A educacao no Brasil € um direito social garantido pela CF/1988. O artigo 205
estabelece: “a educacado, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagao para o trabalho” (BRASIL, 1988). Ademais, a Carta Magna assegura o
acesso a educacao para as pessoas com deficiéncia e, em seu artigo 208, delega ao
Estado o dever a educacdo que deverd ser efetivada mediante a garantia de
atendimento  educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino. Complementar a isso, a LDB estabelece
que o educando com deficiéncia faz jus a um plano de ensino diferenciado, com

acompanhamento pedagdgico, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades
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de ensino. Para tanto, uma série de outras legislacdes subsequentes foram aprovadas
para normatizacao da oferta do ensino de forma inclusiva.

De acordo com a PNAD Continua (2022a), a populagdo com deficiéncia, no
Brasil, foi estimada em 18,6 milhGes de pessoas de 2 anos ou mais de idade,
representando 8,9% da populacao dessa faixa etaria. No que diz respeito a educacéo,
a pesquisa revela que a inclusao de pessoas com deficiéncia nas escolas, ainda, é

muito menor em comparagao a outros grupos:

[...] em termos de nivel de instrugao, as pessoas de 25 anos ou mais de idade
com deficiéncia apresentaram maiores percentuais para 0s grupos que nao
completaram a educacgdo basica: 63,3% eram sem instrugdo ou com o
fundamental incompleto; e 11,1% tinham o fundamental completo ou médio
incompleto. Sendo que os percentuais foram, respectivamente, 29,9% e
12,8% entre as pessoas sem deficiéncia. [...] No Brasil, o percentual de
pessoas desse grupo etario (25 anos ou mais de idade) que concluiram a
educacéo bésica obrigatoria, que consiste em concluir no minimo o ensino
médio, foi de 25,6% para as pessoas com deficiéncia e 57,3% para as
pessoas sem deficiéncia. Do total de pessoas do grupo etario de 25 anos ou
mais de idade, as parcelas que correspondem a ter o nivel superior foram
7,0% para as pessoas com deficiéncia e 20,9% para as pessoas sem
deficiéncia. (IBGE, 2022a, p. 4-5).

Esses dados revelam o histérico excludente das pessoas com deficiéncia do
ensino, no Brasil. As desigualdades educacionais sdo decorrentes das desigualdades
vivenciadas ao longo da vida das pessoas com deficiéncia, expressas nas condi¢cdes
precarias ou inexistentes de acesso aos demais direitos sociais. Como consequéncia
direta, refletem na inser¢cdo no mercado de trabalho, logo no acesso a renda. Assim,
€ preciso avancar na implementacdo de medidas que contribuam para uma efetiva
inclusdo das pessoas com deficiéncia na rede educacional, enquanto um meio para
garantir seus direitos e possibilitar sua participacéo plena na sociedade.

No quesito forma de ingresso, destaca-se que a maioria dos estudantes
(42,89%) adentrou por meio da ampla concorréncia, indicando que a vulnerabilidade
social também perpassa aqueles que nao ingressam na instituicdo, por meio das
cotas. Em seguida, os auxilios sdo, predominantemente, acessados pelos cotistas de
renda inferior a 1,5 salarios-minimos, que ndo se autodeclaram pretos, pardos ou
indigenas (24,62%). Os autodeclarados pretos, pardos e indigenas, com renda inferior
a 1,5 salarios-minimos, representam 15,99% do total. Os estudantes com deficiéncia,

que acessaram o0s auxilios, correspondem a 1%.
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Quanto a origem da escolaridade (rede publica ou privada), a grande maioria
(83,2%) declarou ter frequentado o ensino fundamental, exclusivamente, em escolas
publicas. Além disso, mais da metade (55,3%) dos estudantes afirmaram ter cursado
0 ensino médio em escola publica. Se somarmos a esse Ultimo grupo, os 35% que
responderam cursar o ensino meédio no IFSC, ha um total de 90,3% de estudantes
com ensino médio publico.

Observa-se, ainda, que o nivel superior concentra o0 maior namero de
estudantes recebendo os auxilios do PAEVS (38,6%); seguido do ensino médio
integrado (37,8%) e do nivel técnico subsequente (23,4%). Entretanto, ao se
considerar a totalidade das matriculas ativas no campus, no segundo semestre de
2022, constata-se que os estudantes do ensino médio integrado foram os que mais
acessaram os auxilios, correspondendo a 11,61% do total; seguido dos estudantes de
cursos superiores, com 7,56%; e dos estudantes de cursos técnicos subsequentes,
com 7,09%.

Evidencia-se, assim, que o atendimento as demandas dos estudantes da
educacao basica também deve ser contemplado pela assisténcia estudantil, ainda que
o decreto que institui o PNAES ndo os inclua explicitamente, pois estabelece a
‘permanéncia dos jovens na educacgao superior publica federal” (BRASIL, 2010). As
condicBes materiais, para a permanéncia, sdo uma necessidade objetiva também
desse publico.

Para compreensao da composic¢ao familiar, os estudantes foram convidados a
informar o nimero de pessoas que residem em seus domicilios. Os resultados
revelam que a grande maioria das familias (52,8%) é composta por uma a trés
pessoas. Além disso, é importante pontuar que um percentual significativo de
estudantes (22,1%) mora sozinho.

Conforme informacdes do relatério, nota-se a predominancia do arranjo
monoparental, tendo as maes como chefes de familia, dado que corrobora com o0s
dados nacionais, em que “as familias monoparentais com filhos e chefia feminina
representaram cerca de 14,7% dos arranjos — muito mais comuns do que aquelas com
chefia masculina, que representavam 2,3% em 2022” (DIEESE, 2023, p. 4).

Denota-se, ainda, que cerca de 40% dos estudantes tém algum tipo de
responsabilidade em prover o nucleo familiar, quando considerado os estudantes que
declararam morar com conjuge/companheiro(a) e agueles que moram sozinhos ou

com amigos.
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Em relacdo a moradia, a maioria dos estudantes (54,1%) respondeu que sua
residéncia é alugada, seguido da residéncia propria, com 28,4%. Dessa forma, o
relatério aponta que esses estudantes tém parte do seu orgamento comprometido com
despesas de aluguel e que, portanto, ndo usufruem do direito social & moradia,
previsto no art. 6° da CF/1988.

No que tange ao meio de transporte utilizado para realizacdo do percurso
escolar, um numero expressivo de estudantes (86,8%) respondeu que faz uso do
Onibus. Portanto, infere-se que uma das finalidades do auxilio financeiro seja para os
estudantes custearem a passagem do transporte publico, pois as regras, relacionadas
ao custo das passagens, variam de acordo com 0s municipios. Nesse contexto, a
gratuidade do transporte publico se destaca como uma das principais reivindicacfes
do movimento estudantil, uma vez que o acesso a educacdo passa pela garantia de
mobilidade urbana e rural dos estudantes.

Sobre a insercdo no mundo do trabalho, as situacbes de desemprego e
trabalho informal sdo bem visiveis. Os dados apontam que 31,5% dos estudantes
estdo desempregados; enquanto 13,5% exercem alguma atividade remunerada. A
maioria (40,9%) informou néo estar trabalhando e, neste quesito, considera-se que,
entre as respostas, estdo incluidos os estudantes que frequentam o ensino médio
integrado, etapa final da educacdo béasica. Ademais, em relacdo a situacdo de
trabalho, a ampla maioria (77,9%) declarou ndo possuir vinculo formal, com apenas
11,9% sendo assalariados.

Ressalta-se que o mundo do trabalho contemporaneo é marcado pela
informalidade e precarizacdo. A escassez de postos de trabalhos formais, aliado ao
crescente numero de trabalhadores que sequer conseguem vender sua forca de
trabalho, sédo fundamentais no processo de acumulacdo capitalista. Diante desse
cenario, repercutem as condi¢cdes de permanéncia dos estudantes, em que se enfatiza
a importancia do PAEVS. Apesar de atuar de forma emergencial e compensatoria, ou
seja, ndo vai na raiz das desigualdades sociais, inerentes a sociedade de mercado.
Paradoxalmente, os auxilios financeiros do Programa conseguem gerar um efeito
imediato no atendimento as demandas materiais dos estudantes, configurando-se em
um dos meios que buscam assegurar a permanéncia desse publico e viabilizar o
direito a educacao.

No que versa a participacdo dos estudantes atendidos pelos PAEVS em

atividades e espacos que privilegiam a sua formacao integral, indagou-se a respeito
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do conhecimento das iniciativas desenvolvidas pela instituicdo e sobre a insercao
desse publico nesses espacos. Dentre as iniciativas elencadas, a com maior nimero
de participacdo é o esporte (12,2%); em seguida a pesquisa (6,3%); a extensao
(5,6%); a monitoria (2,8%); o coral/orquestra (1,8%); o teatro (1,5%) e o grémio
estudantil ou centro académico (3,8%).

Os estudantes, que sinalizaram nédo participarem de nenhuma atividade,
correspondem a 32%. Entretanto, é importante notar que uma parcela significativa
(43,3%) indicou a n&o participagédo, mas expressou interesse em conhecer mais sobre
essas iniciativas. O resultado aponta para a necessidade de ampliar a divulgacao
desses espacos, no intuito de estimular a participacdo dos estudantes, considerando
a relevancia que possuem para a sua formacao e desenvolvimento integral.

Nesse contexto, ressalta-se a importancia da organizacao dos estudantes, por
meio das entidades estudantis, pois, enquanto representacdo, desempenham um
papel fundamental na defesa dos interesses coletivos dos alunos. Além disso,
possuem uma dimensao politica, a medida que fomentam o desenvolvimento de uma
consciéncia critica, promovem a integracéo, o debate, a coletivizacdo das demandas
e a organizacao das reivindicacdes.

Desse modo, evidencia-se que a participacdo em atividades culturais,
esportivas e politicas €, sem duvida, uma maneira de promover a formacao integral
dos estudantes, justamente como preconiza a politica de assisténcia estudantil do
IFSC e, portanto, deve ser incentivada pela instituicao.

Quando questionados sobre a participacdo em espacos que discutem o
planejamento e a avaliacdo da politica de assisténcia estudantil, observa-se que a
maioria n&o participa (54,3%), enquanto 42,1% alegam desconhecimento sobre esses
espacos. Uma pequena parcela (3,6%) afirma ocupar as instancias de participacao
politica na instituicdo. Esse dado dialoga com o percentual de estudantes que
indicaram compor as instancias de organizacdo estudantil. Aqui, cabe sublinhar a
imprescindibilidade de pensar em estratégias que contribuam para a ampliacdo da
participacéo social dos(as) estudantes, no IFSC.

Enquanto espago de controle social da politica de assisténcia estudantil do
IFSC, destaca-se o papel central do Comité Gestor de Assisténcia Estudantil (CGAE).
Nessa instancia, a participacéo estudantil € um direito, sendo fundamental para que

as decisbes sejam tomadas, de forma democratica, com transparéncia e em
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consonancia com as reais necessidades dos estudantes.

Através da elaboragcdo, implementacdo e fiscalizacdo dessa politica, a
participacdo social na gestéo se torna possivel. Portanto, ressalta-se a importancia de
divulgacdo desses espacos, suas finalidades e o estimulo a participacdo dos
estudantes, pelo potencial de formacéo cidada e politica que oferecem.

No tocante ao eixo avaliagdo da politica de assisténcia estudantil, a percepcao
dos estudantes atendidos € de grande relevancia para compreensao do alcance
dessas acdes, bem como possibilitar a sua qualificagdo, no intuito de avancar na
consolidacédo da politica de assisténcia estudantil enquanto direito e na perspectiva
universal, tal qual é a politica de educacao.

Com base no relatério supramencionado, denota-se que a assisténcia
estudantil do IFSC foi avaliada como uma acgdo importante, dado que contribui para
as condicdes de permanéncia dos estudantes. Entre as contribuicdes do Programa, o
aspecto mais notavel apontado pelos estudantes foi a melhora da alimentacdo, com
76,1% dos apontamentos. O direito humano a alimentacdo adequada esté previsto no
art. 6° da CF/1988. Contudo, diante dos atuais dados?! de inseguranga alimentar
vivenciados no pais, evidencia-se a relevancia do auxilio financeiro do PAEVS
enquanto medida para a satisfacdo das necessidades basicas e imediatas dos
estudantes.

Esse dado desperta a necessidade de avancar nessa reflexao, principalmente,
considerando as limitacbes que foram apresentadas no item anterior. Cabe, ainda,
problematizar que, mesmo restrita e aquém do preconizado pela politica, 0 acesso a
alimentacdo, no IFSC, tem o0 reconhecimento dos(as) estudantes, pois,
possivelmente, impacta de forma positiva no atendimento das suas necessidades
alimentares.

Especificamente, voltados aos auxilios financeiros do PAEVS, os dados
revelam que 15,5% dos estudantes recebem valores inferiores a R$200,00 enquanto
23,6% recebem valores acima de R$500,00; e a grande maioria dos estudantes
(60,9%) recebe valores na faixa de R$210,00 a R$450,00. Constata-se que esses

21 o 20 Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no Contexto da Pandemia da Covid-19 no
Brasil, publicado em 2022 pela Rede de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional
(Rede Penssan), aponta que 33,1 milhdes de brasileiros estdo passando fome e mais da metade
(58,7%) da populacao do pais convive com algum grau de inseguranca alimentar.
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valores ndo sdo suficientes para garantir a permanéncia dos estudantes, como

evidenciado nas consideracfes a seguir:

O valor do auxilio poderia ser maior porque, por mais que ajude, as vezes
nédo é suficiente (contribuicdo do(a) estudante).

Ja que as regras do auxilio financeiro aos estudantes mudaram e agora sé
podemos receber de um Unico auxilio, acho que deveria aumentar o valor,
principalmente o do auxilio permanéncia que ajuda ndo apenas a mim mas a
varios alunos do ifsc a se alimentarem melhor durante o dia letivo
(contribuicdo do(a) estudante).

(...) Também acho ridiculo o fato de néo poder acumular o auxilio compulsoério
com o permanéncia mais, pois com isso o auxilio ndo chega nem a metade
de um salario minimo, obrigando alunos que vem de fora, como no meu caso,
a buscarem fontes de renda alternativas, atrapalhando nosso rendimento
escolar (contribuicdo do(a) estudante).

Os valores, atualmente praticados, séo insuficientes para suprir as demandas
materiais dos estudantes, especialmente aquelas relacionadas a alimentacéo e a
moradia. Portanto, o(os) valor(es) precisam ser revistos, 0 aumento € necessario para
contemplar as reais necessidades dos estudantes, assegurando a sua permanéncia.

Como evidenciado no capitulo anterior, no contexto das politicas neoliberais,
h& uma tendéncia do Estado e do capital no desenvolvimento de programas de
transferéncia de renda, por meio do pagamento de “bolsas”, pelas quais atende-se
parcialmente as necessidades de subsisténcia da populacdo, ao mesmo tempo em
que se atende as necessidades de acumulacdo do capital. Nessa logica, o0s
programas de assisténcia estudantil passam a apresentar, como trago marcante, 0
repasse financeiro direto ao estudante, elucidando o fendmeno da “bolsificagao” e da
“‘monetarizagao” das politicas sociais, conforme expde Granemann (2007).

Na assisténcia estudantil do IFSC, por meio do PAEVS, o estudante que atende
aos critérios passa a receber um auxilio financeiro em detrimento da oferta do servigo
de permanéncia coletivo, tal como moradia estudantil e restaurante universitario. Em
razao disso, esse estudante passa a satisfazer as suas necessidades no mercado e
de maneira isolada, corroborando com a tendéncia identificada por Cislaghi e Silva
(2012), quando apontam que “essa saida reforga o mercado e a individualidade como
parametros societarios” (p. 507).

Os dados descritos no relatério apontam a necessidade de maior divulgacao
das ac¢les e dos programas, assim como uma menor burocratizagdo dos processos.

Os relatos dos estudantes corroboram com isso: “Poderia melhorar a divulgagdo das
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formas de Assisténcia Estudantil” (contribuicdo do(a) estudante) e “Diminuir a
burocracia para ndo haver desmotivagdo estudantil” (contribuicdo do(a) estudante).
Dessa forma, € preciso seguir com a democratizagdo das informacgdes, ou seja,
avancar nas formas para o alcance da compreensao e em medidas para simplificacao
dos processos.

Nessa esteira, destaca-se que o IFSC utiliza a renda per capita familiar, gerada
pelo Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico), como forma de acesso ao
PAEVS. Na percepg¢éao da grande maioria dos estudantes (76,9%), essa forma facilitou
0 processo, a medida que ndo se faz necessario a apresentacdo de documentos
comprobatérios de renda na instituicdo, bem como de aguardar novamente a analise,
considerando que a renda per capita € o determinante atual para acessar o0 programa.
Entretanto, pontua-se que cerca de 25% dos estudantes relataram dificuldades de
acesso a rede socioassistencial do municipio para efetuar o cadastro e entendem que
a analise dos documentos na instituicdo torna o processo mais célere.

E importante enfatizar que o CadUnico é um instrumento de identificacéo e
caracterizacdo socioecondmica, utilizado para mapeamento das necessidades da
populacdo empobrecida. Além disso, é a porta de entrada para diversos programas
sociais, como o Bolsa Familia. Logo, o registro das familias é essencial para assegurar
0 acesso aos beneficios sociais e a outros direitos.

A ampla aceitacdo no uso do Cadastro Unico pelos estudantes explicita que
essa estratégia, para o cadastro socioeconémico, € uma alternativa viavel e exitosa.
No entanto, pontua-se que a utilizacdo exclusiva do critério de renda per capita familiar
parece nao abarcar a compreensao de vulnerabilidade social que o Programa denota,
ou seja, para além do quesito econdmico. Sendo assim, 0 uso desse critério ainda
requer maiores andlises e discussdes adicionais, principalmente quando considerado
gue as necessidades sociais compdem um arsenal de situacdes que somente sao
identificadas no trabalho do(a) assistente social.

Outro quesito expresso, por meio das contribuicbes dos estudantes e que
reforca os apontamentos feitos, € a necessidade de expansdo dos programas da
assisténcia estudantil, para além dos auxilios financeiros, principalmente: apoio
psicoldgico, biblioteca on-line, projetos de pesquisa e de extensao, entre outras acdes
gue constituem estratégias fundamentais para permanéncia e reforcam a importancia
da formacdo integral ao considerar 0s aspectos sociais, culturais, politicos,

pedagdgicos, dentre outros.
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Nessa perspectiva, propde-se uma AE que leve em consideragdo a
complexidade do ser humano, o qual deve ser visto como um ser social, de
desejos e de direitos, cujas necessidades para realizacdo de uma vida plena
e digna perpassam fatores como moradia, alimentacao, salde, lazer, cultura,
educagdo etc. (Dutra; Santos, 2017, p. 170).

Nesse contexto, dentre as iniciativas que integram a assisténcia estudantil do
IFSC, de cunho universal e para além do PAEVS, o suporte pedagdgico se destacou
como o atendimento mais citado, com significativo nimero de apontamentos (44,2%),
seguido do apoio psicoldgico, com 11,7% de menc¢des. Sublinha-se, mais uma vez, a
identificacdo de que as necessidades, para a permanéncia, excedem as necessidades
econdmicas.

Colaborando, nesse sentido, quando questionado aos estudantes sobre temas
de interesse coletivo para o desenvolvimento de agdes socioeducativas, “saude
mental” foi a tematica mais identificada, com 193 votos; seguida por “habitos e rotinas
de estudo” com 173 votos. Em suma, os dados demonstram que as demandas de
cunho psicolégico e pedagdgico séo latentes nesse espaco.

Dessa maneira, denota-se que, além das condi¢cdes materiais necessarias para
a existéncia humana, fatores subjetivos podem ser determinantes na permanéncia

escolar, como apontam os estudantes:

Todo aluno que requer ajuda para sua sobrevivéncia, necessita de apoio
psicolégico para seguir e acreditar que é possivel. (contribuicdo do(a)
estudante).

Seria interessante se tivesse apoio psicologico para os estudantes. No
primeiro semestre, procurei, mas a pessoa estava afastada, e o atendimento
era para casos graves. Meu caso nao era grave, mas minha saide mental
afetava no meu desempenho académico de maneira negativa. Seria
interessante se abrissem mais vagas no ifsc para bolsistas, para projetos de
extensdo e pesquisa. O bacharelado de design, por exemplo, ainda ndo tem
o PET, e creio que tem alunos que querem se desenvolver nessa area!”
(contribuicdo do(a) estudante).

Mais reunido e horarios disponiveis com psicélogo. (contribuicdo do(a)
estudante).

Evidencia-se, assim, que a concepcdo de assisténcia estudantil precisa ser
abrangente, para além do aspecto financeiro, pois a permanéncia estudantil também
envolve demandas subjetivas. Conforme aponta Dumaresq (2014, p. 45):

a politica de assisténcia estudantil, embora ndo possa prescindir da questéo

financeira, deve ser trabalhada em consonancia com o0s aspectos
pedagodgicos e psicossociais, ou seja, com suporte em uma politica publica
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de assisténcia estudantil ndo apenas voltada para a subsisténcia material,
mas também preocupada com as questdes emocionais, pensando a pessoa
como um todo.

Ademais, observa-se que um numero consideravel de estudantes (23,4%)
relata desconhecer outras iniciativas que facam parte da assisténcia estudantil do
IFSC, a excecdo do PAEVS. Ainda que essas acbes e programas de assisténcia
estudantil ndo tenham sido regulamentadas, em certa medida, sdo executados,
diretamente, nos campi da instituicdo. Porém, ndo de forma sistematica.

Com isso, entende-se que é fundamental avancar em direcdo a
regulamentacao e na luta pela ampliacdo do seu financiamento, enquanto meio para
implementar os servicos e as equipes e ampliar o alcance do atendimento universal e
0 seu reconhecimento. Dessa forma, seré fortalecida a concepcdo de assisténcia
estudantil enquanto um direito de todos e ndo como um favor ou uma benesse.

A assisténcia estudantil s6 se efetivara enquanto um direito, afirmando-se
definitivamente como uma politica publica, quando se organizar através de
politicas estruturais que possam ser usufruidas por todo e qualquer discente,

sendo financiada total e exclusivamente pelo Estado. (Leite apud Dutra;
Santos, 2017, p.166).

Nesse contexto, ao buscar compreender como o0s estudantes percebem a
assisténcia estudantil, constatou-se que 77,4% dos alunos a entendem como uma
politica publica, que tem como fundamento o direito a educacdo. Embora a maioria
reconheca a assisténcia estudantil como um direito, uma parcela significativa (21,8%)
a concebe como uma ajuda financeira do IFSC, ou seja, de cunho assistencialista.
Essa compreensao também se reflete nas contribuicdes registradas pelos estudantes,
em que a palavra “ajuda” é reiteradamente mencionada, conforme evidenciado

abaixo:

Eu acredito, e sou muito grato pela assisténcia, principalmente eu que estou
desempregado, e moro em Palhoga, minha conducé@o de ida e volta esta
chegando a 15,00 e sem esta ajuda nado saberia como frequentar as aulas
(contribuicdo do(a) estudante).

Acho muito boa a ajuda para os estudantes, se ndo fosse por essa ajuda eu
nado conseguiria estudar (...) (contribuicdo do(a) estudante).

Agradeco pela ajuda obrigada (contribuicdo do(a) estudante).

Esses relatos denotam o lugar de subalternidade que os usuarios das politicas
sociais ocupam, quando nédo se reconhecem como detentores de um direito, que foi

socialmente conquistado. Ressalta-se que a categoria “subalterno” é utilizada por
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Yazbek (2007) em alusdo a classe trabalhadora usuaria da politica de assisténcia
social, mas que contribui para compreensdo do perfil dos(as) usuarios das demais

politicas sociais. Nesse contexto, a autora esclarece:

A categoria subalterno, legado gramsciano, por sua expressividade, e por dar
conta de um conjunto diversificado e contraditério de situacdes de
dominacdo, foi escolhida para nomear as classes em que se inserem 0s
usuarios das politicas sociais. [...] A subalternidade faz parte do mundo dos
dominados, dos submetidos a exploracao e a exclusédo social, econdmica e
politica. Sup8e, como complementar, o exercicio do dominio ou da direcéao
através de relacdes politico-sociais em que predominam os interesses dos
gue detém o poder econdmico e de decisdo politica. Neste sentido, nao
podemos abordar individuos e grupos subalternos isolando-os do conjunto da
sociedade (ibidem, p. 17-18).

Diante dos relatos de vida dos subalternos, presentes em sua pesquisa, a
autora destaca que, apesar das representacdes sobre assisténcia se expressarem de
maneira ambigua e contraditéria, ha um consenso quando se trata da associacado
entre “assisténcia e ajuda e o constrangimento dai resultante” (ibidem, p.138). Essa
apreensdo da assisténcia enquanto ajuda, ao invés de direito, segundo a autora,
reproduz a condicdo de subalternidade em que essas pessoas vivem.

No tocante aos programas de assisténcia estudantil, como o PAEVS, constata-
se gue a légica da focalizagédo e da seletividade contribui para a individualizacdo da
guestao social, a responsabilizacéo e despolitizacdo dos sujeitos, impondo barreiras
para o fortalecimento de uma consciéncia critica e para organizacdo dos estudantes
a fim de contestar essa realidade o que, por sua vez, leva a manutencédo da l6gica da
tutela e da subalternidade. Somando-se a isso, a autora aponta:

Na sociedade capitalista, os segmentos subalternizados e excluidos sdo
privados ndo apenas do consumo de mercadorias e da riqueza social, mas
também muitas vezes do conhecimento necesséario para compreender a
sociedade em que vivem e as circunstancias em que se encontram [...] A

alienacdo leva-os a ndo se perceberem como sujeitos e a se localizarem na
vida social apenas pela condigdo de “necessitados” (ibidem, p. 155-156).

Esse cenario representa um desafio para a ruptura com a légica da
subalternidade. N&o obstante, Yazbek (2007) apresenta um caminho para o
enfrentamento dessa realidade, que perpassa a unido das classes subalternas e o
reconhecimento da natureza coletiva das suas demandas. Nas palavras da autora: “E
a consciéncia de que o processo espoliativo que vivenciam é comum, tanto do ponto
de vista de perdas materiais como culturais, que da legitimidade e impulsiona as lutas

coletivas onde emergem novos sujeitos sociais” (p.169).
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Desse modo, urge a continuidade de estudos e de reflexdes, que se baseiem
na assisténcia estudantil, no ambito da educacéo profissional e tecnolégica, como
tema. O acesso a educacdo pressupde que os estudantes, depois do ingresso,
possam ter condigcbes garantidas para a sua permanéncia e conclusdo de seus
estudos. Ademais, é preciso superar as logicas conservadoras, pois elas reforcam a
meritocracia e/ou forcam a busca por estratégias de sobrevivéncia, que contribuem
para a formacao precarizada.

Por fim, cabe reconhecer os avang¢os substanciais conquistados ao longo do
histérico dos IFs, mas também é preciso ndo desviar dos desafios que seguem
presentificados no cotidiano escolar dos milhares de estudantes, que ingressam na
instituicdo em busca de sonhos e de realizacdo pessoal. Nesse contexto, deve-se
seguir, com firmeza, em defesa da qualificacdo e da ampliagdo da assisténcia
estudantil enquanto estratégia para a permanéncia estudantil e, como consequéncia,

garantia do direito a educacéo.
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4 CONCLUSAO

Este estudo teve como base a teoria social critica, isso possibilitou apreender
0 movimento dindmico e contraditorio, que caracteriza as politicas sociais no Brasil e,
particularmente, a politica de assisténcia estudantil do IFSC. Destaca-se que a
assisténcia estudantil se tornou objeto desta pesquisa, a partir da experiéncia de
estagio em Servico Social da autora no IFSC - Campus Florianopolis. Dessa forma,
foi possivel a aproximagdo com a realidade dos estudantes e com a politica
institucional.

Ao longo do trabalho, buscou-se demonstrar que 0 acesso a educacao deve
ser acompanhado das condicfes necessarias para assegurar a permanéncia dos
estudantes. Nesse sentido, a implementacédo do PNAES merece destaque, ainda que
instituido enquanto um programa, via decreto do executivo e ndo no formato de lei,
como politica de Estado, trata-se do reconhecimento por parte do poder publico das
demandas estudantis.

A implementacao do PNAES representa uma conquista histérica, no campo da
educacdo, especialmente no que diz respeito a assisténcia estudantil enquanto
resultado das lutas lideradas pelo movimento estudantil e pelo Fonaprace, em defesa
da democratizacéo do ensino, particularmente para aqueles que historicamente foram
excluidos do ensino superior federal. Ressalta-se, assim, que antes da sua criacao,
as iniciativas de assisténcia estudantil ocorriam, de forma pontual e descontinua,
ficando a cargo de cada instituicdo de ensino a oferta de acfes e de programas que,
muitas vezes, estavam vinculadas a uma perspectiva meritocratica.

Denota-se, assim, que a historia da assisténcia estudantil, assim como da
educacéo, é condicionada pelo contexto politico, social e econdmico vivenciado no
pais. Isso leva a reconhecer que os direitos e as politicas sociais encontram-se em
permanente disputa. Dessa forma, sob a influéncia do neoliberalismo e das
orientacdes dos organismos multilaterais, constata-se que as politicas e os programas
sociais tornam-se focalizados, seletivos e residuais, como revelado pela pesquisa.

Portanto, a partir da compreensdo do contorno que as politicas sociais
brasileiras adquirem nesse contexto, torna-se possivel apreender os aspectos
contraditorios que moldam também a politica de assisténcia estudantil do IFSC, bem
como os desafios postos para a sua efetivacdo. Ao longo deste estudo, foram

identificados aspectos que tornam as politicas de assisténcia social e estudantil
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semelhantes, especialmente no que tange a logica da focalizacdo e bolsificacdo dos
seus programas. Buscou-se, entdo, demonstrar que esta concepgdo afasta a
assisténcia estudantil do direito & educacéo, uma politica universal.

Especificamente em relagéo a assisténcia estudantil do IFSC, a resolucéo, que
a regulamenta, prevé o desenvolvimento de acdes e de programas voltados para a
permanéncia e o éxito dos estudantes; buscam privilegiar a sua formacéo integral.
Nesse sentido, apreende-se que houve a intencdo de criar uma politica, com caréater
universal, com iniciativas que contemplassem as diferentes demandas estudantis e
nas mais diversas areas: social, econbmica, pedagogica, de saude, cultural, de
formacdo cidada, ou seja, com propostas para além do repasse de auxilios financeiros
e das préprias acdes indicadas no PNAES.

Entretanto, desde a sua concepc¢ao, observa-se que a énfase da politica recai
sobre o programa de cunho financeiro, focalizado no atendimento ao estudante em
vulnerabilidade social, enquanto medida de apoio a permanéncia discente. A
priorizagéo pela implementagéo de programas com esse viés ndo é uma exclusividade
da politica de assisténcia estudantil do IFSC, mas, sim, reflexo da agenda neoliberal
e das recomendac¢bes dos organismos multilaterais.

Desse modo, entende-se que a ndo implementacdo dos programas de
atendimento universal, propostos na politica, ou mesmo a execucdo de algumas
acoes e servicos, de forma pontual, desenvolvidas diretamente nos campi, restringem
0 alcance e o seu reconhecimento enquanto direito, bem como reforcam uma
perspectiva assistencialista para a politica. Portanto, as acdes e os programas de
atendimento universal precisam ser regulamentados e implementados, de forma
sistematica. Para tanto, € preciso que haja o devido aporte de recursos. A limitacdo
or¢camentdria constitui-se entre os principais desafios para a consolidacédo da politica
de assisténcia estudantil do IFSC.

Como resultado da focalizacdo dessa politica, expressa-se o PAEVS, que
acaba promovendo uma disputa entre os estudantes que buscam acessar seus
auxilios, o que enfraquece o sentido universal da educacdo. O PAEVS, enquanto
principal programa de assisténcia estudantil do IFSC, é significativo no atendimento
as necessidades materiais de permanéncia, como o0s préprios estudantes que o
acessam relatam na pesquisa. Entretanto, o seu valor é insuficiente, considerando o
contexto da precarizacdo da vida dos estudantes e as diversas necessidades que

perfazem a permanéncia estudantil.
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Isto posto, importa reconhecer a relevancia da assisténcia estudantil, buscando
fortalecé-la em suas possibilidades, considerando suas contribuicbes para a
permanéncia discente tanto no ambito material como no subjetivo. Importa lembrar
que, no contexto capitalista, as politicas sociais estdo atravessadas por inUmeros
limites. No entanto, mesmo com restricdes e permeadas por contradicdes, carregam
em si a possibilidade de contribuir na criacdo das condicfes materiais para melhoria
da vida da populagéo.

Nesse contexto, cabe ainda o reconhecimento da contribuicdo historica do
Servigo Social no campo da educacao. Mesmo nao se constituindo como objeto deste
TCC, considerando a insercdo da autora enquanto estagiaria, torna-se possivel
afirmar, amparada por toda literatura da area, sobre os aportes teoricos, politicos e
éticos nos debates que pretendem a qualificacdo das acbes planejadas e ofertadas
pela assisténcia estudantil.

Para além disso, € essencial seguir buscando alternativas que possam se
traduzir como verdadeiramente emancipatérias, enquanto possibilidade de
transcender os limites inerentes as politicas sociais e ao Estado burgués. Sabe-se que
isso demanda a ruptura com a estrutura e sociabilidade atual, mas também se sabe
gue as mudancas Sd0 processuais e passam, obrigatoriamente, pelo acesso a
educacao que possa ser efetivamente transformadora.

Entende-se, desse modo, a assisténcia estudantil do IFSC, como uma politica
em permanente disputa e ainda em construcdo, ou seja, ndo esta completa ou
acabada. Sendo assim, a participacdo dos estudantes, de forma critica e propositiva,
pode e deve colaborar com esse processo, por meio da avaliagdo dos programas e
das acdes, integrando os espacos de discussdes e de controle social dessa politica,
a fim de possibilitar a construgdo de iniciativas alinhadas as reais necessidades

estudantis, numa perspectiva que contemple a formacao humana integral.
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INTRODUCAO

O direito a educacdo, ao acesso e a permanéncia nas instituicdes de ensino é garantido
na Constituicdo Federal de 1988 e sua efetivagao deve ser buscada. Nesse sentido, o IFSC busca
implementar politicas inclusivas que, para além da democratizacdo do acesso, propdem criar
condicbes para a permanéncia de seus alunos no espago escolar através de normativas
institucionais fundamentadas no decreto federal n® 7.234/2010 que regulamenta o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

No ambito do IFSC, a assisténcia estudantil é regulamentada pela Resolucao
CEPE/IFSC n° 001/2010 que a define como um “conjunto de a¢des voltadas ao atendimento
das necessidades dos estudantes, de maneira a privilegiar sua formagao integral” (IFSC, 2010).
Essas acOes e programas dividem-se em duas formas de atendimento: universal, destinados a
todos os estudantes matriculados no IFSC, e aos estudantes em vulnerabilidade social??,
desenvolvido por meio do Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social
(PAEVS), regulamentado pelas Resolucdes CONSUP/IFSC 41 e 42/2017.

O PAEVS prevé a concessdo de auxilios financeiros e constitui-se como o programa de
maior procura entre os estudantes. Utilizando-se de critérios e regras especificas, 0 PAEVS
destina-se aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social e tem como determinante a
renda familiar per capita. Atualmente, o programa € composto pelos auxilios:
Permanéncia/Equiparacdo, Compulsério, Ingressante Cotista - Renda Inferior a 1,5 Salarios-

Minimos e Emergencial.

Em 2022/2, no IFSC - Campus Floriandpolis, cerca de 550 alunos receberam ao menos
um dos auxilios financeiros mencionados acima, o que corresponde a 10,2% dos estudantes

com matricula ativa naquele semestre?,

Entendemos que a participacdo dos usuarios do Programa deve ser sempre priorizada,
do planejamento a avaliagdo. Dar voz ao estudante € propor sua participacdo ativa tanto na

sugestdo de melhorias quanto na implementacdo das acGes para atingir sua efetividade.

22 «yylnerabilidade Social apreendida como processos de exclusio, discriminagio ou enfraquecimento dos grupos
sociais e sua capacidade de reagdo, como situacdo decorrente da pobreza, privagdo e/ ou fragilizacdo de vinculos
afetivo-relacionais e de pertencimento social” (Art. 7°, paragrafo unico da Resolugdo CEPE/IFSC n° 01/2010).

23 No semestre 2022-2 o campus Floriandpolis possufa 2010 matriculas nos cursos superiores, 1297 matriculas nos
cursos subsequentes, 1283 matriculas nos cursos técnicos integrados e 773 matriculas nos cursos FIC.



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
COORDENADORIA PEDAGOGICA - CAMPUS FLORIANOPOLIS

INSTITUTO FEDERAL

2
Com este propdsito, implementamos no Campus Floriandpolis uma agéo sistematica®*

para mapeamento do publico atendido pelo PAEVS, a fim de contribuir na qualificagdo das
acOes da assisténcia estudantil. Para tanto, realizamos o levantamento do perfil do corpo
discente atendido pelo Programa, a sistematizacdo e analise dos dados no intuito de identificar
demandas para o planejamento, operacionalizacao e execucdo de agdes no &mbito da assisténcia
estudantil deste campus.

Cabe destacar que a assisténcia estudantil do IFSC e consequentemente o PAEVS,
encontram-se em processo de avaliacdo e revisdo. Desta forma, almeja-se que este relatorio
possa colaborar neste processo ao oferecer subsidios para o aprimoramento da sua efetividade
através da perspectiva de um numero expressivo de estudantes atendidos pelo Programa,
considerando a magnitude que o cdmpus Floriandpolis representa.

Buscando atender aos objetivos propostos, utilizamos enquanto instrumento para a
coleta de dados um questionario eletrénico semi-estruturado, com uma pergunta aberta e vinte
e quatro fechadas. O questionario foi desenvolvido através da plataforma Google Forms, sendo
aplicado concomitante ao processo de renovacao dos auxilios que ocorre no inicio de cada
semestre letivo. Foram convidados a participar todos os alunos que receberam auxilio no
semestre anterior e que estavam aptos? a renovagéo do auxilio para vigéncia do semestre 2023-
1, sendo que as perguntas dirigidas remetiam a situacdo do estudante no segundo semestre de
2022. O uso do questionario se justifica pela intencdo de pesquisar um vasto universo e captar
um amplo conjunto de informacgdes sobre o perfil e as condigdes de vida dos estudantes.

A coleta de dados ocorreu entre 3 de fevereiro de 2023 e 9 de margo de 2023. O
Formulario obteve 432 respostas. Deste total, foram excluidas 38 respostas, sendo 36 por duplo
e/ou triplo envio e outras duas por se tratar de alunos de cdmpus diverso, restando, assim, 394
respostas validas. Considerando que o tema abordado é complexo, optou-se por uma
abordagem mista de analise: quantitativa e qualitativa.

A utilizagdo do formulario eletrdnico possibilitou a consolidacdo dos dados em gréaficos

que serdo apresentados na sequéncia.

24 Desde o semestre 2018-1 a Coordenadoria Pedagdgica vem aplicando questionarios junto aos estudantes que
recebem os auxilios da assisténcia estudantil com o objetivo de tracar o perfil dos estudantes atendidos, identificar
demandas e avaliar 0s servicos e programas desenvolvidos. Contudo, nos semestres de 2020-2 a 2022-2 a agao
esteve suspensa devido aos impactos da pandemia por Covid-19, sendo retomada agora, no semestre 2023-1 como
Plano de Intervencdo de Estagio da estagiaria em Servico Social da UFSC, Lizie Roque de Moraes.

25 Consideram-se aptos & renovagdo os estudantes com matricula ativa, que atenderam as condicionalidades
expressas no Edital PAEVS de frequéncia igual ou superior a 75% e comprometimento com os estudos.
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Isto posto, pretende-se dar visibilidade aos resultados obtidos nesta coleta de dados por

meio do presente relatorio.
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SISTEMATIZACAO E ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

1. Caracterizagdo do Publico Atendido

Cerca de 550%° estudantes foram atendidos pelo PAEVS no segundo semestre de 2022,
dos quais 455%7 estavam aptos a renovacdo dos auxilios para o semestre 2023-1. A
caracterizacdo do publico atendido apresentada, a seguir, resulta da participacdo de 394

estudantes que responderam ao questionario proposto.

O IFSC é uma instituicdo que oferta educacdo profissional e tecnoldgica em diferentes
niveis de ensino e dentre o pablico pesquisado se constata que os auxilios financeiros do PAEVS

sdo acessados conforme mostra o grafico abaixo.

5- Qual a modalidade do seu curso?
394 respostas

@ integrado
® subsequente
superior

@®FiC

Observa-se que o nivel superior concentra 0 maior nimero de estudantes que recebem
0 PAEVS (38,6%), seguido do integrado (37,8%), do nivel subsequente (23,4%) e nenhum da
formagcdo inicial e continuada (FIC)?. Destaca-se, deste modo, a heterogeneidade do publico
atendido. Considerando as matriculas ativas no semestre 2022-2, podemos afirmar que 0s
estudantes dos cursos técnicos integrados foram os que mais acessaram 0s auxilios,
correspondendo a 11,61% do total de matriculas ativas. Na sequéncia temos estudantes de
cursos superiores com 7,56% , seguido dos estudantes de cursos subsequentes com 7,09%. Em

relacdo ao turno frequentado, o matutino concentra o0 maior nimero de estudantes (30,2%),

26 Dado obtido através do sistema que operacionaliza os auxilios do PAEVS, em 28/11/2022.

27 Total obtido ao desconsiderar os estudantes formandos 2022.2 e os que n&o cumpriram com as
condicionalidades para permanéncia no programa.

28 E importante registrar que tivemos estudantes de cursos FIC atendidos pelo PAEVS em 2022-2. A auséncia da
participagdo desse publico se deu em fungdo de ndo realizarem o processo de renovagéo.
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seguido dos periodos integral (26,9%), vespertino (24,9%) e do turno noturno (18%). Portanto,

0 Programa atinge os alunos de todos os periodos.

6- Qual o turno do seu curso?
394 respostas

@ matutino
@ vespertino
noturno

@ integral

Outro dado levantado se refere a forma de ingresso dos estudantes atendidos pelo
PAEVS. A maioria dos estudantes (42,89%) € ingressante pela ampla concorréncia,
demonstrando que a vulnerabilidade social também é uma caracteristica daqueles que néo
ingressam na instituicdo por meio das cotas. Em seguida os auxilios sdo acessados
predominantemente pelos cotistas de renda inferior a 1,5 salarios minimos que ndo se
autodeclaram pretos, pardos ou indigenas. Os declarados pretos, pardos e indigenas com renda
inferior a 1,5 salarios minimos constituem 15,99% do total. Estudantes com deficiéncia que

acessaram os auxilios, somam apenas 1%.

m AMPLA CONCORRENCIA
u RINPP
RIPPI
= RIPCDPPI
m RIPCDNPPI
RSPPI
m RSNPPI
SEM INFORMAGAQ

Fonte: Grafico elaborado pelas autoras com base nas informag6es do SIGAA.

No quesito faixa etaria hd uma grande concentracdo de alunos com idades entre 18 e 25
anos (46,2%), seguido por um publico consideravel com menos de 18 anos (24,1%) que
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corresponde aos estudantes do ensino médio integrado. Em propor¢des menores verificamos

aqueles que se encontram em outras faixas, inclusive com mais de 50 anos. Nota-se, assim, que

0 publico atendido pelo PAEVS € composto tanto por jovens quanto adultos.

1- Qual a sua idade?
394 respostas

® entre 14 e 17 anos
® 18a25anos

\ 26 a 30 anos
@® 31a35anos
e @ 36 a 50 anos

@ maior que 50 anos

Seguindo com o mapeamento do perfil dos estudantes, no grafico abaixo verificamos
que a maior parte dos discentes atendidos pelo PAEVS em 2022-2 se identificam com a
identidade de género feminina (49,5%), destoando do perfil total dos estudantes da instituicéo
pois, de acordo com os dados da Plataforma Nilo Pecanha (PNP), em 2021 o IFSC - Campus
Floriandpolis - possuia 8.075 matriculas ativas, sendo 2.978 estudantes do sexo feminino e

5.097 do sexo masculino. Desta forma, a predominancia institucional é masculina.

4- Qual a sua identidade de género?
394 respostas

@ feminino
@® masculino

outras expressdes de género
@ prefiro ndo responder

Quanto a pertenca étnico-racial, considerando os dados da Plataforma Nilo Pecanha
(PNP) de 2021, a maioria dos(as) estudantes (63%) do IFSC - campus Floriandpolis,
autodeclaram-se como brancos(as). Este dado vai ao encontro com o levantado nesta pesquisa,
em que a maioria (56,9%) dos estudantes atendidos pelo PAEVS se autodeclaram como

brancos(as).
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2- Qual a sua pertenga étnico-racial?
394 respostas

@ preta/negra/parda
@® branca

@ amarela

@ indigena

@® outra

Entre os 394 participantes, 10 informaram ter deficiéncia, o que corresponde a 2,5% do
universo pesquisado. Esse dado revela que apesar de existir uma politica de reserva de vagas
especificas para pessoas com deficiéncia, elas ainda sdo minoria, também, entre os estudantes
atendidos pelo PAEVS.

3- Vocé possui alguma deficiéncia?
394 respostas

® sim
® nao

Em relagdo a escolaridade pregressa, a grande maioria (83,2%) afirma ter cursado o

Ensino Fundamental somente em escolas publicas.

7- Em que tipo de escola vocé estudou no Ensino Fundamental (1° ao 9° ano)?
394 respostas

@ somente em escola publica
@ somente em escola particular

@ parte em escola publica e parte em
escola particular
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Quanto ao Ensino Médio, o nimero de estudantes que cursaram somente em escola

publica diminuiu para 55,3%, mas, ainda assim, compdem a maioria, especialmente ao

considerarmos também os 35% dos estudantes que estdo cursando o ensino médio no IFSC.

8- Em que tipo de escola vocé estudou no Ensino Médio? (1° ao 3° ano)?
394 respostas

@ estou cursando o Ensino Médio no IFSC

@ somente em escola publica

) somente em escola particular

@ parte em escola publica e parte em
escola particular

Para compreensdo da composicao familiar, os estudantes foram convidados a informar
0 nimero de pessoas que residem em seus domicilios. Os resultados revelam que 52,8% dos
estudantes tém a familia formada por uma a trés pessoas, 21,1% por quatro a cinco pessoas e
4,1% com mais de 6 pessoas. Destaca-se, nesse quesito, 0 nimero de estudantes que moram
sozinhos: 22,1%.

12- Quantas pessoas fazem parte da sua familia/moram com vocé?

394 respostas

@ moro sozinho
@ 1a3pessoas

4 a 5 pessoas
@® mais do que 6

el

52,8%

Ainda sobre a composicdo familiar, conforme o Grafico, podemos verificar a
predominancia do arranjo monoparental, tendo as maes como chefes de familia. Também é
possivel inferir que cerca de 40% dos estudantes tém algum tipo de responsabilidade em prover
0 nucleo familiar, considerando neste computo os estudantes que declararam morar com

conjuge/companheiro(a) e aqueles que moram sozinhos ou com amigos.



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
COORDENADORIA PEDAGOGICA - CAMPUS FLORIANOPOLIS

INSTITUTO FEDERAL

11- Com guem vocé mora?
394 respostas

méae 194 (49,2%)
pai 93 (23,6%)
avblavo 16 (4,1%)
esposo/esposa 22 (5,6%)
filho/alenteado/a 37 (9,4%)
irmalirmao 133 (33,8%)
sogro/sogra 1(0,3%)
amigos/as 38 (9,6%)
namorado/namorada 16 (4,1%)
companheiro/companheira 10 (2,5%)
moro sozinho/a 82 (20,8%)
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No quesito moradia, a maioria (54,1%) respondeu que sua residéncia é alugada, seguido
da residéncia propria com 28,4%.

13- Qual a situagao da sua moradia?
394 respostas

@ propria
@ financiada
alugada
@ cedida (ou de favor)

A maior parte dos estudantes que recebem o auxilio tém parte do seu or¢camento
comprometido com despesa de aluguel e ndo usufruem do direito a moradia.

Em relacdo ao transporte, um numero expressivo de estudantes (86,8%) responderam
que o meio utilizado para realizacdo do percurso escolar é o 6nibus. Deduz-se, assim, que uma
das finalidades do auxilio financeiro seria o custeio do transporte publico, principalmente para
o0s estudantes que néo residem em Florianopolis, uma vez que moradores da capital conseguem
acessar o transporte gratuito quando inscritos no Cadastro Unico.

Eu acredito, e sou muito grato pela assisténcia, principalmente eu que estou
desempregado, e moro em Palhoca, minha conducdo de ida e volta esta

chegando a 15,00 e sem esta ajuda ndo saberia como frequentar as aulas

(contribuicdo do estudante 1).
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A partir dessa fala fica evidente o quanto o acesso a instituicdo de ensino € o primeiro

requisito na efetivacdo do direito a educacéo.

14- Qual o meio de transporte utilizado para fazer o percurso da casa para o IFSC?
394 respostas

@ carro ou moto préprio ou da familia
@® onibus
bicicleta
® ape
@ transporte alternativo (Exemplo: Van,
Uber, etc.)
@ outro meio n&o informado acima

Sobre a inser¢do no mundo do trabalho, 40,9% declararam néo estar trabalhando (aqui
temos que parte dos estudantes atendidos se encontram na etapa final da educacéo basica, ou
seja, na condicdo de estudante do ensino médio integrado) e 31,5% informaram a situacédo de
desemprego quando responderam ao questionario. Apenas 13,5% exercem atividade

remunerada, conforme abaixo:

9- Vocé trabalha?
394 respostas

® sim

@ sim, somente aos finais de semana

nao
@ nio, estou desempregado (a)
@ n3o, mas realizo estagio remunerado

E importante considerarmos que a entrada ou a permanéncia no mercado de trabalho
ocorre em um contexto desfavoravel, marcado pelo desemprego e por trabalhos informais e pelo
processo de empobrecimento da populacdo nesse pos-pandemia.

Ainda sobre a situacdo do trabalho, o gréafico abaixo aponta que 77,9% dos estudantes
ndo possuem vinculo de trabalho formal. E, apenas 11,9% estdo empregados com carteira de
trabalho assinada.

Desse modo, destaca-se a importancia do Programa como meio de assegurar as

condi¢Oes materiais, ainda que minimas, de permanéncia deste publico.
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Corroborando com esse pensamento, evidencia a estudante: “Preciso pois sou mae

solteira. Crio uma filha, deixei de trabalhar pra me dedicar ao estudo.” (contribuicdo da estudante 2).

10- Qual seu vinculo de trabalho?
394 respostas

@ carteira assinada
@® auténomo
informal / bicos
@ nenhuma das opgdes

'V

Pondera-se sobre a existéncia de outras formas de trabalho, ainda que sem remuneracéo,

como apoio em atividades da familia, trabalho doméstico, cuidado de familiares dependentes,

entre outros.

O gréfico, a seguir, demonstra o valor em reais que 0s estudantes recebem através do

Programa.

15- Qual o valor aproximado que vocé recebe de auxilio (s) por més?
394 respostas

@ abaixo de R$ 200

@ entre R$ 210 e R$ 360
entre R$ 380 e R$ 450

@ acima de R$ 500

Em 2022.2 permitia-se a acumulacgéo dos auxilios Compulsorio e Permanéncia. Devido
a restricdo orcamentaria para este ano, ndo é mais possivel que o estudante receba os dois
auxilios. O grafico nos mostra que 15,5% dos estudantes receberam abaixo de R$200, ou seja,
somente o auxilio Compulsorio e menos de %2 dos estudantes (23,6 %) receberam acima de
R$500, valor méximo concedido pelo programa a época. Sobre os valores dos auxilios

financeiros, os estudantes relatam que:
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A nova resolucdo de ndo poder acumular mais de um auxilio acabou

dificultando, afinal, gasto um valor consideravel de transporte e com a nova
regra, conseguirei apenas arcar com os gastos dela e mais nada (contribuicdo
do estudante 3).

O valor do auxilio poderia ser maior porgue, por mais que ajude, as vezes nao

é suficiente (contribuicéo do estudante 4).

Ja que as regras do auxilio financeiro aos estudantes mudaram e agora sé
podemos receber de um Unico auxilio,acho que deveria aumentar o valor,
principalmente o do auxilio permanéncia que ajuda ndo apenas a mim mas a
varios alunos do ifsc a se alimentarem melhor durante o dia letivo

(contribuicéo do estudante 5).

(...) Também acho ridiculo o fato de ndo poder acumular o auxilio
compulsério com o permanéncia mais, pois com isso 0 auxilio ndo chega nem
a metade de um salario minimo, obrigando alunos que vem de fora, como no
meu caso, a buscarem fontes de renda alternativas, atrapalhando nosso

rendimento escolar (contribui¢éo do estudante 6).

As falas demonstram a necessidade de rever os valores dos auxilios financeiros da
assisténcia estudantil, pois os atualmente praticados sdo insuficientes para custear despesas
basicas a permanéncia estudantil, principalmente dos estudantes que vém de outras

cidades/estados para estudar no IFSC.

2. Participacéo Estudantil

De acordo com o grafico, a seguir, a acdo com maior participacdo € o esporte. Porém,
um grande grupo (43,3%) respondeu que néo participa das atividades listadas, mas demonstra
interesse em saber mais sobre estas acdes/projetos, o que evidencia a necessidade de ampliar a

divulgacéo sobre as oportunidades de formacdo e atividades disponiveis na instituicéo.
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21- Vocé participa de alguma das atividades listadas abaixo?
394 respostas

pesquisa 25 (6,3%)
extensao 22 (5,6%)
monitoria 1 (2,8%)
corallorquestra 7 (1.8%)
teatro 6 (1,5%)
esporte 48 (12,2%)
grémio estudantil ou centro aca... 15 (3,8%)
outros 47 (11,9%)
nao participo 126 (32%)
nao participo, mas gostaria de... 171 (43,4%)
0 50 100 150 200

Constata-se, no grafico a seguir, que a minoria dos estudantes esta inserida nos espacos
institucionais de participacdo politica: apenas 3,6% da totalidade. Destaca-se, também, o
desconhecimento sobre a existéncia desses espacos (42,1%). Aqui também se evidencia a
necessidade de ampliar a divulgacéo sobre esses espagos, suas fungdes, bem como incentivar a
participacdo estudantil, ndo apenas nos espacos que discutem a politica de assisténcia ao
estudante, mas em todas as instancias de participacdo existentes no IFSC, pelo potencial de

formacéo cidada e politica que oferecem.

22- Vocé participa dos espagos que discutem o planejamento e a avaliagdo da Politica de

Assisténcia Estudantil (Movimento Estudantil, Comité Gestor de Assisténcia Estudantil, etc.)?
394 respostas

@ sim, participo como representante
discente

@ nao participo, pois desconhego

nao participo

3. Avaliagédo do Programa e do Atendimento
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Com relacédo a divulgacdo e publicizacdo dos programas de assisténcia estudantil, varias

estratégias vém sendo utilizadas, sendo apontado pelos estudantes como as mais recorrentes o
acesso ao site do IFSC (49,5%), seguido pela divulgacéo feita por amigos, 0 acesso aos murais
e materiais impressos, a realizacdo dos encontros com os alunos em sala de aula e a recepg¢éo

dos ingressantes.

16- Como vocé ficou sabendo dos auxilios da Assisténcia Estudantil?
394 respostas

site do IFSC 195 (49,5%)
mural, cartazes e/ou folders de... 124 (31,5%)
divulgagao em sala de aula 67 (17%)
recepgéo dos alunos ingressan... 57 (14,5%)
midias sociais (Facebook, Inst... 22 (5,6%)
amigos 127 (32,2%)
divulgagdo pelas organizagdes... 37 (9,4%)

ha pouca divulgagéo das agde... 35 (8,9%)

0 50 100 150 200

Sendo a Coordenadoria Pedagogica o setor responsavel pela execucdo da politica de
assisténcia estudantil no IFSC, a contribui¢do dos profissionais que ai atuam “no ambito da
defesa e garantia do direito & assisténcia estudantil e, de forma mais ampla, ao direito a
educacdo, esta intrinsecamente vinculada aos processos e fluxos que envolvem as agdes
voltadas a democratizar as informacdes e assessorar 0s/as estudantes no acesso aos seus direitos
na instituicdo de ensino” (Orientacdo Técnica CRESS/SC 01/2019). Nesse sentido, esse
objetivo vem sendo alcancado, na medida em que as duvidas vém sendo esclarecidas.

O grafico a seguir demonstra um namero expressivo (79,7%) de estudantes que
relataram ter recebido informagdes suficientes em relacdo aos critérios e objetivos da assisténcia
estudantil. Mas ainda ha um grupo (20,3%) que ndo teve as suas duvidas esclarecidas ou que as
duvidas ndo foram sanadas por completo, indicando que existe uma lacuna na comunicacao.
Assim, é necessario que as formas de divulgacdo se ampliem, mas também precisamos avancar
nas formas para o alcance dessa compreensdo, como na simplificacdo do acesso e

acompanhamento dos resultados.
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17- Vocé considera que as suas duvidas sobre os critérios e objetivos da Assisténcia Estudantil

foram esclarecidas durante o periodo de inscrigdo?
394 respostas

@ sim, as duvidas foram esclarecidas

@ as duvidas foram esclarecidas
parcialmente

nao, as davidas nao foram esclarecidas

O grafico seguinte demonstra a percepcao dos usuarios sobre a utilizacdo da renda per
capita familiar gerada no Cadastro Unico de Programas Sociais (CADUnico) para emissio do
IVS.

20- Para vocé o uso do Cadastro Unico (CadUnico/NIS) como forma de acesso aos auxilios da
Assisténcia Estudantil:

394 respostas

@ facilitou por n&o ser necessario
apresentar outros documentos na
escola para comprovagéo de renda.

@ dificultou pois o0 CRAS demora para
realizar a entrevista
preferiria que o IFSC tivesse outra(s)
forma(s) para solicitacao dos auxilios

Para a maior parte dos estudantes o uso do Cadastro Unico facilitou o processo de
solicitacao do I'VS/auxilios por ndo ser necessario reunir documentos para apresentar ao IFSC.
Contudo, ainda temos uma parcela importante - de quase 25% - que teve dificuldades em acessar
a rede socioassistencial do municipio e entende que se houvesse a recepg¢do dos documentos
pelo IFSC o processo seria mais célere.

A boa aceitagdo do uso do Cadastro Unico, por parte dos estudantes, o vem
consolidando como uma alternativa viavel; porém, outras estratégias devem ser consideradas,
em funcdo da dificuldade de acesso ao servigo de atendimento na rede publica municipal, num
curto espaco de tempo.

Sobre a questéo, um/a estudante contribui ao trazer que:
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A adocdo do Cad Unico como Unico critério acaba dificultando a vida do

aluno baixa renda, porque impossibilita 0 aumento do IVS, que fica na faixa
da renda apontado no Cadastro Unico, ndo passando de 333. Agora que 0
auxilio compulsério nao pode mais ser acumulado com o auxilio equiparacéo
e somente com o auxilio permanéncia, esse aluno sai prejudicado, mesmo que
3 faixas de IVS estejam recebendo o mesmo valor mensalmente. Ja que
somente 0 Cad Unico esta sendo considerado, e ndo mais as variaveis que,

juntas, antes compunham o célculo do IVS (...) (contribui¢do do estudante 7).

Quanto a concepcdo que se tém sobre assisténcia estudantil, 77,4% dos alunos a
entendem como uma politica publica que tem como fundamento o direito a educacdo. Porém,
uma parcela consideravel dos alunos, 21,8%, a concebem como uma ajuda financeira do IFSC,
num viés assistencialista.

Infere-se que a assisténcia estudantil é vista pela maioria como direito. Considerando
esta concepgdo, constatamos através das colaborag¢fes/sugestdes registradas na pergunta aberta
de n° 25, alguns discursos que apontam a assisténcia estudantil como uma “ajuda”, mostrando
uma viséo assistencialista, ou como um ato de caridade e ndo como um direito. Exemplificamos,
tal afirmativa, através da colaboracgdo dos estudantes ao escreverem: “Acho muito boa a ajuda
para os estudantes, se ndo fosse por essa ajuda eu ndo conseguiria estudar (...)."” (contribui¢do

do estudante 8) e “Agradeco pela ajuda obrigada.” (contribui¢do do estudante 9).

19- O que é Assisténcia Estudantil para vocé?
394 respostas

@ uma politica publica que tem como
fundamento o direito a educagao
® uma ajuda financeira do IFSC
nao sei

Buscamos ainda conhecer quais as possiveis contribuicdes do Programa para a
permanéncia estudantil e o maior destaque se deu no quesito melhora da alimentacdo com

76,1% dos apontamentos.
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18- Quais as contribui¢cdes que o recebimento do(s) auxilio(s) da Assisténcia Estudantil

proporcionaram para vocé?
394 respostas

minha alimentag&o melhorou 300 (76,1%
parei de trabalhar para soment... 48 (12,2%)
comprei os materiais didaticos... 220 (55,8%)
ajudei financeiramente meus fa... 147 (37,3%)
consegui faltar menos nas aulas 140 (35,5%)

minhas notas e rendimento aca... 158 (40,1%)

outros 116 (29,4%)

0 100 200 300

Quando questionado sobre o conhecimento e/ou a utilizacdo de outras acbes que
compdem a assisténcia estudantil do IFSC, para além do PAEVS, o apoio pedagogico foi o
atendimento com significativo nimero de apontamentos (44,2%). Contudo, ha um nimero
significativo de estudantes (23,4%) que ndo utilizam tais servigos/acGes por desconhecimento.

Corroborando com isso, as falas, abaixo, evidenciam a necessidade de ampliacdo da
concepcao de assisténcia estudantil, para além do aspecto financeiro, e reforcam a importancia
da formacao integral ao considerar 0s aspectos sociais, culturais, politicos, pedagdgicos, dentre
outros.

“Todo aluno que requer ajuda para sua sobrevivéncia, necessita de apoio

psicologico para seguir e acreditar que é possivel.” (contribui¢do do

estudante 10).

Seria interessante se tivesse apoio psicoldgico para os estudantes. No
primeiro semestre, procurei, mas a pessoa estava afastada, e o atendimento
era para casos graves. Meu caso ndo era grave, mas minha satde mental
afetava no meu desempenho académico de maneira negativa. Seria
interessante se abrissem mais vagas no ifsc para bolsistas, para projetos de
extensdo e pesquisa. O bacharelado de design, por exemplo, ainda nédo tem
“o PET, e creio que tem alunos que querem se desenvolver nessa area!”

(contribuicéo do estudante 11).

“Biblioteca On-line, exclusiva para estudantes do IFSC.” (contribui¢do do

estudante 12).
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“Mais reunido e horarios disponiveis com psicologo.” (contribui¢do o

estudante 13).

23 - Vocé ja foi atendido pelos servigos abaixo?

394 respostas

sim, apoio pedagdgico
(Coordenadoria Pedagégica)

sim, apoio psicoldgico

sim, Atendimento Educacional
Especializado (NAE)

nao utilizo

desconhego os servigos, mas
gostaria de saber mais

0

174 (44,2%)

46 (11,7%)

17 (4,3%)

127 (32,2%)

92 (23,4%)

50 100 150 200

Por fim, almejando o planejamento de novas ac¢des, buscamos conhecer as areas de

interesse dos estudantes atendidos pelo Programa ao sugerir algumas tematicas que estdo

elucidadas abaixo.

24-Vocé tem interesse em participar de oficinas/rodas de conversa, sobre quais tematicas?

394 respostas

salde mental

mundo do trabalho

direitos humanos

sexualidade

uso e abuso de alcool, tabaco...
assédio sexual/moral
participagao politica

bullying e cyberbullying

acolhida para estudantes prove...
habitos e rotinas de estudo

nao tenho interesse em participar
outros (colaborar em sugestées)

0

193 (49%)
145 (36,8%)
90 (22,8%)
74 (18,8%)
41 (10,4%)
70 (17.8%)
90 (22,8%)
51 (12,9%)
70 (17.8%)
173 (43,9%)
89 (22,6%)
25 (6,3%)
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Para promover agOes integrais e efetivas, € necessario ampliarmos o alcance da

assisténcia estudantil, envolvendo todos os sujeitos da comunidade escolar, de maneira a

privilegiar a formacéo integral dos estudantes. Pois, de acordo com Finatti et al. (2007) apud

Imperatori (2017, p. 295):

A assisténcia estudantil perpassa todas as areas dos direitos humanos, uma vez que
compreende a¢des que envolvem ideais, condi¢Bes de salde, acesso aos instrumentais
pedagdgicos para formacdo profissional, acompanhamento das necessidades
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educativas especiais, além de necessidades basicas dos estudantes, tais como moradia,
alimentacéo, transporte e recursos financeiros.

Nesse sentido, a assisténcia estudantil pode se desdobrar em diversas a¢6es/programas
com objetivo de propor estratégias para uma efetiva democratizacdo da educacéo, que incluam
ampliacdo do acesso, possibilitem a permanéncia dos estudantes no sistema educacional e a

concluséo da sua formag&o com qualidade.
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DEMANDA

AVANCOS

DESAFIOS

ESTRATEGIAS

Desburocratizac¢do dos processos da
assisténcia estudantil

O uso do Cadastro Unico para fins
de acesso aos auxilios da assisténcia
estudantil.

Possibilidade de solicitagéo online
dos auxilios da assisténcia estudantil

Dificuldade no acesso ao cadastro
Unico por parte de alguns estudantes

Contato com os Cras e Secretarias de
Assisténcia Social

Possibilidade de concessdo do
auxilio emergencial para os casos de
maior vulnerabilidade

Renovacdo automatica do auxilio
para evitar a interrupcao dos
pagamentos

Alteracéo nas normativas
institucionais

Melhora na divulgagdo dos

estudantil

programas e processos da assisténcia

Realizagdo de encontros com 0s
estudantes ingressantes

Divulgacgéo da assisténcia estudantil
na reunido de pais/responsaveis dos
estudantes dos cursos técnicos
integrados

Manutencao do mural da assisténcia
estudantil com constante atualizacéo
das informagdes

Equipe de trabalho reduzida

Dificuldade na compreensao dos
editais da assisténcia estudantil

Ampliacéo da equipe de trabalho

Simplificacdo da linguagem dos
editais da assisténcia estudantil

Parceria com setor de comunicagéo
para divulgacdo nas redes sociais
dos programas, procedimentos e
prazos da assisténcia estudantil

Envio de e-mail, via Setor de
Comunicagdo, para ampla

29 De um modo geral, as estratégias levantadas limitam-se ao escopo da assisténcia estudantil. Compreende-se que muitas outras estratégias podem ser propostas a partir de

diferentes areas.
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Desenvolvimento de ferramenta para
facilitar o acesso dos estudantes aos
formularios, editais, etc
(Linktr.ee/aefln)

divulgacéo dos programas e
respectivos editais da Assisténcia
Estudantil, a fim de atingir o
universo de estudantes do Campus
Floriandpolis

Criacdo de um infogréfico para
divulgacéo por e-mail e redes sociais

Customizacdo do Sistema Paevs para
emitir avisos aos estudantes sobre
vencimento do IVS, fim da validade
do cadastro nico e renovagdo dos
auxilios

Melhora no atendimento ao publico

Contribuicéo da estagiéria de
Servigo Social

Disponibilizacéo, por escrito, das
informacdes referente ao acesso ao
PAEVS

Numero reduzido de servidores para
atendimento da demanda, sobretudo
no inicio do semestre letivo

Ampliacéo da equipe de trabalho

Orientacdo aos estudantes de forma
clara e detalhada, questionando o/a
estudante se a orientacéo repassada
foi compreendida, oportunizando o
esclarecimento de possiveis davidas

Formagao permanente da equipe de
trabalho

Aumento nos valores dos auxilios

Nao cumulatividade dos auxilios
permanéncia e compulsério
prejudicou os estudantes mais
vulneréveis que associavam auxilios
para custeio das despesas

Defasagem dos valores dos auxilios

Ampliacdo dos recursos para
financiamento da assisténcia
estudantil
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financeiros que, apesar de terem
passado por reajuste em 2022, ainda
nado sdo suficientes para um efetivo
apoio aos estudantes

Consolidacao da assisténcia
estudantil como um direito do
estudante

A maioria dos estudantes
pesquisados reconhecem a
assisténcia estudantil enquanto um
direito

Cerca de 20% dos estudantes
compreendem que a assisténcia
estudantil € uma ajuda, uma benesse

Enfase na perspectiva do direito nos
atendimentos realizados

Promocéo de campanhas educativas,
por meio de cartazes e via redes
sociais, enfatizando a assisténcia
estudantil como direito social

Apoio aos estudantes para além dos
auxilios financeiros

Execucdo do PNAE - Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar -
que viabiliza a oferta de lanche aos
estudantes da educacéo basica

Atendimento oferecido pela
Coordenadoria Pedag6gica

Atendimento oferecido pelo NAE -
Nucleo de Acessibilidade

Atendimento oferecido pelo Setor de
Saude

Equipes de trabalho reduzida

Ampliacéo da equipe de trabalho

Formacéao permanente da equipe de
trabalho

Fomento a a¢bes que privilegiam a
formacé&o integral dos estudantes

Oferta de acOes e espagos que
promovem cultura, lazer,
mobilizacdo politica, entre outros

Necessidade de trabalhar temas
transversais com os estudantes

Incentivar a participacédo politica

Promover espacos de debate e
reflexdo sobre temas de interesse dos
estudantes (rodas de conversa,
oficinas, palestras, entre outros)

Divulgar os espacos de
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participacdo/organizacdo estudantil
(grémio, centros académicos,
CONSUP, CGAE, entre outros) e
estreitar a relagdo com essas
instancias

Divulgar os espacos e a¢des
institucionais que promovem cultura,
esporte e lazer (Coral, Orquestra,
Teatro, Cursos de ldiomas,
Intercdmbios, entre outros)

Oferta de alimentagdo estudantil

Execucéo do PNAE - Programa
Nacional de Alimentacgdo Escolar -
gue viabiliza a oferta de lanche aos
estudantes da educacéo basica

Melhorar a qualidade do lanche
oferecido pelo PNAE, de modo a
atender as necessidades nutricionais
minimas exigida pela legislagdo

Oferta universal da alimentagdo aos
estudantes

Comisséo local do PNAE como
executora da agdo

Implantacéo do restaurante
estudantil

Contratacdo de nutricionistas

Parceria com a cantina
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BREVES CONSIDERACOES

De acordo com a Resolugdo CEPE/IFSC n° 001/2010 “a avaliagdo deve estar presente
em todo o processo de implementacdo dos programas de assisténcia estudantil, tendo como
finalidade principal monitorar a execucdo das agdes, bem como a adequacdo dos meios e
recursos utilizados”, ao passo que também “verificard a contribuicdo para o aumento da

permanéncia e éxito dos estudantes atendidos pelos Programas™.

A aplicagdo sistematica deste mapeamento é apenas uma acdo de avaliacdo dos
programas e auxilios da assisténcia estudantil do IFSC; entendemos que outras a¢fes - como
grupos focais e reunides intermediarias, ao longo do semestre - sdo necessarias para ampliar o
debate e obter respostas cada vez mais consistentes sobre a importancia e o impacto da
assisténcia estudantil na trajetéria de formacdo dos estudantes atendidos. Nessa direcéo, torna-
se importante conhecer, também, a opinido dos formandos, dos que ndo optaram pela renovacao
do auxilio, dos que foram desligados ao longo do semestre, em funcdo de infrequéncia e,
também, daqueles alunos que desistiram, ao longo do curso, a fim de conhecermos as diferentes

nuances gque perpassam a questdo da permanéncia escolar.

Considerando a opinido dos que responderam a pesquisa - que se traduz numa amostra
bastante representativa - a politica de assisténcia estudantil do IFSC foi avaliada como uma
acdo importante que contribui com a permanéncia e a melhoria da qualidade de vida desse

contingente de alunos.

Contudo, a andlise dos dados permite concluir que os valores ofertados pelo PAEVS,
necessitam de revisdo a fim de tentar se adequar as reais necessidades dos estudantes. Da mesma
forma, avalia-se que apesar da utilizacdo do CadUnico facilitar a analise de renda, sua utilizagio
como uma ferramenta Unica para sele¢do dos estudantes em vulnerabilidade nédo parece eficaz
para composic¢ao de um indice justo a partir do entendimento das vulnerabilidades para além do

quesito renda.

Os dados obtidos também apontam a necessidade de maior divulgacdo, de menor
burocratizacdo e principalmente a de expansao dos programas da assisténcia estudantil como
um todo, para alem dos auxilios financeiros, conforme sinalizaram 0s estudantes: apoio

psicoldgico, biblioteca on-line, projetos de pesquisa e extensdo, entre outros, pois Sao
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estratégias fundamentais para a permanéncia do estudante na instituicdo de maneira a privilegiar

a sua formacao integral, conforme preconiza a assisténcia estudantil do IFSC.

Infelizmente, os nimeros do primeiro semestre de 2023 mostram que ha um déficit no
atendimento aos estudantes em vulnerabilidade social, uma vez que 316 *dos solicitantes nio
foram contemplados por falta de orcamento. Dessa forma, a amplia¢éo dos recursos financeiros
é essencial para a manutencdo e aprimoramento das a¢des do programa.

Espera-se que os dados e informacdes que constam neste mapeamento, por permitirem
uma aproximacdo da realidade e da visdo dos estudantes acerca da assisténcia estudantil,
possam suscitar reflexdes acerca dessa politica de modo a qualificar as acBes e servigos
prestados, lancar o olhar para necessidades que ainda precisam ser atendidas, a fim de contribuir
cada vez mais com a permanéncia dos estudantes, melhorando as condi¢des do educando no

seu percurso formativo e privilegiando a sua formacéo integral.

REFERENCIAS
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30 Com base nos dados extraidos do sistema de gerenciamento do IVS/PAEVS em 02/06/2023.
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APENDICE

Quadro 1 - Contribuicdo dos(as) estudantes a partir da pergunta aberta do questionério.

Pergunta n° 25 - Aponte sugestfes e comentarios que julgar necessarios para melhoria do PAEVS e/ou da
Politica de Assisténcia Estudantil.

Pra mim esta 6timo

Criar um fundo de repasse de valores residuais proprio do IFSC para os alunos no caso da falta ou atraso de
repasse do Governo Federal.

Todo aluno que requer ajuda para sua sobrevivéncia, necessita de apoio psicolégico para seguir e acreditar que
é possivel.

E muito ruim ndo receber o auxilio quando est4 de férias por que esse auxilio e pra continuar estudando no ifsc
sem distracfes e quem ndo trabalha é sé estuda recebendo o auxilio como fonte de tenta pra permanecer no ifsc
ndo tem seguranca pois fica dois meses sem receber o auxilio .

Maior divulgacéo

Nenhuma sugestdo atualmente, funcionamento e informagdes bem esclarecidas

Conheci o projeto por meio de uma palestra de bem-vindas, achei 6timo.. daria como sugestdo apresentar um
aluno escolhido e acolhido pelo projeto PAEVS como testemunha do cambio ap6s de aproveitamento desses
beneficios e demostrar que sim € possivel conquistar nossos sonhos, apenas para motivacdo e compromisso
principalmente.

Precisa de mais informagdes sobre 0 PAEVS no site da Ifsc

acredito que avaliacdo no perfil bate papo para entender melhor a necessidade de cada estudante j& seria um
diferencial, a utilizacdo de questionarios como esse aqui ajuda no aprofundamento.

Talvez o critério de avaliagdo deveria ser melhor estudado, pois 0 auxilio compulsério também ajuda bastante
somado ao PAEVS. Mas acho o PAEVS muito necessario, e desde que fui contemplada me ajudou muito a
continuar frequentando as aulas e a fazer os estagios necessarios.

Agradeco ao PAEVS pela politica de assisténcia ao estudante, os auxilios ajudam muito principalmente quem
vem de outro estado.

Tudo perfeito até entdo !

Desde de que entrei na instituicdo, toda a equipe que trabalha com o Paevs sempre foi muito acolhedora e legal
comigo, ndo tenho do que reclamar

1) Biblioteca On_line, exclusiva para estudantes do IFSC;

Sugiro uma apresentacdo em sala de aula no inicio do semestre explicando para os aos alunos sobre os auxilios
estudantil, sobre assédio moral , falar sobre a estrutura do ifsc oque esté disponivel aos alunos (ex: grémio
estudantil, biblioteca digitais). Senti muita dificuldade em acesso a informag¢Ges em um ano de ifsc.

Pra mim esta bom

N&o tenho nenhuma sugestéo.

ESTA OTIMO.

Até o presente momento todas as minhas necessidades foram atendidas, onde ndo o que reclamar somente
agradecer por tudo que Assistente Estudantiu tem me dado o suporte diante do auxilio.

Poderia voltar o auxilio alimentacéo; e também aumentar a divulgagdo sobre os auxilios; também poderiam
aumentar o valor, haja vista 0 aumento dos precos de matérias escolares e etc. Fora isso também podia nédo ser




MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
COORDENADORIA PEDAGOGICA - CAMPUS FLORIANOPOLIS

28
retroativo e sim receber ja no primeiro més de aula.

A comunicagdo com a equipe pedagogica ja é de exceléncia.

Poderia ser enviado por e-mail mais informac6es e noticias sobre a Politica de Assisténcia Estudantil.

N&o tem nada que eu mudaria.

Aumentar a divulgagao dos programas e auxilios oferecidos

A nova resolucdo de ndo poder acumular mais de um auxilio acabou dificultando, afinal, gasto um valor
consideravel de transporte e com a nova regra, conseguirei apenas arcar com o0s gastos dela e mais nada.

A principio ndo tenho nenhuma

Sobre a pergunta 20, apesar de ter facilitado sim, concordo com todas as op¢es, visto que realmente o cras
demora muito com as entrevistas e seria interessante uma segunda op¢do para que o estudante néo saia no
prejuizo.

Minha principal sugestdo seria alterar a forma de avalia¢do de situacéo financeira. O CRAAS ndo facilita em
nada o andamento das entrevistas e isso s6 faz com que 0s alunos percam 0s prazos necessarios para inscri¢do e
andamento dos auxilios.

Ja mandei email para corrigir meu caddnico , meu pai ndo mora mais comigo e ficou de ir no cadinico mas néo
foi

Informar sobre as politicas de envio de informagdes sobre o que vamos receber, pois tiraram um auxilio pelo o
que vi mais ndo foi nada comunicado.

Facilitar a comunicacdo a distancia, possibilidade de sanar as duvidas via chat.

Preciso pois sou mae solteira.crio uma filha deixei de trabalhar pra me dedicar ao estudo

A adogdo do Cad Unico como unico critério acaba dificultando a vida do aluno baixa renda, porque
impossibilita 0 aumento do IVS, que fica na faixa da renda apontado no Cadastro Unico, ndo passando de 333.
Agora que o auxilio compulsério ndo pode mais ser acumulado com o auxilio equiparagdo e somente com 0
auxilio permanéncia, esse aluno sai prejudicado, mesmo que 3 faixas de IVS estejam recebendo o mesmao valor
mensalmente. J& que somente o Cad Unico esta sendo considerado, e ndo mais as variaveis que, juntas, antes
compunham o célculo do 1VS, a Assisténcia Estudantil deveria considerar o CAD Unico como critério para IVS
acima de 601 e, assim, realmente equiparar 0s alunos para o recebimento do auxilio permanéncia no valor
maximo, para que possa acumular com o auxilio compulsério.

Diminuir a burocracia para nao haver desmotivacao estudantil

Poderia melhorar a divulgagdo das formas de Assisténcia Estudantil

Hoje o Paevs é muito importante pra mim. Embora eu nao tenha ainda total estrutura para estudar, mas se nao
fosse ele, eu nem ao menos poderia estudar e teria que desistir do meu projeto de negécios. Tudo que eu recebi
do PAEVS até hoje foi direcionado para o meu aluguel $ 890,00 -

Recebi uma ajuda emergencial ha um tempo atras que me ajudou a pagar um aluguel atrasado e minha luz (eu
ainda tenho algumas em aberto) mas néo tenho risco de cortar (eu acho)

Retirar os retroativos e pagar sempre mensalmente e com urgéncia.

acredito que a divulgagdo e explicagdo de como funciona ou como fazer ou por que, pra que, etc... pois quando
descobri foi em uma palestra que aconteceu no ifsc e por cima assim a explicagdo, pois ndo sabia nem que
existia. Entdo fui entrar no site e ler mais sobre e me informei na instituigdo também.
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Burocracia

Seria interessante tornar mais claro e facilitar o acesso ao nossos VS

burocracia

Melhor disponibilidade e acesso ao nossos indices VS

Ja que as regras do auxilio financeiro aos estudantes mudaram e agora so podemos receber de um Unico auxilio
,acho que deveria aumentar o valor ,principalmente o do auxilio permanéncia que ajuda ndo apenas a mim mas
a varios alunos do ifsc a se alimentarem melhor durante o dia letivo no ifsc.

Tudo ok por engquanto

Eu acredito, e sou muito grato pela assisténcia, principalmente eu que estou desempregado, e moro em palhoga,
minha conducdo de ida e volta esta chegando a 15,00 e sem esté ajuda ndo saberia como frequentar as aulas,

ndo sei muito o que falar, pois ndo foi muito dificil conseguir os auxilios, e eles estdo ajudando bastante :)

Menos burocracia, na primeira vez que eu fiz por esse link, pediram muitos documentos. E quando fui 4 na
secretaria foi bem, mais facil.

Reduzir o tempo que o aluno fica sem receber, como fevereiro.

Valor do auxilio poderia ser maior por que por mais que ajude, as vezes ndo é suficiente

Acredito que o PAEVS esta no caminho certo, pois sempre esta divulgando através dos sites institucional, e
dentro da propria instituicdo pelo(nos murais).

Seria interessante se tivesse apoio psicologico para os estudantes. No primeiro Semestre, procurei, mas a pessoa
estava afastada, e o atendimento era para casos graves. Meu caso nao era grave, mas minha sadde mental
afetava no meu desempenho académico de maneira negativa. Seria interessante se abrissem mais vagas no ifsc
para bolsistas, para projetos de extensdo e pesquisa. O bacharelado de design, por exemplo, ainda ndo tem o
PET, e creio que tem alunos que querem se desenvolver nessa area!

Algum tipo de assisténcia para os atletas do jiu-jitsu do ifsc

acredito que o paevs ja contribui bastante com nos alunos.

Mais reunido e horarios disponiveis com psicologo

nada a comentar

Sem comentarios

No meu caso ndo tem necessidade de melhoria, apenas os recadastramento podia ser o anual

N&o tenho nada a dizer sé a agradecer de todo coragdo

NENHUMA SUGESTAO

A iniciativa é incrivel e ja me ajudou DEMAIS durante minha trajetoria no IFSC, Unica sugestao que eu posso
fazer é a criacdo de um auxilio alimentacdo, pois os valores da alimentacdo na cantina do IFSC séo
elevadissimos

Eu gosto como estd, parabéns aos responsaveis pelo trabalho.

Nada a acrescentar

Néo tenho nenhuma.
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As turmas do periodo noturno, sdo esquecidos. Eu e minha turma gostaria de fazer visitas técnicas, participar de
congressos entre outras atividades.

Uma preferéncia pessoal minha é de conseguir tratar da documentacdo dos auxilios presencialmente. Enviar
online é uma boa alternativa para poupar tempo, porém sinto mais seguranca em ter a certeza de que meus
documentos chegaram aos responsaveis da maneira correta. E gostei bastante da ideia de oficinas e rodas de
conversa, gostaria de participar! :)

Acho muito boa a ajuda para os estudantes, se ndo fosse por essa ajuda eu ndo conseguiria estudar. Entdo sou
bem grata e ndo tenho o que reclamar. S acho que fiquei meio perdida na assinatura do termo de renovagéo,
entdo seria legal ao terminar os periodos alguém da assisténcia estudantil dar um ald nas salas de aula para
quem ndo conhece ainda o sistema, no mais sou muito agradecida pela ajuda , pois estou com problema de
saude e com hérnia de disco ndo estou podendo trabalhar, e essa ajuda € muito importante para que eu possa
estudar e poder ir até a escola de 6nibus e comer algo e tudo, me ajuda demais.

Vou falar pro mim, essa ajuda que recebo me ajuda no meu transporte pra escola ja que antes eu tinha que tirar
da renda da casa ...isso apertava muito a situagdo em.minha casa .pois moro em outro municipio (palhoga). Pois
0 polo de la nao tinha o curso que eu queria com isso tbm pago algumas aulas particulares das matérias que
estou com dificuldade qdo sobra . Por mim ta ajudando bastsnte.

preservacdo da natureza?

Dar informacdes mais concretas. Todas as vezes que fui a sala da assisténcia estudantil, me disseram algo
diferente relacionado aos meus auxilios financeiros.

Ser mais rapida na solugdo da assisténcia.

Por enquanto esta bom.

maior divulgacdo do paevs/assistencia-estudantil

Poderia ser mais divulgados, e ter alguém direto na escola para ajudar quem nao tem nenhuma experiéncia com
Internet.

Facilitar os documentos solicitados, pois alguns o Cras disponibiliza, mas demorar muito pra conseguir
entrevistar a gente e disponibilizar

Sou muito grata me ajuda muito!

nada a declarar

Acho que esta tudo bom, agradeco muito

Ser mais responsavel com relagéo a divulgacdo a renovagao/refazer os auxilios, dando maior prazo e
informando melhor os alunos, tanto no antendimento fisico quanto por via de emails, mais especificamente o
auxilio moradia. Fora o descaso que fizeram com os alunos ano passado no més de dezembro, onde no primeiro
ano meu de faculdade eu tive que pegar dinheiro emprestado no banco por conta da falta de planejamento suas e
0 atraso do pagamento das parcelas de dezembro.

Também acho ridiculo o fato de ndo poder acumular o auxilio compulsdrio com o permanéncia mais, pois com
isso 0 auxilio ndo chega nem a metade de um salario minimo, obrigando alunos que vem de fora, como no meu
caso, a buscarem fontes de renda alternativas, atrapalhando nosso rendimento escolar. Mas tudo bem, enquanto
voceés receberem o salario de vocés isso ndo passa de uma caridade do governo para Voces.

sem os auxilios do ifsc eu ndo teria como me manter na cidade, obrigada.

acho satisfatorio dentro do disponibilizado pelo governo

O CRAS generaliza coisas que nao podem ser generalizadas... Acredito que nao seja o melhor jeito de
caracterizar os estudantes para recebimento de auxilio




MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
COORDENADORIA PEDAGOGICA - CAMPUS FLORIANOPOLIS

INSTITUTO FEDERAL

31
Estou muito satisfeita

Falta um apoio melhor em relacéo a alimentacéo. Por exemplo um restaurante universitario ou convénio com
algum restaurante para fornecer alimentacdo de baixo custo.

Maior divulgacdo nas redes sociais e maior assisténcia aos alunos na hora da inscri¢do, ndo s6 direcionar para o
link.

PAEVS sempre muito eficaz

Encontrei dificuldades em entender os editais. J& busquei ajuda e perdi prazos por informacdes diferentes
repassadas por quem me atendeu na assisténcia estudantil. Ainda estou com ddvidas

Nada a acrescentar aqui pois acredito que a instituicdo ja cumpre o papel de auxilio ao estudante de maneira
regular.

S6 tenho elogios pra este auxilio.

Nao

O PAEVS tem sua importancia financeira, para alunos que tem rendas baixas.

O PAEVS, Tem sim seus beneficios para alunos com rendas baixas, mas seria interessante que 0s prazos
fossem prolongado para alunos que recebem o auxilio, porém tem muitos que nem sabem o dia e a data limite,
para preencher os formulérios.

Acredito que tem sido eficiente em seu trabalho, tendo uma ampla rede de alcance, todas as coisas podem
melhorar. Entretanto, julgo o sistema de atendimento aos estudantes eficiente e em um caminho certo de
inclusdo e desenvolvimento dos jovens. Tive uma experiéncia positiva com o modelo de sistema adotado.

contato por telefone

Néo tenho ideias no momento

Toda melhoria e sempre bem vinda.

Nenhuma

Minha sugestdo é que tenha uma equipe pra ta indo nas salas de aulas,orientando a classe sobre a assunto.

Agradeco pela ajuda obrigada

Facilita

N&o vejo necessidade de ajustes

Agradeco pela ajuda

Poderia haver um local virtual no SIGAA onde o aluno consiga verificar a situagdo dos seus auxilios com dados
como a situagdo cadastral, datas de vencimento do auxilio, valores, etc.

Acho que que o PAEVS faz um bom trabalho

Sobre 0 uso do Cadastro Unico como forma de acesso aos auxilios foi essencial durante a pandemia, porém
acabou nivelando muitos alunos com rendas muito distintas no mesmo patamar. Atualmente o CRAS esta
levando 4 meses para agendar uma entrevista para atualizacdo do cadastro, entdo seria interessante ter outra
opcao disponivel para atualizagdo no I1VS.

Sinto falta de um profissional para ajudar a fazer os preenchimento do formulario assim como fazer para o
aluno os auxilios pds os mesmos podem ndo ter meio de fazer ou entender com facilidade como realizar.

No momento, ndo tenho sugestdo para dar.
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Satisfatorio

Minha sugestao seria fazer averiguacdo sobre alguns alunos receberem o beneficio e ndo precisarem pois séo
bancados pela familia.

Atualmente ndo penso em nenhum tipo de melhoria para os PAEVS ou da politica de assisténcia estudantil, pois
eles me ajudaram muito principalmente conseguindo uma bolsa para mim e assim eu consegui comprar um
computador para me ajudar nos exercicios escolares em casa e eu ainda tive toda a ajuda psicol6gica necessaria
quando o meu pai acabou falecendo.

Divulgar mais.

Acredito que a Unica sugestdo que teria, é sobre o periodo entre Janeiro/Marco, onde os estudantes ficam sem
receber o auxilio por um tempo. Isso acaba deixando uma insegurancga, pois muitos realmente dependem desse
dinheiro e faz bastante falta.

Esta 6timo, bem informado e com acesso para 0s estudantes tanto presencial quanto online.

no momento ndo tenho sugestdes

maior divulgacdo

A Assisténcia Estudantil fez milagre com a quantidade de cortes que teve no Gltimo governo.

Organizacéo

N&o tenho nada a sugerir pois sempre esclareceram as minhas ddvidas e sempre fui tratada muito bem, quando
procurei a assisténcia.

Nenhuma sugestéo, ja fazem um bom trabalho

A escola é boa

As vezes ndo sou comunicado via e-mail a cerca dos periodos de renovacdo dos auxilios, alguns colegas meus
também dizem ndo receber os comunicados em algumas ocasides.

Comegarei fazendo um relato como justificativa para uma sugestéo.

Os alunos que conseguem se dedicar apenas aos estudos, normalmente se saem melhor e por uma série de
fatores conseguem oportunidades melhores, por terem mais tempo de buscar o que desejam por exemplo. Por
esse motivo, fiz a escolha de apenas estudar e sem os auxilios isso seria impossivel ja que venho de uma familia
pobre que infelizmente ndo consegue me ajudar financeiramente. Contudo, sempre gue chega no final de
semestre, durante o periodo de provas, preciso me desdobrar para conseguir estudar para as provas e ja procurar
emprego pro verao. Isso me deixa muito inseguro e ansioso, o que diminui muito meu rendimento num
momento crucial. Penso que a existéncia de um auxilio durante o periodo de férias seria de grande ajuda para
todos que passam pela mesma situacao.

Mais informativos sobre direitos e deveres. Como tambem divulgacéo de politicas precentivas contra
discriminacéo de todos os seres humanos

No geral, estd muito claro o que tem que fazer para ganhar o beneficio, mas fica um pouco dificil saber
exatamente o que cada um faz. S&o muitas opgdes.

Mais divulgagéo e maior apoio aoss alunos

N&o tenho nada a acrescentar mas a assisténcia estudantil j& me ajudou muito durante o meu tempo no IFSC.

Na minha opinido o IFSC ¢é excelente na parte da coordenagdo e seus colaboradores

Analisar melhor os alunos
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Rever a questdo com o crass pois a entrevista foi mal feita e por conta disso ndo consigo todo apoio necessario e
acabo passando necessidade

Deixar mais claro as normas que devemos seguir

ndo tenho sugestdes

Nao tenho comentario no momento.

Melhor atendimento via e-mail, as respostas demoram muito e por consequéncia acabamos perdendo alguns
eventos que eram pra ser feitos antes mas, por conta de receber a resposta muito depois de realizar a pergunta,
acaba que ocorre tais problemas

Deveria ser mais divulgado nas salas de aula

Poderiam orientar mais os alunos como e quando fazer a renovacéo do auxilio

Colaboracéo em projetos de autoria individual e ou coletiva ligados as areas afins especificamente ao meio onde
o aluno atua ou outro onde corresponde o leque de sua atuacao.
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