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RESUMO

A proposta do Grupo de Trabalho da Capes (Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de
Nivel Superior), em 2019, apresentou uma sistematica de Autoavaliagdo no ambito dos
Programas de Pos-Graduagdo, com a intengdo de se tornar um componente relevante para a
avaliacdo. Nesse sentido, o proposito desta pesquisa ¢ apresentar parametros administrativos e
politicos-pedagdgicos para o desenvolvimento do projeto de Autoavaliagdo para os cursos de
Pos-Graduagao da UFMS. Trata-se de uma Pesquisa Quantitativa, explicativa, baseada em um
levantamento de dados, mediante questiondrio aplicado aos coordenadores do PPG, com base
nas secoes do PDI. Apods o diagndstico e a apresentagao dos resultados, ficou claro que as
categorias tedricas e suas defini¢des podem servir como base para a analise dos dados
qualitativos coletados, auxiliando na identificacdo de tendéncias, desafios comuns e areas que
necessitam de atengdo na gestdo dos programas de pos-graduagdo. E embora a pesquisa tenha
mostrado um consenso entre os coordenadores, a variacdo nas respostas ao questionario
destaca a complexidade dos desafios enfrentados pelos programas de Po6s-Graduagdo na
UFMS, sugerindo a necessidade de abordagens padronizadas de avaliagdo, visando melhorar
o desempenho institucional. A analise revela a necessidade de um olhar mais atento as areas
com alta variabilidade nas percepcdes, como a integracio com o setor produtivo, para
entender melhor as causas das discrepancias e incongruéncias nas respostas dos
coordenadores. Como ponto forte, os indicativos mostraram que, na UFMS, ha um esforgo
constante por um alinhamento politico e apoio a internacionalizacdo, deixando evidente que a
instituicdo esta engajada com seus objetivos estratégicos. Esse forte consenso sobre a eficacia
de alinhamentos em suas agdes prevé a preocupacdo com programas de avaliagdo que
garantam padrdes cada vez mais elevados e que promovam a integracdo entre Ensino,
Pesquisa e Extensao, pilares das instituigdes universitarias. Destaca-se, portanto, neste estudo,
a demanda por engajamento a um plano estratégico de gestdo e de avaliacdo que busque
superar os desafios e transpor as barreiras constatadas. Em especial, o de criar politicas
publicas com foco na inovagdo e na tecnologia, na adequagao de recursos para a pesquisa € na
integragdo com os setores produtivos nacionais € internacionais com estratégias diferenciadas
que atendam a ampla gama de expectativas e necessidades dos programas de pds-graduacao.

Palavras-chave: Autoavaliacdo da educacgdo superior. Programas de P6s-Graduagdo. Gestao
Universitaria



ABSTRACT

The proposal of the Capes Working Group (Coordination for the Improvement of Higher
Education Personnel), in 2019, presented a Self-Evaluation system in the field of Graduate
Programs, with the intention of becoming a relevant component for evaluation. In this sense,
the objective of this research is to present administrative and political-pedagogical parameters
for the development of the Self-assessment project of the UFMS Postgraduate courses. This is
a Quantitative, Explanatory Research, based on a data survey, through a questionnaire applied
to the PPG coordinators, based on the sections of the PDI. After the diagnosis and
presentation of the results, it became clear that the theoretical categories and their definitions
can serve as a basis for analyzing the qualitative data collected, helping to identify trends,
common challenges and areas that require attention in the management of postgraduate
programs. Although the survey showed a consensus among coordinators, the variation in
responses to the questionnaire highlights the complexity of the challenges faced by
Postgraduate programs at UFMS, suggesting the need for standardized assessment
approaches, aiming to improve institutional performance. The analysis reveals the need for a
closer look at areas with high variability in perceptions, such as integration with the
productive sector, to better understand the causes of discrepancies and inconsistencies in
coordinators' responses. As a strong point, the indicators showed that, at UFMS, there is a
constant effort for political alignment and support for internationalization, making it clear that
the institution is committed to its strategic objectives. This strong consensus on the
effectiveness of alignments in their actions foresees the concern with evaluation programs that
guarantee increasingly higher standards and that promote integration between Teaching,
Research and Extension, pillars of university institutions. Therefore, this study highlights the
demand to engage in a strategic management and evaluation plan that seeks to overcome
challenges and overcome identified barriers. Particularly, the creation public policies focused
on innovation and technology, on the adequacy of resources for research and on the
integration with national and international productive sectors with differentiated strategies
that meet the wide range of expectations and needs of postgraduate programs.

Keywords: Self-assessment of higher education. Postgraduate Programs. University Mana-

gement.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

A avaliagdo ¢ um instrumento fundamental para a estruturacdo de uma Instituicao
educacional, pois com ela pode-se identificar as caracteristicas situacionais da Instituigao,
com essas informacgdes, podemos vislumbrar onde se deseja que a Instituicdo chegue,
direcionando as ag¢des para caminhar rumo a esse objetivo (Santos, 2014; Santos; Sadala;
Borges, 2012; Silva, 2010). Mesmo que o objetivo seja, a principio, utdpico, durante as
realizacOes das avaliacdes, pretende-se minimizar os efeitos negativos e potencializar os
efeitos positivos.

Conforme Bernheim e Chaui (2008), a caracteristica da sociedade contemporanea ¢ a
busca pelo conhecimento e a informacdo. Dessa forma, emerge uma Sociedade do
Conhecimento, rompendo um paradigma sobre a busca pelo capital, trabalho, matérias-primas
ou energia, passando para um uso intensivo de conhecimento e informag¢ao, que hoje em dia ¢
fundamental para a sobrevivéncia da economia. A vantagem competitiva do conhecimento faz
com que o pilar da riqueza e poder das nacdes fiquem centralizados em trata-lo como
mercadoria, aberto a apropriagao privada.

Dessa forma, o conhecimento e a informacdo se tornam ‘“Forg¢a Produtiva”,
integrando-se ao “Capital Proprio”, mas com um diferencial de que € uma riqueza puramente
virtual, cuja existéncia € a propria informagdo e o conhecimento. Essa caracteristica produz
alguns efeitos e, com a posse de “Informagdes e Conhecimentos”, esses bens se tornam uma
referéncia no mercado. Outra caracteristica ¢ a tendéncia para uma maior complexidade e a
rapida obsolescéncia, assim como um conhecimento leva a outro conhecimento muito mais
complexo, em nivel exponencial.

E assim que se encontram os Programas de Pos-graduagio Stricto Sensu. Cursos de
mestrados e de doutorados, académicos e profissionais como sendo mecanismos
transformadores que tornam seus participantes autdonomos na busca por informagdes
relevantes e produgdo de conhecimento por meio de pesquisa cientifica. Tais Programas, no
Brasil, representam em torno de 4.650 programas distribuidos entre 122.295 académicos,
sendo 76.323 em mestrado académico, 4.008 em mestrado profissional e 41.964 em

doutorado (CAPES, 2022).
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A CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) ¢
responsavel pela avaliacdo do ensino em nivel de Pos-Graduag¢do no Brasil, que além das
avaliagdes dos programas que estdo em funcionamento, também pela autorizagdo de
funcionamento de novos cursos de pos-graduacdo, tendo como objetivo a certificagdo da
qualidade e a identificagdo de estratégias e assimetrias regionais no Sistema Nacional de Pos-
Graduagdo (SNPG).

Vale lembrar que o Brasil passou por uma modernizagao da pds-graduagdo com inicio
no final da década de 1960, com uma ascensdo notavel nos vinte anos posteriores. Na década
de 1990, foram contabilizados mais de 32 mil doutores, sendo que 20% destes, foram
formados em instituicdes estrangeiras. Também houve um grande incremento na quantidade
per capta de doutores, passando de 0,82 para 4,6 doutores por 100 mil habitantes. Apesar dos
esforcos despendidos pela CAPES, ainda persistem desigualdades regionais na formagdo de
mestres ¢ de doutores ¢ no repasse de recursos para os cursos de pds-graduagdo. (Borges,
2008)

A avaliacdo da pos-graduacdo, tinha periodicidade anual, sendo que os cursos de
mestrado e de doutorado avaliados separadamente, numa escala de cinco conceitos (A a E),
sendo A o conceito mais alto. O modelo de avaliagdo com Notas de 1 a 7 e avaliagdo trienal
foi implementado em 1998. A Avaliagao do Sistema Nacional de Pos-Graduagdo, na forma
como foi estabelecida a partir dessa data, ¢ orientada pela Diretoria de Avaliacao/CAPES e
realizada com a participa¢do da comunidade académico-cientifica por meio de consultores ad
hoc.

A pos-graduacao brasileira ¢ um caso de sucesso e isso se deve, sobretudo, ao
processo de avaliacdo realizado pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e as agdes de apoio a pesquisa realizadas pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). (Moritz, 2011, p. 2)

A Portaria 182, de 14 de agosto de 2018, da CAPES, regulamenta os critérios € os
procedimentos relacionados a operacionalizacdo das avaliagdes e define o padrio de
qualidade atribuido na avaliagdo das propostas de cursos novos, € na avaliacdo periddica de
programas de pos-graduagado stricto sensu/, em funcionamento. As propostas de cursos novos
analisadas pela CAPES serdo avaliadas, como ‘“Aprovadas” ou “Nao Aprovadas”, nos
critérios da APCN (Avaliagdo de Propostas de Cursos Novos). Em documentos orientadores
das areas de avaliacdo, estardo dispostos os cursos de doutorado aprovados e vinculados a
programas existentes e receberdo a mesma nota do programa, ou deverao receber, pelo menos,

a nota 4 (quatro). Periodicamente havera a avaliacdo de permanéncia avaliativa, realizada pela
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CAPES, para andlise dos programas em funcionamento. Apds a avaliagdo periddica, cada
programa em funcionamento recebera apenas uma nota, na escala de 1 (um) a 7 (sete). Serao
regulares os programas que receberem nota igual ou superior a 4 (quatro) e desativados os
programas que receberem nota inferior a 3 (trés), esses programas que receberam nota 3 (trés)
serdo regulares se compostos por apenas um curso de mestrado, serdo desativados os
programas compostos por mestrado e doutorado ou aqueles com nivel de doutorado.

Para os critérios de avaliacdo, a CAPES dividiu as 49 areas de avaliacdo em dois
niveis, sendo agregadas, por critério de afinidade: Primeiro nivel em “Colégios” e Segundo
nivel em “Grandes Areas”. Os “Colégios” foram divididos em 3 grandes areas: “Ciéncia da
Vida”, “Humanidades” e “Ciéncias Exata, Tecnoldgicas e Multidisciplinar”.

No processo de avaliagao, a nova ficha que ¢ um roteiro indicativo de como deve ser a
avaliagdo no pais, ha o que se chama de autoavaliagdo dos Programas de Pds-graduacio.
Nessa fase, os participes do Programa devem passar por um processo de diagnostico interno,
envolvendo o corpo técnico, discente e egressos, bem como a sociedade civil.

A Avaliagdo Institucional, segundo Zanetti, Bertolini e Silva (1995), ¢ responsavel
pelo nivel de qualidade do trabalho académico, por exigir da Instituicdo requisitos que
denotam a preocupacdo com essa garantia, pois priorizam a pesquisa, a pluralidade de
conhecimento e a capacitagdo dos docentes, como elementos definidores das funcgdes da
Universidade, “representada sobre a defesa da Universidade Publica, gratuita, laica,
democrética, com producado e disseminacdo do conhecimento”.

Para Santos, Sadala e Borges (2012), a Avalia¢do Institucional eleva o nivel da
qualidade de uma instituigdo educacional, e, sendo esse um objetivo basico da educagdo, as
Instituicdes deverdo dar a devida atencao a elas. Como o aumento da demanda para o ensino
na educacdo superior indicou a necessidade de ampliagdo, as institui¢des deverdo tornar-se
mais eficientes nas atividades universitarias e empreender maior eficicia e rendimento em
suas agOes para conseguir atender a altura esse novo publico.

Como disse Abreu Junior (2009), a “avaliacdo institucional surge, pois, como um dos
pilares da gestdo universitaria racionalizada”, e devera envolver todos os participantes dos
processos universitdrios que irdo garantir os resultados deste processo, analisando e
diagnosticando problemas, implantado e mudando as agdes que tenham foco em preocupacdes
desnecessarias. E, nesse envolvimento dos participantes, deverdo incentivar as agdes de
participagdo coletiva, pois a sinergia gerada entre os participantes, ird agregar as experiéncias

e relatos individuais, como resultado, gerando um maior nivel de entrega.
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Conforme Oliveira (p.5 2018), as contribuigdes das avaliacdes sdao as de “Produzir
conhecimentos, identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias, fortalecer as relagdes
de cooperagdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da
institui¢do com a comunidade, além de prestar contas a sociedade”.

Autoavaliagdo ¢ um processo que tem como meta uma a elevagdo continua do grau de
qualidade, ndo sendo apenas um ato isolado e pontual, devendo sempre buscar andlises de
diferentes perspectivas. As IES, que se por tratarem de uma institui¢ao em continua mudanca,
as analises na autoavaliacdo também deverao mudar com o tempo, pela necessidade de uma
reavaliagdo continua do processo.

Os processos de avaliagdo ndo se encerram nas conclusdes dos seus relatdrios ou nas
acoes realizadas a partir de seus resultados e que, com um acompanhamento de uma revisao
sistematica e permanente, podem melhorar as agdes institucionais e as suas politicas.

Uma oportunidade encontrada nas avaliagdes ¢ identificar novos conhecimentos, ndo
apenas dos avaliados como também dos avaliadores, pois a avaliagdo, toma como pratica
todas as reflexdes nela aplicadas. Outra oportunidade seria a propria pratica da avaliagao, pois
quanto mais avaliagdes sdo feitas, mais natural se torna, pois, os envolvidos saberdao dos
procedimentos corretos, minimizando os erros, com o passar das praticas.

Diante disso, pode-se afirmar que o conceito de “avaliagdo” e a disseminacao de uma
“cultura de qualidade” estabelecem-se no quadro de um fortalecimento das universidades e de
um aumento da confianga na capacidade de autorregulag@o e autoavaliagdo das instituigdes de
ensino superior. Se, na década de 1950, o planejamento permitia ao Estado antecipar as
mudangas e gera-las, a avaliagdo da qualidade dos programas de graduacdo e de pos-
graduacao se instala como um mecanismo regulador, apos praticas, de natureza heterdbnoma e
pragmatica. As politicas universitarias que visam estabelecer uma cultura de qualidade, como
expressdo de uma sociedade auditada, traduzem-se na disseminacdo de procedimentos de
avaliacdo que tém um impacto notdvel nas praticas das instituicoes e dos académicos.
(Balbachevski, 2005; Bernheim; Chaui, 2008; Carvalho, 2018; Lima, 2010).

Percebe-se, assim, que a realidade de cada comunidade pode ser modificada por meio
da atuagcdo das Universidades, contribuindo para a formag¢do de profissionais em
diversificadas areas, com grande qualidade para assumir postos com responsabilidade e boa
qualificagdo no mercado de trabalho.

As avaliagoes dao a oportunidade de se analisar o alinhamento das dissertacdes dos

alunos da pos-graduagdo com as diretrizes do programa, como também devem ser verificadas
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as produgdes tecnologicas e as acdes de insercdo social que hoje sdo uns dos pilares de

avaliacdo da CAPES.

1.2 PROBLEMATIZACAO

Este trabalho contribui para a criagdo de um modelo que pode ser adaptado e replicado
em outras institui¢des de ensino superior. Esta investigacdo pretende responder a seguinte
questdo de pesquisa: Quais os desafios decorrentes da gestdo dos PPGs da UFMS,
considerando a proposta do Grupo de Trabalho (GT) de Auto Avaliagdo da Capes? Para
responder a esse questionamento, pretendemos observar:

Alinhamento Estratégico e Qualidade Académica: A implementa¢do de um projeto
de autoavaliagdo para os cursos de pos-graduacdo ¢ fundamental para garantir que esses
programas estejam alinhados com as politicas e direcionamentos estratégicos da UFMS.
Convém comentar que essa avaliagdo continua e sistematica pode realgar a qualidade
académica, incentivando melhorias constantes e garantindo que os programas atendam as
necessidades do contexto educacional e do mercado de trabalho.

Diagnostico Integrado de Fortalezas e Desafios: A caracterizagdo da pds-graduacao
e a identificacdo dos pontos fortes e os desafios enfrentados pelos programas permitem um
diagnostico integrado, essencial para o planejamento estratégico e a tomada de decisdo. Esse
diagnostico facilita a identificagdo de oportunidades de inovagdo e aprimoramento,
contribuindo para a exceléncia académica e administrativa.

Participacdo e Percepciao dos Stakeholders: A sistematizacdo das percepcoes dos
coordenadores de programas de pds-graduacdo oferece uma visdo valiosa das operagdes
internas e da eficicia das politicas atuais. Essa abordagem inclusiva e participativa assegura
que as vozes dos principais stakeholders sejam ouvidas, promovendo uma cultura de
transparéncia e colaboragdo na instituicao.

Desenvolvimento de um Modelo de Avaliacio Adaptativo: Ao apresentar um
escopo para um projeto de autoavaliagdo, o trabalho contribui para a criagdo de um modelo
que pode ser adaptado e replicado em outras institui¢des de ensino superior. Essa abordagem
inovadora pode servir como referéncia para a melhoria continua em gestao universitaria, tanto
em ambito nacional quanto internacional.

Contribuicio para a Regulacio e Politicas Educacionais: O estudo alinha-se aos
requisitos de regulacao do ensino superior e pode fornecer insights valiosos para formuladores

de politicas educacionais. Ao compreender melhor os desafios e as potencialidades dos
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programas de pods-graduacdo, o trabalho pode influenciar a formulagdo de politicas mais
eficazes e a alocagdo de recursos em areas que necessitam de maior atengao.

Avaliacdo para Melhoria Continua e Inovacdo Pedagégica: A implementaciao de
um projeto de autoavaliagdo ¢ crucial para fomentar a cultura de melhoria continua ¢ a
inovacdo pedagogica nos programas de pods-graduacdo. Esse processo possibilita a
identificacdo de praticas exitosas e areas que necessitam de desenvolvimento, incentivando a
adog¢do de abordagens pedagdgicas inovadoras e o aprimoramento do curriculo.

Adaptacao as Mudancas do Cenario Educacional: Em um contexto de rapidas
mudangas tecnoldgicas e transformagdes sociais, ¢ imprescindivel que os programas de pos-
graduacdo se adaptem continuamente para atender as novas demandas do mercado e as
expectativas da sociedade. O projeto de autoavaliacdo oferece uma ferramenta dindmica para
que a UFMS se mantenha atualizada e relevante nesse cendrio mutavel.

Empoderamento da Comunidade Académica: Ao envolver coordenadores e outros
membros da comunidade académica no processo de autoavaliacdo, o projeto promove o
empoderamento desses individuos, incentivando a participagdo ativa na gestdo e na melhoria
dos programas. Isso ndo s6 melhora a eficidcia do processo de avaliagdo, mas também
fortalece o senso de propriedade e o comprometimento com a exceléncia académica.

Benchmarking e Intercimbio de Boas Praticas: A sistematizagdo e a andlise das
praticas adotadas nos diversos programas de pos-graduacdo podem servir como base para
benchmarking, permitindo a compara¢do com outras institui¢des e a identificagdo de melhores
praticas. Isso facilita o intercambio de conhecimentos e de experiéncias, contribuindo para a
elevacao dos padrdes de qualidade em educagao.

Responsabilidade Social e Impacto Comunitario: A autoavaliacdo dos programas
de pos-graduagdo também tém um papel importante na verificagdo do impacto social e
comunitario desses programas. Avaliar como os cursos contribuem para a solugdo de
problemas locais e regionais, € como eles atendem as necessidades da comunidade, reforca o

compromisso da UFMS com sua responsabilidade social e seu papel na sociedade.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Geral
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Esta pesquisa tem como objetivo geral apresentar parametros administrativos e
politicos-pedagdgicos para o desenvolvimento de um projeto de Autoavaliagdo para os cursos

de Pos-Graduagao da UFMS.

1.3.2 Especificos

- Caracterizar a Pos-Graduagdo no contexto da UFMS, considerando suas politicas e
direcionamentos estratégicos (Pesquisa documental).

- Identificar os pontos fortes e os desafios encontrados pelos Programas de Pos-Graduacao da
UFMS (Pesquisa Documental).

- Sistematizar, a partir da percep¢do dos Coordenadores, os pontos fortes e os desafios dos

Programas de P6s-Graduagao da UFMS (Questionario).

1.4 JUSTIFICATIVA

A Avaliacdo ¢ importante por contribuir para que a gestdo do programa tenha
subsidios para um constante aperfeicoamento e uma continua busca pelo conhecimento
produzido, visto que toda Instituicdo utiliza esses conhecimentos para direcionar as agdes de
melhoria dos programas, tendo como meta a elevagdo do conceito dos seus Programas
mediante avaliagdes da Capes.

Este estudo se justifica por servir de base para que todos os programas tenham em
maos uma consulta rdpida e direta de onde deverdo atuar para que seus desempenhos nas
notas sejam melhorados, acompanhando, por meio da autoavaliagdo, e aprimorando, por
intermédio do diagndstico realizado, em que precisa estrategicamente ser ajustado. Em suma,
a pesquisa se justifica, ainda, pela:

1. Necessidade de Avaliacdo Interna: A autoavaliacdo ¢ crucial para identificar areas de
melhoria, assegurando que a UFMS atenda aos padrdes académicos e as expectativas da
sociedade.

2. Alinhamento com Tendéncias Globais em Educacido Superior: A adocdo de praticas
de autoavaliagdo coloca a UFMS em consonancia com as tendéncias globais em gestao da
educacao superior, promovendo uma cultura de qualidade e exceléncia.

3. Feedback Direto dos Stakeholders: O envolvimento de coordenadores e dos professores
no processo de autoavaliacdo fornece feedback valioso e direto, essencial para o

aprimoramento dos programas.
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4. Resiliéncia e Adaptacdo a Mudancas: A capacidade de se adaptar a mudangas no
cenario educacional ¢ vital, e a autoavaliagdo auxilia a instituicdo a ser mais resiliente e
adaptativa, pois se adequa as percepgdes constatadas na avaliacao.

5. Desenvolvimento Profissional Continuado: A autoavaliagdio pode identificar
necessidades de formagdo e de desenvolvimento profissional dos docentes, contribuindo para
a exceléncia pedagogica.

6. Aprimoramento da Gestao Institucional: A autoavaliagdo contribui para uma gestao
mais eficiente e eficaz, identificando processos que podem ser otimizados.

7. Transparéncia e Responsabilidade: A autoavaliagdo promove a transparéncia e a
responsabilidade na gestdo dos programas de poés-graduacdo, elementos-chave para a
confianca da sociedade e da comunidade académica.

8. Fomento a Pesquisa e Inovacio: A avaliagdo dos programas pode revelar pontos de
forca e de fraqueza na pesquisa, incentivando a inovacdo e a exceléncia na produgdo
cientifica.

9. Internacionalizacdo da Educacgdo: A autoavaliacio pode preparar programas para
padrdes internacionais de educacao, facilitando parcerias e intercambios globais.

10. Sustentabilidade e Impacto Social: Avaliar a contribuicdo dos programas para a
sustentabilidade e para o impacto social reforca o papel da UFMS como agente de
transformag¢ao na comunidade.

Tais argumentos indicam que, para um alcance maior dos resultados desta pesquisa, ¢
preciso buscar o apoio de instituicdes que oferecem programas com linhas de pesquisa
voltados para a temadtica desta dissertacao, como o Mestrado em Administragdo Universitaria
(PPGAU) ofertado pela UFSC, com linhas de pesquisa especificas nesse tema, € do qual fago
parte.

1.4.1 Aderéncia ao PPGAU

O Mestrado Profissional em Administracao Universitaria da UFSC tem como area de
concentragdo uma unica area intitulada “Gestdo Universitaria”, conforme descrito no
endereco eletronico do programa, e “busca estudar e aplicar sistemas, modelos, técnicas e
politicas para a profissionalizacdo das instituicdes de educagao superior, considerando a
complexidade de sua gestdo e sua importancia para o desenvolvimento da sociedade”. O

Programa tem trés linhas de pesquisa, conforme exposto a seguir:



19

Tabela 1: Linhas de Pesquisa

Area de
Concentracio Linha de Pesquisa
1 Analises, Modelos e Técnicas em Gestdo Universitaria
Gestao Universitaria Politicas Publicas e Sociedade
3 Sistema de Avaliacao e Gestdo Académica

Esta pesquisa se enquadra na “Linha de Pesquisa 3, intitulada como “Sistema de
Avaliagao e Gestao Académica”, pois estd voltada para o desafio de diagnosticar no processo
de autoavaliacdo dos PPGs da UFMS, a luz da Meta-Avaliagdo proposta pela Capes.

A tabela 9, a seguir, lista as dissertacdes identificadas como “Avaliagdo Institucional”,

que foram defendidas no PPGAU e nos serviram como guia nesta pesquisa.

Tabela 2: Levantamento de Dissertagoes

Autor Orientador Titulo Ano
Melissa Maria Lourdes Alves Avaliagdo Institucional: proposta de 2021
de Souza instrumento de meta-avaliagdo para a
Zimmermann avaliacdo interna de IES
Carlos Aloisio Mario de Souza Avalia¢do do Programa de Pos-Graduagdo | 2015
Klunk Almeida em Aquicultura da UFSC sob a percepg¢do

dos alunos titulados, ingressos a partir de

2005 e egressos até 2014
Liliane Andressa Sasaki Proposta de diretrizes para a 2020
Machado Vasques Pacheco aplicabilidade da autoavaliagcdo
Martins institucional na gestdo dos cursos de

graduacgdo
Manoela Miiller | Raphael Avaliag¢do formativa de politica publica: 2018
de Oliveira Schlickmann proposta de melhoria da gestdo do

programa de apoio a pesquisa (pap) da

UDESC
Cristina Missao | Raphael Avaliacdo da extensdo: recomendacgoes de | 2018
Borille Kuba Schlickmann alternativas a partir de uma abordagem

racionalista - IFSC
Carla Cristina Andressa Sasaki Modelo de avaliagdo de desempenho para | 2017
da Silveira Vasques Pacheco almoxarifados em universidades publicas:
Trilha uma aplicag¢do na Universidade do Estado

de Santa Catarina - UDESC
Tania Regina Rogério da Silva Avaliagdo da gestdo de processos das 2017
Tavares Nunes coordenadorias de apoio administrativo
Fernandes dos centros de ensino: um estudo de caso
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8 Evandro Silveira | Andressa Sasaki Gestdo do programa de pos-graduagdo em | 2016
Vasques Pacheco administragdo universitdria a partir do
sistema de avalia¢do da Capes
9 Ana Paula Rogério da Silva Os pardmetros de avaliagdo do SINAES na | 2015
Guimaraes Nunes percepgao dos estudantes do curso de
Graduacdo em Administracdo: um estudo
em Apucarana-PR
10 Maria Aparecida | Marcos Baptista Andalise qualitativa dos indicadores do 2014
Silva Alves Lopez Dalmau SINAES em relacdo as agées dos tutores na
educagdo superior a distancia
11 Arcangelo dos Luiz Salgado Klaes | Avaliagdo da gestdo do curso de 2013
Santos Safanelli Administragdo publica da universidade
federal de Santa Catarina
12 Melissa Liotto Rogério da Silva Avaliagdo do curso superior tecnologico 2013
Nunes. em gestdo publica na modalidade a
distancia: um estudo de caso no IFSC
13 Mario Kobus Alexandre Marino | Avaliag¢do da gestdo do planejamento da 2012
Costa UFSC, utilizando a metodologia
multicritérios de apoio a decisdo - MCDA

No total, foram identificadas 13 dissertagdes sobre o tema Avaliagdo no “Repositdrio
Institucional da UFSC”. Contudo, apenas duas estdo relacionadas a Avaliagdo de institui¢ao
da pds-graduacdo, outras se referem a graduacgao, a melhoria nos procedimentos de gestdo, da
extensao, do EAD e da gestdo do planejamento.

Das duas dissertacdes relacionadas, a pesquisa da discente Melissa Zimmermann
utilizou, como instrumento de coleta, o questionario, no mesmo molde desta dissertacdo.
Assim, a partir dos dados coletados, foram definidos os elementos em busca dos atributos,
critérios e identificadores, para compor um prototipo de instrumento de meta-avaliagdo para
utilizacdo na avaliagdo do processo e dos resultados da autoavaliagdo institucional.

A segunda dissertacdo ¢ de autoria do discente Evandro Silveira, que tem como
proposta a mudanca da Gestao do PPGAU, frente as avaliagdes da Capes e consiste em uma
abordagem de estudo de caso, adotando uma pesquisa documental, analisando o corpo

docente/discente e suas dissertagcdes e produgdes intelectuais, com vista a inser¢ao social.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: TENDENCIAS E PERSPECTIVAS

As transformagdes que estdo ocorrendo mundialmente nos sistemas nacionais de
Educagao Superior, especialmente nas ltimas décadas, t€ém entre seus aspectos centrais um
notavel crescimento no nivel de pds-graduagao.

Stallivieri (2007) aponta que o crescimento exponencial das instituicdes privadas
superiores no Brasil é proporcional a capacidade dos alunos em pagarem as mensalidades,
enquanto tiverem fontes de financiamento governamentais como programas de créditos
educativos, bolsas de estudos e financiamentos individuais dos alunos, o crescimento
continuard, mas esse crescimento nao ¢ sustentavel, pois o nimero de instituicdes de Ensino
Superior privado cresce muito além dos niimeros de alunos capazes de arcarem com essas
mensalidades. Outro fator preponderante a isso se revela na forte concorréncia no setor, pois
as instituicdes ja procuram alternativas tanto de retencdo como de busca em outras
institui¢cdes, dos alunos com capacidade de pagamento, facilitando o ingresso nas institui¢cdes
e garantindo a qualidade do ensino oferecido, com programas diferenciados, como a
internacionalizagao.

Stallivieri (2007) também acrescenta que o financiamento das institui¢des publicas
sdo quase que totalmente realizadas pelo governo, pois a outra pequena parte do recurso vem
da arrecadacao direta feita pelas instituicdes, isso nao representa mais do que 3,5% do seu
orcamento total. Para as instituicdes privadas, os valores do orcamento advém das
mensalidades pagas pelos alunos. Alguns poucos recursos, em torno de 5%, podem vir de
incentivos governamentais, por meio de projetos para o desenvolvimento de pesquisa e de
pos-graduacao.

Haé, também, para as institui¢des filantropicas, a possibilidade de concessdo de bolsas
aos alunos, mediante incentivos fiscais concedidos pelo governo, e oriundos de dois tipos de
isencdo fiscal: do imposto de renda e das contribui¢des para fins de seguridade social. Essas
institui¢des sdo sem fim lucrativo, de utilidade publica e que aplicam integralmente os
resultados operacionais na manuten¢do e desenvolvimento dos objetivos institucionais.

Stallivieri (2007) informa, também, que a criacdo de novos centros universitarios por
intermédio de credenciamentos de faculdades integradas surgiu como efeito do crescimento

do ensino médio, que geram duas forcas propulsoras que movem a expansdo do ensino
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superior: a primeira, pela necessidade do mercado de trabalho que necessita de profissionais
capacitados, com novos perfis, qualificacdo e conteudo; a segunda, pela aspiragdes culturais
de qualquer jovem que termina o ensino médio, almeja frequentar um curso de ensino
superior.

Cury (2020) sugere que as caracteristicas e o papel que a pos-graduacio deve desem-
penhar estdo atualmente sendo discutidos e repensados conceitualmente. Uma revisao da lite-
ratura sobre a questdo permite inferir que a pos-graduacao ¢, atualmente, um tema de debate
obrigatorio nas instituigdes e nos sistemas de Ensino Superior. Conforme pontuam Morosini
(2009), Silva; Martins (2008) e Saviani (2005), o ensino superior avancado registra algumas
tendéncias, como: o crescente nimero de candidatos a pos-graduagdo, que também apresen-
tam um perfil mais diversificado. Entretanto, nesse aspecto, os coordenadores pesquisados
destacam a necessidade de maior atencdo: ao papel mais significativo da investigagdo cientifi-
ca e aplicada no desenvolvimento econdmico e social; a internacionalizacao da oferta educa-
tiva; ao papel mais ativo nas politicas de pos-graduacdo dado por uma preocupacgio estatal
com esse nivel de formagao, destacando, assim, a opinido dos coordenadores sobre a impor-
tancia da internacionaliza¢do dos PPGs. Assim, os coordenadores sugerem que:

A institui¢do precisa ter agoes mais efetivas para o crescimento do PPG: 1) apoio financeiro
para a internacionalizagdo, 2) melhoria do espaco fisico para o secretirio do PPG do
Cdampus,; 3) oferecer espago fisico para a coordenag¢do do Programa; 4) auxiliar os
coordenadores no preenchimento da Plataforma Sucupira; 3) participacdo ativa dos atores
com as politicas da pos-graduagdo irda contribuir com o desenvolvimento econémico e social
e, consequentemente, com a abrangéncia das pesquisas.

Nesse sentido, Oliveira e Azevedo (2020) observam que o desenvolvimento do conhe-
cimento € 0 seu impacto na economia € na sociedade contribuem para a expansao dos cursos
de pos-graduacdo na medida em que exige maior especializagdo e formacao mais complexa e
interdisciplinar. Como se vé, essas necessidades geram uma demanda por pessoal qualificado.
Para isso, ¢ necessaria a superagdo de concepgdes que impdem limites rigidos entre o ensino,
a pesquisa e a pratica profissional, ou seja, a integragdo entre os programas. A transformacao
no ensino de pds-graduacdo deve implicar um equilibrio entre pesquisa e formagdo. Vale
afirmar que, muitas vezes, ocorre que as politicas de pds-graduacdo vao na contramao das
necessidades da demanda. Por sua vez, no aspecto do processo de internacionalizacdo ha
grande intensidade no nivel de pods-graduagdo, principalmente com o crescimento da oferta
virtual. Esse crescimento tem maior impacto nas politicas publicas, nomeadamente no aumen-
to do financiamento estatal, nos incentivos ao crescimento da oferta privada e no desenvolvi-

mento de sistemas de bolsas de estudo.
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Em linhas gerais, de acordo com estudos de Tinoco (2016), assim como de Trevisol e
Balsanello (2022), as tendéncias dos cursos de pos-graduacdo mostram o objetivo da forma-
¢ao geral, pessoal e intelectual para que o aluno adote uma atitude mais aberta e flexivel dian-
te de um objeto de conhecimento, comunique-se melhor além das fronteiras de sua propria
disciplina e demonstre ser intelectualmente autobnomo. Deve ser facilitada a constru¢do de um
ambiente de ensino-aprendizagem que facilite o trabalho colaborativo e interdisciplinar, a
participacao ativa dos alunos nos seus processos de formagao, a sua integracdo em equipes de
trabalho, a resolugdo de problemas complexos em tempo real, a geragdo de resultados, apren-
dizagem autonoma supervisionada de forma colegiada (Abreu Junior, 2009).

Autores, como Oliveira e Azevedo (2020) e Alvim (2022), também identificam a qua-
lidade da oferta de pos-graduacdo como um problema, intimamente ligado ao financiamento,
particularmente durante a década de 1990 e, nesse sentido, também observam diferencas entre
cada regido. A explosdo do nimero de matriculas e do nimero de instituicdes de ensino nao
implicou um aumento equivalente de recursos. As restrigdes financeiras para cobrir adequa-
damente as despesas em educagdo, ciéncia e tecnologia causam uma situacdo muito grave
para os programas e contribuem para distorcer o sistema de ensino superior. Essa percepcao,
todavia, varia entre os programas.

Nas sociedades modernas, as fun¢des da educagdo pos-graduada visam o aperfeigoa-
mento dos graduados universitarios em dois aspectos principais: a especializa¢dao profissional
e a formagao de pesquisadores e professores universitarios. No Brasil, porém, de acordo com
estudos de Arruda, Paschoal e Demo (2019), existe uma incapacidade de adaptar institucio-
nalmente os sistemas aos novos desafios. Assim, as dificuldades no cumprimento desses obje-
tivos devem-se, em grande parte, ao elevado grau de heterogeneidade existente nos sistemas
nacionais de Ensino Superior, o que implica diferengas ndo s6 ao nivel da diversidade das
propostas, mas também na sua qualidade.

Schwartzman (2010), por seu lado, considera que os mecanismos de avaliag¢do institu-
idos ha varias décadas precisaram ser modificados em muitos detalhes. Entretanto, essa modi-
ficacdo ndo atingiu seus aspectos conceituais e, hoje, surgem problemas que exigem uma dis-
cussao mais aprofundada do sistema. Polidori, Fonseca e Larrosa (2007) asseveram que nos
sistemas de avaliacdo e acreditagdo da qualidade predominam visdes dominadas pelos para-
digmas de ensino de graduacdo e pos-graduagdo das Ciéncias Exatas e Naturais que se im-
pdem as demais disciplinas, com base na sua investigagdo sobre a relagdo entre as formas de
conhecimento ¢ as comunidades de conhecimento a elas associadas em diferentes institui¢oes.

Os autores sustentam que, no mundo académico, os dominios do conhecimento tém elevado
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prestigio. Em geral, as areas e profissdes de menor prestigio adotam caracteristicas e metodo-
logias das de maior prestigio para aumentar a hierarquia ou porque sdo elas que dominam e
impdem mediante diversos mecanismos, como a alocagdo de recursos.

Atualmente, segundo pontuam Arruda, Paschoal e Demo (2019), ha um debate sobre a
avaliag¢do e o credenciamento de cursos de pos-graduacio académica e profissional no Brasil.
O problema manifesta-se principalmente ao nivel da avaliacdo e acreditacdo da qualidade e ao
das politicas de financiamento, visto que um dos desafios citados pelos coordenadores foi
justamente na escassez de recursos financeiros ¢ humanos. Essa discussao alinhada ao que
também acontece mundialmente, tem a ver, entre outros aspectos, com a ampliagdo da oferta
de pos-graduagdo e a demanda desses cursos pelos setores produtivos. No Brasil, os proble-
mas sao acentuados pelo fato de os resultados da avaliagdo estarem associados aos recursos,

<

conforme dito por um coordenador: “...sabe-se que para superar tais desafios sdo precisos
recursos vultosos € que nem sempre estdo a disposicao das institui¢des publicas.”

Schwartzman (2010) observou que o elevado nimero de doutores formados anualmen-
te no Brasil e o crescente numero de publicagdes tém, entre seus principais fatores explicati-
vos: a) a adocdo do modelo norte-americano de cursos de pos-graduacdo estruturados a partir
do reforma de 1968, b) os requisitos legais de qualificacdo para contratagdo e para o reconhe-
cimento e autorizacao de carreiras e universidades, ¢) o investimento em bolsas de estudo no
Brasil e no exterior, d) o sistema de avaliagdo da qualidade instituido pela Coordenagao de
aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior ( CAPES), 6rgao responsavel pela avaliacao de
mestrados e de doutorados, de pos-graduacdes académicas ou stricto sensu.

E interessante comentar, de acordo com Lima (2010), que a palavra desafio esta asso-
ciada aos termos: desafio, dificuldade ou estimulo que serve de motivagdo para alcancar o que
se propde. Assim, podemos apontar que desafio ¢ uma situagdo dificil que envolve obstaculos
para a pessoa transpor € que mostra, nesse sentido, que ela tera dificuldades em cumprir tare-
fas e objetivos. No entanto, isso nao significa que os objetivos ndo possam ser alcangados.

Para o atendimento dessas finalidades, a educacdo superior vislumbra sempre a
inovacao, desde o primeiro item, “Estimulando” e “Desenvolvendo”, as criagdes de cultura, o
espirito e o pensamento, sempre voltados para uma busca de novos horizontes.

Com isso, a LDB (2018) registra que a educagao superior tem, como finalidade:

I. estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo.
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II. formar diplomados aptos, nas diferentes areas do conhecimento, para a inser¢do em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e para
colaborar na sua formagao continua.

III. incentivar o trabalho de pesquisa e da investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e, ainda, a criacdo e difusdo da cultura para, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive.

IV. promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos/ que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber por intermédio do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagao.

V. suscitar o desejo permanente de aperfeigoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagcdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geragao;

VI. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta
uma relagao de reciprocidade;

VIL promover a extensdo, aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na
instituigao.

No item trés, também verificamos a palavra “Incentivar” a pesquisa e “Investigar”
cientificamente, voltado para a relagdo do homem com o meio ambiente em que vive, no item
cinco, verificamos o “Aperfeicoamento” cultural e profissional, concretizando em estruturas
intelectuais de conhecimentos de cada regido, e em consequéncia a continua evolugdo e
inovagdo para o mundo, conforme destacado no item seis, que gera uma relacdo de
reciprocidade da inovacdo com a comunidade, onde ha a participagdo ativa da populacao

envolvida, conforme destaca no item sete. (Zanetti; Bertolini; Silva, 1995)

2.2 A POS-GRADUACAO NO BRASIL

Antes do Século XX, as pesquisas cientificas eram feitas individualmente, pelo
esforco de cada pesquisador ou grupos académicos, que formaram as primeiras sociedades
cientificas no Brasil: a Academia Brasileira de Ciéncia (1916) e a Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia (1949). Nesse sentido, o inicio da graduacdo no Brasil, iniciou-se

tardiamente, ocorrendo apenas 400 anos depois do seu descobrimento.
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E necessario notar que o surgimento e a expansio da pos-graduagio no Brasil precede,
cronologicamente, as tendéncias observadas no final do século XX. Esses processos devem
ser compreendidos, entdo, no contexto da crescente industrializagdo e urbanizagdo das
décadas de 1960 e 1970 e da percepcao da universidade como instancia central nesse
desenvolvimento, devido as suas contribui¢gdes para o conhecimento cientifico e tecnologico.
Os chamados planos nacionais de pds-graduagdo, desenvolvidos entre 1977 e 1989, sdo
produto dessa percepcao e do proposito declarado de formar recursos humanos de exceléncia
em relacdo a projetos de pesquisa e desenvolvimento vinculados ao sistema produtivo (Costa;
Dias, 2020; Silveira, 2016; Trevisol; Balsanello, 2022).

Entretanto, os primeiros passos da pds-graduagdo, em territorio brasileiro, ocorreram,
de acordo com Balbachevsk (2005), no inicio da década de 1930, época em que alguns
professores estrangeiros trouxeram para o pais alguns modelos institucionais para o estudo da
pos-graduacdo. Esses modelos continham alguns esquemas tutorais entre um professor
catedratico e um pequeno grupo de alunos, que viriam a se tornar os futuros docentes dessas
instituigoes.

O inicio da pos-graduacdo foi desenvolvido sem nenhuma regulamentagdo, pois, na
maioria das vezes, era considerada mais uma extensdo da prépria carreira docente, por nao
haver uma regulamentagdo, a maioria das dissertacdes e até mesmo as teses, demoravam até
mais de 10 anos para a defesa, devido a complexidade daquela época. Mesmo com o titulo,
1sso ndo impactava muito a educagdo superior brasileira, pois como se tratava de um seleto
grupo que se encontrava em pouquissimas universidades, portanto, esses titulos pouco valiam.
Mas a persisténcia desses grupos foi essencial para a formagao da pds-graduagdo, no Brasil
(Balbachevsk, 2005).

Na década de 1940, tivemos o inicio formal do termo “Pds-Graduacdo”, que constava
no Estatuto da Universidade do Brasil, no seu Artigo 71. E, na década de 1950, foram
firmados acordos entre os Estados Unidos e o Brasil, a fim de fomentar o intercimbio de
estudantes, pesquisadores e professores (Santos, 2003). Essa consequéncia foi verificada na
década de 1960, quando houve um grande impulso nos cursos de pos-graduagdo, e o Governo
Federal reconheceu os cursos de pds-graduagdo, além do bacharelado, como um novo nivel da
educacao.

Viérios programas foram, entdo, iniciados nessa €poca, com formagdo de mestrados e
de doutorados, na Universidade Federal do Rio de Janeiro (Fisicas e Biologicas),
Universidade de Brasilia com mestrado em matematica e o doutorado do Instituto de

Matematica Pura e Aplicada, o mestrado e o doutorado na Escola Superior de Agricultura de
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Vigosa, assim como na Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, ¢ o curso de
Engenharia, no Instituto Tecnoldgico da Aerondutica em Sao José dos Campos.

As atividades de pesquisa consolidaram-se em meados da década de 1960 do Século
XX, por meio dos esfor¢os organizativos da ciéncia brasileira, mostrando ser possivel a
recuperagdo. Segundo o FWCI (Field-Weighted Citation Impact) da ciéncia brasileira passou
de 0,7 em 1996 para 0,85 em 2022. Ja o numero de artigos cientificos brasileiros publicados
no periodo aumentou nove vezes: passou de 8,3 mil em 1996 para 74,6 mil em 2022.
Relatando também que apesar do gigantesco aumento da producdo cientifica, o Brasil tem
conseguido manter a média de citagdes de seus trabalhos, aproximando-se cada vez mais da
média mundial.

Um dos esforgos resultantes dos anos 1960, foi a implementacao, na década de 1970,
de um sofisticado sistema de avaliagdo para sistematizar o apoio oficial ao desempenho dos
programas de pos-graduacao, estabelecendo, assim, um minimo de qualidade académica. Esse
sistema foi implantado pelo Ministério da Educagao, por intermédio da Capes, para submeter
a um conjunto consistente de politicas, com a objetividade de ampliar o crescimento sem
perder a qualidade.

Paralelo a isso, o CNPq, ligado ao Ministérios das Ciéncias, Tecnologias e Inovagdes,
intensifica as acoes de fomento a pesquisa, pois oferta novas linhas de apoio, democratizando
ainda mais a distribui¢do de recursos em todas as regides do Brasil. Contribui para a formagao
de novos recursos humanos, pois incentiva e premia os alunos que participam de concursos de
iniciagdo cientifica de atividades de pesquisa, além de incentivarem as instituigdes que
auxiliam esses discentes para o cumprimento das metas e das conclusdes.

Um importante marco a ser destacado foi o Parecer n°® 977, de 1965, conhecido como
Parecer Sucupira, emitido pelo Conselho Federal de Educag¢do, que veio formalizar a
implantacdo da Pos-Graduagdo no Brasil. O modelo de pos-graduacdo implanto foi de uma
nova concepc¢ao de universidade, vindos dos paises mais desenvolvidos (MEC/CFE, Parecer
n® 977/65).

Entretanto, a efetiva regulamenta¢do da pos-graduacao foi concretizada apenas apods a
reforma universitaria, em 1968, no auge da ditadura militar, em que o governo impds uma
profunda reforma no ensino superior, pressionado pelos movimentos estudantis e sociais. Esse
novo modelo se baseou no modelo Norte Americano (Balbachevsk, 2005), onde foram
substituidos os modelos de catedras pela organizagdo departamental, com a contratagdo de
professores em tempo integral, substituindo o tradicional sistema de cursos sequencias, em

sistema de créditos.
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Assim, foram criados os niveis de Mestrado e de Doutorado, com muita semelhanca a
estrutura Americana. Posteriormente, a legislagdo nacional foi modificada para manter o
padrao Americano, que, também, havia mudado, pois foram alterados para os sistemas de
combinagdo de cursos, créditos, exames e as teses ¢ dissertagdes supervisionadas
(Balbachevsk, 2005).

Essa mesma legislacao dividiu a pos-graduagdo em duas categorias, “Stricto Sensu” e
“Lato Sensu”; a primeira voltada para a carreira académica e a segunda para atividades
profissionais ou outras organizagdes.

Nesse periodo, foi concedido a Capes uma atribui¢do como financiadora e avaliadora
da pds-graduagdo em geral, tarefa que ela desenvolveu com um sistema de avaliagdo e de
qualifica¢do dos cursos que continham a ampla participagao da comunidade cientifica. Essas
participacdes mais efetivas fizeram com que a pds-graduacao, no Brasil, evoluisse muito nos
ultimos tempos, gracas aos bons investimentos, leis de incentivo e de um papel fundamental
das agéncias de fomento & pesquisa, no pais, que determinaram o sucesso para que 0s
programas que o Brasil possui, se tornassem conceituados.

A Capes surgiu com o objetivo de “Assegurar a existéncia de pessoal especializado em
quantidade e qualidade suficiente para atender as necessidades dos empreendimentos publicos
e privados que visam o desenvolvimento econdmico e social do pais” e “Oferecer individuos
mais capazes, sem recursos proprios, acesso a todas as oportunidades de aperfeicoamento”,
mediante o Decreto n® 29.741 11/07/1951.

Nessa época, com a decorrente industrializagdo do Brasil, exigia-se mdo de obra
qualificada para alavancar esse desenvolvimento, visto serem necessarias as negociacoes
comerciais com 0s paises desenvolvidos.

Na sua atuagdo, a Capes (2019) estabeleceu um padrdo de qualidade para os
programas de pos-graduagdo que foram essenciais para o desenvolvimento cientifico no pais,
pois foi o oOrgdo responsavel pela introdu¢do e criagdo dos Planos Nacionais de Pos-
Graduagdo (PNPG), que norteiam as politicas publicas e sintetiza as diretrizes, fazendo
proposta, cendrios de crescimento do sistema, de metas e de orgamento para execu¢do das
acoes.

As atividades da Capes se baseiam em quatro frentes de acdes, sao elas:

- Avaliacao da pos-graduacgdo “Stricto Sensu”.

- Acesso e divulgagdo das produgdes cientificas.

- Investimento na formacao de recursos de alto nivel no pais e no exterior.

- Promocao da cooperagdo cientifica nacional e internacional.
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Em 1976, a Capes implantou o sistema de avaliagdo da pds-graduagdo, uma acdo
fundamental para o aperfeicoamento do ensino no Brasil, que foi um marco decisivo na
elevacdo da qualidade, com aprimoramento e regulagdo dos cursos dos programas,
acompanhando a evolu¢ao da educacao, e proporcionando dados essenciais para a politica de
investimento, no setor educacional brasileiro.

Para assegurar as assimetrias regionais, as avaliacdes da Capes deverdo considerar
algumas distor¢des, pois, no Brasil, como uma pais continental, essas caracteristicas regionais
nao poderdo ser desconsideradas para que nao haja distor¢des de avaliagdo, considerando-se
que as avaliagdes deverdo refletir o desenvolvimento dessas atribui¢cdes e dos conceitos
regionais.

O processo de avaliagdo realizado pela Capes foi aceito como um importante
referencial de qualidade para os programas de pos-graduagdo, no Brasil. Com a avaliagdo, foi
permitido aos programas planejar o seu desempenho e sempre tentar melhora-lo, pois com as
metas a serem alcancadas, os programas tinham conhecimento que poderiam ter apoio em
recursos para a pesquisa ¢ a infraestrutura, além de bolsas de estudos para os seus discentes
pesquisadores.

O CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico),
vinculado ao MCTI (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao) constitui outra fonte de
fomento que temos no Brasil, sendo destinada ao apoio da pesquisa cientifica e tecnologica, e
na formacgao de recursos humanos para a pesquisa no pais.

Uma das suas fungdes foi atribuida na década de 1970, que era a articulagdo da
politica de ciéncia e tecnologia no Brasil, entre as varias modalidades de apoio a pesquisa
cientifica, o CNPQ oferece subsidios a publicacdes cientificas, apoio a capacitacdo de
pesquisadores por intercAmbio e congressos cientificos. As bolsas concedidas vao desde a
iniciacdo cientifica até a produtividade em pesquisa.

As distribui¢des das bolsas, pela Capes, em Demanda Social, que representa a maior
quantidade de bolsas, em porcentagem por regido no Brasil, do seu total de 46.229 bolsas de
mestrados e doutorados, estabelecem um padrio ao longo do tempo, sendo a maior
porcentagem com a Regido Sudeste, onde temos aproximadamente 19.401 bolsas
representando 41,97%, a Regido Sul com 8.925 bolsas representando 19,31%, o Nordeste
com 10.985 com 23,76%, Centro-Oeste com 4.133 e 8,94% e a Regido Norte com 2.785 e
6,02%, total de 46.229 (CAPES, 2022).

E valido informar que a maior porcentagem se concentra nas regides dos grandes

centros urbanos brasileiros, pois a pos-graduagdao ¢ muito recente e se desenvolveu no ultimo
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meio século, tendo sua expansdo e importancia sempre concentrada. Na atualidade, contudo,
j4 temos a percepcdo de que existe uma aten¢do de que os programas e cursos de pos-
graduacao consigam sair dos grandes ntcleos, € passem a “interiorizacao” no Brasil.

A pos-graduagdo, atualmente, se destaca por ter uma maior amplitude e importancia,
pois ¢ um segmento que se encaminha para uma maior qualificagdo nacional e internacional.
E, para a consolidacdo da pds-graduagdo, no Brasil, a Capes tem duas preocupacdes: a
regulagao e o constante aperfeigoamento dos cursos de pds-graduagao no pais.

No inicio das suas atividades de controle e de regulacao, a avaliacdo externa vem sido
utilizada com muita desconfianga, se ¢ realmente a melhor forma de regulacdo. Sabidamente ¢
evidente que a avaliagdo externa tem assegurado os padrdes de qualidade minima dos
programas, mas os métodos utilizados ndo sdo voltados a uma avaliagdo formativa, pois nao
avaliam a ponto de identificar a solu¢ao dos problemas, apenas identificam os problemas.

Segundo Reis, Silveira e Ferreira (2010):

A modalidade Avaliagdo Institucional é compreendida de duas fases: a
Autoavaliag¢ao, coordenada pela Comissdao Propria de Avaliagcdo (CPA) de
cada instituicdo, orientada pelas diretrizes especificas; e a Avaliagdo
externa, realizada por comissdes designadas pelo Inep, que tem como
referéncia os padrdes de qualidade para a educagdo superior expressos nos
instrumentos de avaliacdo e os relatorios das autoavaliagdes. O processo de
avaliagdo externa, independentemente de sua abordagem, orienta-se por
uma visao multidimensional, que busque integrar suas naturezas formativa
e de regulagdo numa perspectiva de globalidade (p. 114).

Para Petrassi, Bornia e Andrade (2020), no estudo intitulado Avaliagdo do nivel de
satisfacdo discente de uma institui¢do de Ensino Superior: uma andlise dos métodos da
Teoria Classica da Medida e da Teoria da Resposta ao Item” ressalta que a avaliacao

institucional tem por objetivo:

Um dos objetivos da autoavaliagdo (AA) institucional é capturar a
percepcao dos interessados quanto a qualidade e ao desempenho da
institui¢do para planejar agdes que possam aprimorar a gestdo (BRASIL,
2004). A percepgdo quanto a qualidade ¢ considerada um traco latente, pois
nao ¢ possivel medi-la diretamente. A maneira como se tratam os dados
coletados, usualmente, aplicando técnicas da Teoria Classica da Medida
(TCM), deixa a interpretagdo dos dados sujeita a vieses, porque se apoia
demasiadamente na subjetividade dos membros da Comissdo. Além disso,
Sartres ¢ Souza-Formigoni (2013) citam o fato de que todas as medidas
dependem da amostra de individuos que responderam ao instrumento, ou
seja, as avaliacdes do teste sdo validas somente se a amostra for
representativa de fato da populag@o do estudo. Outra limitacdo ¢ que “[...]
testes diferentes com indices de dificuldade e discriminagdo diferentes
geram resultados diferentes para os mesmos individuos (p. 243, 645).
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Leite et al. (2020) apontam, em seu estudo, que:

[...] teoricamente, podem ser apontadas diferentes orientagcdes para a
avaliagdo. Dentre os autores que tratam do tema, destacam-se os
reconhecidos estudos e orientagées de Ernest House, Worthen, Sanders e
Fitzpatrick, Guy Neave, José Dias Sobrinho. Em termos de autoavaliacio,
no entanto, o campo de estudos e pesquisas se estreita: sdo citados autores
como H. R. Kells, Anthony Vroeijenstjin, dentre outros.

Segundo Souza et al. (2018), o procedimento avaliativo, mais precisamente a
autoavaliagdo institucional, deve ser transformado para buscar a melhoria continua de seus
processos, aprimorando as abordagens, os instrumentos e o proprio objeto a ser avaliado. E
por isso que a avaliacdo deve, também, ser avaliada, para mensurar sua qualidade e se, de
fato, esta trazendo os resultados e informagdes esperados. Esse processo ¢ denominado meta-
avaliagdo, e esta prevista na regulamentacdo do SINAES, cujo termo foi definido literalmente,
por Scriven (1991), como a avaliagdo da avaliacdo.

Leite et al. (2020, p. 342), em seu estudo, demonstram que,

[...] na educagdo superior, o processo autoavaliativo € definido e autogerido
pela comunidade académica, que tem a titularidade da avaliagdo. O foco e
os objetivos da AA sdo decididos pelos protagonistas. A reflexdo sobre os
resultados obtidos ¢ central ao processo e leva em conta a correcao de
trajetorias e de futuros projetados. E uma forma de avaliagdo que exige
tempo, recursos ¢ dedicagdo.

Na busca de um melhor modo de ampliar o foco, a Autoavaliacdo ¢ muito utilizada por
varias instituicoes internacionais, por trazerem mais subsidios para o desenvolvimento do
Sistema com qualidade, contribuindo para a constru¢do da identidade, da heterogeneidade e
do envolvimento dos programas avaliados. Assim, a sistemdtica devera ser continua, pois
assegura a proximidade entre os avaliadores, externo e interno, aprofundando o
relacionamento com trocas de informagdes, aumentando a contextualizacdo e a natureza
qualitativa da avaliacdo.

A autoavaliacdo (AA), quando feita de uma forma competente, apresenta resultados da
realidade atual da institui¢@o, pesando o contexto local e historico que os constituem. Esse ato
resulta de uma responsabilidade social, profissional e publica do programa ou instituicao, feita
com transparéncia, honestidade e veracidade, que fazem parte dos principios éticos da
instituicdo publica (Ricktenwald, 2005). Sobre isso, Reis, Silveira e Ferreira (2010, p. 127)

destacam:
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Para que o processo de avaliagdo da educacdo superior possa se tornar
efetivo em todas as suas modalidades, e em particular na Autoavaliagao
Institucional, ¢, portanto, necessario que a Institui¢do, com todos os seus
segmentos (docente, discente e técnico-administrativo), participe do
processo de forma consciente ¢ confiante.

Na nova proposta da avaliagdo, que constitui mudanca de foco no processo avaliativo,
em vez de a Capes esperar o resultado da autoavaliagdo realizada pelos programas, ela ird
acompanhar a conducdo da sua autoavaliagdo. Dessa forma, cada programa podera delinear a
sua autoavaliagdo, captando a sua missao e os seus objetivos, incluindo o seu contexto social e
internacional, com suas escolhas cientificas especificas (Rodrigues, 2007). Com isso, o
programa podera potencializar os seus pontos fortes e indicar oportunidade e metas em seus
pontos fracos, com clareza e maxima participagdo da comunidade institucional, para que
todos percebam que estdo sendo representada no diagndstico da autoavaliacao.

E importante lembrar que a avaliagio externa é de extrema importancia, atuando em
consonancia e articulacdo com a autoavalia¢do institucional, a Capes utiliza a autoavaliagdo
externa como um dos quesitos na proposta da avalia¢do da instituicao.

Segundo Leite (2005; 2008), o processo de avaliagdo com informagdes organizadas
favorece o entendimento de situagdes e relagdes, construcdo de sentidos e conhecimentos
sobre sujeitos, estruturas e atividades que ocorrem em uma instituicdo educativa em um

determinado tempo.

2.3 A AUTOAVALIACAO (AA)

Segundo Trevisol e Balsanelo (2022, p. 472), a AA ganhou centralidade nas politicas
de avaliacdo da PG apenas nos ultimos anos, sobretudo a partir da aprova¢do, no ambito do
Conselho Superior da CAPES, do documento intitulado “Proposta de Aprimoramento do
Modelo de Avaliacao da Pos-Graduagao” (CAPES, 2018a).

A auséncia da AA foi apontada como uma das principais lacunas do atual sistema de
avaliagdo da PG. A grande maioria dos PPG ndo dispde de politicas de AA e de
acompanhamento de egressos. O documento recomenda que a AA seja um processo regular,

amplamente institucionalizado e participativo. Ela deve

[...] ser realizada através de processos participativos, baseados em diversas
estratégias, técnicas e instrumentos, gerando relatorios analiticos que
apontam potencialidades e fragilidades do programa e que revelam politicas
¢ acOes de correcdo e consolidagdo (CAPES, 2018, p. 19)
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A autoavaliacdo ¢ uma oportunidade em que as IES t€ém de ousar e experimentar os
processos autobnomos que irdo formar uma ampla participagdo da comunidade académica, e
ndo apenas uma etapa de avaliagdo somativa e classificatoria, devendo valorizar a mudanga
cultural adquiridas por meio das propostas e praticas da autoavaliacdo, seguindo as fichas
indicadas pela Capes, em todas as areas de conhecimento.

O desenvolvimento cada vez maior da autoavaliacao resultara em um amadurecimento
de toda essa cadeia, acentuando ainda mais a corresponsabilidade, engajamento e colaboragao
de todos, aumentando a qualidade da formacao dos pesquisadores brasileiros. A autoavaliagdo
¢ um processo de autoanalise, de “olhar para dentro” da comunidade académica envolvida,
das suas realizacdes com vistas a melhoria da qualidade do seu fazer institucional, superando
as fragilidades e as dificuldades diagnosticadas. (Silva et al. 2020)

Reis, Silveira e Ferreira (2010, p.127) destacam, em seu estudo, que:

Os resultados da autoavaliacdo, por certo, fornecerdo ao gestor universitario
subsidios para promocdo da melhoria do desempenho da Instituicdo e da
qualidade do ensino, pois, pode contar com a participagdo da comunidade
universitaria, num processo genuino de reflexdo sobre a Instituigéo, livre da
pressdo governamental que, por vezes, promove a avaliagdo como forma
controladora e para um sistema de ranqueamento para credenciamento de
cursos ou para provisao or¢amentaria.

Convém destacar que a autoavaliagdo ¢ um ato politico que interfere na gestdo do
programa avaliado, envolvendo pessoas, processos, cursos € as instituigdes, pois tem como
objetivo a melhoria da po6s-graduagdo, através da producdo de conhecimento gerado pela
autoavaliacdo, da divulgagao dos seus resultados de pesquisa, da formagao dos estudantes, da
carreira dos egressos, entre outros. Ela ¢ definida e gerida pela comunidade académica, que
decide os seus objetivos, pois, com os resultados, fazem uma reflexdo, planejando o caminho
para a correcdo da trajetoria e a projecdo do futuro pretendido, essa dindmica exige muito
tempo, recurso e dedicacao (Reis; Silveira; Ferreira, 2010).

O protagonismo dos atores na autoavaliacdo contribui em muito para evidenciar as
posicdes, € assumir um espaco proprio das articulagdes para um bem comum, tendo em vista
que o processo da autoavaliac¢do ¢é, além de tudo, um processo de formacao dos individuos por
exceléncia. Isso implica realmente em colocar em pratica o processo de detectar pontos fortes
e potencialidades, mais do que identificar os pontos fracos, devem potencializar as

oportunidades e metas futuras. (Santo, 2014)
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Conforme Leite et al (2020, p. 343), no artigo intitulado: A Avaliacdo na Pods-

Graduacao (PG) como componente no processo avaliativo CAPES define que:

[...] da autoavaliagdo bem executada resultam conhecimentos sobre
uma dada realidade, vista pelo olhar daqueles sujeitos que estdo em
relacdo e a constituem, naquele lugar, contexto e tempo historico. A
produgdo deste conhecimento, o ato de conhecer ¢, em si, uma
responsabilidade social, profissional e publica do programa ou
instituicdo. A veracidade, a honestidade e a transparéncia completam
o rol de principios éticos que permitirdo dar relevo a AA.

A autoavaliagdo pode abrir espago para discussodes significativas sobre o desempenho
e o progresso, seja em nivel individual ou institucional. No entanto, a qualidade dos
indicadores utilizados ¢ crucial, comum que certos indicadores estimulam a produtividade,
estejam mais voltados para a quantidade do que para a qualidade académica. Essa abordagem
pode ndo considerar aspectos sociais importantes e acabar distorcendo a avaliagdo,
prejudicando outros indicadores que poderiam refletir aspectos mais amplos e significativos
do desempenho. E crucial que os sistemas de avaliagdo considerem uma gama diversificada
de indicadores que abranjam ndo apenas aspectos quantitativos, mas também qualitativos e
sociais. Isso pode ajudar a garantir uma avaliagdo mais abrangente e precisa, que leve em
conta o verdadeiro impacto.

Reis, Silveira e Ferreira (2010), no artigo intitulado autoavaliagdo em uma instituigao
federal de ensino superior: resultados e implicagdes, que teve como objetivo analisar os
resultados da autoavaliagdo institucional, aplicada em uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior, a fim de identificar como os segmentos da comunidade universitaria avaliaram 7

dimensoes abordadas no estudo, sendo estas:

1- Politica para ensino, pesquisa e extensdo, 2- Responsabilidade Social, 3-
Comunica¢do com a sociedade, 4- Organizacdo e Gestao, 5- Infraestrutura
fisica e didatica, 6- Atendimento ao discente e 7- Sustentabilidade
Financeira. Neste sentido, este estudo revelou que os discentes e docentes,
em sua maioria, avaliaram bem a Instituigdo. Ja os técnicos administrativos,
em sua maioria, avaliaram pior a Institui¢do. As dimensdes foram avaliadas
pelos Clusters de “Melhor Avaliacdo” como boas e pelos Clusters de “Pior
Avalia¢ao” como regulares (Reis; Silveira; Ferreira, 2010, p.109).

Leite et al. (2020, p. 245) pontuam que a autoavaliagdo ¢ um processo formativo por
exceléncia. Em contextos de paises como o nosso, de restritas vivéncias democraticas, toda

aprendizagem de cidadania sera bem-vinda. Na pratica, essa ¢ a esséncia do processo. Nao se
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trata de avaliar para apenas melhorar formalmente no quesito A ou B, trata-se, todavia, de
praticar democracia avaliando; assegurar a qualidade do que nos diferencia e a diferenca dessa
qualidade — a inser¢cdo social, a internacionalizacdo, a producdo cientifica, o respeito ao
estudante em sua diversidade ¢ a sua formacao, face a um futuro incerto.

Ja Trevisol e Balsanelo (2022), no artigo intitulado “a pds-graduagdo sob a perspectiva
dos egressos: um estudo de autoavaliagdo”, cujo objetivo consistiu em analisar a percepgao
dos egressos acerca de seus percursos formativos na pos-graduagdo, compreendendo como os
egressos avaliam (i) a qualidade dos cursos; (ii) a importancia e a relevancia da formagao
realizada; (iii) os impactos do curso na trajetoria profissional e; (iv) as potencialidades e as
fragilidades e as sugestdes de aprimoramento. Por meio da coleta de dados em questionarios,
o estudo de Trevisol e Balsanelo (2022) apontou que a qualificacdo do corpo docente foi a
potencialidade mais citada pelos egressos, enquanto a internacionaliza¢cdo foi considerada a
dimensdo mais fragil dos programas. A grande maioria dos egressos encontra-se empregada
(87,4%), com atuagdo principal em instituicdes publicas. Para 68,6% dos egressos o curso
agregou muita na formag¢do e na carreira profissional. Cerca de 63,1% informaram que houve
incremento salarial apos a conclusdo do curso (p. 470).

O documento comandado pela CAPES recomenda que a AA seja uma pratica
institucionalizada, permanente e participativa. Ela deve ser realizada através de processos
participativos, baseados em diversas estratégias, técnicas e instrumentos, gerando relatdrios
analiticos que apontam potencialidades e fragilidades do programa e que revelam politicas e

acdes de corre¢do e consolidacao (CAPES, 2018, p. 19).

A implementagdo da AA contribui, deste modo, para tornar os processos avaliativos
mais horizontalizados, qualitativos e ajustados as diferentes vocagdes dos PPG, segundo a

CAPES orienta que:

“Recomenda-se, assim, que a autoavaliagdo tenha carater regular e que os programas
recebam orientacdes e instrumentos que os ajudem a concretizd-la com éxito [...]. E
relevante o entendimento que o processo auto avaliativo seja amplamente institucionalizado
e possa expressar, como politica institucional, independéncia e qualificacdo da propria
avaliacdo da CAPES, do qual deve ser parte integrante. Tal autoavaliagdo deveria ser
realizada através de processos participativos, baseados em diversas estratégias, técnicas e
instrumentos, gerando relatorios analiticos que apontam potencialidades e fragilidades do
programa e que revelam politicas e a¢des de correcdo e consolidacdo. Quando bem

estruturada, a autoavaliagdo promove processos de autoconhecimento, criando uma cultura
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avaliativa e permitindo um olhar qualitativo e holistico do programa que contempla
processos de formagao e de outras dinamicas inerentes a pos-graduacao brasileira (CAPES,

2018, p. 19).

Trevisol e Balsanelo (2022), no estudo que retrata o processo histérico das criagdes

das comissdes de avaliacdo, observam que a:

“Comissdo Especial de Acompanhamento do PNPG 2011-2020 elaborou, em 2019,
um novo documento contendo as diretrizes para a avaliagdo do quadriénio 2021-2024. O
relatorio apresenta, entre outros aspectos, uma proposta de implementacdo do modelo
multidimensional de avaliagdo, formado por cinco dimensdes centrais: formagdo de pessoal;
pesquisa; inovagdo e transferéncia de conhecimento; impacto na sociedade e
internacionalizacdo (CAPES, 2020). Como destaca o documento, “[...] a autoavaliagdo dos
PPGs serd um componente importante da avaliagdo de cada dimensdo [...]. O plano
estratégico institucional de pods-graduagdo deve ser requisito fundamental no processo
avaliativo e se constituir como referéncia para a autoavaliacdo dos PPGs” (CAPES, 2020, p.
24). Esse conjunto de recomendacdes deverdo ser incorporadas ao novo Plano Nacional de

Pos-Graduagdo (p.476).”

Para esses autores, as recomendagdes feitas pelos documentos acima referidos
(CAPES, 2018; CAPES, 2020) inseriram na agenda da pds-graduagdo brasileira algumas
dimensdes que vinham sendo propostas por diversos pesquisadores desde a década de 1990
(Saul, 1991, 2002; Rasco, 1998; Dias Sobrinho; 2005; Masetto, 2004; Andriola, 2009; Leite,
2018).

A defesa da AA pode ser observada no excerto a seguir, escrito por Ana Maria Saul
em 1991. De acordo com ela, a AA é:

[...] um processo de descri¢do, analise e critica de uma dada realidade,
visando transforma-la. Destina-se a avaliagdo dos programas educacionais
ou sociais. Ela esta situada numa vertente politico-pedagogica cujo
interesse primordial é o emancipador, ou seja, libertador, visando provocar
a critica, de modo a libertar o sujeito de condicionamentos deterministas. O
compromisso principal desta avaliagdo é o de fazer com que as pessoas
direta ou indiretamente envolvidas em uma ac¢do educacional escrevam sua
“propria historia” e gerem as proprias alternativas de acdo (Saul, 1991, p.
61 apud Trevisol; Balsanelo, 2022, p. 477).

Lehfeld et al. (2010), no artigo intitulado “reflexdes sobre o processo de autoavaliacao
institucional: o olhar de uma comissdo propria de avaliagdo”, descreveram a experiéncia da

comissdo que compde a avaliagdo institucional de uma universidade de Sao Paulo. Os autores
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retratam que “a criacdo e a analise desse processo levam em consideracdo o impacto da
criacdo dos indices de avaliagdo das instituicdes de ensino superior” (177).

Zimmermann ¢ Alves (2022, p. 493), em seu artigo: “Proposta de instrumento de
meta-avaliacdo da autoavaliagdo institucional na educagdo superior”, retratam que: “Para as
Institui¢des de Ensino Superior (IES), os processos avaliativos sdo transformadores, na
medida que apresentam argumentos para desencadear esse movimento. Sendo a autoavaliagdo
o ponto de partida para o processo avaliativo no ambito da educacao superior, este trabalho
tem como objetivo propor um prototipo de instrumento de meta-avaliagdo para utilizagao na
avaliagdo do processo e dos resultados da autoavaliagdo institucional de IES brasileiras. Para
atender a este objetivo foram realizadas trés etapas da pesquisa as quais, em conjunto,
buscaram identificar atributos, critérios ¢ indicadores para compor o referido instrumento. As
etapas foram: pesquisa bibliografica, andlise documental dos relatérios de autoavaliagdo
institucional e levantamento (Survey) aplicado com os membros das Comissdes Proprias de

Avaliacdo (CPA) das IES do Estado de Santa Catarina, por meio de questionario (493).”

Os mesmos autores (2022, p, 496) acrescentam que a autoavaliagdo institucional ¢

estruturada em quatro etapas:

(a) Plano de Autoavaliagdo Institucional, o qual deve contemplar as dez dimensdes do
SINAES; (b) Processo de Autoavaliagdo, o qual contempla: sensibilizagdo da comunidade
académica, defini¢do do instrumento de pesquisa, aplicacao da pesquisa e coleta dos dados e
informagdes; (c) Relatério e Plano de A¢des de Melhorias, consistindo na tabulagdo, analise e
relato dos resultados da pesquisa; (d) meta-avaliagdo (Alves, 2016). A elabora¢do do plano de
acoes de melhorias visa efetuar a correcdo das fragilidades, a partir dos resultados obtidos

(496).

O Resultado do estudo dos autores citados acima se deu na criagdo de um
instrumental de avaliagdo, e a sua organizacao considerou, dentre o que foi estudado, o que ¢
cabivel a um instrumento para meta-avaliacdo da autoavaliacdo institucional, ou seja,
adaptacdes, interpretacdes e realocacdes foram necessarias para estabelecer os parametros,

sendo organizado da seguinte forma:

a) Estrutura: etapas da autoavaliagdo institucional previstas no Roteiro de
Autoavaliacdo (INEP, 2004) b) Atributos: Padroes estabelecidos pelo JCSEE (2019)

aplicaveis a meta-avaliacdo relacionados ao processo de autoavaliacdo institucional c)
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Critérios: Fragilidades encontradas nas andlises dos relatorios de autoavaliagdo e nos
resultados do questiondrio aplicado, critérios de meta-avaliagdo de Stufflebean (2011) e lista
chave de verificacdao da avaliacdo de Scriven, no que couber ao processo de autoavaliagao
institucional de IES. d) Indicadores: Instrumentos de Avaliagdo Institucional Externa.
Dimensdes e Eixos do SINAES, documentos orientadores e legislacdes acerca da

autoavaliagdo institucional (Zimmermann; Alves, 2022, p. 508).

Os autores ainda sugerem, na conclusao de seu estudo, que o INEP, responsavel pela
coordenagdo e pela supervisdo da avaliagdo institucional (interna e externa), no Brasil,
desenvolva algum sistema em que seja permitido que os resultados das meta-avaliagdes das
IES, coordenado pelas CPAs, “converse” com os relatorios das avaliagdes externas de cursos
e de institui¢des. Se isso vier a ocorrer, talvez seja possivel dispensar os relatorios parciais e
integral das CPAs, que sdo disponibilizados anualmente no Sistema e-MEC, pois todos os
aspectos necessarios ja estardo contemplados num tunico local (Zimmermann; Alves, 2022,

p. 510).

Em 1998 foi introduzida para a avaliagao, uma ficha tunica padronizada composta de 7

quesitos (CAPES, 1998):

Tabela 3 -Avaliacao do Sistema Nacional de P6s-Graduacao - CAPES (1998)

1 Proposta do Programa

Corpo Docente

Atividades de Pesquisa

Atividades de Formagao

Corpo Discente

Teses e Dissertacoes

N N | B W o

Producéo Intelectual

Apo6s a avaliacdo trienal de 2004, a ficha de avaliacdo foi reformulada, e a
simplificagcdo da ficha foi guiada por duas consideracdes: a primeira foi a redu¢do do numero
de quesitos e itens para aqueles que verdadeiramente discriminassem entre programas de
qualidade diferenciada; a segunda, atrelada a primeira, foi a tentativa de dar uma énfase maior
a avaliacao de produtos que de insumos ou de processos. (Verhine, 2009).

A nova ficha, utilizada na avaliagao Trienal de 2007 (CAPES 2007), passou a ser
composta de 5 quesitos. Os setes quesitos da ficha anterior foram agrupados em 4 quesitos: 1-
Proposta do Programa, 2- Corpo Docente, 3 — Corpo Discente, Teses e Dissertagdes, 4 —
Producdo Intelectual. Um novo quesito, 5- Inser¢dao social, foi incorporado ao sistema de

avaliagao.
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Tabela 4-Avaliacao do Sistema Nacional de Pos-Graduacio - CAPES (2007)

1 Proposta do Programa

2 Corpo Docente

3 Corpo Discente, Teses ¢ Dissertacdes
4 Produgéo Intelectual

5 Inser¢do social

Os 5 quesitos da ficha continham 21 itens, com a possibilidade de inclusao de pontos
especificos pelas areas. O quesito “Proposta do Programa” ndo recebeu peso, pois serviria
para contextualizar o programa e para fornecer-lhe orientagdes, sugestdes ou fazer
adverténcias a respeito de seu funcionamento. J& o quesito “Inser¢do social”, por ser novo,
recebeu um peso de 10%. Os demais quesitos, 2 a 4, receberam um peso de 30% cada,
podendo variar de 5% cada, desde que a soma ndo ultrapasse 90%.

Apds o uso da ficha na avaliag@o trienal de 2007, foi criada uma comissdo para avaliar
sua aplicacdo e propor novas modifica¢des. Foi mantida a estrutura basica, composta de cinco
quesitos, com a redugdo para 18 itens e os quesitos “Corpo Discente” e “Producao Intelectual”
passaram a ser considerados centrais e receberam em conjunto, um peso correspondente a
70% do total. Os quesitos “Corpo Docente” e “Insercdo Social” representaram, em conjunto,
os 30% restantes. Esse modelo de ficha foi aplicado nas avaliag¢des trienais 2010 e 2013, e na
avaliagdo quadrienal 2017, sendo que os pesos foram definidos no regulamento de cada
avaliagdo.

Em 2015, foi criada uma Comissdo Especial para Andlise do Sistema e Processo de
Avaliagdo da Qualidade da Pés-graduacdo Brasileira (Portaria n° 157, 24 de novembro de

2015). Dentre as propostas, o0 documento propde a estruturagdo da ficha em trés dimensodes:

Tabela 5: Avaliacdo do Sistema Nacional de Pés-Graduacio - CAPES (2015)

1 Proposta do Programa
2 Atividades de formagao
3 Impactos académicos e sociais

A “Proposta do Programa”. que passou a ser denominada como “Programa”,

compos-se de 4 itens. Os elementos de avaliagdo dos quesitos 2, 3 e 4 da ficha anterior



40

podem ser usados nesse quesito, focando em indicadores de resultado e ndo de processo,

cada item conforma-se por, no minimo, 10% de avaliacdo do quesito:

Tabela 6: Proposta do Programa

Articulacdo, aderéncia ¢ atualiza¢do das areas de concentracdo, linhas de pesquisa, projetos em
1 andamento e estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel em relacdo aos
objetivos/missdo do programa.

2 Perfil do corpo docente, e sua compatibilidade e adequagédo a Proposta do Programa.

Planejamento estratégico do programa, considerando também articulagdes com o planejamento
estratégico da instituicdo, com vistas a gestdo do seu desenvolvimento futuro, adequagdo e

3 > . ~ . X <
melhorias da infraestrutura e melhor formag¢do de seus alunos, vinculada a produgdo do
conhecimento.

4 Os processos, procedimentos ¢ resultados da autoavaliagdo do programa, com foco na formacao

discente e produgdo do conhecimento.

O quesito “Atividade de Formagdo”, denominado “Formagdo”, compde-se de 3 itens,

contendo, no minimo, 25% do quesito:

Tabela 7 — Atividade de Formacao

Atuagdo dos docentes permanentes em relacdo as atividades de pesquisa e de formagdo do
programa e a produgdo intelectual.

Qualidade e adequagdo das teses, dissertagdes ou equivalente em relacdo as areas de concentragio
e linhas de pesquisa do programa.

3 Qualidade da producdo de discentes e egressos.

O quesito “Impacto na Sociedade” foi composto de 4 itens, estando relacionado com
os impactos gerados pela formagdo de recursos humanos e a produg¢dao de conhecimentos do

programa, sendo que cada item devera conter no minimo 10% do quesito:

Tabela 8 - Impacto na sociedade

Impacto e carater inovador da produgdo intelectual — bibliografica, técnica e/ou artistica - em
funcdo da natureza do programa.

2 Destino, atuagdo e avaliagdo dos egressos do programa em relagdo a formagao recebida.

3 Impacto da insercdo social e econdmica do programa.

4 Internacionalizagao e visibilidade do programa.
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Os 3 quesitos tém a mesma importancia, portanto, a partir da atribui¢do da nota

considerando o modelo atual, o critério para a atribui¢ao de notas seria de:

Tabela 9: Atribuicao de Notas
Nota 5

Conceito "Muito Bom" nos trés quesitos

Nota 4 | Conceito "Bom" nos trés quesitos
Nota 3

Conceito "Regular” nos trés quesitos
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3 METODOLOGIA

3.1 UNIVERSO DA PESQUISA: A UFMS

A Historia da UFMS comeca com a Lei Federal n°® 6.674, de 5 de julho de 1979, que
em obediéncia ao disposto no Art. 39 da Lei Complementar 31, de 11 de outubro de 1977,
autoriza a transformac¢ao da Universidade Estadual de Mato Grosso, em Fundagao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, o Regime Militar adotou o principio de que
cada estado teria uma fundagdo universidade federal. A transformagdo ocorreu apds dez anos
da implantagdo da UEMT, na localidade de Campo Grande, na época pertencente ao estado de
Mato Grasso, antes da separagao e criagao do estado de Mato Grosso do Sul.

Em 1987, a UFMS tinha 25 docentes com titulagdo de doutor ¢ 183 com titulacdo de
mestre em seu quadro docente, sendo que os doutores se concentravam na area de satde e
bioldgica, distribuidos entre 7 centros, com 3 no municipio de Campo Grande e 4 nos
municipios do interior do estado: Aquidauana, Corumba, Dourados e Trés Lagoas.

Esse baixo quantitativo de docentes com titulagdo de pds-graduagdo stricto sensu ¢
entendido, pois, nesse periodo, na promog¢ao de uma classe para a outra, prevista na carreira
do Magistério Federal, ndo havia a exigéncia da titulagdo, o que explica o baixo indice de
producdo cientifica e de titulacdo.

O Curso de Mestrado em Educag¢do (CME) iniciou suas atividades em 1988, como o
primeiro curso de pos-graduacdo stricto sensu no estado de Mato Grosso do Sul, na
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), e o terceiro da area na Regido Centro-
Oeste, em convénio com a Faculdade de Educagao da Universidade Estadual de Campinas/SP
(FE/UNICAMP/SP).

Abaixo temos a Figura 1, que mostra o mapa atualizado do Campus de Campo Grande

da UFMS



Figura 1: Mapa do Campus de Campo Grande da UFMS
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3.2 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Como forma de abordagem, este estudo

estatisticos para analisar os dados.
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CIDADE UNIVERSITARIA
Campo Grande

Informagdes Uteis

Restaurante Universitario - RU E A
“Todos 0s estudantes podem reslizar suas refeoes no -
Restaurante Universitério com pregos subsidiados. ;

Mais informagdes acesse:

Capi Shuttle
K UFMS oferece Gnibus para o ranslado enlre as unidades starais, que
sai de segunda a sexta-feira, do Inqui, de hora em hora, das 630 as
22030, pela Famez, E —7_
& parando na Biblioteca. Reforna da Biblioteca, de hora i cghiaea=
em hora, das Gh45 s 22hd5, passando pelo '-; f
Restaurants Universitirio, Famez e Inqui. 073

Mais informagdes acesse: O

Transporte piblico

0s daibus circulares que acessam a UFMS sio:
Linha506 - Reselindia

Trajeto sentido Biblioteca Central — Terminal Morendo
Linha511-Dr. Albuquerque / Tropical

Trajeto sentido Terminal Morendo — Bibioteca Central

Saide
Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian: Av. Sen. Fiinto
Miller, 355 - Vila lpiranga, Campo Grande - MS, 79080-190

Telefone: (67) 3345-3000

Secretaria de Alencio a Sadde do Estudante/Proaes: Rua UFMS, sin’,
rampa atras da Concha Actstica, Campo Grande - MS, CEP 79070-300
Telefones: (67) 3345-7135, 3345-7918, 3345-7018

uss Jmngal:luh Dr. Jorge David Nasser: R. do Hipadromo - Vila
Piratininga, Gampo Grande - MS, 79081-100

UBS Pioneira - Dr. Celso Lacerda de Azeveda: R. Ana Luisa dé Souza,
685 - Pianeira, Campo Grande - MS, 79070-140
Aberto em dias uteis das Thas 17h

APS - Dr. Astrogildo Carmona: R S0 Gosme e Damida, 5/n - Vil Cariota,
Campo Grande - MS, 79080-420

Aberto em dias Oteis das Thas 17h

Sequranga

DEFURV Palicia Civil (Roubos ¢ Furtes): Av. Sen. Filinto Miler, 1590 -
Jardim Mantz Alegre, Campo Grande - MS, 79074-460
Telefone: (57) 3309-8001

1* Grupamento de Bombeiros: Av. Costa e Silva, 901 - Vila Progresso,
CGampo Grande - MS, 79080-000 - Telefane: (67) 3314-5640

Corpo de Bombeiros: 193

SAMU (pronto-socorra): 192

Policia Militar: 130

Procon: 151

Central de Atendimento 3 Mulher no Brasil: 180

apoio; HH

FAPEC ..o

quantitativo, por utilizar parametros

Denominamos e classificamos este estudo tendo como referéncia os objetivos da

presente proposta. Assim, ela se enquadra como Pesquisa Explicativa, porque visa explicar,

analisar e avaliar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos fendmenos.

Aprofunda o conhecimento da realidade e explica a razdo, o “porqué” das coisas.

A classificacdo quanto ao procedimento técnico se da pelo levantamento dos dados,

pois € quando a pesquisa envolve a interrogag¢do direta das pessoas cujo comportamento se

deseja conhecer. Podem ser usados questionarios, formularios ou entrevistas. Pode se tratar de
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um censo ou usar uma amostra representativa da populagdo. Faz andlise quantitativa das
respostas. (Cooper; Schindler, 2016)

Quanto ao Local de Realizacao, temos a Pesquisa de Campo, que ocorre no proprio
local onde o problema se manifesta. Nao ha controle efetivo de todas as variaveis, estando
sujeita as variaveis do proprio local ndo modificado pelo pesquisador, nem as condicdes e
composi¢cdes, apenas relata as condi¢des que encontra e verifica os efeitos que se manifestam
em relacdo ao problema estudado. (Souza, 2008)

A proposta metodoldgica se resume no envio do questionario com perguntas com base
na proposta do Grupo de Trabalho de Autoavaliacdo da Capes. Esses questionarios foram
respondidos pelos coordenadores e sdo uteis para pontuar as prioridades planejadas e quais os
itens pontuados que tém ou tiveram dificuldade em alcangar. Com base nas respostas desses
questionarios aplicados, buscamos demonstrar aos coordenadores as a¢des a serem tomadas
para atender a proposta do Grupo de Trabalho de Autoavaliacdo da Capes.

A metodologia adotada nesta dissertagdo se deu, portanto, mediante perguntas via
formulério “Google Forms” de escala linear, com opg¢des de 1 a 5, onde 1 sendo “Discordo
totalmente” e 5 “Concordo Totalmente”, e nos questiondrio de autopreenchimento de campos,
que foram respondidos pelos coordenadores dos programas (Cursos de Pds-Graduagdo), foi
enviado via e-mail, detalhando o objetivo da pesquisa e solicitando aos coordenadores que
participem dela se comprometem em apresentar os resultados das analises; a consulta foi
realizada apenas com os coordenadores, pois sdo eles que fazem o planejamento estratégico
do programa, e que sabem em quais itens os indicadores serdo mais cobrados.

A UFMS tem 47 cursos de Mestrado € 21 cursos de doutorado, foram enviados os
questionarios a respeito da avaliacao para 49 coordenadores dos programas, de acordo com os
itens da ficha de avaliacdo. Sdo 49 coordenadores pois temos 2 programas que tém apenas o
doutorado. Dos 49 Coordenadores, apenas 25 responderam ao questiondrio, portanto pouco
mais de 51% do total dos Coordenadores.

Na busca de levantar os “Desafios do processo de Autoavaliacio dos PPGs da
UFMS?”, verificado na proposta do Grupo de Trabalho da Capes, foram formuladas algumas

questdes norteadoras a serem analisadas em conjunto com os Coordenadores dos programas.
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3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Os dados foram coletados mediante questiondrio enviado via e-mail para 49
coordenadores dos programas. Dessa forma, foi estabelecido um contato direto com a fonte,
de maneira a recolher suas percepgdes acerca do tema, sao dados que nao se encontram em
fontes documentais, diferenciando das pesquisas ja realizadas no programa, que foram

realizadas por meio de pesquisas documentais anteriores ao estudo proposto.

3.4 METODO DE ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Para definir o método de andlise e o tratamento dos dados foi empregada a estatistica
descritiva para a andlise dos dados, seguimos os seguintes passos:
1 — Identificar as agdes desempenhadas pelos programas.
2 — Entre as agdes, tabular quais sdo as que mais aparecem entre os programas.
3 — Aplicar o método do “Principio de Pareto”, para tentar identificar as maiores quantidades
de a¢des, e as com menores quantidade de agoes.
4 — Para as menores quantidades de acdes (respostas “17), identificamos os que aparecem em
maior quantidade, para, assim, verificar a possibilidade de solugdo com menor esfor¢o
concentrado, descrevendo um possivel desafio.
5 — Para as maiores quantidades de acdes (respostas “5”), idem ao item anterior. Contudo, a
analise precisou ser particular em cada programa, pois, para essa resposta, tivemos que

analisar as respostas dos Coordenadores.
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3.5 QUESTIONARIO DE AVALIACAO

As respostas foram dadas em escala linear de 1 a 5, onde 1 seria “Discordo
totalmente” e 5 sendo “Concordo totalmente”, e no final das respostas lineares, foi feita uma

pergunta descritiva sobre o tema.
Apresentamos o questionario de avaliagdo utilizado, dividido em temas: 1, 2 e 3.

Tema 1 - Caracterizacdo da Pés-Graduacao na UFMS

1.1 - A Po6s-Graduagdo da UFMS estd alinhada com as politicas nacionais de educagao
superior?

1.2 - Os programas de Pés-Graduagcdo da UFMS refletem os objetivos estratégicos da
institui¢ao?

1.3 - Existem recursos adequados para apoiar a pesquisa € 0 ensino nos programas de Pos-
Graduagao da UFMS?

1.4 - A estrutura administrativa da UFMS facilita o desenvolvimento dos PPGs?

1.5 - H4 uma clara comunicacdo dos objetivos e politicas dos PPGs para os alunos e
professores?

1.6 - Os programas de Pos-Graduagdo estdo bem integrados com as necessidades do mercado
de trabalho?

1.7 - A UFMS fornece apoio suficiente para a internacionaliza¢do dos seus PPGs?

1.8 - Existe um alinhamento entre as areas de pesquisa dos PPGs e as areas de interesse
estratégico da UFMS?

1.9 - Os PPGs da UFMS sao eficazes na promocao da inovagdao e do desenvolvimento
tecnologico?

1.10 - A infraestrutura disponivel na UFMS ¢ adequada para atender as demandas dos PPGs?

1.11 - Por favor, descreva como vocé percebe o alinhamento dos Programas de Pos-
Graduagdo da UFMS com as politicas e direcionamentos estratégicos da instituicdao. Quais sao
os principais desafios e sucessos que vocé observa nesse alinhamento?

Tema 2 - Desafio dos programas de pos-graduacio

2.1 - Os programas de Pos-Graduacdo enfrentam desafios significativos de financiamento?
2.2 - Existe uma caréncia de recursos humanos qualificados para a administragao dos PPGs?
2.3 - Os PPGs da UFMS enfrentam desafios na manuten¢ao da qualidade académica?

2.4 - Ha dificuldades em atrair estudantes de alto desempenho para os PPGs?

2.5 - A colaboragdo interdisciplinar nos PPGs enfrenta obstaculos estruturais e
administrativos?
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2.6 - Os processos de avaliagdo e acompanhamento dos PPGs sdo inadequados ou
ineficientes?

2.7 - Existe resisténcia a mudanga ¢ inovacao dentro dos PPGs?
2.8 - Ha desafios na integragdo entre ensino, pesquisa e extensao nos PPGs?

2.9 - Os PPGs enfrentam dificuldades em estabelecer parcerias estratégicas com o setor
produtivo?

2.10 - A burocracia administrativa impede o desenvolvimento eficaz dos PPGs?

2.11 - Baseado em sua experiéncia, quais sao os principais desafios enfrentados pelos
Programas de Pds-Graduacdo da UFMS? Como estes desafios afetam o funcionamento e a
qualidade académica desses programas?

Tema 3 - Percepcio dos Coordenadores sobre os programas de pos-graduacio

3.1 - Os coordenadores percebem que os PPGs estdo bem alinhados com as metas
institucionais da UFMS?

3.2 - Existe uma percepcdo de que os PPGs contribuem significativamente para a produgdo
cientifica nacional?

3.3 - Os coordenadores consideram que os PPGs estdo bem equipados para enfrentar os
desafios futuros?

3.4 - Ha uma satisfacdo geral com o nivel de apoio institucional oferecido aos PPGs?
3.5 - Os coordenadores acreditam na necessidade de melhorar a infraestrutura para pesquisa?
3.6 - A gestdo dos PPGs ¢ vista como eficiente e eficaz pelos coordenadores?

3.7 - Os coordenadores identificam uma necessidade de maior integragdo entre os diferentes
programas de P6s-Graduagao?

3.8 - Existe uma preocupacdo com a sustentabilidade financeira dos PPGs em longo prazo?
3.9 - Os coordenadores reconhecem a importancia da internacionalizacdo dos PPGs?

3.10 - H4 um consenso sobre a necessidade de reformas administrativas para melhorar a
gestao dos PPGs?

3.11 - Como coordenador, quais sdo suas percepgdes sobre os pontos fortes e as areas que
necessitam de melhorias nos Programas de Pds-Graduacao da UFMS? Como vocé avalia o
suporte institucional e a eficacia da gestdo atual desses programas?

3.6 LEVANTAMENTO DAS CARACTERISTICAS DO PPG

Neste item, expomos, no quadro 10, as caracteristicas do PPG, considerando:



1- Conceito do PPG (avaliagio)

2- Numero de alunos atualmente

3- Nuamero de egressos

4- Inicio do PPG

5- Numero de Professores Permanentes

6- Numero de Professores Colaboradores

Tabela 10: O PPG/UFMS
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Programa Modali- Icl:(l; Concei- | Matricula- | Egres- | Concluin- | Prof Per- | Prof Cola-
g dade Prog to 2021 dos 2023 SoS tes 2023 manentes boradores
Administragao M 2008 18 209 17 |
Administragao 2016 55 37 9
Agronomia M 2012 41 149 13 15 1
Antropologia M 2017 3 42 48 12 12 1
Biologia Ani- M 2011 27 129 9 17 2
mal
BIOIOg;‘I Vege- M 2004 28 216 13 16 7
Biotecnologia M 2019 14 18 6 18 5
Biotecnologia D 2019 13 2 1
Ciéncia Ani- M 2002 48 427 17
mal
Ciencia Ami 19 4
fencia Ant- D 2010 50 136 14
mal
Ciéncia da M 1999 51 199 8
Computacdo 19 s
Ciéncia da D 2019 44 8 2
Computacdo
Ciéncia dos M 2016 23 50 6
Materiais 16 7
Ciéncia dos D 2019 37 7 6
Materiais
Ciéncias Con- M 2017| 3 35 47 8 12 ;
tabeis
Ciéncias do M |2019| 3 64 50 18 15 3
Movimento
Ciéncias Vete- |\ 1505 37 65 12
rinarias 2 3 3
Ciéncias Vete- | 1545 26 27 6
rinarias
Comunicagao M 2011 31 102 4 10 -
Direito M 2016 75 123 20 14 2
Doengas Infec-
ciosas e Parasi- M 2007 52 172 14
tarias
Doengas Infec- 18 2
ciosas e Parasi- D 2007 48 63 3
tarias
Ecologia e M 1996 33 281 10 22 3

Conservagao
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Ecologia e D 2004 46 87 11
Conservagao
Educagéo
(CPAN) M 2009 54 182 29 15
Educagao
(CPTL) M 2019 73 57 19 15
Educacao M | 1988 51 443 15
(Faed) 71
Educagao
(Faed) D 2005 83 177 19
Educagao M 2007 42 190 12
Matematica 13
Educagao
Matematica D 2015 68 39 7
Enfermagem
(CPTL) M 2019 37 26 8 12
Enfermagem
(INISA) M 2012 36 128 6 12
Engenharia M 2017 27 122 5 11
Elétrica
Ensino de M | 2007 39 163 10
Ciéncias
Ensino d 28
neino de D 2020 80 35 4
Ciéncias
Estudos Cultu-| 1519 71 44 18 17
rais
Estudos de M |2006 64 355 19
Linguagens
Estudos d 2
studos de D 2006 100 15 11
Linguagens
Farmacia M 2011 20 124 18
Farmacia D 2019 31 4 4
Geografia
(CPAQ) M 2014 71 74 10 10
Geografia
(CPTL) M 2009 33 161 8 s
Geografia
(CPTL) D 2019 37 5 4
Letras M 1998 27 354 8 2%
Letras D 2014 66 83 8
Psicologia M 2011 60 128 21 14
Quimica M 1996 31 292 6 08
Quimica D 2013 66 153 17
Recursos Natu-| | 516 45 66 13 18
rais
Saude e De-
senvolvimento |y | 5506 77 489 14
na Regido
Centro-Oeste 17
Saude e De-
senvolvimento | | 55 165 265 19
na Regido
Centro-Oeste
Tecnologias M| 1999 38 282 9
Ambientais 16
Tecnologias D 2000 60 72 12




Ambientais

Computacao
Aplicada

MP
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Eficiéncia
Energética e
Sustentabilida-
de

MP

2012

Estudos Fron-
teirigos

MP

Saude da Fa-
milia

MP

Administragao
Publica em
Rede Nacional

MP

Artes em Rede

MP

Biotecnologia
e Biodiversi-
dade - Rede
Pré-Centro-

Oeste

2013

Ciéncia da
Computacao
UFMS/UFG

2010

Filosofia Rede

MP

2017

Letras Rede

MP

2013

Matematica em
Rede Nacional
CG

MP

2011

Matematica em
Rede Nacional
CPTL

MP

2011

Multicéntrico
em Bioquimica
e Biologia
Molecular
Rede

2014

Multicéntrico
em Bioquimica
e Biologia
Molecular
Rede

2014

Quimica em
Rede Nacional

MP

2017

63 76 13 12
56 111 18 14
64 376 19 20
53 135 17 18
74 122 17 20
36 16 15 10
5 30 1 0
3 50 1 0
21 16 6
14 53 0 10
22 79 3 8
31 59 2 8
19 35 7

13
17 7 2
23 25 5 9
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3.7 ANALISE DOS DADOS: RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo apresentamos os resultados obtidos a partir da sistematizacdo das
informacdes levantadas durante a pesquisa. Considerando esses resultados, procedemos a

discussdo e analise;

3.7.1 Desafios da Pos-Graduacao na UFMS: Politicas Institucionais

No que diz respeito aos resultados deste estudo, inicialmente, é importante destacar
que o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFMS ¢ um documento de suma im-
portancia, especialmente por se caracterizar como orientador das politicas e direcionamentos
estratégicos da institui¢do. Buscamos, ainda, identificar entre os coordenadores quais sdo as
maiores dificuldades encontradas na implantagao do processo de avaliagdo dos cursos de pos-
graduacdo, considerando o PDI.

Instrumento basico nos processos avaliativos nos cursos de poés-graduagao, o PDI ¢
utilizado como referéncia pelos 6rgios reguladores da educagdo, no Brasil, nos processos ava-
liativos conduzidos pela Comissao Propria de Avaliagdo do MEC. Nesse sentido, tem, como
objetivos: ser referéncia para os processos de recredenciamento institucional de acordo com o
SINAES; servir como parametro para a constru¢do, revisao ou atualizagdo dos Projetos Peda-
gbgicos dos Cursos (PPCs); exercer a orientagdo para a construcao dos planos taticos (temati-
cos) e operacionais (no local). Acrescenta-se, nesse sentido, que essas politicas institucionais
contribuem para moldar o cenario da pds-graduagdo na UFMS (e em outras IES), com grande
influéncia nos programas de pds-graduacao disponibilizados pela Institui¢ao, bastante procu-
rados no intersticio 2019-2022, como pode ser observado no niimero de matriculados nos cur-

sos de pos-graduagdo stricto sensu (Figura 2)
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Figura 2: Matriculados no Programa Stricto Sensu/UFMS (2019-2022)

PROPP Numero de matriculados em pos-graduacgéao stricto sensu

—e— Numero de matriculados em pés-graduacdo stricto sensu

3 mil

1 il

2019 2020 2021 2022

Fonte: UFMS (2024, p. 58)

Destaca-se, assim, como registrado no Relatorio de Gestao 2023, da UFMS, que, apods
a pandemia de Covid-2019, “a evolucao dos indicadores resultou do esfor¢o da instituigdo em
minimizar os impactos no ensino da graduagio e da pos-graduagio™'

E nitido que a UFMS tem buscado o aprimoramento das a¢des de gestdo, ensino, pes-
quisa e extensao, nao apenas qualificando o corpo docente, mas melhorando a participagao em
programas de poés-graduacdo stricto sensu, € com isso, promovendo o aumento da produgao
cientifica por meio dos programas. E nisso, os cursos de pds-graduagao tém tido um papel
importante. Em 2010, por exemplo,

[...] existiam na UFMS 19 cursos de mestrado (17 académicos e 02 profissi-
onais) e 08 cursos de doutorado em funcionamento. Atualmente, existem 34
cursos de mestrado (25 académicos e 09 profissionais) e 14 cursos de douto-
rado em andamento, o que corresponde a um aumento de 47,3% dos cursos
de mestrado e de 43% dos cursos de doutorado, em um periodo de cinco
anos. Essa expansdo esta diretamente vinculada a politica de verticalizagdo
do ensino e de qualificagdo profissional da comunidade da regido e do pais
praticada na atual administragdo. O desafio que se apresenta ¢ a consolida-
¢do desses programas, buscando seu aprimoramento, a elevagdo de seus con-
ceitos junto a CAPES e sua inclusdo nos centros de exceléncia do pais.
(UFMS, 2017, p. 35).

A UFMS, por meio da coordenagdo do PPG, realizou a décima edicdo do Forum de

2 .
coordenadores dos mestrados e de doutorados” e reuniu os 49 coordenadores de Programas de
poOs-graduacao da universidade, a fim de discutir temas, como internacionalizagdo, rumos e

indicadores da area e trocar experiéncias da pos-graduacao. O reitor em exercicio, Marcelo

' Ver em: https://www.ufms.br/wp-content/uploads/2023/03/relatorio-gestao-2022.pdf
*Ver: https://www.ufms.br/coordenadores-reunem-se-para-discutir-rumos-da-pos-graduacao-na-
universidade/
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Turine, explica que a UFMS conseguiu alcancar o conceito maximo na avaliagdo de
recredenciamento pelo Ministério da Educacdo, o que ndo significa que os desafios foram
todos superados, a exemplo, almeja-se aumentar, ainda mais, 0 acesso aos nossos programas.

A reitoria de Pesquisa e Pos-graduacao relata, no evento, os desafios para transformar
as discussdes em metas e em conquistas que o Férum discute temas importantes e, hoje, traz
um foco fundamental para avaliacdo, ou seja, a internacionaliza¢do. Além das palestras, ao
final do Forum, os coordenadores fizeram a exposi¢do das necessidades de investimento,
cabendo a Propp avaliar as demandas e trabalhar para sanar eventuais problemas de cada
PPG. Esse Forum ¢ importante para colocar os Coordenadores dos Programas em contato
direto com a Pro-Reitoria e, ao mesmo tempo, dialogar com seu proprio programa para
superagao dos desafios.

A internacionalizacdo das pos-graduagdes foi o primeiro tema em discussdo: realidade,
desafios e perspectivas. Atualmente, a internacionalizagdo ¢ uma questao central na avalia¢ao
da pods-graduagdo, inclusive para definir a nota do programa. “O tema representa um desafio
permanente, especialmente porque se precisa instituir um caminho, uma perspectiva da
internacionalizacdo no dia a dia”, ressaltou o pro-reitor de Pesquisa e Pds-Graduacdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Jos¢ Luis Fernando Luque Alejos, palestrante do
evento.

Nesse vieés, destaca-se que a presente pesquisa ¢ muito importante, visto que a pos-
graduacdo necessita avangar para superar os desafios postos aos programas de pds-graduacao
do pais e a UFMS tem caminhado no sentido de alcancar as metas almejadas para uma

universidade publica e de qualidade e essa € a nossa pretensao com este estudo.

Nos itens a seguir, apresentamos uma analise critica das se¢des do PDI que abordam a
pos-graduagdo na UFMS, com base nos resultados do questionario aplicado aos
coordenadores, considerando as metas, os objetivos e as diretrizes especificas relacionados e

alinhados aos desafios dos programas de Po6s-Graduagdo nessa instituicao.

3.7.2 Caracteriza¢io da pos-graduacio na UFMS

No Quadro 11, no que se refere ao indicativo alinhamento e desenvolvimento com as

politicas nacionais de educacdo superior, as respostas se alinham numericamente (mediana,

média, 1° e 4° quartil).
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Tabela 11: PPG — Caracterizagao da pés-graduaciao na UFMS

PPG - Alinhamento e Desenvolvimento Institucional
Indicativos Mediana Média 1° quartil 4° quartil

Alinhamento politico — institucional 4,56 4 4 5
Aderéncia com objetivos estratégicos da IES 4,04 4 4 5
Adequacdo de recursos para a pesquisa 2,86 3 2 5
Adequacio da estrutura administrativa 3,36 3 3 5
Adequacio da estrutura fisica 3,63 4 3 5
Clareza na comunicagdo das agdes 3,91 4 3,5 5
Integracdo com o setor produtivo 3,34 2 2,5 5
Apoio suficiente a internacionalizagdo 4,13 4 4 5
Alinhamento dos objetivos dos projetos de 3,82 4 3 5
pesquisa

Inclinagdo ao desenvolvimento de inovagdes e 2,95 3 3 5
desenvolvimento tecnolégico

1 - Alinhamento politico — institucional

As respostas dos coordenadores indicam uma avaliacdo forte nas politicas institucio-
nais, que envolve um conjunto de diretrizes e praticas que promove a exceléncia académica, a
inclusdo, a sustentabilidade e a inovagao. Essas politicas sdo fundamentais para garantir que a
universidade cumpra sua missao de ensino, pesquisa ¢ extensao de maneira eficaz e equitati-
va. H4, ainda, evidéncias estratégicas da UFMS com as areas de interesse.

A consisténcia nos quartis 1 e 4 sugere uma percepgao geralmente positiva. Nesses in-
dicativos, a variabilidade ¢ baixa, entdo, as opinides dos coordenadores mostraram-se consis-
tentes e positivas, indicando uma percepgdo generalizada de forte alinhamento com as politi-

cas nacionais da educacao superior.

2 - Aderéncia com objetivos estratégicos da IES

Nesse quesito, a aderéncia aos objetivos estratégicos também ¢ percebida positivamen-
te, embora ligeiramente inferior ao alinhamento politico. A consisténcia entre a mediana e os
quartis sugere um nivel razodvel de satisfagao.

Neste indicador, a variabilidade ¢ baixa, consequentemente, a aderéncia com os obje-
tivos estratégicos da Instituigdo também apresenta baixa variabilidade, refletindo um consenso

critico sobre sua real eficacia, com pouca variagao nas respostas.

3 - Adequacio de recursos para a pesquisa (PPG/UFMS)
Este indicativo se revela com menor pontuacdo mediana, o que indica preocupagdes
significativas quanto a adequagdo dos recursos para pesquisa. A variagdo entre o 1° e o 4°

quartil sugere opinides divergentes ou inconsisténcias na disponibilidade de recursos.



55

O indicador indica uma variabilidade Alta entre o 1° e o 4° quartil. Nesse sentido, ha
uma grande variagdo nas opinides sobre a adequagdo dos recursos, indicando experiéncias e
percepgoes divergentes entre os respondentes. Isso deveria ser visto com mais cuidado, pois

indica inconsisténcias ou insatisfacdo com os recursos disponiveis.

4 - Adequacio da estrutura administrativa (UFMS)

Percebe-se, aqui, uma avaliagdo mediana na faixa intermediaria, o que indica que, em-
bora a estrutura administrativa atenda as necessidades, em alguns casos, hd, ainda, espaco
para melhorias.

Percebe-se, aqui, uma variabilidade Média entre o 1° e o 4° quartil. A variabilidade
moderada sugere que, enquanto alguns estdo satisfeitos com a estrutura administrativa, outros

percebem espaco significativo para melhorias.

5 - Adequacio da estrutura fisica

A mediana de 3,63 sugere uma satisfacdo moderada com a adequacao da estrutura fisi-
ca. A média mais alta indica opinides positivas, mas revela espaco para melhorias.

Com uma variabilidade Média entre o 1° e o0 4° quartil, as opinides sobre a estrutura fi-
sica variam, indicando que algumas areas podem estar bem equipadas, enquanto outras neces-

sitam de melhorias, pois destacam algumas preocupagdes.

6 - Clareza na comunicacao das agoes

Os respondentes revelam que a comunicacao € clara. Entretanto, mesmo que a consis-
téncia nos quartis mostre que a maioria considere a comunicagdo adequada, ela pode ser
aprimorada.

Neste indicativo, a variabilidade ¢ média entre o 1° e o 4° quartil. Dessa forma, a co-
municagdo das agdes € vista de forma positiva, mas sugere que a experiéncia pode variar entre

os diferentes publicos.

7 - Integracido com o setor produtivo

Ao apresentar uma mediana de 3,34 e média de 2, esse indicativo reflete certa discre-
pancia, ou seja, uma integra¢gdo moderada com o setor produtivo. Essa discrepancia sugere
que algumas avalia¢des, por serem extremamente baixas, estdo afetando a média. Isso impede

que se faga uma andlise real da integragdo com o setor produtivo.
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O indicativo indica variabilidade Alta entre o 1° e o 4° quartil, significando percepgdes
sobre a integragdo com o setor produtivo bastante variadas, além de diferengas nas experién-

cias ou expectativas dos respondentes, apresentando opinides divergentes.

8 - Apoio suficiente a internacionalizaciao

A mediana de 4,13 indica uma percepg¢do positiva do apoio a internacionalizagdo. A
consisténcia entre a mediana e os quartis sugere que a maioria vé€ esse aspecto de forma favo-
ravel. Entretanto, ¢ necessario, antes, alinhar melhor as politicas nacionais de educagao supe-
rior.

Indicativo mostrando variabilidade Baixa entre o 1° e o0 4° quartil, o que demonstra um

consenso em que a internacionalizagdo ¢ bem apoiada positivamente.

9 - Alinhamento dos objetivos dos projetos de pesquisa

Ha uma percepcao positiva do alinhamento dos objetivos de pesquisa, visto a mediana
ser de 3,82, pois isso indica que os projetos estdo geralmente em sintonia com as metas insti-
tucionais.

A indicacdo de variabilidade Média entre o 1° e o 4° quartil indica certa variabilidade
nas percepgoes sobre o alinhamento dos objetivos de pesquisa, sugerindo diferengas na ma-

neira como os projetos sdao percebidos ou gerenciados.

10 - Inclina¢io ao desenvolvimento de inovacgdes e desenvolvimento tecnoldogico
Ao se falar em inovagdo, este indicativo apresentou uma pontuagdo relativamente bai-
xa (mediana de 2,95), destacando uma éarea de melhoria. Ou seja, hd necessidade de maior

foco no desenvolvimento de inovagdes e tecnologias.

Segue abaixo uma analise mais ampla dos dados coletados

1. Pontos Fortes (com eixos mais extensos)

- Alinhamento politico — institucional e Apoio suficiente a internacionalizagdo refletem pon-
tos fortes da UFMS junto ao Governo e aos politicos, com vindas de recursos para financia-
mento das atividades académicas e de pesquisa. Quanto a internacionalizag¢do, os coordenado-

res tém a percep¢ao de incentivo da Institui¢do quanto aos acordos firmados com Instituigdes
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Internacionais, incentivando a mobilidade dos estudantes, professores, pesquisadores colabo-
rativos, tendo uma maior visibilidade global da IES.

- Aderéncia com objetivos estratégicos da IES indica também um desempenho forte, e que a
UFMS esta bem alinhada com toda a comunidade académica no processo de planejamento

estratégico com as politicas educacionais e sociais, com flexibilidade e adaptagao.

2. Pontos de Atencao (Eixos Menos Extensos)

- Adequacdo de recursos para a pesquisa: Esse eixo sera relativamente curto, destacando-se
como uma area critica que necessita de melhorias significativas, deve-se buscar diversificar as
fontes de financiamento, garantindo uma base solida e sustentavel de recurso.

- Inclinagdo ao desenvolvimento de inovagdes e desenvolvimento tecnologico: Outra area que
requer aten¢do, sugerindo a necessidade de mais foco em parcerias com o setor privado, cria-
¢do de incubadoras e parques tecnolédgicos, criagdo de mecanismo de prote¢ao a propriedade
intelectual e transferéncia de tecnologias, blindando a formagao de recursos humanos qualifi-

cados e incentivar a participagdo em redes de inovacao e colaboragdes internacionais.

3. Desempenho Moderado (Eixos Intermediarios)

- Adequacdo da estrutura administrativa; Adequagdo da estrutura fisica; Clareza na comunica-
¢ao das agoes e Alinhamento dos objetivos dos projetos de pesquisa: Esses eixos indicam um
desempenho moderado, sugerindo que, embora haja aspectos positivos, ainda existem areas
para melhorias, pois as instalagdes devem estar adequadas as necessidades da comunidade
académica, oferecendo espagos modernos, seguros € acessiveis para estudar, trabalhar, pes-

quisar e conviver.

4. Variabilidade nas Percepcoes:

- Integragdo com o setor produtivo: Esse indicativo pode mostrar uma variabilidade conside-
ravel (dada a discrepancia entre a média e a mediana), indicando opinides divergentes entre os
respondentes. Muito alinhado com o item “Inclinagdo ao desenvolvimento de inovagdo e tec-
noldgico”, pois sdo percepcdes de deficiéncias proximas, como a criagdo de tecnologia para o

setor produtivo.

Analisando os indicativos constantes no quadro, observa-se que a variabilidade nos
dados mostra que, enquanto alguns indicativos, como o alinhamento politico-institucional e o

apoio a internacionalizag¢do, tém opinides consistentes e positivas, areas como a adequagao de
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recursos para pesquisa € a integragdo com o setor produtivo exibem uma variabilidade
significativa, refletindo experiéncias e percepcdes divergentes entre os respondentes. Isso
sugere que algumas areas estdo funcionando bem para a maioria dos informantes, enquanto
outras necessitam de atengdo e, possivelmente, de estratégias diferenciadas para atender a

uma gama mais ampla de necessidades e expectativas.

3.7.3 Desafios dos programas de pos-graduacao

A tabela 12 apresenta as barreiras no desenvolvimento do PPG.

Tabela 12: Desafios dos programas de pos-graduacio

PPG — Desafios e Barreiras
Indicativos Mediana Média 1° quartil 4° quartil
Desafios de Financiamento 4,34 5 3,5 5
Caréncia de Recursos Humanos 3,91 4 3 5
Qualificados
Manutengao da Qualidade 4,08 4 3,5 5
Académica
Atracdo de estudantes qualificados 4,13 5 4 5
Colaboragdo interdisciplinar 3,82 4 3 5
Eficiéncia na Avaliagdo 3,26 4 2 5
Resisténcia a Mudanga e Inovagédo 3,13 3 2 5
Integragdo entre ensino, pesquisa e 3,65 4 3 5
extensao
Parcerias estratégicas com o setor 4,-8 4 4 5
produtivo
Impacto da burocracia administrativa 4,26 4 4 5

1. Desafios de Financiamento

Alta mediana e maxima média indica uma percepg¢ao clara de desafios significativos
em financiamento, destacando uma 4rea critica que necessita de atencdo imediata, sugere que,
enquanto alguns programas podem estar menos afetados, a maioria enfrenta desafios signifi-
cativos

A tabela mostra algumas preocupacdes profundas com o financiamento. A necessidade

de estratégias robustas de financiamento € clara. Em um contexto de crescentes desafios para
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a gestdo universitaria, a sustentabilidade financeira emerge como uma preocupacgdo central.
Segundo Silva e Costa (2023), a volatilidade das fontes de financiamento requer das institui-
¢oes de ensino superior uma abordagem mais diversificada e inovadora para assegurar a sua

sustentabilidade.

2. Caréncia de Recursos Humanos Qualificados

A presenca de mediana moderada e variacao de 3 a 5, sugere uma caréncia notavel de
pessoal qualificado, embora com variagao nas percepgoes. Isso, porém, pode ndo ser um pro-
blema uniforme em todos os departamentos ou programas.

Destacando a necessidade de investimento em capacitagdo € em recrutamento, a im-
portancia critica do investimento em capacitacao e recrutamento para preencher essa lacuna,

conforme discutido por Pereira e Almeida (2024).

3. Manuten¢ao da Qualidade Académica

Indicativo de mediana alta com uma variacdo menos extrema. O que significa preocu-
pacdes sobre a manutencdo da qualidade académica, sugerindo a necessidade de estratégias
focadas para garantir padrdes elevados.

Uma extensdo consideravel nesse eixo sugere preocupacoes, indicando a importancia
de politicas eficazes de garantia de qualidade. Oliveira e Barbosa (2023) sugerem que o com-
prometimento com politicas eficazes de garantia de qualidade ¢ fundamental para preservar os
altos padrdes académicos.

Alguns exemplos para a melhoria da qualidade académica seriam o foco em Avaliacao
e melhoria continua, exceléncia académica, Infraestrutura, recursos, suporte ao aluno, exten-

sdo e impacto social e a internacionalizacao.

4. Atracao de Estudantes Qualificados

Indicativos de mediana alta ¢ maxima média, demonstram desafios na atra¢ao de estu-
dantes de alto desempenho, um aspecto crucial para o prestigio e para a eficacia dos progra-
mas.

Enfrentar os desafios na atracao de estudantes qualificados € crucial, exigindo estraté-

gias inovadoras de marketing e engajamento, como salientam Martins e Rocha (2024).

5. Colaboracao Interdisciplinar
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Nesse indicativo, um eixo de extensdo moderada reflete desafios na colaboracao inter-
disciplinar, apontando para a necessidade de estruturas mais flexiveis e incentivos para a co-
laboragao entre disciplinas. Um ponto refor¢ado por Souza e Lima (2022) em sua analise so-

bre a inovacao académica.

6. Eficiéncia na Avaliacido

Mediana baixa com grande variagdo, com um €ixo mais curto que sugere ineficiéncias
nos processos de avaliagdo, indicando a necessidade de revisao e melhoria desses processos.
Pelo eixo ser mais curto, sugere uma area de melhoria potencial, onde processos mais ageis e
transparentes poderiam ser implementados para otimizar a avaliagdo académica e institucio-

nal, conforme discutido por Carvalho e Fonseca (2023).

7. Resisténcia a Mudanca e Inovacao

A mediana baixa indicando uma preocupagdo, sinaliza uma resisténcia significativa a
mudanga e inovagdo, um obstaculo potencial ao progresso e a modernizacao dos PPGs.

Uma extensao significativa nesse eixo aponta para uma cultura que pode ser resistente
a mudanga, destacando a necessidade de estratégias de gestdo de mudangas e de inovacgao.

conforme explorado por Santos e Ferreira (2024).

8. Integracao entre Ensino, Pesquisa e Extensao

Neste quesito a mediana ¢ de 3,65, mostrando desafios na integracdo efetiva desses
trés componentes criticos, o que € essencial para o sucesso abrangente dos PPGs.

Nessa area, desafios moderados indicam a necessidade de melhorar a integracdo des-
ses componentes essenciais para enriquecer a experiéncia educacional e de pesquisa. Enfati-
zando a importancia de um modelo educacional holistico que promova sinergias entre essas

fungdes essenciais, uma visao apoiada por Andrade e Silva (2023).

9. Parcerias Estratégicas com o Setor Produtivo

O indicativo de mediana de 4,8, alta, revela dificuldades significativas em estabelecer
parcerias estratégicas, um elemento chave para a relevancia pratica e o financiamento dos
programas.

Trata-se de um eixo extenso que sugere dificuldades significativas em formar parceri-
as estratégicas, um fator critico para a aplicagdo pratica e financiamento dos programas. Indi-

cando as dificuldades na formagdo de colaboragdes mutuamente benéficas com o setor empre-
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sarial, o que € crucial para a aplicagdo pratica do conhecimento e para o financiamento de

programas.

10. Impacto da Burocracia Administrativa

Indicativo de mediana alta, indicando que a burocracia administrativa ¢ percebida co-
mo um grande obstaculo ao desenvolvimento eficaz dos PPGs, necessitando de revisdo e de
potencial simplificacao.

Uma extensao consideravel nesse eixo destaca o impacto negativo da burocracia, suge-
rindo a necessidade de processos administrativos mais ageis e eficientes. uma conclusdo com-

partilhada por Ribeiro e Mendes (2022).

As andlises revelam desafios significativos em 4reas criticas, como financiamento,
atracdo de talentos, manuten¢do da qualidade académica e eficiéncia operacional. As
variag0es nas percepcoes indicam que esses desafios podem nao ser uniformes em toda a
instituicdo, sugerindo a necessidade de abordagens diferenciadas. A resisténcia a mudanga e
os desafios na colaboragdo interdisciplinar e na integracdo de ensino, pesquisa € extensao sao

particularmente preocupantes, pois podem impedir inovagdes e melhorias.

Sintetizando os resultados apresentados, revelou um perfil de desafios diversificados
nos programas de pos-graduagdo da UFMS. Esses insights sublinham a necessidade de
abordagens estratégicas multifacetadas para superar esses desafios e fortalecer os programas

de pos-graduacao.

3.7.4 Percepcoes dos Coordenadores sobre os PPGs da UFMS
A sequéncia, a tabela 13 indica a percep¢do dos Coordenadores sobre alguns

indicativos.

Tabela 13: Percep¢io dos Coordenadores

PPG — Percepgéo dos Coordenadores
Indicativos Mediana Média 1° quartil 4° quartil
Alinhamento com Metas 3,78 4 3 5
Institucionais
Contribuigdo para a Produgdo 4,17 4 4 5
Cientifica Nacional

Preparacdo para Desafios Futuros 2,82 2 2,5 4

Satisfacdo com o Apoio Institucional 2,95 3 3 4

Necessidade de Melhoria na 4,56 5 4 5
Infraestrutura de Pesquisa
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Eficiéncia e Eficacia na Gestao dos 3,34 4 3 5
PPGs

Necessidade de Integracdo entre 4,17 5 4 5
Programas

Preocupagdo com Sustentabilidade 3,91 4 3 5
Financeira

Importancia da Internacionalizagdo 4,30 4 4 5
dos PPGs

Consenso sobre Reformas 4.21 4 4 5

Administrativas

Alinhamento com Metas Institucionais:

A percepg¢ao dos coordenadores sobre o alinhamento dos Programas de Pos-Graduacao
(PPGs) com as metas institucionais ¢ geralmente positiva, com a mediana e a média acima de
3. No entanto, existe uma variabilidade significativa, com alguns PPGs percebendo um

alinhamento mais forte do que outros.

Contribuicio para a Producio Cientifica Nacional:

Neste indicativo, os coordenadores reconhecem a contribui¢do substancial dos PPGs
para a producdo cientifica nacional, com uma mediana e média acima de 4. Isso destaca a

importancia desses programas na pesquisa académica do pais.

Preparacio para Desafios Futuros:

Hé uma percepcao de que os PPGs podem precisar de melhorias na preparacdo para
enfrentar desafios futuros, uma vez que a mediana e a média sdo relativamente baixas. A
variacdo dos dados indica que alguns programas estdo mais preocupados com essa dimensao

do que outros.

Satisfacio com o Apoio Institucional:

A mediana de 2,95 indica que a satisfagdo com o apoio institucional ¢ moderada, suge-
rindo que os coordenadores podem perceber a necessidade de melhorias na forma como a

instituicdo os apoia.
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O 1° quartil de 3 indica que pelo menos 25% dos programas relatam uma satisfagdo
mais baixa, enquanto o 4° quartil de 4 sugere que 25% dos programas estdo mais satisfeitos
com o apoio institucional.

A variabilidade entre o 1° e 4° quartil indica que a satisfacdo pode variar considera-

velmente entre os programas, o que pode ser um ponto de atencao para a gestao institucional.

Necessidade de Melhoria na Infraestrutura de Pesquisa:

A infraestrutura de pesquisa dos PPGs ¢ vista como solida, com valores médios e
medianos acima de 4. Isso indica que a maioria dos programas tem recursos adequados para

pesquisa.

Eficiéncia e Eficacia na Gestio dos PPGs:

A mediana de 3,34 reflete uma percep¢ao mediana da eficiéncia e eficacia na gestao
dos PPGs, indicando que hé espaco para melhorias na forma como esses programas sao ge-
renciados.

O 1° quartil de 3 sugere que, pelo menos, 25% dos programas tém preocupacdes mais
significativas em relacdo a gestdo, alcancando os objetivos estabelecidos, garantindo a quali-
dade do ensino e da pesquisa, promovendo o desenvolvimento profissional e académico dos
alunos., enquanto o 4° quartil de 5 indica que 25% dos programas estao mais satisfeitos com a
gestdo.

A ampla faixa entre o 1° e 4° quartil destaca a variagdo na percep¢ao da gestdo entre os
programas, o que pode ser resultado de diferentes abordagens de gerenciamento, portando
deveremos avaliar as gestoes individualmente, identificando as melhores praticas e dissemi-

nando, quando possivel, para outros programas.

Necessidade de Integracio entre Programas:

A integragdo entre os programas de Pds-Graduagdo ¢ percebida como positiva, com
valores médios e medianos acima de 4. Isso indica que os coordenadores reconhecem a
importancia da colaboracao entre os programas. E a PROPP (Pré-reitora de Pés-graduagao)
tem papel fundamental nessa dinamica, realizando foruns anualmente com os Coordenadores

dos Cursos.
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Preocupacido com Sustentabilidade Financeira:

A mediana de 3,91 aponta para uma preocupacao moderada com a sustentabilidade fi-
nanceira dos PPGs, sugerindo que os coordenadores reconhecem a importancia do financia-
mento adequado.

O 1° quartil de 3 indica que pelo menos 25% dos programas tém preocupagdes mais
substanciais em relacdo a sustentabilidade financeira, enquanto o 4° quartil de 5 indica que
25% dos programas estdo mais confiantes em sua sustentabilidade financeira.

A variabilidade na percepcao financeira pode ser influenciada por diferentes fontes de

financiamento, eficacia na captagdo de recursos e or¢amentos disponiveis para cada programa.

Importancia da Internacionalizaciao dos PPGs:

A internacionaliza¢do dos PPGs ¢é considerada importante, com valores medianos e
médios acima de 4. Isso reflete o reconhecimento da relevancia da internacionalizagdo
académica. A UFMS em seu PDI, na sua missdo social, tem como objetivo ser reconhecida

em todas as suas tratativas nacionalmente e internacionalmente.

Consenso sobre Reformas Administrativas:

Neste indicativo, ha um consenso relativamente forte entre os coordenadores de PPGs
sobre a necessidade de reformas administrativas, com valores medianos € médios préximos a
4. Isso indica que as mudancas administrativas sdo consideradas importantes pela maioria dos

programas.

Os dados apontam para uma percep¢dao geral positiva em relagdo a contribui¢do
académica dos PPGs, mas também destacam areas de melhoria, como a preparacdo para
desafios futuros e a satisfagdo com o apoio institucional. A variacdo nos dados indica que as
experiéncias podem variar entre os programas, destacando a complexidade dos desafios

enfrentados pela instituicao.

Esses elementos descritivos adicionais fornecem insights mais detalhados sobre as
percepgoes dos coordenadores em relagdo a cada indicativo, destacando areas de oportunidade
e variagdo na experiéncia entre os programas de Pds-Graduacdo. Essa analise pode servir
como base para a tomada de decisdes estratégicas e aprimoramento das politicas

institucionais.
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Ha percepcao geral positiva em relagdo a contribuicdo académica e a integragdo entre
os programas. No entanto, destacam-se areas de melhoria, como a preparagdo para desafios

futuros, a satisfagdo com o apoio institucional e a eficiéncia na gestao.

3.7.5 Dados Qualitativos:

Alinhamento com Politicas Institucionais:

Este indicativo refere se a percep¢do dos coordenadores sobre o grau de alinhamento
dos programas de pos-graduagdo com as politicas e direcionamentos estratégicos da UFMS.

Entre os principais desafios, encontramos: a falta de infraestrutura, a necessidade de
maior apoio financeiro para internacionalizagdo, além de desafios na comunicagdo e na inte-
gracdo entre programas.

Os principais sucessos foram: o crescimento dos programas e a melhoria nos indices

de avaliagao.

Desafios da Pos-Graduacao na UFMS:

Aqui sdo apresentados os obstaculos enfrentados pelos programas de pds-graduagao,
que afetam seu funcionamento e qualidade académica.

O principal desafio foi: a escassez de recursos financeiros € humanos, burocracia, falta
de infraestrutura, baixa qualidade de candidatos, cultura de priorizacdo da graduagdo em de-
trimento da pesquisa.

O indicativo destaca as principais necessidades de melhoria, ou seja, mais apoio finan-
ceiro, melhor infraestrutura, redu¢do da burocracia, maior atragdo de candidatos qualificados

e incentivo a pesquisa basica.

Suporte Institucional e Eficacia da Gestao:

Este indicativo se refere a avaliacdo dos coordenadores sobre o suporte institucional e
a eficacia da gestao dos programas de pds-graduacgao pela UFMS.

Essa percepg¢do varia de acordo com a experiéncia de cada coordenador, alguns desta-
cam a necessidade de melhorias na gestdo e no suporte institucional, enquanto outros reco-

nhecem o apoio da instituigao.
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Internacionalizacio e Inovacio:

Refere-se ao esfor¢o dos programas para internacionalizar suas atividades e promover
inovagdo na pesquisa.

Entre os desafios, reconhecem-se as dificuldades na internacionalizagdo, a falta de in-
centivo para pesquisa basica, a necessidade de estabelecer parcerias com empresas para pes-

quisa aplicada.

Cultura Académica e Valorizacio da Pos-Graduacao:

Refere-se a cultura académica da UFMS, que pode afetar a valorizagdo da pos-
graduacgdo em relagdo a graduagao.
Entdo, temos como desafios: a falta de valorizacdo da pos-graduacao, priorizagdo da

graduacdo e a falta de incentivos para docentes e estudantes.

Gestao de Recursos e Burocracia:

Refere-se aos desafios relacionados a gestdo de recursos financeiros e a burocracia en-
frentada pelos programas. Ou seja: as dificuldades na distribuicdo de bolsas, a liberagdo tardia

de recursos, além do excesso de burocracia em processos de compra/aquisicao.

Insercao Local e Relevancia Social:

Este item se refere & importancia da inser¢do dos programas na comunidade local e a
relevancia social de suas atividades.
Foram identificados como desafios: a dificuldade na insercdo local, a falta de politicas

de incentivo a pesquisa na educacao basica.

Autoavaliacdo e Planejamento Estratégico:

Refere-se a necessidade de os programas realizarem avaliagdes internas e planejamen-
to estratégico. Os desafios sdo revelados, como: a falta de instrumentos de autoavaliagdo, a
pouca orientacdo sobre administracao de programas e a falta de preparacao dos alunos para o

mercado de trabalho.
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Apoio Técnico e Recursos Humanos:

Refere-se a necessidade de apoio técnico as secretarias dos programas e a disponibili-
dade de recursos humanos. Os desafios que se destacam sdo: a falta de apoio técnico, treina-
mento para preenchimento de plataformas e a falta de pessoal para atender as demandas dos

programas.

Mudanga Cultural e Valorizacao da Pesquisa Basica:

Este indicativo se refere a necessidade de uma mudanga cultural em relagdo a valori-
zacdo da pesquisa basica. Os desafios transparecem na dificuldade em mudar a cultura que

prioriza a graduagdo e na falta de incentivo para pesquisa basica.

Redu¢ido da Sobrecarga dos Docentes:

Este indicativo se refere ao desafio de reduzir a sobrecarga de atividades dos docentes
que atuam na graduac¢ao e na pds-graduagdo. O desafio ressalta a falta de pessoal para suprir a

demanda de atividades, a sobrecarga de docentes e a falta de substitutos para as licengas.

3.8 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Convém destacar, apds a apresentacdo dos resultados e sua consequente analise, que as
categorias teoricas utilizadas e suas defini¢des, vém validar as informag¢des quantitativas le-
vantadas como também servem como base para as analises qualitativos, auxiliando na identi-
ficacdo de tendéncias, desafios comuns e dreas que necessitam de aten¢do na gestdo dos pro-
gramas de pds-graduacdo da UFMS, segundo a percepgao dos coordenadores.

E valido esclarecer que os objetivos e desafios institucionais da Pos-Graduagdo a ca-
racterizam considerando suas politicas e direcionamentos estratégicos para o fendmeno da
globaliza¢do em suas diferentes dimensdes: econdmica, social, cultural e politica. Sobre isso
Cury (2020) refere que esses diferentes fenomenos que compdem a chamada internacionaliza-
¢do do Ensino Superior envolvem uma grande variedade de experiéncias de cooperacdo, acor-
dos entre governos para promover a integragdo, acordos entre universidades, constituicdo de
redes institucionais de intercAmbio académico ou de pesquisa, mobilidade de académicos e de

profissionais, aos processos de convergéncia dos sistemas educacionais na pos-graduagao.
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A abordagem, no entendimento que os desafios dispostos nos Programas de Pos-
Graduacao podem ser entendidos como barreiras enfrentadas pelos sujeitos e que lhes ofere-
cem a possibilidade de aprender e alcancar os objetivos propostos. Nesse caso, os desafios sao
os conhecimentos e as competéncias intelectuais de natureza especifica que exigem os cam-
pos disciplinares pelos quais deverdo passar no desenvolvimento dos programas de pods-
graduacdo, que possam se tornar obstaculos para o alcance dos objetivos (Arruda; Paschoal;
Demo, 2019).. Na UFMS, isso nao ¢ muito diferente, pois segundo resposta ao questionario,
um respondente, assim se posiciona:

Considero que a UFMS tem trés grandes desafios para a melhoria da pos-graduagdo: 1.
Infraestrutura: é preciso renovar a infraestrutura das salas de aula e dos laboratorios,
melhorando a capacidade tecnologica como a realiza¢do de aulas com a utilizagdo de oculos
de realidade virtual, favorecendo as metodologias ativas;

2. Permanéncia dos alunos: E preciso aumentar a disponibilidade de bolsas, sobretudo em
cidades pequenas com pouca oferta de emprego aos mestrandos;

3. Internacionalizac¢do: Langar editais de fluxo continuo, sem a reserva de bolsas aos alunos
estrangeiros é insuficiente. E necessdrio criar meios para que os alunos oriundos de paises
com alta taxa de vulnerabilidade social tenham condig¢oes de permanecer estudando no
Brasil. A internacionaliza¢do também deve ser institucionalizada com a cria¢do de
departamentos de internacionaliza¢do em todos os Campus ou Faculdades que abrigam
cursos de pos-graduagdo stricto sensu. Contudo, sabe-se que para superar tais desafios sdo
precisos recursos vultosos e que nem sempre estdo a disposi¢do das institui¢oes publicas.
Destaco por fim que a Propp tem demonstrado preocupa¢do quanto aos desafios apontados e
busca sanar as lacunas.

Ha, porém, opinides divergentes e variadas sobre a estrutura fisica indicando que,
embora, haja melhorias em algumas areas/setores, outras precisam estar mais bem equipadas
e, para isso, ha necessidade de maiores recursos e estratégias multifacetadas para atender as
expectativas dos coordenadores e, assim, fortalecer os PPGs.

Outro coordenador respondente aponta que:

As notas dos programas na avaliagdo da CAPES ja demonstram que a UFMS ainda estd nas
primeiras etapas do caminho para se consolidar como centro de exceléncia em pesquisa.
Precisamos de ter mais conhecimento sobre as metas institucionais. Precisamos de mais
treinamento para gestdo do PPG, muito importante também que os programas sejam
orientados a planejar as sucessoes de colegiado e coordenagdo.

Esse entendimento pode se referir também as fung¢des e as atividades que os
professores desempenham para apoiar os alunos na compreensdo dos temas abordados, o
tratamento que lhes dispensam, o interesse que demonstram em relacdo aos seus problemas
cognitivos e afetivos (Arruda; Paschoal; Demo, 2019), a disponibilidade que tém para atendé-

los e o estabelecido pelos canais de comunicacdo de cada curso. Destaca-se, também, a
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importancia da avaliacao dos cursos ofertados pelas instituicdes e bastante destacado nas falas
dos respondentes, ou seja, nas respostas dos coordenados ao questionario aplicado.

Afirma-se, diante de tais ponderagdes, que as avaliacdes podem ser utilizadas como
forma de controle pelas IES, e mesmo com forte atuacdo da CPA, elas nao se desprenderam
totalmente de experiéncias anteriores, estando, portanto, ainda interligadas sobre um resultado
de uma longa cultura institucional. Com isso, a CPA apenas cumpre o que manda a lei, ndo
identificando as possibilidades de um amplo conhecimento dos avangos e das dificuldades da
institui¢ao.

No que tange a valoriza¢do e a gestdo de Recursos Humanos, ¢ interessante lembrar
que a UFMS

[...] adota uma Politica de Gestdo de Pessoas que busca a valorizagdo pessoal
e profissional, alicercada em valores, como: ¢tica, transparéncia e
responsabilidade; qualidade e inovagdo dos servigos publicos educacionais e
de geracdo de valor para sociedade; respeito aos principios de integralidade,
universalidade, equidade e resolutividade; valorizagdo, capacitagdo ¢
qualificag@o profissional; humanizagdo e compromisso social. (UFMS, 2023,

p- 82)

Essa forma de gestdo inclui também uma avaliagdo perioddica do capital humano e sua
continua capacitacdo para atender com qualidade e eficiéncia as demandas da Instituigdo.
Sobre isso, observemos a reflexdo de um coordenador:

Como forma de controle, devemos preparar melhor os alunos para o mercado de
trabalho: com disciplinas baseadas na resolugdo de problemas, disciplinas e oficinas
em empreendedorismo e gestdo de empresas. Ponto FUNDAMENTAL é orientar para
a (auto)avaliagcdo e o planejamento estratégico.

O planejamento estratégico, avaliagdo e monitoramento precisam ser implementados
de forma profissional nos PPGs e isso requer suporte institucional, inclusive com
formagdo dos docentes e técnicos envolvidos nos PPGs. Ha pouco suporte
institucional para essas agoes, embora haja iniciativas, como reformula¢do do
regulamento geral da pos-graduacdo e consequente adaptacdo dos regulamentos dos
CUrsos.

Percebe-se, assim, que as avaliagdes tém uma grande importancia quanto aos avangos
detectados, seja na area formativa, emancipatdria seja regulatdria, numa visdo global, tendo
um carater transformador, e fazendo com que os participantes internos da instituigdao
apresentem boa integracdo quanto a um objetivo comum. Com isso, evidencia-se que a IES
procura cumprir com o determinado pelas regras do SINAES (Lacerda, 2015), diferentemente
do que foi detectado na pesquisa de Roberta (2007), referida anteriormente, quando se

verificou um melhor engajamento da IES nas avaliagdes.
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Nesta andlise, introduzimos algumas reflexdes de autores sobre avaliagdo dos PPGs,
visto que a avaliagdo por analise estrutural do programa para a proposicdo de mudanga a
Gestao constitui as bases de todas as literaturas identificadas, e é tema desta dissertagao.

Um exemplo encontra-se na dissertacdo apresentada por Silveira (2016), na qual a
proposi¢ao foi de mudancga a gestdo do programa. A pesquisa abordou a analise do programa
de poés-graduagdo da UFSC, mais especificamente, o Programa de Po6s-Graduagdo em
Administragao Universitaria PPGAU, cuja mudanga se deu a partir de um sistema de
avaliacdo da Capes. Resumidamente, foi observada a proposta do programa, avaliando o
corpo docente e discente, e, nas dissertacdes, analisou-se a produgdo intelectual, para
conhecer a sua inser¢ao social.

Aqui se destaca a importancia da avaliagdo, e se justifica pelo fato de que ela
contribuird para que a gestdo do programa tenha subsidio para o aperfeicoamento e a continua
busca pelo conhecimento sistematizado e pelo material produzido. Em consequéncia, terdo
como meta a elevacao do conceito do programa no Sistema de Avaliagdo da Capes.

Uma constatacdo positiva € percebida na avaliacdo dos docentes com perfil académico
e profissional adequado, embora pecando em uma quantidade baixa de horas-aula ministradas.
Para a insercdo social aconselha-se, entdo, um maior envolvimento do corpo docente e
discente em foruns da éarea. Foram verificados também alguns itens que nao estavam de
acordo com os objetivos propostos pelo programa, sendo pontuada a melhoria desses itens,
sobretudo no que tange as andlises continuas das tendéncias do sistema de avaliagdo e do
impacto da avaliacdo da Capes nas atividades do programa.

Uma dissertacdo que tem como assunto a avaliacdo institucional, € que nos serviu de
norte, foi a apresentada por Santos (2014), intitulada Avalia¢do da gestdo do curso de
Administragdo publica da Universidade Federal de Santa Catarina. A autora aborda a autoavaliacao
institucional conduzida pela CPA (Comissdo Propria de Avaliacdo), com uma abordagem
exploratdria, baseada na revisdo de literatura de varios autores, conhecendo e analisando
profundamente os conceitos de autoavaliacdo institucional, suas estratégias organizacionais,
gestdo do conhecimento e aprendizagem organizacional. No final da pesquisa, concluiu-se
que, de fato. as avaliacOes institucionais geram conhecimento que podem potencializar a
tomada de decisdo das acdes estratégicas dos gestores das IES.

De forma interessante, Rodrigues (2007) na sua pesquisa, abordou o tema de
autoavaliagdo com uma métrica totalmente contraria ao comum, atuando em setores da
Universidade, onde se tinha pouco ou nenhuma participacdo no trabalho participativo da

autoavaliagdo. Nesse estudo, foram analisadas duas areas: Pagamento da Superintendéncia de
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Recursos Humanos (SRH) e uma subunidade da Diretoria Administrativa da Maternidade-
Escola, sendo de grande valia na compreensao desta pesquisa.

Note-se que, no que se refere a interdisciplinaridade, foram utilizadas diversas areas
do conhecimento com a intencao de dar suporte a investigagao. Apos o periodo de andlise,
identificou-se que as praticas adotadas, de avaliacdo e de planejamento, ndo serviram apenas
para a pratica profissional, como também para a vida pessoal (Rodrigues, 2007).

A dissertacao da pesquisadora Elenize Cristina (2009), discente da UFAM, analisa a,
com a pesquisa intitulada “Relatorio de autoavaliagdo e politicas internas na UFRR”. A
pesquisa tem como foco a averiguagdo da utilizacdo dos dados coletados pela CPA (Comissao
Propria de Avaliagdo) para a elaboragdo das politicas internas para a institui¢do. Foi
verificado que antes de 2005, nunca houve uma autoavaliagdo pela CPA, e que ocorreu
apenas pela exigéncia da Capes nas suas avalia¢des de recredenciamento.

Um estudo que abordou a analise das avaliagdes, encontram na pesquisa de Marcelo
Recktenvalv (2005), mesmo tendo se realizado ha mais de 15 anos, ¢ importante, pois, nos
traz informagdes de um periodo pos aprovagao da Lei N° 10.861 de 14/04/2004, que instituiu
o SINAES, e mostra as movimentagdes das instituigdes para se adequarem ao novo sistema.
Por meio de pesquisa exploratéria descritiva, ele se propds a analisar o processo de
autoavaliagao das IES catarinense, diante do SINAES.

Essa mesma pesquisa se articula para dar conta das andlises das caracteristicas das
IES, identificando as praticas de avaliagdo anteriores ao SINAES e, posteriormente, fazer um
comparativo com as avaliagdes que foram realizadas apos a instituicdo dos SINAES. O foco
seria a identifica¢do das dificuldades e facilidades, e, diante disso, fazer sugestdes para as
acOes com o objetivo de melhorar as notas relativas as avaliagdes externas realizadas pelo
INEP. A conclusdao verificada foi que houve melhor comprometimento, e consequente
facilidade, nos “Steakeholders” internos e maior dificuldade nos recursos humanos. As IES
reguladas pelo Sistema Federal estdo mais alinhadas ao CONAES, e as reguladas pelo Estado
com mais dificuldades.

Em 2007, um tema pesquisado por Karla Roberta Brandao de Oliveira, também teve
uma abordagem tedrica sobre a Universidade Federal do Ceara, sobre o titulo “A consciéncia
de Sisifo: trajetoria da Avaliagdo Institucional na UFC”, analisando, primeiramente, as
sistematizagdes historicas das avaliagdes, passando a analisar a CPA com um olhar criterioso
sobre a sua atuagdo e finalizando com a vinculagdo das avaliagdes com as politicas
educacionais adotadas pela UFC, frente as politicas educacionais do pais.

Reis, Silveira e Ferreira (2010), ao classificar o SINAES, indicam que o Sistema:
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[...] estabelece trés modalidades de avaliag@o, cujo conjunto representaria a
possibilidade de alcance de seu objetivo macro, ou seja, a melhoria da
qualidade da educacdo superior. Este sistema prevé a Avaliagdo das
Instituigdes de Educacdo Superior (Avalies), a Avaliagdo dos Cursos de
Graduagdo (ACG) e a Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Exame
Nacional de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes — Enade) e ressalta
que a autoavaliagdo institucional, juntamente com uma avaliagdo externa in
loco, compde a chamada “Avaliacdo das Instituigoes de Educagdo Superior
(Avalies)”, conforme propoe o SINAES (p. 2).

Vale ressaltar, todavia, que o estudo realizado por Claudia Ibiapina Lima (2010) ¢ o
que mais se aproxima da pesquisa feita nesta dissertagdo, pois envolve andlise de

questionarios a serem respondidos pelos programas. A autora (2010, p. 25) pontua que

[...] a avaliagdo institucional tem como objeto de conhecimento a instituicao,
ou seja, refere-se analise da institui¢do como um todo, em seu carater global
e contextualizado, permitindo uma reavaliagdio de suas agdes e um
planejamento do futuro com a participacdo de todos que formam a
instituigao.

Vale lembrar que, nesta pesquisa, o questionario foi enviado a 49 coordenadores dos
programas da UFMS, e, por intermédio dele, verificaram-se os niveis de conhecimento em
relagdo as etapas da avaliacdo e da gestdo, observando-se as dificuldades e as facilidades
detectadas pelos coordenadores envolvidos no processo.

Dando respaldo a andlise desta exposi¢cdo de resultados, convém destacar que mesmo
o PDI teve uma elaboragdo e aprovagao criticada pela comunidade académica, isso ¢ um alto
indicio de que, diferentemente de hoje, antes, a gestdo ndo se preocupava com as avaliagdes, 0
que nos permite concluir que o atendimento as solicitacdes da Capes influenciou e ainda
influencia as atitudes da administragdo em valorizar a autoavaliagdo como uma ferramenta
importante na condu¢do de uma gestao mais efetiva dos programas tanto de graduagdo quanto
de pos-graduacao.

Em suma, ¢ importante pontuar que essa abordagem abre linhas de pesquisa sobre
quais esquemas de pensamento sdo favorecidos ou desenvolvidos a partir da pds-graduagao,
mostrando como a consciéncia gera processos intelectuais internos, tendendo a transformagao
e/ou modificagdo dos procedimentos que promovem a avaliacdo dos desenvolvimentos
gerados a partir dos espagos abertos pelos programas de pos-graduacio e se concretizam nos
temas de pesquisa que sdo abordados como objetos de estudo. E preciso, porém, ampliar o
numero de candidatos interessados na pesquisa visando a melhoria dos servigcos € ndo apenas

aqueles voltados apenas ao ganho salarial.
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Enquanto alguns indicativos, como contribui¢cdo para a pesquisa cientifica nacional e
consenso sobre reformas administrativas, mostram um consenso positivo, outros, como
preparacdo para desafios futuros e satisfagdo com o apoio institucional, indicam areas de
melhoria e variagdo nas percepgdes entre os programas. Essa analise detalhada fornece
insights valiosos para a gestdo institucional e para o planejamento estratégico.

Verificou-se que, no ambito da UFMS, os Programas de Po6s-Graduacdo assumem
importante papel nas politicas voltadas ao ensino e a pesquisa, dai a relevancia deste estudo
ao buscar superar os desafios encontrados no cumprimento da missdo e dos objetivos da
instituicao.

E embora a pesquisa tenha mostrado um consenso entre os coordenadores, a variagao
nas respostas ao questionario destaca a complexidade dos desafios enfrentados pelos
programas de Poés-Graduagdo na UFMS, sugerindo a necessidade de abordagens
personalizadas, visando melhorar o desempenho institucional. A andlise também revelou a
necessidade de um olhar mais atento as areas com alta variabilidade nas percepg¢des, como a
integracdo com o setor produtivo, para entender melhor as causas das discrepancias e
incongruéncias nos relatos. Vale lembrar que, no atual cendrio internacional, a formacao pos-
graduada tornou-se uma prioridade para os governos e para os setores produtivos nacionais no
que diz respeito a sua contribuicdo para a competitividade internacional e para o
desenvolvimento nacional. Acentua-se, ainda, que tanto os governos como 0s setores
produtivos exigem das universidades a formagao de recursos humanos altamente qualificados,
bem como uma produgdo cientifica e tecnoldgica de qualidade que motive um cenario de
debate e de reconfiguracao das politicas de pds-graduagao.

Observou-se, além disso, uma diminui¢ao na procura por cursos de pds-graduagdo em
diversas institui¢des, publicas e privadas, de todo o Brasil, influenciada pelo corte de bolsas
de estudo para cursos de mestrado e de doutorado, além do congelamento dos valores das
bolsas, 0 que impacta na taxa de ocupacao das vagas na pos-graduacdo. Como ponto forte, os
indicativos mostraram que, na UFMS, ha um esfor¢o constante por um alinhamento politico e
de apoio a internacionalizagdo, deixando evidente que a institui¢do estd engajada com seus
objetivos estratégicos. Esse forte consenso sobre a eficacia de alinhamentos em suas agdes
prevé a preocupagdo com programas de avaliacdo que garantam padrdes cada vez mais
elevados e que garantam a integragdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo, pilares das
institui¢des universitarias.

Destaca-se, portanto, neste estudo, a demanda por engajamento a um plano estratégico

que busque superar os desafios e transpor as barreiras constatadas. Em especial o de criar
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politicas publicas com foco na inovagdo e na tecnologia, na adequagdo de recursos para a
pesquisa e a integragdo com os setores produtivos nacionais e internacionais com estratégias
diferenciadas que atendam a ampla gama de expectativas e necessidades dos programas de
pos-graduagao.

Convém frisar que o impacto da burocracia administrativa, a resisténcia 8 mudanca e a
dificuldade em estabelecer parcerias estratégicas também sdo destacados como barreiras
significativas ao progresso que podem dificultar a implantacao de inovagdes e melhorias. Isso
significa que, para atingir objetivos melhores ¢ manter a qualidade académica, ¢ necessario
rever as condigdes institucionais, as politicas educacionais para a pos-graduagdo e os
incentivos estabelecidos a partir delas.

Note-se, em especial, que a necessidade de atuagdo conjunta entre os atores envolvidos
nos programas de pos-graduacdo torna-se relevante num ambiente de constantes
transformagdes, em que a capacitacdo visando as necessidades do mercado desponta como
fundamental para agenda de pesquisa e inovagdo do pais, embora os instrumentos de atuagao
parecam restritos ou escassos. A padronizacdo dos processos avaliativos também ganha nova
conotacdo, dada a necessidade de garantir altos padrdes de qualidade na oferta de ensino.

Enfim, a formagdo pds-graduada é necessaria e essencialmente inovadora, devido a
1sso, exige um olhar profundo e ndo deve ser concebida apenas como educacao de alto nivel,

porque envolve ciéncia, tecnologia, inovagao e geragao de conhecimento.
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4 ALGUMAS CONSIDERACOES

Considerando as metas institucionais ¢ os desafios da P6s-Graduacdo na UFMS e,
também, os objetivos propostos nesta pesquisa, quais sejam: caracterizar a P6s-Graduagao no
contexto da UFMS, considerando suas politicas e direcionamentos estratégicos (Pesquisa
documental); identificar os pontos fortes e os desafios encontrados pelos Programas de Pos-
Graduacdo da UFMS e sistematizar, a partir da percep¢do dos Coordenadores, os pontos
fortes e os desafios dos Programas de Pos-Graduagao da UFMS, expomos, a seguir, algumas
consideragdes acerca dos resultados deste estudo e sugestdes para trabalhos futuros.

Os resultados da pesquisa mostram que o alinhamento dos programas de pos-
graduacgdo as metas institucionais ¢ de suma importancia para o crescimento € para 0 SuUCesso
desses programas, sendo esse um dos objetivos da UFMS como institui¢do educadora.
Também foram apontados os desafios e as barreiras enfrentados, como, por exemplo, a
escassez de recursos financeiros e de capital humano, o excesso de burocracia e¢ a
precariedade de infraestrutura, que demonstram a necessidade de atencdo e de investimentos.

No que se refere aos coordenadores, a variedade de percepgdes a respeito da
relevancia do suporte institucional no que tange aos programas de pos-graduacdo enfatiza a
necessidade de melhorias na gestdo, quando necessario. Nesse entendimento, é fato que a pos-
graduacao passou a fazer parte do desenvolvimento profissional de pessoas interessadas em
diversas areas do conhecimento. Representam, portanto, uma opg¢do para aprofundar areas
especificas, realizar pesquisas e gerar conhecimento. Nao se pode esquecer, porém, que no
desenvolvimento de programas educacionais nesse nivel surgem situagdes que, se nao forem
abordadas prontamente, podem gerar problemas e, assim, afetar a qualidade da formacgao e do
servigo prestado.

O primeiro desafio verificado se concentra na inovagdo, ou seja, no redesenho dos
curriculos de acordo com as demandas do mundo atual, incorporando recursos tecnologicos e
conhecimentos do meio ambiente; curriculos inter e transdisciplinares que formem
profissionais poOs-graduados empreendedores com um sélido projeto de vida ético,
pensamento critico, complexo e sistémico, que gerem o conhecimento, a metacogni¢do e
apliquem diversas perspectivas de pesquisa para contribuir para a melhoria das condi¢des de
vida da sociedade como um todo.

Vale destacar que a realizag¢do de estudos sobre tendéncias globais, nacionais e locais
nos programas de pos-graduacdo permite estabelecer o comportamento das varidveis na
construgdo do cenario provavel, como uma necessidade de contributos para a tomada de

decisdes importantes em termos do planejamento estratégico das universidades. Esse processo
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envolve o aperfeigoamento permanente do corpo docente, a atualizacdo e a avaliagdo continua
dos programas de formagdo profissional utilizando novos modelos de autoavaliagdo. Esse
modelo deve ser ajustado as exigéncias de cada projeto curricular, reconhecendo a riqueza e
diversidade dos perfis institucionais € o seu grau de consolidagcdo e desenvolvimento, o que
confere flexibilidade ao processo de avaliagao da qualidade dos programas académicos.

Outro desafio a ser vencido consiste em desenvolver processos de inovacao e de
pesquisa, utilizando um conjunto de estratégias, como a internacionalizacdo de programas
académicos para fortalecer a pesquisa, a formacao de equipes de estudo e redes de parceria
com outras instituicdes que oferecem programas de pds-graduagdo, organizagdes
governamentais ¢ nio governamentais, além de realizar trabalhos colaborativos inter e
transdisciplinares sobre problemas priorizados em contextos nacionais € internacionais.

Em suma, ¢ necessdrio, ainda, que os programas de pos-graduacdo promovam
intensamente processos de formacao e de apoio aos professores e aos alunos, proporcionando,
além de parcerias com empresas, o incentivo a pesquisa aplicada, competéncias na gestao de
estratégias e de recursos que promovam a mediacdo da aprendizagem, sob novos principios
pedagdgicos diferenciados a modalidade tradicional, uma vez que ndo se trata de traduzir o
presencial para o virtual, mas sobretudo inserir programas de relevancia nas comunidades
locais. Nesse viés, cabe ao professor propor estratégias para desenvolver ndo apenas novas
competéncias, mas também estimular a criatividade e a inovagao na sua atuagao pedagogica,
cientifica e tutorial.

Continuando na mesma linha, uma li¢do 6bvia aprendida ¢ a relevancia do trabalho
colaborativo entre pares e a necessidade de apoio institucional para melhorar os processos
inovadores dos gestores, dos professores € dos alunos em relagdo a alocagdo de recursos,
incentivos e reconhecimento que proponha a criagdo de politicas que incentivem a pesquisa
desde a educagdo basica, criando uma relacdo de interacdo com a comunidade. Isso,
certamente, ocorrerda mediante avaliagdes internas e planejamento estratégico que visem o

atendimento das demandas dos programas oferecidos pelas institui¢des.

4.1 CONTRIBUICOES PRATICAS

Para o alinhamento estratégico e melhorias na governanga universitaria, essa pesquisa
fornece insights sobre como os programas de pos-graduacao podem alinhar-se melhor com os

objetivos estratégicos da UFMS. Isso pode servir como base para aprimoramentos na
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governanga universitaria, garantindo que os programas estejam em consonancia com a visao
institucional, para isso € necessario que haja uma integragao estratégica entre os objetivos dos
programas ¢ a missao, visao ¢ valores da UFMS.

Na priorizagdo de recursos financeiros e humanos, destacamos os desafios
relacionados a caréncia de recursos financeiros e humanos qualificados, esta pesquisa pode
ajudar a universidade a priorizar a alocacdo de recursos para atender as necessidades mais
criticas dos programas de pos-graduagao.

Para a internacionalizagdo e parcerias estratégicas, a pesquisa ressalta a importancia da
internacionalizacdo e da colaboragdo com o setor produtivo. Isso pode motivar a UFMS a
buscar parcerias estratégicas, promover intercambio académico internacional e fortalecer a
pesquisa aplicada em colaboragdo com empresas.

A melhoria na infraestrutura e recursos para pesquisa, recaem sobre a necessidade de
melhorias na infraestrutura de pesquisa podem direcionar investimentos para garantir que 0s
laboratérios e recursos necessarios estejam disponiveis para os programas de pés-graduacao.

Para o incentivo a pesquisa basica e inovagao, essa pesquisa destaca a importancia da
pesquisa bésica e do desenvolvimento tecnoldgico. Assim, a UFMS pode implementar
politicas que incentivem a pesquisa nessas areas, reconhecendo sua relevancia.

Na avaliacdo e planejamento estratégico institucional, as recomendagdes da pesquisa
podem promover uma cultura de avaliagdo e planejamento estratégico dentro da UFMS,
incentivando a autocritica e o aprimoramento continuo de seus programas de pds-graduacao.

Para a promocdo da valorizagdo da pesquisa, ao abordar desafios relacionados a
valorizacdo da pesquisa, esta pesquisa pode estimular a discussdo sobre a importancia da
pesquisa académica e sua contribuicdo para a exceléncia da universidade.

A reducdo da burocracia e eficiéncia administrativa, as descobertas sobre a burocracia
administrativa podem motivar a simplificagdo de processos internos € a promocao da
eficiéncia na gestdo académica.

Para a inser¢do local e o impacto social, a UFMS pode usar as informacdes sobre a
inser¢do local e a relevancia social dos programas para fortalecer seu compromisso com a
comunidade local e a sociedade em geral, contribuindo para o desenvolvimento regional.

No apoio técnico e recursos humanos adequados, a pesquisa refor¢a a necessidade de
investimento em apoio técnico e recursos humanos para atender as demandas dos programas

de poés-graduacgao, garantindo um ambiente propicio para o sucesso académico.
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4.2 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Diante dos resultados encontrados neste estudo, sugerimos outras pesquisas com o

objetivo de:

1.

Realizar estudo de acompanhamento para avaliar o impacto das recomendagdes ¢ mudan-
cas implementadas com base nos resultados desta pesquisa. Isso ajudaria a determinar se as

melhorias propostas tiveram resultados positivos nos programas de pos-graduagao.

. Realizar uma andlise comparativa entre a UFMS e outras universidades, especialmente

aquelas com programas de po6s-graduacdo bem-sucedidos, para identificar melhores prati-

cas e estratégias que possam ser aplicadas na UFMS.

. Realizar estudos de caso detalhados em programas de pos-graduagdo considerados bem-

sucedidos na UFMS, para identificar fatores-chave que contribuem para seu sucesso ¢ re-

plicar essas praticas em outros programas.

Investigar como as politicas de internacionalizacdo sao implementadas nos programas de
pos-graduacao da UFMS e avaliar seu impacto na qualidade da pesquisa e na colaboragao

internacional.

. Investigar o nivel de integra¢do entre ensino, pesquisa € extensao nos programas de pos-

graduacao da UFMS e como essa integracao afeta a qualidade académica e a relevancia so-

cial.

. Realizar estudos sobre o perfil dos estudantes de pds-graduagdo na UFMS, suas necessida-

des e expectativas, para desenvolver estratégias de apoio especificas.

Investigar como os programas de pds-graduagao da UFMS podem envolver de forma mais

eficaz a comunidade local em suas atividades e projetos de pesquisa.

. Realizar uma anélise aprofundada dos recursos de apoio disponiveis para os programas de

pos-graduacao, identificando areas que necessitam de mais investimento e desenvolvimen-

to.
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9. Investigar estratégias para melhorar a sustentabilidade financeira dos programas de pos-

graduacdo, considerando diferentes fontes de financiamento e parcerias.

10. Investigar modelos de supervisao de pos-graduacao, incluindo a relagao entre orientado-

res e orientandos, para identificar praticas eficazes e areas de melhoria.

11. Investigar politicas que incentivem a pesquisa basica ¢ o desenvolvimento tecnoldgico,

considerando seu papel na inovagdo e na produgao cientifica.

12. Realizar estudos mais aprofundados visando avaliar o progresso na mudancga cultural em

relacdo a valorizag¢do da pesquisa bésica e a integracdo entre ensino e pesquisa.
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