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RESUMO

Com base nos dados do Censo da Educag@o Superior, houve um crescimento continuo
no namero de estudantes com deficiéncia matriculados em cursos de graduagdo, de 2011 a 2021
(INEP, 2022). O Censo de 2022 registrou um novo aumento nesse nimero de estudantes,
totalizando 79.262 matriculas em cursos de graduagao (INEP, 2023). O Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) enfatiza que a acessibilidade ¢ um critério de
avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES), porquanto a qualidade das edificacdes
influencia diretamente no desempenho das atividades nelas desenvolvidas (INEP, 2017). Esses
dados evidenciam que as universidades federais desempenham um papel crucial na promogao
da acessibilidade. Os gestores universitarios tem um papel significativo na identificacdo de
barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas de todo o patio universitario. Para isso,
eles podem utilizar diversas ferramentas académicas ou técnicas, preferencialmente as que estao
embasadas no referencial legal e normativo, para apoid-los nesse processo decisério. Com o
objetivo inicial de desenvolver um checklist para avaliar a acessibilidade urbanistica e
arquitetonica no ambiente universitario, iniciou-se a presente pesquisa fazendo uma revisao
sistematica de literatura (RSL), cujos resultados apresentaram repetidas ferramentas (planilhas,
checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros ¢ recomendag¢des) com a mesma finalidade de
analisar ou avaliar demandas de acessibilidade urbanistica e arquitetonica, utilizando o mesmo
referencial legal ou normativo, porém com nomes diferentes. Diante desse cendrio, mudou-se
o percurso do projeto inicial, com a intengdo de proporcionar ao gestor uma ferramenta que
poderia facilitar o entendimento sobre o uso ou potencial destas planilhas, checklist, diretrizes,
instrumentos, roteiros e recomendagdes. A presente pesquisa tem como objetivo principal
desenvolver um framework para auxiliar o gestor universitario na escolha de ferramentas para
identificacao de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas na sua instituicao. Tal
framework visa amparar o gestor universitario nesse processo decisorio. Quanto a metodologia,
apesquisa ¢ de abordagem qualitativa, de natureza aplicada, exploratodria e descritiva, utilizando
procedimentos de pesquisa bibliografica, documental e estudo de caso. Como principais
resultados, foi elaborado um framework dividido em dois (2) focos: foco 1 - identificacdo de
barreiras urbanisticas e foco 2 — identificag@o de barreiras arquitetonicas; ambos compostos por
quatro eixos: 1° Eixo — o arcabouco documental de aplicag@o técnica (composto por diversas
ferramentas, sendo elas: quatro (4) planilhas; trés (3) checklists; uma (1) de diretrizes; e duas
(2) de recomendacdes, perfazendo um total de 10 ferramentas); 2° Eixo — a matriz 3WI1H
adaptada para orientar o gestor na utilizagdo de tais ferramentas; 3° Eixo — os indicadores de
avaliacdo do SINAES (INEP, 2017) referentes a acessibilidade urbanistica e arquitetonica que
podem ser atendidos; e 4° Eixo — apresenta o embasamento legal e normativo destas 10
ferramentas que compdem o arcabougo.

Palavras-chave: Gestdo universitaria; Framework;, Acessibilidade; Barreiras de acessibilidade
urbanisticas e arquitetonicas; Ferramentas de anélise ou avalia¢do de acessibilidade urbanistica
e arquitetonica.



ABSTRACT

Based on data from the Higher Education Census, there was a continuous increase in the number
of students with disabilities enrolled in undergraduate courses from 2011 to 2021 (INEP, 2022).
The 2022 Census recorded a further increase in this number of students, totaling 79,262 enrolled
in undergraduate courses (INEP, 2023). The National Higher Education Evaluation System
(SINAES) emphasizes that accessibility is a criterion for evaluating Higher Education
Institutions (HEISs), since the quality of the buildings directly influences the performance of the
activities they carry out (INEP, 2017). This data shows that federal universities play a crucial
role in promoting accessibility. University managers have a significant role to play in
identifying urban and architectural accessibility barriers throughout the university campus. To
do this, they can use various academic or technical tools, preferably those based on legal and
regulatory frameworks, to support them in this decision-making process. With the initial aim
of developing a checklist to assess urban and architectural accessibility in the university
environment, this research began with a systematic literature review (SLR), the results of which
showed repeated tools (worksheets, checklists, guidelines, instruments, roadmaps and
recommendations) with the same purpose of analyzing or assessing urban and architectural
accessibility demands, using the same legal or regulatory framework, but with different names.
Given this scenario, the path of the initial project was changed, with the intention of providing
managers with a tool that could facilitate understanding of the use or potential of these
worksheets, checklists, guidelines, instruments, roadmaps and recommendations. The main aim
of this research is to develop a framework to help university managers choose tools to identify
urban or architectural accessibility barriers in their institution. This framework aims to support
university managers in this decision-making process. In terms of methodology, the research is
qualitative, applied, exploratory and descriptive in nature, using bibliographical and
documentary research procedures and a case study. As the main results, a framework was drawn
up divided into two (2) focuses: focus 1 - identification of urban barriers and focus 2 -
identification of architectural barriers; both made up of four axes: 1st Axis - the documentary
framework for technical application (made up of various tools, including: four (4) worksheets;
three (3) checklists; one (1) set of guidelines; and two (2) set of recommendations, totaling 10
tools); 2nd Axis - the 3W1H matrix adapted to guide the manager in the use of such tools; 3rd
Axis - the SINAES assessment indicators (INEP, 2017) referring to urban and architectural
accessibility that can be met; and 4th Axis - presents the legal and normative basis of these 10
tools that make up the framework.

Keywords: University management; Framework; Accessibility; Urban and architectural
accessibility barriers; Urban and architectural accessibility analysis or evaluation tools.
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1 INTRODUCAO

As Instituigdes de Ensino Superior sdo organizacdes complexas, porém devem
representar um ambiente seguro, que deve atender as necessidades de todos os que a utilizam
(Cruz, 2006).

A ABNT NBR 9050/2020 define acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e
equipamentos, como a possibilidade e condi¢do de alcance, percep¢do e entendimento para
utilizagdo, com seguranca e autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informagao e comunicagao, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida (ABNT, 2020).

Como ampliagdo deste conceito tem-se a definicdo de acessibilidade espacial,
entendida por Dischinger, Mattos, Brandao e Bins Ely (2008, p. 39) “como qualidade do espaco
construido que permite condi¢des de chegada, compreensdo das fungdes e realizagdo de
atividades no espagco de modo a garantir a participagdo de qualquer pessoa com seguranca,
conforto e independéncia.”

No entendimento de Cantarelli, Pouey e Andrade (2016), para que seja possivel
proporcionar ambientes que oferecam conforto e seguranca a todos os usudrios, independente
de suas habilidades e restri¢des, ¢ imprescindivel que os quatro componentes da acessibilidade

espacial (orientagdo, comunicacao, deslocamento e uso) sejam atendidos em sua totalidade.

Para garantir tal situag@o € necessario mais que a aplicagdo dos critérios e pardmetros
recomendados pelas normas. E preciso, ainda, ter conhecimento das restri¢des
advindas das diferentes deficiéncias para, entdo, distinguir corretamente os obstaculos
existentes e definir as melhores solugdes para os mesmos (Cantarelli; Pouey; Andrade,
2016, p. 8).

Esses obstaculos, mais conhecidos como barreiras, sdo elementos ou agdes que
impedem, reduzem ou limitam a percepcdo dos espagos e a possibilidade de realizacao de
determinada atividade (Cohen, 2006; Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014).

Tais barreiras, que podem ser: urbanisticas; arquitetonicas; nos transportes; nas
comunicagdes e informagdes; atitudinais e tecnologicas, podem dificultar ou impedir que o
acesso, a mobilidade e a inclusdo da pessoa com deficiéncia sejam consideradas e atendidas nas
organizagoes € espacos publicos ou privados (Brasil, 2015).

No Brasil, as questdes de acessibilidade como premissa de projetos arquitetonicos
inclusivos tém ressaltado nas universidades a funcdo social do espago construido, com vistas a
atender a normatizacao legal da area da acessibilidade (Liska; Sales; Stallivieri, 2023) e também

facilitar o acesso da pessoa com deficiéncia no ensino superior.
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O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa Nacional
de Satude (PNS) realizada em 2019, divulgou que mais de 17 milhdes de pessoas possuem algum

tipo de deficiéncia (IBGE, 2021).
A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua 2022 estima que

a populagdo com deficiéncia no Brasil ¢ de 18.6 milhdes de pessoas, com 2 anos ou mais,
correspondendo a 8,9% da populacdo dessa faixa etaria (IBGE, 2023). Na Figura 1, o grafico

com o percentual de pessoas com deficiéncia por Grandes Regides e Unidades da Federacao.

Figura 1 — Grafico com o percentual de pessoas com deficiéncia por Grandes Regides e

Unidades da Federacao.
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Fonte: PNAD continua: pessoas com deficiéncia: 2022 (IBGE, 2023, p. 3)

Com base nos dados do Censo da Educacao Superior, houve um crescimento continuo
no nimero de estudantes com deficiéncia matriculados em cursos de graduagdo, de 2011 a 2021
(INEP, 2022). O Censo de 2022 registrou um novo aumento nesse numero de estudantes,
totalizando 79.262 matriculas em cursos de graduacao (INEP, 2023).

Destas matriculas, 10.522 foram realizadas por meio do programa de reserva de vagas
para pessoa com deficiéncia nos cursos de graduagao, conforme os dados divulgados na Sinopse
Estatistica do Censo 2022 (INEP, 2023b), da seguinte forma: 1) 9.574 matriculas em
Instituigdes Publicas Federais; 2) 929 matriculas em Institui¢des Publicas Estaduais; 3) 11

matriculas em Instituigdes Publicas Municipais; e 4) 8 matriculas em Institui¢des Privadas.
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A Figura 2 apresenta a tabela do nimero de matriculas em cursos de graduacdo de
alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas

habilidades/superdotacao.

Figura 2 — Tabela do nimero de matriculas em cursos de graduagdo de alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacao

Niomero de Matriculas de Alunos com

Deficiéncia, Transtornos Globais do Rersentual am Rolagdn ap

Ano Dessnvolvimento:ou Altss Total de Matriculas em
Habilidades/Superdotago Cursos de Sraduscio

2012 260483 0,4%

2013 29.034 0,4%

2014 33.377 0,4%

2015 37.927 0,5%

2016 35.891 0,4%

2017 38.272 0,5%

2018 43,633 0,5%

2019 48.520 0,6%

2020 55.829 0,6%

2021 63.404 0,7%

2022 79.262 0,8%

Fonte: Censo da Educacdo Superior 2022 (INEP, 2023a, p.60)

Ja na pos-graduacao, ¢ possivel observar “um aumento da presenca de pessoas com
deficiéncia na Academia, o que tem permitido avangos na produ¢do de conhecimento cientifico
e promovido mudangas institucionais” (Shasta, 2023, s/p.)

Segundo a versao preliminar do Plano Nacional de Pds-Graduacao (PNPG 2024 —
2028) divulgado pela Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
em 19 de dezembro de 2023:

Dados da Plataforma Sucupira e do Censo da Educacéo Superior (2021) refletem o
crescimento da participagdo de pessoas com deficiéncia na pds-graduagdo. As
matriculas de estudantes com deficiéncia em programas de mestrado e doutorado
stricto sensu passaram de 998, em 2017, para 2,8 mil, em 2021. O dado ¢ geral, mas
cada tipo de necessidade exige uma reconfiguragdo propria das praticas e dos espacos
académicos (CAPES, 2023, p. 64).

O PNPG (2024-2028) cita a sangao da Lein. 14.723/2023 como importante passo para
ampliar a inclusividade na p6s-graduacao, uma vez que “aponta os programas de pds-graduagao
stricto sensu, das institui¢des federais de ensino superior, como locus para promog¢do de

politicas de a¢des afirmativas para inclusao de [...] pessoas com deficiéncia” (CAPES, 2023, p.

60).
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Convém destacar que com a promulgac¢io Lei n® 13.409!, em 2016, os estudantes com
deficiéncia foram contemplados com a reserva de vagas em institui¢cdes federais de ensino.
Recentemente, a Lei n° 14.723, de 13 de novembro de 2023, alterou novamente a legislagao

sobre o programa especial para o acesso as institui¢cdes federais, incluindo a pds-graduagao:

“Art. 7°-B. As institui¢des federais de ensino superior, no ambito de sua autonomia e
observada a importancia da diversidade para o desenvolvimento cientifico,
tecnologico e de inovagdo, promoverdo politicas de agdes afirmativas para inclusdo
de pretos, pardos, indigenas e quilombolas e de pessoas com deficiéncia em seus
programas de pos-graduacao stricto sensu” (Brasil, 2023).

Diante desse contexto, e considerando a relevancia da tematica da acessibilidade
nessas instituig¢des, torna-se imprescindivel que os gestores ndo so6 tenham ciéncia desses fatos
como também busquem viabilizar, nas IES “espacos acessiveis e seguros para acolher
adequadamente a todos os discentes, inclusive aqueles com deficiéncia” (Liska; Sales;
Stallivieri, 2023, p. 12).

Isso acrescenta-se as atribui¢cdes dos gestores como uma nova demanda, de buscar
identificar as barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas nas IES, para que possa
tomar as providéncias necessarias para sua resolugdo, com o intuito de propiciar um ambiente
seguro a todos os discentes, com ou sem deficiéncia, e estar em conformidade com as
determinagdes das leis e normas regulamentadoras nacionais como: Lei n° 13.146/2015;
Decreto n° 5.296/2004 e ABNT NBR 9050/2020.

Destaca-se ainda que a pratica de uma tematica tao relevante como acessibilidade nao
s0 ¢ incentivada como politica pelas universidades federais como também tem sido utilizada
como critério de avaliagdo da educagdo superior (INEP, 2013).

Para uma IES consolidar-se como instituicdo de exceléncia e ser reconhecida pela
comunidade cientifica e pela sociedade, nacional e internacionalmente, os gestores devem
preocupar-se com os processos de avaliagdo do MEC, os quais colocam a instituigdo em posicao
de visibilidade, com rankings especificos e outras formas de inferéncia (Gomes et al., 2013).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) enfatiza a
acessibilidade como critério de avaliacdo das IES, porquanto a qualidade das edificacdes
influencia diretamente no desempenho das atividades nelas desenvolvidas. Dentre os seus
componentes de avaliacdo destaca-se a avaliacdo externa, ou avaliacdo in loco, realizada por

uma comissdo de avaliadores designados pelo INEP e composta por um conjunto de 50

! Altera a Lei n° 12.711/2012, “para dispor sobre a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos
técnico de nivel médio e superior das instituigdes federais de ensino” (Brasil, 2016, s/p).
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indicadores, dos quais 14 referem-se a acessibilidade, englobando o tema em todas as suas
dimensdes (INEP, 2017). Esses 14 indicadores serdo apresentados e detalhados na se¢do 2.4 do
capitulo 2.

Entende-se, assim, que as universidades federais sdo espagos importantes para discutir
o tema da acessibilidade, porquanto o gestor tera papel importante dentro do processo tomada
de decisdo para a identificacdo das barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas,
este pode contar com algumas ferramentas para auxiliar nesse processo.

Diante do exposto, emerge o seguinte problema de pesquisa: Como auxiliar os
gestores universitiarios no desafio da escolha das ferramentas? mais adequadas para a
identificacdo das barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas na sua
instituicdo?

Neste trabalho entende-se por espacgo urbano o espaco das cidades, espaco que revela
a estrutura urbana e as integragdes locais, tragado para suprir as demandas das fun¢des humanas
quanto aos locais para habitagdo, trabalho, circulacdo e lazer, incluindo edificagdes, vias,
calgadas, pracas, areas livres, entre outros (Sala; Dalmira Junior, 2018). Para desenvolver a

pesquisa, foram delineados o objetivo geral e os especificos, abordados na se¢do seguinte.

1.1 OBJETIVOS

Conforme delineado no problema de pesquisa, na sequéncia apresentam-se o objetivo

geral e os especificos, que balizardao o desenvolvimento do presente estudo.

1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um framework® para auxiliar o gestor universitdrio na escolha de
ferramentas para identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas na

sua institui¢ao.

2 Neste trabalho utilizou-se o termo “ferramenta” para abarcar: planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos,
roteiros e recomendagoes, nos seguintes capitulos: 1. Introdug@o e 2. Referencial teorico.

3 Entende-se framework como uma ferramenta de referéncia que pode ser utilizada para traduzir temas complexos
em formas que possam ser estudadas e analisadas. Tem papel facilitador na compreensdo e na comunicagdo em
situagdes que possam ter diferentes perspectivas, servindo também para subsidiar os processos de tomada de
decisdo e de resolugdo de problemas (Pinheiro de Lima; Lezana, 2005).
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1.1.2 Objetivos Especificos

a) Selecionar as ferramentas que fardo parte do arcabouco documental de aplicagdo
técnica®;

b) Estruturar o layout, apresentacdo e conteudo do framework para auxiliar a gestao
universitdria na identificagdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e
arquitetonicas;

¢) Validar a inteligibilidade® do referido framework.

1.2 DELIMITACAO DO TEMA:

No entendimento de Vergara (2013) ¢ essencial delimitar um estudo, visto que a
realidade ¢ bastante complexa e ndo se pode analisa-la por completo. Ainda segundo a autora,
a delimitacdo refere-se “aos pontos que serdo abordados, ao corte (transversal ou longitudinal),
ao periodo de tempo objeto da investigacao [...]” (Vergara, 2013, p. 23).

Assim posto, cumpre tracar duas (2) delimitagdes a pesquisa:

1) Com a intengdo de aprofundar os temas abordados, a pesquisa focalizara as
ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes e recomendacdes) de avaliacdo de
acessibilidade urbanistica e arquitetonica que possam auxiliar na identificagdao de
barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas em IES.

2) O enfoque na identificagdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e
arquitetonicas foi adotado por ser da area de conhecimento académico e fazer parte

das atividades laborais da pesquisadora.

1.3 JUSTIFICATIVA

Para Marconi e Lakatos (2003, p. 219), a justificativa “consiste numa exposi¢do
sucinta, porém completa, das razdes de ordem teodrica e dos motivos de ordem pratica que

tornam importante a realizacdo da pesquisa”. As autoras consideram apropriado justificar o

4 Nesta dissertagdo definiu-se como “arcabougo documental de aplica¢do técnica” a coletdnea de ferramentas
(planilhas, checklist, diretrizes e recomendagdes) que sera detalhada a partir do capitulo 4.

> Foi adotada, neste estudo, a definigdo de inteligibilidade do dicionario (HOUAISS, 2009): qualidade do que é
inteligivel, do que pode ser compreendido; compreensibilidade. Complementarmente, o conceito de inteligivel
(HOUALISS, 2009) é: que se compreende bem, que ¢ de facil entender; claro, compreensivel.
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estudo sob os aspectos viabilidade, relevancia, novidade, exequibilidade e oportunidade, as
quais serdo explanadas na sequéncia.

Quanto a viabilidade ¢ a exequibilidade, justifica-se porquanto a autora ¢ arquiteta e
urbanista, servidora técnico-administrativa do Campus Porto Alegre do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), exerce suas fungdes na
Coordenadoria de Infraestrutura da referida instituicdo e possui especializagdo em arquitetura
comercial, com experiéncia de 13 anos na tematica. Possui vasta experiéncia em projetos
institucionais, especificados no seu curriculo Lattes (CNPq).

Quanto a relevancia, consiste nas contribui¢des que os resultados obtidos podem
acrescentar a realidade pratica da gestdo universitaria, pois existem diversas ferramentas
(planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros e recomendagdes) de avaliagdo de
acessibilidade, com a mesma funcionalidade e diferentes contextos de aplicacdo, nao
evidenciando qual a mais adequada para o contexto das IES. Além disso, os estudos sobre
acessibilidade urbanistica e arquitetonica podem propiciar sensiveis melhorias nos conceitos
das avaliagdes de cursos realizadas pelo INEP e contribuir para a universidade ser mais
inclusiva.

Nos ambitos da novidade e da oportunidade, o estudo inclui uma RSL, apresentada
na subse¢do a seguir, a qual evidenciou a auséncia de um mapeamento das ferramentas de
avaliacdo de acessibilidade existentes, referentes a edificacdes e espagos urbanos, revelando a
necessidade de maiores pesquisas acerca do tema. Outra questdo oportuna para a pesquisa diz
respeito a necessidade de adequagdo das edificagdes das IES em cumprimento as leis € normas
técnicas de acessibilidade. Convém salientar que a melhoria de uma acao institucional tem
grande valia para que as praticas administrativas possam elevar o desenvolvimento de
determinada ferramenta ou instrumento (Machado, 2021).

E importante enfatizar que a presente pesquisa se insere no Programa de Pos-
Graduagdo em Administracdo Universitaria (PPGAU) da UFSC, especificamente na area de
concentracao "Gestao Universitaria" e tem aderéncia a linha de pesquisa “Analises, Modelos e

Técnicas em Gestao Universitaria”.

1.3.1 Revisao Sistematica de Literatura

Para subsidiar a pesquisa proposta foi realizada uma RSL para analisar a produgao

cientifica acerca das ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros e
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recomendacdes) sobre acessibilidade fisica, arquitetonica, espacial e ou universal e verificar as
areas do conhecimento que estdo publicando sobre o tema.

Segundo Kitchenham et al. (2010), a RSL ¢ um meio de agregar conhecimento sobre
um topico ou questdo de pesquisa, devendo ser conduzida seguindo uma metodologia imparcial
e passivel de repeticdo, seguindo as fases de planejamento, realizacdo e revisdo, as quais
também podem ser utilizadas em mapeamentos sistematicos.

Os mapeamentos sistematicos consistem na categorizacao dos estudos existentes na
literatura, utilizando um protocolo de busca preciso e pré-definido, e estabelecendo o periodo
da pesquisa e os critérios de inclusdo e exclusdo a serem utilizados (Petersen et al. 2008;
Petersen et al. 2015). Nesta pesquisa, 0 mapeamento sistematico foi adaptado do protocolo

proposto por Petersen ef al. (2008), dividido em quatro (4) etapas, como descrito no Quadro 1.

Quadro 1 — Protocolo de Pesquisa da RSL, adaptado de Petersen et al. (2008)
PROTOCOLO DE PE
SQUISA

. . - Quais ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros e
Defini¢ao da questao

Etapa 1 . recomendagdes) sobre acessibilidade fisica, arquitetonica, espacial e ou
norteadora de pesquisa . N L . S .
universal sdo mais utilizados nas pesquisas cientificas no Brasil?
As strings de busca (descritores) utilizadas na pesquisa foram:
1. “acessibilidade arquitetonica” AND (“checklist” OR “roteiro” OR
“recomendagdes”)
2. “acessibilidade fisica” AND (“checklist” OR “roteiro” OR “recomendagdes™)
3. "acessibilidade espacial” AND (“checklist’ OR “roteiro” OR
“recomendagdes”)
- . 4. “acessibilidade universal” AND (“checklist> OR “roteiro” OR
Defini¢ao da string de . U
recomendagdes”)
Etapa 2 busca, com base nos

5. “acessibilidade arquitetonica” AND (“instrumento” OR “diretrizes” OR
“ferramenta”)
6. ‘“acessibilidade fisica” AND (“instrumento” OR “diretrizes” OR
“ferramenta”)
7. "acessibilidade espacial” AND (“instrumento” OR “diretrizes” OR
“ferramenta”)
8. “acessibilidade universal” AND (“instrumento” OR “diretrizes” OR
“ferramenta”)

descritores

Buscaram-se os trabalhos académicos nas seguintes bases de dados indexadas:

1. Teses e Dissertagdes na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD), desenvolvida pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT);

Etapa 3 Selegao das bases de 2. Artigos, Teses e Dissertagdes na SCOPUS e no Portal de Periodicos da
dados Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES);

3. Artigos, Teses e Disserta¢cdes nos portais das universidades de Portugal,
constantes nas duas primeiras colocagdes dos rankings Times Higher Education
e OS World University (utilizados pela CAPES no Programa Ciéncias sem
Fronteiras), e que possuem faculdade de arquitetura.

Continua...
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PROTOCOLO DE PESQUISA

Defini¢ao dos idiomas

Foram considerados os trabalhos cientificos publicados em portugués do Brasil
e de Portugal.

Critérios de inclusdo
adotados

1. Estudos primarios que atendessem a todos os itens anteriores e disponiveis na
integra na Web;

2. Estado da arte sobre a tematica abordada em trabalhos cientificos publicados
nos ultimos 10 anos (2013 a 2023).

Etapa 3

Critérios de exclusdo
adotados

Foram excluidas as pesquisas que ndo se enquadrassem em algum dos critérios,
na seguinte ordem de analise:

1. Trabalhos cientificos em duplicidade nas bases de dados;

2. Trabalhos que néo tivessem pelo menos um dos descritores (strings de busca)
no titulo, ou no resumo, ou nas palavras-chave;

3. Os trabalhos que néo tratassem do tema proposto “proposi¢do de diretrizes de
acessibilidade arquitetonica a partir da elaboragdo ou aplicagdio de um
instrumento de avaliagdo” (incluindo os termos similares utilizados nas strings
de busca, e apos analise dos objetivos, sumarios e conclusdes).

Periodo de Realizagdo
da Pesquisa

O mapeamento foi realizado no periodo entre 01 ¢ 29 de abril de 2023.

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Os resultados primarios das buscas, realizadas com base no protocolo mostrado no

Quadro 1, serdo apresentados na sequéncia. Cabe ressaltar que ndo foram considerados

descritores referentes a IES para que se pudesse ter uma visdo mais ampla das ferramentas

(planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros e recomendagdes) que estdo sendo

utilizados para avaliar a acessibilidade fisica, arquitetonica, espacial e ou universal, e também

quais areas do conhecimento estdo publicando sobre o tema.

ApOs a realizacao das etapas 1, 2 e 3 do protocolo, iniciou-se a etapa quatro (4) com a

apresentacao dos resultados das informacdes coletadas durante todo o processo das etapas

anteriores e a inten¢do de responder a pergunta de pesquisa que foi elaborada na etapa um (1).

Aplicando-se uma adaptacdo do protocolo proposto por Petersen et al. (2008),

conforme descrito no Quadro 1, foram encontrados 178 estudos primarios. Este total refere-se

apenas aos trabalhos académicos publicados em portugués, tanto do Brasil quanto de Portugal,

e ja desconsidera as publicagdes em duplicidade na mesma base de dados. Na Tabela 1, o

numero de estudos primdarios encontrados em func¢ao dos descritores e das bases de dados.
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Tabela 01 — Estudos primdrios por descritores e bases de dados

Bases de Dados Total de
Strings | Descritores ) publicacdes
BDTD | Capes | Scopus | U.Porto |U. Lisboa por string
1. “acessibilidade arquitetonica” AND
(“checklist” OR “roteiro” OR 6 1 0 5 12
“recomendagdes”)
2. “acessibilidade fisica” AND (“checklist” OR
g 5 « ~ o 6 3 1 6 17
roteiro” OR “recomendagdes”)
3. "acessibilidade espacial” AND (“checklist” 10 ) 0 3 15
OR “roteiro” OR “recomendagdes’)
4. “acessibilidade universal” AND (“checklist” | | 0 | 4
OR “roteiro” OR “recomendagdes’)
5. “acessibilidade arquitetonica” AND
(“instrumento” OR “diretrizes” OR 26 5 1 8 40
“ferramenta”)
6. “acessibilidade fisica” AND (“instrumento”
OR “diretrizes” OR “ferramenta’) 23 12 ! 13 >0
7. "acessibilidade espacial” AND
(“instrumento” OR “diretrizes” OR 13 10 0 4 27
“ferramenta”)
8. “acessibilidade universal” AND
(“instrumento” OR “diretrizes” OR 8 3 0 1 13
“ferramenta”)
Total por base de dados 93 37 3 41 178

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dos 178 trabalhos cientificos encontrados, 37 foram publicados em periodo anterior

ao recorte temporal estipulado; 31 encontravam-se em duplicidade nas bases de dados; 67 ndo

tinham pelo menos um dos descritores no titulo nem no resumo, nem nas palavras-chave e

outros 22 nao tratavam do tema proposto, incluindo os termos similares utilizados nas strings

de busca e apds andlise dos objetivos, sumarios e conclusdes. Na Tabela 2, os numeros

referentes a aplicag@o dos critérios de inclusdo e exclusdo aos estudos primarios encontrados.

Tabela 02 — Aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo aos estudos primarios encontrados

Critérios de inclusdo/exclusio BDTD Capes Scopus Porto | Lisboa Total
Total de publicagdes encontradas na busca 93 37 3 4 41 178
Publicag¢des no periodo de 2013 a 2023 20 11 0 2 4 37
Publicag¢des disponiveis na integra na Web 0 0 0 0 0 0
Total de estudos apos critérios de inclusao 73 26 3 2 37 141
Publicagdes em duplicidade nas bases de dados 9 7 1 2 12 31
Publicagdes que ndo tivessem pelo menos um dos
descritores (strings de busca) no titulo, ou no 42 10 0 0 15 67
resumo, ou nas palavras-chave

Continua...
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...continuag¢ado.
Critérios de inclusdo/exclusio BDTD Capes Scopus Porto | Lisboa Total

Os trabalhos publicados que ndo tratassem do
tema proposto (incluindo os termos similares

o . . (1 3 7 2 0 10 22
utilizados nas strings de busca, e apds analise dos
objetivos, sumarios e conclusdes)
Total de estudos apos critério exclusdo 19 2 0 0 0 21
Total dos estudos considerados no Portfélio 19 2 0 0 0 21

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Foram selecionados 21 trabalhos cientificos

para compor o portfolio: dois (2) artigos,

uma (1) tese e 18 dissertagdes. Para a analise, os 21 estudos selecionados foram identificados

por um cédigo (ID), de forma sequencial, do mais antigo para o mais recente, em que a letra

inicial indica o tipo de estudo (A = Artigo cientifico; D = Dissertacdao; T = Tese). O Quadro 2

apresenta o detalhamento dos estudos do portfolio.

Quadro 2 — Detalhamento dos estudos do Portfolio

deficiéncia fisica.
Ano: 2015

ID Titulo, Ano, Autor(es) Objetivo
Artigos Cientificos
Titulo: Acessibilidade fisica na biblioteca do Instituto
Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
e Catarina, Campus Ararangud Verificar as condi¢des de acessibilidade fisica da
Ano: 2015 Biblioteca do IFSC Campus Ararangua.
Autores: Claudia Osvaldina dos Passos Cavalcanti, Renata
Ivone Garcia, Gregoério Jean Varvakis Rados
Titulo: Acessibilidade espacial de deficientes fisicos, Apresentar uma avaliagio de acessibilidade espacial,
A2 visuais e idosos em parque publico com foco em deficientes fisicos, visuais e idosos,
Ano: 2021 realizada no Parque Jodo Goulart, em Santa Rosa, RS,
Autores: PAmela Klein, Giane de Campos Grigoletti por meio de vistoria técnica.
Dissertacoes
Titulo: Ingresso e permanéncia de alunos com deficiéncia
D1 na UFG/Campus Cataldo Analisar politicas de inclusdo de alunos com
Ano: 2014 deficiéncia implantadas na UFG.
Autor: Tania Maria Tartuci
Titulo: Acessibilidade espacial para idosos em zonas o . . . .
turisticas balneares costeiras: estudo de caso em Balnedrio | PTopor diretrizes e pardmetros projetuais, assim como
D2 | Camborit/SC compl(imentar ex1st§qt§s, de mod(? a aprimorar as
condigdes de acessibilidade espacial para usuarios
Ano: 2014 . ‘g :
) . idosos, em zonas turisticas balneares costeiras.
Autor: Franciele Fantini
Titulo: Acessibilidade fisica, nos espagos e mobilidrio da | Analisar a acessibilidade fisica, nos espagos e
Biblioteca Nisia Floresta Brasileira Augusta do IFRN - mobiliarios da Biblioteca Nisia Floresta Brasileira
D3 Campus Parnamirim, voltada para os usudrios com Augusta do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e

Tecnologia do Rio Grande do Norte, IFRN — Campus
Parnamirim voltado para os alunos com deficiéncia
fisica.

Autor: Cicero Filho Tavares

Continua...
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ID

Titulo, Ano, Autor(es)

Objetivo

Dissertacoes

Titulo: Recomendacdes para a melhoria da acessibilidade
espacial em ambientes educacionais, a partir da avaliagdo
do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de

Prover recomendagdes e direcionamentos para a

D4 Alagoas. n(lielhor.ia Qa acessibilidade fisica em espacos
Ano: 2015 educacionais.
Autor: Daniel Andrade Nascimento Filho
Titulo: Acessibilidade espacial na arquitetura escolar: Analisar quais sdo as condi¢des ambientais de uma
D5 avaliagdo pds-ocupagao do projeto padrdo 12 salas FNDE | instituicio de ensino executada a partir do Projeto
Ano: 2015 Padrao FNDE 12 Salas, considerando-se as condigdes
Autor: Rafael Alves de Campos de acessibilidade espacial do projeto.
Titulo: Acessibilidade espacial nas calcadas em estivas no | Elaborar  parametros - projetuais especificos  para
Paré: estudo de caso na Ilha do Combu e na cidade de Afua | garantir a acessibilidade espacial nas calgadas de
D6 estivas numa perspectiva do Desenho Universal e
Ano: 2015 - ~
, . ) contribuir para a complementacdo das normas
Autor: Erica Corréa Monteiro brasileiras de acessibilidade.
'l:i§u10: Recomendagdes para umAsis_tema de sinalizagflo Desenvolver recomendagdes para um sistema de
tatil a parnr.de abordagens ergonomicas € .da percepgdo do | sinalizagdo tatil e grafico, visando proporcionar uma
D7 | deficiente visual para 0 Campus Parnamirim do IFRN maior orientabilidade ¢ mobilidade para deficientes
Ano: 2015 visuais (cegos e baixa visao) no ambiente escolar do
Autor: Michelle Pinheiro Carvalho de Assis IFRN.
Titulo: Ambientes acessiveis, um direito prioritario: Mapear ¢ analisar as condigdes relacionadas a
estudo realizado com alunos e funcionarios com acessibilidade espacial e propor recomendagdes
o deficiéncia ou mobilidade reduzida no Centro de Artes e visando ecliminar as barreiras identificadas que
Comunicagio dificultam o acesso ao Centro de Artes e
Ano: 2016 Comunicagdo da  Universidade Federal de
Autor: Valéria Cristina Pereira da Rocha e Silva Pernambuco
Titulo: Acessibilidade fisica na UFPE: mapeamento, Mapear, diagnosticar e tracar diretrizes e
D9 diagnostico e recomendagdes recomendagdes de  acessibilidade espacial
Ano: 2017 abrangentes a todas as edificagdes da UFPE através de
Autor: Ana Tereza de Assis Santos um estudo de caso que serviu como projeto piloto.
Titu.lo:'Ace.ssibilidade espacial em centros de satide em Identificar aspectos prioritarios para assegurar a
D10 Florian6polis/SC: um estudo de caso Acessibilidade Espacial em Centros de Saude, a partir
Ano: 2017 da realizagdo de um estudo de caso no Centro de
Autor: Carlos Fernando Machado Pinto Saude Jardim Atlantico — FlOrianépOliS/SC.
Titulo: Instrumento para avaliar a acessibilidade espacial | Propor um instrumento para avaliar a acessibilidade
D11 na habitagdo destinada a moradores idosos espacial em habitagdes destinadas a moradores idosos
Ano: 2017 por meio da definigdo de indicadores e de um indice
Autor: Débora Mituuti Yoshida que permitem avaliar esses espagos.
Titulo: Acessibilidade em Pragas e Parques: o caso do o . o
Parque Dom Anténio Zattera em Pelotas - RS. Propor diretrizes que auxiliem o poder p}lbllCO nos
D12 projetos de requalificagdo de espagos publicos, como
Ano: 2017 o epe
) ) pragas e parques, baseados na acessibilidade.
Autor: Livia Winkel Fernandes
Titulo: Acessibilidade do discente com deficiéncia na
Universidade Federal de Pelotas: uma proposta de L .
D13 | intervengio Elaborar um plano de acessibilidade fisica para a

Ano: 2019
Autor: Luis Antonio Borges Teixeira

Universidade Federal de Pelotas.

Continua...
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...continuag¢ado.
ID Titulo, Ano, Autor(es) Objetivo
Dissertacoes

Titulo: Acessibilidade €m €spagos universitarios: um Avaliar as condigdes de acessibilidade espacial no
estudo do Campus do Pici - UFC em Fortaleza campus do Pici da Universidade Federal do Ceara

D14 .
Ano: 2019 em Fortaleza com enfoque em percursos e ambientes
Autor: Plinio Renan Gongalves da Silveira de maior uso pelos estudantes com deficiéncia.

Avaliar a acessibilidade espacial no Parque Jodo
Titulo: Avaliacio da acessibilidade espacial no Parque Goulart, em Santa Rosa,' no gstado 40 qu Grande do
Jodo Goulart. Santa Rosa. RS Sul, de forma a propor diretrizes aplicaveis a parques
D15 Ano: 2019 ’ em geral, com foco na acessibilidade espacial das
: K ) pessoas com deficiéncia fisica, visual e idosos,
Autor: Pamela Klein publico alvo da pesquisa, por serem grupos de maior
expressdo na cidade, em numeros de usuarios.

Avaliar a arquitetura escolar existente no interior da
Paraiba do ponto de vista da acessibilidade,
considerando 03 dimensdes distintas e subsequentes:
o que foi projetado, o que foi construido e o que é
percebido pelo usuario com deficiéncia, analisando-
as separadamente de forma a contribuir na
sistematizacdo de estratégias para ambientes
escolares com acessibilidade.

Titulo: Dimensdes projetada, construida e percebida:
reflexdes sobre ambientes escolares e acessibilidade no
D16 | Serid6 Ocidental Paraibano

Ano: 2020

Autor: Hilton Messias de Souto Filho

Titulo: Avaliagdo Pds-Ocupagdo (APO): percepcdo do
servidor com deficiéncia e mobilidade reduzida sobre o
espago fisico em uso do Campus Palmas da Universidade

Analisar os espacos fisicos no Campus Palmas da
Universidade Federal do Tocantins, em grau de

D17 | Federal do Tocantins satlsfaqﬁo. Adog serv1d9r_es, especw}lmente aqu§l§:s
com deficiéncia e mobilidade reduzida, no exercicio
Ano: 2021 N e . .
o . ) o de seus direitos a acessibilidade fisico-espacial

Autor: Marja Diane Pereira Brito de Oliveira

Titulo: Analise da acessibilidade espacial no Campus do

Mucuri-UFVJ M a luz dos pardmetros normativos Diagnosticar as condi¢des da acessibilidade espacial
D18 | vigentes de edificagdes de grande fluxo e via de acesso desse

Ano: 2021 campus a luz dos referencias legais vigentes.

Autor: Diane Aparecida Figueiredo

Teses

Titulo: Acessibilidade no ensino superior: instrumento ) L o

para avaliacfo, satisfagdo dos alunos com deficiéncia e An.ahsaf as condigdes de aces§1b11}dade € a
T1 percepeio de coordenadores de cursos satisfagdo dos alunos com deficiéncia em sete

faculdades de uma Institui¢ao de Ensino Superior do

Ano: 2014 estado de Sao Paulo.

Autor: Priscila Moreira Corréa

Fonte: Autoria propria (2023)

Ao analisar as areas de conhecimento (CNPq, 2022), observou-se que os 21 estudos
selecionados estavam heterogeneamente distribuidos em oito (8) diferentes areas. Na figura 3,

os trabalhos cientificos por drea do conhecimento.
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Figura 3 — Trabalhos cientificos por area do conhecimento

ADMINISTRACAO
ARQUITETURA
BIBLIOTECONOMIA
DESIGN

EDUCACAO
ENGENHARIA CIVIL
ERGONOMIA
INTERDISCIPLINAR

0 5 10
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Desses 21 trabalhos, nove (9) sdo da area de Arquitetura e Urbanismo; trés (3) estudos
da area das Engenharias, sendo um (1) da Civil e dois (2) da de Producdo (Ergonomia); trés (3)
estudos da area da Educacdo; um (1) estudo da area da Administra¢do (Administragdo Publica);
um (1) estudo da area da Ciéncia da Informacgédo (Biblioteconomia); dois (2) estudos da area do
Desenho Industrial (Design) e dois (2) estudos Interdisciplinares. Considerando apenas as
grandes 4reas, 13 das 21 publicagdes concentram-se nas Ciéncias Sociais Aplicadas.

Os 21 estudos do portfolio também foram analisados quanto aos focos de avaliagdo de

acessibilidade, como ilustra a Figura 4:

Figura 4 — Focos de avaliag@o de acessibilidade dos 21 estudos do portfélio

14 trabalhos analisaram ambientes de
e ensino: Al, D1, D3, D4, D5, D7, D8,
: )} D9, D13, D14, D16, D17, D18, T1

Cinco (5) trabalhos analisaram

areas de lazer e mobilidade: ““ '
A2, D2, D6, D12, D15

'Y Um (1) trabalho analisou uma
= habitacdo para idosos:
— D11
Um (1) trabalho 4
analisou um centro de satde: =E |
D10 ol |”-’(|

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).
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Identificou-se ainda, desses 21 trabalhos, de acordo com o foco de avaliacdo da
acessibilidade, que: 14 deles (A1, D1, D3, D4, D5, D7, D8, D9, D13, D14, D16, D17, D18, T1)
analisaram ambientes de ensino; cinco (5) analisaram areas de lazer e mobilidade (A2, D2, D6,
D12, D15), incluindo parques/pragas, calgadas e balneérios; um (1) estudo (D11) analisou
habitagdo para idosos; e outro (D10) analisou centros de saude.

Analisando a questdo da base legal adotada, notou-se que oito (8) dos 21 trabalhos
selecionados (Al, D1, D2, D3, D5, D6, D7, T1) ndo estavam utilizando o referencial legal
atualizado, uma vez que as versoes da NBR 9050 que serdo consideradas no presente estudo
sdo as versdes de 2015 e 2020°. Por essa razdo, tais estudos foram retirados do portfélio da
revisdo sistematica. Observou-se, ainda, que dos 13 trabalhos selecionados para a nova
composi¢ao do portfolio, dois (2) estudos (D10 e D11) analisavam ambientes fora do contexto
universitario, sendo também retirados.

Assim, o portfolio ficou com 11 trabalhos cientificos em sua composi¢io final,
oriundos das strings de busca dois (2), trés (3), seis (6), sete (7) e oito (8), por atenderem aos
critérios da RSL do estudo. O detalhamento realizado permitiu identificar os focos de avalia¢ao

de acessibilidade desses 11 estudos, como ilustra a Figura 5.

Figura 5 — Focos de avaliacdo de acessibilidade dos 11 estudos do portfolio final

- - Cinco (5) trabalhos
- analisaram universidades:
—_ D9. D13, D14, D17, D18

Trés (3) trabalhos analisaram -
parques e pracas: “*;:s— ‘.‘th‘

A2.DI2, DI \{i“//

‘l ; Um (1) trabalho analisou um
centro de artes universitario:

D3
Um (1) trabalho .
analison escolas: '—E t ;..
Dis

@0 Um (1) trabalho analisou um
==- eampus de um Instituto Federal:
o D4

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

6 A ABNT NBR 9050/2020 é a norma que estabelece critérios e parAmetros técnicos a serem observados quanto
ao projeto, construcdo, instalagdo e adaptacdo do meio urbano e rural, e de edificagdes quanto as condigdes de
acessibilidade. A versdo de 2020 equivale ao conjunto ABNT NBR 9050/2015 ¢ Emenda 1/2020, que cancela e
substitui a ABNT NBR 9050/2015 (CONFEA, 2021).
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Desses 11 trabalhos cientificos, de acordo com o foco de avaliagdo da acessibilidade,
identificou-se que: cinco (5) deles analisaram universidades (D9, D13, D14, D17, D18); trés
(3) analisaram parques e pragas (A2, D12, D15); um (1) estudo analisou um centro de artes
universitario (D8); um (1) analisou escolas (D16) e um (1) analisou um campus de um Instituto
Federal (D4).

Na sequéncia, o Quadro 3 especifica os cinco (5) focos de avaliagdo da acessibilidade,

os ambientes ou elementos analisados e os trabalhos cientificos relacionados a cada um desses

focos.
Quadro 3 — Ambientes analisados por foco da avaliacdo da acessibilidade
Foco da avaliagao Ambientes/elementos analisados Trabalhos cientificos
salas de aula; sala de recursos multifuncionais; biblioteca;
1. Escolas sanitarios; vestiarios, refeitorio; patio descoberto; auditorio; D16

quadra de esportes coberta; laboratorios; salas administrativas;
sala de professores; circula¢do e cozinha.

entorno das edificagdes (parada de Onibus, travessia das ruas,
calgadas), acessos (entrada e estacionamento interno),
edificagdes do campus (recepgdes, circulagdo horizontal, D4
circulagdo vertical, salas de aula, laboratorios, salas
administrativas, biblioteca, auditorios, sanitarios e patio
coberto, area de convivéncia)

2. Institutos Federais

circulagdo externa (calgadas), estacionamento (acesso de
veiculos e vagas), faixa de travessia de pedestres, bicicletario,
sanitarios publicos, iluminagdo publica, escadas, rampas, A2: D12: D15
playground, quadras esportivas, pista de skate, palco aberto,
sinaliza¢do publica, monumentos, vegetacao, canteiros e
edificacdes presentes.

3. Parques e pragas

acessos ao campus e travessias (via publica, seméaforo,
iluminagdo, passeios, comunicagdo), circulagdo externa
. . (calgadas, vegetagdo, patios, rampas), estacionamento (vagas | po- D13: D14: D17:
4. Universidades reservadas), edificagdes (recepcio/hall, mobiliario, circulagio " Dis ’
horizontal e vertical, sanitarios, salas de aula, laboratorios,
biblioteca, auditorio, RU, esquadrias e mobiliarios), areas de

convivéncia.
entrada do edificio, circulagdo horizontal (corredores e hall),
S. Universidade — circulagdo vertical (escadas, rampas, elevadores), cantina, D8
Centro de Artes sanitarios, ambientes para atividades coletivas, biblioteca,

salas de aula

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

O Quadro 4, a seguir, mostra um detalhamento dos 11 trabalhos cientificos do portfélio
final da RSL, assim disposto: cédigo (ID) do trabalho; ferramenta (planilhas, checklist,
diretrizes e recomendacoes), apresentada da seguinte forma: 1) a que foi elaborada; 2) a que foi
elaborada e utilizada no estudo; a IES onde foi desenvolvido o trabalho; os ambientes analisados

e a area do conhecimento em que se enquadra.
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01. Qual ferramenta (planilhas,

D checklist, diretrizes e recomendagoes) Ambientes analisados Area do
para avaliaciio de acessibilidade foi conhecimento
elaborada?
Recomendagées _ para ‘acessil.)ilid.ade calcadas, faixa de travessia de pedestres,

A2 ¢spac1al de deﬁc1ente§ fisicos, visuais € | estacionamento, escadas, rampas, Arquitetura e
idosos em parque piblico sinalizag@o, iluminag@o, vegetagao, Urbanismo
1IES: UFSM canteiros
Recomendagdes para a melhoria da ) N i N
acessibilidade espacial em ambientes | 2C€SSOS, edificagoes, edificagdes do campus

D4 educacionais (circulagdo, salas de aula, laboratérios, Ergonomia
IES: UFPE biblioteca etc.)

o ) ) calcadas, faixa de travessia de pedestres,
DlreFrlzes Projetuais  para  espagos | estacionamento, sanitarios, escadas, rampas, Arquitetura ¢

D12 | publicos de lazer como pragas e parques playground, quadras esportivas, sinalizagao, U(rlbanismo
IES: UFPel iluminacdo, vegetagao, canteiros,

edificacdes
acessos e travessias, circulagdo externa,
Checklist: Roteiro de investigagio estacionamento, edlﬁcago.es (n}oblharjo, Administragio

D13 : salas de aula, laboratorios, circulagdo, Pablica
IES: UFPe sanitarios, biblioteca, auditorio, convivéncia

etc.)
o acessos ¢ travessias, circulagdo externa,
Recomendagdes de acessibilidade para o | estacionamento, edificagdes (mobiliario,

D17 | campus Palmas da UFT salas de aula, laboratorios, circulagdo, | Interdisciplinar
IES: UFT sanitarios, biblioteca, auditorio, convivéncia

etc.)
Planilha de vistoria — checklist para analise | 2€€SS0S € travessias, Clr~culagao e’.‘t.e,”}a’
da acessibilidade espacial em edificios estacionamento, edificagdes (mobiliario,

D18 publicos de instituicdo de ensino superior salas de aula, laboratdrios, circulagdo, Interdisciplinar

sanitarios, biblioteca, auditorio, convivéncia
IES: UFVIM etc.)
02. Qual ferramenta (planilhas,
checklist, diretrizes e recomendacgoes) . : Area do
ID > i . Ambientes analisados 5
para avaliacdo de acessibilidade foi conhecimento
elaborada e utilizada?

Planilhas de avaliagdo de acessibilidade entr_aflg do ed1ﬁc1o, circulagao, cantina, .

D8 sanitarios, ambientes para atividades Ergonomia
IES: UFPE coletivas, biblioteca, salas de aula

acessos e travessias, circulagdo externa,
Checklist de avaliagdo da acessibilidade estacionamento,  edificagdes  (mobiliario,
D9 salas de aula, laboratdrios, circulagdo, Design
IES: UFPE sanitarios, biblioteca, auditorio, convivéncia
etc.)
acessos e travessias, circulagdo externa,
Checklist: Ficha 01 — Percursos Urbanos e estaci()namento, ediﬁcagaes (mOblllélI'lO, Arquitetura e

D14 | Ficha 02 — Edificagdes salas de aula, laboratorios, circulago, U(rlbanismo

IES: UFC sanitarios, biblioteca, auditorio, convivéncia
etc.)
Planilha para avaliagdo de acessibilidade — catlgafias, fal)ia de traveszla de pedestres,

D15 | ambiente urbano ctacionamento, | escadas, IS, | g cii

sinalizag3o, iluminagao, vegetacio,
IES: UFSM canteiros

Continua...
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...continuagao.
02. Qual ferramenta (planilhas,
D checklist, d.lrefrlzes e rec.orfl?ndacoe.s) Ambientes analisados Arez.l do
para avaliacio de acessibilidade foi conhecimento

elaborada e utilizada?

salas de aula; biblioteca; sanitarios;
vestiarios, refeitorio; patio; auditdrio; Arquitetura e
quadra  coberta;  laboratorios;  salas Urbanismo
administrativas; circulaggo e cozinha.

Planilha de avaliagdo da acessibilidade no
D16 ambiente escolar

IES: UFPB

Fonte: Autoria préopria (2023)

Nesse contexto, constatou-se que quatro (4) dos 11 trabalhos analisados sdao do curso
de Arquitetura e Urbanismo (A2, D12, D14, D16); trés (3) deles sdo de Ergonomia (D4, DS) e
Design (D9); dois (2) sdo interdisciplinares (D17, D18); um (1) de Engenharia Civil (D15) e
outro de Administragdo Publica (D13).

Verificou-se também qual o conceito de acessibilidade (fisica, arquitetdnica, espacial

e ou universal) adotado em cada um dos 11 trabalhos analisados, como ilustra a Figura 6.

Figura 6 — Conceito de acessibilidade adotado

Sete (7) trabalhos abordam
a acessibilidade espacial
A2, D4, D8, D9, D14, D15, DIS

Dois (2) trabalhos abordam
a acessibilidade espacial com
foco na gestdo ¢ inclusdao
D16, D17

’

PORTFOLIO

Um (1) trabalho aborda
a acessibilidade fisica.
D12

-----

Um (1) trabalho aborda
a acessibilidade arquitetonica
D13

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

Diante do exposto, os resultados da RSL revelaram que:
a) os 11 trabalhos cientificos verificam ou avaliam a acessibilidade fisica,
arquitetonica e ou espacial;
b) desses, seis (6) elaboraram novas proposi¢des de ferramentas, sendo: trés de

recomendacoes (A2 da UFSM; D4 da UFPE e D17 da UFT); um (1) checklist
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(D13 da UFPel); uma (1) de diretrizes (D12 da UFPel) e uma (1) planilha (D18
da UFVIM); e
c¢) cinco (5) elaboraram algum tipo de ferramenta e depois, na mesma pesquisa, as
utilizaram, sendo: trés (3) planilhas (D8 da UFPE; D15 da UFSM e D16 da
UFPB) e dois (2) checklists (D9 da UFPE e D14 da UFC).

Observou-se ainda que sete (7) trabalhos (A2; D4; D8; D9; D12; D13; D15), dos 11
selecionados para o portfolio final, utilizaram outras planilhas como base de referéncia. Essas

planilhas foram:

a) as Planilhas de vistoria do Manual de acessibilidade espacial para escolas
(Dischinger; Bins Ely; Borges, 2009) foram citadas em trés (3) publica¢des
cientificas: D9; D13; D15.

b) as Planilhas de vistoria do manual: Promovendo acessibilidade espacial nos

edificios publicos (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014) foram citadas em duas
(2) publicagdes cientificas: D§; D12.

c) as Planilhas para Avaliacdo da Acessibilidade (Vasconcellos, 2011) foram

citadas em duas (2) publicacdes cientificas: A2; D4.

Vale ressaltar que tais planilhas foram elaboradas como base na ABNT NBR
9050:2004 (versdao da norma cancelada em 2015 com a publicacdo da nova versdao) e que os
trabalhos publicados a partir de 2015 atualizaram-nas de acordo com os parametros das versdes
da NBR 9050 de 2015 e 2020.

Convém salientar que apenas um (1) estudo (D17), dos 11 que compdem o portfolio
final, propds agdes voltadas diretamente a gestao. Nessa dissertacdo (D17), que teve como foco
os servidores do Campus Palmas da UFT, especialmente aqueles com deficiéncia e mobilidade
reduzida, a autora apresentou como resultado da pesquisa a proposi¢ao de agdes, por meio de
um relatorio técnico conclusivo, o qual foi encaminhado oficialmente a gestao do campus.

Notou-se também uma repeticdo de ferramentas com a mesma fun¢do ou demanda,
porém aplicadas em contextos diferentes, o que pode gerar duvida quanto a ferramenta mais
adequada para cada contexto da avaliagao.

Observou-se ainda que, por mais que as diferentes ferramentas desenvolvidas ou
utilizadas nesses 11 trabalhos cientificos possam auxiliar a gestdo universitaria, apenas um (1)

estudo (D17) apresentou como resultado a proposi¢ao de agdes voltadas diretamente a gestao.



38

O exposto evidencia que estudos nessa area ainda sdo incipientes, porquanto apenas a
dissertacdo D17 mostrou esse foco. Também foi percebida a auséncia de um mapeamento de
todas essas ferramentas existentes, para auxiliar o gestor universitario na tomada de decisdes
referentes as questdes de acessibilidade arquitetonica, fisica, universal e ou espacial,

evidenciando uma lacuna que precisa ser preenchida.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho esté estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo ¢ a introdugao, que
contextualiza o tema, apresenta o problema da pesquisa e o objetivo geral e os especificos
pretendidos com o estudo, seguidos da justificativa para a escolha do tema e da RSL.

O segundo capitulo contempla a fundamentagdo teodrica, construida com base na
revisdo da literatura e nas bases legais referentes a temadtica, apresentada em quatro (4) segoes:
1. acessibilidade; 2. barreiras de acessibilidade; 3. Identificacdo de barreiras de acessibilidade
urbanisticas ou arquitetonicas: ferramentas (planilhas, checklists, diretrizes e recomendagdes);
e 4. principais embasamentos legais, programas, politicas e indicadores de avaliacdo do
SINAES sobre acessibilidade urbanistica e arquitetonica para as IES.

O terceiro capitulo expde a metodologia da pesquisa para alcangar os objetivos
propostos, subdividindo-se em: caracterizagdo da pesquisa; método de pesquisa; sujeitos da
pesquisa; técnicas e instrumentos de coleta de dados; técnicas e instrumentos de andlise de
dados e limitagdes da pesquisa.

No quarto capitulo ¢ detalhada a proposta de um framework para auxiliar a gestdo
universitaria na identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas,
incluindo a analise da realidade do IFRS, a sele¢do de ferramentas para compor o arcabougo
documental de aplicagdo técnica e seu embasamento legal e normativo, a metodologia utilizada
para o desenvolvimento da estrutura e as informagdes que integram o conteudo do framework,
a verificagao de inteligibilidade do framework, a apresenta¢dao do framework desenvolvido e
uma proposta de sensibilizagao.

No quinto capitulo tecem-se as conclusdes. E, por fim, as referéncias.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Serdo apresentados neste capitulo alguns conceitos fundamentais para alcancar os
objetivos da pesquisa. Inicialmente, na secao 2.1, ¢ apresentado um breve historico da
acessibilidade, incluindo aspectos legais, principais conceitos e defini¢des: 1. Acessibilidade
arquitetonica; 2. Acessibilidade urbanistica; 3. Acessibilidade fisica; 4. Acessibilidade espacial
e 5. Acessibilidade universal.

A secdo 2.2 trata dos conceitos e definigdes acerca das Barreiras de Acessibilidade.
Na se¢do 2.3, as ferramentas (planilhas, checklists, diretrizes e recomendagdes) que auxiliam
na identifica¢do de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas. E na se¢ao 2.4, os
principais embasamentos legais, programas, politicas ¢ indicadores de avaliagdo do SINAES

sobre acessibilidade urbanistica e arquitetonica para as IES.

2.1 ACESSIBILIDADE

Desde o final da Segunda Guerra, em 1945, o que vinha sendo chamado de
"reabilita¢do", segundo Silva (1987), expande-se, por meio da conscientizagdo de muitas
sociedades quanto a necessidade de garantir programas mais amplos para dar assisténcia ndo s
aos deficientes do aparelho locomotor, mas também aos que apresentavam dificuldades
sensoriais € mentais.

Um dos fatores mais significativos na expansdo desse conceito € o envolvimento das
organizagdes internacionais de carater intergovernamental, comandadas pela Organizagao das
Nagdes Unidas (ONU), o qual teve inicio com a publicacdo do relatdrio Report on the Welfare
of the Blind in Various Countries’ pela Liga das Nagdes, antes mesmo da criagio da ONU
(Silva, 1987).

Em 1948, a Assembleia Geral da ONU proclamou a Declaragdo Universal dos Diretos
Humanos, estabelecendo um marco inicial da garantia dos direitos humanos, na qual se percebe
o inicio de diferentes esfor¢os, em ambito mundial, para garantir direito igualitario a todas as
pessoas (Fernandes, 2017).

Nos Estados Unidos, a discussdo sobre os direitos humanos veio a tona com o retorno

dos veteranos da Segunda Guerra, com sequelas e deficiéncias, dando inicio a um movimento

7 Relatorio a respeito do Bem-Estar dos Cegos em Varios Paises, datado de 1929 e publicado pela Liga das Nagdes
(Silva, 1987).
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a favor de ambientes livres de barreiras (Sassaki, 2006): foram as primeiras normas técnicas de
acessibilidade sistematizadas nos Estados Unidos e Canada, ainda nos anos 60 (Silveira, 2019).

A ONU publicou, entdo, em 1975, a Declaracao dos Direitos das Pessoas Deficientes
e criou, em 1982, o Programa de Acao Mundial para as Pessoas com Deficiéncia (Fernandes,
2017). Ainda nessa época, a ONU promulgou o ano de 1981 como o Ano Internacional da
Pessoa com Deficiéncia e definiu o periodo de 1983 a 1992 como a Década da Pessoa com
Deficiéncia, promovendo eventos e encaminhando diretrizes para varios paises (Rodrigues;
Bernardi, 2019).

A década de 90 foi significativa para a legislagdo sobre deficiéncia, quando surgiram
leis mais abrangentes em mais de vinte nagdes (Degener, 2000) e o paradigma médico foi
substituido pelo social, vinculado a equiparacao de direitos e a efetiva inclusdo social (Silveira,
2019).

Rodrigues e Bernardi (2019, p.100) afirmam que “os movimentos internacionais
contribuiram para a evolucdo das leis em todo o mundo”. Soma-se a esses movimentos a
Conferéncia Mundial sobre Educacdo Especial de 1994, da qual resultou a Declaragdo de
Salamanca, documento inovador e referéncia para a educacao inclusiva.

Na Figura 7, a seguir, uma linha do tempo com os marcos iniciais de acessibilidade no

ambito internacional.

Figura 7 - Marcos iniciais de acessibilidade no ambito internacional

Programa de Acaoc

Declaracao dos Mundial para as
Direitos das Peszoas Pessoas com Declaragao de
Deficientes - ONU Deficiéncia - ONU Salamanca
&
1948 1975 1981 1982 1983 - 1892 1094
) )
Declaracao Universal Ano Internacional da Década da Pessoa
dos Diretos Humanos - Pessoa com com Deficiéncia -
anNU Deficigéncia - ONU anNu

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No Brasil, a relagdo entre a pessoa com deficiéncia e o ambiente fisico foi introduzida
no plano constitucional em 1978, com a Emenda Constitucional n°12, cujo texto incluia um

inciso especifico relacionado a acessibilidade (Rodrigues; Bernardi, 2019).
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Contudo, o pequeno paragrafo que acrescentou o assunto a Constitui¢do de 1967 ndo
motivou maiores detalhamentos hierarquicamente inferiores a Constituigdo,
possivelmente por ser uma proposta sem a participagdo popular [...]. Algo diferente
do que ocorre com o texto subsequente, de 1988, uma resultante da atuagdo de varios
representantes da sociedade (Rodrigues; Bernardi, 2020).

Assim, o marco inicial da acessibilidade no Brasil se d4 com a promulgagdo da
Constituicao Federal de 1988, a qual declara em seu artigo 5° que “todos sdo iguais perante a
lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade privada” (Brasil, 1988).

Com o novo texto da Constituicdo de 1988, “o acesso passa da possibilidade a um
direito” (Figueiredo, 2021, p. 60) e a acessibilidade ¢ instituida “em dois momentos: o artigo
227 estabelecendo a necessidade de normas que garantissem o acesso as novas edifica¢des; e
para as existentes, mediante adaptacdes, o artigo 244 (Rodrigues; Bernardi, 2019, p. 100).

Isso repercutiu na promulgacdo de leis e decretos sobre o tema, nas esferas federal,
estadual e municipal. O Quadro 5, na sequéncia, expde as principais leis e decretos para
acessibilidade, publicados no ambito federal a partir da promulgagdo da Constitui¢ao de 1988,

a data de sua publicagdo ¢ a ementa.

Quadro 5 — Principais leis e decretos da esfera federal sobre acessibilidade e PCD

Leis e decretos Data da Publicagao Ementa

Lei n°. 7.405 12 de novembro de 1985 | Torna obrigatoria a colocagdo do ‘’Simbolo Internacional de
Acesso” em todos os locais e servicos que permitam sua
utilizagdo por pessoas portadoras de deficiéncia e da outras
providéncias.

Lei n°. 7.853 24 de outubro de 1989 Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua
integragdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para
Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia — Corde, institui
a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas
pessoas, disciplina a atuagdo do Ministério Publico, define
crimes e da outras providéncias.

Decreto n°. 3298 20 de dezembro de 1999 | Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde
sobre a Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora
de Deficiéncia, consolida as normas de prote¢do e da outras
providéncias.

Lein®. 10.048 08 de novembro de 2000 | Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica e da
outras providéncias

Lein®. 10.098 19 de dezembro de 2000 | Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida e da outras providéncias.

Decreto n°. 5.296 02 de dezembro de 2004 | Regulamenta as Leis n.° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que
da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n.°
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
e da outras providéncias.

Continua...
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...continuacgdao.
Leis e decretos Data da Publicagao Ementa

Decreto Legislativo n°. 186 09 de julho de 2008 Aprova o texto da Convengéo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova
Iorque em 30 de marco de 2007.

Decreto n° 6.949 25 de agosto de 2009 Promulga a Convencdo Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados
em Nova York em 30 de margo de 2007.

Lein®. 13.146 06 de julho de 2015 Institui a Lei Brasileira de Inclus@o da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Dentre a legislacdo apresentada no Quadro 6, destaca-se o Decreto Federal n°

5.296/2004, que regulamenta as Leis n.° 10.048/2000 e n.° 10.098/2000 e determina:

Art. 10. A concepgdo ¢ a implantagdo dos projetos arquitetonicos e urbanisticos
devem atender aos principios do desenho universal, tendo como referéncias basicas
as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, a legislagdo especifica e as regras
contidas neste Decreto (Brasil, 2004, s/p).

Em seu Art. 8°, 0 Decreto n° 5.296/2004 define acessibilidade como:

condigdo para utilizagdo, com seguranga ¢ autonomia, total ou assistida, dos espagos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo ¢ informagao, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2004, s/p).

Segundo Figueiredo (2021), o referido Decreto, também conhecido como o Decreto
da Acessibilidade, foi inovador ao determinar o atendimento as normas de acessibilidade como
condigdo essencial para a aprovagao de projetos, tanto arquitetonicos quanto urbanisticos, assim
como para a concessao de financiamento publico. Com isso, torna-se obrigatorio o
cumprimento da ABNT NBR 9050, norma técnica “onde se encontram materializados os meios
para a efetivagdo do direito a acessibilidade” (Figueiredo, 2021, p. 69).

A Figura 8 apresenta uma linha do tempo com as principais leis e decretos sobre

acessibilidade no ambito nacional, publicadas apds a Declaracdo de Salamanca.

Figura 8 — Principais leis e decretos nacionais sobre acessibilidade

Decreto 5296 - Regulamenta as Lei 13.146 - Lei
Decreto 3.298 Leisn.” 10.048 e n.° 10.006 e Brasileira de Inclusao
Regulamenta a Lei torna obrigatorio o atendimento (Estatuto da Pessoa
n.° 7.853 a ABNT NER 9050 com Deficiencia)
1989 1999 2000 2004 2009
2 O
Lein.” 7.853 Lel 10.098 - Estabelace normas Decreto 6.949
Dispoe sober o ecritérios de acessibilidade Promulga a Convencao
apoio as PCDs das PCDs ou com mobilidade Internacional sobre os
reduzida direitos das PCDs

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A ABNT NBR 9050 foi a primeira norma técnica publicada sobre acessibilidade.
Criada em 1985 sob o titulo “Adequacao das Edificagdes e do Mobiliario a Pessoa Deficiente”,

passou por revisoes em 1994, 2004 e 2015.

O primeiro texto da norma foi publicado em 1985, no mesmo periodo em que os
Estados Unidos langaram pela American National Standards Institute (ANSI) uma
reedigdo da primeira norma de acessibilidade, de 1961, e quando os materiais da ONU
para a Década da Pessoa com Deficiéncia eram disseminados no Brasil, motivando os
movimentos em prol dos direitos das pessoas com deficiéncia, os quais resultaram nas
acdes em torno da Constituinte de 1988 (Rodrigues; Bernardi, 2020).

Na revisdo de 1994, o texto ganhou substancialidade, o conceito de acessibilidade foi
incluido e o titulo foi substituido por: Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a
edificacdes, espaco, mobilidrio e equipamentos urbanos. A NBR 9050/1994 definiu a
acessibilidade como a “possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, de edifica¢des, espago, mobiliario e equipamentos urbanos” (ABNT, 1994, p. 2).

J4 a atualizagdo de 2004, segundo Rodrigues e Bernardi (2020), foi uma transi¢cdo
alinhada ao desenho universal, que abandonou o direcionamento a pessoa com deficiéncia,
tendo como novo titulo: Acessibilidade a edificagdo, mobilidrio, espago e equipamentos
urbanos. Nesta versdo da norma, a definicdo de acessibilidade foi ampliada para a
“possibilidade e condi¢do de alcance, percep¢do e entendimento para a utilizagdo com
seguranca e autonomia de edifica¢des, espaco, mobilidrio, equipamento urbano e elementos”
(ABNT, 2004, p. 2).

Para Santos Filho (2010), a mudanga de abordagem da nova edi¢do para o desenho
universal propiciou uma diretriz normativa determinante de uma acessibilidade com escopo
mais amplo, passando a atender requisitos de projeto geral de arquitetura que ainda ndo haviam
sido normalizados.

A revisdo de 2015 da NBR 9050 manteve o titulo da versdo anterior, porém
desenvolveu e organizou o conteido com base nos seguintes temas: 1) Informagdo e
Sinalizagdo; 2) Acesso e¢ Circulagdo; 3) Sanitarios, Banheiros ¢ Vestiarios; 4) Mobiliario
urbano; 5) Mobilidrio; e 6) Equipamentos urbanos. O conceito de acessibilidade foi novamente

ampliado, passando a seguinte definicao:

possibilidade e condigdo de alcance, percepgdo e entendimento para utilizagdo, com
seguranga e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagoes,
transportes, informagdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (ABNT, 2015).
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Para Rodrigues e Bernardi (2020), o diferencial da versao de 2015 foram os quatro (4)
anexos informativos, dentre os quais um exclusivo sobre conceitos do Desenho Universal, e o
direcionamento das questdes de sinalizacao tatil para a ABNT NBR 16.537:2016, norma
especifica sobre o tema.

No ano de 2020, a Comissao de Estudo de Acessibilidade em Edificacdes da ABNT
elaborou a Emenda n®. 1 da NBR 9050, cujo projeto circulou previamente em consulta nacional,
revisando parte do contetido da versao de 2015. A Emenda 1, de 03.08.2020, em conjunto com
a ABNT NBR 9050:2015, equivale a ABNT NBR 9050:2020 (ABNT, 2020).

No Quadro 6, a seguir, o histérico da ABNT NBR 9050, incluindo: o ano de
publicagdo; o titulo, as erratas e o nimero de paginas; o escopo e o conceito de acessibilidade

adotado em cada versao.

Quadro 6 — Histérico da ABNT NBR 9050

ABNT NBR 9050
s Titulo, erratas e n° de . T
Publicacao ’pziginas Escopo Conceito de Acessibilidade adotado
Fixa as condigdes exigiveis, bem
Adequacdo das como os padrdes e as medidas que
Criacio edificagdes e do visam propiciar as  pessoas
mobiliario urbano a deficientes melhores e mais | Nao conceituou
1985 pessoa deficiente adequadas condigdes de acesso
37 paginas aos edificios de uso publico e as
vias publicas urbanas.
Acessibilidade de . . .
pessoas portadoras de Fixa os padrdes e critérios que
A visam a propiciar as pessoas - <
. deficiéncias a orta dorasp pde deﬁ(l:)iéncias Possibilidade e condi¢do de alcance para
17 Edi¢do | edificagdes, espago, portaco utilizagdo, com seguran¢a e autonomia, de
biliari condi¢des adequadas e seguras de . ~ T
1994 mobiliario e acessibilidade autdnoma a edificagdes,  espagos,  mobiliario e
equipamentos urbanos . ~ g equipamentos urbanos.
56 paginas edificagdes, espaco, mobiliario e
19 9pS & Errata 1 equipamento urbanos.
— Errata
Acessibilidade a Estabelece critérios e parametros
edificagdes, mobilidrio técnicos a serem observados | Possibilidade e condigdo de alcance,
2* Edicio | espacos ¢ e’quipamento,s <_1uando~ do projeto, con}trugéo, percepgao e entendimento. para a l}tilizaf;éo
urbanos instalagdio e adaptacdo de | com seguranga e autonomia de edificagdes,
2004 97 végi edificagdes, mobilidrio, espagos e | espacos, mobilidrio, equipamentos urbanos e
2O§5agn;:as @l equipamentos urbanos as elementos.
—crata condigdes de acessibilidade.
Possibilidade e condigdo de alcance,
percepcdo e entendimento para utilizagdo,
Acessibilidade a com seguranga e autonomia, de espagos
cor A~ el H
edificagdes, TT?Obl]la”Os :Eéscts};f:ceacrltszrrl;); e 51222?\1/‘:522 mobiliarios, equipamentos urbanos,
3* Edics espagos ¢ equipamentos . N edificagdes, transportes, informagdo e
1¢ao b quanto ao projeto, construgdo, S . .
urbanos . ~ ~ . comunicagdo, inclusive seus sistemas e
2015 - instalagdo e adaptagdo do meio . .
148 paginas . ~ .| tecnologias, bem como outros servigos e
urbano e rural, e de edificagdes as | . 2 e
Emenda 1:2020 . . instalagdes abertos ao publico, de uso
) condi¢des de acessibilidade. P . .
65 paginas publico ou privado de uso coletivo, tanto na
zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Continua...




...continuacgdao.

ABNT NBR 9050
& o

Publicacio Tltulo,;;;?lt:;ss en”de Escopo Conceito de Acessibilidade adotado
Ac{essibi}idade a . Possibilidade e condigdo de alcance,
edificagdes, mobiliario, percepcio e entendimento para utilizagdo,

espagos ¢ equipamento s com seguranga e autonomia, de espagos
urbanos Estabelece critérios e parametros o . ’ ’
- técnicos a serem observados quanto mobilidgrios, - equipamentos  urbanos,
ap s | 147 paginas . L. qua edificacdes, transportes, informagdo e

4° Ediclo ao projeto, construgdo, instalagdo e Sl L .
2021 — Errata 1 ~ . comunica¢do, inclusive seus sistemas e
2020 adaptagdo do meio urbano e rural, e logias. b .

*A ABNT NBR de edificagdes quanto as condigdes Fecno 0B1a5, bem como ou’tro's SCIVIGOS ¢
9050:2020 equivale ao de acessibilidade. 1qsta}agoes abertos ao pubhco,. de uso
conjunto ABNT NBR publico ou privado, de uso coletivo, tanto
9050:2015 ¢ Emenda 1 na zona urbana como na rural, por pessoa

de 03.08.2020 ’ com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Fonte: Elaborado pela autora com base em ABNT (1985, 1994, 2004, 2015, 2020) e adaptado de Rodrigues e

Bernardi (2020)

Cabe ressaltar que desde 2004, decorrente de um Termo de Ajustamento de Conduta

(TAC) firmado entre a ABNT e a Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao (PRDC), a

ABNT disponibiliza gratuitamente 36 normas de acessibilidade por meio do Portal do

Ministério Publico Federal (MPF, 2021).

Dentre as normas disponibilizadas pelo TAC, encontram-se as normas referentes a

acessibilidade de edificacdes, mobiliario e equipamentos urbanos, incluindo a ABNT NBR

9050. No Quadro 7 s3o apresentadas as principais normas técnicas sobre acessibilidade de

edificacdes e espacos urbanos disponibilizadas pelo TAC firmado entre a ABNT e a PRDC, por

ordem de ano de publicagdo, da mais recente para a mais antiga.

Quadro 7 — Principais normas técnicas de acessibilidade de edificacdes e espacos urbanos
disponibilizadas pelo TAC firmado entre a ABNT e a PRDC

Cadigo

Titulo

ABNT NBR 12.892/2022

Elevadores unifamiliares ou de uso por pessoas com mobilidade reduzida - Requisitos de
seguranga para construcgdo e instalagdo

ABNT NBR 9050/2020

Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos

ABNT NBR 16.537/2016

Acessibilidade - Sinalizagao tatil no piso - Diretrizes para elaboragio de projetos e instalacdo

ABNT NBR ISO 9386-1
/2013

Plataformas de eleva¢ao motorizadas para pessoas com mobilidade reduzida — Requisitos
para seguranga, dimensdes e operagdo funcional - Parte 1: Plataformas de elevagdo vertical

ABNT NBR NM 313
/2007

Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construgdo e instalagio —
Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia.

Fonte: Elaborado pela autora (2023), com base em ABNT (2023)

Ainda referente as normas técnicas, que outras duas publicagdes da ABNT devem ser

consideradas concomitantemente as normas sobre acessibilidade nos projetos de edificacdes e
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espacos urbanos, como a ABNT NBR 5101/2012, que trata dos procedimentos de [luminagao
publica e visa garantir a seguranca do trafego de pedestres e de veiculos, e a ABNT NBR
9077/2001, sobre saidas de emergéncia em edificios, que faz parte das referéncias normativas
da ABNT NBR 9050 (ABNT, 2020).

Na compreensdo de Sassaki (2006, p.67), “com o advento do paradigma da inclusdo e
do conceito de que a diversidade humana deve ser acolhida e valorizada em todos os setores
sociais comuns, [...] a acessibilidade ndo mais se restringe ao aspecto arquitetonico”. Isto
porque também se constata a existéncia de alguns tipos de barreiras de acessibilidade em outros
contextos.

Ainda segundo o autor, a existéncia de qualquer uma dessas barreiras pode dificultar
ou impedir ndo s6 o acesso ¢ a mobilidade como também a inclusdo da pessoa com deficiéncia.
Ou seja, para que qualquer pessoa possa locomover-se com autonomia por qualquer ambiente,
a acessibilidade precisa existir em todas as seis (6) dimensdes classificadas por Sassaki (2005),

como se vé no Quadro 8.

Quadro 8 — Classificac¢do da acessibilidade segundo Sassaki

As seis dimensoes da Acessibilidade

Acessibilidade Arquitetonica Sem barreiras fisicas nos recintos internos e externos e também nos transportes
coletivos.

Acessibilidade Comunicacional | Sem barreiras na comunicacdo interpessoal (face a face, lingua de sinais,
linguagem corporal, etc.), na comunicagdo escrita (jornal, revista, livro, apostila,
etc., incluindo textos em braile, textos com letras ampliadas para quem tem baixa
visdo, notebook e outras tecnologias assistivas) e na comunicagdo virtual
(acessibilidade digital).

Acessibilidade Metodolégica Sem barreiras nos métodos e técnicas de estudo (adaptacdes curriculares, aulas
baseadas nas inteligéncias multiplas, uso de todos os estilos de aprendizagem,
novo conceito de logistica didatica, etc.), de agdo comunitaria (metodologia
social, cultural, artistica etc. baseada em participagdo ativa) e de educag@o dos
filhos (novos métodos e técnicas nas relagdes familiares, etc.).

Acessibilidade Instrumental Sem barreiras nos instrumentos e utensilios de estudo (lapis, caneta, transferidor,
régua, teclado de computador, materiais pedagogicos), de atividades da vida
diaria (tecnologia assistiva para comunicar, vestir, comer, andar, tomar banho,
etc.) e de lazer, esporte e recreagdo (dispositivos que atendam as limitagdes
sensoriais, fisicas ¢ mentais, etc.).

Acessibilidade Programatica Sem barreiras invisiveis embutidas em politicas publicas (leis, decretos,
portarias, resolugdes, etc.), em regulamentos (institucionais, escolares,
empresariais, comunitarios, etc.) e em normas de modo geral.

Acessibilidade Atitudinal Por meio de programas e praticas de sensibilizagdo e de conscientizagdo das
pessoas em geral e da convivéncia na diversidade humana resultando em quebra
de preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes.

Fonte: Adaptado de SASSAKI (2005, p. 23)
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Sassaki (2006, p. 69) entende que “a acessibilidade tecnoldgica nao constitui um outro
tipo de acessibilidade e sim o aspecto tecnoldgico que permeia as acessibilidades acima, com
excecao da atitudinal”.

Convém salientar que, atualmente, ao registrar qualquer atividade profissional, os
arquitetos precisam preencher um campo obrigatdrio do registro de responsabilidade técnica —
RRT referente a declaracao de acessibilidade, em conformidade com o § 1° do art. 56 da Lei n°.

13.146/2015.

Art. 56. A construcdo, a reforma, a ampliagdo ou a mudanga de uso de edificagdes
abertas ao publico, de uso publico ou privadas de uso coletivo deverdo ser executadas
de modo a serem acessiveis.

§ 1° As entidades de fiscalizacdo profissional das atividades de Engenharia, de
Arquitetura e correlatas, ao anotarem a responsabilidade técnica de projetos, devem
exigir a responsabilidade profissional declarada de atendimento as regras de
acessibilidade previstas em legislacdo e em normas técnicas pertinentes (Brasil,
2015).

“Toda esta legislacdo visa garantir as pessoas com deficiéncia e as pessoas com
mobilidade reduzida a plena integragao social com a garantia de acessibilidade nos edificios de

uso publico e nos edificios privados destinados ao uso coletivo” (Vasconcellos, 2011, p. 73).

2.1.1 Acessibilidade Arquitetonica

Segundo Mace (1989), os movimentos em prol dos direitos das pessoas com
deficiéncia aumentaram durante as décadas de 60 e 70, com o retorno dos soldados feridos do
Vietnd, a desinstitucionalizagio dos doentes mentais e o envelhecimento da populagdo. E nesse
contexto que surgiu o movimento Projeto Livre de Barreiras (Barrier Free-Design) e foi
publicada a primeira norma técnica americana sobre acessibilidade, a ANSI A117.1% (1961).

No cenério americano foram publicadas ainda a Lei de Barreiras Arquitetonicas’ em
1968 e a Lei dos Americanos com Deficiéncia (ADA) em 1990. “Pouco tempo depois, no
cenario britanico, a Disability Discrimination Act — DDA, em 1995, orientou para evitar a
discriminacao contra pessoas com deficiéncia, o fornecimento de bens, instalagdes e servigos”

(Zallio; Clarkson, 2021).

8 A ANSI A 117.1 foi uma das primeiras normas de construgdo promulgadas pelo American National Standards
Institute, na tentativa de tornar os edificios publicos acessiveis. Tornou-se a base para todos os codigos de
acessibilidade de edificios e regulamentos (Mace, 1989).

% A Lei de Barreiras Arquitetonicas (4rchitectural Barriers Act) exige que todos os edificios que recebem verba
federal, para construg@o ou locagao, sejam acessiveis a pessoas com deficiéncia fisica (Mace, 1989).
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Isso criou o contexto, segundo Mace (1989), para o conceito de design/projeto
adaptavel, design que oferece recursos universais basicos que podem ser facilmente adaptados
as necessidades de um usuario especifico, mais aplicavel em residéncias para locagao ou outros
edificios onde ha frequente rotatividade de ocupacao. E também para o Design Universal (UD),
conceito mais difundido, em que todos os produtos, edificios e espagos externos sdo projetados
para que possam ser usados por todas as pessoas, na maior medida possivel (Mace, 1989).

Sassaki (1999) cita o movimento Projeto Livre de Barreiras como instituidor do
conceito do desenho acessivel, também conhecido por desenho sem barreiras ou arquitetura

sem barreiras. De acordo com o autor, o desenho acessivel:

¢ um projeto que leva em conta a acessibilidade voltada especificamente para as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mental, auditiva, visual ou multipla, de tal
modo que elas possam utilizar, com autonomia e independéncia, tanto os ambientes
fisicos (espagos urbanos e edifica¢des) e transportes, agora adaptados, como os
ambientes e transportes construidos com acessibilidade ja na fase de sua concepgéo
(Sassaki, 1999, p. 136).

A NBR 9050 (ABNT, 2015) define no item 3.1.16 o desenho universal como:

concepcdo de produtos, ambientes, programas e servigos a serem utilizados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou projeto especifico, incluindo os recursos
de tecnologia assistiva”, tendo como pressupostos: “equiparagdo das possibilidades
de uso, flexibilidade no uso, uso simples e intuitivo, captagdo da informagao,
tolerancia ao erro, minimo esforgo fisico, dimensionamento de espagos para acesso,

uso e intera¢do de todos os usuarios.
Para Sassaki (1999), o Desenho Universal ¢ mais amplo e vantajoso do que o Desenho

Acessivel, uma vez que atende as necessidades de todas as pessoas, com deficiéncia ou ndo.

o0 objetivo da arquitetura ndo se restringe exclusivamente a construcdo de abrigo para
as necessidades basicas e utilitarias do homem. Mais do que a exteriorizagdo material
e formal de todas as suas atividades concretas, deveria a arquitetura atender as suas
aspiragdes. [...] Principalmente, deveriam os arquitetos desenvolver o desejo de
atender a permanente necessidade de uma interag@o afetiva do homem com o meio
ambiente, favorecendo seu crescimento pessoal, a harmonia do relacionamento social
e, acima de tudo, aumentando a qualidade de vida (Okamoto, 2002, p.11).

Na sua pesquisa, Baptista (2003) identificou quatro (4) estagios referentes ao
tratamento dado as pessoas com deficiéncia nos projetos de ambientes, de acordo com a postura
assumida pela sociedade:

a) Projeto sem adequagdao — nao existe nenhuma preocupacao com adequagao de
projeto. Trata-se de um estagio mais primitivo, em que as pessoas com
deficiéncia sdo isoladas, marginalizadas.

b) Projeto para segregagdo — existe uma preocupacdo em projetar espagos mais

humanitarios, porém com adequag¢ao limitada e postura sanitarista.
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c) Projeto acessivel de carater exclusivo — este estagio ¢ um marco para a
acessibilidade, com a existéncia de projetos com adequacdes que, mesmo com
limitagdes, permitem a utilizacdo dos espacos com conforto e seguranga.
Destaca-se que as adequagdes tém carater exclusivo a determinado grupo e sao
feitas somente por exigéncia legal.

d) Projeto universal de carater inclusivo — o conceito de acessibilidade torna-se
mais abrangente, reconhecendo a existéncia de outros tipos de barreiras e
visando elimind-las. Nesse estdgio se reconhecem mais as necessidades
originarias das limitagdes humanas e os projetos sdo mais seguros ¢
confortaveis, favorecendo a autonomia. E quando surge o Desenho Universal,
conceito que redefine a acessibilidade, passando a ser considerada ‘“para
todos”.

Assim, e por muito tempo, o conceito de acessibilidade esteve associado apenas as
condi¢des fisicas e supressdo das barreiras arquitetonicas (Souza, 2010; Cavalcanti; Garcia;
Rados. 2015; Ciantelli; Leite, 2016).

Nesse contexto, Sassaki (2009) esclarece que a acessibilidade arquitetonica se da por
meio da inexisténcia de barreiras fisicas nos recintos internos e externos. Segundo o autor, sdo

exemplos de acesso na dimensao arquitetonica:

No trabalho: acesso facil aos espacos fisicos do local de trabalho, desde a entrada até
as salas e oficinas de trabalho, sanitarios adequados, meios de transporte acessiveis
utilizados pelas empresas para seus funcionarios.

Na educagdo: guias rebaixadas na calgada defronte a entrada da escola, caminhos em
superficie acessivel por todo o espago fisico dentro da escola, portas largas em todas
as salas e demais recintos, sanitarios largos, torneiras acessiveis, boa iluminagéo, boa
ventilagdo, correta localizagdo de mobilias e equipamentos etc. Implantacdo de
amplos corredores com faixas indicativas de alto contraste, elevadores, rampas no
trajeto para o recinto da biblioteca e areas de circulagdo dentro dos espagos internos
desse recinto entre as prateleiras e estantes, as mesas e cadeiras e os equipamentos
(maquinas que ampliam letras de livros, jornais e revistas, computadores etc.)
(Sassaki, 2009, p. 2 ¢ 3).

Ciantelli e Leite (2016, p. 421) acrescentam que ‘“‘as barreiras arquitetonicas,
urbanisticas ou ambientais sdo facilmente visualizadas e disseminadas pelos meios de
comunica¢do de massa”, afetando a populagdo em geral, com énfase para as pessoas com

deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.
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2.1.2 Acessibilidade Urbanistica

A acessibilidade urbanistica trata de facilitar o caminho para alcancar o destino
desejado, permitindo o acesso das pessoas “aos locais de empregos, estudo, lazer, equipamentos
publicos, etc.” (Lora, 2018, p. 30). Vila Nova (2014) ainda inclui a inexisténcia de obstaculos
fisicos nesses acessos, assim como nas ruas e pragas, equipamentos € mobilidrios urbanos.

Nesse sentido, Silva, Fidelis e Castro (2011) consideram que a acessibilidade
urbanistica ¢ de extrema relevancia para quem vive e precisa circular no meio urbano. Assim,
0 espago urbano deve assegurar “o acesso com seguranga e conforto aos mais variados locais,
como ao trabalho, aos locais de ensino, ao transporte, a cultura e ao esporte e lazer” (Silva;
Fidelis; Castro, 2011, p. 51).

Esses autores citam ainda como fatores que dificultam a acessibilidade urbanistica:
“pragas sem rampas, cal¢adas estreitas e em mau estado de conservagdo, desordenamento

urbano e plantios inadequados” (Silva; Fidelis; Castro, 2011, p. 51).

Para o sucesso do ambiente construido ¢ fundamental ter e seguir um planejamento
urbano eficaz, onde seja favorecida a acessibilidade de pedestres e pessoas com
deficiéncia. A adocdo de medidas facilitadoras pode contribuir para a locomogéo ¢ a
harmonia entre pedestres € meio ambiente (Silva; Fidelis; Castro, 2011, p. 55).

Contemplando a acessibilidade urbanistica, Dischinger, Bins Eli e Piardi (2014, p. 28)
acrescentam que “ao atingir o lugar desejado, deve ser possivel participar das atividades-fim,
utilizando os espagos e equipamentos com igualdade e independéncia”. J& quanto aos acessos,

as referidas autoras consideram que:

o desenho dos espacos deve prever condi¢des de seguranga, conforto e continuidade
dos percursos, cumprindo os requisitos da NBR 9050/04 em relacdo a faixa livre de
circulagdo, declividade, desniveis e materiais de revestimento dos passeios, condigdes
de travessia, entre outros (Dischinger; Bins Eli; Piardi, 2014, p. 40).

Além disso, Lora (2018, p. 32) chama a atencdo para as frequentes confusdes geradas
quanto aos termos acessibilidade urbanistica e mobilidade urbana, explicando que “enquanto a
acessibilidade diz respeito aos lugares, a mobilidade diz respeito as pessoas, ou seja, lugares
sdo acessiveis, pessoas possuem mobilidade (desejo, capacidade e possibilidade de se
movimentar pelo sistema de transporte)”.

A esse proposito, a Lei n® 10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promover a acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida, determina em seu art. 4° que:

as vias publicas, os parques e os demais espacos de uso publico existentes, assim como
as respectivas instalacdes de servigos e mobiliarios urbanos deverdo ser adaptados,
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obedecendo-se ordem de prioridade que vise a maior eficiéncia das modifica¢des, no
sentido de promover mais ampla acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida (Brasil, 2000b, s/p).

Da mesma forma, o Decreto n° 5.296 (Brasil, 2004), que regulamenta a citada lei e
dispde sobre critérios de acessibilidade, estabelece que a concepgao e implantagcdo de projetos
urbanisticos devem atender aos principios do desenho universal, tendo como referéncias bésicas
as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, em especial a ABNT NBR 9050 (ABNT, 2020),
que trata sobre acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos.

Sob o ponto de vista de Guedes (2015, p. 103), “a maioria das cidades continua sendo
projetada e adaptada sem considerar a diversidade humana e, muitas delas, ainda se encontram
fisicamente inacessiveis”, citando como exemplo: “prédios publicos sem rampa, calgadas sem
rebaixamento na maior parte das vias de circulacao, pragas inacessiveis”. A autora lembra ainda
que, com a adequada a acessibilidade urbanistica, beneficiam-se ndo s6 as pessoas com

deficiéncia, mas toda a populagao.

2.1.3 Acessibilidade Fisica

As Normas de Equiparagao de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia, de 20 de
dezembro de 1993, adotadas pela Assembleia Geral da ONU na Resolugdo 48/96, formulam
regras gerais sobre a Igualdade de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncias como
requisitos para a igualdade de participacdo. Dentre essas regras, a de numero 5 dispde sobre
acessibilidade, postulando o dever dos Estados de reconhecer a fundamental importancia da
acessibilidade para a igualdade de oportunidades em todas as esferas da sociedade, ressaltando

a responsabilidade de tornar acessivel o meio fisico.

(a) Acesso ao meio fisico:

1. Os Estados devem adotar medidas para eliminar os obstaculos a participagdo
impostos pelo meio fisico. Tais medidas devem consistir na elaboragdo de normas e
diretrizes e no estudo da possibilidade de aprovar legislacdo que garanta o acesso a
diversas areas da sociedade, tais como a habitacdo, os edificios, os transportes
publicos e outros meios de transporte, as ruas e outros espagos ao ar livre.

2. Os Estados devem assegurar que arquitetos, engenheiros civis e outros profissionais
que participam na concepg¢ao e constru¢do do meio fisico possam obter informagao
adequada sobre a politica em matéria de deficiéncia e as medidas destinadas a garantir
a acessibilidade.

3. Os requisitos de acessibilidade devem ser contemplados na concepgao e construgdo
do ambiente fisico, desde o inicio do respectivo processo de concepgao.

4. Devem ser consultadas as organizac¢des de pessoas com deficiéncias aquando da
elaboragdo de padrdes e normas de acessibilidade. Essas organiza¢des devem também
participar a nivel local, desde a fase inicial de planeamento, quando se esbogcam os
projetos de obras publicas, de forma a garantir a maxima acessibilidade (ONU, 1993).
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O ambiente fisico, entendido como edificagdes, espagos e equipamentos urbanos,
mobilidrio, utensilios e meios de transporte, atua diretamente na capacidade das pessoas, com
ou sem deficiéncia, uma vez que autonomia ¢ a condi¢ao de dominio no ambiente fisico e social,
preservando ao maximo a privacidade e a dignidade da pessoa que a exerce (Sassaki, 2006).

Na versao de 2004, a NBR 9050 (ABNT, 2004) definiu acessibilidade como
“possibilidade e condi¢do de alcance, percep¢do e entendimento para a utilizagdo com
seguranca ¢ autonomia de edificagdes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos”.
Essa defini¢do, com énfase na estrutura fisica, s foi alterada e ampliada apds uma década, na
versao de 2015.

A acessibilidade fisica diz respeito ndo s6 aos edificios, sejam habitacionais,
comerciais ou institucionais, como também aos transportes publicos e outros meios de

transporte, as ruas e outros espagos ao ar livre, como pragas e parques.

2.1.4 Acessibilidade Espacial

Parafraseando Okamoto (2002), o ambiente construido, como uma combinagdo de
caracteristicas fisicas e construtivas, ¢ indissociavel do ambiente social. Reputado como espago
de vida, esta sujeito a ocupagao, leitura e ou modificacao pelos seus usuarios. Segundo o autor,
o ambiente construido ¢ fruto do comportamento humano, interagindo ndo s6 com o ambiente
social, mas também com o cultural e o psicologico.

Como elementos que constituem o conjunto de caracteristicas fisicas e construtivas do
ambiente construido temos: a forma, a funcdo, a cor, a textura, a areagdo/ventilacdo, a
temperatura ambiental, a iluminacio (natural e ou artificial) e a sonoridade ambiental. E por
meio desses elementos que “sentimos o ambiente e os fatos e eventos que nos chamam a
aten¢do ou que selecionamos como de interesse [...]” (Okamoto, 2002, p. 106).

Dischinger, Mattos, Brandao e Bins Ely (2008), no artigo intitulado Orientar-se em
campi universitarios no Brasil: condi¢do essencial para a inclusdo, alertam que a Informagao
Arquitetonica, também chamada de Informacdo do Espago Construido, € transmitida nao so
pelas caracteristicas fisicas do ambiente, como também por seus elementos ou pela relagdo entre
eles. Ainda segundo as autoras, a configuragdo espacial e a presen¢a ou nao de elementos
referenciais podem facilitar ou dificultar a compreensao do espago, atuando como mecanismos

de leitura.
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Segundo Dischinger, Mattos, Brandao e Bins Ely (2008), o termo acessibilidade surge

no Brasil com a publicagdo da segunda versio da ABNT NBR 9050, em 1994, como a

“possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de

edificacdes, espago, mobilidrio e equipamento urbanos” (ABNT, 1994). As autoras apresentam

entdo, em 2008, um conceito mais amplo do que o apresentado pela norma, ao qual chamam de

“acessibilidade espacial”:

Um lugar que possui acessibilidade espacial ndo ¢ simplesmente aquele que permite
0 acesso, a chegada, mas que proporciona ao usudrio a compreensao de suas fungoes,
de sua organizacdo espacial e atividades, possibilitando sua participacdo nessas
atividades. Todas essas acdes devem ser realizadas com seguranca, conforto e
independéncia (Dischinger; Mattos; Brandao; Bins Ely, 2008, p. 42).

Importante ressaltar o ponto de vista das autoras quanto a importancia tanto de saber

compreender as necessidades resultantes das diferentes deficiéncias para realizar uma atividade

quanto de saber identificar as barreiras de acessibilidade existentes, para a realizacao adequada

das modificagdes necessarias a garantia da acessibilidade espacial.

Buscando nortear as agdes de avaliagdo e fiscalizagdo em edificacdes de uso publico,

Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014) propuseram uma classifica¢do para o que definem como

componentes da acessibilidade espacial, em quatro (4) categorias distintas, como ilustra o

Quadro 9.
Quadro 9 — Componentes da acessibilidade espacial
Simbolo Componente Descrigao Caracteristicas da avaliagao
A avaliagdo das condigdes de orientagdo
espacial deve verificar se as informagdes
B determinada pelas arquitetonicas expressas na estrutura urbana, na

Orientagdo Espacial

caracteristicas ambientais que
permitem aos individuos
reconhecer a identidade e as
fungdes dos espagos e definir
estratégias  para o seu
deslocamento € o seu uso.

tipologia das edificagdes, na organizagdo
funcional das atividades e no formato e contetido
das informag¢des adicionais sdo acessiveis a
todos os usudrios, permitindo-lhes saber onde
estdo, o que fazer e para onde ir. Deve ser dada
especial atencdo as necessidades das pessoas
com deficiéncias sensoriais ou cognitivas, pois
estdo sujeitas a maiores dificuldades em obter
informagdes ou em processa-las.

Comunicagao

Diz respeito as trocas de
informagdes interpessoais ou
trocas de informagdes pela
utilizagdo de equipamentos de
tecnologia assistiva, que
permitam o  acesso, a
compreensdo e participagdo nas
atividades existentes.

A avaliagdo das condigdes de comunicagdo €
especialmente importante para melhorar a
independéncia e autonomia de pessoas com
deficiéncia auditiva, problemas na fala ou
deficiéncia cognitiva.

Continua...
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...continuag¢ado.
Simbolo Componente Descri¢ao Caracteristicas da avaliacao
Refere-se a possibilidade de
qualquer pessoa se movimentar | Para avaliar as condi¢des de deslocamento,
ao longo de percursos | especial atencdo deve ser dada as pessoas idosas,
horizontais e verticais (sagudes, | pois se cansam com mais facilidade e estdo mais
escadas, corredores, rampas, | sujeitas a quedas. Também ¢ fundamental
Deslocamento . S . ~
elevadores) de forma | verificar a continuidade, as dimensdes, os
independente, segura e | revestimentos e as declividades dos percursos
confortavel, sem interrupgdes ¢ | para pessoas com deficiéncias motoras, que
livre de barreiras fisicas para | utilizem muletas ou cadeira de rodas.
atingir os ambientes que deseja.
Para o uso efetivo de espagos e equipamentos,
. o . muitas vezes € necessario incluir equipamentos
Refere-se a possibilidade efetiva . .. wr equip .
S L ou dispositivos de tecnologia assistiva, tais
Uso de participagdo e realizacdo de

atividades por todas as pessoas.

como pisos tateis e sistemas de voz em
computadores para pessoas com deficiéncia
visual.

Fonte: adaptado de Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014)

Klein e Grigoletti (2021) salientam a importancia de avaliagdes permanentes de

acessibilidade espacial, realizadas periodicamente por meio de vistoria técnica complementada

pela percepg¢ao dos usudrios, com o intuito de orientar as agdes do poder publico nesse campo.

2.1.5 Acessibilidade Universal

“No horizonte de novos significantes que situem os seres sociais na possibilidade de

exercer sua singularidade, conclui-se que o social precisa se tornar acessivel para comportar a

diversidade da condi¢cdo humana” (Fernandes; Pinheiro, 2013, p. 287). Assim, a acessibilidade

deve ser pensada para todos e ndo como um lugar especial destinado a pessoas com deficiéncia,

0 que os autores propdem como conceito de acessibilidade universal:

[...] que ndo seja o sujeito unicamente pela sua diferenca que precisa de um lugar
especial marcado no social. E a sociedade que precisa, por meio de suas diferentes
instituicdes e instincias, adequar-se as diferencgas singulares dos sujeitos que a
compdem. Uma sociedade s6 poderd se desenvolver democraticamente e propiciar o
espaco de humanidade para seus cidaddos quando estiver capacitada a atender as
diferentes necessidades e peculiaridades dos seres sociais que vivem suas vidas
cotidianamente em seu contexto (Fernandes; Pinheiro, 2013, p. 287).

Ainda segundo Fernandes e Pinheiro (2013), esse conceito remete a uma nova forma

de pensar a arquitetura, de elaborar novas formas de comunicagdo e, em especial, de conceber

uma nova cultura. “Construir um mundo acessivel para todos e todas requer desmontar velhos

conceitos de homogeneidade e perceber a imensa riqueza presente na diversidade” (Fernandes;

Pinheiro, 2013, p. 290).
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Para De Sousa Teti, Vasconcelos, Silva e Arruda (2020), o conceito de acessibilidade
universal ¢ bastante estudado, devido a sua aplicagdo em diferentes tipos de projetos, ainda mais
quando se refere a projetos para ambientes construidos, cuja dificuldade de adaptacao posterior
¢ maior do que na fase do projeto original. Frente a isso, os autores acrescentam que “enquanto
o conceito acessivel adapta o ambiente para determinado tipo de deficiéncia, o conceito
universal vem com a proposta de atender a todos, independente das suas caracteristicas e
habilidades” (De Sousa Teti; Vasconcelos; Silva; Arruda, 2020, p. 3).

Isso posto, o conceito mais adequado para atender a demanda da diversidade
populacional é da acessibilidade universal, em que a inexisténcia de qualquer adaptagdo
exclusiva para atendimento a determinada caracteristica ou habilidade promove ambientes
genuinamente acessiveis, projetados para que qualquer pessoa seja capaz usufrui-lo com
independéncia, conforto e seguranga (De Sousa Teti; Vasconcelos; Silva; Arruda, 2020).

A seguir serdo apresentados os principais conceitos e definigdes sobre acessibilidade

abordados nessa segao.

2.1.6 Sintese da seciao

No Quadro 10, a sintese com os principais conceitos, defini¢des e referéncias sobre

acessibilidade (arquitetdnica, urbanistica, fisica, especial e universal) abordados nessa secao.

Quadro 10 — Sintese dos conceitos, defini¢coes e referéncias

Conceito Definicao Referéncias

“Possibilidade e condicdo de alcance, percepgdo e
entendimento para utilizagdo, com seguranga ¢ autonomia, de
espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes,
transportes, informagao e comunicagdo, inclusive seus sistemas
e tecnologias, bem como outros servigos ¢ instalagdes abertos
ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na
zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida”.

Acessibilidade ABNT, 2015

A acessibilidade arquitetonica se da por meio da inexisténcia de
barreiras fisicas nos recintos internos e externos € também nos Sassaki, 2009
transportes coletivos.

Acessibilidade
Arquitetonica

A acessibilidade urbanistica pode ser entendida como a
Acessibilidade facilidade de se alcangar o destino desejado, permitindo o

Urbanistica acesso das as pessoas “aos locais de empregos, estudo, lazer,
equipamentos publicos, etc.”

Léra, 2018, p. 30

Continua...
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...continuag¢ado.
Conceito Definicao Referéncias
“Acesso ao meio fisico: [...] garantia do acesso a diversas areas
Acessibilidade da sociedade, tais como a habitagao, os edificios, os transportes ONU. 1993
Fisica publicos e outros meios de transporte, as ruas € outros espagos ’
ao ar livre”.
“Um lugar que possui acessibilidade espacial ndo ¢
simplesmente aquele que permite o acesso, a chegada, mas que L
o . L. ~ ~ Dischinger; Mattos;
Acessibilidade proporciona ao usuario a compreensao de suas fungdes, de sua Brandio: Bins El
Espacial organizacdo espacial e atividades, possibilitando sua 2008’ 47 Y,
participagdo nessas atividades. Todas essas agdes devem ser o P2
realizadas com seguranca, conforto e independéncia”.
A inexisténcia de qualquer adaptagdo exclusiva para
Acessibilidade atendimento a determinada caracteristica ou habilidade De Sousa Teti;
. promove ambientes genuinamente acessiveis, projetados para | Vasconcelos; Silva;
Universal

que qualquer pessoa seja capaz usufrui-lo com independéncia,
conforto e seguranga.

Arruda, 2020

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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2.2 BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

Buscando delinear o conceito de barreiras de acessibilidade introduzido na se¢do
anterior, apresentam-se na sequéncia as defini¢cdes de barreiras de acessibilidade constantes em
documentos internacionais € normativas nacionais.

A Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU (2006)
“estabelece a ideia de que a limitagdo no desenvolvimento das atividades e a restricdo a
participacao da pessoa com deficiéncia podem ser determinadas também através da interagao
entre o individuo e seus fatores ambientais e pessoais” (Benvegnt, 2009), definindo em seu
primeiro artigo:

[...] Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participag@o plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢des com as demais pessoas (ONU, 2006).

O Decreto n° 5.296/2004 (Brasil, 2004) considera em seu Art. 8°, para fins de

acessibilidade:

II - Barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso, a
liberdade de movimento, a circulagcdo com seguranga e a possibilidade de as pessoas
se comunicarem ou terem acesso a informacao, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espagos de uso publico;
b) barreiras nas edificagdes: as existentes no entorno e interior das edificacdes de uso
publico e coletivo e no entorno e nas areas internas de uso comum nas edifica¢des de
uso privado multifamiliar;

¢) barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes; e

d) barreiras nas comunicagdes e informag¢des: qualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens por intermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicagdo, sejam ou ndo de massa, bem
como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagéo.

A Lei n® 13.146/2015, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, no inciso IV do artigo 3°,

define e classifica essas possiveis barreiras como:

qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impega a
participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a frui¢do e o exercicio de seus
direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, & comunicagao,
ao acesso a informagdo, a compreensdo, a circulagdo com seguranga entre outros,
classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquiteténicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicacdes e na informacio: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento
de mensagens e de informagdes por intermédio de sistemas de comunicagdo e de
tecnologia da informacao;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegcam ou prejudiquem
a participacdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condigdes e
oportunidades com as demais pessoas;
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f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncia as tecnologias (Brasil, 2015, s/p).

Para Cohen (2006), barreiras sao empecilhos nos percursos, percepcao dos espacos e
campo da visdo das pessoas com deficiéncia. “Todas as no¢des de limites, fronteiras e distancias
sociais ajudam também a definir o conceito de barreiras fisicas que assume o carater concreto
de impedimento para a agao no meio ambiente” (Cohen, 2006, p. 40).

Nesse mesmo contexto, Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014, p. 103) consideram que
as barreiras “sdo ac¢des ou elementos que impedem, reduzem ou limitam as possibilidades dos
individuos de realizar atividades.” As autoras ainda as classificam como:

e Barreiras atitudinais — sdo as barreiras estabelecidas na esfera social, quando
as relagdes humanas enfatizam as dificuldades das pessoas e ndo as suas
habilidades, dificultando sua participag¢ao na sociedade.

e Barreiras fisico-espaciais — também conhecidas como barreiras
arquitetonicas, sdo os elementos fisicos que dificultam ou impedem a
realizacdo de alguma atividade de forma independente, podendo ser naturais
ou construidos. Podem ainda ser classificados como permanentes (um poste,
uma arvore etc.) ou dinamicos (um carrinho de pipoca, excesso de ruido etc.).

No entender de Benvegni (2009), a acessibilidade do ambiente fisico interfere
diretamente na funcionalidade das pessoas, relacionando sua capacidade em realizar
determinada tarefa com o seu desempenho em determinado ambiente para identificar a
existéncia ou ndo de barreiras.

Essa afirmagao € corroborada por Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014), que acreditam
na existéncia de uma ligag¢do direta entre deficiéncias, caracteristicas ambientais e restrigdes
espaciais. Para essas autoras, a presenga de uma deficiéncia envolve niveis de limitagdo
especificos para realizar uma atividade, podendo ter seu grau de dificuldade minimizado pela
presenca ou utilizacdo de equipamentos de tecnologia assistiva.

Essas limitagdes também podem ser agravadas pelas caracteristicas ambientais.
Desniveis, pedras irregulares e a presenca de alguns degraus pelo caminho sdo elementos fisicos
que podem ao mesmo tempo representar apenas desconforto para pessoas em plenas condigdes
fisicas e constituir barreiras graves para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
(Dischinger, Bins Ely e Piardi, 2014).

Em sintese, as barreiras de acessibilidade sdo numerosas e de natureza variada,

podendo ser materialmente visiveis ou comportamentais (Benvegnu, 2009). Neste estudo, sera
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adotada a classificacdo das barreiras da Lei n°. 13.146/2015, Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, sobre as quais se discorre na sequéncia, com enfoque nas barreiras de
acessibilidade arquitetonica, urbanistica, nos transportes, nas comunicagdes e informacdes,

atitudinal e tecnologica.

2.2.1 Barreiras de acessibilidade arquitetonica

De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), barreiras de
acessibilidade arquitetonica sdo as barreiras existentes nos edificios publicos e privados.

Na compreensdo de Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014), as barreiras fisico-espaciais,
usualmente denominadas barreiras arquitetonicas, sdo elementos fisicos que dificultam ou
impossibilitam a realizagdo de uma atividade de forma autonoma, podendo ser elementos
naturais ou construidos.

As autoras citam como exemplos de barreiras fisico-espaciais: a construgdo de
canteiros no passeio publico reduzindo a area de circulagdo e impedindo o deslocamento de
pessoa em cadeira de rodas e o excesso de propaganda nos espagos urbanos, causando poluicao
visual e dificuldade para a orientagao.

Alguns exemplos de barreiras de acessibilidade arquitetonica em pisos sdo mostrados

na Figura 9.

Figura 9 — Exemplos de barreiras de acessibilidade arquitetonica em pisos

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

Na Figura 9a, uma saliéncia na soleira da porta interfere na locomocao de uma pessoa

em cadeira de rodas; na Figura 9b, a instalag@o incorreta do piso tatil dificulta a orientacdo de
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deficientes visuais. Na Figura 10, exemplos de barreiras de acessibilidade arquitetonica em

espacos internos.

Figura 10 — Exemplos de barreiras de acessibilidade arquitetonica em espagos internos

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

As Figuras 10a e 10b destacam uma barreira de acessibilidade arquitetonica bastante
comum, de inadequagdo de mobilidrio para pessoas em cadeiras de rodas. Na Figura 10a, uma
pessoa em cadeira de rodas utilizando o notebook sobre as pernas ao lado de uma mesa que nao
permite sua aproximacgdo adequada. A Figura 10b mostra um mobilidrio padrdo de salas de
aula, com mesas sem regulagem de altura e sem area de aproximagao adequada para pessoas
em cadeira de rodas.

Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014) classificam ainda as barreiras fisico-espaciais

quanto a sua durag¢do, em permanentes € dinamicas.

Um poste € um obstaculo permanente num passeio, no entanto um carrinho de pipoca
pode constituir-se numa barreira dindmica. Para pessoas com deficiéncia visual, as
barreiras dindmicas sdo mais graves do que as permanentes, pois ndo podem ser
memorizadas quanto a sua posi¢do e duragdo. Outro exemplo de barreira dinamica
pode ser o excesso de ruido que afeta a comunicagdo para pessoas com audigdo
reduzida e atrapalha a orientagdo de uma pessoa cega ao encobrir sons que se
constituem em referéncias positivas, como uma sinaleira sonora na faixa de seguranga
(Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, p. 14).

“A falta de manutencao ou conservagao nas edificacdes e nos espagos urbanos também
se constitui numa barreira de acessibilidade” (Benvegnu, 2009, p. 78). Nas cal¢adas, por
exemplo, a manuten¢do no revestimento do piso € imprescindivel para seguranca na locomogao,
evitando quedas e tropecos.

Outro fator importante, referente as barreiras de acessibilidade arquitetonica, € a
iluminagdo dos espagos, uma vez que o excesso, defeito ou falta de iluminacdo também

constituem barreiras. E o que Benvegni (2009) denomina barreira luminica. A autora
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fundamenta que em geral a iluminacdo dos espagos atende as normativas de iluminagao,
elaboradas para pessoas com visdo normal, sendo ainda raramente utilizada para sinalizar

elementos ambientais, o que os torna obstaculos para pessoas com baixa visao.

2.2.2 Barreiras de acessibilidade urbanistica

As Barreiras de acessibilidade urbanistica sdo “as existentes nas vias € nos espagos
publicos e privados abertos ao ptblico ou de uso coletivo” (Brasil, 2015, s/p). Alguns exemplos

de barreiras de acessibilidade urbanistica sdo apresentados nas Figuras 11 e 12 a seguir.

Figura 11 — Exemplos de barreiras de acessibilidade urbanistica

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

A Figura 11a mostra um deficiente visual descendo uma escadaria num parque, onde
a falta de sinalizagdo nos degraus e a inexisténcia de corrimdos reduzem a seguranca no
deslocamento ou impedem a mobilidade.

Na Figura 11b, o acesso destinado a pessoa em cadeira de rodas ndo obedece a norma,

especialmente quanto a inclinagdo, o revestimento e o nivelamento do piso da calgada.

Figura 12 — Exemplo de barreira de acessibilidade urbanistica em calgada

Fonte: Viva Decora (2023).
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Na Figura 12 destacam-se como barreiras de acessibilidade urbanistica: a instalag@o
inadequada do piso tatil direcional, a construgao de canteiros no centro da cal¢ada a e instalagao
de equipamentos, reduzindo o mddulo de passagem e dificultando a mobilidade.

Outro exemplo de barreira a acessibilidade urbanistica ¢ a causada pela auséncia de
elementos ambientais que servem como chaves de leitura, assim como a falta de sinalizagao
(visual, tatil, sonora) em determinado ambiente ou espago urbano, ampliando a dificuldade e o

perigo na mobilidade (Benvegnu, 2009).

2.2.3 Barreiras de acessibilidade nos transportes

As barreiras de acessibilidade nos transportes sdo “as existentes nos sistemas ¢ meios
de transportes” (Brasil, 2015, s/p). Na Figura 13, um exemplo de barreira de acessibilidade nos

transportes.

Fonte: criada pela autora com base em template do Canva (2023).

As Figuras 13a e 13b ilustram a dificuldade de uma deficiente visual em utilizar

transporte publico devido a altura excessiva dos degraus.

2.2.4 Barreiras de acessibilidade nas comunicacoes e informacoes

As barreiras de acessibilidade nas comunica¢des e informacdes sao definidas como
“ , . . . o
qualquer entrave, obsticulo, atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a
expressao ou o recebimento de mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de

comunicacao e de tecnologia da informagao” (Brasil, 2015, s/p).
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Nessa classificagdo de barreira, Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014) destacam as
restrigdes espaciais para percepcao sensorial (dificuldades para perceber as informagdes) que
afetam especialmente as pessoas com deficiéncias visuais, auditivas e os idosos, devido a
presenca de barreiras ou auséncia de fontes informativas adequadas, impedindo ou dificultando
a obtencdo de estimulos por meio dos distintos sistemas sensoriais (visual, auditivo,
paladar/olfato, tatil e orientagao).

Benvegnu (2009) utiliza o texto do Decreto n°® 5.296/2004 para definir as barreiras nas
comunicagdes e informagdes, apresentando como exemplos dessas barreiras os mostrados na

Figura 14.

Figura 14 - Exemplos de barreiras de acessibilidade nas comunicacdes e informagdes

Fonte: Benvegnu (2009, p. 78)

Para a autora, a Figura 14a exemplifica a caréncia de atendimento por profissionais
capacitados na Linguagem Brasileira de Sinais — Libras, como também a auséncia de portais
eletronicos acessiveis e de sistemas de informagao de voz ou anuncios textuais (eletronicos)
informando a ordem de atendimento. Na Figura 14b, a falta de manutencdo impede a
informacao. E na Figura 14c¢ a poluigdo visual causada por excesso de cartazes, banners e

outdoors, dificulta o acesso as informagdes urbanas necessarias para a orientacao.

2.2.5 Barreiras de acessibilidade atitudinal

Barreiras de acessibilidade atitudinal sdo “as atitudes ou comportamentos que
impecam ou prejudiquem a participacdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de
condi¢des e oportunidades com as demais pessoas” (Brasil, 2015, s/p). Na visdo de Dischinger,
Bins Ely e Piardi (2014), sdo as barreiras estabelecidas na esfera social, quando as relagdes
humanas convergem para as dificuldades e ndo para as habilidades, dificultando ou impedindo

a participacao do individuo na sociedade.



64

Essas barreiras se materializam em agdes ¢ ou atitudes discriminatorias ¢
preconceituosas dificeis de vencer, causadas pelo desconhecimento das diferentes deficiéncias
e também da relativa incipiéncia das acdes de inclusdo na sociedade (Benvegnu, 2009;
Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014). Na Figura 15, alguns exemplos de barreiras de

acessibilidade atitudinal.

~ Figura 15 — Exemplos de barreiras de acessibilidade atitudinal

Fonte: Benvegnu (2009, p. 74)

Na Figura 15, trés acgdes que constituem barreiras de acessibilidade atitudinal,
impedindo a orientagdo e a mobilidade com seguranca de pessoas com deficiéncia. A Figura
15a mostra um veiculo parado sobre o piso tatil direcional; na Figura 15b um veiculo
estacionado dificulta o deslocamento e impede o uso da rampa por pessoas em cadeira de rodas
e na 15¢ um veiculo estacionado sobre a calgada impede o deslocamento de um deficiente
visual. Benvegnu (2009) soma a esses exemplos a utilizagdo de rotulos ou adjetivacdes e a

desigualdade de oportunidades.

2.2.6 Barreiras de acessibilidade tecnoldégica

Barreiras de acessibilidade tecnolédgica sdo aquelas “que dificultam ou impedem o
acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias” (Brasil, 2015, s/p).

No entendimento de Sassaki (2006) o aspecto tecnoldgico permeia todas as dimensdes
da acessibilidade, com excecao da atitudinal, estando presente em todas as classificagdoes de
barreira. Cabe retomar aqui a visdo do autor (Sassaki, 2006, p. 45) de que compete a sociedade
“eliminar todas as barreiras [...] para que as pessoas com deficiéncia possam ter acesso aos
servicos, lugares, informagdes e bens necessarios ao seu desenvolvimento pessoal, social,

educacional e profissional”.
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2.2.7 Eliminacio de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas nas IES

O edificio educacional e suas instalagdes fisicas sdo partes constituintes do espago de
convivéncia, cujo bom funcionamento estd diretamente ligado aos pressupostos pedagogicos e
ao favorecimento da qualidade no desenvolvimento das atividades para as quais foi projetado
(Nascimento Filho, 2015).

Segundo Silveira (2019), de modo geral, os campi brasileiros foram implantados com
grande influéncia do modelo norte-americano, repercutindo na utilizagdo de grandes terrenos
com edificios isolados, um zoneamento funcional das areas do conhecimento e uma hierarquia
viaria que prioriza o veiculo em detrimento do pedestre, ampliando distancias e desfavorecendo
a acessibilidade. Na visdo do autor, a arquitetura dos prédios universitarios ¢ marcada pela
racionalidade extrema, principalmente a partir da década de 70, configurada em edificios
modulados e padronizados, caracteristicas que dificultam a identificacdo e prejudicam a
orientagdo do publico usudrio, desestimulando o permanecer.

Silveira (2019) defende ainda que grande parte da infraestrutura dos campi das
universidades brasileiras foi projetada e construida antes da legislacdo que trata da
acessibilidade, impondo barreiras de acessibilidade urbanistica e arquitetonica que limitam o
acesso e a permanéncia de PCDs no ensino superior. “O contexto da implantacao destes espacos
refletia a segregacdo social e espacial vivenciada por estas pessoas € o desamparo do Estado,
por nao haver legislacdo e normatizacdes técnicas que favorecessem a construgdo de espagos
acessiveis a todos” (Silveira, 2019, p. 93).

Os campi universitarios, devido a sua escala e variedade de fungdes, apresentam
complexidade espacial similar a de uma pequena cidade, devendo atender, com conforto e
seguranca, as necessidades tanto do publico usuario quanto da comunidade do entorno imediato.
Criar estratégias de adequacdo de espagos tdo diversos decorre do extenso conhecimento das
necessidades de seus usudrios, em especial as pessoas com deficiéncia, devendo cada campus
ser considerado como um projeto Unico, sem adotar solugdes padrao de outros campi
(Dischinger; Mattos; Brandao; Bins Ely, 2008).

Nascimento Filho (2015) acredita que a eliminacdo das barreiras de acessibilidade
arquitetonica dos espacos educacionais ¢ condi¢do bésica para promover a inclusdo. Ainda
segundo o autor, a falta de adequacao pode desestimular ou impedir a participagdao de alunos,

funcionarios e visitantes nas suas atividades.
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No entender de Santos (2017, p. 40), “os edificios publicos, por sua fun¢do, devem
atender o cidaddo e lhe oferecer condi¢des de acesso e uso adequados ndo s6 dos servigos
prestados, mas também das instalagdes”. A autora enfatiza a importancia de se considerar o
atendimento e as condi¢gdes de acesso também referente aos funciondrios da instituicao, que
devem encontrar um ambiente de trabalho propicio ao desenvolvimento pleno de suas
atividades.

Por analogia, Oliveira (2021) acredita na inter-relagao do servidor com o ambiente, o
que faz com que qualquer mudanga nesse ambiente seja significativa para uma percepcao mais

afetiva do local.

Logo, ¢ imprescindivel que as edificagdes em uso e espacos fisicos possam garantir o
livre acesso a todos os seus usuarios, de modo a ndo estabelecer critérios de restrigao
ou exclusdo, por meio das barreiras fisicas existentes, e priorizar que seus usuarios
servidores possam ir a todos os lugares que desejarem ¢ da forma que melhor lhes
aprouver, seguro ¢ de maneira independente, assegurando o bem-estar, a qualidade de
vida, o sentido de pertencimento ao ambiente para o desempenho do trabalho, e, por
meio da gestdo, os edificios cumprirem sua funggo social de forma responsavel para
que todos possam bem vivencia-los (Oliveira, 2021, p. 177).

Corréa (2014) acrescenta que, além dos requisitos basicos estabelecidos no Decreto n°
5.296/2004 (Brasil, 2004), as IES devem descrever no seu PDI, conforme previsto no Decreto
n° 5.773/2006 (Brasil, 2006), como promoverado a acessibilidade em sua infraestrutura fisica e
instalacdes académicas para as pessoas com necessidades educacionais especiais € com
mobilidade reduzida.

Figueiredo (2021) lembra ainda que o prazo estabelecido pelo Decreto n°® 5.296/2004
para que as edificagdes educacionais se adequassem aos requisitos de acessibilidade previstos
na NBR 9050 expirou em 2008.

Dentre os espacos educacionais, Cavalcanti, Garcia e Rados (2015) destacam a
biblioteca universitaria como um ambiente de fundamental importancia no auxilio do
desenvolvimento das atividades didaticas, ao disponibilizar diferentes recursos e fontes de
informacao, razao pela qual precisa estar acessivel a todos os seus usuarios, permitindo o acesso
a informacao e a locomoc¢ao no seu espago, independentemente de apresentarem ou nao algum
tipo de necessidade especial.

Ainda no contexto de bibliotecas universitarias, Dias ¢ Bon (2019) identificaram
alguns instrumentos de referéncia quanto a eliminagdo de barreiras de acessibilidade

informacional e comunicacional no atendimento ao estudante com surdez nesses ambientes,

como o Manual Orientador de Fortalecimento de Bibliotecas Inclusivas e Acessiveis (2016) e
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as Diretrizes para Servicos de Bibliotecas para Surdos da Federagdo Internacional de
Associagoes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA).

Para as autoras, “apesar de o termo acessibilidade ser tema de diversas areas do
conhecimento, nota-se que no ambito das bibliotecas ainda existem limitagdes e necessitam de
contribui¢des mais pontuais” (Dias; Bon, 2019, p. 93).

Ciantelli e Leite (2016) acreditam que o termo acessibilidade foi incorporado ao
discurso da politica educacional a medida que a inclusdo ganhou destaque no pais,
possivelmente por meio das definigdes difundidas pela ABNT NBR 9050/2004, relacionadas
principalmente a estrutura fisica.

No entendimento de Oliveira (2021), atender aos requisitos da legislacdo ¢ tao
fundamental para garantir o direito a acessibilidade quanto “promover uma cultura de gestao
inclusiva em que o servidor possa interagir com o ambiente, sentindo-se acolhido, pertencente,
sobretudo trazendo-lhe bem-estar e qualidade de vida” (Oliveira, 2021, p. 37). A promoc¢ao da
acessibilidade nas estruturas fisicas das IES deve decorrer de agdes que visam a garantia de
acesso e permanéncia de todos os alunos, mesmo aqueles com deficiéncia (Corréa, 2014).

Nesse contexto, Teixeira (2019) destaca o Aviso Circular n° 277/MEC (Brasil, 1996),
que apresenta recomendagdes para viabilizar o acesso € permanéncia do aluno com deficiéncia
no Ensino Superior, estabelecendo referenciais de acessibilidade relevantes para organizar
praticas inclusivas.

Assegurado o acesso, novas necessidades se apresentam no contexto académico, como
as condi¢des de permanéncia desse publico. Para essa realidade, o autor cita a Portaria n°
1.679/1999, que estabelece os requisitos minimos para a mobilidade e para a utilizacao de
instalacdes e equipamentos nas institui¢des de ensino (Teixeira, 2019).

A esse respeito, Silva (2016) ressalta que ¢ imprescindivel as IES avaliarem o seu
papel no processo educacional referente ao atendimento das pessoas com deficiéncia,
corroborando Santos (2017), que chama atengado para o dever da universidade de, como espago
social, dar especial aten¢do as acdes de intervengao geridas pelo poder publico.

Essa perspectiva conduz o debate sobre os rumos da educag@o especial, tornando-se
fundamental para a construcdo de politicas de formacdo docente, financiamento e gestdo,
necessarias a transformacao da estrutura educacional para assegurar as condigdes de acesso,
participacdo e aprendizagem de todos os estudantes, concebendo a universidade como um

espaco que reconhece e valoriza as diferengas (Santos, 2017, p. 128).
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A seguir serdo apresentados os principais conceitos e defini¢des abordados na secdo

2.2. Barreiras de acessibilidade.

2.2.8 Sintese da secao

No Quadro 11, a sintese com os principais conceitos, definicdes e referéncias sobre

barreiras de acessibilidade abordados nessa secao.

Quadro 11 — Sintese dos conceitos, defini¢des e referéncias

Conceito

Definicao

Referéncias

Barreiras de
Acessibilidade

“qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participa¢do social da pessoa, bem como o gozo, a
frui¢do e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de
movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagao,
a compreensao, a circulagdo com segurancga entre outros |[...]”.

Brasil, 2015, s/p.

Barreiras de
acessibilidade
atitudinal

Barreiras estabelecidas na esfera social, quando as relagdes humanas
enfatizam as dificuldades das pessoas e ndo as suas habilidades,
dificultando sua participa¢do na sociedade.

Dischinger; Bins Ely;
Piardi, 2014.

Barreiras fisico-
espaciais

Barreiras arquitetonicas sdo elementos fisicos que dificultam ou
impedem a realizacdo de alguma atividade de forma independente,
podendo ser naturais ou construidos.

Dischinger; Bins Ely;
Piardi, 2014.

Barreiras de
acessibilidade
arquitetonica

Também denominadas como barreiras fisico-espaciais: construgdo
de canteiros no passeio publico reduzindo a area de circulagdo e
impedindo o deslocamento de pessoa em cadeira de rodas e o
excesso de propaganda nos espagos urbanos, causando poluigcdo
visual e dificuldade para a orientagéo.

Dischinger; Bins Ely;
Piardi, 2014.

Barreiras de
acessibilidade
urbanistica

“Séo as existentes nas vias e nos espagos publicos e privados abertos
ao publico ou de uso coletivo™.

Brasil, 2015, s/p.

Eliminacéao de
barreiras de
acessibilidade nas
IES

Os campi brasileiros foram implantados com grande influéncia do
modelo norte-americano, repercutindo na utilizagdo de grandes
terrenos com edificios isolados, um zoneamento funcional das areas
do conhecimento e uma hierarquia vidria que prioriza o veiculo em
detrimento do pedestre, ampliando distancias e desfavorecendo a
acessibilidade.

Atender aos requisitos da legislacdo ¢ tdo fundamental para garantir
o direito a acessibilidade quanto “promover uma cultura de gestdo
inclusiva em que o servidor possa interagir com o ambiente,
sentindo-se acolhido, pertencente, sobretudo trazendo-lhe bem-estar
e qualidade de vida”.

Silveira, 2019.

Oliveira, 2021, p. 37.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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2.3 IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE URBANISTICAS OU
ARQUITETONICAS: FERRAMENTAS (PLANILHAS, CHECKLIST, DIRETRIZES E
RECOMENDACOES)

Com base nos dados coletados na RSL do estudo, apresentados na se¢dao 1.3 do
capitulo 1, foram selecionadas 11 pesquisas cientificas, sendo um (1) artigo e 10 dissertagoes,
que desenvolveram ferramentas que analisam ou avaliam a acessibilidade urbanistica ou
arquitetonica.

Salienta-se que tais publicacdes contribuem com as “informag¢des mais importantes”
que irdo sustentar teoricamente (arcaboucgos documentais de aplicacdo técnica) e dardo
direcionamento ¢ embasamento legal (leis, decretos e normas técnicas) ao framework,
dependendo da demanda vinda do gestor, sobre a identificacdo de barreiras de acessibilidade
urbanisticas ou arquitetdnicas, ja que ¢ o objeto de estudo desta dissertagao.

Na sequéncia serdo apresentadas as 11 publicagdes cientificas selecionadas, abordando
brevemente o objeto da pesquisa e as principais caracteristicas das ferramentas (planilhas,
checklist, diretrizes e recomendagdes) que foram desenvolvidas ou utilizadas nessas pesquisas,
seguindo a ordem sequencial do ano de publicacdo, da mais recente para a mais antiga.

Inicia-se, entdo, com a publicagdo de Klein e Grigoletti (2021), que teve como objetivo
avaliar a acessibilidade do Parque Joao Goulart, em Santa Rosa/RS, com foco em deficientes
fisicos, visuais ¢ idosos. Para andlise e avaliagdo, as autoras utilizaram as Planilhas de
Avaliagao desenvolvidas por Dischinger, Bins Ely e Piardi (2009) e as Planilhas Técnicas para
Avaliacdo da Acessibilidade adaptadas por Vasconcellos (2011), com base nos componentes
da acessibilidade espacial (deslocamento, orientagcdo, uso € comunicagao).

Tais Planilhas de Avaliagdo, atualizadas pelas autoras aos parametros da NBR
9050/2020, possuem 98 quesitos de acessibilidade avaliados que se dividem em seis (6) grandes
grupos: circulagdo externa (59 quesitos), acesso de veiculos e vagas de estacionamento (2
quesitos), faixa de travessia de pedestres (7 quesitos), sanitarios (21 quesitos), iluminagao (3
quesitos) e sinalizagdo (6 quesitos).

As referidas autoras fizeram ainda 12 recomendagdes pontuais apos a apresentacao e
discussdo dos resultados, como a aplicacao de piso tatil e mapas tateis, a ampliagdo do sistema
de comunicacgao e o uso de pavimentos com cores contrastantes diferenciando desniveis, bordas,
meios-fios € mudanca de orientagdo. Foram indicadas, também, avaliagdes permanentes de

acessibilidade.



70

Na pesquisa de Figueiredo (2021), o objetivo foi diagnosticar as condi¢des da
acessibilidade espacial do campus do Mucuri da UFVJIM, mapear as situagdes problematicas e
propor sugestdes. Pelo método da Visita Exploratéria a autora realizou a coleta de dados,
utilizando o checklist proposto por Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014), adaptado pela autora
ao ambiente académico e aos parametros técnicos da NBR 9050/2020.

Foram definidos como amostra da pesquisa: a via de acesso ao campus € as quatro (4)
edificacdes com maior fluxo de usudrios (Administrativo/Biblioteca; Auditorio; Pavilhao de
Aulas e Ginasio Poliesportivo). Nas edificagdes da amostra foram vistoriados apenas os
elementos de uso comum: acessos, circulagdo horizontal e vertical, mobiliarios, sanitarios,
biblioteca, auditério, sala de aula e ginasio de esporte.

Figueiredo (2021) fez a analise descritiva dos resultados pelo método do Indice de
Acessibilidade (Bezerra, et al., 2006) e pelo diagnostico ilustrado dos pontos criticos
identificados. De posse dos resultados, a autora elaborou um quadro sintese com 37 agdes
facilitadoras da acessibilidade espacial no campus do Mucuri, de acordo com cada componente
de analise: orientagdo (9), comunicacao (3), deslocamento (15) e uso (10).

A pesquisa de Oliveira (2021) teve como objetivo a andlise dos espagos fisicos no
Campus Palmas da UFT, em grau de satisfacdo dos servidores, especialmente aqueles com
deficiéncia e mobilidade reduzida, no exercicio de seus direitos a acessibilidade fisico-espacial.

A anadlise foi realizada por meio de uma avaliacao pos-ocupagdo, para a qual a autora
elaborou e aplicou um questionario estruturado com 20 questdes abertas e de multipla escolha
(elaborado pela autora), utilizando também o percurso walkthrough'® e a Planilha de Avaliagio
de Acessibilidade do Conselho Nacional do Ministério Publico, atualizadas com base na NBR
9050/2020.

Os resultados da avaliagdo foram apresentados em relatorio técnico conclusivo, no
qual Oliveira (2021) indicou agdes para a gestdo do campus, por meio de um quadro sintese
com 16 recomendacgdes (barreiras de acessos e circulagdo) e da proposicdo de um curso de
capacitagdo como estratégia para sensibilizar e capacitar a comunidade académica.

Ja Souto Filho (2020) avaliou a arquitetura de trés (3) escolas do Programa Escolas
Cidadas Integrais, no interior da Paraiba, considerando as dimensdes: projetada, construida e

percebida, de forma a sistematizar estratégias para ambientes escolares com acessibilidade. Para

10 Percurso Walkthrough ¢ um método que combina simultaneamente uma observa¢do com uma entrevista,
possibilitando a identificagdo descritiva dos aspectos negativos e positivos dos ambientes analisados (Rheingantz,
et al.,2009).
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isso, o autor analisou projetos de arquitetura, a partir de grafos de visibilidade e isovistas, e
utilizou a Planilha de Avaliagdo da Acessibilidade para ambientes escolares de Dischinger, Bins
Ely e Borges (2009).

Tal Planilha de Avaliagao foi atualizada pelo autor seguindo os critérios estabelecidos
na NBR 9050/2015 e compde-se por 14 itens que avaliam diferentes pontos do ambiente escolar
(acesso a escola; do portdo a porta de entrada; recepcdo e salas de atendimento; corredores;
escadas e rampas; salas de aula; laboratorios e salas de arte; salas de recurso multifuncional;
biblioteca; auditdrio; sanitarios; refeitorio; quadra de esportes e patios).

De posse do resultado da andlise, o autor elaborou 25 matrizes com recomendagdes
para as escolas A (55), B (40) e C (30) analisadas, além de um conjunto de 10 estratégias
multidimensionais para ambientes escolares com acessibilidade, apresentando recomendagdes
para cada uma delas, de acordo com as trés (3) dimensdes estudadas: Projetada, Construida e
Percebida.

Em sua publicacao, Klein (2019) buscou avaliar a acessibilidade espacial no Parque
Jodo Goulart, em Santa Rosa/RS, de forma a propor diretrizes aplicéveis a parques em geral,
com foco na acessibilidade espacial das pessoas com deficiéncia fisica, visual e debilitadas pelo
processo de envelhecimento.

Para coletar os dados, a autora realizou um levantamento de campo com auxilio de
uma Planilha Técnica para Avaliacdo da Acessibilidade criada por Vasconcellos (2011),
atualizada por ela seguindo os parametros da NBR 9050/2015.

A referida planilha abrange quesitos de acessibilidade a serem avaliados conforme
cada publico especifico e foi organizada, considerando aspectos dos componentes de
acessibilidade espacial, em seis (6) grandes grupos: circulacdo externa, acesso de veiculos e
vagas de estacionamento, faixa de travessia de pedestres, sanitdrios, iluminag¢ao e sinalizagdo.

Para facilitar sua andlise, a autora dividiu o parque em sete (7) quadras de referéncia
e, considerando a identificacdo das barreiras de acessibilidade existentes e a relacdo dos
usudrios com o espaco, desenvolveu 33 diretrizes projetuais baseadas nos quatro (4)
componentes da acessibilidade: deslocamento (10), uso (9), orientacdo (12) e comunicagao (2).

Na pesquisa de Silveira (2019), o objetivo foi avaliar as condigdes de acessibilidade
no campus do Pici da UFC, com enfoque em percursos € ambientes de maior uso pelos

estudantes com deficiéncia.
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Para a avaliagdo, o autor utilizou os instrumentos de coleta de dados: walkthrough
exploratdria (Rheingantz, et al., 2009), avaliacdo técnico-funcional (Ornstein, Romero, 1992)
e passeio acompanhado (Dischinger, 2000), para os quais elaborou um checklist estruturado em
duas (2) fichas: 1. Percursos urbanos; e 2. Edificagdes.

Concluida a caracterizacdo geral da acessibilidade do campus e analisado em
profundidade um percurso pré-definido e as edificagdes-chave, o referido autor apresentou 12
diretrizes gerais, pensadas como recomendagdes para construgdes ou reformas de campi
acessiveis, no que tange ao espago fisico.

Para alcancar o objetivo proposto em sua pesquisa, de elaborar um plano de
acessibilidade fisica para a UFPel, Teixeira (2019) criou um (1) plano de metas e agdes, dividido
em cinco (5) eixos tematicos: 1. Acessibilidade estrutural; 2. Acessibilidade Comunicacional e
Informacional; 3. Catalogacdo das Informagdes sobre Acessibilidade; 4. Ensino, Pesquisa e
Inovagdo em Acessibilidade; 5. Extensao sobre/com Acessibilidade.

Como uma das ag¢des do plano elaborado, o autor desenvolveu um roteiro de
investigacdo (checklist), com 13 pontos de averiguagdo: via em frente a institui¢do; acessos;
recepcoes/portarias e atendimento; corredores; escadas e rampas; salas de aula; laboratorios;
salas de recurso multifuncional; biblioteca; auditério; sanitarios; restaurante universitario;
patios.

E oportuno enfatizar que para elaborar seu plano de metas, Teixeira (2019) baseou-se
nos elementos arquitetdnicos indicados no questiondrio de satisfacdo (45 questoes), elaborado
por ele e aplicado aos 30 discentes com deficiéncia (16 fisica, 13 visual e 1 auditiva) que
participaram da pesquisa, utilizando como referéncia o Campus Anglo da UFPel.

A pesquisa de Fernandes (2017) objetivou propor diretrizes que auxiliem nos projetos
de requalifica¢do de espagos publicos, como pragas e parques, baseados na acessibilidade. A
autora estruturou a coleta de dados em sete (7) etapas (levantamento fisico e fotografico; mapa
comportamental; grupo focal; entrevista semiestruturada; questionario; entrevista caminhada)
e se baseou nos componentes da acessibilidade espacial de Dischinger, Bins Ely e Borges
(2009): orientacdo, comunicag¢do, deslocamento e uso.

Para avaliar a acessibilidade, com foco na identificacdo de barreiras arquitetonicas,
Fernandes (2017) dividiu o parque em quatro (4) quadrantes e analisou calgadas, iluminagao,

mobilidrio, bicicletario, monumentos, vegetagdo, canteiros e as edificagdes presentes.
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Os resultados foram apresentados num quadro esquematico comparativo, das imagens
coletadas no parque com os parametros da NBR 9050/2015; e a autora ainda desenvolveu 8
(oito) diretrizes a serem consideradas em projetos de pragas e parques acessiveis, referentes a:
1. orientacao espacial; 2. pavimentacdo; 3. mobilidrio; 4. nichos acessiveis; 5. banheiros; 6.
estacionamento acessivel; 7. espacos sensoriais; e 8. visibilidade.

Ja Santos (2017), teve por objetivo mapear, analisar e gerar recomendagdes para a
viabilizagdo da acessibilidade fisica das edificagdes do Campus Joaquim Amazonas da UFPE,
utilizando como modelo o Centro de Artes ¢ Comunicagdo, assim como a pesquisa de Silva
(2016). Para realizar o diagnostico de acessibilidade, a autora desenvolveu um checklist de
avaliag¢do baseando-se no Manual de acessibilidade para escolas (Dischinger; Bins Ely; Borges,
2009) e no material do MPPE.

O checklist de avaliagdo desenvolvido por Santos (2017) foi estruturado com base nos
componentes da acessibilidade espacial (orientagdo, comunicacdo, deslocamento e uso) € com
os itens divididos por ambiente analisado (acesso, recepgdo, circulagdo horizontal e vertical,
sanitarios, atividades coletivas). Além do checklist, a autora contou com a colaboragdao de um
grupo focal para a coleta de dados, também com foco na acessibilidade fisica.

Em conjunto com os resultados do diagnostico de acessibilidade, a referida autora
apresentou recomendagdes ergondmicas, para cada item em desconformidade ou sem
atendimento e elaborou 84 diretrizes de acessibilidade, de acordo com os componentes da
acessibilidade espacial: comunicagdo (7), deslocamento (27), orientagdo espacial (20) e uso
(30).

A pesquisa de Silva (2016) objetivou mapear e analisar as condi¢des relacionadas a
acessibilidade espacial (com base na voz dos servidores, alunos e terceirizados) e sugerir
recomendacdes para eliminar as barreiras que dificultam o acesso em éareas do Centro de Artes
e Comunica¢ao da UFPE.

Para coletar os dados a autora desenvolveu e aplicou um questiondrio com 23 questdes
fechadas, usando também o passeio acompanhado (Dischinger, 2000) e a visita exploratoria
(Dischinger; Bis Ely; Piardi, 2014). As Planilhas de Avaliagao utilizadas pela autora na visita
exploratdria foram as desenvolvidas pelo Ministério Publico de Santa Catarina (Dischinger; Bis
Ely; Piardi, 2014), atualizadas pela autora conforme os itens da NBR 9050/2015.

Ao todo, a referida autora usou sete (7) planilhas, uma para cada item avaliado (acesso

ao edificio, circulagdo horizontal e vertical, cantina, sanitarios, biblioteca, salas de aula). E, com
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base nos resultados da avaliagdo, elaborou 11 recomenda¢des, com o intuito de eliminar as
barreiras de acessibilidade encontradas no Centro de Artes e Comunicagdo: urbanisticas (2),
arquitetonicas (4), atitudinais (1), tecnoldgicas (1), na Comunicagdo e na Informacao (3).

E, por fim, a publicagdo de Nascimento Filho (2015), cujo objetivo foi prover
recomendacdes e direcionamentos para a melhoria da acessibilidade fisica em espagos
educacionais. Como ferramenta, o autor utilizou as Planilhas de Avaliagao da Acessibilidade
Espacial para Espagos Educacionais (Dischinger; Bins Ely; Borges, 2009). Foram aplicadas 16
planilhas de avaliagao no campus Macei6 do IFAL, uma para cada item avaliado.

Com base nos resultados encontrados, o autor identificou 5 (cinco) situagdes problema
que interferem no desempenho do sistema, incluindo itens de acessibilidade e de gestdo do
campus, ¢ elaborou 61 recomendagdes para melhoria da acessibilidade espacial em ambientes
educacionais.

As recomendagdes propostas pelo referido autor foram elaboradas com vistas a atender
a NBR 9050/2015 e apresentadas por item avaliado, da seguinte forma: entorno da edificagdo
(5), acessos (8), recepcdes (4), circulacdes (10), salas de aula (5), laboratérios (5), salas de
trabalho (3), biblioteca (5), auditorio (5), sanitarios (7) e patio coberto (4).

A seguir serd apresentada a sintese das ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes e

recomendacdes) abordadas nessa sec¢ao.

2.3.1 Sintese da secao

O Quadro 12 apresenta a sintese das ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes e
recomendacdes), abordadas nessa secdo, resultantes das 11 pesquisas cientificas selecionadas

na RSL, dispostas por ordem alfabética, e as suas referéncias.

Quadro 12 — Sintese das ferramentas abordadas e as suas referéncias

Ferramentas (planilhas, checklist,

L - Referéncias
diretrizes e recomendacoes) abordadas

. Silveira, 2019;
Checklist 2. Teixeira, 2019.
Santos, 2017.

Diretrizes 1. Fernandes, 2017.

Continua...



...continuacgdo.

Ferramentas (planilhas, checklist,
diretrizes e recomendacoes) abordadas

Planilhas

Recomendacoes

Eall o

Referéncias

Figueiredo, 2021.
Souto Filho, 2020.
Klein, 2019;
Silva, 2016.

Klein; Grigoletti, 2021;
Oliveira, 2021;

Nascimento Filho, 2015.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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2.4 PRINCIPAIS EMBASAMENTOS LEGAIS, PROGRAMAS, POLITICAS E
INDICADORES DE AVALIACAO DO SINAES SOBRE ACESSIBILIDADE
URBANISTICA OU ARQUITETONICA PARA AS IES

Acessibilidade ¢ um tema que vem tendo progressivo reconhecimento em varios
contextos da sociedade, inclusive no ambiente universitario, contexto em que se associa a
igualdade de oportunidades de acesso e permanéncia (INEP, 2013).

Para Ciantelli e Leite (2016), a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia
(Brasil, 2015) por meio da ampliagdo do conceito de acessibilidade, consolida o modelo social
de deficiéncia, reiterando o introduzido pela ONU (1948) na Convencao sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia.

O avango que a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional representou, 14 em
1996, para as pessoas com deficiéncia, ao destinar um capitulo especificamente a educagao
especial ¢ destacado por Figueiredo (2021). Em face disso, o progresso nas politicas inclusivas
permitiu consideravel aumento no numero de alunos com deficiéncia no ensino superior
(Teixeira, 2019).

Nesse ambito de politicas inclusivas, Tartuci (2014) rememora a publicacdo da
Portaria n° 3.284/2003 (Brasil, 2003) que, em consenso com a NBR 9050 (ABNT, 2004),
estabeleceu requisitos minimos de acessibilidade aos alunos com deficiéncia fisica e sensorial,
sem mencionar outras deficiéncias. Para a autora, a Portaria n® 3.284/2003 abordou os tipos de

deficiéncias mais facilmente perceptiveis e suas necessidades primordiais:

I - Com respeito a alunos portadores de deficiéncia fisica:

a) eliminar barreiras arquitetonicas para circula¢do, permitindo acesso aos espagos de
uso coletivo;

b) reservar de vagas em estacionamentos perto das unidades de servigo;

¢) construir de rampas com corrimdes ou colocar elevadores, facilitando a circulagio
de cadeiras de rodas;

d) adaptacdo de portas e banheiros com espago suficiente para permitir o acesso de
cadeiras e rodas;

e) colocar de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

f) instalar lavabos, bebedouros e telefones ptblicos em altura acessivel aos usuarios
de cadeira de rodas.

II - No que concerne a alunos portadores de deficiéncia visual, compromisso formal
da institui¢do, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o curso:

a) manter sala de apoio equipada como maquina de datilografia braile, impressora
braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora
que amplie textos, software de ampliagdo de tela, equipamento para ampliar textos
para atender aluno com visdo subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado
ao computador;

b) adotar um plano de aquisi¢do gradual de acervo bibliografico em braile e fitas
sonoras para uso didatico;
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IIT - Quanto a alunos portadores de deficiéncia auditiva, compromisso formal da
institui¢do, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o curso:

a) propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa,
especialmente quando da realizagdo e da revisdo de provas, complementando a
avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real
conhecimento do aluno;

b) adotar flexibilidade na corre¢do das provas escritas, valorizando o conteido
semantico;

c) estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na modalidade
escrita, para uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em que o estudante
estiver matriculado;

d) proporcionar aos professores acesso a literatura e informagdes sobre a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva (Brasil, 2003).

Ciantelli e Leite (2016), acreditam que esse crescimento de matriculas de pessoas com
deficiéncia no ensino superior se deve a promulgacgdo de politicas publicas que, com amparo
legal, asseguram o acesso e a permanéncia desse publico nas IES. “Numa digressdo historica,
evidencia-se uma série de politicas educacionais ordenadas do Estado para fomentar o acesso
da pessoa com deficiéncia no ensino superior” (Ciantelli; Leite, 2016, p. 415). No Quadro 13
sdo elencados os principais programas e politicas publicas do ambito Federal para acesso e

permanéncia de PCDs no ensino superior, o ano de publicacdo e as agdes, escopo ou finalidade.

Quadro 13 — Principais Programas e Politicas Publicas do ambito Federal para acesso e
permanéncia de PCDs no ensino superior

Ano de

Programa ou Politica Publicaciio

Acoes, Escopo ou Finalidade

“dentre outras agdes reserva no processo seletivo de
2005 universidades privadas bolsas as pessoas com
deficiéncia” (Ciantelli; Leite, 2016, p. 415).

Programa Universidade para Todos
(PROUNI), amparado pela Lei n°11.096

teve como meta “o desenvolvimento de politicas

. o institucionais de acessibilidade essencialmente nas
Programa Incluir - Acessibilidade na

Educacio Superior 2005 IFES, buscando o pleno desenvolvimento académico de

ucagdo sup estudantes com alguma deficiéncia” (Ciantelli; Leite,
2016, p. 416).

Politica Nacional de Educagdo Especial 2008 “dispde sobre a transversalidade da Educagéo Especial e

na perspectiva da Educagao Inclusiva aponta suas agdes” (Ciantelli; Leite, 2016, p. 416).

Programa Nacional de Assisténcia “tem por finalidade ampliar as condigoes de

Estudantil (PNAES), criado pelo 2010 permanéncia dos jovens na educagdo superior publica

Decreto n° 7.234 federal” (Ciantelli; Leite, 2016, p. 416).

“prevé, dentre outras agdes, o apoio para a ampliagdo e
o fortalecimento dos Nucleos de Acessibilidade nas
IFES, beneficiados pelo Programa Incluir” (Ciantelli;
Leite, 2016, p. 417).

Plano Nacional dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia - Viver sem Limites, 2011
instituido pelo Decreto n°. 7.612

dispoe sobre o ingresso nas universidades federais e nas
instituigdes federais de ensino técnico de nivel médio e
2012 da outras providéncias. Também conhecida como Lei de
Cotas de Ingresso nas Universidades ou Lei de Cotas
Sociais (Brasil, 2012)

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Ciantelli e Leite (2016)

Politica de Cotas, instituida pela Lei n°
12.711




78

Cabe destacar que a Lei 12.711/2012 passou por duas alteragdes. A primeira ocorreu
em 2016, quando foi alterada pela Lei n° 13.409, que incluiu as PCDs na reserva de vagas em
institui¢cdes federais de ensino (Brasil, 2016). A segunda, ¢ mais recente, se deu com a
promulgacao da Lei n° 14.723, em 2023, que incluiu os programas de pos-graduacao stricto
senso no programa especial para o acesso as institui¢des federais (Brasil, 2023).

Ainda que seja garantido legalmente, o acesso a educagdo, na pratica, ainda ndo ¢
realidade para todas as pessoas, principalmente para aquelas com algum tipo de limitagdao, como

mobilidade reduzida ou deficiéncias (Cantarelli; Pouey; Andrade, 2016).

2.4.1 Indicadores de avaliacdo do SINAES (INEP, 2017) sobre acessibilidade urbanistica

e arquitetonica

A avaliacdo da Educagdo Superior ¢ feita pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por meio do Sistema Nacional de Avaliagdao da Educagao
Superior (SINAES), e tem sua relevancia ligada aos resultados obtidos, que possibilitam avaliar
a eficacia institucional e a efetividade académica e social das IES, além de formular,
dimensionar e redimensionar suas politicas publicas (INEP, 2013).

Os principios fundamentais do SINAES sao: “responsabilidade social com a qualidade
da educagdo superior; reconhecimento da diversidade do sistema; e respeito a identidade, a
missao, a historia das instituigdes e a globalidade” (Stroparo, 2018, p. 121). A autora esclarece
que a avaliacdo realizada nas IES se compde de um conjunto de indicadores de qualidade, sendo
seus resultados utilizados como referéncia tanto para o credenciamento e a renovagdo quanto
para eventual descredenciamento.

O SINAES compreende trés (3) componentes de avaliacdo: a Avaliagdo das
Institui¢des de Educacdo Superior, a Avaliacdo dos Cursos de Graduagdo e a Avaliacdo de

Desempenho dos Estudantes, conforme mostra a Figura 16.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
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Figura 16 — Componentes do SINAES

J— AUTOAVALIACAO
AVALIACAO
INSTITUCIONAL | 50 INDICADORES
AVALIACAO EXTERNA DISTRIBUIDOS EM 5 EIXOS;
(IN LOCO) 14 INDICADORES

ACESSIBILIDADE

— ENADE
SINAES — - |
AVALIACAO DOS CURSOS .

DE GRADUACAO 50 INDICADORES
AVALIACAO EXTERNA DISTRIBUIDOS EM 5 EIXOS;

(IN LOCO) 14 INDICADORES

ACESSIBILIDADE

- AVALIACAO DE
DESEMPENHO DOS ~ —— ENADE
ESTUDANTES

Fonte: Adaptado de Lucena (2020)

Como ilustrado na Figura 16, a Avaliagdo Institucional é realizada por meio de dois
instrumentos complementares: a Avaliagdo interna ou Autoavaliagdo, conduzida pela Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA), e a Avaliagdo externa ou Avaliagdo in loco, realizada por uma
comissdo de avaliadores designados pelo INEP. O mesmo ocorre com a Avaliagdo de cursos,
realizada com a aplicagdo do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e
também por meio da Avaliagdo externa ou Avaliagdo in loco ja citada (INEP, 2017).

Ainda na figura 16, convém salientar que a avaliagdo externa (SINAES) é realizada
seguindo 5 eixos divididos em 50 indicadores (INEP, 2017): Eixo 1 — Planejamento e Avaliagédo
Institucional (com 5 indicadores); Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional (com 7 indicadores);
Eixo 3 — Politicas Académicas (com 12 indicadores); Eixo 4 — Politicas de Gestiao (com 8
indicadores) e Eixo 5 — Infraestrutura (com 18 indicadores). Desses, trés (3) eixos englobam
a acessibilidade, com 14 indicadores, apresentados no Quadro 14 da seguinte forma: o eixo em

que esta inserido; o indicador de avaliagdo; a sua descri¢do e a barreira correspondente.
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Quadro 14 — Indicadores da avaliagdo do SINAES (INEP, 2017) referentes a acessibilidade

Eixo

Indicador de
Avaliagio
(Acessibilidade)

Descrigao

Barreira

Eixo 3 -
Politicas
académicas

(1) 3.11 - Politica de
atendimento  aos
discentes
(programas de
acessibilidade)

A politica de atendimento aos discentes contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente,
programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediagdo ¢ acompanhamento de estdgios ndo
obrigatérios remunerados e apoio psicopedagodgico;
apresenta uma instancia que permite o atendimento do
discente em todos os setores pedagdgico-administrativos
da instituicdo e promove outras acdes reconhecidamente
exitosas ou inovadoras.

programatica e
atitudinal

Eixo 4 —
Politicas de
gestiao

(2) 4.6 - Sistema de
controle de
producdo e
distribuigdo de
material didatico

O sistema de controle de producdo e distribuicio de
material didatico considera o atendimento da demanda, a
existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar
responsavel, estratégias que garantem a acessibilidade
comunicacional, disponibilizagdo por diferentes midias,
suportes ¢ linguagens, plano de atualizagdo do material
didatico e apoio a produgdo de material autoral pelo corpo
docente.

comunicacional

Eixo 5 -
Infraestrutura

(3) 5.1 instalacGes
administrativas

As instalagdes administrativas atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacgdo as atividades,
a guarda, manutencao e disponibilizagdo de documentacdo
académica, a acessibilidade, a avaliagcdo periodica dos
espagos, o gerenciamento da manutengdo patrimonial ¢ a
existéncia de recursos tecnologicos diferenciados.

urbanistica e
arquitetonica

(4) 5.2 salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacio as atividades, a
acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espagos, o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas, ¢ a existéncia de
recursos tecnologicos diferenciados.

arquitetonica

(5) 5.3 auditorio(s)

O(s) auditorio(s) atende(m) as necessidades institucionais,
considerando a acessibilidade, o conforto, o isolamento e
a qualidade acustica e, em pelo menos um auditdrio, a
existéncia de recursos tecnologicos multimidia, incluindo-

se a disponibilidade de conexdo a internet e de
equipamentos para videoconferéncia.

arquitetonica

(6) 54 salas de
professores

As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades,
a acessibilidade, a avaliagdo periodica dos espagos, o
gerenciamento da manutengdo patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de
recursos tecnologicos diferenciados.

arquitetonica

(7) 5.5 espagos para
atendimento  aos
discentes

Os espagos para atendimento aos discentes atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagao
as atividades, a acessibilidade, a avaliagdo periddica dos
espagos, o gerenciamento da manuten¢do patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
possibilidade de implantar variadas formas de
atendimento.

arquitetonica

(8) 5.6 espagos de
convivéncia e de
alimentagdo

Os espacos de convivéncia e de alimentagdo atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequagao
as atividades, a acessibilidade, a avaliagao periodica dos
espacos, a dimensdo necessdaria para integragdo entre os
membros da comunidade académica e a existéncia de
servigos variados e adequados.

urbanistica e
arquitetonica

Continua...
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...continua¢do
Indicador de
Eixo Avaliagiao Descricao Barreira
(Acessibilidade)
Os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
- didaticas atendem as necessidades institucionais,
(9) 5.7 laboratoérios, . <~ x L
X L considerando a sua adequagdo as atividades, a
ambientes e cenarios - -
L acessibilidade, as normas de seguranga, a avaliagdo A
para praticas p . ~ arquitetonica
didéticas: periddica dos espagos e o gerenciamento da manutengo
P patrimonial, com normas consolidadas e
Infraestrutura fisica L . oA , .
institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnologicos
diferenciados.
A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades
institucionais, apresenta acessibilidade, possui estacdes
(10) 5.9 bibliotecas: individuais e coletivas para estudos e recursos
. " | tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e arquitetonica
infraestrutura Lo o
organizagdo do acervo, fornece condi¢gdes para
atendimento educacional especializado e disponibiliza
recursos comprovadamente inovadores.
As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente
(11) 5.11 salas de atendem as necessidades institucionais, considerando os
a oio de equipamentos, as normas de seguranga, o espaco fisico, o
ap . acesso a internet, a atualizacdo de software, a Al
informatica  ou o . . . arquitetonica
estrutura acessibilidade (incluindo  recursos  tecnoldgicos
cquivalente transformadores), os servigcos, o suporte, as condi¢des
Eixo S - d ergondmicas ¢ a oferta de recursos de informatica
Infraestrutura comprovadamente inovadores.
As instalagdes sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequagao as atividades,
(12) 5.12 instalagdes as condi¢des de limpeza e seguranga, a acessibilidade, a
saﬁitérias avaliacdo periddica dos espagos, o gerenciamento da arquitetonica
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de banheiros familiares
e fraldarios.
A estrutura fisica, tecnologica ¢ de pessoal nos polos
permite a execucdo das atividades previstas no PDI,
viabiliza a realiza¢do das atividades presenciais, apresenta
(13) 5.13 estrutura | acessibilidade, é adequada ao projeto pedagodgico dos urbanistica e
dos polos EAD cursos vinculados, propicia interacdo entre docentes, arquitetonica
tutores e discentes e possui modelos tecnoldgicos e digitais
aplicados aos processos de ensino e aprendizagem e
diferenciais inovadores comprovadamente exitosos.
Os recursos de tecnologias de informagdo e comunicagdo
(14) 5.17 recursos de | asseguram a execu¢do do PDI, viabilizam as agodes
tecnologia de | académico-administrativas, garantem a acessibilidade L
. ~ S . . L comunicacional
informagao e | comunicacional, permitem a interatividade entre os
comunicagio membros da comunidade académica e apresentam
solucdes tecnoldgicas comprovadamente inovadoras.

Fonte: Elaborado pela autora (2023), com base em INEP (2017).

Percebe-se que desses 14 indicadores que englobam a acessibilidade, 11 referem-se a

acessibilidade urbanistica ou arquitetonica.
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Destaca-se ainda, no Quadro 14, que a descrigdo de cada um dos indicadores
corresponde ao atendimento esperado para obter a nota integral para o respectivo item (INEP,
2017).

Convém salientar que o calculo utilizado pelos avaliadores para determinar o Conceito
Institucional (CI), tanto para recredenciamento quanto para transformacdo de organizagdo
académica, considera pesos atribuidos a esses cinco (5) eixos, da seguinte forma: os eixos 1
(Planejamento e Avaliacao Institucional) e 3 (Politicas académicas) tém peso 10, enquanto os
eixos 2 (Desenvolvimento institucional) e 5 (Infraestrutura) t€m peso 30; o eixo 4 (Politicas de
gestdao) tem peso 20 (INEP, 2017).

E importante lembrar que o atendimento desses indicadores fortalece as IES,
auxiliando no reconhecimento e na renovagao de reconhecimento de cursos ¢ no cadastramento
e recadastramento institucional, além de impulsiona-las na participagao de editais de fomento
como o do programa de internacionalizagdo CAPES-PrInt.

Ainda no contexto da Avaliagdo Externa, o INEP recomenda aos avaliadores que, “no
decorrer de suas atividades in loco, registrem o cumprimento da acessibilidade de acordo com
os indicadores, critérios e registros nos relatos globais das respectivas dimensdes” (INEP, 2013,
p. 45).

Assim, cabe aos gestores das IES:

inserir a educa¢do inclusiva em seus Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e Projetos Pedagogicos de Curso (PPC), planejando e promovendo as mudangas
requeridas, como por exemplo, a organiza¢do e implementacdo de nucleos de
acessibilidade para estudantes com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, em consonancia com a Politica
Nacional de Educag@o Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (2008), o
Decreto de Acessibilidade (n® 5.296/2004) e demais dispositivos legais e politicos
(INEP, 2013, p. 13).

Lucena (2020) argumenta que uma das exigéncias legais para a Avaliagdo Externa,
conforme o Decreto n® 9.235/2017, ¢ a apresentacdo de um plano de garantia de acessibilidade,
entre outros documentos, o que se reflete numa politica de estimulo & inclusdo nas IES.

A seguir serdo apresentados os principais conceitos e definigdes sobre o0 embasamento

legal e os indicadores de acessibilidade do SINAES abordados nessa secao.
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2.4.2 Sintese da secao

No Quadro 15, apresenta a sintese com os principais conceitos, defini¢des e referéncias
abordados nessa secao 2.4, sobre o embasamento legal e os indicadores de acessibilidade do
SINAES.

uadro 15 — Sintese dos conceitos, defini¢des e referéncias

Conceito Definicao Referéncias

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Brasil,

2015) por meio da ampliagdo do conceito de acessibilidade

consolida o modelo social de deficiéncia, reiterando o

introduzido pela ONU (1948) na Conveng&o sobre os Direitos Ciantelli; Leite, 2016
da Pessoa com Deficiéncia.

Embasamento
legal

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag@o Superior

(SINAES) tem sua relevancia ligada aos resultados obtidos, que

SINAES possibilitam avaliar a eficacia institucional e a efetividade INEP, 2013
académica e social das IES, além de formular, dimensionar e

redimensionar suas politicas publicas.

Indicadores de Eixo 3 - Politicas Académicas (2 indicadores de avaliagdo

Avaliagio do acessibilidade)
SINAES sobre Eixo 4 - Politicas de Gestdo (1 indicador de avaliagdo
e o INEP, 2017
acessibilidade acessibilidade)
urbap lst’\lce'ne Eixo 5 - Infraestrutura (11 indicadores de avaliagdo
arquitetonica o
acessibilidade)

Fonte: Elaborado pela autora (2023).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo detalhados os procedimentos metodologicos que foram utilizados
para atingir os objetivos propostos na pesquisa. Citando Strauss (2008), metodologia ¢ uma
forma de pensar acerca da realidade social e estuda-la como método, compreendendo um
conjunto de procedimentos e técnicas de coleta e analise de dados.

As subsecdes a seguir detalham os seguintes aspectos: caracterizagdo da pesquisa,
método de pesquisa, sujeitos da pesquisa, técnicas e instrumentos de coleta de dados, técnicas

e instrumentos de anélise de dados e as limitagdes da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Com a intencdo de resolver a questao levantada na pesquisa, ¢ fundamental, antes de
tudo, tracar e seguir um caminho metodologico cientifico apropriado. Esse entendimento ¢
complementado por Gerhardt e Silveira (2009) de que o termo “método”, oriundo da palavra

grega methodos, significa “caminho para chegar a um fim”.

a) Quanto a Abordagem

No aspecto da abordagem a pesquisa € considerada qualitativa, porquanto possibilita
aprofundar o estudo do problema de pesquisa (Gerhardt; Silveira, 2009).

Segundo as autoras, a pesquisa qualitativa busca explicar o porqué das coisas,
utilizando-se da produ¢do de informagdes aprofundadas e ilustrativas, cuja abordagem tem as
seguintes caracteristicas: a objetivagcdo do fendmeno, a hierarquizag¢ao das a¢des, a precisdo das
relacdes entre o global e o local, a observéancia das diferencas entre os mundos social e natural
e o respeito ao carater interativo entre os objetos estudados incluindo orientacdes tedricas e

dados empiricos.

b) Quanto a Natureza

A pesquisa aplicada tem finalidade pratica, consistindo num conjunto de atividades em
que os conhecimentos previamente adquiridos sdo utilizados para coletar, selecionar e processar
fatos e dados, a fim de elaborar diagndsticos, identificar os problemas presentes nas atividades
das instituigdes, organizagdes ou atores sociais, buscando obter e confirmar resultados que

gerardao impacto (Fleury; Da Costa Werlang, 2016).
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Por sua natureza, o presente estudo caracteriza-se como pesquisa aplicada, conforme
Gerhardt e Silveira (2009), pelo interesse pratico da analise, dirigido a solucionar problemas

em local especifico.

¢) Quanto aos Objetivos

Pelos objetivos do estudo, entende-se que se caracteriza como pesquisa descritiva e
exploratoria, uma vez que busca aprofundamento e maior familiaridade com o tema (Gerhardt;
Silveira, 2009). As autoras acrescentam que a pesquisa descritiva exige uma série de
informagdes acerca do tema pesquisado, para descrever com exatidao os fatos e fenomenos
relacionados, citando como exemplos desse tipo de pesquisa: o estudo de caso, a analise
documental e a pesquisa ex-post-facto.

J& a pesquisa exploratoria apresenta como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuigdes, tendo planejamento flexivel e possibilitando a consideracao

dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado (Gil, 2002).

d) Quanto aos Procedimentos
Quanto aos procedimentos, a presente pesquisa pode ser considerada como
bibliografica e documental, porque:
I. A pesquisa bibliografica, sob o ponto de vista de Gerhardt e Silveira (2009),
¢ produzida com base no levantamento de referéncias teodricas ja analisadas
(livros, artigos cientificos etc.) e publicadas (por meio impresso e/ou
eletronico), permitindo ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o
assunto. Neste caso especifico, o capitulo da fundamentagdo teodrica foi
construido com base uma pesquisa bibliografica, realizada por meio da
consulta a livros, artigos e revistas cientificas, além de trabalhos académicos

(dissertagdes, teses) e outros.

II. A pesquisa documental, segundo Gil (2002, p. 45), “[...] assemelha-se muito
a pesquisa bibliografica [...]”. Analogamente, Gerhardt e Silveira (2009)
entendem que a pesquisa documental trilha o mesmo caminho que a
bibliografica, porém recorre a fontes mais diversificadas e dispersas e sem

tratamento analitico (jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais,
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fotografias etc.). No presente estudo, a pesquisa documental se deu por buscas

em diversas fontes, como:

Leis e Decretos: Constituicao da Republica Federativa do Brasil; Lei
n°® 9.394/1996 (estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional);
Lei n° 10.048/2000 (da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias); Lei n® 10.098/2000 (estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias); Lei n® 13.146/2015 (Lei brasileira de inclusao da
pessoa com deficiéncia); Lei n® 13.409/2016 (dispoe sobre a reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio
e superior das instituigdes federais de ensino); Lei n® 14.723/2023
(dispde sobre o programa especial para o acesso as institui¢des federais
de educacao superior e de ensino técnico de nivel médio); Decreto n°
5.296/2004 (regulamenta as leis 10.048/2000 e 10.098/2000, e da
outras providéncias); Decreto n® 5.773/2006 (Dispde sobre o exercicio
das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de
educacdo superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no
sistema federal de ensino); Convengado sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (ONU, 2006); Normas para Equiparacdo de
Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia n.° 48/96 (ONU, 1993);

Normas técnicas: ABNT NBR 5101/2012 — Iluminag@o publica —
Procedimentos; ABNT NBR 9050/2020 — Acessibilidade a edificacoes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos (e também as versdes
1985/1994/2004/2015); ABNT NBR 9077/2001 — Saidas de
emergéncia em edificios.; ABNT NBR 14.718/2019 — Esquadria —
guarda-corpo para edificacdes — requisitos, procedimentos e métodos
de ensaio.; ABNT NBR 16.537/2016 — Acessibilidade — Sinalizagao
tatil no piso — Diretrizes para elaboracdo de projetos e instalagdo;
ABNT NBR NM 313/2007 — Elevadores de passageiros — Requisitos

de seguranca para construcgdo e instalagao;
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e Materiais Institucionais: Plano Nacional de pods-graduagdo 2024-
2028; Instrumento de Avaliacao Institucional Externa presencial e a
distancia (INEP, 2017); Referenciais de Acessibilidade na Educacao
Superior e a Avaliacdo in loco do SINAES — Parte 1: Avaliacdo de
Cursos de Graduacao (INEP, 2013); Estatuto do IFRS; Plano de
Desenvolvimento Institucional 2024 a 2028 do IFRS; Regimento dos
campi do IFRS; Regimento Complementar do Campus Porto Alegre do
IFRS; Regimento Geral do IFRS.

O estudo de caso, de acordo com Yin (2010, p. 24): “¢ uma investigacao
empirica que explora um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da
vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto niao
estdo claramente definidos”. Para Gerhardt e Silveira (2009), o estudo de caso
se caracteriza por ser restrito a uma ou poucas unidades, como, por exemplo,
uma institui¢do, mas com aprofundamento, empregando métodos distintos de
coleta de dados a fim de compreender o ponto de vista dos participantes da
pesquisa. Considerando essas caracteristicas, foram selecionados o campus
Porto Alegre e a Reitoria do IFRS para verificar a inteligibilidade do

framework proposto nesta pesquisa.

3.2 METODO DE PESQUISA

Esta se¢do detalha os passos metodoldgicos ordenados, que foram, estao sendo e serdo

utilizados para alcancgar os objetivos da pesquisa em curso:

a)
b)

c)

d)

pesquisa bibliografica;

pesquisa documental (leis, decretos e normas técnicas de acessibilidade de
edificagdes e espacgos urbanos);

RSL sobre ferramentas (planilhas, checklist, diretrizes, instrumentos, roteiros e
recomendacdes) de acessibilidade para edificagdes e espagos urbanos;

leitura e revisdo das 11 pesquisas cientificas que formaram o arcabougo
documental de aplicagdo técnica deste estudo;

identificacdo dos campos que fariam parte do primeiro layout do framework;
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f) escolha do enfoque na identifica¢do das barreiras de acessibilidade urbanisticas e
arquitetonicas;

g) adaptagdo da ferramenta SW2H'! para 3W1H para compor o framework;

h) desenvolvimento do primeiro layout do framework para auxiliar a gestdo
universitaria na identificacdo de barreiras de acessibilidade, estruturado em 2
focos: 1. identificacdo de barreiras urbanisticas; e 2. identificacdo de barreiras
arquitetonicas;

i) insercdo dos contetidos de cada um dos campos do framework;

j) revisdo do layout e desenvolvimento da segunda versdo do framework;

k) qualificagdo da dissertacdo;

I) ajustes sugeridos pela banca examinadora na qualificagdo;

m) realizacdo de uma segunda revisdo do framework: seu contetdo, apresentacao e
conteudo (arcabougo documental de aplicagdo técnica), gerando a terceira versao;

n) claboragdo do roteiro da entrevista semiestruturada para verificar a inteligibilidade
do framework (APENDICE C);

0) claboracdo e envio da carta convite ¢ do termo de consentimento livre e
esclarecido aos gestores, solicitando sua participagdo na verificagdo de
inteligibilidade do framework (APENDICES A e B);

p) realizagdo de entrevistas de verificacdo de inteligibilidade do framework;

q) analise e interpretacdo dos dados obtidos dessa verificagao do framework;

r) atualizagdo do layout e desenvolvimento da quarta versdo final do framework;

s) defesa da dissertacao.

Na sequéncia, o Quadro 16 detalha os passos metodologicos da pesquisa, os
instrumentos de coleta de dados e os resultados esperados para alcancar cada objetivo

especifico.

' A ferramenta SW2H, também conhecida como plano de agdo, é uma ferramenta bastante difundida que serve
implementar decisdes estratégicas ou validar as hipoteses que serdo testadas, podendo auxiliar os gestores no
gerenciamento de projetos e processos de forma facil e eficaz (Nakagawa, 2014).
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Quadro 16 — Objetivos especificos x passos metodologicos x resultados esperados

Objetivos especificos atendidos Passos Metodolégicos Resultados Esperados

a) Selecionar as ferramentas que fardo
parte do arcabouco documental de | Itens “d” e “m”
aplicagdo técnica;

Triagem das ferramentas que irdo compor o
arcabouco documental de aplicagdo técnica.

b) Estruturar o layout, apresentacdo, e

contelido do framework para auxiliar a Itens “e”, “f’, “g”, “h”, | Desenvolvimento da estrutura do
gestdo universitaria na identificacio de | ..., s ccrer ccoor rcws

. L. 17,997, “17, “m” e “r framework.
barreiras de acessibilidade urbanisticas e

arquitetonicas.

¢) Validar a inteligibilidade do referido
framework.

2 o3 e oo Verificagdo  da  inteligibilidade  do
ftens ", “0”, "p~ e "q framework.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A proxima secdo trata dos sujeitos da pesquisa.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

De acordo com Gerhardt e Silveira (2009, p. 68), “independentemente do ambito da
analise, precisamos saber quais os sujeitos da pesquisa.” Segundo as autoras, ndo existem regras
para a quantificag@o dos sujeitos, podendo o pesquisador, na pesquisa qualitativa, seleciond-los
de acordo com o problema da pesquisa, buscando quem possa validar tal informag¢ao com visao
critica.

“As técnicas de amostragem permitem reduzir o nimero de sujeitos numa pesquisa,
sem risco de invalidar resultados ou de impossibilitar a generalizagao para a populagdo como
um todo” (GERHARDT E SILVEIRA, 2009, p. 68). Os sujeitos deste estudo limitam-se a cinco
(5) servidores que participaram da verificacdo de inteligibilidade da apresentacdo/layout,
estrutura e conteudo que compdem o framework proposto, para auxiliar na identificagdo de
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas para as IES.

Jakob Nielsen (2000), pesquisador da area de interagcdo-humano computador (IHC) e
testes com usuarios, afirma que: as avaliacdes de artefatos digitais realizadas com até cinco (5)
usudrios sdao capazes de detectar 85% dos problemas mais criticos de uma interface, para
corrigi-los e torna-la mais usavel (Nielsen, 2000).

Considerando essa orientagdo, foram convidados cinco (5) servidores do IFRS (Porto
Alegre/Bento Gongalves), onde a pesquisadora deste trabalho exerce sua funcdo laboral, por
serem responsaveis, trabalharem ou estarem diretamente vinculados as barreiras de

acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas. O periodo de avaliagao foi de 13 a 15 de margo
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de 2024 e o contato com os servidores se deu pelo telefone, ou via aplicativo de mensagens
WhatsApp.

Todos os cinco (5) participantes leram e concordaram com o termo de consentimento
livre e esclarecido (APENDICE C) para verificar a inteligibilidade do framework, o qual foi
disponibilizado e apresentado presencialmente ou via Google MEET no momento da entrevista.
Para preservar a identidade dos participantes, foi-lhes atribuido o nome “Participante” seguido

de numero sequencial de 1 a 5.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Coleta de dados ¢ a fase da pesquisa em que dados ou informagdes sao reunidos, por
meio de técnicas e instrumentos especificos, para constituir o conjunto de operagdes por meio
das quais o modelo de andlise ¢ confrontado aos dados coletados (Gerhardt; Silveira, 2009). As
principais técnicas de coleta de dados sdo, segundo Gil (2002, p. 141) “analise de documentos,
entrevistas, depoimentos pessoais, observacao espontanea e observagao participante”.

Neste estudo, as informacdes necessarias para atender aos objetivos definidos na se¢@o
1.1 foram coletadas da seguinte forma:

Para alcancar o objetivo especifico “a) selecionar as ferramentas que farao parte do
arcabouco documental de aplicacdo técnica”, foi feita uma analise documental das ferramentas
mapeadas na RSL deste estudo, além da verificagdo do embasamento legal e normativo'? por
elas utilizado.

Em atendimento ao objetivo especifico “b) estruturar o layout, apresentacdo e
contetido do framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificacdo de barreiras de
acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas”, foram realizadas pesquisas bibliografica e
documental, incluindo pesquisa da ferramenta SW2H, documentos do INEP sobre avaliagdo
do SINAES e as leis, o decreto e as normas técnicas sobre acessibilidade que embasaram as
ferramentas desenvolvidas nas pesquisas selecionadas para compor o arcabouco documental de
aplicagdo técnica.

E por fim, para atendimento ao objetivo especifico “c) validar a inteligibilidade do

referido framework”, foram também realizadas entrevistas semiestruturadas.

12 As leis, o decreto e as normas técnicas utilizados nos trabalhos académicos consultados, estavam em vigor na
data da elaboragao desta dissertagao.
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A entrevista ¢ a técnica de interrogacdo com maior flexibilidade, podendo assumir
forma “parcialmente estruturada, quando ¢ guiada por relagdo de pontos de interesse que o
entrevistador vai explorando ao longo de seu curso” (GIL, 2002, p.117). Portanto, essa técnica
foi escolhida por ser reconhecida como uma das mais eficientes e enriquecedoras para pesquisas
qualitativas e estudos exploratorios. Ao mesmo tempo, ela assegura consisténcia e padronizacao
no processo de coleta de dados, essenciais para os temas investigados neste estudo.

Para as entrevistas semiestruturadas, foi elaborado um roteiro (APENDICE C), que
contemplou 33 questoes, divididas em quatro (4) blocos de perguntas: 1) perfil do entrevistado
(5); 2) apresentagdo do framework (6); 3) estrutura/layout do framework (17); e 4) conteudo do
framework (5). Também foi disponibilizado, ao final de cada bloco, um espago para os
participantes tecerem comentérios ou sugerirem de melhorias.

As entrevistas semiestruturadas ocorreram entre os dias 13 e 15 de marco de 2024,
com a participacao de cinco (5) servidores do IFRS, sendo que trés (3) deles sdo ocupantes de
cargo de gestdo e outros dois (2) atuam em area estratégica e ja atuaram em cargo de gestao.
As entrevistas foram realizadas via Google MEET e tiveram tempo médio de duragdao de 25
minutos.

O termo de consentimento livre e esclarecido (APENDICE B) para avaliar o
framework foi apresentado no momento das entrevistas, ressaltando-se que o que iria ser
avaliado era o framework, que € o produto final deste estudo. Todos os cinco (5) participantes
leram e assinaram o termo.

Os participantes permitiram a gravacdo do 4udio da entrevista, transcrita
posteriormente de forma manual pela pesquisadora. Na proxima secdo, as técnicas e

instrumentos de analise de dados.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Neste estudo, os dados obtidos nas entrevistas foram analisados por meio da anélise
interpretativa, que se apoia em trés (3) aspectos fundamentais: 1. nos resultados obtidos na
coleta de dados; 2. na fundamentagdo teodrica e 3. na experiéncia pessoal do pesquisador
(Trivifios, 1987). Na compreensao de Gil (2023, p. 56), as pesquisas qualitativas se distinguem
das quantitativas “em decorréncia, principalmente, da adog¢dao do enfoque interpretativista”, no
qual o objeto de pesquisa deve ser entendido “segundo a perspectiva daqueles que o

vivenciam”.
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Entende-se que essa abordagem permite uma exploracao detalhada das experiéncias
dos participantes, buscando capturar ndo apenas os fatos objetivos, mas também as
interpretagdes e significados atribuidos por eles. Portanto, a analise interpretativa neste estudo
ndo se limita a simples descricdo dos dados, mas busca contextualizar e interpretar as
experiéncias dos participantes, utilizando um arcabougo teérico relevante e reconhecendo a
influéncia do pesquisador nesse processo de analise.

Esse entendimento ¢ corroborado por Trivifios (1987), para quem a andlise
interpretativa se constitui na compreensao de determinado fendmeno em seu contexto. Por isso
¢ logica e consistente, fundamentando a pesquisa com resultados expressos, como descrigdes
ou narrativas (Trivifios, 1987). Pode-se entender que a andlise interpretativa se destina a
compreender um fenomeno dentro de seu contexto especifico, vai além da simples coleta de
dados, buscando interpretar e dar sentido as informagdes obtidas.

Assim, as informagdes coletadas em entrevistas foram transcritas para a analise,
interpretadas e tabuladas em quadros, de acordo com cada bloco de perguntas do roteiro
elaborado (APENDICE C). No Quadro 17, uma sintese das categorias e fatores de anélise,

sujeitos e instrumentos utilizados para coleta de dados conforme cada objetivo especifico.



93

Quadro 17 — Sintese das categorias e fatores de andlise, sujeitos e instrumentos utilizados para
coleta de dados conforme cada objetivo especifico

Objetivos especificos

Categorias de
Analise

Fatores de Analise

Sujeitos

Instrumentos
de Coleta de
Dados

a) Selecionar as
ferramentas que fardo
parte do arcabougo
documental de
aplicagdo técnica

Ferramentas de
avaliacdo de
acessibilidade
selecionadas na
RSL

e Recomendagdes de acessibilidade
para um parque publico - parque Jodo
Goulart (Klein; Grigoletti, 2021);

e Planilha de vistoria — checklist para

analise da acessibilidade espacial em

edificios publicos de institui¢do de

ensino superior (Figueiredo, 2021);

Recomendagdes de acessibilidade

para o campus Palmas da UFT

(Oliveira, 2021);

Planilha de avaliagdo da

acessibilidade no ambiente escolar

(Souto Filho, 2020);

Planilha Técnica para avaliagdo de

acessibilidade — ambiente urbano

(Klein, 2019);

Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos

e Ficha 2 — Edificagdes (Silveira,

2019);

Checklist: Roteiro de investigacdo

(Teixeira, 2019);

Diretrizes Projetuais para espacos

publicos de lazer como pragas e

parques (Fernandes, 2017);

Checklist de avaliagdo da

acessibilidade (Santos, 2017);

Planilhas de avaliagdo de

acessibilidade (Silva, 2016);

Recomendagdes para a melhoria da

acessibilidade espacial em ambientes

educacionais, a partir da avaliagdo do

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia

e Tecnologia de Alagoas (Nascimento

Filho, 2015).

Nao se aplica

Pesquisa
bibliografica.

b) Estruturar o /ayout,
apresentacao e
conteudo do
framework para
auxiliar a gestdo
universitaria na
identificagao de
barreiras de
acessibilidade
urbanisticas e
arquitetonicas

Desenvolvimento
do framework

Arcabougo documental de aplicagdo

técnica;

Adaptagdo da ferramenta SW2H para

3WIH;

e Indicadores de avaliagdo do SINAES
(INEP, 2017) que podem ser
atendidos;

e Embasamento legal e normativo dos

arcaboucos.

Nao se aplica

e Pesquisa
documental.

e Pesquisa
bibliografica.

c) validar a
inteligibilidade do
referido framework

Inteligibilidade do
framework

Perfil dos participantes;

e Apresentagdo do framework;

e Estrutura/layout do framework;
Conteudo do framework.

Gestores dos
campi do
IFRS (Porto
Alegre/Bento
Gongalves)

Entrevista
semiestruturada

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A ultima se¢do deste capitulo traz as limitagdes da pesquisa.
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3.6 LIMITACOES DA PESQUISA

Diante da abrangéncia dos temas que envolvem a acessibilidade, o presente estudo
aborda a elaboragao de um framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificagdo das
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas. Dessa forma, foram mapeadas por
meio de uma RSL as ferramentas para analisar ou avaliar a acessibilidade. Como resultado
foram identificadas as seguintes ferramentas: planilhas, checklist, diretrizes e recomendagdes.
Ja sobre acessibilidade, foi dado énfase para a acessibilidade urbanistica e arquitetonica por
serem da area de formagao e da atividade laboral da pesquisadora;

No contexto amostral, foi feita uma verificagdo de inteligibilidade quanto ao
layout/estrutura, apresentacdo e conteudo do framework proposto, e foi delimitado que os
sujeitos da pesquisa seriam da instituicdo da pesquisadora, como mencionado no item 3.3
sujeitos da pesquisa. Tal delimitacdo se justifica porque tais sujeitos trabalham ou ja
trabalharam, dentro do IFRS, com as barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetdnicas e
jé estdo familiarizados ou tiveram alguma atividade laboral com esta tematica em parceria com
a pesquisadora deste estudo.

Outra limitagao do presente estudo, diz respeito a incipiéncia de estudos que abordam
mapeamentos das ferramentas de avaliacdo de acessibilidade urbanistica e arquitetonica no

contexto das IES.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta e analisa os resultados do presente estudo. Buscando subsidiar
a compreensao do fendmeno pesquisado, inicialmente na se¢do 4.1 se faz uma analise da
realidade do IFRS Campus Porto Alegre e da Reitoria, em Bento Gongalves.

Na secao 4.2, a selecdo de ferramentas para compor o arcabougo documental de
aplicagdo técnica e seu embasamento legal e normativo.

A se¢do 4.3 expde a metodologia utilizada para desenvolver a estrutura do framework,
compreendendo todos os ciclos evolutivos desde a sua concepgao até a versao final. Na se¢do
4.4 s3ao apresentas as informagdes que, dando sustentacdo tedrica e embasamento legal e
normativo, integram o conteudo do framework.

Na sequéncia, a secdo 4.5 trata da verificagdo de inteligibilidade do framework
desenvolvido, seguida da proposta final do framework para auxiliar a gestdo universitaria na
identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas. E, por fim, na se¢ao

4.7, uma proposta de sensibilizacao.

4.1 ANALISE DA REALIDADE: IFRS CAMPUS PORTO ALEGRE E BENTO
GONCALVES

Os sujeitos pesquisados no presente estudo trabalham como gestores em setores
administrativos do IFRS, lotados nas cidades de Porto Alegre e Bento Gongalves. A seguir,
descri¢dao do contexto em que os gestores foram entrevistados.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS),
com Reitoria sediada em Bento Gongalves/RS, foi criado em 29 de dezembro de 2008, pela Lei
11.892, como uma autarquia federal vinculada ao MEC e pertencente a Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnologica (IFRS, 2023a).

O IFRS se estruturou por meio da juncdo de trés autarquias federais: o Centro Federal
de Educacao Tecnologica (CEFET) de Bento Gongalves, a Escola Agrotécnica Federal de
Sertdo e a Escola Técnica Federal de Canoas. Logo ap0s, incorporaram-se ao instituto dois
estabelecimentos vinculados a Universidades Federais: a Escola Técnica Federal da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o Colégio Técnico Industrial Professor
Mario Alquati, de Rio Grande. (IFRS, 2023b)
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Atualmente o IFRS engloba 17 campi: Alvorada, Bento Gongalves, Canoas, Caxias do
Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibiruba, Osdrio, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio
Grande, Rolante, Sertao, Vacaria, Verandpolis e Viamao, com sua Reitoria sediada em Bento
Gongalves. A comunidade académica do IFRS ¢ composta por cerca de 20 mil alunos e por
mais 2.120 servidores, dos quais 1.150 sdo docentes e 970 sdo técnicos administrativos em
educacao (IFRS, 2023b).

De acordo com o art. 7° do Estatuto do IFRS (IFRS, 2009), a sua organizacao
administrativa geral compreende:

I — Orgdos Colegiados: Conselho Superior e Colégio de Dirigentes;

IT — Reitoria: Gabinete; Pro-Reitorias (Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pos-Graduagao e
Inovacao; Administracdo; Desenvolvimento Institucional); Diretorias Sistémicas (Gestdo de
Pessoal); Auditoria Interna e Procuradoria Federal.

IIT — Campus (administrado por Diretores Gerais, com estrutura organizacional
estabelecida pelo Regimento Interno do campus).

No IFRS, as adequagdes de Acessibilidade das edificagdes e espacos urbanos sao
atribuicdes da Diretoria de Planejamento e Obras (DPO), vinculada a Pré-Reitoria de
Administragao (PROAD), que ¢ o 6rgao responsavel pelo planejamento e administragdo da
infraestrutura fisica de todos os campi da institui¢dao (IFRS, 2022).

No ano de 2012, o IFRS constituiu o Grupo de Trabalho (GT) de Acessibilidade,
vinculado & Pro-Reitoria de Ensino (PROEN), com o objetivo principal de realizar um estudo
sobre as condigdes de acessibilidade fisica de todos os campi do IFRS, tendo em vista a
promogao da acessibilidade e o seu impacto na avaliacdo dos cursos superiores pelo Ministério
da Educagdao (MEC). Atualmente o GT de Acessibilidade também assessora os campi quanto
as questdes de acessibilidade.

Ja o Campus Porto Alegre, criado em 1909 como Escola de Comércio de Porto Alegre,
desvinculou-se da UFRGS em dezembro de 2008 para tornar-se o Campus Porto Alegre do
IFRS (IFRS, 2021). A comunidade académica do Campus Porto Alegre IFRS ¢ composta por
cerca de um (1) mil alunos e mais 184 servidores, dos quais 109 sdo docentes e 75 sdo técnicos
administrativos em educacao (IFRS, 2023a).

De acordo com o art. 3° do Regimento Complementar do Campus Porto Alegre do
IFRS (IFRS, 2018), em consonancia com o art. 3° do Regimento dos campi do IFRS (IFRS,

2017), a organizagdo administrativa do campus compreende:
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I — Orgaos colegiados:

a) Conselho do Campus;
b) Comissdes Permanentes:
1. Comissao de Avaliagcdo e Gestdao de Agdes de Ensino (CAGE);

2. Comissdao de Avaliacio e Gestdo de Projetos de Pesquisa e Inovagdo
(CAGPPID);
3. Comissao de Avaliacao e Gerenciamento de Acoes de Extensdo (CGAE).

II. Orgdos executivos:

a) Direcdo-geral;

b) Diretoria de Ensino (DEN);

c) Diretoria de Pesquisa, Pos-graduacao e Inovagdo (DPPI);
d) Diretoria de Extensdo (DEXT);

e) Diretoria de Administragdao (DAD);

f) Diretoria de Desenvolvimento Institucional (DDI);

g) Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI);

h) Diretoria de Gestao de Pessoas (DGP).

No Campus Porto Alegre, as adequacgdes de Acessibilidade das edificagdes e espacos
urbanos cabem a Coordenadoria de Infraestrutura, Manuteng¢ao, Projetos e Logistica, vinculada
a Diretoria de Administracdo (DA) do campus, setor responsavel por coordenar a elaboragao
de projetos com o intuito de melhorar as instalagdes, bem como acompanhar e avaliar a
execuc¢do das atividades de obras de reforma, reparo e manutengdo das instalagcdes prediais e
dos equipamentos e mobilidrios (IFRS, 2024).

Diante da complexidade e do dinamismo dos espacos fisicos, ndo s6 do Campus Porto
Alegre como de todos os campi do IFRS, para atender as multiplas atividades que neles se
desenvolvem e aos critérios estabelecidos no PDI 2024-2028 (IFRS, 2023a) e a conformidade
legal, tais espacos fisicos devem ser constantemente avaliados e adaptados, exigindo também
adequacdes de acessibilidade urbanistica e ou arquitetonica.

ApOs essa breve apresentacao das unidades estudadas, a proxima secao trata da anélise
do cenario da pesquisa e do arcabouco documental de aplicagdo técnica e seu embasamento

legal e normativo.
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4.2 SELECAO DE FERRAMENTAS PARA COMPOR O ARCABOUCO DOCUMENTAL
DE APLICACAO TECNICA E SEU EMBASAMENTO LEGAL E NORMATIVO

Compreendendo a responsabilidade do gestor universitario em assegurar a
acessibilidade das instalagdes institucionais sob sua geréncia, considera-se necessario
identificar as barreiras de acessibilidade urbanistica e arquitetonica nos espagos educacionais
previstas na legislacao (Decreto n° 5.296/2004 e NBR 9050/2020).

Esta dissertacao iniciou-se com o intuito de desenvolver um checklist para avaliar a
acessibilidade no ambiente universitario, no que tange aos aspectos arquitetdnicos e
urbanisticos, para auxiliar o gestor na identificacdo das barreiras citadas. Para tanto, iniciou-se
o presente estudo fazendo uma RSL, cujos resultados apresentaram repetidas ferramentas
(planilhas, checklists, diretrizes e recomendagdes) com a mesma finalidade de analisar ou
avaliar demandas de acessibilidade, utilizando o mesmo referencial legal e normativo, porém
com nomes diferentes.

Diante dessa situacao, com base em discussoes e estudos realizados com a orientadora,
foi decidido modificar o projeto inicial da dissertagdo, visando evitar a duplicidade na criagdo
de ferramentas ja existentes como planilhas, checklists, diretrizes e recomendacdes, utilizadas
para avaliar a acessibilidade de edificacdes e espagos urbanos, com a finalidade de desenvolver
um framework inteligivel (claro e compreensivel) destinado aos gestores universitarios, para
facilitar a identificacdo de potenciais barreiras urbanisticas e arquitetonicas relacionadas a
acessibilidade.

Assim, doravante adotar-se-d4 a terminologia “arcaboug¢o documental de aplicagdo
técnica” para englobar a colecdo de ferramentas resultantes da RSL (se¢do 1.3), que inclui:
planilhas, checklist, diretrizes e recomendacgdes (Liska; Sales, 2023).

E importante ressaltar que se buscou inserir outras informagdes no framework
desenvolvido, que foram consideradas importantes para orientar e conduzir o gestor
universitario na tomada de decisdao durante o uso do framework, como, por exemplo:

a) O arcabouco documental de aplicagdo técnica, ja especificado;

b) uma ferramenta de gestdao, como o SW2H, para auxilia-lo no plano de a¢ao do uso

do arcabouco documental de aplicacdo técnica;

¢) Os indicadores de avali¢ao dos SINAES (INEP, 2017) referentes a acessibilidade

urbanistica e arquitetonica que podem ser atendidos, por se tratar de itens que
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influenciam no credenciamento, recredenciamento e avaliagdo de cursos de
graduacdo e pds-graduagao; e

d) o embasamento legal e normativo de cada uma das ferramentas que compdem o

arcabouco documental de aplicagdo técnica.

Com base na analise e no mapeamento realizados na RSL do estudo, apresentada na
secdo 1.3 do capitulo 1, bem como na legislacdo e em normas técnicas referentes ao tema,
apresentadas no referencial tedrico do capitulo 2, foi possivel selecionar o arcabougo
documental de aplicacao técnica e as normativas que fariam parte do framework proposto, para
atender ao objetivo especifico “a) selecionar as ferramentas que farao parte do arcabouco
documental de aplicacio técnica” desta pesquisa.

Depois de aplicados os critérios, o portfélio final da RSL (se¢do 1.3) ficou composto
por 11 pesquisas cientificas, nas quais foram encontradas 11 ferramentas, que compdem o
arcabougo documental de aplicagdo técnica e sdo apresentadas no Quadro 18, dispostas de
forma sequencial de ano de publicagdo, da mais recente para a mais antiga, com a respectiva

referéncia.

Quadro 18 — As 11 ferramentas que compdem o arcabougo documental de aplicagdo técnica
do framework

Ferramenta Referéncia

Planilha de vistoria — checklist para analise da acessibilidade espacial

em edificios publicos de instituigdo de ensino superior!? Figueiredo (2021)

Recomendagdes para acessibilidade espacial de deficientes fisicos,

BN visais ¢ idosos em parque publico - parque Jodo Goulart'4! Klein e Grigoletti (2021)
3 Recomendagdes de acesmbllldadlcé . para o campus Palmas da Oliveira (2021)

Universidade Federal do Tocantins

Continua...

13 “Planilha de vistoria — checklist para analise da acessibilidade espacial em edificios publicos de instituicdo de
ensino  superior”  (Figueiredo, 2021), parte da dissertagio da autora. Disponivel em:
http://acervo.ufvjm.edu.br/jspui/handle/1/2960. Acesso em: 29 abr. 2023.

14 “Recomendagdes para acessibilidade espacial de deficientes fisicos, visuais e idosos em parque plblico — parque
Jodo Goulart” (Klein; Grigoletti, 2021), parte do artigo das autoras. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/parc/article/view/8660648. Acesso em: 18 mai. 2023.

15 As recomendagdes da pesquisa de Klein e Grigoletti (2021) foram elaboradas especificamente para o parque
Jodo Goulart, porém abordam itens da ABNT NBR 9050/2020 podendo ser utilizadas em outros contextos.

16 “Recomendagdes de acessibilidade para o campus Palmas da UFT” (Oliveira, 2021), parte da dissertagdo da
autora. Disponivel em: http://repositorio.uft.edu.br/handle/11612/3418. Acesso em: 29 abr. 2023.

17 As recomendagdes da pesquisa de Oliveira (2021) foram elaboradas especificamente para o campus Palmas da
UFT, porém abordam itens da ABNT NBR 9050/2020 podendo ser utilizadas em outros contextos.


http://acervo.ufvjm.edu.br/jspui/handle/1/2960
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/parc/article/view/8660648
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...continuag¢do.

Pesquisa cientifica Referéncia

4. | Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente escolar'® Souto Filho (2020)

5. | Planilha Técnica para avaliacdo de acessibilidade — ambiente urbano' | Klein (2019)

6. | Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagdes® Silveira (2019)

7. | Checklist: Roteiro de investigagio?! Teixeira (2019)

Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer como pragas e Fernandes (2017)

parques?
9. | Checklist de avaliacdo da acessibilidade? Santos (2017)
10. | Planilhas de avaliagdo de acessibilidade®* Silva (2016)

Recomendagdes para a melhoria da acessibilidade espacial em
11. | ambientes educacionais, a partir da avaliacdo do Instituto Federal de | Nascimento Filho (2015)
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas?

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Igualmente foram analisadas e elencadas as leis, o decreto e as normas técnicas que
serviram de embasamento legal e normativo para a constru¢do e desenvolvimento dessas
planilhas, checklists, diretrizes e recomendagdes acima citados. No Quadro 19, as leis, o decreto
e as normas técnicas selecionadas para compor o embasamento legal do framework, por ordem
sequencial de ano de publica¢do, da mais recente para a mais antiga, e as ferramentas que as

utilizaram.

18 “Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente escolar” (Souto Filho, 2020), parte da Dissertagdo do autor.
Disponivel em: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/20238. Acesso em: 29 abr. 2023.

19 “Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade — ambiente urbano” (Klein, 2019), parte da Dissertagdo da
autora. Disponivel em: https://repositorio.ufsm.br/handle/1/19453. Acesso em: 29 abr. 2023.

20 “Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagdes” (Silveira, 2019) parte da Dissertagdo do autor.
Disponivel em: https://repositorio.ufc.br/handle/riufc/48583. Acesso em: 30 abr. 2023.

21 “Checklist: Roteiro de investigacdo” (Teixeira, 2019) parte da Dissertagdo do autor. Disponivel em: Acesso em:
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/6469+A17:117. Acesso em: 29 abr. 2023.

22 “Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer como pragas e parques” (Fernandes, 2017) parte da
Dissertacdo da autora. Disponivel em: http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/5247. Acesso em: 29 abr.
2023.

2 “Checklist de avaliagdo da acessibilidade” (Santos, 2017) parte da Dissertagdo da autora. Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/31171. Acesso em: 30 abr. 2023.

24 “Planilhas de avaliagdo de acessibilidade” (Silva, 2016) parte da Dissertagdo da autora. Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/24439. Acesso em: 30 abr. 2023.

25 “Recomendagdes para a melhoria da acessibilidade espacial em ambientes educacionais, a partir da avaliagdo
do Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas” (Nascimento Filho, 2015), parte da dissertacao
do autor. Disponivel em: https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/17066. Acesso em: 29 abr. 2023.


https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/20238
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/19453
https://repositorio.ufc.br/handle/riufc/48583
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/6469+A17:I17
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/5247
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/31171
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/24439
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/17066
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Quadro 19 — As leis, o decreto e as normas técnicas selecionados para compor o embasamento

legal do framework e as ferramentas que as utilizaram

Lei, decreto ou norma técnica

Pesquisas que as utilizaram

ABNT NBR 9.050/2020
Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos
e equipamentos urbanos.

a)

b)

<)

d)

Recomendacdes para acessibilidade espacial de
deficientes fisicos, visuais e idosos em parque publico -
parque Jodo Goulart (Klein; Grigoletti, 2021);

Planilha de vistoria — checklist para analise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de
instituicdo de ensino superior (Figueiredo, 2021);
Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente
escolar (Souto Filho, 2020).

Recomendagdes de acessibilidade para o campus
Palmas da UFT (Oliveira, 2021);

ABNT NBR 14.718/2019

Esquadria — guarda-corpo para edificagdes —
requisitos, procedimentos e métodos de ensaio.

a)

Planilha de vistoria — checklist para andlise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de
instituicdo de ensino superior (Figueiredo, 2021).

ABNT NBR 16.537/2016

Acessibilidade — Sinalizagao tatil no piso —
Diretrizes para elaboragdo de projetos e
instalacao.

a)

b)
¢)
d)

e)

g)

Planilha de vistoria — checklist para analise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de
instituicao de ensino superior (Figueiredo, 2021);
Recomendacgdes de acessibilidade para o campus
Palmas da UFT (Oliveira, 2021);

Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente
escolar (Souto Filho, 2020);

Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade —
ambiente urbano (Klein, 2019);

Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 —
Edificagdes (Silveira, 2019);

Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer
como pragas e parques (Fernandes, 2017);

Checklist de avaliagdo da acessibilidade (Santos, 2017).

ABNT NBR 9.050/2015
Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos
e equipamentos urbanos.

a)
b)
<)

d)
e)

Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente
escolar (Souto Filho, 2020);

Planilha Técnica para avaliacdo de acessibilidade —
ambiente urbano (Klein, 2019);

Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 —
Edificagdes (Silveira, 2019);

Checklist: Roteiro de investigagdo (Teixeira, 2019);
Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer
como pragas e parques (Fernandes, 2017);

Checklist de avaliag@o da acessibilidade (Santos, 2017);
Planilhas de avaliacdo de acessibilidade (Silva, 2016);

ABNT NBR 5.101/2012
[luminag@o publica — Procedimentos.

Recomendagdes para acessibilidade espacial de
deficientes fisicos, visuais e idosos em parque publico -
parque Jodo Goulart (Klein; Grigoletti, 2021);

Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade —
ambiente urbano (Klein, 2019).

ABNT NBR NM 313/2007

Elevadores de passageiros — Requisitos de
seguran¢a para construgdo e instalagdo —
Requisitos particulares para acessibilidade das
pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia.

Recomendagdes de acessibilidade para o campus
Palmas da UFT (Oliveira, 2021);
Checklist de avaliagdo da acessibilidade (Santos, 2017);

Decreto n. 5.296/2004
Regulamenta as Leis 10.048/2000 e 10.098/2000
e dispde sobre critérios de acessibilidade.

Planilha de vistoria — checklist para analise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de
instituicdo de ensino superior (Figueiredo, 2021);
Recomendagdes de acessibilidade para o campus
Palmas da UFT (Oliveira, 2021);

Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente
escolar (Souto Filho, 2020);

Continua...
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...continuacgdao.
Lei, decreto ou norma técnica Pesquisas que as utilizaram
d) Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade —
ambiente urbano (Klein, 2019);
e) Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos ¢ Ficha 2 —
Edificagdes (Silveira, 2019);
Decreto n. 5.296/2004 f) Checklist: Roteiro de investigacdo (Teixeira, 2019);
7 Regulamenta as Leis 10.048/2000 e g) Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer como
' 10.098/2000 e dispde sobre critérios de pragas e parques (Fernandes, 2017);
acessibilidade. h) Checklist de avaliagdo da acessibilidade (Santos, 2017);
i) Planilhas de avaliagdo de acessibilidade (Silva, 2016);
j) Recomendagdes para a melhoria da acessibilidade
espacial em ambientes educacionais, a partir da avaliagdo
do IFAL (Nascimento Filho, 2015).
a) Planilha de vistoria — checklist para analise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de
8. SEDITNIEIS R fPAlL instituigdo de ensino superior (Figueiredo, 2021);

SEhD E G e o CA e, b) Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente

escolar (Souto Filho, 2020);

Lei n. 10.048/2000 a) Planilhas de avaliagdo de acessibilidade (Silva, 2016).
Da prioridade de atendimento as pessoas com

9. | deficiéncia, pessoas com transtorno do espectro
autista, pessoas idosas com idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos, entre outros.

Lei n. 10.098/2000 a) Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente
Estabelece normas gerais e critérios basicos escolar (Souto Filho, 2020);

10. | para a promogdo da acessibilidade das pessoas | b) Planilhas de avaliagio de acessibilidade (Silva, 2016).
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Cumpre salientar que o Decreto n°. 5.296/2004 e a ABNT NBR 9050 (ABNT, 2015,
2020) serviram de base para todas as 11 ferramentas que compdem o arcaboug¢o documental de
aplicacdo técnica, por serem de cumprimento obrigatdrio. As demais normas técnicas do
Quadro 18 referem-se a itens especificos avaliados em cada ferramenta.

E importante enfatizar que a proposta do framework aqui apresentado abordara as leis,
o decreto e as normas que embasaram as 11 ferramentas selecionadas para compor o arcabougo
documental de aplicagdo técnica, listadas no Quadro 18.

Dessa forma, o framework aqui desenvolvido conta com um (1) arcabougo documental
de aplicagdo técnica composto por 11 ferramentas, com foco no ambiente das IES, mostrado no
Quadro 18, que estdao alicer¢adas em 10 itens legais (lei, decreto ou norma técnica), como
demonstrado no Quadro 19. Na préxima se¢do, o desenvolvimento da estrutura do framework
para auxiliar a gestdo universitaria na identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas

e arquitetonicas.
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4.3 DESENVOLVIMENTO DA ESTRUTURA DO FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA
IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE URBANISTICAS E
ARQUITETONICAS

Em face disto, o framework aqui desenvolvido tem como objetivo principal reunir as
ferramentas de acessibilidade, referentes a edificacdes e espacos urbanos, que foram
selecionadas na revisdo sistematica do presente estudo e que estejam em conformidade com a
legislacao atual.

Vale ressaltar que, segundo Buosi (2018), um framework ¢ uma estrutura de suporte
que viabiliza a construgdo de algo; um conjunto de direcionamentos, conceitos ou convicgdes
que orientam no planejamento ou tomada de decisdes, devendo manter uma dinadmica de
funcionamento sistematica, permitindo atualizagdo constante.

Essa ideia corrobora o entendimento de Kuzolitz (2022), que define framework como
um arcabougo ou estrutura utilizada para definir melhor o fluxo de um processo ¢ suas etapas.
Para a referida autora, o framework ¢ uma ferramenta de facil aplicagdo e replicavel para
diferentes contextos, tendo como principais beneficios: a sistematizacdo de processos e a
padronizacao de operagoes.

Lima e Lezana (2005, p. 178), ressalta que “os frameworks sao utilizados como uma
forma de traduzir temas complexos em formas que possam ser estudadas e analisadas™. Os
autores acrescentam que um framework pode ser organizado em dimensdes, permitindo o
estudo de uma organizagdo de acordo com sua estrutura, processos € espagos.

Diante desse cendrio, a proposta de desenvolver o framework para auxiliar a gestdo
universitaria na identificagdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas tem o
diferencial de contemplar e fundamentar-se em varias ferramentas ja consolidadas na literatura
cientifica, como em: Klein; Grigoletti, 2021; Figueiredo, 2021; Oliveira, 2021; Souto Filho,
2020; Klein, 2019; Silveira, 2019; Teixeira, 2019; Fernandes, 2017; Santos, 2017; Silva, 2016;
Nascimento Filho, 2015.

Todos esses autores desenvolveram planilhas, checklists, diretrizes ou recomendagdes

de acessibilidade que podem contribuir para:

a) identificar barreiras arquitetonicas, avaliando as edificacdes do campus

(salas, circulacgdo, sanitarios, refeitorio etc.) ou;
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b) identificar barreiras urbanisticas, avaliando os acessos, estacionamentos, a

mobilidade e as areas de convivéncia.

O framework proposto busca apoiar a gestao universitdria com um rol de ferramentas
ja existentes que sejam de facil acesso e que possam indicar ao gestor a ferramenta mais
adequada a sua demanda. E oportuno enfatizar que para chegar a proposta aqui apresentada,
foram cumpridos 13 ciclos evolutivos no desenvolvimento do framework. Os ciclos evolutivos

do 1 ao 5 sdo apresentados na Figura 17 e detalhados a seguir.

Figura 17 — Ciclos evolutivos para desenvolver o framework: do 1 ao 5

01
RSL e pesquisa Leitura do
documental arcabougo
documental de
aplicacao
técnica
05
pdaptecio  FRAMEWORK
da matriz definigao dos
5W2H campos do
layout inicial
04 enfoque nas 03

barreiras urbanisticas
e arquiteténicas

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Iniciou-se com uma RSL, onde resultou 11 pesquisas cientificas que abordaram sobre
acessibilidade urbanistica e arquitetdnica, nas quais foram desenvolvidas ferramentas
(planilhas, checklist, diretrizes e recomendagdes); também foi realizada uma pesquisa
documental para identificar leis, decretos € normas técnicas sobre acessibilidade de urbanistica

e arquitetonica.

Leitura e revisao do arcabouco documental de aplicacio técnica, composto pelas
11 ferramentas encontradas nas pesquisas selecionadas na RSL do estudo, que foram
analisadas os seus objetivos, caracteristicas e aplicagcdes de cada ferramenta e sdo apresentadas
no Quadro 20, dispostas em ordem alfabética, com os autores que as utilizaram ou

desenvolveram.
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Quadro 20 - Ferramentas de acessibilidade analisadas e os autores que as utilizaram ou
desenvolveram

Ferramentas de acessibilidade Autores que as utilizaram e ou desenvolveram

Silveira, 2019;
Checklist 2. Teixeira, 2019
Santos, 2017;

Diretrizes 1. Fernandes, 2017;

1. Figueiredo, 2021;
2. Souto Filho, 2020
3. Kilein, 2019;
4. Silva, 2016;

Planilhas

1. Klein; Grigoletti, 2021.
Recomendacoes 2. Oliveira, 2021

3. Nascimento Filho, 2015;
Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Para o atender ao objetivo especifico “b) estruturar o layout, apresentagdo e
conteudo do framework para auxiliar a gestao universitaria na identificacdo de barreiras
de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas”, aqui serd detalhado o “/ayout” e seus ciclos
que foram do trés (3) ao oito (8); e, em seguida, a “apresentagdo”, que sera detalhada nos ciclos

nove (9) e 10, apresentados na sequéncia. O “conteudo” sera abordado na secdo 4.4.

Identificacdo dos campos que fizeram parte do primeiro layout do framework.

Foram eles: o arcabougo documental de aplicagdo técnica e a ferramenta SW2H
(Nakagawa, 2014).

A selecao do arcabouco documental de aplicacdo técnica (rol das ferramentas de
acessibilidade urbanistica e arquitetonica) que integra o framework foi realizada a partir da
analise de cada uma das 11 ferramentas encontradas nas pesquisas cientificas resultantes da
RSL (sec¢do 1.3). E oportuno lembrar que foram considerados apenas as ferramentas que
consideraram os critérios estabelecidos na ABNT NBR 9050 (ABNT, 2015, 2020), cujo
cumprimento obrigatdrio foi estabelecido pelo Decreto n°® 5.296/2004.

J4 a escolha do modelo SW2H de Nakagawa (2014) se deu por se tratar de uma

ferramenta bastante difundida que pode auxiliar os gestores a gerenciar, acompanhar e avaliar



106

de agdes, projetos e processos de forma clara, rapida e inteligivel. Segundo o referido autor, a
ferramenta SW2H ¢é uma espécie de checklist de atividades especificas, utilizado para garantir
que essas atividades sejam desenvolvidas com a maxima clareza e eficiéncia por todos os

envolvidos num projeto ou plano de acdo (Nakagawa, 2014).

4 Escolha do enfoque na identificacio das barreiras de acessibilidade urbanisticas

e arquitetonicas. A escolha desse enfoque foi motivada nao s6 por essas barreiras de
acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas fazerem parte da formagdo académica e da pratica
profissional da pesquisadora, mas também por integrarem os indicadores de avaliagdo do
SINAES (INEP, 2017).

Como detalhado no Quadro 13, ja4 mostrado no referencial tedrico do capitulo 2, 11

dos 14 indicadores de acessibilidade correspondem a barreiras urbanisticas ou arquitetdnicas.

Adaptacao da matriz SW2H para compor o framework, com a selecao dos campos

que fossem mais compativeis com os objetivos da ferramenta proposta. Com isso, apos
a andlise dos sete (7) campos/colunas que originalmente compdem a matriz SW2H (Nakagawa,
2014), foram suprimidos os campos/colunas Who (quem), When (quando) e How much (quanto)
da matriz SW2H, por se entender que tais informacgdes sdo de ordem mais administrativa do
momento de uso. Assim, a referida matriz foi adaptada para 3W1H.

Dando continuidade a apresentacao dos ciclos evolutivos cumpridos para desenvolver

o framework, a Figura 18 apresenta os ciclos do 6 ao 10, detalhados em seguida.

Figura 18 — Ciclos evolutivos para desenvolver o framework: do 6 ao 10

06
?elaj?oragﬁo_ insergdo dos
primeira versao contetidos nos
framework campos ja
estruturados
07

10
elaboracdo  FRAMEWORK

da terceira

" insergdo
verséo do

indicadores

framework SINAES e
embasamento
legal
divisdo e
09 ordenagdo dos 08
campos em 4

EIXOS

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Desenvolvimento do primeiro layout do cabecalho do framework (primeira versao),
que contou com: o arcabougo documental de aplicacdo técnica e a matriz 3W1H (What
(o que); Why (por que); Where (onde); ¢ How (como)). Nas Figuras 19 e 20, a seguir, sdo
demonstrados os cabecalhos do primeiro layout do framework. A Figura 19 ilustra o cabegalho
do primeiro layout do framework para auxiliar na identifica¢do de barreiras de acessibilidade —

foco 1: identifica¢ao de barreiras urbanisticas.

Figura 19 - Cabecalho do primeiro layout do framework para auxiliar na identificagdo de
barreiras de acessibilidade — foco 1: identifica¢dao de barreiras urbanisticas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAQ DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS

BARREIRAS URBANISTICAS
(barreiras existentes nas vias e nos espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo)

WHAT WHY WHERE HOW
Arcabouco documental de
aplicagiio técnica O que Por que Onde Como
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Na Figura 20, o cabegalho do primeiro layout do framework para auxiliar na

identificacao de barreiras de acessibilidade — foco 2: identificagcdo de barreiras arquitetonicas.

Figura 20 - Cabecgalho do primeiro layout do framework para auxiliar na identificagdo de
barreiras de acessibilidade — foco 2: identifica¢ao de barreiras arquitetonicas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS
BARREIRAS ARQUITETONICAS
(barreiras existentes nos edificios piblicos e privados)
WHAT WHY WHERE HOwW
Arcabougo documental de
aplicacio técnica O que Por que Onde Como
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

7 Insercdo dos conteudos de cada um dos campos do framework para auxiliar na
identificacido de barreiras de acessibilidade. Nessa etapa, foram incluidos no
framework os dados referentes a cada uma das 11 ferramentas que compdem o arcabougo

documental de aplicagdo técnica.
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8 Revisio e insercao do embasamento legal e bibliografico. Foram acrescentados os
campos/colunas: indicadores da avaliacdo externa do SINAES relacionados a
acessibilidade a serem atendidos (INEP, 2017); e o embasamento legal de cada uma das
ferramentas (Decreto n° 5296/2004; NBR 9050/2015; NBR 16.537/2016; NBR 9077/2001;
NBR NM 313/2007 etc.), gerando a segunda versiao do layout do framework.
Nas Figuras 21 e 22, a seguir, sdo demonstrados os cabegalhos do segundo layout do
framework proposto. A Figura 21 ilustra o cabecalho do segundo layout do framework para

auxiliar na identificagdo de barreiras de acessibilidade — foco 1: identificagdo de barreiras

urbanisticas.

Figura 21 - Cabegalho do segundo /ayout do framework para auxiliar na identifica¢do de
barreiras de acessibilidade — foco 1: identifica¢dao de barreiras urbanisticas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICAGAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS

BARREIRAS URBANISTICAS
(barreiras existentes nas vias e nos espacgos publicos e privados abertos ao ptblico ou de uso coletivo)

Arcabouco — il LIS AL Indicadores da avaliacio En
documental de 0 que Por que Onde Como externa do SINAES/INEP legal
e Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas S Nl

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Na Figura 22, o cabegalho do segundo layout do framework para auxiliar na

identificacao de barreiras de acessibilidade — foco 2: identificagcdo de barreiras arquitetonicas.

Figura 22 - Cabegalho do segundo /ayout do framework para auxiliar na identifica¢do de
barreiras de acessibilidade — foco 2: identifica¢do de barreiras arquitetonicas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS
BARREIRAS ARQUITETONICAS
(barreiras existentes nos edificios publicos e privados)
Avcabou WHAT WHY WHERE HowW Indicadores da
£ 0 que Por que Onde Como avaliacdo externa do | Embasamento
documental de
aplicacéo técnica Justificativa SINAES/INEP a serem legal
Desafio molive Local Procedimentos, etapas atendidos

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Segunda revisdo, com divisiao e ordenacio dos campos selecionados em quatro (4)

9

grandes eixos principais, visando melhorar a compreensdo da estrutura do

framework, como mostra o Quadro 21.
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Quadro 21 — Divisdo e ordenagdo dos campos selecionados em 4 eixos

EIXO Contetiido contemplado
1 O arcabougo documental de aplicagdo técnica resultante da RSL.
2 A Matriz 3SWI1H (What (o que); Why (por que); Where (onde); e How (como)).
3 Os indicadores da avalia¢do externa do SINAES (INEP, 2017) que podem ser atendidos.
4 O embasamento legal e normativo utilizado para desenvolver cada arcabougo documental de
aplicagdo técnica

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

As especificacdes e o detalhamento dos quatro (4) eixos serdo abordados a seguir, na

secdo 4.3, apresentando os campos que compdem a estrutura do framework.

10 Desenvolvimento do terceiro layout do framework para auxiliar a gestdo

universitaria na identificacio de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou
arquitetonicas (terceira versdo), que também pode ser tratado como um Checklist
Administrativo, por servir para diferentes demandas de forma simples, clara e eficiente. Na

Figura 23, o cabegalho do terceiro layout do framework.

Figura 23 - Cabegalho do terceiro layout do framework

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS

-] & 0 8 e
| FEXO 2 ElXO H I EXO X 4 EXO
S Why Where How Indicaderes da
do?ﬂﬂ?ﬁé??@m -g'\-'a!:c: do externa Embasamento
f0 e NI lustificativa, Procedimentos, o SINAES/INEP a legal & normativo
c'_“lp|ICCIQGG tecnica Daosatio g Local ::rc:pqs soram atondidos

Fonte: elaborado pela autora (2023)

A Figura 24 mostra os ciclos evolutivos do 11 ao 13, para o desenvolvimento do

framework, explicados na sequéncia.
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Figura 24 — Ciclos evolutivos para desenvolver o framework: do 11 ao 13

11
verificagdo de
inteligibilidade do

framework
Analise e
FRAMEWORK interpretacdo
dos dados
13 obtidos na
ataboraptd verificagdo
da verséo final
do framework 1 2

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

a1 Verificacdo de inteligibilidade?® do framework, quanto a apresentacio, estrutura e

conteudo, por meio de um pré-teste de avaliacdo, em que foi observado se as

informagdes estavam compreensiveis, faceis de entender, tanto na parte textual quanto na parte
grafica.

A avaliagao foi realizada no periodo de 13 a 15 de marco de 2024, com cinco (5)
participantes do IFRS (Porto Alegre/Bento Gongalves), convidados intencionalmente (como se
viu no capitulo 3, metodologia) porque trabalham ou estdo vinculados diretamente com as
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas da instituigao.

Para as entrevistas, que aconteceram in loco ou via Google MEET, foi elaborado um
questionario semiestruturado (APENDICE C), que serviu de roteiro para conduzi-las. O

detalhamento das entrevistas do pré-teste de avaliacdo consta na secdo 4.5: verificacdo de

inteligibilidade do framewortk.

1 Analise e interpretacio dos dados obtidos na verificacido de inteligibilidade do
framework, referente as respostas, comentarios (positivos e negativos) e sugestoes

dos participantes durante a realizagdo das entrevistas. A analise detalhada dos dados obtidos na
verificagdo (pré-teste de avaliagdo) consta na secdo 4.5: verificagdo de inteligibilidade do

framework.

26 Adotou-se nesta pesquisa a defini¢do de inteligibilidade do dicionario (HOUAISS, 2009): qualidade do que ¢
inteligivel, do que pode ser compreendido; compreensibilidade. Complementarmente, o conceito de inteligivel
(HOUAISS, 2009) é: que se compreende bem, que ¢ facil de entender; claro, compreensivel.
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13 Desenvolvimento da versao final do layout do framework para auxiliar a gestao
universitaria na identificacao de barreiras de acessibilidade (quarta versao), para

a qual foram consideradas as seis (6) sugestdes para melhorar a inteligibilidade, obtidas na

analise feita no ciclo 12. Também foi realizada outra revisao de toda a apresentacdo, estrutura

e conteudo do framework, incluindo melhorias na apresentagdo e no contetdo do framework,

conforme as sugestoes.

A Figura 25 apresenta o cabegalho do quarto /ayout e versao final do framework para

auxiliar na identificacdo de barreiras de acessibilidade — foco 1: identificacdo de barreiras

urbanisticas.

Figura 25 - Cabecalho do quarto /ayout e versao final do framework para auxiliar na
identificacdo de barreiras de acessibilidade — foco 1: identifica¢do de barreiras urbanisticas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
FOCO 01: IDENTIFICACAQ DE BARREIRAS URBANISTICAS
(avaliam os acessos, os estacionamentos, a mobilidade, as areas de convivéncia etc)

. - . S
;| FEXO 29 EXO i zexo | A EXO
What (o que) || Why (por que) || Where (ande) How {como) Fdismaieadu
d o::\ur?ncé-a?:i;gom ?‘v{:licwfm c;’:demu Embasamento
licacdo téeni . Justificativa Procedimentas, o SINAES/INEF o legal e normative
aplicagdo tecnica Desafio i Local st saram olendidas

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Na Figura 26, o cabecalho do quarto layout e versao final do framework para auxiliar
na identificacdo de barreiras de acessibilidade — foco 2: identificacdo de barreiras

arquitetonicas.

Figura 26 - Cabecalho do quarto /ayout e versdo final do framework para auxiliar na
identificacao de barreiras de acessibilidade — foco 2: identificagdo de barreiras arquitetonicas

FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA IDENTIFICAGAQ DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
FOCO 02: IDENTIFICACAO DE BARREIRAS ARQUITETONICAS
(avaliam as edificagbes do campus: salas, circulagdo horizontal e vertical, laboratérios, auditérios, biblioteca, sanitanos, refeitono etc.)

;' PEXO e 99 EXO i zExo @) 2 Exo
What (o que) Why (por que) | | Where (onde) How (coma) Indicadores da
doé:b‘l.:fncé-a?glqgom g\fﬂlic;ﬁgm r_;‘:dcmu Embasamenta
e e ] Justificati P diment o SINAES/INEF a legal e normativo
creasioiosion || Dot || et || g || Pocmmen ||

Fonte: elaborado pela autora (2024)
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Como se pode observar, o desenvolvimento do framework passou por 13 ciclos
evolutivos, aqui detalhados, para chegar a uma versao final, que fosse inteligivel e auxiliasse o
gestor universitario a escolher o arcabougo mais adequado a sua demanda de identificagao de
barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas. Na Figura 27, a sintese desses 13 ciclos

evolutivos para o desenvolvimento do framework.

Figura 27 — Os 13 ciclos evolutivos para o desenvolvimento do framework
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A seguir, serdo apresentadas as informagdes que integram a estrutura do framework
para auxiliar a gestdo universitaria na identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas

e arquitetOnicas.
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44 INFORMACOES QUE INTEGRAM O CONTEUDO DO FRAMEWORK PARA
AUXILIAR NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
URBANISTICAS E ARQUITETONICAS

Esta se¢do apresenta as informacdes que integram os contetdos do framework
desenvolvido, dando-lhe sustentagdo tedrica e embasamento legal e normativo. Convém
lembrar que o desenvolvimento do framework se baseou:

e cm outras ferramentas, como: planilhas, checklists, diretrizes ou
recomendacdes de acessibilidade: Klein e Grigoletti, 2021; Figueiredo, 2021;
Oliveira, 2021; Souto Filho, 2020; Klein, 2019; Silveira, 2019; Teixeira, 2019;
Fernandes, 2017; Santos, 2017; Silva, 2016; Nascimento Filho, 2015;

e na matriz SW2H (Nakagawa, 2014), ferramenta utilizada para garantir que as
atividades nela propostas sejam desenvolvidas com o méximo de clareza e
eficiéncia. Para compor sua estrutura, a SW2H foi adaptada para 3W1H (What
(o que), Why (por que), Where (onde) e How (como)), e sera detalhada na
explicacdo do 2° eixo, a seguir.

Contou ainda com a adi¢do de dois (2) itens que se entendeu, durante o
desenvolvimento, que seriam relevantes:

e os indicadores da avaliacdo externa do SINAES a serem atendidos (INEP,
2017), referente a acessibilidade urbanistica e arquitetonica;

e 0 embasamento legal e normativo utilizado no desenvolvimento de cada
ferramenta selecionada para compor o arcabouco documental de aplicagao
técnica (1° eixo).

Esses quatro (4) itens acima descritos, que alicergaram o desenvolvimento do
framework, foram divididos e ordenados em quatro (4) grandes eixos principais, com 0 intuito
de melhorar a compreensdo da sua estrutura. Na Figura 28, os eixos que compdem a estrutura

do framework.
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Figura 28 — Eixos que compdem a estrutura do Framework
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Fonte: elaborado pela autora (2024)

Além do mais, para finalizar o atendimento do objetivo especifico “b) estruturar o
layout, apresentacio e contetiido do framework para auxiliar a gestdo universitiaria na
identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas”, aqui sera
detalhado o “conteudo” que é composto de quatro (4) eixos principais que abarcam o “layout”

e o ‘contetdo” do framework.

1° EIXO
L Esse eixo apresenta a especificacio do arcabouco documental de
aplica¢ao técnica (planilha, checklist, diretrizes e recomendagdes) a ser
utilizado, dentre as ferramentas encontradas nas pesquisas cientificas selecionadas na RSL do
estudo, quem desenvolveu (autoria) e o ano de publicacdo. Foram selecionadas 11 ferramentas
para compor o arcabougo documental de aplicagdo técnica do framework, elencados no Quadro
22, em ordem cronolédgica de publicacdo, da mais recente para a mais antiga, seguidas das

referéncias e sua aplicagao.

Quadro 22 — Relagdo das 11 ferramentas que compdem o arcaboug¢o documental de aplicagdo
técnica do framework

Arcabouco documental de aplicagdo técnica Referéncia Aplicagio

Foco 1: identificagdo de barreiras
urbanisticas e
Foco 2: identifica¢do de barreiras
arquitetonicas

1.Planilha de vistoria — checklist para analise da
acessibilidade espacial em edificios publicos de | Figueiredo, 2021
institui¢do de ensino superior

2.Recomendagdes para acessibilidade espacial de
deficientes fisicos, visuais e idosos em parque | Klein; Grigoletti, 2021
publico — parque Jodo Goulart

Foco 1: identifica¢do de barreiras
urbanisticas

Foco 1: identifica¢do de barreiras
urbanisticas e
Foco 2: identificagdo de barreiras
arquitetonicas

3.Recomendagdes de acessibilidade para o
campus Palmas da Universidade Federal do | Oliveira, 2021
Tocantins

Continua...
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Arcabouco documental de aplica¢io técnica

Referéncia

Aplicagio

4. Planilha de avalia¢do da acessibilidade no
ambiente escolar

Souto Filho, 2020

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas e

Foco 2: identifica¢do de barreiras
arquitetonicas

5. Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade
— ambiente urbano

Klein, 2019

Foco 1: identifica¢do de barreiras
urbanisticas

6.Checklist composto por:
Ficha 01 — Percursos Urbanos ¢
Ficha 02 — Edificagdes

Silveira, 2019

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas e

Foco 2: identifica¢do de barreiras
arquitetonicas

7.Checklist: Roteiro de investigacdo

Teixeira, 2019

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas e

Foco 2: identificacdo de barreiras
arquitetonicas

8.Diretrizes Projetuais para espagos publicos de
lazer como pragas e parques

Fernandes, 2017

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas

9.Checklist de avaliagdo da acessibilidade

Santos, 2017

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas e
Foco 2: identificacdo de barreiras
arquitetonicas

10. Planilhas de avaliag@o de acessibilidade

Silva, 2016

Foco 1: identificacdo de barreiras
urbanisticas e
Foco 2: identificacdo de barreiras
arquitetonicas

11. Recomendagdes para a melhoria da
acessibilidade espacial em ambientes
educacionais, a partir da avaliagdo do Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Alagoas

Nascimento Filho, 2015

Foco 1: identifica¢do de barreiras
urbanisticas e
Foco 2: identifica¢do de barreiras
arquitetonicas

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Das informag¢des do Quadro 22, nota-se que oito (8) ferramentas (Figueiredo, 2021;

Oliveira, 2021; Souto Filho, 2020; Silveira, 2019; Teixeira, 2019; Santos, 2017; Silva, 2016;

Nascimento Filho, 2015) atendem tanto ao foco 1: identificacdo de barreiras urbanisticas,

quanto ao foco 2: identificacdo de barreiras arquitetonicas, avaliando a acessibilidade de

edificacdes (salas, circulagdo, sanitarios, refeitorio etc.), acessos, estacionamentos, mobilidade

e areas de convivéncia, sendo compostas de itens relacionados a identificacao de barreiras tanto

urbanisticas quanto arquitetonicas.

Outras trés (3) ferramentas (Klein; Grigoletti, 2021; Klein, 2019; Fernandes, 2017)

atendem especificamente ao foco 1: identificacdo de barreiras urbanisticas, avaliando a

acessibilidade de acessos, estacionamentos, mobilidade e areas de convivéncia. Assim, algumas

dessas ferramentas vao se repetir em ambos os focos, porém avaliando diferentes itens

referentes a identificagdo de barreiras urbanisticas ou identifica¢ao de barreiras arquitetonicas.
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2° EIXO
:: O 2° eixo consiste da Matriz 3W1H, adaptada do modelo 5W2H
(Nakagawa, 2014). A escolha do modelo de Nakagawa (2014), como ja

WMATT WYY

mencionado na se¢do 4.3, foi motivada por se tratar de ferramenta bastante difundida, utilizada
para garantir que atividades especificas sejam desenvolvidas com o méaximo de clareza e
eficiéncia por todos os envolvidos num projeto ou plano de agao.

Segundo Nakagawa (2014), a SW2H ¢ uma ferramenta que serve para implementar
decisdes estratégicas ou validar as hipdteses que serdo testadas. Por se estruturar como um
desafio que deve ser solucionado (what), seguido das demais informagdes referentes a ele, tal
ferramenta oferece uma espécie de mapa de atividades/passos detalhados, de facil compreensao
e visualizagdo, tornando a execucdo do plano/projeto muito mais clara e efetiva.

O referido autor destaca ainda que a ferramenta SW2H mostra-se eficiente também em
situacdes que envolvem a implantacdo de varias decisdes de forma orquestrada (Nakagawa,
2014). Diante do exposto, entendeu-se que a SW2H (Nakagawa, 2014) era um modelo em
consonancia com a proposta desta pesquisa.

Apo6s a analise dos campos/colunas que originalmente compdem a SW2H, foram
selecionados os campos mais compativeis com os objetivos do framework proposto, ficando
assim 3W1H adaptada. Para essa customizagdao 3W1H, foram utilizados quatro (4) campos,
com a seguinte composicao:

e  What (o que) — indica qual o desafio — neste estudo foi utilizado o “desafio” para
conduzir o gestor na escolha da ferramenta mais apropriada a sua demanda, assim
esse campo contém o desafio de avaliacdo necessaria para identificar as barreiras
de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas;

e  Why (por que) — apresenta a justificativa — € o campo que apresenta o motivo pelo
qual esse item/ambiente deve ser analisado;

e  Where (onde) — indica o local — campo em que sdo indicados os itens/ambientes
especificos onde tais barreiras podem ser identificadas;

e  How (como) — indica o procedimento, o arcabougo ou os itens dele que devem ser
analisados — nesse campo ¢ indicado o recorte dos itens especificos do arcabougo
documental de aplicacdo técnica a serem utilizados, assim como o link de acesso

ao recorte especificado.
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A explicagdo sobre o conteudo de cada um desses campos da matriz 3W1H serd feita

no Quadro 23, acompanhada dos respectivos exemplos, para os quais foi utilizada uma das

ferramentas que compdem o arcabougo documental de aplicacao técnica do framework.

Quadro 23 — Quadro explicativo dos campos da matriz 3WI1H

2° EIXO
Matriz 3SW1H
Exemplo de como vai ser apresentado no
Estrutura Conteudo
framework
O campo What indica o desafio, o foco da
avaliacdo da ferramenta que compde o
WHAT arcabouco documental de aplicagdo
o que técnica do 1° eixo. Ou seja, apresenta para . o
o) | 8¢, apresenta p Avaliar as areas de acesso ao edificio.
Desafio o gestor qual a avaliacdo necessaria para
identificar as barreiras de acessibilidade
urbanisticas ou arquitetonicas.
WHY Essg campo 1n§1ca a _]ustlﬁcat.wa da Para melhorar a acessibilidade nas vias da area
(por que) avaliacdo, o motivo pelo qual o item ou | . . ~ e
. . . . interna das edifica¢des ¢ no mobiliario urbano,
Justificativa, ambiente apresentado no campo anterior . ; o
motivo (what) deve ser analisado reduzindo as barreiras urbanisticas.
1. Nas vias de area interna das edificagdes:
e calcada ou passeio publico (6);
e quanto ao piso utilizado (11)
e quanto as guias rebaixadas para veiculos e
acessos a garagens;
No campo Where é feita a indicagdo dos * faixa elevada e guia rebaixada (18);
itens especificos onde tais barreiras e quanto as juntas, grelhas e tampas de inspe¢ao
podem ser identificadas, todos constantes em rota§ acessiveis (2);
da ferramenta de referéncia, do 1° eixo. o vegetagdo 3);
WHERE e areas externas/patios (2);
(onde) Observagio: Quando os itens especificos e escadas externas e degraus isolados (26);
Local N e rampas externas (18);
a serem verificados forem compostos de .
subitens (divisdes), a quantidade desses ¢ vagas de estacionamento para pessoa com
subitens consta indicada entre parénteses det_'lchslrepma fisica (10).
a0 lado do item 2. Mobiliario urbano:
e pontos de embarque e desembarque de
transporte publico (3);
e semaforo (2);
o telefones publicos (4);
e lixeiras e coletores para reciclados (2);
® bancos.

Continua...
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...continuagao.
2° EIXO
Matriz 3W1H
, Exemplo de como vai ser apresentado no
Estrutura Conteudo P P
framework
Aplicar a Planilha Vistoria 1 — vias de acesso das
, , . planilhas de vistoria — checklist para analise da
Esse campo ¢ responsavel por indicar qual P . o -
. acessibilidade espacial em edificios publicos de
0 procedimento a ser adotado para a | . .. . . . .
. L. . . instituigdo superior de ensino.
avaliacdo necessaria para identificar as
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou
arquitetonicas  referente aos itens | Link de acesso:
especiﬁcados nO Campo Where' AMECRLISE PAN ANALISE B G ESSIBILIBABE E5FACTAL L D00 IR OIS D8 0V ETTL B A0 S0 PR B N0
HOW s
-- 7]
(como) L rraes: o e A
: Para tanto, ¢ indicada a ferramenta, ou os " -
Procedimentos, . . a.
etapas itens da ferramenta que devem ser | "o
utilizados para a avaliagdo necessaria para = ==
identificar tais barreiras. = = _ i
Logo apoés a indicagdo da ferramenta, ou .
parte dela, ¢ inserida sua figura, que serve -
como /ink de acesso a referida ferramenta, ool |
seguida da referéncia. (Figueiredo, 2021)
(Ver ANEXO A)

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Ainda sobre o conteudo do campo How da matriz acima, serdo apresentadas a seguir

as 19 figuras que o compdem. Tais figuras foram inseridas nesse campo como um hiperlink

para facilitar a condugdo do gestor universitario no acesso ao arcabougo de referéncia, ou parte

dele, de maneira mais inteligivel.

Assim, o Quadro 24 apresenta as 11 figuras que compdem o campo How do 2° eixo do

framework — foco 1: identificacdo de barreiras urbanisticas, utilizadas como hiperlink, na

mesma sequéncia em que sdo apresentadas no framework, a ferramenta ou parte da ferramenta

a que se refere e a autoria.
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Quadro 24 — Figuras do campo HOW do 2° eixo do framework — foco 1: identificagdo de

barreiras urbanisticas

HOW

Framework — Foco 1: Identificacdo de Barreiras Urbanisticas

Figura (link de acesso)

Ferramenta ou parte da ferramenta a
que se refere e autoria

CHECKLIST PAR ANALISE DA ACESSIBILIDADE ESPACIAL EM EDIFICIOS PUBLICOS DE INSTITUICAO SUPERIOR DE ENSINO

% COMPONENTES
INSTITUICAO: Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha ¢ Mucuri - CAMPUS: Mucuri 1=
ENDERECO: Rua do Cruzeiro, 01, Bairro: Jardim Sio Paulo. MUNICIPIO: Teofilo Otoni  UF: MG
AREA/EDIFICIO: Viss de AcessoUSO: Institucional FIM: Edueacional DESCRICAO: Imdvel Proprio
AVALIADOR: Maximiliano Ribeiro de Godoy - Engenheiro Civil - CREA-MG 181321/D

Orientabilidade

Comunicagio

DATA: 05 de junho 2021

(nome-registro-rgiio) Deslocamento

PLANILHA 1 AREAS DE ACESSO AO EDIFICIO

L ACAO )
SITUACA0 ENCONTRADA/
£ ITENS A CONFERIR N/

OBSERVACOES

NAS VIAS DE AREA INTERNA DAS EDIFICACOES
CALCADA ou PASSEIO PUBLICO

s
Wienical Lei | ARTIGO
A calcada possui faixa live(passeio) exchusiva para cireulagio de

L ssmo | eab [ ‘ pedestrs, com no minima 120 m de largura ¢ 2,10 m de ahura live,
A sem qualquer obsticulo?

W caliada posui faiva de servico que acomode mobilarios, canteiros,
| postes de iluminagdo ¢ sinalzagio, drvores com largura minima de
B 0.70em?

12 905020 61238
Fonte: Figueiredo, 2021, p.249
(ver ANEXO A)

Planilha Vistoria 1 — vias de acesso das
planilhas de vistoria — checklist para
analise da acessibilidade espacial em
edificios ptblicos de institui¢do superior
de ensino

Autoria: Figueiredo, 2021

Sugere-se a aplicagdo de piso podotétil @ mapas tateis de forma a
conduzir a todos os elementos do parque, como bancos, playgrounds, bebedouros,
lixeiras, etc., bem como nos sanitdrios, direcionando para o mobllidrio especifico;
ampliar os tipos e tamanhos dos pisos podotateis de forma a diferenciar escalas da
circulacdio (fluxos, hierarquia, conexdes com passelos); ampliar o sistema de
informagdes usando o principio dos dois sentidos preconizado pela norma, com placas
distribuidas em pontos chave de parques e, se possivel, com a disponibilizado de
panfletos com mapas em linguagem comum e em bralle; uso de pavimentos com cores
contrastantes diferenciando desniveis, bordas, meios-fios e mudanca de orientacdo
(importante para pessoas com baixa visdo). Também a disponibilizagdo de mobilidrio
especifico, por exemplo; aplicacdo de piso podotatil nas faixas de travessia de
pedestres; mobilidrio, como lixeiras, mesas, bancos e bebedouros, com design que
permitam o uso confortavel tanto do cadeirante, come do idoso, observando a perda
da flexibilidade e estatura com a idade. Sugere-se a distribuicdo deste tipo de mebilidrio
em todos os ambientes do parque, como junto as quadras poliesportivas, que também
devem possibilitar o uso universal, a plsta de skate, para garantir acesso universal do
PCD e do idoso; dispenibilizagdo de vagas exclusivas para ambulandia distribuidas em
pontos estratégicos; iluminagdo embutida no piso das circulagdes; e evitar o uso da cor
verde, pois esta pode se confundir com a propria vegetacdo.

Fonte: Klein; Grigoletti, 2021, p. 15
(ver ANEXO B)

Recomendacdes para acessibilidade
espacial de deficientes fisicos, visuais e
idosos um parque publico — parque Jodao
Goulart

Autoria: Klein; Grigoletti, 2021

Quadro 15 — Quadro Sintese das recomendagoes para o Campus Palmas da Universidade

Federal do Tocantins
Ttens avaliades |Problemas & d R d. Prazo sugerido
Acesso a entrada Projeto  de  smalizacio Longo
principal do Cimpus para adequar a entrada
Palmas para livre circulagio de
pedestres e de veiculos,
com seguranca, de acordo
com a NBR 9030, de
(2020, e a NBR 16.537. de
2016.
frregulanidades no piso  [Regulanzar e umiformizar Medio
das calgadas jo calcamento
Jegetacdo graminea e Remover a wvegetagio Curto
mato alto. fazendo parte jgraminea e mato alto para
Ka superficie do piso manter a drea adequada
[Existéncia de desmivers Retirar  os  desmivels Medio
mas entradas de portas, existentes.
e mesmo nos
Acessose  panheiros.
circulagao [Rampas com inclinacio | Adaptar as dimensées ea Longo
 8.33%. estrutura da  ampa.

Fonte: Oliveira, 2021, p. 172

(ver ANEXO C)

Recomendacdes de acessibilidade para
o campus Palmas da Universidade
Federal do Tocantins

Autoria: Oliveira, 2021

Continua...
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HOW

Framework — Foco 1: Identificacio de Barreiras Urbanisticas

Figura (link de acesso)

Ferramenta ou parte da ferramenta a
que se refere e autoria

LEGISLACAQ

T ITEM A COFERIR
NORMA/ DECRETO | SECAO/ ARTIGO

X X

Estando na calgada, & possivel identificar o prédio da escola? 1
X ® A calada é pavimentada? 1
NBR 3050/ 2015 6.3.2 © pavimento da calcada é regular, plano, firme, sem buracos & ndo trepidante

para itivos com rodas e ant sob qualquer condiglo (seco ou

molhado)?

6.12.3 £ possivel percorrer a calgada sem encontrar obstaculos, como placas, floreiras,
alblec lixeiras, postes, galhos de drvores, toldos, entulho, etc, que atrapalhem a
circulagio de pessoas?

NBR 9050/ 2015

NBR 3050/ 2015 6.12.3 A calada possul as dimensées minimas recomendadas pela norma? Existem as 3
slbjec faixas de uso: servigo, passeio @ acesso?
NER 3050/ 2015 62.3 Casa existam obstaculos, eles estdo identificados com pisa tatil de alerta para
pessoas com deficiéncia visual?
NEBR 9050/ 2015 63.4 Quando ha degraus ou desniveis, eles sio menores que meia centimetro?

Fonte: Souto Filho, 2020, p. 247

Itens 1, 2 e 14 da planilha de avaliacdo
da acessibilidade no ambiente escolar

Autoria: Souto Filho, 2020

Fonte: Klein, 2019, p. 157
(ver ANEXO E)

(ver ANEXO D)
S.
iz et e
‘ E [0V [l Planilha técnica para avaliacdo de
5 | L I vy eqe .
YN acessibilidade — ambiente urbano
D URBANA FLUTO DE PEDESTRES | | |
Autoria: Klein, 2019
ALL | Revestimento do piss - Condicies do piso. |
O pisos tém superficie regular, fime, estivel 2 sntiferrapaste sob . ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘
1| a |D|quanqoer condsdes? (seco ou moltado) s | 2

FICHA 01 - PERCURSOS URBANOS (T=TRECHO; S=SIM; N=NAO; V=VARIA; NA= NAQ SE APLICA)

CRITERIOS T | 5] "] ¥[#] osservagoes

==

1.1 - Existe pelo menos
uma faixa livre continua,
para draulagSe  de

pedestres, com largura
minima de 1,20 m?

Fonte: Silveira, 2019, p. 293
(ver ANEXO F)

Checklist — Ficha 01 — Percursos
Urbanos

Autoria: Silveira, 2019

1. A VIA (RUA, AVENIDA, ETC.) EM FRENTE A INSTITUICAO

Atravessando a rua, avenida

Legislagao Itens a conferir SIN/NA
S Existe faixa de pedestre para ajudar a atravessar a via em frente a
Universidade/Faculdade/Curso?
Em caso de vias muito movimentadas e que oferecam perigo para
MBR 9.050/5 travessia, além da faixa de pedestre, existe algum elemento que
829 permita a travessia com seguranca, como semaforo para
e automdveis, semaforo para pedestre com sinal sonoro, redutor de
velocidade dos carros?
MBR 9.050/5 Existe calgada rebaixada, ou elevacao da faixa de pedestre nos
6127 dois lados da via, de forma a possibilitar que pessoas em cadeira

de rodas alravessem na faixa de seguraﬂga?

Calcada em frente a Universidade/Faculdade/Curso

Estando na calcada, & possivel identificar o prédic da

Universidade/Faculdade/Curso?

XAXXX A calgada é pavimentada?

NBR 9.050/15 | O pavimento da calcada & reguiar, plano, sem buracos e degraus?
6.12

Fonte: Teixeira, 2019, p. 176
(ver ANEXO G)

Itens 1, 2 e 13 do Checklist: Roteiro de
investigagdo

Autoria: Teixeira, 2019

Continua...
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Framework — Foco 1: Identificaciio de barreiras urbanisticas

Figura (link de acesso)

Ferramenta ou parte da ferramenta a
que se refere e autoria

(i) Orientagdo espacial: Muito embora a orientagdo espacial afete de forma mais
contundente as pessoas com algum problema de mobilidade, ela atinge também, de
certo modo, as demais pessoas que utilizam o local. Com intuito de diminuir as
dificuldades encontradas pelo publico alvo dessa pesquisa, propGe-se a
implementagdo de um dispositivo de sinalizagio e orientagdo que auxilia os
usudrios, sendo este dispositivo um mapa tatil, em que devem conter informacgdes
em Braille, alto relevo e cores contrastantes. Ainda, um espago de lazer deve conter
nao sé um mapa de localizagio de forma ampla, mas mapas tateis especificos para
cada equipamento ou edificagdo existente, com o propésito ndo sé de facilitar o

acesso, mas tambem de melhorar a compreensao do local.

(ver ANEXO H)

Fonte: Fernandes, 2017, p. 114

Diretrizes Projetuais para espagos
publicos de lazer como pragas e parques

Autoria: Fernandes, 2017

ACESSO

w5015 | 5843 g Evisie semafors nes dos lades €3 via pubica?
9050/15 :g:: 0  |H3sinalizagSo sonora e visual ou vibratoria no semaforo quando ele ests sberto?
- = |Esite fon de 3ch - Boeme | . ey eqe
SSis (3228 Y | odopeor Checklist de acessibilidade
. o Enizte redus3o de percurzo, com fans elevada ou com reaainamento da cakada
| A P | em amisos as tadas da via noloca de travessa de peeste?
2 0 tempo G ravesia Ge pesestTes 3t 30eqUatO 3 Marcha de pessoas com .
SOS0/15 | 8222 | D |opiidace recusida ce 0.4 mva? | Autoria: Santos, 2017
PASSBO0S sm nAo Nafi
s | aa2 p |0zpameios pomuem superiie regular, frme, ertivel, nio repidame para
s <om roca: e artiderrapante. zob quaiguer concx 30’
0z paszeios 30 livres de interferencias Gue impegam o dezlocamento ou gue
205015 | 6123 D |constitiam perigo a0 pedestre: (postes de rnalizagio. vegetagio, cesnnes
| revsiamenos.. |? —
wsoss | 6123 D E.;:r:ma faixa livre de circulagao continua de pedestre com largura minima de
Fonte: Santos, 2017, p.139
(ver ANEXO I)
10 EDIFICIO: AVALIADOR:
: H..c.
LOCAL: DATA: e

PLANILHA 1 - AREAS DE ACESSO AO EDIFICIO

ITENS A
CONFERIR
DO PASSEIO A ENTRADA DO EDIFICIO
CIRCULACAO

OBSERVACH

6.2.1.

Existe uma row livre de obstacuios
que permita o acesso do passeio a
entrada do edficio?

A faixa livre de ObSIAcUIos possU piso
antidemapants & sem desnivel?

9050115

6.10.4

Essa faxa ivie de obstaculos possul
largura minima de 1,20m?

9050/15

6.2.2

A distancia enire cada  entrada
acessivel e as demas € de, no
minimo, 50m?

Existe uma faixa livre de obstaculos
que pemita a intedigacio  as
principais funges do edificio?

(ver ANEXO J)

Fonte: Silva, 2016, p.106

Item 1 - acesso da Planilha de
avaliagdo da acessibilidade

Autoria: Silva, 2016

11.

sinalizada e com os acessos através de rebaixamento de guia;

risco de atropelamento nas esquinas;

Fonte: Nascimento Filho, 2015, p.102

¢ As calcadas devem no minimo seguir o que determina a Norma — manter livre de

obstaculos o passeio com uma largura minima de 1,20m, com piso plano, regular,

» Segumdo exemplo de Cerdd em Barcelona, figura 106, quando puder, eliminar as

quinas das esquinas para aumentar o campo visual da rua ¢ calgada, diminuindo o

Recomendacdes para a melhoria da
acessibilidade espacial em ambientes
educacionais

Autoria: Nascimento Filho, 2015

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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O Quadro 25 mostra as oito (8) figuras que se referem ao contetido do campo How do
2° eixo do framework — foco 2: identificagdo de barreiras arquitetonicas, utilizadas como
hiperlink, na sequéncia em que sdo apresentadas no framework: a ferramenta ou parte da
ferramenta a que se refere e a autoria, dispostas por ordem sequencial do ano de publicacao da

ferramenta, da mais recente para a mais antiga.

Quadro 25 — Figuras do campo HOW do 2° eixo do framework — foco 2: identificagdo de
barreiras arquitetonicas

HOW
Framework — Foco 2: Identificacio de Barreiras Arquitetonicas
q q Ferramenta ou parte da ferramenta a
Figura (link de acesso) .
que se refere e autoria
1.
_, . ¥ COMPONENTES
INSTITUICAO: Universidade Federa dos Vs do Jeguiinbonlu ¢ Mucuri CAMPUS: Mucuri
ENDERECO: Rua do Cruzeiro, 01, Bairro: Jardim Sio Paulo. MUNICIPLO: Teofilo Otoni UF: MG Orientabilidade
AREA/EDIFICIO: Pricio Administrativo - Bibloteca USO: Insttusional FIM: Educacionsl DESCRIRO: mbrel Priprio
AVALIADOR: Maximiliano Ribeiro de Godoy ~ Engenbeiro Civil - CREA-MG 181321/D DATA: 05 de junho 2021 Comuticagio
et Desocamento Planilha Vistoria 2 - Prédio
PLANILHA 2: PREDIO ADMINISTRATIVO - BIBLIOTECA Uso Administrativo - Biblioteca das
s SITUAGAO planilhas de vistoria — checklist para
ITENS A CONFERIR :,;:::\I::I:; analise da acessibilidade espacial cm
R —— edificios publicos de institui¢do superior
DO PASSEIO A ENTRADA DO EDIFICIO de ensio
CIRCULACAO0
a0 | oosie0 ez Exdste u@;‘m;m livre de nlbl‘f:.uh)‘\y que permita 0 acesso do [
pascio piblico  enrada do cifici . . .
i s et e e o5 s Autoria: Figueiredo, 2021
22 (0s0n0 || 5241 Rl clementos o cdificos 3o longo o passcio? ;
Fonte: Figueiredo, 2021, p.265
(ver ANEXO A)
2. [Placas indicativas dos |Adequar, conforme a Medio
lsetores  administrativos | NBR 9.050, de 2020,
Em alturas nio
peessivels e auséncia de
praille: no totem de
informagdes.
[Elevador: auséncia de Manter manutengio Longo . .
biso titil de alerta peribdica e adaptar de Recomendacdes de acessibilidade para
< de lizagd do NBR 9.050, : :
Conors, n30 pchsﬁ e 2020, ¢ 2 NM 313, de o campus Palmas da Universidade
forrmdo lateral, ndo P007. Federal do Tocantins
possui simbolo (SIA) e
Acessos€ o hd instrucdes deuso.
circulagio INas edificagdes em uso, | Adequar, conforme a Longo . R
los Blocos I. 11 & I ndio | NBR 9.050, de 2020. Autoria: Oliveira, 2021
ppresentam  sanitirios
ara PcD e PMR
Fonte: Oliveira, 2021, p.173
(ver ANEXO C)

Continua...
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Figura (link de acesso)

Ferramenta ou parte da ferramenta a
que se refere e autoria

LEGISLACAO
NORMA/ DECRETO

NBR 9050/ 2015

x
NBR 9050/ 2015
NER 9050/ 2015

(ver ANEXO D)

SECAO/ ARTIGO

ITEM AVALIADO: 2. DO PORTAQ A PORTA DE ENTRADA

ITEM A CONFERIR

CAMINHO ATE A PORTA DE ENTRADA

Quands o caminho & muito amplo e sem caminhos definidos, existe piso tatil
direcional para guiar as pessoas com deficiéncia visual até a porta da escola?

PORTA DE ENTRADA
A porta da escola é de ficil identificacio?
[ Se existe degrau na porta de entrada, este e5td associado 3 uma rampa?
Essa porta possul dimensionamento adequado?
ESTACIONAMENTO DA ESCOLA
Existe estacionamenta no patio da escola?
Se existe, & de facll identificacio a partir da rua?
& entrada & separada da entrada de pedestres?

Estd separado da drea de lazer?

Fonte: Souto Filho, 2020, p. 249

Itens 2 a 13 da planilha de avaliacdo da
acessibilidade no ambiente escolar

Autoria: Souto Filho, 2020

FICHA 02 - EDIFICAGDES

1.0 ACESS05
CRITERIOS

L [ £ : OBSERVACOES

acessivel,

11 - A entrada da edificacdo &
considerando-s2  ofs)
trajeto(s] entre ofs] pass=io(s) e
a(s) portals) de entrada?

127 - Na existéncia de desnivel
entre a drculagio externa & a
porta de entrada do edificio, hd
rampa ou equipamenta
eletromecinico gue permita pleno

acesso de todas as pessoas?

13 - Esu

deslocame

(ver ANEXO F)

interferéncias que impecam o

risco aos pedestres?

e trajeto € livre de

nto ou que constituam

Fonte: Silveira, 2019, p. 308

Checklist — Ficha 02 — Edificacdes

Autoria: Silveira, 2019

3. RECEPGOES/PORTARIAS E SALAS DE ATENDIMENTO

Area de espera e

balcdo de atendimento

identifigue a sua localizacio?

Legislagao Itens a conferir SIN/NA
NBR 9050115 | © balcdo de atendimento pode ser visto a partir da porta de entrada
9211 da Universidade/Faculdade/Curso ou existe uma placa que

NBR 9.050/15
9212

Existe um balcdo de atendimento gue permita a chegada de uma
pessoa em cadeira de rodas, ou seja, balcao mais baixo e com
espaco de aproximagdo para as pernas?

NBR 9.050/15

O mobiliario existente na recepcdo esta localizado fora da
circulac&o, ou seja, ndo atrapalha a passagem de pessoas? Além

#242 disso, a circulagdo adjacente permite giro de 180° 8 PCR?
Os Balcoes de atendimento acessiveis possuem superficie com
NBR 9.050/15 largura minima de 0,90m e altura entre 0,75m a 0,85m do piso
9214 acabado, assegurando-se largura livie minima sob a superficie de
0,80m?
NBR 9.050/15 Os balcBes de atendimento possuem altura livre sob o tampo de no
9215 minime 0,73m e profundidade livre minima de 0,30m, de modo que

a PCR tenha a possibilidade de avangar sob o balcdo?

Fonte: Teixeira, 2019, p. 177
(ver ANEXO G)

Itens 3 a 12, do Checklist: Roteiro de

investigacdo

Autoria: Teixeira, 2019

Continua...
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Figura (link de acesso)

Ferramenta ou parte da ferramenta a
que se refere e autoria

RECEPCAQ

MECANISMOS DE CONTROLE DE ACESSO

INTERNG
== [ € |Quando o acesso 3 recenclo & feita por meio de videofone: e/ou interfones a
: : U |botoeira & acessivel 305 cadeirantes e 33 pessoas com baia estatura®

Quando o scesso 3 recencso e feito atraves de videofones e/ou interfones, existe
2050/15 | 9439 C 3lgum tipo de tecnologia assistiva para comunicag3o do surdo e/ou mudo para
cess0 30 edficia?

Na exsténcia de c3iracas Ou portas Eratonas Ge controle 205 ambientes, ha

2030/15 625 o ace220 SemMItive 3 cadeirantes, obesos ou pezzoas com mobiidade
reduzida?
9050/15 aa c "Na extéros e aceszo shermato. n3 camoainha o DUTTD mein (vsor] pa

solictar aberturs da porta®
ATENDIMENTO OU RECEPCED

s0so/1s | 8211 o O baicio de atendimento / recepg3o pode ser idemticado visuaimente ou por
b informag3o adicional [placa) desde a porta de acesso 3o edifico?

H3 planos & mapas scessiveis, representagbes
a050/15 | 5421 o que possibitemn 20 usuirio localizar<e. identificar o local das diferentes
stividades e deinir rotas para © Lz0 do edificio de forma independente?

3teis e/ou sonaras

Fonte: Santos, 2017, p. 143

Checklist de acessibilidade

Autoria: Santos, 2017

(ver ANEXO I)
: EDIFICIO: AVALIADOR: couroneTEs
LOCAL: DATA:

PLANILHA 2 — CIRCULAGOES HORIZONTAIS

OBSERVAGOE:!

24 9050/15 6.9.2.1 Todos os vdos (espago lvie de
passagem pela abertura) das portas
tem no minimo 80cm?

As macanetas das posias estao
entre 90cm e 1,10m de altura em

relagao ao piso?

2.3 9050/15 | 6.9.2.3 a As macanetas das postas sdo do

2.2 | 9050115 | 6.8.23

tipo alavanca?

2.4 9050/15 6.1.4 O desnivel maximo nas soleiras das

portas & de 0,5cm de altura?

75 || 9050115 | 6.4.7.1 Os capachos estao nivelados de
maneira que se houver saliéncia

esta ndo exceda a 0,50cm?

2.6 9050/15 6.1.7.2 Os _capaches, quando existentes,

estio firmemente fixados?

Fonte: Silva, 2016, p. 108
(ver ANEXO J)

Planilhas de avaliag¢ao da acessibilidade

Autoria: Silva, 2016

Circulagoes

As circulagdes horizontais e verticais permitem a comunicagio entre os diversos
ambientes. Especificamente no espago avaliado, estio distribuidos em setores denominados
de blocos. Ha situagio em que blocos diferentes estio no mesmo edificio (construgio).
dificultando a sua localizagdo, principalmente para pessoas com deficiéncia visual.
Recomenda-se entéo:

* Para uma melhor identificagio dos setores, pode-se usar a diagramagao de cores,

texturas diferenciadas nas paredes ¢ pisos das circulagdes:

Fonte: Nascimento Filho, 2015, p.104

Recomendacdes para a melhoria da
acessibilidade espacial em ambientes
educacionais

Autoria: Nascimento Filho, 2015

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Esse 3° eixo contempla os indicadores da avaliacio externa do

SINAES/INEP a serem atendidos para cumprir sua regulamentacao do

SINAES/INEP referente a acessibilidade urbanistica e arquitetonica (INEP, 2017). Também ¢

estabelecida uma relagdo dos indicadores do SINAES constantes nesse eixo com o0s

itens/ambientes especificos onde as barreiras de acessibilidade podem ser identificadas,

apresentados no contetido do 2° eixo (Where).

Os indicadores da avaliacdo externa do SINAES (INEP, 2017) selecionados para

integrar a 3° eixo, apresentados no Quadro 26, referem-se aos indicadores do eixo 5 —

Infraestrutura e que estdo diretamente relacionados a acessibilidade urbanistica e arquitetonica.

Quadro 26 — Indicadores da avaliagdo externa do SINAES?’ (INEP, 2017), referentes a
acessibilidade urbanistica e arquitetonica, selecionados para o framework

Eixo Indicador de Avaliaciao (Acessibilidade)
(1) 5.1 instalagdes administrativas
(2) 5.2 salas de aula
(3) 5.3 auditorios(s)
(4) 5.4 salas de professores
Eixo 5 — (5) 5.5 espagos para atendimento aos discentes
Infraestrutura

(6) 5.6 espagos de convivéncia e de alimentagio

(7) 5.7 laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: Infraestrutura fisica

(8) 5.9 bibliotecas: infraestrutura

(9) 5.11 salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

(10) 5.12 instalagdes sanitarias

(11) 5.13 estrutura dos polos EAD

Fonte: Elaborado pela autora (2024), com base em INEP (2017).

27 Os indicadores selecionados para o framework referem-se aos indicadores do SINAES (INEP, 2017) do eixo 5
— infraestrutura, referentes a acessibilidade urbanistica e arquitetonica, publicados pelo INEP (2017) nos
Instrumentos de Avaliagdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia — tanto para credenciamento quanto
para recredenciamento ou transformagao de organiza¢do académica. Convém salientar que tais indicadores podem
ser alterados ou atualizados pelo INEP a qualquer tempo. Consulta realizada em 30 de margo de 2024. Disponivel

cm:

https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES recredenciamen

to.pdf
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4° EIXO

E por ultimo, mas ndo menos importante, o 4° eixo apresenta o

embasamento legal e normativo utilizado pelos autores de cada uma das
11 ferramentas que compdem o arcabouco documental de aplicagdo técnica, elencadas no 1°
eixo. As leis, o decreto e as normas técnicas que compdem o 4° eixo foram pesquisados e
selecionados com base na analise dessas ferramentas, durante a pesquisa documental realizada

no capitulo 2 da pesquisa, e estdo detalhados no Quadro 27 a seguir.

Quadro 27 — As leis, o decreto e as normas técnicas selecionados para o framework

Lei, decreto ou norma técnica

Descricao

ABNT NBR 9.050/2020%8
Acessibilidade a edificagdes, mobiliario,
espagos e equipamentos urbanos.

“estabelece critérios e pardmetros técnicos a serem observados quanto
ao projeto, construgdo, instalagdo e adaptagdo do meio urbano e rural,
e de edificagdes as condigdes de acessibilidade” (ABNT, 2020).

ABNT NBR 14.718/2019%°

Esquadria — guarda-corpo para
edificagdes — requisitos, procedimentos e
métodos de ensaio.

“especifica os requisitos e métodos de ensaio para guarda-corpos para
edificagdo, externos ou internos, para uso privativo ou coletivo,
instalados em edificagdes habitacionais, comerciais, industriais,
esportivas, culturais, religiosas, turisticas, educacionais, de saide e de
terminais de passageiros” (ABNT, 2019).

ABNT NBR 16.537/2016%
Acessibilidade — Sinalizagao tatil no piso
— Diretrizes para elaborag@o de projetos e
instalagdo.

“estabelece critérios e parametros técnicos observados para a
elaboragdo do projeto e instalacdo de sinalizacdo tatil no piso [...]”
(ABNT, 2016)

ABNT NBR 9.050/2015%!

Acessibilidade a edificagdes, mobiliario,
espagos e equipamentos urbanos.

“estabelece critérios e pardmetros técnicos a serem observados quanto
ao projeto, construgdo, instalagdo e adaptagdo do meio urbano e rural,
e de edificagdes as condicdes de acessibilidade” (ABNT, 2015)

ABNT NBR 5.101/2012%
Iluminag@o publica — Procedimentos.

“especifica os requisitos minimos para a iluminagdo de vias de
dominio publico e privado, de forma a propiciar seguranga aos trafegos
de pedestres e veiculos” (ABNT, 2012)

ABNT NBR NM 313/2007%

Elevadores de passageiros — Requisitos de
segurancga para construcao e instalagéo

“especifica os requisitos para o acesso e uso seguros ¢ independentes
de elevadores por pessoa, incluindo pessoas com as deficiéncias [...]”
(ABNT, 2007)

Continua...

28 Norma em vigor na data desta consulta ao catdlogo da ABNT, realizada em 26 de margo de 2024. Disponivel
nas referéncias deste trabalho.

2 Norma em vigor e em revisdo na data desta consulta ao catalogo da ABNT, realizada em 26 de marco de 2024.
Disponivel nas referéncias deste trabalho.

30 Norma atualizada em 08/01/2024 pela Emenda 1:2024. Consulta ao catilogo da ABNT realizada em 26 de margo
de 2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.

31 Norma atualizada em 03/08/2020 pela Emenda 1:2020. Consulta ao catalogo da ABNT realizada em 26 de margo
de 2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.

32 Norma atualizada em 25/03/2024. Consulta ao catalogo da ABNT realizada em 26 de margo de 2024. Disponivel
nas referéncias deste trabalho.

33 Norma em vigor na data desta consulta ao catalogo da ABNT realizada em 26 de margo de 2024. Disponivel
nas referéncias deste trabalho.
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...continuagdao.
Lei, decreto ou norma técnica Descri¢ao
Decreto n. 5.296/200434 “regulamenta as Leis n. 10.048/2000 ¢ 10.098/2000” (Brasil, 2004) e
7. Regulamenta as Leis 10.048/2000 e dispde sobre critérios de acessibilidade.
10.098/2000, e da outras providéncias.
g ABNT NBR 9.077/2001% “fixa as cond'ig:(”)es que as edificagdes devem possuir referente as saidas
" | Saidas de emergéncia em edificios. de emergéncia” (ABNT, 2001).
Lei n. 10.048/20003¢ “da prioridade de atendimento as pessoas que especifica” (Brasil,
9. Dé prioridade de atendimento as pessoas 20002.1) - pessoas com deficiéncia, pessoas idosas com idade igual ou
que especifica, e d4 outras providéncias. | Superior a 60 anos, entre outros.
Lein. 10.098/2000%7 “estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da
Estabelece normas gerais e critérios acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
bésicos para a promogio da acessibilidade mobilidade reduzida, mediante a supressao de barreiras e de obstaculos
10. das pessoas portadoras de deficiencia ou | M2 vias e espacos publicos, no mobilidrio urbano, na construgdo e
P b'l'(II) 4 duzid - reforma de edificios e nos meios de transporte ¢ de comunicagdo”
com.nAlo ilidade reduzida, e da outras (Brasil, 2000b).
providéncias.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Na secdo 4.5 a seguir, serd apresentada a verificagao de inteligibilidade do framework.

34 Decreto em vigor na data desta consulta ao portal da legislagio do Governo Federal, realizada em 26 de margo
de 2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.

35 Norma em vigor e em revisdo na data desta consulta ao catdlogo da ABNT realizada em 26 de margo de 2024,
Disponivel nas referéncias deste trabalho.
3¢ Lei em vigor na data desta consulta ao portal da legislagio do Governo Federal, realizada em 26 de margo de

2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.

37 Lei em vigor na data desta consulta ao portal da legislagdo do Governo Federal realizada em 26 de margo de

2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.
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4.5 VERIFICACAO DE INTELIGIBILIDADE DO FRAMEWORK PARA AUXILIAR NA
IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE URBANISTICAS E
ARQUITETONICAS

Neste estudo, realizou-se a verifica¢iio de inteligibilidade®® do framework, quanto a
apresentacao, estrutura e conteudo, por meio de um pré-teste de avaliacdo, em que foi observado
se as informagdes, tanto textuais quanto graficas, estavam compreensiveis, de facil
entendimento, para atender ao objetivo especifico “c) Validar a inteligibilidade do referido
framework” desta pesquisa.

Para isso, utiliza-se o ensinamento de Nielsen (2000): ao fazer avaliagdes com até
cinco (5) usuarios, normalmente consegue-se encontrar 85% dos problemas de usabilidade
existentes numa interface, desde que esses usudrios pertencam a um mesmo grupo e fagam o
teste em condigdes andlogas.

Sendo assim, para o contexto amostral da pesquisa, foram convidados
intencionalmente para avaliar a apresentagdo, estrutura e contetido o framework: cinco (5)
servidores do IFRS, lotados em Porto Alegre e Bento Gongalves, por serem responsaveis € ou
trabalharem vinculados diretamente com as barreiras de acessibilidade urbanisticas ou
arquitetonicas. Foram eles:

e trés (3) servidores que atuam em cargos de gestdo ha 12 anos, 6 anos e meio €
4 anos, respectivamente, em setores responsaveis pelas edificagdes e espacos
urbanos ou atuagdes afins;

e dois (2) servidores que atuam em area estratégica e ja atuaram em cargo de
gestdo por 9 anos e 1 ano, respectivamente.

O termo de consentimento livre e esclarecido (APENDICE B) para avaliar o
framework foi apresentado presencialmente ou via Google MEET no momento da entrevista,
deixando-se bem claro que o que iria ser avaliado era o framework, que € o produto final deste
estudo. Todos os cinco (5) participantes leram e assinaram o termo.

Para a avaliagdo, os dados da pesquisa de campo foram coletados com o auxilio de um
questionario semiestruturado, quanto a apresentacdo, estrutura e contetido do framework e

utilizado como roteiro de entrevista (APENDICE C).

38 Neste estudo, adotou-se a defini¢do de inteligibilidade do dicionario (HOUAISS, 2009): qualidade do que ¢
inteligivel, do que pode ser compreendido; compreensibilidade. Complementarmente, o conceito de inteligivel
(HOUAISS, 2009) é: que se compreende bem, que ¢ de facil entender; claro, compreensivel.
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A avaliagdo foi realizada no periodo de 13 a 15 de margo de 2024; os servidores foram
contatados via telefone ou pelo aplicativo de mensagens WhatsApp. Parte das entrevistas (2)
aconteceram in loco, no Campus Porto Alegre, e outras (3) foram feitas via Google MEET.

As entrevistas contemplaram 33 questdes, divididas em quatro (4) blocos: 1) perfil do
entrevistado (5); 2) apresentagdo do framework (6); 3) estrutura/layout do framework (17); e 4)
conteudo do framework (5). Ainda, ao final de cada bloco de perguntas, foi disponibilizado um
espago para os participantes tecerem comentarios ou apontarem sugestoes de melhorias. O

Quadro 28 apresenta esses quatro (4) blocos de perguntas e a intengao de cada um deles.

Quadro 28 — Blocos de perguntas do roteiro de entrevista e a intengdo

Blocos de perguntas Intencio
1. Perfil dos gestores Conhecer o perfil dos participantes
1. Apresentacdo do framework Avaliar a apresentagdo do framework
2. Estrutura/layout do framework Avaliar a estrutura/layout do framework
3. Conteudo do framework Avaliar o conteudo que compde cada campo do framework

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No inicio de cada uma das entrevistas, foi disponibilizada ao participante uma versao
digital dos dois (2) frameworks em andlise: Focos: 1 —identificaciio de barreiras urbanisticas
e 2 — identificacdo de barreiras arquitetonicas. Depois de disponibilizadas, foi dado um
tempo para que cada participante olhasse com cuidado as suas informagdes. E, posteriormente,
foi realizada uma apresentacao detalhada dos dois (2) frameworks, seguidos da entrevista.

Durante a condugdo das entrevistas, houve uma homogeneidade em relagdo ao tempo
de apresentagdo do framework, de realizagdo das perguntas e para ouvir todas as respostas dos
participantes (média de 25 minutos). Quase todos os entrevistados demonstraram algum tipo
de duvida durante a entrevista de apresentacdo do framework, fato esse exposto no discurso de
cada um durante seus comentarios (positivos ou negativos) ¢ ou sugestoes de melhoria, que

serdo apresentados a seguir.

4.5.1 Analise do perfil dos participantes

Com a intengdo de assegurar o sigilo dos participantes, foi-lhes atribuido o nome de

“Participante”, seguindo de niumero sequencial de 1 a 5.
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As areas de formagdo dos cinco (5) participantes sdo: arquitetura e urbanismo;
administracdo; contabilidade; ciéncias da computagdo e servigo social. Destes, dois (2) sao
doutores, dois (2) mestres e um (1) € especialista. Convém salientar ainda que, dentre os cinco
(5) servidores, trés (3) sao técnicos administrativos e dois (2) sao docentes.

A maioria dos participantes (80%) trabalha na institui¢cdo ha mais de 13 anos, dos quais
trés (3) (60%) atuam ha mais de cinco (5) anos em cargo de gestdo responsavel ou vinculado
diretamente com as barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas, lotados em Porto
Alegre ou Bento Gongalves.

Ainda nesse bloco, na questdo 5, foi perguntado aos participantes se conhecem a
expressao “barreiras de acessibilidade” e todos (100%) responderam que sim. A seguir sera

apresentada a analise das respostas dos participantes sobre a apresentacao do framework.

4.5.2 Analise da apresentacao do framework

O bloco de questdes sobre a apresentacao do framework, composto por seis (6)
questdes, aborda o uso/aplicagdo do framework, as suas divisdes, a ordem das informagdes € o
uso de cores para diferenciar os eixos. O Quadro 29 mostra a compilagdo das respostas das
questodes 6 a 11, como também comentarios (positivos ou negativos) ou sugestoes de melhoria

sobre a apresentacao do framework.

Quadro 29 — Respostas, comentdrios e sugestdes sobre a apresentacdo do framework
APRESENTACAO DO FRAMEWORK

Comentario ou sugestao dos participantes

Questao / Resposta (N/%)

Questio 6: Entendeu o uso/aplicagdo do | e
framework apresentado?

Participante 1 (comentario): “Sim, entendi e achei ele bem
organizado [...]” (grifo nosso).

e Participante 1 (ponto positivo): “[...] tem o arcabougo legal, tem a
explicagdo, tem o link que leva para a planilha, entdo eu acho que
esta supercompleto e bastante didatico” (grifo nosso).

Respostas:

e 5 (100%) nparticipantes afirmam que
entenderam e Participante 3 (ponto negativo): “nem todos os gestores tem esse
cacoete para a propria obra, entdo eu nio sei [...] se uma pessoa leiga
ela conseguiria, que ndo estava acostumado com essa questio da obra
e principalmente com a questdo da acessibilidade, como ¢ que ela
trabalharia com essa planilha”.

Questdo 7: O framework estar dividido em
barreiras urbanisticas e barreiras
arquitetonicas facilita a sua utilizagdo?

Respostas:

e 5 (100%) participantes afirmam que sim

e Participante 1 (comentario): “Eu acho que sim, porque ai vai focar
no que a pessoa precisa analisar e como ela precisa analisar” (grifo
Nnosso).

o Participante 5 (comentario): “Eu niio sei se todos os gestores
talvez vio saber o que é barreira urbanistica, [...] a gente entende
porque a gente ¢ da area né, mas eles eu ndo sei” (grifo nosso).

Continua...
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APRESENTACAO DO FRAMEWORK

Questao / Resposta (N/%)

Comentario ou sugestiio dos participantes

Questao 8: A ordem das informacdes de
cada campo do framework esta coerente?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam que sim

e Participante 1 (comentario): “essa separacio por eixos e dentro
dos eixos as suas especificidades eu achei que ficou bem bom” (grifo
Nno0sso).

e Participante 3 (comentario): “acho que o visual ficou muito bom, de
tu estas buscando as informacdes [...]".

e Participante 5 (comentario): “acredito que sim, me pareceu
coerente”.

Questiio 9: Mudaria ou sugeriria algo sobre | e
a ordem das informacdes?

Participante 3 (comentario): “Nao! Eu acho que ela ta seguindo uma
logica [...]” (grifo nosso).

e Participante 4 (comentario): “[...] a ordem ta4 bem compreensivel
Respostas: [...]” (grifo nosso).

e 5(100%) participantes ndo mudariam

Questao 10: O uso de cores para diferenciar | o
0s eixos chamou a sua atengdo?

Participante 3 (comentario): “Cores ajuda bastante, te chama a
atengdo [...]” (grifo nosso).

e Participante 4 (comentario): “[...] achei que evidenciou, deu énfase
Respostas: [...]” (grifo nosso).

e 5(100%) participantes afirmam que sim | ® Participante 5 (comentdrio): “eu acho que esse jeito por cores e
dividido em colunas, eu acho que facilita a leitura” (grifo nosso).

Questdo 11: Mudaria ou sugeriria algo

sobre a ordem das informagdes ou sobre as | o  Pparticipante 1 (sugestdo): “[...] com relagdo as cores, para mim estd

cores? acessivel, eu acho que conseguiu um bom contraste. [...] talvez aquele
lilas com aquele preto ndo fique tdo acessivel [...] s6 fazendo essa
Respostas: pequena mudanga tu ja trazes acessibilidade [...]” (grifo nosso).

o 4 (80%) participantes ndo mudariam

e 1 (20%) participante mudaria

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Sobre a apresentaciao do framework, todas as cinco (5) questdes tiveram resposta
positiva dos cinco (5) participantes (100%). Na questdo seis (6), quando questionados se
entenderam o uso do framework, o Participante 1 ressaltou que ele estava didatico, comentando:
“[...] entdo eu acho que estd supercompleto e bastante didatico. Na questdo 11, o mesmo
Participante 1, embora citando “um bom contraste”, indicou a alteragdo de uma das cores: “[...]
talvez aquele lilas com aquele preto ndo fique tdo acessivel [...]” (Quadro 29).

Percebe-se que sobre a apresentacio do framework, quatro (4) participantes fizeram
algum tipo de comentario (positivo ou negativo) ou sugestdo de melhoria em alguma das seis
(6) questdes, como se vé no Quadro 29, que contribuird para melhorar a condugdo do usuario
durante o uso do framework. A seguir, a analise das respostas dos participantes sobre a estrutura

do framework.
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4.5.3 Analise da estrutura/layout do framework

O bloco de questdes sobre a estrutura/layout do framework, composto por 17
questdes, aborda: 1) o arcabougo documental de aplicagdo técnica (ferramentas, planilhas e
checklists); 2) a ferramenta SW2H; e 3) a customizacao da matriz 3W1H. O Quadro 30 mostra
a compilagdo das nove (9) respostas das questdes 12 a 20, como também os comentarios sobre
o arcabougo documental de aplicacdo técnica, a ferramenta SW2H e a customizac¢do da matriz

3WIH.

Quadro 30 — Respostas e comentarios sobre o arcabouco documental de aplicagdo técnica, a
ferramenta SW2H e a customiza¢ao da matriz 3WI1H

ESTRUTURA/LAYOUT DO FRAMEWORK

ARCABOUCO DOCUMENTAL DE APLICACAO TECNICA (FERRAMENTAS, PLANILHAS E CHECKLISTS)
Questdo/Resposta (N/%) Comentdrio ou sugestdo dos participantes

Questiio 12: Conhece alguma ferramenta, planilha | e Participante 1 (comentario): “[...] a nossa* né, aquela que a
ou checklist para avaliar a acessibilidade de | gente fez[...]”

1 0 9 L £ @
edificagdes e espagos urbanos? e Participante 5 (comentario): “s6 a nossa, a do IFRS*, que a

gente fez”.
Respostas:

e 2 (40%) participantes conhecem *Checklist de Averiguagdo de Acessibilidade do IFRS (acessibilidade fisica), de uso

e 3 (60%) participantes nio conhecem interno do IFRS.

Questdo 13: Ja fez uso de alguma ferramenta, | e Participante 1 (comentario): “essa do IFRS*, a nossa”
planilha ou checklist para avaliar a acessibilidade

: o e Participante 5 (comentario): “a nossa, interna*”’.
de edificagdes e espagos urbanos?

® *Checklist de Averiguagdo de Acessibilidade do IFRS (acessibilidade fisica), de
Respostas: uso interno do IFRS.

e 2 (40%) participantes conhecem
e 3 (60%) participantes ndo conhecem

A FERRAMENTA 5W2H
Questdo/Resposta (N/%) o Comentdrio ou sugestdo dos participantes
Questio 14: Conhece a ferramenta SW2H?

e Sem comentarios/sugestoes.
Respostas:

e 2 (40%) participantes conhecem

e 3 (60%) participantes ndo conhecem
Questio 15: Ja fez uso da ferramenta SW2H?

Participante 3 (comentario): “Sim, na administragdo a gente usa
Respostas: bastante, no planejamento” (grifo nosso).

e 1 (20%) participante fez uso
® 4 (80%) participantes ndo fizeram uso
A CUSTOMIZACAO DA MATRIZ 3W1H

Questdo/Resposta (N/%) Comentario ou sugestdo dos participantes

Questiio 16: A inser¢do do campo What (o que)na | e Participante 1 (comentario): “eu entendo que sim porque ele
estrutura do framework é relevante ou nao? vai te dizer o que ele vai fazer exatamente” (grifo nosso)

e Participante 5 (comentario): “[...] o What eu achei uma das

Respostas: coisas mais relevantes desse quadro, o que precisa avaliar [...]”
(grifo nosso).

e 5(100%) participantes afirmam ser relevante

Continua...
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ESTRUTURA/LAYOUT DO FRAMEWORK

A CUSTOMIZACAO DA MATRIZ 3W1H

Questdo/Resposta (N/%)

Comentario ou sugestdo dos participantes

Questio 17: A inser¢do do campo Why (por que)
na estrutura do framework ¢ relevante ou ndo?

Respostas:
5 (100%) participantes afirmam ser relevante

e Participante 1 (comentario): “[...] se a pessoa ndo sabe porque
ela ta fazendo aquilo as vezes ela ndo tem a motivacao para fazer
[..]”

e Participante 2 (ponto positivo): “eu acho que ta bem claro que
tem os desafios e a justificativa para cada desafio” (grifo
Nn0sso).

e Participante 5 (comentario): “[...] vai ajudar o gestor a
entender o que que ele pode melhorar” (grifo nosso).

Questio 18: A inser¢do do campo Where (onde)
na estrutura do framework ¢ relevante ou nao?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam ser relevante

e Participante 5 (comentario): “[...] eu acho que essa até ¢ mais
importante que o why [...]” (grifo nosso).

Questao 19: A inser¢do do campo How (como) na
estrutura do framework ¢ relevante ou nao?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam ser relevante

e Participante 4 (comentario): “[...] achei bem interessante o
link que da acesso a planilha [...]” (grifo nosso).

e Participante 5 (comentario): “[...] o link de acesso, o caminho,
acho bem importante isso, ja clica e ja vai direto para a
ferramenta, ndo precisa ficar procurando” (grifo nosso).

Questao 20: No campo How, o que vocé achou do
emprego de uma figura como /ink de acesso a
ferramenta ou parte dela?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam ser relevante

e Participante 1 (comentario): “eu sempre gosto de figuras, eu
acho bem importante[...]” (grifo nosso).

e Participante 2 (ponto positivo): “a figura que vai dar
diretamente o acesso” (grifo nosso).

e Participante 5 (comentario): “achei muito interessante, achei
otimo [...]” (grifo nosso).

e Participante 5 (ponto positivo) “a questao das imagens” (grifo
Nn0ss0).

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No tocante ao arcabouco documental de aplicacio técnica, questoes 12 e 13, nota-
se que a maioria dos participantes (60%) ndo conhece nem usou ferramentas, planilhas ou
checklists para avaliar a acessibilidade de edificacdes e espagos urbanos. E os dois (2)
participantes (40%) que afirmam conhecer e ja ter utilizado, citam o checklist do IFRS, de uso
interno da instituigao.

Referente a ferramenta SW2H, questdes 14 e 15, dois (2) participantes (40%)
afirmam conhecé-la e apenas um (1) deles (20%) ja a utilizou, para “planejamento”
(Participante 3).

J& sobre a customizacio da matriz 3W1H, questdes 16 a 20, verifica-se que foi bem
aceita pelos participantes, pois todos eles (100%) consideraram relevante a inser¢ao dos quatro
(4) campos (What, Why, Where ¢ How) na estrutura do framework. Para o Participante 4, a

insercao desses campos “[...] facilitaria muito a questdo do planejamento” (Quadro 30). Ainda
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sobre o campo How, na questio 20, o emprego de uma figura como /ink de acesso a ferramenta,
ou parte dela, foi considerado interessante pelos cinco (5) participantes (100%).

Continuando a analise das questdes sobre a estrutura/layout do framework, as
questdes 21 a 28 envolvem: 1) os indicadores de avaliagdo do SINAES (INEP, 2017); 2) o
embasamento legal e normativo, e 3) a estrutura do framework. A seguir, o Quadro 31 apresenta
as respostas, comentarios (positivos ou negativos) e sugestdes de melhoria sobre os indicadores

de avalia¢ao do SINAES, o embasamento legal e normativo e a estrutura do framework.

Quadro 31 — Respostas, comentarios e sugestdes sobre os indicadores de avaliagao do
SINAES, o embasamento legal e normativo e a estrutura do framework

ESTRUTURA/LAYOUT DO FRAMEWORK

OS INDIC

ADORES DO SINAES (INEP, 2017)

Questao/Resposta (N/%)

Comentario ou sugestio dos participantes

Questao 21: Conhece os indicadores de
avalia¢do do SINAES?

Respostas:

e 5(100%) participantes ndo conhecem

e Participante 5 (comentario): “Na verdade, para nds geralmente o que
chega ¢ aquela coisa: a gente vai perder ponto no MEC, né. Nao chega
os indicadores, a gente s6 ah! meu curso vai ser avaliado mal porque

nio tem a acessibilidade. A tnica coisa que chega ¢ essa” (grifo nosso).

Questao 22: E interessante ter esses
indicadores de avaliagdio do SINAES,
referentes a acessibilidade urbanistica e
arquitetonica, no framework?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam ser

interessante

e Participante 1 (comentario): “na verdade, eu ja vi isso quando eles
vém aqui, quando eles vém para avaliar ou para validar os cursos e
eles tem ali umas planilhas, umas informagées que eles, umas
perguntas que eles fazem para nds. Mas eu nunca tive acesso ao todo”
(grifo nosso).

e Participante 4 (comentario): “mesmo ndo conhecendo, eu acho
interessante sim”.

O EMBAS

AMENTO LEGAL E NORMATIVO

Questao/Resposta (N/%)

Comentario ou sugestio dos participantes

Questio 23: E relevante a insercio do
embasamento legal e normativo utilizado no
desenvolvimento de cada ferramenta,
planilha ou checklist no framework?

Respostas:
e 5 (100%) participantes afirmam ser

relevante

e Participante 1 (comentario): “acho que sim porque isso fundamenta
a tua pesquisa, mostra que [...] tem alguma lei, algum decreto, alguma

normativa que estabelece isso” (grifo nosso).
e Participante 2 (ponto negativo): “esses decretos aqui, ndo ¢ que seja
negativo, tem que ter, mas eu acho que a maioria desconhece, dos
gestores”.

e Participante 4 (comentario): “considero relevante e imprescindivel
[...]” (grifo nosso).

e Participante 5 (comentario): “essa parte eu achei fundamental, pelo
seguinte, pela questio da data, principalmente das normas [...]”
(grifo nosso).

e Participante 5 (sugestdo): “citar na tua dissertagdo quais sdo as

ultimas atualizacdes [...]” (grifo nosso).

A ESTRUTURA

Questdo/Resposta (N/%)

Comentdrio ou sugestdo dos participantes

Questio 24: Indicaria alguma mudanga na
estrutura?

Respostas:
e 5 (100%) participantes ndo indicam

mudanc¢a

e Participante 1 (comentario): “[...] ficou muito didatico, facil para
compreender. Porque as vezes ¢ uma coisa complexa isso né, ainda
mais para o gestor que nunca teve acesso a isso. Entdo tu explicas: eu
vou fazer isso, por isso, que vai ser aplicado aqui, a legislacdo ¢ essa
[...]” (grifo nosso).

Continua...
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ESTRUTURA/LAYOUT DO FRAMEWORK
A ESTRUTURA
Questdo/Resposta (N/%) Comentario ou sugestdo dos participantes

e Participante 5 (ponto negativo): “eu nio sei se precisa ser
numerado, tipo 5-planilha de acessibilidade, no sei. [...], porque
primeiro quando tu olhas, tu achas que a primeira ¢ a mais
importante, que ¢ a principal”.

Questiio 25: E relevante mostrar as ferramentas,
planilhas ou checklists com a matriz 3W1H para | Participante 5 (comentério): “[...] talvez fazer uma tradugio
orientar e conduzir o gestor? para o portugués, mas ja td meio que embaixo: Where, é o local,
entdo acho que d4 para entender.”

Respostas:

e 5 (100%) participantes afirmam ser relevante
Questio 26: E relevante unir todas essas | ® Participante 1 (comentario): “[...] pode servir como base
informacdes numa tinica ferramenta? para outras pesquisas nessa area, seja nesses dois eixos ou nos
outros eixos também, porque da para aplicar em outros contextos
da acessibilidade” (grifo nosso).

Respostas: o . .
e Participante 3 (ponto positivo): “ter um conjunto de

informagdes, que daqui a pouco tu teria que buscar em varios
outros lugares, numa estrutura s6” (grifo nosso).

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

e 5(100%) participantes afirmam ser relevante

Percebe-se que, mesmo afirmando ndo conhecerem os indicadores de avaliagiao do
SINAES (INEP, 2017), questdes 21 e 22, todos os cinco (5) participantes (100%) responderam
que ¢ interessante ter esses indicadores de avaliagdo no framework. Embora o Participante 1
relate ja ter tido contato com as avaliacdes do MEC, enfatiza que ndo teve acesso a todos os
indicadores. J& o participante 5 relatou que geralmente as demandas que chegam sobre
acessibilidade estao relacionadas a avaliagao do MEC.

Em relagdo ao embasamento legal e normativo, questdo 23, utilizado no
desenvolvimento de cada ferramenta, planilha ou checklist, a sua inser¢ao no framework ¢
considerada relevante pelos cinco (5) participantes (100%). O Participante 1 comenta que a
inser¢ao do embasamento legal e normativo “fundamenta a [...] pesquisa, mostra que [...] tem
alguma lei, algum decreto, alguma normativa que estabelece isso”.

Ja referente a estrutura/layout do framework, questdes 24 e 26, nota-se que todos os
participantes (100%) afirmam ser relevante mostrar as ferramentas, planilhas ou checklists com
a matriz 3W1H para orientar e conduzir o gestor. E também todos os participantes (100%)
afirmam ser relevante unir todas essas informagdes numa tunica ferramenta e nenhum deles
indica mudanca na estrutura. O Participante 1 comenta que a estrutura do framework “[...] pode
servir como base para outras pesquisas nessa area, [...] porque da para aplicar em outros

contextos da acessibilidade”. E o Participante 3 cita como ponto positivo: “ter um conjunto de
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informacdes, que daqui a pouco tu teria que buscar em varios outros lugares, numa estrutura
$0” (Quadro 31).

Nas questdes 27 e 28, que finalizam este bloco, foi perguntado aos participantes se
conseguiriam indicar dois (2) pontos positivos e dois (2) pontos negativos relacionados a
estrutura, inseridos nos Quadros 30 e 31, com os comentarios e sugestdes.

Diante do exposto, percebe-se que a estrutura/layout do framework, neste grupo
estudado, todos os cinco (5) participantes fizeram algum tipo de comentario (positivo ou
negativo) ou sugestdao de melhoria, nos 17 itens analisados na estrutura (questdoes 12 a 28). A

seguir, a analise das respostas dos participantes sobre o contetido que compde o framework.

4.5.4 Analise do conteiido que compde o framework

O bloco sobre o contetido que compde o firamework, composto por cinco (5)
questdes, aborda: 1) o arcabouco documental de aplicagdo técnica (ferramentas, planilhas e

checklists); 2) os indicadores de avali¢gdo do SINAES (INEP, 2017); e 3) o embasamento legal.

1) o0 arcabouco documental de aplicacido técnica (ferramentas, planilhas e checklists)

A questao sobre o arcabougo documental de aplicagao técnica que compde o contetido
do framework, questdo 29, envolve a analise de 11 ferramentas. No Quadro 32, sdo apresentadas
as respostas sobre o arcabouco documental de aplicacao técnica que compde o conteudo do

framework. Salienta-se que nao houve nenhum comentario nem sugestao neste item analisado.

Quadro 32 — Respostas sobre o arcabougo documental de aplicagdo técnica que compde o
conteudo do framework

CONTEUDO QUE COMPOE O FRAMEWORK

Questao 29: Quais ferramentas, planilhas e checklists selecionados para compor o framework vocé conhece?
Arcabouco / Resposta (N/%)

a) Planilhas de vistoria do Manual de acessibilidade espacial para escolas (Dischinger; Bins Ely; Borges, 2009).

Respostas:

e 5 (100%) participantes ndo conhecem

b) Planilha para Avaliagdo da Acessibilidade (Vasconcellos, 2011).
Respostas:

e 5 (100%) participantes ndo conhecem

¢) Checklist: Roteiro Basico de Avaliagdo da Acessibilidade nas Edificagdes do Conselho Nacional do Ministério
Publico (CNMP, 2014).

Respostas:

e 2 (40%) sim - participantes conhecem

e 3 (60%) ndo - participantes ndo conhecem

Continua...



137

...continuacgdao.

CONTEUDO QUE COMPOE O FRAMEWORK

Questio 29: Quais ferramentas, planilhas e checklists selecionados para compor o framework vocé conhece?
Arcabouco / Resposta (N/%)

d) Planilhas de vistoria do manual: Promovendo acessibilidade espacial nos edificios publicos (Dischinger; Bins Ely;
Piardi, 2014)

Respostas:

e 5 (100%) participantes ndo conhecem
¢) Planilhas de avalia¢ao de acessibilidade (Silva, 2016).
Respostas:

® 5 (100%) participantes ndo conhecem
f) Diretrizes Projetuais para espagos ptblicos de lazer como pragas e parques (Fernandes, 2017).
Respostas:

e 5 (100%) participantes ndo conhecem
g) Checklist de avaliagdo da acessibilidade (Santos, 2017).
Respostas:

e 5 (100%) participantes ndo conhecem
h) Planilha Técnica para avaliacdo de acessibilidade — ambiente urbano (Klein, 2019).
Respostas:

e 5(100%) nio - participantes ndo conhecem
i) Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagdes (Silveira, 2019).
Respostas:

e 5(100%) ndo - participantes ndo conhecem

j) Checklist: Roteiro de investigagdo (Teixeira, 2019).
Respostas:
e 5(100%) ndo - participantes ndo conhecem
k) Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente escolar (Souto Filho, 2020).

Respostas:
e 5(100%) ndo - participantes ndo conhecem
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Como se pode observar, cinco (5) participantes (100%) dizem ndo conhecer oito (8)
das 11 ferramentas, planilhas e checklists selecionados para compor o framework e dois (2)
participantes (40%) dizem conhecer apenas uma (1) delas. Desse modo, percebe-se que essas
ferramentas, planilhas e checklists selecionados para compor o framework ainda sdao pouco
conhecidas pelos gestores. O Participante 1 comenta, apos responder a questdo 29, que se
impressionou com a “[...] quantidade de checklist que tem para fazer praticamente a mesma

coisa”, acrescentando que o framework [...] € como se fosse um guia que vai te orientando |[...]”.

2) os indicadores de avalicio do SINAES (INEP, 2017)
J& a questdo 30 envolve a andlise sobre os 11 itens dos indicadores de avaliagdo do
SINAES (INEP, 2017) que compdem o contetido do framework, as respostas € os comentarios

estao no Quadro 33.
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Quadro 33 — Respostas e comentarios sobre os indicadores de avaliagao do SINAES (INEP,
2017) que compdem o conteudo do framework

CONTEUDO QUE COMPOE O FRAMEWORK

Questdo 30: Quais indicadores de avaliagdo do SINAES do eixo 5 —
infraestrutura inseridos no framework vocé conhece?

Indicador do SINAES (INEP, 2017) / Resposta (N/%)

Comentario ou sugestiao dos
participantes

a) Indicador 5.1 instalagdes administrativas (salas administrativas, salas de
reunido, sanitarios, copas etc.).

Respostas:

e 2 (40%) participantes conhecem

e 3 (60%) participantes ndo conhecem

e Participante 2 (comentario); “[...]
ah! As instalagdes administrativas, salas
de reunides, sim!”.

b) Indicador 5.2 salas de aula.
Respostas:

e 2 (40%) participantes conhecem

e 3 (60%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

¢) Indicador 5.3 auditorios(s).
Respostas

e 3 (60%) participantes conhecem

e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

d) Indicador 5.4 salas de professores.
Respostas:

e 1 (20%) participante conhece

® 4 (80%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

e) Indicador 5.5 espagos para atendimento aos discentes.
Respostas:

e 3 (60%) participantes conhecem

e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

f) 5.6 espagos de convivéncia e de alimentagao.
Respostas:

e 3 (60%) participantes conhecem

e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

g) 5.7 laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
Infraestrutura fisica.

Respostas:
e 3 (60%) participantes conhecem
e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

h) 5.9 bibliotecas: infraestrutura.
Respostas:

e 3 (60%) participantes conhecem

e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Participante 3 (comentario): “[...]
biblioteca eu lembro que a gente fez

L]

i) 5.11 salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.
Respostas:

e 1(20%) participante conhece

o 4 (80%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

j) 5.12 instalagdes sanitarias
Respostas:
e 3 (60%) participantes conhecem

e 2 (40%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

k) 5.13 estrutura dos polos EAD.
Respostas:
e 5(100%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestdes.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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No que se refere aos 11 itens sobre os indicadores de avaliagcado do SINAES (INEP,
2017): dois (2) participantes (40%) informam nao conhecer nenhum dos indicadores; dois (2)
participantes (40%) afirmam conhecer sete (7) indicadores, e um (1) participante (20%) afirma
conhecer 10 deles. Nota-se ainda que apenas um (1) dos indicadores (5.13 estrutura dos polos

EAD) niao ¢ conhecido por nenhum participante.

3) o embasamento legal e normativo
A questao 31 envolve a andlise dos nove (9) embasamentos legais ¢ normativos que
compdem o conteudo do framework, cujas respostas e comentarios sdo mostrados no Quadro

34.

Quadro 34 — Respostas e comentarios sobre o embasamento legal e normativo que compde o
contetido do framework

CONTEUDO QUE COMPOE O FRAMEWORK

Questiao 31: Qual embasamento legal e normativo selecionado para
compor o framework vocé conhece? Comentario ou sugestiio dos participantes
Lei, decreto ou norma / Resposta (N/%)

a) Lein® 10.048/2000 (D4 prioridade de atendimento as pessoas que | o Participante 1  (comentéario):  “sim,
especifica). prioridade de acesso”.

Respostas: e Participante 2 (comentario): “sim, porque
e 4 (80%) participantes conhecem eu fiz parte do [nlcleo de acessibilidade da

e 1 (20%) participante nio conhece instituigdo], entdo eu conhego”.

e Participante 5 (comentario): “essa a gente
ndo aplica ela”

b) Lein® 10.098/2000 (Estabelece normas gerais e critérios basicos | e Participante 1  (comentario):  “da
para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de | acessibilidade, sim!”.
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias).

Respostas:
e 4 (80%) participantes conhecem
e 1(20%) participante ndo conhece

c) Decreto n°. 5.296/2004 (Regulamenta as Leis 10.048 € 10.098, ¢ | e Participante 1 (comentéario): “sim, que
da outras providéncias). regulamenta as outras duas”.

Respostas:
e 3 (60%) participantes conhecem
e 2 (40%) participantes ndo conhecem

d) NBR 5101/2012 (Iluminagdo publica). e Sem comentarios/sugestdes.
Respostas:

e 1 (20%) participante conhece

e 4 (80%) participantes ndo conhecem

e) NBR 9050/2020 (Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, | e Participante 5 (comentario): “[...] porque
espacos e equipamentos urbanos). a 9050, pelo que a gente tem visto, ela ta
Respostas: constantemente em revisdo, ¢ uma norma

o 2 (40%) participantes conhecem que ja sofreu algumas. [...]” (grifo nosso).

e 3 (60%) participantes ndo conhecem

Continua...
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CONTEUDO QUE COMPOE O FRAMEWORK

Questdo 31: Qual embasamento legal ¢ normativo selecionado para
compor o framework vocé conhece?

Lei, decreto ou norma / Resposta (N/%)

Comentario ou sugestio dos participantes

f) NBR 9077/2001 (saidas de emergéncia em edificios).
Respostas:

e 1 (20%) participantes conhecem

e 4 (80%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

g) NBR 13.994/2000 (Elevadores de passageiros).
Respostas:

e 2 (40%) participantes conhecem

e 3 (60%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

h) NBR 15.665-1/2008 (Plataformas de elevagdo motorizadas para
pessoas com mobilidade reduzida).

Respostas:
e 2 (40%) participantes conhecem
e 3 (60%) participantes ndo conhecem

e Sem comentarios/sugestoes.

i) NBR 16.537/2016 (Sinalizagéo tatil no piso).

Respostas:
e 2 (40%) participantes conhecem
e 3 (60%) participantes nao conhecem

e Participante 4 (comentario): “[...] eu sei
que o IFRS tem a pratica de acessibilidade, [...]
a questdo do piso tatil e em algumas coisas,
mas eu nao conhego as normas”.

e Entrevistado 5 (comentario): “[...] dessa
saiu uma atualizaciio agora em 2024 [...]”

(grifo nosso).
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Em relagdo ao embasamento legal e normativo utilizado no desenvolvimento de cada
ferramenta, planilha ou checklist, nota-se que a maioria dos participantes (80%) afirma
conhecer as Leis n°. 10.048/2000 e n°.10.098/2000 e trés (3) deles (60%) afirmam conhecer o
Decreto n°. 5.296/2004. Ja quanto as normas técnicas, dois (2) participantes (50%) afirmam
conhecé-las, sendo que: um (1) participante (20%) afirma conhecer as sete (7) normas e um (1)
participante (20%) afirma conhecer cinco (5) das normas.

Diante disso, percebe-se que as leis sdo mais conhecidas pelos participantes do que as
normas técnicas e os indicadores de avaliacdo do SINAES (INEP, 2017). Ainda referente ao
conteudo do framework, na questdo 32 (questdo semiestruturada) foi perguntado aos
participantes se acrescentariam algum outro conteudo/informacao ao framework, para o
qual todos os cinco (5) participantes (100%) responderam que ndo acrescentariam.

E, por fim, na questao 33 (questdo semiestruturada), os participantes deviam responder
se ¢ relevante para eles, como gestor(a), unir todas essas informa¢des numa tnica
ferramenta como este framework apresentado. Todos os cinco (5) participantes (100%)

responderam que sim.
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Isto posto, percebe-se que o ultimo bloco analisado, contetido que compde o

framework, foi o bloco com maior nimero de informagdes apresentadas para os cinco (5)

participantes. Todos eles fizeram comentarios, porém em menor niumero do que nos blocos

anteriores.

4.5.5 Sugestoes de Melhorias

Durante as entrevistas, foi oferecida a possibilidade de resposta no formato aberto

“Comentario/Sugestdo de Melhorias”, possibilitando que os participantes comentassem além

das questdes abordadas no roteiro de entrevista. Assim, a sintese das seis (6) sugestdes de

melhorias apontadas nas entrevistas ¢ apresentada no Quadro 35, assim disposta: bloco de

perguntas; sugestdo apontada; solucao adotada e embasamento tedrico ou legal.

Quadro 35 — Sintese das sugestdes de melhorias

SINTESE DAS SUGESTOES DE MELHORIAS

Bloco de
perguntas

Sugestio apontada

Solu¢io adotada e embasamento teorico ou
legal

2. Apresentacio
do framework

1. Referente ao subtitulo do framework:

“Eu ndo sei se todos os gestores talvez vao
saber o que ¢ barreira urbanistica, [...] a gente
entende porque a gente ¢ da area, mas eles eu
ndo sei. Talvez um texto de apresentacdo o que
que ¢ arquitetdnico e o que que ¢ urbanistico,
[...] bem simplificado” (Participante 5).

Atendida: foi acrescentado um texto explicativo,
no cabegalho do framework tanto para barreiras
urbanisticas quanto para barreiras arquitetonicas,
da seguinte forma:

a) Foco 1: Identificagdo de Barreiras Urbanisticas
(avaliam os acessos, estacionamentos, a
mobilidade e as areas de convivéncia); b) Foco 2:
Identificagdo de  Barreiras  Arquitetonicas
(avaliam as edificagdes do campus: salas,
circulagdo horizontal e vertical, laboratorios,
auditorios, biblioteca, sanitarios, refeitorio etc.).

O texto explicativo descrito acima indica os
ambientes a serem analisados e estd em
conformidade com os parametros estabelecidos
pela ABNT NBR 9050:2020 — Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos, de cumprimento obrigatério (Brasil,
2004), e que podem ser utilizados na identificag@o
de tais barreiras.

2. Referente ao uso de cores:

“[...] com relagdo as cores, para mim esta
acessivel, eu acho que conseguiu um bom
contraste. [...] talvez aquele lilas com aquele
preto ndo fique tdo acessivel [...] s6 fazendo
essa pequena mudanga tu ja  trazes
acessibilidade [...]” (Participante 1).

Atendida: Em fun¢do dessa solicitagdo, foi feita
uma revisdo das cores do framework buscando
aumentar o contraste para melhorar a legibilidade.

Para a revisdo e a definigdo das cores foram
considerados os parametros estabelecidos no item
5.2.9.1.2 da ABNT NBR 9050/2020, referente a
legibilidade, especialmente quanto ao contraste e
cromindncia.

Continua...
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...continuag¢do.
SINTESE DAS SUGESTOES DE MELHORIAS
Bloco de - Solucio adotada e embasamento tedrico ou
Sugestio apontada
perguntas legal

3. Estrutura/
layout do
framework

3. Referente ao 1° FEixo -
documental de aplicagdo técnica:

Arcabougo

“eu ndo sei se precisa ser numerado, tipo 5-
planilha de acessibilidade, [..] E que a
numeragdo, por um lado € bom, porque dai tu
consegui indicar a nimero 5, a linha 5, mas por
outro me da a sensagdo assim que tem uma
ordem que eu ndo sei se ¢ de importancia”
(Participante 5)

Atendida: foi retirada a numeracdo sequencial de
cada arcabougo documental de aplicacdo técnica
do 1° Eixo.

4. Referente ao 2° Eixo - Matriz 3W1H:

“[...] talvez fazer uma tradugdo para o
portugués, mas ja td meio que embaixo: Where,
¢ o local, entdo acho que da para entender.”
(Participante 5)

Atendida: foram incluidas, no texto do 2° eixo do
cabecalho do framework, as traducdes para: What
(o que), Why (Porque), Where (Onde) e How
(Como).

A inclusdo das referidas tradugdes vai de encontro
ao modelo da ferramenta SW2H desenvolvido por
Nakagawa (2014), que foi adaptado para o

framework proposto.

4. Conteudo do
framework

5. Referente ao 1° FEixo -
Documental de aplicaco técnica:

Arcabougo

“citar na tua dissertacdo quais sfo as ultimas
atualizagdes, porque de repente o gestor vai
pegar assim: ah! 9050/2015 deve ser a ultima.
[...]” (Participante 5).

Atendida: foram excluidas trés (3) planilhas e um
(1) checklist do arcabougco documental de
aplicacdo técnica (1° eixo) por estarem utilizando
a versio de 2004 da ABNT NBR 9050 —
Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos (versdo cancelada). S&o
elas:

1. Planilhas de vistoria do Manual de
acessibilidade espacial para escolas (Dischinger;
Bins Ely; Borges, 2009);

2. Planilha para Avaliacdo da Acessibilidade
(Vasconcellos, 2011);

3. Checklist: Roteiro Basico de Avaliagdo da
Acessibilidade nas Edificagdes do Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP, 2014); e

4. Planilhas de vistoria do manual: Promovendo
acessibilidade espacial nos edificios publicos
(Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014).

Ressalta-se que nesta pesquisa foram consideradas
versdes da ABNT NBR 9050 — Acessibilidade a
edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos
urbanos (versdes atualizadas em 2020), a seguir
listadas:

e ABNT NBR 9050:2020%
e ABNT NBR 9050:2015%0

Continua...

39 Norma em vigor na data desta consulta ao catalogo da ABNT, realizada em 26 de margo de 2024. Disponivel
nas referéncias deste trabalho.
40 Norma atualizada em 03/08/2020 pela Emenda 1/2020. Consulta ao catdlogo da ABNT realizada em 26 de margo
de 2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho.
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...continuag¢do.
SINTESE DAS SUGESTOES DE MELHORIAS
Bloco de - Solucio adotada e embasamento tedrico ou
Sugestio apontada
perguntas legal

4. Contetido do
framework

6. Referente ao 4° Eixo - Embasamento legal e
normativo:

“esses decretos aqui, ndo é que seja negativo,
tem que ter, mas eu acho que a maioria
desconhece, [...] Talvez olhando a planilha véo
procurar, mas que talvez tivesse que ter mais,
[...] talvez mais uma frase que chame atengao,
exatamente o que que a lei ¢” (Participante 2)

Atendida: foi acrescentada a especificagdo de
cada uma das Leis, decretos e normas técnicas que
constam no 4° Eixo do framewortk.

Seguem listadas abaixo as normativas que
compdem o 4° Eixo, com suas especificagdes,
sendo:

e sete (7) normas técnicas*!:

» ABNT NBR 9.050/2020 — Acessibilidade
a edificagdes, mobilidrio, espacos e
equipamentos urbanos;

» ABNT NBR 14.718/2019 — Esquadria —
guarda-corpo  para  edificagdes —
requisitos, procedimentos e métodos de
ensaio;

» ABNT NBR 16.537/2016 -
Acessibilidade — Sinalizagdo tatil no piso
— Diretrizes para elaboragdo de projetos e
instalagéo;

» ABNT NBR 9.050/2015 — Acessibilidade
a edificagdes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos;

» ABNT NBR 5.101/2012 — Tluminag&o
publica — Procedimentos;

» ABNT NBR NM 313/2007 — Elevadores
de passageiros — Requisitos de seguranca
para construgdo ¢ instalagdo;

» ABNT NBR 9077/2001 - Saidas de
emergéncia em edificios.

o duas (2) leis*:

» Lei n. 10.048/2000 — Da prioridade de
atendimento as pessoas que especifica, e
da outras providéncias;

» Lei n. 10.098/2000 — Estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promog¢ao
da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e d4 outras providéncias.

e um (1) decreto*:
» Decreto n. 5.296/2004 — Regulamenta as
Leis 10.048/2000 e 10.098/2000, ¢ da
outras providéncias;

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4 Normas em vigor na data desta consulta ao catdlogo da ABNT, realizada em 26 de margo de 2024. Disponiveis
nas referéncias deste trabalho.
42 Leis em vigor na data desta consulta ao portal da legislagio do Governo Federal, realizada em 26 de margo de
2024. Disponiveis nas referéncias deste trabalho.
43 Decreto em vigor na data desta consulta ao portal da legislagio do Governo Federal, realizada em 26 de margo
de 2024. Disponivel nas referéncias deste trabalho
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De forma geral, os entrevistados demonstraram interesse e confianga ao avaliarem o
framework, demonstrando o entendimento das diferentes questdes referentes aos trés (3) grupos
avaliados: 1) apresentacio; 2) estrutura/layout; ¢ 3) contetdo do framework.

E imperativo frisar que este pré-teste teve a intengdo de avaliar somente a
inteligibilidade do framework. Observou-se que os participantes tiveram algumas dividas com
as informacgdes apresentadas, sendo possivel identificar seis (6) sugestdes fornecidas por eles
durante a verificagdo de inteligibilidade, que poderiam dificultar o processo interativo do gestor
com o framework. As seis (6) sugestdes foram atendidas por se entender que eram pertinentes
a inteligibilidade do framework proposto.

Supde-se que, atendendo tais sugestoes, o framework ficara mais compreensivel e ira
melhorar ainda a sua inteligibilidade. Assim, serd realizada mais uma revisdo minuciosa em

todo o framework, gerando a sua quarta e Ultima versao, que serd apresentada na préxima se¢ao.
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46 FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA
IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE URBANISTICAS E
ARQUITETONICAS

O framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificacdo de barreiras de
acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas aqui desenvolvido, como ja mencionado na se¢ao
4.2, busca apoiar a gestdo das IES com um (1) arcabou¢o documental de aplicagdo técnica
composto por 11 ferramentas, que sejam de facil acesso e que possam indicar ao gestor a
ferramenta mais apropriada a sua demanda de acessibilidade.

Convém lembrar que para chegar a versdo final do framework foram cumpridos 13
ciclos evolutivos, apresentados na secdo 4.3. Dentre esses 13 ciclos, foi realizada uma
verificagdo de inteligibilidade quanto a estrutura//ayout, apresentagdo e conteudo do
framework, obtendo-se seis (6) sugestdes dos participantes, que foram atendidas por serem
consideradas pertinentes a inteligibilidade do framework proposto.

Além disso, durante as entrevistas da verificagdo de inteligibilidade, conforme descrito
na secdo 4.5, foi observado que uma (1) das 11 ferramentas selecionadas estava utilizando o
referencial legal desatualizado, visto que, na época da pesquisa, a versdao mais recente da NBR
9050 era de 2020.

Em vista disso, optou-se por realizar uma revisdo adicional de todo o contetido do
framework proposto, analisando: as 11 pesquisas cientificas; sete (7) normas técnicas; duas (2)
leis; e um (1) decreto, englobando todo embasamento legal e normativo que constituem o
arcabouco documental de aplicacdo técnica. Para essa nova andlise, utilizou-se como critério:

1. o embasamento na legislacdo ou normativas em vigor ¢;
2. aaplicabilidade da pesquisa em outros contextos de IES.

Com base nesses critérios, uma (1) das pesquisas (Nascimento Filho, 2015) foi
eliminada do arcabouco documental de aplicagdo técnica do framework, porque abordava
recomendacdes baseadas em planilhas com referencial normativo desatualizado (NBR
9050/2004);

Assim sendo, o Quadro 36 apresenta as 10 ferramentas que compdem o arcabougo
documental de aplicagdo técnica da versdo final do framework, dispostas de forma sequencial

de ano de publicagdo, da mais recente para a mais antiga, e a referéncia.
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Quadro 36 — As 10 ferramentas que compdem o arcabougo documental de aplicacdo técnica
da versao final do framework

Arcabouco Documental de aplicacio técnica Referéncia

Planilha de vistoria — checklist para andlise da acessibilidade

I espacial em edificios publicos de instituigdo de ensino superior** Figueiredo (2021)

2| Recomendstes s sesblnd sl de dficnes 1960 | i et 212
s | Bpcomedes e it o camps Falvis 8| 1y oz

4. | Planilha de avaliagio da acessibilidade no ambiente escolar*’ Souto Filho (2020)

5 Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade — ambiente Klein (2019)

urbano*®

6. | Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagdes® Silveira (2019)

7. | Checklist: Roteiro de investigagio Teixeira (2019)

3. D1retr1zgls Projetuais para espagos publicos de lazer como pragas e Fernandes (2017)
parques

9. | Checklist de avaliagio da acessibilidade™ Santos (2017)

10. | Planilhas de avalia¢do de acessibilidade>? Silva (2016)

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

4 “planilha de vistoria — checklist para analise da acessibilidade espacial em edificios publicos de instituicio de
ensino  superior”  (Figueiredo, 2021) parte da dissertagdo da autora. Disponivel em:
http://acervo.ufvjm.edu.br/jspui/handle/1/2960. Acesso em 29 abr. 2023.

4 “Recomendagdes para acessibilidade espacial de deficientes fisicos, visuais e idosos um parque publico — parque
Jodo Goulart” (Klein; Grigoletti, 2021), parte do artigo das autoras. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/parc/article/view/8660648. Acesso em 18 mai. 2023.

46 “Recomendagdes de acessibilidade para o campus Palmas da UFT” (Oliveira, 2021), parte da dissertagio da
autora. Disponivel em: http://repositorio.uft.edu.br/handle/11612/3418. Acesso em 29 abr. 2023.

47 “Planilha de avalia¢do da acessibilidade no ambiente escolar” (Souto Filho, 2020) parte da Dissertagdo do autor.
Disponivel em: https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/20238. Acesso em 29 abr. 2023.

48 «Planilha Técnica para avaliacdo de acessibilidade — ambiente urbano” (Klein, 2019) parte da Dissertacdo da
autora. Disponivel em: https://repositorio.ufsm.br/handle/1/19453. Acesso em 29 abr. 2023.

49 “Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagdes” (Silveira, 2019) parte da Dissertagdo do autor.
Disponivel em: https://repositorio.ufc.br/handle/riufc/48583. Acesso em 30 abr. 2023.

S0 “Checklist: Roteiro de investigacdo” (Teixeira, 2019) parte da Dissertacdo do autor. Disponivel em:
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/6469+A17:117. Acesso em 29 abr. 2023.

51 “Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer como pracas e parques” (Fernandes, 2017) parte da
Dissertagao da autora. Disponivel em: http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/5247. Acesso em 29 abr.
2023.

52 “Checklist de avaliagdo da acessibilidade” (Santos, 2017) parte da Dissertagdo da autora. Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/31171. Acesso em 30 abr. 2023.

53 “Planilhas de avaliagdo de acessibilidade” (Silva, 2016) parte da Dissertagdo da autora. Disponivel em:
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/24439. Acesso em 30 abr. 2023.


http://acervo.ufvjm.edu.br/jspui/handle/1/2960
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/parc/article/view/8660648
https://repositorio.ufpb.br/jspui/handle/123456789/20238
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/19453
https://repositorio.ufc.br/handle/riufc/48583
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/6469+A17:I17
http://www.repositorio.ufpel.edu.br/handle/prefix/5247
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/31171
https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/24439
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Da mesma forma, foram verificadas as sete (7) normas técnicas, as duas (2) leis € um
(1) decreto que serviram de embasamento legal e normativo para a elaboragdo das planilhas,
checklists e diretrizes citadas no Quadro 36, ja apresentados na secao 4.4, mantendo-se no
framework os 10 itens legais previamente selecionados.

Nesse contexto, foram incorporadas as seis (6) sugestdes dos participantes e realizada
uma ultima revisdo em todo o conteudo do framework, chegando-se a versdo final (quarta
versao).

E imperativo ressaltar que todas as 10 ferramentas selecionadas para compor o
arcabouc¢o documental de aplicagdo técnica do framework aqui apresentado, estdo embasadas
em alguma lei, decreto ou norma técnica. Por esse motivo, ¢ importante que o gestor da IES, ao
escolher o arcabougo mais adequado a sua demanda, verifique se tais leis, decretos ou normas
técnicas se encontram em vigor na data da consulta. Essa mesma verificagdo deve ser realizada
nos indicadores de avaliacdo do SINAES (INEP, 2017), porque podem ser alterados pelo INEP.

A seguir, a versdo final do framework para auxiliar a gestdo universitaria na
identificacao de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas, que foi dividido em
dois (2) focos, visando facilitar o uso pelo gestor, da seguinte forma:

I.  Framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificacdo de barreiras
de acessibilidade: Foco 1 —identificagdo de barreiras urbanisticas (avaliam
0s acessos, os estacionamentos, a mobilidade, as areas de convivéncia etc.);

II.  Framework para auxiliar a gestdo universitaria na identifica¢do de barreiras
de acessibilidade: Foco 2 — identificagdo de barreiras arquitetonicas
(avaliam as edificagdes do campus: salas, circulagdo horizontal e vertical,

laboratorios, auditorios, biblioteca, sanitarios, refeitorio etc.).
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I. FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIF ICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
FOCO 1: IDENTIFICACAO DE BARREIRAS URBANISTICAS: avaliam os acessos, os estacionamentos, a mobilidade, as 4reas de convivéncia etc.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
avaliacdo externa do
Arcabouco documental WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAESSS (INEP Embasamento legal e
de aplicagio técnica™ 2017) a serem ' normativo®®
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a sere
atendidos
, o e Decreto n°  5.296/2004
1. Areas de acesso ao edificio: Aplicar a Planilha Vistoria 1 (Regulamenta as  Leis
¢ “g,sfv‘asfie are‘f ‘rgema das — vias de acesso, do checklist 10.048/2000 e 10.098/2000 ¢
zﬁtllic:(;;(()g)s., calgada ou passeio acessibilidade espacial em dlspo%_l_s((i)bée) critérios de
; e R acessibilidade
o piso utilizado (11); edificios publicos de IES. « ABNT NBR  9050/2020
. ) ) e guias rebaixadas para veiculos e (Acessibilidade a
f}lzzgllcg’ls?spgfavzirslzrii :1a efm;sso 1a ga(rlagens% baixad Link de acesso: Eixo 5 = infracstrutura: edificages, mobilidrio,
¢ Taixa €leévada € guia repbaixada . 1
acessibilidade espacial Para  melhorar a (18); o Indicador 5.6 espacos espagos e equipamentos

urbanos)

e ABNT NBR 9077/2001
(saidas de emergéncia em

. P . . acessibilidade nas )
em edificios publicos de Avaliar as areas de | juntas, grelhas e tampas de
areas de acesso ao

institui¢do de ensino acesso ao edificio difici duzind inspegdo em rotas acessiveis (2);
edificio, reduzindo as vegetagio (3);

de convivéncia e de
,H,,,. alimentagdo

rampas externas (17);
vagas de estacionamento para =

erior . . ifici
superl barreiras urbanisticas. | e areas externas/ptios (2); - Zi;;c;os)l.\lBR oo
P e escadas externas e degraus S * :
(Figueiredo, 2021) isolados (26); ¢ I_I--I- (esquadria — guarda-corpo
. ’ E=3E] s para edificagdes — requisitos,

procedimentos e métodos de

pessoa com deficiéncia fisica B ) e ensaio)
(10); e ABNT NBR 16.537/2016
e mobiligrio urbano (12). (Figueiredo, 2021) (sinalizag@o tatil no piso)

Continua...

3% Nesta dissertagdo definiu-se como “arcabougo documental de aplicagdo técnica” a coletinea de ferramentas (aqui notadamente: planilhas, checklist, diretrizes e recomendagdes) detalhada a partir do capitulo 4.

55 Os indicadores selecionados para o framework referem-se aos indicadores do SINAES (INEP, 2017) do eixo 5 — infraestrutura, referentes a acessibilidade urbanistica e arquitetonica, publicados pelo INEP (2017) nos Instrumentos de
Avaliagdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia — tanto para credenciamento quanto para recredenciamento ou transformagao de organizacdo académica. Ressalta-se que tais indicadores podem ser alterados ou atualizados pelo INEP
a qualquer tempo. Consulta realizada em 30 de margo de 2024. Disponivel em: https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_recredenciamento.pdf

¢ Embasamento legal e normativo em vigor na data da consulta, realizada em 26 de mago de 2024. Disponiveis nas referéncias desta dissertagdo.
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...continuagdo.
FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
avaliacdo externa
A;cea:[())llilcc;)cggctlézl?cl;al WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) do SINAES Emba:::"g::;:’(l)egal ©
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas (L, 2017.) a
serem atendidos
Aplicar as Recomendacdes para
1. Piso podotétil e mapas tteis; acessibilidade espacial de deficientes
Recomendacdes ara Para melhorar a | 2. Sistema de informagao: fisicos, visuais e idosos em parque
mer ¢ ) p acessibilidade na o Placas: publico e ABNT NBR 9050/2020
acessibilidade espacial de entach il o Eixo 5 _ (Acessibilidade a
deficientes fisicos, visuais orlent agao esptac1~a > | e Cores do piso; Link de acesso: infraestrutura: edificacbes mobilirio
¢ idosos em parque | Avaliar parques gil;?:nfa adle)a‘illirfrcl)inngggy 3 Mobiliério; e Indicador 5.6 espagos e7 equipamento;
publico — parque Jodo | e pragas mobilirio V;; as’ 4. Vaga exclusiva para ambuléncia; espagos (ie urbanos)
Goulart ano,  Vag 5. iluminagéo; - A d
excluglvas e 1lum1nagao, cqnv1venc~1a € d€ | ¢« ABNT NBR 16.537/2016
(Klein; Grigoletti, 2021) re(guzfnso as barreiras alimentagdo (sinalizagdo ttil no piso)
; > urbanisticas.
(Klein; Grigoletti, 2021)
1. Acessos e circulagdo: Aplicar as Recomendacgdes de
e Acesso a entrada principal acessibilidade para o campus Palmas
R dac . do Campus; da UFT . ¢ ABNT NBR  9050/2020
aceecs(;;lljlﬁ?daili?es ara S * Calgadas; Link de acesso ].EIXO > S (Acessibilidade a
campus Palst @ ; ' Para .b_l_énzlhorar a | o Vegetagio; PP —e| | infraestrutura: edificacdes, mobiliario,
e Avaliar as dreas | acessibilidade 008 | o Desniveis soleiras; o Indicador 5.6 espacos € equipamentos
Universidade Federal do | de acesso ao | acessos e circulagdes ’
Tocantins campus reduzindo as barreiras | ° RATPAS; espasos de urbanos)
P foti e Circulagio externa (3); convivéncia e de | ¢ ABNT NBR 16.537/2016
urbanisticas. > alimentagio T .
(Oliveira, 2021 e Placas indicativas; (sinalizag@o tatil no piso)
(Oliveira, 2021)
Continua...
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...continuagdo.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
avaliacdo externa
Arcabouco documental | 74T (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) do SINAES Embasamento legal e
de aplicaciio técnica (INEP, 2017) a normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas >

serem atendidos

Planilha de avaliacdo da

acessibilidade no
ambiente escolar

(Souto Filho, 2020)

Avaliar as areas
de acesso a
escola

Para melhorar

a

acessibilidade no acesso

a escola, do portio

a

porta de entrada e nos

patios, reduzindo
barreiras urbanisticas.

as

1. Acesso a escola:

Atravessando a rua (3);
Calgada (7);

e Parada de 6nibus (4);

e Estacionamento na rua (8);

2. Do portdo a porta de
entrada:

e Caminho até a porta de
entrada (9);

e Porta de entrada (3);

e Estacionamento da escola
(10);
14. Patios (12).

Aplicar os itens 1, 2 e 14 da
planilha de avaliagdo da
acessibilidade no ambiente
escolar.

Link de acesso:

S e A

(Souto Filho, 2020)

Eixo 5 -

infraestrutura:

e Indicador 5.1
instalacdes
administrativas

e Indicador 5.6
espagos de
convivéncia e de
alimentacdo

o Lei n° 10.098/2000
(Estabelece normas gerais e
critérios  basicos para a
promocdo da acessibilidade
das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com
mobilidade reduzida)

e Decreto  n°  5.296/2004
(Regulamenta as Leis
10.048/2000 e 10.098/2000 ¢

dispde sobre critérios de
acessibilidade)
¢ ABNT NBR 9050/2020

(Acessibilidade a edificacdes,

mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos)
¢ ABNT NBR 9077/2001

(saidas de emergéncia em
edificios).

e ABNT NBR 16.537/2016
(sinalizag@o tatil no piso)

Continua...
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...continuagdo.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3W1H Indicadores da
Arcabouc¢o documental avaliacdo externa do Embasamento legal e
de aplicagdo técnica WHAT (0 que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a serem atendidos

Planilha técnica para
avaliacdo de
acessibilidade — ambiente
urbano

(Klein, 2019)

Avaliar as areas
de acesso ao
edificio

Para melhorar a
acessibilidade nas éreas
de circulagdo externa e
travessia de pedestres,
nos estacionamentos e
nos sanitarios,
reduzindo as barreiras
urbanisticas.

e Circulagdo externa;
» Calgadas (33);
» Inclinagéo (3);
» Desnivel (17);
» Vegetagdo sobre a
calgada (6).

e Acessos de veiculos e
vagas de estacionamento

(2);
o Faixa travessia de
pedestres;

» Faixas de travessia

» Sinalizagdo das faixas de
travessia (6);

e Sanitérios (22);
o Iluminagdo (3);
Sinalizagdo (6);

Aplicar a Planilha Técnica para
avaliacdo de acessibilidade —
ambiente urbano.

Link de acesso:

(Klein, 2019)

Eixo 5 — infraestrutura:

e Indicador 5.6 espagos
de convivéncia e de
alimentagdo

e [ndicador 5.12
instala¢des sanitarias

e Decreto n° 5.296/2004
(Regulamenta as Leis
10.048/2000 e
10.098/2000 e dispde
sobre critérios de
acessibilidade)

e ABNT NBR 9050/2015
(Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario,
espagos € equipamentos
urbanos)

e ABNT NBR 16.537/2016
(sinalizag@o tatil no piso)

e ABNT NBR 5101/2012
(Iluminagédo publica)

Continua...
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...continuagdo.
FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacao externa do Embasamento legal e
de aplicac¢io técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a serem atendidos

Para  melhorar a

e Circulagdes (10);

Aplicar a Ficha 1 — Percursos
urbanos do Checklist.

Link de acesso:

Decreto  n°  5.296/2004
(Regulamenta  as  Leis
10.048/2000 e 10.098/2000 e

. acessibilidade nas i . . dispde sobre critérios de
Checklist Avaliar as 4reas | areas de circulaio ¢ | ® Travessias (7); Eixo 5 — infraestrutura: acessibilidade)
Ficha 01 — Percursos | go  acesso e | travessia, nos | e Estacionamentos (4); e Indicador 5.6 espagos | ¢ ABNT NBR  9050/2015
Urbanos circulagio entre | estacionamentos ¢ do | Mobilidrio (4): de convivéncia e de (Acessibilidade a
(Silveira, 2019) os edificios mobilidrio, reduzindo o ) alimentacdo edificagdes, mobiliério,
’ as barreiras | Observacdes experimentais espagos €  equipamentos
urbanisticas. (13). urbanos)
: e ABNT NBR 16.537/2016
(Silveira, 2019) (sinalizag#o tatil no piso)
1. A via (rua, avenida etc.) . .
em frente a instituigdo: Apllcar. os itens 1, 2 e 13 do e Decreto n°  5.296/2004
e Atravessando a rua, Chec:fIISt; Roteiro de (Regulamenta as Leis
: . investigacdo
aV‘;mda (3)»f ‘ gas 10.048/2000 e
Para  melhorar a ¢ Sa ,Qa;i? eml drzm/e a Eixo 5 — infraestrutura: 10.098/2000 ¢ dispde
acessibilidade na via (51;11v4 aculdadereurso Link de acesso: o Indicador 5.1 sobre critérios de
_Check_ltst.- Roteiro de | Avaliar as areas | publica, do pgrtap 3| 5 Dpe p.ortﬁo da IES 4 porta e — — instqla.cées. acessibilidade)
investigacdo de acesso ao | entrada do edificio e de entrada administrativas « ABNT NBR 9050/2015
(Teixeira, 2019) edificio nos patios, reduzindo o Caminho até a porta de e Indicador 5.6 espacos Acessibilidad
as barreiras . (Acessibilidade a
. entrada (7); de convivéncia e de dificacs bilidri
urbanisticas. edificagdes, mobiliario,

e Porta de entrada (3);
e Estacionamento da
Univ./Faculdade/Curso
)
e 13. Patios (11).

(Teixeira, 2019)

alimentacdo

espagos € equipamentos
urbanos)

Continua...
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...continuagdo.
FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacdo externa do Embasamento legal e
de aplicaciio técnica WHAT (0 que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) a normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas serem atendidos

—_

. Orientagdo espacial;
o Sinalizagao;

Aplicar as diretrizes projetuais para
espagos publicos de lazer como

e Decreto n° 5.296/2004

Para o melhorar a * Mapas Eéteis; pragas e parques (Regulamenta as  Leis
acessibilidade na | 2. Pavimentago; - 10.048/2000 ¢ 10.098/2000
A P orientagdo espacial e Pavimentagdo; Link de acesso: I e
Diretrizes  Projetuais ) ek i tp b o Piso tatil: Eixo 5 — infraestrutura: e dispde sobre critérios de
abli quanto a pavimentagao ¢ L 521 Dvaties ue dovm sor covecats e priios do aepagos pibicos do ibili
para espacos publicos de o ¥ 3. Mobilidrio: ———— o Indicador 5.6 espacos de acessibilidade)
. mobilidrio, nos nichos pac
lazer como pracas e | Avaliar parques e : e Bancos; convivéncia e de | ® ABNT NBR 9050/2015
parques e pragas acessivels, nos banhelros, e Lixeiras: Dischinger e Bins Ely (2015) identiicam coma companentes de acessihiidade R . (Acessibilidade a
no estacionamento, nos | [ o by et oo pommemve i || alimentagio cdificagdes,  mobilidrio,
espagos  sensoriais e 4 Ni o o tap s ram s e Indicador 5.12 espagos e equipamentos
\ C ey s . Nichos acessiveis; dineizes. O conceos to desarho unversal, crads o R Mance, () igualtr : lacs s
(Fernandes, 2017) quanto a visibilidade, | 5 Bapheiros: s, 8 s ) o, 00 o 308 0 4 M) Instalagoes sanitarias urbanos)
reduz1’nd.o as barreiras | 6. Estacionamento; e ABNT NBR 16.537/2016
urbanisticas. 7. Espagos sensoriais; (Fernandes, 2017) (sinalizagdo tatil no piso)
8. Visibilidade; ’
9. Vegetacdo;
e Navia Pﬁblica: Aplicar a planilha 1 — areas de acesso e Decreto 1n° 5.296/2004
> Semaforo (5); ao edificio do Checklist de avaliagdo (Regulamenta as  Leis
> Passeios (11); da acessibilidade 10.048/2000 ¢ 10.098/2000
Para melhorar a ;Estac1qnarnerlttoz(93. Link de acesso: e dispde sobre critérios de
L] 0 passe1o a entrada do . . . Tl
acessibilidade na b Eixo 5 — infraestrutura: acessibilidade)

Checklist de avaliagdo de
acessibilidade

(Santos, 2017)

Avaliar as
edificagoes

recepgdo, nas circulagdes
horizontais e verticais, nos
sanitarios e nas areas de

atividades coletivas,
reduzindo as Dbarreiras
arquitetonicas

edificio:

» Circulagio (7);

» Vegetacdo (3);

> Areas externas/pétios (4);

» Acesso ao edificio;

» Escadas externas (23);

» Rampas externas (19);

» Entrada (3);

» Mecanismos de controle
de acesso ao edificio (6);

e Portas (7).

o Indicador 5.1 instalagdes
administrativas

e Indicador 5.6 espagos de
convivéncia e de
alimentagdo

e ABNT NBR 9050/2015
(Acessibilidade a
edificacdes, mobiliario,
espagos e equipamentos
urbanos)

e ABNT NBR 9077/2001
(saidas de emergéncia em
edificios).

e ABNT NBR 16.537/2016
(sinalizagdo tatil no piso)

Continua...
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...continuagdo.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacdo externa do Embasamento legal e
de aplicacéio técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a serem atendidos
e Lei n® 10.048/2000 (Da
prioridade de atendimento
as pessoas com deficiéncia,
pessoas com transtorno do
espectro autista, pessoas
idosas com idade igual ou
superior a 60 (sessenta)
Aplicar o item 1 — acesso da anos, entre outros)
Planilha de acessibilidade elei n° 10.098/2000
Link de acesso: (Este‘lbrel'ece normas gerais
Eixo 5 — infraestrutura: e critérios bésicos para a
Para melhorar . 1. Do passeio a entrada do = = . promogao da
Planilha de avaliagio da . acessibilidade  na  via edificio: . 1nd1cad(3r 5.1 acessibilidade das pCESO%.iS
acessibilidade Avaliar as bl d s | ® Circulagio (5); 1nsta.la.goes. portadoras de deﬁc.l.encm
4reas de acesso | PUoHca € do passeio a administrativas ou com  mobilidade

(Silva, 2016)

ao edificio

entrada do
reduzindo as
urbanisticas.

edificio,
barreiras

e Areas externas/patios (4);
e Entrada;
Portas (6);

(Silva, 2016)

e [ndicador 5.6 espagos
de convivéncia e de
alimentacdo

reduzida)
Decreto n° 5.296/2004

(Regulamenta as Leis
10.048/2000 e
10.098/2000 e dispde sobre

critérios de acessibilidade)

ABNT NBR 9050/2015
(Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario,
espagos € equipamentos
urbanos)

ABNT NBR 9077/2001
(saidas de emergéncia em
edificios).
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1. FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
FOCO 2 - IDENTIFICACAO DE BARREIRAS ARQUITETON ICAS: avaliam as edificagdes do campus: salas, circulagdo, laboratorios, biblioteca, sanitarios, refeitorio etc.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIF ICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3W1H Indicadores da avaliagio
Arcabouco documental externa do SINAES®® Embasamento legal e
WHAT (o que WHY (por que WHERE (onde HOW (como
de aplicaciio técnica’’ (0 que) : (.p o ) (onde) : ( ) (INEP, 2017) a serem normativo®
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas atendidos
e Do passeio a entrada do edificio:
> Circulagio (7); Aplicar a Planilha Vistoria 2 e Decreto n° 5.296/2004
; ﬁ‘trad? de controle d - prédio administrativo — (Regulamenta  as  Leis
Mecanismos de contolede | pipligteea, do  checklit 00452000
Para  melhorar a > Acesso a0 edificio: acessibilidade para analise da 10]-3098/ 2000{ © dlSPge
acessibilidade do | e Acesso 4 edificagdo: acessibilidade espacial em Zze;:ibilid;ge ;rlos e
passeio a entrada do > acessos (5); edificios publicos de IES. ABNT NBR 9050/2020
Planilhas de vistoria — edificio, nos acessos, » Pisos nos acessos (5); i _j . * P
- > > g Eixo 5 — infraestrutura: (Acessibilidade a
checklist para analise da nos  sagudes,  nas » Caracteristicas das Entradas (15); . . N . - S
ibilidad ial circulagdes horizontal e > acesso area interna (7); i ¢ Indicador 5.1 ‘instalagdes cdificagdes, mobilidrio,
acessibilidade espacia Avaliar as ulagoe z e : 5 Link de acesso: administrativas espagos e equipamentos
em edificios pablicos de dificacs vertical internas, nas | sagudo (11)’ ) ) Indicador 5.9 bibli ) urbanos)
institui¢do de ensino edrhicagoes escadas e rampas, | ® Circulagdo horizontal interna (6); ¢ Indicador 5.5 bibliotecas: A 9077/2001
: universitarias 3 e Circulagdo vertical interna; : - infraestrutura * ABNT NBR 9077
superior quanto as portas e % ; : T | = : ) : Apci
p s . . Indicador 5.12 lacs (saidas de emergéncia em
mobiliario na |* Portas(7); . * Indicacor 512 instalagoes edificios)
.. S ’ e Rampas (15); ‘ B. | sanitarias :
(Figueiredo, 2021) biblioteca e  mos | & °° £ @) B3  ABNT NBR 14.718/2019
sanitarios, reduzindo > I - I. i B
. |'e Mobiliario - bebedouros (6); HE BE (esquadria — guarda-corpo
as barreiras « Biblioteca (7); para  edificagdes  —
arquitetonicas. e Sanitirio acessivel (13): . requisitos, procedimentos
e Bacia sanitaria (16), (Figueiredo, 2021) e métodos de ensalO)
e Lavatorio (8); ® ABNT NBR 16.537/2016
e Mictorio (4); (sinalizagdo tatil no piso)
o Acessorios (7),
Continua...

57 Nesta dissertagdo definiu-se como “arcabougo documental de aplicagdo técnica” a coletinea de ferramentas (aqui notadamente: planilhas, checklist, diretrizes e recomendagdes) detalhada a partir do capitulo 4.

3% Os indicadores selecionados para o framework referem-se aos indicadores do SINAES (INEP, 2017) do eixo 5 — infraestrutura, referentes a acessibilidade urbanistica e arquitetdnica, publicados pelo INEP (2017) nos Instrumentos de
Avaliagdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia — tanto para credenciamento quanto para recredenciamento ou transformago de organizagdo académica. Ressalta-se que tais indicadores podem ser alterados ou atualizados pelo INEP
a qualquer tempo. Consulta realizada em 30 de margo de 2024. Disponivel em: https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_recredenciamento.pdf

3 Embasamento legal e normativo em vigor na data da consulta, realizada em 26 de margo de 2024. Disponiveis nas referéncias desta dissertagdo.
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FOCO 2 - IDENTIFICACAO DE BARREIRAS ARQUITETONICAS: avaliam as edificag¢es do campus: salas, circulagdo, laboratdrios, biblioteca, sanitarios, refeitorio etc.

...continuagdo.

FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE

1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacdo externa do Embasamento legal
de aplicac¢io técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) a e normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas serem atendidos
. ~ Eixo 5 — infraestrutura:
. 5 Aplicar as Recomendacoes de
1. Acessos e circulagdo: ac%ssibilidade para o camplfs Palmas | ® Indicador 5.1 instalagdes | ° [9%351(\)1/2020 NBR
. ?Ocecs;gl ; lfsthrada principal da UFT adrr.nnlstratlvas (Acessibilidade  a
) e Indicador 5.2 salas de edificacdes,
Calgadas; aula mobiliario, espagos
Vegetacao; e Indicador 5.4 salas de e equipamentos
Desniveis soleiras; BT professores urbanos)
Recofn_"pdacﬁes de Rampas; ! e Indicador 5.5 espagos | ¢ ABNT NBR
acessibilidade para o Para  melhorar a . . ara atendimento aos
) ) ok Circulagio (3); Ps 16.537/2016
campus Palmas da | Avaliar as 4reas | acessibilidade nos ¢ ’ discentes

Universidade Federal do
Tocantins

(Oliveira, 2021)

de acesso ao
campus

acessos e circulagdes,
reduzindo as barreiras
arquitetonicas

Escadas;

Placas indicativas;
Elevadores;
Sanitarios (2);

circulacio

Tclnagio | Adaptar a5 dimensdesea | Longo
estutwra  da  rampa

(Oliveira, 2021)

o Indicador 5.7
laboratorios, ambientes e
cendrios para praticas
didaticas: Infraestrutura
fisica

e Indicador 5.11 salas de
apoio de informatica ou
estrutura equivalente

o Indicador 5.12
instalagdes sanitarias

(sinalizag@o tatil no
piso)

¢ ABNT NBR NM
313/2007
(Elevadores de
passageiros -
Requisitos de
seguranca para
construgao e
instalagdo)
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FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacdo externa do Embasamento legal e
de aplicaciio técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a serem atendidos

Planilha de avaliagdo da
acessibilidade no
ambiente escolar

(Souto Filho, 2020)

Avaliar acessos
e edificagdes de
escolas

Para  melhorar a
acessibilidade do
portdo a porta de
entrada, na recepgio e
salas de atendimento,

nos corredores, nas
escadas e rampas, nas
salas de aula, nos
laboratorios e salas de
artes; nas salas de
recurso

multifuncional, na
biblioteca, nos
auditorios, nos
sanitarios, no

refeitorio e na quadra
de esportes, reduzindo
as barreiras
arquitetonicas.

2. Do portdo a porta de entrada;
e Caminho até a porta de entrada (9);
e Porta de entrada (3);
e Estacionamento da escola (10);
3. Recepedo e salas atendimento:
e Area de espera e balcio de
atendimento (5);
o Comunicagdo visual/tatil/auditiva
(6);
o Telefones publicos (3);
4. Corredores:
e Corredores (19);
e Bebedouros (5);
5. Escadas e rampas:
e Escadas (13);
e Rampas (10);
e Corrimaos e grade de protegdo para
rampas e escadas (7);
6. Salas de aula (8);
7. Laboratoérios e salas de artes (11);
8. Salas de recurso multifuncional (12);
9. Biblioteca (9);
10. Auditorios (14);
11. Sanitarios;
o Geral (7);
o Lavatorios acessiveis (6);
o Boxes sanitarios acessiveis (11);
o Mictorios acessiveis (2);
12. Refeitorio (7);
13. Quadra de esportes (8);

Aplicar os itens 2 a 13 da
planilha de avaliagdo da
acessibilidade no ambiente
escolar

Link de acesso:

L w1

(Souto Filho, 2020)

Eixo 5 — infraestrutura:

e Indicador 5.1 instalagdes
administrativas

e Indicador 5.2 salas de
aula

e Indicador 53
auditorios(s)

e Indicador 5.4 salas de
professores

e Indicador 5.5 espagos
para atendimento aos
discentes

e Indicador 5.7

laboratorios, ambientes e

cenarios para praticas
didaticas: Infraestrutura
fisica

o Indicador 5.9 bibliotecas:
infraestrutura

e Indicador 5.11 salas de
apoio de informatica ou
estrutura equivalente

o Indicador 5.12

instalagdes sanitarias

o Indicador 5.13 estrutura
dos polos EAD

Lei n° 10.098/2000
(Estabelece normas gerais e
critérios basicos para a
promogéo da acessibilidade
das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da
outras providéncias)

Decreto n° 5.296/2004
(Regulamenta as  Leis
10.048/2000 e 10.098/2000
e dispde sobre critérios de
acessibilidade)

ABNT NBR 9050/2015
(Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario,
espagos e equipamentos
urbanos)

ABNT NBR 16.537/2016
(sinalizag#o tatil no piso)
ABNT NBR 9077/2001
(Saidas de emergéncia
em edificios)
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1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3SW1H Indicadores da
Arcabouco documental avaliacdo externa do Embasamento legal
de aplicac¢io técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) a e normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas serem atendidos
Eixo 5 — infraestrutura:
e Indicador 5.1 instalagdes
Aplicar a Ficha 2 — Edifica¢des do administrativas e Decreto n°
Checklist. e Indicador 5.2 salas de aula 5.296/2004
e Acessos (6); o Indicador 5.3 auditdrios(s) (Rggulamenta as
* Estacionamentos (4); e Indicador 5.4 salas de Leis 10.048/2000 e
- Link de acesso: rofessor 10.098/2000 e
e Mobiliario (6); professores VU7
Para  melhorar a o > JE——  Indicador 5.5 espagos para dispoe sobre
acessibilidade nos | * S{nallzagoes G )_; _ E 5 atendimento aos discentes CIIETios de
. acessos, nos | e Circulagdes horizontais (9); . - acessibilidade)
Checklist: ] estacionamentos. nas . - o e Indicador 5.7 laboratorios,
. . o Avaliar as | . - . e CirculagBes verticais (14); ambientes e cendrios para | e ABNT NBR
Ficha 02 — Edificagdes . - circulagdes horizontal . o e coEe
edificagdes ¢ vertical ¢ quanto ao | ® Sanitdrios acessiveis (15); praticas didaticas: 9050/2015
o universitarias mobilidrio ¢ | o Bibliotecas (4): Infraestrutura fisica (Acessibilidade  a
(Silveira, 2019) inalizacd . e Indicador 5.9 bibliotecas: edificagdes,
sinalizagoes, o Auditorios (9); . s
reduzindo as barreiras infraestrutura mobiliario, espagos
arquitetonicas. * Salas de aula (4); (Silveira, 2019) e Indicador 5.11 salas de e equipamentos
e Restaurante (3); ’ apoio de informadtica ou urbanos)
o Observagdes experimentais estrutura equivalente o ABNT NBR
(8). e Indicador 5.12 instalagdes 16.537/2016

sanitarias
e Indicador 5.13 estrutura
dos polos EAD

(sinalizagdo tatil no
piso)
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FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIFICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Arcabouco Matriz 3W1H Il.ldisadores da
deermeal e avaliacio externa do Embasamento legal e
ettt WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) a normativo
plicag Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas serem atendidos
3. Recepgdes/portarias e salas de
atendimento:
e Area de espera e balcdo de . .
P h atendimento (6); Eixo 5 - mfraestrl.ltura:
ara b TZ dorar a e Comunicagio Aplicar os itens 3 a 12, do | ®Indicador 5.1 instalagdes
acessibrida ert has visual/tatil/auditiva (5); Checklist/Roteiro de investigacdo adn‘nmStratWaS
recepqoesl, po arlgs 4. Corredores (18); e Indicador 5.2 salas de aula e Decreto e
Zten dirj:nif) n0: ® Bebedouros (5); Linkd ) o Indicador 5.3 auditorios(s) 5296/2004
corredores ’ nas 3. Escadas e Rampas: ggsug;?;;ss;u—msi ¢ Indicador 5.4 salas ~ de (Regulamenta as Leis
escadas e’ rampas * Escadas (13); (im—— professores 10.048/2000 e
nas salas de aula e Rampas (9); ¢ Indicador 5.5 espagos para 10.098/2000 e dispde
10s laboratorios nas’ e Corrimios e grade de atendimento aos discentes sobre critérios de
Checklist: Roteiro de | Avaliar as salas de reC)urSO protegéo para rampas e L] lndigador 5.7 labogt(’)rios, acessibﬂidade)
investigacao edificagdes . . das (7): ambientes e cenarios para
. P multifuncional, na escadas (7); raticas didaticas: | ¢ ABNT NBR
(Teixeira, 2019) universitarias biblioteca no | 6. Salas de Aula (7); p , -
e - . Infraestrutura fisica 9050/2015
auditério nos | 7- Laboratorios (10); ) - ol
1torio, e Indicador 5.9 bibliotecas: (Acessibilidade a
sanitarios e no | S-Salasderecursos ! : ]
taric . - : infraestrutura edificagoes,
refeitorio e ou | Multifuncional (7); . A
1 . e Indicador 5.11 salas de mobiliario, espagos e
restaurante 9. Biblioteca (6); , ; al )
. o er . apoio de informatica ou equipamentos
universitario 10. Auditoério (14); o
' > 11. Sanitérios: estrutura equivalente urbanos)
reduzindo as : ' e Indicador 5.12 instalagdes
barreiras Geral (7); (Teixeira, 2019) sanitérias ¢
arquitetonicas. Lavatorios acessiveis (5); '

Box sanitarios acessiveis (10);

Mictorios acessiveis (2);
12. Refeitorio/restaurante
universitario (6).

o Indicador 5.13 estrutura
dos polos EAD
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FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIF ICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Arcabouco Matriz 3W1H Il.ldisadores da
4 e avaliacdo externa do Embasamento legal e
. ;’i‘;‘;“;e“tg‘cniia WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) a normativo
plicacao Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas serem atendidos
e Recepcio;
» Mecanismos de controle de . . . e Decreto n° 5.296/2004
acesso interno (4); Eixo 5 — infraestrutura: (Regulamenta as Leis
> Atendimento ou recepgio (9); ) . ) e Indicador 5.1 instalagdes 10.048/2000 e
» Mobiliario para espera (12)7 Aph.carNItens 2a 6 dO Checklist de administrativas 10.098/2000 e dlsp6e
» Portas (7); . avaliagdo de acessibilidade o Indicador 5.2 salas de aula sobre critérios de
> Circulagao interna (14); o Indicador 5.3 auditorios(s) acessibilidade)
» Telefones publicos e Link d . . e ABNT NBR
Para melhorar a bebedouros (5); Ink de acesso: o Indicador 5.4 salas de 9050/2015
acessibilidade na ° Circulagées Horizontais; | pro'fessores (Acessibilidade a
recepgio, nas » Mecanismos de controle de e Indicador 5.5 espagos para edificagdes,
circulagdes acesso interno (4); atendimento aos discentes mobilidrio, espagos e
Checklist de avaliagio . horizontais e | > Portas internas (7); o Indicador 5.7 laboratdrios, equipamentos
Avaliar as . » Circulacio int 14): : i
de acessibilidade dificacs verticais, nos ireulagao in e'rna( ) ambientes e cenarios para urbanos)
(Santos, 2017) edricacoes sanitirios e nas > Telefones publicos e praticas didaticas: | e ABNT NBR
> areas de atividades bebed(iuros (5?; ) Infraestrutura fisica 9077/2001 (saidas de
coletivas, reduzindo | * Slrclulailoes verticais; e Indicador 5.9 bibliotecas: emergéncia em
as barreiras | 7 E;Z:S ?;;%s (40); infraestrutura edificios).
A ; . e ABNT NBR
arquitetonicas > Escadas (17); . Ind1'cador _5.11 s,a@as de 16.537/2016
» Rampas (21); apoio de mformatlca ol (sinalizagdo tatil no
o Sanitdrios (37); estrutura equivalente piso)
e Atividades coletivas; (Santos, 2017) o Indicador 5.12 instalagdes e ABNT NBR
> Acesso (5); sanitdrias NM313/2007
» Biblioteca (7); e Indicador 5.13 estrutura (Elevadores de
» Sala de aula (7); dos polos EAD passageiros)

Auditério e ginasio esportes (23);
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FRAMEWORK PARA AUXILIAR A GESTAO UNIVERSITARIA NA IDENTIF ICACAO DE BARREIRAS DE ACESSIBILIDADE
1° EIXO 2° EIXO 3° EIXO 4° EIXO
Matriz 3W1H Indicadores da
Arcabouc¢o documental avaliacio externa do Embasamento legal e
de aplicagdo técnica WHAT (o que) WHY (por que) WHERE (onde) HOW (como) SINAES (INEP, 2017) normativo
Desafio Justificativa, motivo Local Procedimentos, etapas a serem atendidos
, N , ) o Lei n° 10.048/2000 (Da
1.Circulagdes horizontais: prioridade de atendimento as
e Portas internas (6); . . pessoas com deficiéncia,
Aplicar as planilhas 2,4, 6 ¢ 7
e Circulagdo interna (11); dp Ch klP d l’_ > i pessoas com transtorno do
o 0 eckiist de avaliagao da espectro  autista, pessoas
e Telefone publico e acessibilidade. idosas com idade igual ou
bebedouro (7); superior a 60 (sessenta) anos,
. Cantina: entre outros)
. . ) . ) .
o Acesso (3); 'L‘”km : Q Eixo 5 —infraestrutura: | i 1o 10.098/2000
e Atendimento ou recepgao . — e Indicador 5.2 salas de (Estabelece normas gerais e
6): — 1 critérios basicos para a
Para melhorar a (6); aula 5o d ibilidad
. - ibilidade nas | e Mobiliario (14); 4 promasdo ¢a acessioridace
Planilha de avaliagdo da acessiprl . . ) > e Indicador 5.6 espagos de das pessoas portadoras de
acessibilidade Avaliar as CIrcglacoes horizontais, na | 6. Ambientes para atividades convivéncia e  de deficiéncia ou com
edificagdes cantina e nas 4reas de | coletivas — Biblioteca: alimentagdo mobilidade reduzida)
atividades coletivas o Acesso (3); D °
. ! s ; o Indicador 59 ecreto  n 5.296/20Q4
(Silva, 2016) redu_zchio_ as barreiras e Atendimento ou recepgio bibliotecas: (Regulamenta  as  Leis
arquitetonicas 7): infraestrutura 10.048/2000 ¢ 10.098/2000 ¢

¢ Mobiliario (8);

7. Ambientes para atividades
coletivas — Salas de aula:

e Acesso (5);
e Salas de aula (16).

(Silva, 2016)

® Indicador 5.13 estrutura
dos polos EAD

dispde sobre critérios de

acessibilidade)

ABNT NBR 9050/2015
(Acessibilidade a
edificagdes, mobiliario,
espagos e  equipamentos
urbanos)

ABNT NBR 9077/2001
(saidas de emergéncia em
edificios).

161


https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/24439

162

O framework aqui apresentado foi dividido em dois (2) focos, para facilitar o uso pelo

gestor. Essa divisao em focos corrobora com o entendimento de Lima e Lezana (2005) de que

um framework pode ser organizado em dimensdes. Os dois (2) focos foram:

Foco 1 — identificacdo de barreiras urbanisticas: composto por 10
ferramentas (4 planilhas, 3 checklists, 1 diretrizes e 2 recomendagdes) que
avaliam os acessos, 0s estacionamentos, a mobilidade, as areas de convivéncia
etc.); e

Foco 2 — identificacdo de barreiras arquitetonicas: composto por sete (7)
ferramentas (3 planilhas, 3 checklists e 1 recomendagdes) que avaliam as
edificagdes do campus: salas, circulacdo, laboratdrios, auditdrios, biblioteca,

sanitarios, refeitorio etc.).

Ressalta-se que algumas dessas ferramentas se repetem em ambos os focos, porém

avaliando diferentes itens referentes a identificagdo de barreiras urbanisticas ou arquitetonicas.

Em ambos os focos, para melhorar a compreensdo, a estrutura foi organizada em

quatro (4) grandes eixos principais:

1° Eixo: o arcaboug¢o documental de aplicacdo técnica (composto por 10
ferramentas, sendo: quatro (4) planilhas; trés (3) checklists; uma (1) de
diretrizes; e duas (2) de recomendacdes);

2° Eixo: a matriz 3W1H adaptada para orientar o gestor na utilizacdo de tais
ferramentas;

3° Eixo: os indicadores de avaliagdo do SINAES (INEP, 2017) a serem
atendidos para manter a conformidade com a regulamentagdo do
SINAES/INEP referente a acessibilidade urbanistica e arquitetonica; e

4° Eixo: o embasamento legal e normativo das 10 ferramentas que compdoem

o arcabouco documental de aplicagdo técnica.

Trata-se de um framework desenvolvido para auxiliar a gestdo universitaria na escolha

da ferramenta mais adequada para atender a sua demanda especifica de identificagdo de

barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas. Essa visdao coaduna com Buosi

(2018), que afirma que um framework ¢ um conjunto de direcionamentos que orientam no

planejamento ou tomada de decisdes.
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Ressalta-se ainda que o framework aqui desenvolvido pode ter aplicabilidade em
diferentes contextos, podendo auxiliar também outros gestores para além das IES. Em
consonancia com essa afirmacgao, Kuzolitz (2022) assegura que o framework ¢ uma ferramenta

de facil aplicagao e replicavel para diferentes contextos.

Na proxima se¢do sera apresentada uma proposta de sensibilizagdo.
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4.7 PROPOSTA DE SENSIBILIZACAO

E importante sensibilizar os gestores universitarios e despertar neles o sentimento de
compromisso com a identificagdo das barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas
na promog¢ao de um ambiente construido mais acessivel a todos nas IES.

Aqui, especificamente, gestores que sdo responsaveis pela infraestrutura fisica dos
campi (edificagdes e espagos urbanos) precisam estar conscientes da importancia dos estudos
acerca da identificagao de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas, e precisam
saber como utilizar o framework proposto nesta pesquisa.

A intengdo € despertar o comprometimento desses envolvidos para discutir e analisar
as demandas do contexto analisado e produzir novos conhecimentos que possam ser
implantados. Como ensinam Klein e Grigoletti (2021), a identificagdo de barreiras de
acessibilidade ¢ um processo que requer a continuidade de agdes, além de capacitagao na
tematica, de forma continua, propiciando crescimento profissional (Borges, 2023).

Sugere-se, como processo de sensibiliza¢do, que sejam realizadas algumas agdes que
contemplem a tematica da identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e
arquitetonicas, que envolvam os gestores supracitados e possibilitem o didlogo de todos os
envolvidos em busca de solugdes para os desafios encontrados nas IES, por meio de:

a) palestra sobre a tematica e apresentacdo do framework para a comunidade de
gestores que atuam com e respondem diretamente pela temdtica e outros
interessados;

b) oferta de um curso de capacitacdo mostrando a aplicagdo do framework para
auxiliar na identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou
arquitetonicas para as IES, para os gestores que atuam com e respondem
diretamente pela tematica.

Para o curso de capacita¢do, que pode ser ministrado de forma presencial ou virtual,
sugere-se carga horaria de 6h, dividida em 2 encontros, da seguinte forma:

e Encontro 1: Barreiras de Acessibilidade: conscientizacao sobre as barreiras
de acessibilidade encontradas no campus; apresentacdo do framework para
auxiliar a gestdo universitaria na identificagdo de barreiras de acessibilidade
urbanisticas e arquitetonicas.

e Encontro 2: Framework para auxiliar a gestio universitaria na

identificacido de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas:
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apresentacdo do framework; orientacdes para interpretacdo e analise dos
resultados; exigéncias legais e normativas, em especial a ABNT NBR 9050
(ABNT, 2020); itens de acessibilidade como indicadores de avaliagdao do
SINAES (INEP, 2017).
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5 CONCLUSAO

O presente estudo teve o proposito de responder ao seguinte problema de pesquisa:
“Como auxiliar os gestores universitarios no desafio da escolha das ferramentas mais adequadas
para a identificacdo das barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas na sua
instituicao?”

Desse questionamento delineou-se o objetivo geral da pesquisa: “Desenvolver um
framework para auxiliar o gestor universitario na escolha de ferramentas para identificagao de
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas na sua institui¢ao”.

Foram tragados entdo, a partir do objetivo geral, quatro (4) objetivos especificos que
orientassem a busca de respostas cientificas e contribuissem com esta pesquisa.

No cumprimento do objetivo especifico “a) selecionar as ferramentas que fariao
parte do arcabouco documental de aplica¢do técnica”, foram analisados inicialmente as 11
ferramentas encontradas nas pesquisas selecionadas na RSL, buscando identificar quais
poderiam ser utilizadas em outros contextos com a mesma finalidade e, com isso, auxiliar na
identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetdonicas em IES, verificando
também o embasamento legal e normativo que os fundamentam.

Apos trés (3) ciclos de andlises, foi excluida uma (1) ferramenta, porque abordava
recomendacdes baseadas em planilhas com referencial normativo desatualizado. Com isso, o
arcabouco documental de aplicacdo técnica do framework ficou composto por quatro (4)
planilhas, (3) checklists, uma (1) de diretrizes e duas (2) de recomendag¢des, perfazendo um
total de 10 ferramentas. Ressalta-se que, dessas 10 ferramentas, sete (7) atendem a identificacao
de barreiras tanto urbanisticas quanto arquitetonicas, enquanto outras trés (3) atendem
especificamente a identificagdo de barreiras urbanisticas.

O segundo objetivo especifico proposto foi: “b) estruturar o layout, apresentacio e
conteudo do framework para auxiliar a gestao universitaria na identificacdo de barreiras
de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas”. O desenvolvimento do framework passou
por 13 ciclos evolutivos até chegar a uma versao final, que fosse compreensivel, de facil
entendimento para auxiliar o gestor universitario na escolha da ferramenta mais adequada a sua
demanda de identificagdo de barreiras urbanisticas ou arquitetonicas.

Os primeiros 10 ciclos evolutivos incluem a RSL, anélise e selecdo das ferramentas

selecionadas para compor o arcabouco documental de aplicacdo técnica, escolha do enfoque na
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identificacdo de barreiras urbanisticas e barreiras arquitetonicas, identificagdo dos campos que
fariam parte da estrutura/layout do framework e inser¢ao dos contetidos, entre outros.

Buscando-se reunir as informagdes que foram consideradas importantes para orientar
e conduzir o gestor universitario na tomada de decisdo durante seu uso, o framework foi
estruturado em quatro (4) grandes eixos principais: 1. Arcabouco documental de aplicacao
técnica; 2. Matriz 3W1H; 3. Indicadores de avaliagao do SINAES (INEP, 2017) que podem ser
atendidos; e 4. Embasamento legal e normativo.

O framework foi dividido em dois (2) focos: Foco 1 — identificacdo de barreiras
urbanisticas (avaliam os acessos, estacionamentos, mobilidade, areas de convivéncia etc.),
composto por 10 ferramentas (quatro (4) planilhas, trés (3) checklists, uma de (1) diretrizes e
duas (2) recomendacgdes); ¢ Foco 2 — identificacdo de barreiras arquitetonicas (avaliam
edificacdes: salas, circulacao, laboratorios, auditorios, biblioteca, sanitarios, refeitorio etc.),
composto por sete (7) ferramentas (trés (3) planilhas, trés (3) checklists ¢ uma de (1)
recomendagdes).

Por fim, para atender ao ultimo objetivo especifico proposto: “c) validar a
inteligibilidade do referido framework”, foram realizados os tltimos trés ciclos evolutivos:
verificacdo de inteligibilidade, analise e interpretagdo dos dados obtidos na verificacdo de
inteligibilidade e o desenvolvimento da versdo final do framework. Apos as entrevistas e a
analise dos comentarios e sugestdes obtidas na validagdo, foram incorporadas as seis (6)
sugestdes dos participantes na quarta e ultima versdo do framework.

Nesse contexto, acolhidas as sugestdes e realizada a ultima revisdo em todo o contetido
do framework, chegou-se a versao final (secao 4.6), assim estruturada:

e 1° Eixo — Arcabou¢o documental de aplicacdo técnica: composto por 10

ferramentas (Figueiredo, 2021; Klein; Grigoletti, 2021; Oliveira, 2021; Souto
Filho, 2020; Klein, 2019; Silveira, 2019; Teixeira, 2019; Fernandes, 2017; Santos,
2017; Silva, 2016), selecionadas segundo critérios estabelecidos na RSL (capitulo
1) e durante o desenvolvimento do framework (secoes 4.2 € 4.3);
e 2° Eixo — Matriz 3W1H adaptada, do qual foram utilizados quatro (4) campos,
na seguinte composicao:
» What (o que) — indica o desafio de avaliagdo necessario para identificar as
barreiras de acessibilidade urbanisticas ou arquitetonicas;

» Why (por que) — da o motivo pelo qual esse item/ambiente deve ser analisado;
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» Where (onde) — sdo indicados os itens/ambientes especificos onde tais
barreiras podem ser identificadas;

» How (como) — indica o recorte dos itens especificos do arcabougo a serem
utilizados e o /ink de acesso ao recorte especificado;

e 3° Eixo — os indicadores da avaliacio externa do SINAES (INEP, 2017):
compreende os 11 indicadores de avaliacdo a serem atendidos (5.1 instalagdes
administrativas; 5.2 salas de aula; 5.3 auditorios(s); 5.4 salas de professores; 5.5
espacos para atendimento aos discentes; 5.6 espagos de convivéncia e de
alimentagdo; 5.7 laboratorios, ambientes ¢ cendrios para praticas didaticas:
Infraestrutura fisica; 5.9 bibliotecas: infraestrutura; 5.11 salas de apoio de
informatica ou estrutura equivalente; 5.12 instalagcdes sanitarias; 5.13 estrutura
dos polos EAD) para manter a conformidade com a regulamentacdo do
SINAES/INEP referente a acessibilidade urbanistica e arquitetdnica;

e 4° Eixo — Embasamento legal e normativo: composto por sete (7) normas
técnicas (ABNT NBR 5101/2012 — [luminagao publica — Procedimentos; ABNT
NBR 9050/2020 — Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos; ABNT NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edificagoes,
mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos; ABNT NBR 9077/2001 — Saidas de
emergéncia em edificios.; ABNT NBR 14.718/2019 — Esquadria — guarda-corpo
para edificagdes — requisitos, procedimentos e métodos de ensaio; ABNT NBR
16.537/2016 — Acessibilidade — Sinalizagdo tatil no piso — Diretrizes para
elaboracdo de projetos e instalagdo; ABNT NBR NM 313/2007 — Elevadores de
passageiros — Requisitos de seguranga para construgao e instalacdo); duas (2) leis
(Lei n°® 10.048/2000 — D4 prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e
da outras providéncias; Lei n° 10.098/2000 — Estabelece normas gerais € critérios
basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias); e um (1) decreto (Decreto
n°® 5.296/2004 - Regulamenta a Lei 10.048/2000 e a Lei 10.098/2000, e dé outras
providéncias), utilizados no desenvolvimento de cada uma das 10 ferramentas que
compdem o arcabouco documental de aplicagdo técnica.

Cabe lembrar, como se viu na se¢do 4.6 do capitulo 4, que todas as 10 ferramentas

selecionadas para compor o arcabou¢o documental de aplica¢do técnica do framework aqui
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apresentado estdo embasados em alguma lei, decreto ou norma técnica. Por isso, ¢
imprescindivel que o gestor, ao escolher o arcabouco mais adequado a sua demanda, verifique
se tais leis, decretos ou normas técnicas se encontram em vigor na data da consulta. Essa
verificacdo também deve ser realizada quanto aos indicadores de avaliacao do SINAES (INEP,
2017), porque podem ser alterados pelo INEP.

Essa dissertagdo teve a inten¢do de oferecer aos gestores um framework que integrasse,
de forma inteligivel, as ferramentas existentes, desenvolvidas para avaliar a acessibilidade com
enfoque na identificagao de barreiras urbanistica ou arquitetonicas.

Cumpre salientar, por fim, que os resultados desta pesquisa estao limitados ao contexto
analisado, da identificagdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas,
acreditando-se que este framework pode contribuir com a gestao universitaria como um recurso
auxiliar na tomada de decisdo para escolher a ferramenta mais adequada a sua demanda de
identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas.

Convém lembrar que o atendimento desses indicadores de avaliagdo do SINAES
(INEP, 2017) podera fortalecer a universidade no reconhecimento de cursos, além de
impulsiona-la na captagdo e na participacdo de editais de fomento como o do programa de
internacionalizagdo CAPES-Print, que o considera entre suas avaliacoes.

Como forma de disseminar o tema e os frutos colhidos nesta pesquisa, além de
submeté-los a uma avaliagdo critica da comunidade cientifica, foram desenvolvidos os
seguintes artigos:

a) LISKA, Milene Gehling; SALES, Marcia Barros de. Acessibilidade do ambiente
construido: mapeamento de checklist, diretrizes, planilhas, roteiros e recomendacdes. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE ERGONOMIA, 23, Florianépolis. Anais [...]. Rio de
Janeiro: ABERGO, 2023.

b) LISKA, Milene Gehling; SALES, Maércia Barros de; STALLIVIERI, Luciane.
Internacionalizacdao e acessibilidade nas universidades federais das regides Sul e Sudeste do
Brasil. /n: COLOQUIO INTERNACIONAL DE GESTAO UNIVERSITARIA, 22, Cuidad de
Asuncion, Paraguay. 2023. Anais [...]. Florianopolis: INPEAU/UFSC, 2023.

Como trabalhos futuros, sugere-se:

1. Validar o framework desenvolvido em outras IES, com gestores representativos da

infraestrutura fisica (edificacdes e espacos urbanos).
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2. Ampliar o enfoque da identificagdo das barreiras do framework (urbanisticas e
arquitetonicas) para as demais barreiras de acessibilidade previstas na Lei 13.146/2015
(transportes; comunicagdo ¢ informagao; atitudinais e barreiras tecnologicas).

Por fim, no ambito pessoal, gostaria de enfatizar que muitos foram os desafios
enfrentados durante o desenvolvimento desta pesquisa, que foi enriquecedora e motivadora, me
proporcionando a oportunidade de conhecer e aprofundar novas perspectivas em diferentes
contextos da gestdo universitaria. Esses novos conhecimentos contribuiram para minha
evolugdo pessoal, profissional e como servidora técnica administrativa.

Agradeco ao programa de pos-graduagdo em gestao universitaria (PPGAU/UFSC) por
essa oportunidade e pelas orientagdes recebidas, que promoveram meu crescimento como
pesquisadora. Espero que o resultado da minha dissertagao possa contribuir para a melhoria de
algumas praticas administrativas da gestdo universitaria.

E importante ressaltar a aplicabilidade deste framework em diversos contextos,
podendo auxiliar gestores nao apenas das IES, mas também em outras areas, na selecao da
melhor ferramenta para atender suas necessidades especificas na identificacao de barreiras de

acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas.
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APENDICE A — CARTA CONVITE PARA SERVIDORES/GESTORES

Prezado(a),

Gostaria de convida-lo(a) para a participar da minha pesquisa de dissertacdo, do
Programa de Pds-Graduacdo em Administragcao Universitaria da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), intitulada “Framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificacao
de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas”.

Sua participacdo ocorrera por meio de entrevista agendada previamente. O objetivo da
pesquisa € desenvolver um framework para auxiliar o gestor universitario na escolha de
ferramentas para identificacdo de barreiras de acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas na
sua institui¢ao.

A participagdo € voluntaria e importante para a execugao desta pesquisa. Todas as
informacgdes prestadas serao utilizadas exclusivamente para fins cientificos. Mesmo apos a
transcri¢do das informagdes e a gravacdo da entrevista, caso queira desistir da participagdo por
algum motivo, vocé pode solicitar a exclusdo das informagdes fornecidas, sem qualquer
prejuizo.

A entrevista ocorrera de forma presencial ou a distancia, com a gravagao da entrevista.
Concordando na participagao, solicito o preenchimento e assinatura do termo de consentimento
livre e esclarecido.

Caso seja de seu interesse receber o resultado da pesquisa, informe seu e-mail ao final
do termo de consentimento livre e esclarecido. Desde ja agradeco a atengdo e coloco-me a

disposi¢do para quaisquer esclarecimentos.

Respeitosamente,

Milene Gehling Liska
Mestranda do PPGAU/UFSC
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIOECONOMICO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO UNIVERSITARIA

PESQUISA: Framework para auxiliar a gestdo universitaria na identificagdo de barreiras de

acessibilidade urbanisticas e arquitetonicas.

Mestranda: Milene Gehling Liska

Orientadora: Marcia Barros de Sales

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

1 — Confirmo que li e entendi a carta convite para a entrevista do estudo acima e que
tive a oportunidade de fazer perguntas.

2 — Entendo que minha participagdo ¢ voluntaria e que sou livre para retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem precisar dar explicagdes.

3 — Concordo em participar da pesquisa acima e que o conteido da minha entrevista

sera utilizado para a realizacdo deste estudo.

Nome do participante:

Concordo em participar da pesquisa, respondendo as perguntas que me forem feitas.

Floriandpolis, 13 de margo de 2024.

Assinatura do Sujeito Pesquisado
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Roteiro de Entrevista Semiestruturada aos servidores/gestores:

Perguntas da entrevista

a. Perguntas
referente ao perfil
do gestor.

1. Ha quanto tempo vocé trabalha no IFRS?
2. Ha quanto tempo atua nesse cargo?
3. Ja atuou em algum outro cargo de gestdo no IFRS?
( )Nao ( )Sim Qual? E Por quanto tempo?
4. Qual a sua area e nivel de formacao?
5. Vocé conhece a expressdo “Barreiras de acessibilidade™?

( )Sim ( )Nao Comente

b. Perguntas
referente a
apresentacio do
framework

6. Vocé entendeu o uso/aplicagdo do framework apresentado?
( )Sim ( )Nao Comentario/sugestdo de melhoria

7. Vocé acredita que o framework estar dividido em barreiras urbanisticas e barreiras
arquitetonicas facilita a sua utilizagdo?

( )Sim ( )Nao Comentario/sugestdo de melhoria
8. A ordem das informagdes de cada campo do framework esta coerente?
( )Sim ( )Niao Comentario/sugestdo de melhoria
9. Vocé mudaria ou sugeriria algo sobre a ordem das informagdes?
( )Nao ( )Sim O qué?
10. O uso de cores para diferenciar os eixos chamou a sua atengao?
( )Sim ( )Nao Comentario/sugestdo de melhoria
11. Vocé mudaria ou sugeriria alguma outra cor?

( )Nao ( )Sim Qual?

¢. Perguntas
referente a estrutura
do framework

FERRAMENTAS, PLANILHAS E CHECKLISTS:

12. Vocé conhece alguma das ferramentas, planilhas ou checklist para avaliar a acessibilidade de
edificagdes e espagos urbanos?

( )Nao ( )Sim Qual?
13. Vocé ja fez uso de alguma dessas ferramentas, planilhas ou checklists?

( )Ndo ( )Sim Qual?

FERRAMENTA 5W2H:

14. Vocé conhece a ferramenta SW2H?
( )Sim ( )Nao Comente

15. Vocé ja fez uso dessa ferramenta?

( )Sim ( )Nao Comente
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CUSTOMIZACAO DA MATRIZ 3W1H:

16. No campo What (o que), a indicagdo do desafio de avaliagao da acessibilidade, ou seja, do
que vai ser avaliado, ¢ ou ndo relevante para vocé como gestor(a)?

( )Sim ( )Nao Comentario/Sugestio de melhoria:

17. No campo Why (por que), a indicagdo do motivo pelo qual a avaliagdo da acessibilidade
desse local/item deve ser feita é ou ndo relevante para vocé como gestor(a)?

( )Sim ( )Nao Comentario/Sugestio de melhoria:

18. No campo Where (onde), o detalhamento dos itens que podem ser avaliados é ou ndo
relevante para vocé como gestor(a)?

( )Sim ( )Nio Comentario/Sugestdo de melhoria:

19. No campo How (como), a indicacdo do procedimento a ser seguindo, incluindo os itens ou
parte da ferramenta, planilha ou checklist a ser utilizado, € ou ndo relevante para vocé como
gestor(a)?

( )Sim ( )Nao Comentario/Sugestio de melhoria:

20. No campo How (como), o que vocé achou do emprego de uma figura como link de acesso a
ferramenta ou parte dela?

( ) Interessante ( ) Desnecessario ( )Outros

Comentario/Sugestdao de melhoria:

INDICADORES DOS SINAES (INEP, 2017):
21. Vocé conhece os indicadores de avaliagdo do SINAES?
( )Nao ( )Sim Comentario/Sugestao de melhoria:

22. Vocé acredita que ¢ interessante ter esses indicadores de avaliagdo do SINAES, referentes a
acessibilidade urbanistica e arquitetonica, no framework?

( )Nao ( )Sim Comentario/Sugestao de melhoria:

EMBASAMENTO LEGAL E NORMATIVO:

23. Voce acredita que ¢ relevante a inser¢do do embasamento legal e normativo utilizado no
desenvolvimento de cada ferramenta, planilha ou checklist no framework?

( )Nao ( )Sim Comentario/Sugestdo de melhoria:

REFERENTE A ESTRUTURA APRESENTADA:
24. Vocé indicaria alguma mudanga na estrutura?
( )Nao ( )Sim Qual?

25. Vocé acredita que ¢ relevante mostrar as ferramentas, planilhas ou checklists com a matriz
3W1H para orientar e conduzir o gestor?

( )Sim ( )Nao Comentario/Sugestdo de melhoria:
26. E relevante para vocé, como gestor, unir todas essas informagdes numa tnica ferramenta?

( )Sim ( )Nao Comentario/Sugestdo de melhoria:
27. Vocé consegue indicar dois pontos positivos na estrutura apresentada?

28. Vocé consegue indicar dois pontos negativos na estrutura apresentada?
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d. Perguntas
referente ao
conteudo do
framework

FERRAMENTAS, PLANILHAS E CHECKLISTS:

29. Quanto as ferramentas, planilhas e checklists selecionados para compor o framework, quais
voce conhece?

a) Planilhas de vistoria do Manual de acessibilidade espacial para escolas (Dischinger; Bins
Ely; Borges, 2009). ( )Sim ( ) Nio.

b) Planilha para Avaliagdo da Acessibilidade (Vasconcellos, 2011)
( )Sim ( ) Nio.

¢) Checklist: Roteiro Basico de Avaliagdo da Acessibilidade nas Edifica¢des do Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP, 2014)

( )Sim ( ) Nao.

d) Planilhas de vistoria do manual: Promovendo acessibilidade espacial nos edificios
publicos (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014)

( )Sim ( )No.
e) Planilhas de avaliacdo de acessibilidade (Silva, 2016). ( ) Sim ( ) Nao

f) Diretrizes Projetuais para espagos publicos de lazer como pragas e parques (Fernandes,
2017). ( )Sim ( ) Nao

g) Checklist de avaliagdo da acessibilidade (Santos, 2017). ( ) Sim ( ) Nio

h) Planilha Técnica para avaliagdo de acessibilidade — ambiente urbano (Klein, 2019). (
) Sim ( ) Nao.

i)  Checklist: Ficha 1 — percursos urbanos e Ficha 2 — Edificagoes (Silveira, 2019). ( )
Sim ( ) Nao.

j)  Checklist: Roteiro de investigagdo (Teixeira, 2019). ( ) Sim ( ) Nao.

k) Planilha de avaliagdo da acessibilidade no ambiente escolar (Souto Filho, 2020). ( )
Sim ( ) Nao.

Algum comentario geral ou sugestdo de melhoria?

INDICADORES DO SINAES (INEP, 2017):

30. Quanto aos indicadores de avaliacdo do SINAES do eixo 5 - infraestrutura inseridos no
framework, quais vocé€ conhece?

a) 5.1 instalagdes administrativas (salas administrativas, salas de reunido, sanitarios, copas
etc.). ( )Sim ( ) Nao

b) 5.2salasdeaula. ( )Sim ( )Niao

¢) 5.3 auditérios(s). ( ) Sim ( ) Nao

d) 5.4 salas de professores. () Sim ( ) Nio

e) 5.5 espagos para atendimento aos discentes. ( ) Sim ( ) Nao
f) 5.6 espagos de convivéncia e de alimenta¢do. ( ) Sim ( ) Nao

g) 5.7 laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: Infraestrutura fisica. ( )
Sim ( ) Néao

h) 5.9 bibliotecas: infraestrutura. ( ) Sim ( ) Nio

i)  5.11 salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente. ( ) Sim ( ) Nao
j)  5.12 instalagdes sanitarias. ( ) Sim ( ) Nao

k) 5.13 estrutura dos polos EAD. ( ) Sim ( ) Nao

Algum comentario geral ou sugestdo de melhoria?

EMBASAMENTO LEGAL E NORMATIVO:

31. Quanto ao embasamento legal e normativo selecionado para compor o framework, quais
vocé tem conhecimento da utilizagdo no IFRS?

a) Lein® 10.048/2000 (D4 prioridade de atendimento as pessoas que especifica). ( )
Sim ( ) Néao
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b) Lein® 10.098/2000 (Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias). ( ) Sim ( ) Nio

c¢) Decreton®. 5.296/2004 (Regulamenta as Leis 10.048 e 10.098, e da outras providéncias).
( )Sim ( )Nio

d) NBR 5101/2012 (Iluminag&o publica). ( ) Sim ( ) Nao

e) NBR 9050 (Acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos).
( )Sim ( )Nio

Qual versdao? ( )2004 ( )2015 ( )2020
f) NBR9077/2001 (saidas de emergéncia em edificios).
( )Sim ( )Naio
g) NBR 13.994/2000 (Elevadores de passageiros). () Sim ( ) Nio
h) NBR 15.665-1/2008 (Plataformas de elevagdo motorizadas para
pessoas com mobilidade reduzida). ( ) Sim ( ) Nao
i)  NBR 16.537/2016 (Sinalizagdo tatil no piso).
( )Sim ( )Nao
j)  NBR NM313/2007 (Elevadores). ( ) Sim ( ) Nao

Algum comentario geral ou sugestdo de melhoria?

REFERENTE AO CONTEUDO DO FRAMEWORK:

32. Vocé acrescentaria algum outro conteudo/informagdo ao framework?
( )Nao ( )Sim
Comentario geral/sugestdo de melhoria

33. E relevante para vocé, como gestor(a), unir todas essas informac¢des numa unica ferramenta
como este framework apresentado?

( )Sim ( )Nio

Comentario geral/sugestdo de melhoria
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ANEXO A - Planilha de Vistoria: Checklist para analise da acessibilidade espacial em

edificios publicos de instituicio de ensino superior (Figueiredo, 2021, p. 249)

ANEXOQO B - PLANILHA VISTORIA [ - VIAS DE ACESSO

CHECKLIST PAR ANALISE DA ACESSIBILIDADE ESPACIAL EM EDIFICIOS PUBLICOS DE INSTITUICAO SUPERIOR DE ENSING

INSTITUIC AQ: Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha ¢ Mucurni - CAMPUS: Mucuri

ENDERECO: Rua do Cruzeiro, (), Bairro: Jardim Siéo Paulo. MU NICIPLO: Teofilo Otoni UF: MG
AREAEDIFICIO: Vias de AcessolSO: Institucional FIM: Educacional DESCRICAD: Imével Proprio

AVALIADOR: Maximiliano Ribeiro de Godoy - Engenheiro Civil - CREA-MG 181320/D DATA: 05 de junho 2021

{nome-registro-irgio)

PLANILHA 1 AREAS DE ACESSO AQ EDIFICIO

ITENS A CONFERIR

Orientabilidade
Comunicagao
Deslocamento

Uso

SITUACAD ENCONTRADAS

OBSERVACOES

NAS VIAS DE AREA INTERNA DAS EDIFICACOES
CALCADA ou PASSEID PUBLICO
A caleada possui faiea liveeipasseio) exclusiva para circulagdo de

1.1 OS2 bl123 b pedesire, com o minimo 1,20 m de laggura ¢ 2,10 m de aluea livee,
4 sem quabques obsticulo?

A calcada possui faixa de servigo que acomode mebiliirios, canteiros,

1.2 QOS2 61238 postes de iluminaglo e simalizagin, drvores com largura minima de
40, Mem?

ITENS A CONFERIR

SITUACAD ENCONTRADAS

OBSERVACOES

Para calgadas com mais de 20 m de largura foi destinada drea de
AeCss gue permite passagemn da drea pdhlica para o loe?

13 QIS0 6123 ¢

14 RS0 6122 A inclinagdo longitudina] acompanha a inclinagho das vias lindeiras?

A inclinagio rransversal da faixa livre (passebo) da calgada & de no
rExim 3

1.5 ROSH20 [N (s desniveis entre o lote @ 0 nivel da calgada <o vencidos sempre no
interior do bote ou em calgadas com mais de 2,0m na faixa de acesso
quande existente?

16 BOSNED 6112 E dotada de mita acessivel {rajeto Ivre, desobstruido e sinalizado)?

QUANTO AQ PISO UTILIZADO:
Posani revestimento com superficie regular, firme, estivel, nio

1.7 QS0 6,32 trepidante para dizpositivos com redas ¢ antiderrapante, sob quabquer
condicio {seco ou molhado)?

O pise & isente de padronagem {cor ou estampa) que possa causar

18 DOSWED 632 i < .

sensaclo de inseguranga?

Possui piso il de alena onde necessdrio, proximo & desniveds, ports
19 Q051 S 346 7 de aeesso 4 edificaglio, elementos de mobilidrio suspensos, escadas,
. 16537716 6.Iaf H degraus ou rampas, para indicar mudanga de direclio ou opghes de

percurss ou travessia de pedestres, por exemplo?
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a Norma

SITUACAD ENCONTR

ITENS A CONFERIR <
OBSERVACOES

As farxas elevadas para rravessia de pedesires contam com sinalizagio
titil direcional com dimensio entre 0.25m a 060m mstalada no sew

i
Li& BOSZ0 :’:'g cixo central e sinalizaghe de alera com dimenséo entre 0,40 & 0,60 m
x 1633716 =R ingtalada a 0,30 em do infcio @ wrmino da passarela para oricntar o
deslocamento entre uma calgada ¢ owira?
17 S350 A Hi sinalizagio titil direcional instalada ransversalmente 4 calgada,
1653716 184 identificando locais de embarque e pontos de parada de Gnibuos

QUANTO AS GUIAS REBAINADAS PARA VEICU
ACESSOS A GARAGENS:

S E

¢ Em caso de guia rebaixada para veiculo, esta respeita a faixa livie
118 BOSZ0 6124 exclusiva de pedestres, deixando essa calgada com  inclinacho
= transversal mdxins de 3% e sem contes?

FAINA ELEVADA E GUIA REBAIXADA

LS L I E: faixs elevada e guia rebaicada para ravessia em ambos oz lados
119 9050120 6.12.7 da via no local de travessia de pedesire?
61272
Hi dispositives de contrele de velocidade instalados proxime 4 faixa
N Res. Coniran At clevada que permita que os veiculos se aproximem numa velocidade
120 TIRR segura de irvessia?
Ma faixa elevada o comprimenty da plataforma & igual 3 largura da
= Bl Dnican Artd : pista, parantidas as condigdes de drenagem superficial.
- T Inciso |

ITENS A CONFERIR
DBESERVAC

Q05020 46 Possui piso ttil direcional onde necessirio (locais amplos ¢ sem
(W] 165316 A1 referéncial balizamenta) configurando uma rota acessivel ¢ conduzindo
733 i entrada do ediffcio
Mas dreas de circulagdio hd sinalizagdo il no pizo desde a origem até o
546 destino, passando pelas dreas de interesse, de uso ou de ser ?
L1 Q05020 T.J-l Concomitante 3 sinalizaciio tétil direcional hi informagio redundante
£ 1653716 T‘S 4 sobre & origem, o percurso ¢ o respectivo desting da sinalizacho il
T direcional veiculada em duas linguagens que podem ser tétil + visual;
visial + senono; Ll + sonomo?
546 A largura ¢ a cor das faixas do piso direcional sio constanies (mesma
Li2 Q0520 T35 cof para o piso aleria) e cor conirastante 4 cor do piso por toedo o
oy 16.537/16 TAT ambiente?
737 A largura do piso direcional esti entre 0,25 a 040 m?
LI3 S 348 -9 A sinalizacho titil direcional encontra-se instalada no eixo da faixa
5 16537016 783 ~ livre da calgada?
Hi sinalizacio titl direcional instalada ransversalmente nas calgadas
L4 11%‘?3?5 Ah para marcar as dreas de travessia?
783
546
SOSO20 T84 ', Hi sinalizagho titl direcional transversal 4 ealcada para indicar acesso
113 1653716 TRT SN is passarelas elevadas?
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SITUACAD ENCONTRADAS

ITENS A CONFERIR =
OBSERVACOES

A Largura da plasaforma ¢ de no minimo 5.0m ¢ no miximo 7.0m
parantidas as condigdes de drenagem superficial?

122 Res. Contran Artd
- TR Ineisa 11
As Rampas tem o compeimento igual 3o da plataforma ¢ & largura (L2)
. Ries. Contran Artd caleulada de acorde com a alwra da faiva chevada, com inclinacdo entre
Lz ] Inciso 111 T Se ltne?
A alwira da faixe clevada ¢ igoal 4 alura da calgada, sendo igual ou
196 Res. Congran Ard mferior a 15 0cm? (5S¢ ultrapassar, usar rebaixamento da calgada)
{5 T3 18 Inciso IV
0 sistema de drenagem garante a continidade da circulacio dos
137 Res. Contran Arnd pedestres, sem obsticulos e riscos 4 seguranga?
- TIRE [edso W
Apresemta declividade superior a 6%
Encodyira-se instalads em curva ou situsgbes de imerferéneiss viswais
ArLs % que impossibilitem visibilidade & distneia?
128 Res. Contran Incizo 11, Foi implementadn em esquinas 8 menos de 12 m do alinhamenio do
138 VIH & X1 bordo da via ransversal?
A faixa elevada para travessia de pedesire enconira-se devidamenie
sinalizada com placa de *Velocidade mixima permitida™ de sié 30km,
i Res. Contran anies da travessia. Sinus de adveriéneia — “Saliéncia ou lombada”,
b TR passagem sinalizada de pedestres?

Onde hi rebaixamente da calgads, manseve-se a faixa livee de
circulagho na calgada de 1 20m?
Encontra-se devidamente sinalizada com piso tidl direcional e alerta?

1.36 NBRIOSH20 612731

Hi desnivel entre o tbrming do rebaixamento da calgada e o leito
2

CRITOE 7

1.37 BRI 6.127.3.1 Mas vias com inclinaelo transversal do leito carrogivel maior que 3%
fioi instalada faina de acomodacto de 0,45 a 0,60m em toda a largura da
via”

A largura da rampa rehaixada ¢ de no minimo 1,20m?

1.38 NBRI0SM20 612732

QUANTO AS JUNTAS, GRELHAS E TAMPAS DE INSPECAO

EM ROTAS ACESSIVEIS:

Cirelhas, rabos, juntzs de dilatagho estio instalzdas fora do fuxo

principal de circulacio?

Mo sentido da circulaglio, os vilos das grelhas iém dimensio méixima de
1.39 BOSOH0 635 15 mm; estdo instalados perpendiculammente ao fluxoe principal ow ter

vios de formate guadriculadodcinenlar, quando hoover luxos em mais

de um sentido de circulagio.

A superficie das tampas das tampas de inspeciio & firme, estdvel,
3 ide s potd mivel O] i i acenle @ 3 o
1.40 oS00 636 S.I'I(.J.IJL namnu.._ rstd nlm.l.ud.a com & pise ae.l.J_.Jn.ngl 2 as fresias
existentes possuem dimensio maxima de 15 mm?

VEGETACAD
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UACAD ENCONTRADAS
OBSERVACOES

ITENS A CON

Apreseniz demarcacds em forma de miangulo na cor branca sobre o
pise da rampa?

i ATt 01 piso da rampa tem rexoura diferente do da calpada?
1.30 Res. Contran Incisa 10, Hi demarcagdo de faixa de pedestres do tipo “zebrada™ com largur
TR v entre 4,0m ¢ 6.0m?
A drea da calgada proxima ao meio fio estd sinalizada com piso titil?
L3l Res. Contran
2 TR
O piso da plataformea tem textura diferemte do da caljada ¢ apresenta
Hise Cokian piso titil direcional
k32 738018

Hi rebaixamento de calgada para travessia de pedestres alinhados em
61273 ambos os lados da via?
1
133 | NERSOSH20 612733

Os rebaivamentos de caleads posswem mclinagho menor que 3%,

134 | NBROOSHI0 aI2.73 permitindo aré 8.33% (1:20) em sentido longitudinal ¢ aba central da
rampa?
A largura do rebaixamento da calcada ¢ makor ou igual a 1,50m
135 MNERIOSH20 1273 admitindo-se o minimo de | 20m?

SITUACAQ ENCONTR
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Ma existéneia de vegetagdo, os seus clementos { galhos, raizes. muretas,
41 GO05020 831 L grades) encontram-se fora da faixa de circulagio que conduz ao edificio

plibifica?

A vegetaghn existente mos caniciros representa conforto ¢ seguranca
142 GO05020 B8R para os pedestres (nlo possul espinhos, substineiss wxicas & ndo

desprendem muitas folls, frutas, que tomem o pise escomegadio)”

As dreas drenamtes de drvores sobre a faixa livee dos passcios estio
143 9050720 B3 scparadas por grelhas com viio inferior a 13mm niveladas em relagiio ao
¥ piso sdjacente?
AREAS EXTERNAS / PATIOS
05 pisos dos pdtios e superficic regular, fieme, antiderrapantc sob

L4 905020 6.32 ! qualquer condiglo climdtica?

Existe sinaliza¢o visual ¢ thiil de alerta no piso, sinalizando direciio e

145 05020 B3R sitnagdes que envolvam aloum tipo de nseo (desniveis, obstieulos)?
ESCADAS EXTERNAS E DEGRAUS ISOLADDS
g inima das escadas & de 1, 20m?

146 905070 515 A largura minima das escadas fivas ¢ de 1.20m
= 0 piso da eseada possui superficie regular, firme ndo wepidanie e
147 05020 632 antiderrapante seja seco on molhado?

= 05 degrans estdo todos disposws paralelamente enmre 51 (proibido

NBRO9O50720 degrans em logue)?

148 LTMG 6.7.1

082017 ST40



in

163

L0520

Q050020

OINES

9050020

9050020

9050020

9.05020

GOS0

905020

LR e

LR e

D050

14.718/19

9050020

671

683

682
633

657

688

L2 E 2

GEE

BHd

65932

4635

4635

6931

4332

4321

5442

(s espelhos dos degraus sho fechados (ndo podem ser vazados)?

Havendo bocel ou espelho mclinado, a projecdo da avesta & de, no
minno, 15 cm sobie o piso abaixo?

(s degraus da escada possuem espefho entre 16cm e [Bem?
A profiundidade do degrau (piso) & maior gue 2hem ¢ menor que 32em?

As escadas fixas em rotas acessiveis possiern guia de balizamento de
alvenaria ou owiro material com alturs minima de Sem?

Existe no minimo wm patamar 2 cada 3,20 de desnivel ou sempre que
hi msdanga de direcdio na escada™

Entre os lances da escada hé patamar para indicar modanca de diregiio
com dimensfes iguais i largura da escada?

s patamares - possuem dimensdo longinedinal minima de m @
mclinagiio transversal de 2% {escada externa)?

Crs patamsanes estlo isenios de obsticulos que ocupem sua superficie
atil de 1, 20em? (tal como abermrm de pomas)?

Havendo porta no patamar, a.soa drea de vamredura ndo inie
dimensio minima (1.20) do patamar?

ITENS A CONFERIR

O primeiro ¢ o Gltimo degraus de um lance de escada estdo a uma
distincia de, no minimo, 30 em da drea de circulagho e sinalizados com
piso titil alera®

Hi corrimdios instalados em ambos os lados da escada a uma alura de
092cm ¢ 0. Them do pise, medidos a partir da parte superior do bocel
ou guina do degrau™

Existe espago livre entre a parede ¢ o cormimo de no minimo 4em?

s corriméos possuem brgura (secdo ou didmetro) entre 3 e 4,5em?

O corrimdos possuem prolongamento minimo de 30em antes do infcio
© apis o érming da escada?

Az areatas dos cormmdos £l seguras sem oferecer riscos de acidentes
[cuidar anestas vivaz)?

O corrimios sho continuod ¢ com cxtremidades recurvadas fixadas ou
justapostas & parede ou ao piso’

0 guanda-corpo possui altera de 1.0Sm?

0 guarda-corpe possui Jongarinas ou baladstres com afastamentos
i imos de | Sem entre eles?

Existe sinalizagdo visual localizada no piso & espelhos em suas bordas
laterais, em cor condrastante com a do acabamento, medindo no minimeo
Tem de comprimento por 3cm de kargura?

Atende a Norma
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1.69

170

1.7
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L7
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1.7
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05020

05020

L0520

9.050:20

9050420

L0520

9.050v20

Q050020

905020
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6.7 2a

6.7.2h

67

G624
6625

633
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hbd

ISLACAD

O SN2

9,520

DOS020

05020

O 0E020

GOS0

1470819

14. 718119

664

G4

6626

6932

465

G62HR

463

6932

6934

i J e B-Of9 - |

Atende a Norma

Existe, no micio ¢ términe &a escada, sinalizagdo til de alerta em cor
conirastante com a do piso, afastada no méximo 30 em do degran?

A escada fixa esth associada a mmpa ou equipamento eletromecinico”

Hi degran solado {sequéncia de até 2 degrans)?
Possui piso entre 0,28 ¢ 32em ¢ espethe ontre 16em ¢ 1 Bem?

Contern corvimao e duas alturas, a 0,70 cm ¢ 0.92 cm do piso com
prodongamento de 0 30cm mas extremidades”

Hi piso aberta instalado a 30em do primeire ¢ Glimo degran?

As escadas ou degravs isolados estio associados peeferencialmenie a
rampas ou dispbemn de dispositive  cletromoecinice de  transporte
wvertical?

RAMPAS EXTERNAS

A largura minima &a rampa & de no minime 1 20m ¢ a inclinagio
transversal nfio excede a 1%7

0 piso da rampa ¢ dos patamares ¢ revestide com  material
antiderrapante, nfiio tepidane para dispesitivos com rodas, firme,
regular & estivel?

Mo inicie ¢ no frmino da ampa, existem patamares com dimensio
minima fongitadinal de [,20m além da drea de cireulacio adjacenic?

tee patamar sempre gue houver mudanca de direglo na rampa?

Atende a Norma

050
ITENS A CONFERIR

Ma existdneia, possui dirmensdes igunis a largura da rampa’?

O patamares estio menios de obsticulos que ocupem sun superficie
atil (tal como abertura de portas)?

Exigte corrimdos instalados em ambos 0z lados da rampa?

s comimios laterais scompanham g inclinaglo da rampa estfo
instalados & diss alwras: 92em e Tem do piso, medidos da geratriz
superior!

Existe espago livre entre & parede € o comimio de. no minimao, 4em?
My havendo parede laseral, & rampa dispde de clementos de seguranga

como geanda-corpo, comimios ¢ guia de balizamento de no minims
Sem, instalados ou construbdos 50 longo da rampa?

D5 corrimdos possuem difimetro entre 3 & 4.5 cm?

O corrinsdos possuwem prolongamento minimoe de 30om antes do inicio
© aphs o termino da escada?

Os corrimios sdo continuos e com extremidades recurvadas fixadss ou
Justapostas 3 parede ou 4o piso ¢ sem profuberincia?

0 guarda-corpo pessui alivea de 105m?

O guarda-corpo possui bongarings oo baladstres com afastamento
minimo de | 3em entre eles?

194

OBSERVACOES

SITUACAD ENCONTRADAS

OBSERVACOES
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AQENCO

ITENS A CONFERIR

A inclinagho da rampa estd conforme a Tabela 4 da NBR S050/207

1.8 9050020 :ﬁ; Tabelas anexas.
5 Em casos excepeionais, a inclinagio da rampa stende 3 tabela 5 anexa?
Ern rampas carvas, a inclinagio médxima & de £,33% e o raio minimo &
187 2.050:20 6.6.23 de 1m?
664 Existe sinalizaglo vitil de alerta instalada no patamar a 30 cm do inicio
LER 905020 543 ¢ término da rampa?

VAGAS DE ESTACIONAMENTO PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA FISICA

Mos estacionamentos foram destinadas vagas a pessoas portadorss de
deficiéncia fisica?

Dec. 5 206/ Art. 25

]
e 905020 6.14.12
As vagas destinadas ds pessoas poriadoras de deficidneia sdo indicadas |
NER - no piso com o simbelo intemacienal de acesso com fundo azul e
BOE00. 050020 2328 pictograma branco medinde 1,20x1,20 e instalado centralizado a Slem
Manual de do término da vaga (Manual de trinsito brasileiro-Sinalizagio)?
Transito
Bragilairg — Hi sinalizacio vertical por meio de placa que indique Estacionamento
1.90 VOL IV Exclusivo Deficiente fisico, o ndmero de vagas ¢ o dngulo em que se
encontram, além da informagio “OBRIGATORIO O USO DO
NERO.OSH20 CARTAQ (Resolugdo 3042008 Contran)?
Resolugio 6. 14.1.13.5.
304 Contran L3

ITENS A CONFERIR rER T e
OBSERVACOES

ARTIGO

191 Dec. 529604 Art, 25

2 %% {dois por cento) desse total para vefculos que transporiem pessoas
ponadoras de deficiéneia fisica ou visual?

Mio sendo possivel, hd apenas uma vaga destinada a pessoas com
deficiéncia?

= D total de vagas de cada estacionamento de velcubos foram destinados

As vagas para cstacionamento de velculos que conduzam ou sejam
61412 conduzidos por pessoas com deficiéncia fisica, coniam com um espago
1.92 905015 ATE adicional de circulaglio com largura minima de 1,20m gue pode ser

B compartilhado enire duas vagas?
As vagas de estacionamento extemo reservadas para pessoas portadoras
193 Dec. 5. 29614 Ar. 25 de deficiéncia estdo préximas ao acesso do edificio?
51412 As wvagas esibo vinculadas a wma roia acessivel que permiie
1.94 9.050/20 wp deslocamentio com seguranga aié a entrada do estacionamento”
As vagas estho localizadas de forma a evitar a circulagho entre
195 905020 6141 2™ veliculos?
Essas vagas para veiculos 1ém piso nivelado, firme e estivel?
196 | 9.050/20 ‘-!;;,u
614,12 O maior percurso entre & vaga PCD ¢ o acesso ao edifico ou elevadores
197 205020 g & de no miximo 50 m?

MOBILIARIO URBANO

FONTOS DE EMBARQUE E DESEMEARQUE DE

TRANSPORTE PUBLICO

MNos pontos de embarque ¢ desembarque de transporte plblice foi
198 05020 8211 preservada a drea minima de eireulagiio de 1,20 m?
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SITUACAD ENCONTRADAS

ITENS A CONFERIR

Havendo assentos fixos ou upoios isquisticos foi garntido cspaco pary

199 905020 sLLZ cadeiras de rodas?
Hi informagdes =obre as linhas de énibus em formato acessivel a
1.100 QO30 ELL3 odos?
l’ Ma existéneia de semdforo, bi sinalizaclio sonora ¢ visual ou visual e
Lol 9.050/20 5643 vibratiria quando ehe estd abern?
= 5643 Existe foco de achomnamento manual para wavessia de pedestre com
1102 S05020 8221 = altura entre Blem e 1, 20m do piso?
TELEFONES PUBLICOS
9 Havendo telefone piblicos, pelo menos um ¢ acessivel & pessoa com
1,103 GOS0 £33 ! cadeira de rodas ¢ estd instalado a uma alra méxima de 1,207
‘? Pelo menos um dos telefones transmite mensagem de texto TDD ou
104 905020 b tecnologia similar, instalsdo 8 uma altura de 0.75 a O.80m do piso
— acabado ¢ devidamente sinalizada?
Em havendo cabina, o telefone estd instalade suspemso em poarede
e oposta & entrada?
1:108 9.050/20 B42b A entrada teos vio livre igual ou superior o B0em?
242 {0 piso da cabina & nivelado ao piso externo, sem ressalio?
106 905650 & 4'2'3 A hancada de apoio de objetos, se houver, esti o uma aloera de 0,75 a 0,
08 : = s'd',]' i &3 m de alwra, com alwra livee inferior de 0.73 m e profundidade
e minima de 030m?
LIXEIRAS E CONTENTORES PARA RECICLADOS
As lixeiras ¢ liveiras contentores de reciclados csido localizados fora da
1107 0050020 86 drea de livre de circulaciio das caleadas( 1. 2m)?

SITUACAD ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

SERVACOES

Existe cspago para aproximagdo de P.CR ds lixeiras, bem como estd

1108 05020 8.0 instalada em altura misima de | 20m do piso
BANCOS
Havendo bancos oo outro tips de sssento pelo espapo, oles apresentam
umsa aftwra ¢ profundidade de 0,40 a 0.45m e largura de 0,45 a 0,50m?
L | Estiio instalados em superficie nivelada ao piso?
1109 D05020 ga2 Ao lado dos bancos fives foi definido o espago de 080w 1,20 para
B93 P.CR, de modo a ndo interferr na drea livee de circulagdo das calgadas

(1,20 m)?

ANALISE GERAL E POR COMPONENTE

Total de itens avaliados: COMPONENTES Itens positives: Itens negativos
itens Atende & Norma (%) MNio atende ou Inexiste (%)
Total de itens positivos- SIM ORIENTACAQ
Total de itens negativos — NAQ (existe e nfo atende 1 norma) e COMUNICACAD

I {incxiste por inobservincia & norma)

Atendiments & norma (%) DESLOCAMENTO

Inobserviincia & norma (%) Us0
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PLANILHA 2: PREDIO ADMINISTRATIVO - BIBLIOTECA Uso

e -k Atende a Norma .
LEGISLACAQ 3 SITUACAO
) ENCONTRA
NS A CONFERIR o
OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

D0 PASSEIQ A ENTRADA DO EDIFICIO
CIRCULACAD

21 905020 6.0.12 l'..m.;n.' umi lmLa.I livre de ubsu]l.;uul_m.; que permita o acesse do
passeio pihlico 4 entrada do edificio?

. Hi sinalizacio informativa que identifigue os diferentes
5241
=

23 LR Tl elementos ou edificios ao longo do passeio? q

™ Atende a Norma
SLACAOQ SITUACAO
QO50420
ENCONTR
5 ACONFERIR

(4] VACOES

Norma Teécnica/ Lei

A faixa livre de obstaculos(passeio) possui revestimento e
23 905020 632 B acabamento regular, estavel, ndo trepidante para dispositivos X
' com rodas, antiderrapante ¢ sem desniveis?

9020020 6.123b . Essa fama livre de obstédculos possui largura minima de 1.20m
24 : i 1 e 210 m de altura Ivre?

A distincia entre cads entrada acessivel ¢ as demais ¢ de, o

25 9.050/20 622 méaximao, 50m? =

() percurse entre o cstscionamento de veiculos ¢ entrada do

k] [ edificio ¢ mterligado por rota acessivel?
26 G050/ Nao havendo rota acessivel, as vagas destinadas a pessoas com x
624 deficiéncia estio dispostas a uma distineia maxima de 50m do

accsso accssivel?

Existe rota acessivel gue permita a mterligagio entre os
crreulscBo principal e 8s principais fungdes do X

o 905020 623

ENTRADA

.9 N entrads de cada edificio ha mdicagao de que ¢ scessivel por
28 905020 532 H meio do simbolo intemecional de acessibilidade?

MECANISMOS DE CONTROLE DE ACESSO AQ
EDIFICIO
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210

21

2.12

213

215

2.18

217

218

9.05020

905020

NBRSO5/

GOS0/200

GO50/20

SOS0/200

SGOS0/20

625

626

6341

632

632

ITENS A CONFERIR

Na cxisténcia de catracas ou portas giratorias de controle aos
ambientes, pelo menos um, deles ¢ acessivel a cadeirantes,
obesos ou pessoas com mobibdade reduzida?
Havendo dispositive acessivel pera controle de acesso fin
previsia drea de manobra de cadeira de rodas?

ACESS0 AO EDIFICIO

Hi desnivel entre a circulagio externy ¢ a ports de entrada do
edificio superior a 20mm?
MNa cxisténcia de desnivel entre a circulagio extena ¢ a porta de
entrada do edificio, b rampa ou equipamento eletromecanico
que permita pleno acessa?

ACESSO A EDIFICACAO (Portas / viios principais ou
secundirios que permitem a entrada ao prédio pela calgada
frontal, piatios ou acessos laterais)

T'odas as entradas da edificagio sdo acessiveis?

No acesso principal a edificagio{entrada), se totalmente
adaptado as exigéncias da lel, existe o Simbolo Internacional do
Acesso - SIA?

ITENS A CONFERIR

A entrada principal do prédio & visualmente acessivel, ou seja,
pode ser facilmente perechida?

Possul sinalizagio mformativa ¢ direcional da localizacio das
cntradas ¢ saidas acessivels em pelo menos dois sentidos
{visual e tanl ou visual & sonoro?

Possui mapa scessivel mstalado imedistamente apds a entrada
principal com piso tatil associado, informando os principais
pontos de distribuigio no prédio ou locals de malor utilizagio
{essenciais:  sanitirios, banhetros, vestidrios, acessos verticals
¢ horizontais, mimeros de pavimentos e rota de fuga)?

QUANTOS AOS PISOS NOS ACESSOS:

E antiderrapante?

E regular, estivel ¢ nio trepidantc?

Atende a Norma

Atende a Norma

DOSWIO

OBSERVACOES

Nerma Teenical Lei

OBSERVACOES

mical Lei

198
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ACAOD
ENCONTRADAS

OBSERVACC

MNorma Té

GOS0 638 Possut piso t@til de alerta onde necessdrie (Ex: proximo a
218 1653716 63a dL.».nnlr_.‘s:-. portas  de .m;.t.:m a edificagao, clementos de
. mobilidno suspensos, escadas ou rampas)?

QOS0/20 638

290 Possui piso titil direcional onde necessario (locais amplos e .
) 1653716 H3a sem referéncial balizamento)?
2.21 Sk 68 Possui piso tatil dirccional dos scessos da cdificagao até o 5
B 16.537/16 763 balein de informacao?
ACESSO A EDFICACAD
CARACTERISTICAS DAS ENTRADAS
[N Existe rampa em qualquer caso em que ocorra um desnivel
45 050420 6112 maior que 2 cm? ¥
6341
2.99 GOS0/20 6625 A rampa atende 3 largura minima de 1,50 m, sendo admissiveis x
B 1,20 m*
2.24 HISO20 6621 A rampa atende 3 mclinagio maxima de 8.33%7 B

SITUACAD
ENCONTRADA/
OBSERV/

A CONFERIR
MNorma Técnical Lei

Possui guia de balizamento, comiméo e guarda-corpos quando
nio houver peredes laterals ¢ patsmarcs nas dimensies
requeridas?
A diferenca entre o exterior ¢ a soleira da porta de entrada tem

no miximo 0.5 cm, ou quando maior que 0.5 em e menor gue 2 &
cm ¢ chanfrada na proporgio 1:2 (50%)7

236 905020 634l

2.97 9050420 67 Se a entrada & :ill:an;u.d:_n por escads existe a opgdo de rampa ou —
cquipamento eletromecinico?
298 US040 637 . Na existéncia de capacho na entrada, esta embubido no piso ou -

possui desnivel mix. de 0,5 cm?

S0/ 0 61124 As portas de acesso atendem a largura livee minima de 0,80 m e >
2.29 bkt S
altwra de 2 10 m?

Portas ¢ paredes envidragadas tem faixa de sinalizagio visual
com no minimo 50 mm de espessura, instalada a uma altura %
entre 0,90 m ¢ 1,00 m ou clementos graficos equivalentes?

a3p  0SOR0 611213

Nas portas das paredes envidracadas que fagam parie de rotas
aoessivens, existe faixa de sinalizacio visual emoldurando-as, %
com dimensdo minima de 50 mm de lergura?

231 | 05020 | 611213



ITENS A CONFERIR

Atende a Norma

SO5HZH

SITUACAD
ENCONTRADA/
OBSERVACOES

Norma Técnicw' Lei

200

232

2.33

2.3

2.35

2.36

237

2.38

239

240

241

242

243

244

S050/20 611211

9050:20 611211

905020 611211

05020 625

05020 627

H50£20 6.1.1.2

625
627

BOS0/20

HIS/200 626

MNa existéncia de portas de correr, os trilhos ficam na parte
superior?

Em caso de cstarem na parte mfcrior, os tnlhos cstdo nivelados
com a superficie do piso?

As frestas dos trilhos, na parte inferior das portas de corer, siio
inferiores a 1.5 cm?

Na existéncia de catricias ou cancclas, alguma delas possui
acessibilidade?

Em caso de portas giratorias. ha uma cntrada altcrnativa
acessivel?

ACESSO AREA INTERNA

Ha possibilidade de identificar as diferentes atividades a partir
de suporte informativo visual e @nl?

{3 acesso aos locais para atividades coletivas (auditorios, salas
de aula, salas de reuniso, biblioteca etc.) & efetuado por uma
rota acessivel?

ITENS A CONFERIR

Nos pmbientes complexos, com mais de uma atvidade, os
diferentes setores estio devidaments identificados?

(uando o acesso wos locais para atividades coletivas é feito
atraves de videofones e/fou mterfones a botoeira & scessivel aos
cadeirantes ¢ 4s pessoas com baixa estatura?

Quando o scesso aos locais para atividades coletivas & feito
atraves de videofones elow nterfones, extste algum tipo de
tecnologia assistiva para comunicagdo do surde ofow mudo para
aoesso g edificio?

Mo existéncie de catracas ou portas giratarias de controle aos
ambientes, hi scesso altemative o cadeirantes, obesos ou
pessoas com mobilidade reduzida?

No existéncia de scesso alternativo, ha campainhe oo ootro
mein (visor) para solicitar abertura da parta?

SAGUAO

() balcdo de atendimento / recepgio pode ser identificado

visualmente ou por mformagio adicional (placa) desde a porta
de acesso an edificin?

Atende a Norma

DOSHZ0

SITUACAD
ENCONTRADA/
OBSERVACOES

Norma Técnicea Lei
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Atende a Norma
LEGISLACAQ SITUACAO

ENCONTRADA/S
A CONFERIR .
OBSERVACDE

Norma Téenica/

Ha suporte mformativo tinl que permita a identficagio do

245 - local do balcio para pessoas com restrigio visual? X

Existe suporte informative (diagramas, mapas. quadros) visual

e tatil, que possibilitem a0 uswirio localizar-se, identificar o

local das diferentes atividades e definir rotas para o uso do x
edificio de forma independente?

Diec.

248 | 52064

As Rampas: o sen comprimento deve ser igual ao da
plataforma. A sua largura (L2) deve ser calculada de acordo
Dc. com a altura da faixa elevada, com inclinagio entre 5% ¢ 108 a
247 52064 Art, 67 ser c?:mbclccjda por estudos de engenharia, em funcio da x
velocidade e composigio do trafego.

Existe alaum tipo de oquipamenio de tecnologia assistiva
248 = = . (terminal de computador) que permita a comunicagio do surdo
o mudn com ne faneinnanioe?
O buledes de atendimento estio localizados em rotas
249 9.050/20 9.2.1.1 I aoessivers? X,

" Atende a Norma
LEGISLACAO SITUACAO
SO50:20
i ENCONTRA
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

Os balcdes de atendimento, inclusive sutomdticos, permitem Apenas dos Balcdes oferecem
sproximagao frontal por cadeira de rodas, tendo, em uma parte, =

P ey ik 2 : P aduptagio necessiria
alturn maxima de 90cm em relacio ao piso, com altura livre de x
Tlom sob o baledo e profundidade livre inferior de 30em?

9.050/20
2 9215

Na existencia de guiché (bilhetenias) para atendimento, 8 altura
251 9.050/20 9234 maxima ¢ de 1,05m a partir do piso?

Na existéncia de equipamentos de mutoatendimento ha drea de
aproximagio adequada para garantic acessibilidade em frente

252 905020 9435 (80cm x 1 20m)? x
9050020 Na existéncia de equipamentos de autoatendimento, as teclas
NBR 9437 numéricas tm a mesma sequéncia numeérica dos telefones
2.53 415 convencionais? =
1525000
Na existencia de equipamentos de autoatendimento pelo menos
254 Q05020 9438 um pesssi instrugdes ¢ informagdes visums ¢ puditives ou -

taters?

CIRCULACAD HORIZONTAL - INTERNA TERREQ
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Atende 3 Norma

DUSIIH
ENCONTRADAS

ITENS A CONFERIR

DBSERVACOES

Norma Técnical Lei

(s corredores tem largura minimas exigiveis de 0,90 m (uso
comnum com extensdo até 4,00 m), 1,20 m (uso comum com

2.55 2030r20 S extensio ate 10,00 m), 1.50 m pam corredores com cutensdo %
superior a 10,0 m e 1,50 m para corredores de uso pablico?
O piso & antiderrapante, regular, estavel ¢ nio repidante”

2 58 OS0/20 632 X

Possu piso tatil de alerta onde nec o, proximo 4 desnivels,

SHOS0/20 546 i
= elevadores, elementos de mobibidrio suspensos, escades ou -

.57 5
16337/16 62 rampas, por exemplo?
0500 sS4 f Existe piso tatl direcional na rota scessivel onde necessano
258 (locais amplos ¢ sem referéneial balizamento)? X
) 1653716 73.1
No espago de circulagio ha livre passagem sem interrupgoes
- 050,20 413 4 por mobiliario, vaso de planta, elementos suspensos com mais x

de 10 cm de profindidade, ote.?

Ouando da impossibilidade de um mobilidrio ser insalado fora
260 GOS0/20 413 da rota acessivel, cle ¢ projetado com diferenga minima em ¥
) valor de reflexdo da luz (LRV) de 30 pentos, em relagio ao
plano de fundo e detective] com bengala longa?
CIRCU l..-“,".:\ﬁ VERTICAL - INTERNA TERRED

" Atende a Norma
LEGISLACAQ
DOS0/20

N No L 1 ITENS A CONFERIR

OBSERVAC

Norma Técnical Lei

Existe circalagio vertical acessivel a pesspas em cadeirn de
rodas ligando todos os pavimentos? (A circulaggo vertical pode

2618 9.050/20 6.3 ser realizada por escadss, mampas ou  equipamentos x
eletromecinicos e & considerada acessivel quando atender no
minimo & duas formas de deslocamento vertical ).

POHRTAS
T B e l'odos os vios (espago livie de passagem pela abertura) das
262 9050020 portas tém no minimao S0cm? %
61124
905020 6.112.6 As maganetas das portas estio entre 90cm a 1,10m de altura em x
283 . : relagio ao piso?
i GOS0 G116 = As maganetas das portas sdo do tipo alavanca? x
0 desnivel miximo nes soleiras das portas ¢ de (L5¢m de
2,85 9.050/20 634 altura? x
s capachos, quando existentes, estdo firmemente fixados?
586 9050420 637 x

9.050/20 637 s capachos estdo nivelados de maneira que se houver saliéncia
287 4 - esia nio exceda 0,5 cm?



2685

£92.8

TO2R

7128

272

273

274

275

276

277

278

2.78

280

2m

282

9050020

9.050/20

9.030420

9.050/20

2.050/20

9050020

205020

61128

611

6.6.2.5

632

[
tnbeln 4

ffi 2.4

664

LEGISLACAO

Q050120

9.050:20
16537716

90304820

49.050020

9.050:20

9050020

90304820

9.050/20

664

5463
654

463

6932

6934

465

65932

Atende a Norma

SITUACAD

L
) ENCONTRADA/

ITENS A CONFERIR h
OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

Mo existéncia de porta tpo vaivém, hi visor com largura
minima de 20cm, estando sua face mfenor simada entre 4lcm e

x
Scm do piso ¢ a face superior no minimo a 1,50m do piso?
RAMPAS TERRED
Existe rampa interna?
%
A rampu atende 2 larpura minima de 1,20 m?
x
O piso da rampa ¢ dos patamares & revestido com material
antiderrapante? x
A inclinagdo da rampa esta em conformidade com a tabela de
dimensionamento de rampas? x
A inclinagdo transversal maxima ¢ de 2% ¢m rampa interna ou
3% em rampa externa’ i
Existe previsio de patamar com dimensdo longitudinal minima
1.20 m, no imicio ¢ termino da rampa, além da aren de -

crreulagio adjacente?

Atende a Norma y
SITUACAD

ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Téenical

Ha. entre os segmentos de rampa, um patamar de no minimo

1,20 m de comprimento, na diregio do movimento? ¥
Possui faixa de piso Gitil de alerta no mnicio e término da
rampa? X
(% corrimins sdo construidos em mateniais rigidos e resistente,
firmemente fixados as paredes e oferecem condigdes de
seguranga na utilizagio? =
() cormmido possui segdo circular entre 30 mm e 45 mm?
x
O commio prolonga-se 0,30 m antes do inicio ¢ apés o térming
da rampa? X
O commdo possul extremudades curvadas com  desenho
continua ¢ sem protuberancias? el
Respeita o afastamento minimo de 40 mm entre a parede e o
cormman? *
0 cormimio ¢ duplo e contimuo nos dois lados da rampa, com "

alturas de 0,70 m & (.92 m na geratriz superior?

203




284

285

286

287

288

2.89

280

2m

282

293

284

285

2.98

LEGISLACAOQ

9.050:20

9050020
9077401

9.050020

9050020

9,050,220

S.050:20

Q.050:20

Q050:20

S.050020

GOS0

9.050:20

9.050:20

9.050:20

6,83

632
471

686

6.7.1

682

6.82

5.5

684

682

6921

ITENS A CONFERIR

Caso a rampa possua largura igual ou superior a 2,40 m, existe
comman intermedidno?

ESCADAS

A largura minima das cscadas fixas ¢ de 1, 20m?

O piso da escada & de matenal mcombustivel (ndo quetma ¢
nio produz fumaga) ¢ antidermapante (confirmado através de
laudo do fabricante?

O degraus estio todos dispostos paralelos entre 517

s espelhos dos degraus sio fechados (néo podem  ser
vazados)y?

(s degrans da escada possuem espelho entre 16cm e | Bem?

A CONFERIR

A profundidade do degrau (piso) ¢ maior gue 28cm ¢ menor
que 32em?

Existe patamar sempre que houver mudanga de direcdo na
cscada?

Na existéncia, possui dimensoes iguais a largura da escada?

Os patamares possuem dimenséo longitudinal mimma de
1.20m?

Os patamares estio isentos de obstéculos que ocupem sua
superficic 0til (tal como abertura de portas)?

O primeiro ¢ o altimo degraus de um lance de escada estio o
urna distincia de, no minimo, 30 cm da dres de circulagio?

As escadas 1ém lance maxmmo de 19 degraus?

(% cormimios estio mstalados em ambos os lados da escada?

Alende a Norma -
SITUACAD

ENCONTRADAS
OBSERVACOES

Uiy L]

Norma Técnical Lei

TERRED

Norma

SOiZ
ENCONTRADAS

OBSERVACO

Norma Tévnica/

204
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Atende 3 Norma

DOSH/20

ITENS A CONFERIR

Os commios estio instalados na altwra de 92em do piso
medido de sua geratriz superior?

297 9.050:20 6.9.2.1 x
o (50020 6931 N existéncia de cormmaos laterais instalados em duas alturas, T
2.98 estas sio Tlem e 92em do piso, medidos da geratriz superior?
Existe espago lovre cntre a parcde ¢ 0 commio de no minimo
299 9050420 465 dem? x
905020 465 (0% cormmios possuem largera (secio ou didmetro) entre 3 e
L . . 4.5cm? *
05 corriméos possuem prolongaments minimo de 3lcm antes
2101 905020 6923 do inicio e apds o ermino da escada? x
905020 6923 As arestas dos corrimdos sdo seguras, sem oferecer riscos de -
i . o acidentes (culdar arestas vivas)?
(s comrimans sdo0 continuos ¢ possuem  extremidades
2.103 SO50/20 6.9.23 recurvadas fixadas a parede ou ao piso? x
Q050420 696 () guarda-corpo possw altura minima de 1.05m?
x

2.104

14718019 432

Atende a Nor N
SITUACAD
ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Téenica! Lei

O guarda-corpo  posswt  longerinas  ou  baladstres  com

2.105 14718019 afgstamentos maximos de | 5cm entre eles? *
Existe smalizagio mdicando o namero do pavimento na escada

2106 9050420 5513 ou no patamar? x
Existe sinalizagio visusl localizeda na borda do piso, em cor

2107 9.0520 5441 contrastante com a do acshamento, medindo entre 2em @ 3cm x

de largura?

Existe, no inicio ¢ términe de cscada, sinahizacio tanl de alerta
em cor contrastante com a do piso, afastada, no miximo, 32em x
do degrau?

9.050/20 5291

2108 Byesavie | | 644

NN E SO 0on oo nonoo e

Existe sistema de iluminagdo de emergéncia instalado no corpo
2.109 9.030420 S44lc scada, patamares ¢ hall? 2k
Existc sistema de sinalizagio para abandone do local (placas
Soidd 9.050020 5513 - indicando saidas avténomas) instalado ne corpo da cscada, >
" patamares ouies!
MOBILIARIO -BEBEDOUROS TERRED

05 bebedouros sio acessiveis?

2111 SO5020 10,158

Ed



206

Atende a Norma -
SITUACAQ

ENCONTRADAS

SOSIN

ITENS A COX i
OBSERVACL

Norma Téenica! Lei

Ha smalizagio dos bebedouros obedecendo ap principio dos
2112 dois sentidos (visual ¢ tatil)?

Havendo bebedouro de bica, a bica do bebedouro ¢ de jato
inclinado, esti no lado frontal, permite o uso de copos ¢ & de Cx
facil higienizagio?

Os bebedouros possuem duas alturas diferentes de bica, sendo
uma de 0,90 m e outra entre 100 m e 1,10 m em relagio ao x
piso acabedo?

2114

O bebedouro de abtura de bica de 0,90 m possui altura livee
mnferior de no minimo 0,73 m do piso acabado, garantido um X
MLR(0,80 X 1,20} para a aprocmagio frontal.?

Nos bebedouros tpo garrafiio, filtros com células fotoelétricas

ou outros modelos (p. ex. mdustnias), o scionamento bem como

a posicao de manuscio dos copos esta entre 0,80 m e 1 20 m de

altura do piso acabado, e localizados de modo a permitic %
aproximagio lateral da P.C.R?

2.116

BIBLIOTECA TERREQ

3417 GOS0 10152 A Biblioteca estd llorallzadn em rote acessivel, E!ﬂs__-;!ll:nllt_:mdn o
S i acesso &s demais dreas intermas e externas do edificio?

‘tende a Norma

O50/20
ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

Hi pelo menos uma mesa adaptada para cadeirantes {com altura
2118 SS0/20 10.162 livre de 73cm, largura minima de 80cm e profundidade minima x
de 50cm)?

¢ pessoas com mobilidade reduzida (com altura lvee de 73em,

largura minima de 80cm e profundidade minima de S0emy?

Hi pelo menos wm termmnal de consults por meio de

computadores ¢ acesso a Intemet com programa especifico de x
interagdo para pessoas com restngio visual?

2118 SHOS0/20 thle3 = A distancia cntre as cstantes & de, no minimao, 90 cn? x
Existe nos comredores entre as estantes, a cada 15m, um espago
2420 IS020 10163 que permita a rotagio de 180* de uma cadeira de rodas (1,50 x x
1.20m)?
O fichdrios estio a oma alturs maxima de 1,20m. sendo
2121 050720 10164 = aeessivers aos cadeirantes ¢ pessoas com baixa estatura? ®
= Pelo menos 5% dos terminais de conmsulta por mew de
2422 GOS0/ 10.16.6 computadores ¢ ac & Internct sdo acessivels aos cadeirantes x

2123 SOS0/20 H16.6

SANITARIO ACESSIVEL TERRED



2.124

2.125

2.126

2127

2.128

2.129

213

2,132

2133

2.134

2135

2.138

05020

050,20

5206/04

2050120

Q050120

SHIS0/20

HS020

SHOS0/20

SO50/200

54.1a

Atende a Norma
DO50/20

ITENS A CONFERIR

Hi, o menos, um conjunto de sanitinos feminino ¢ masculino
BCCssivels as possods com restrigocs no odificie?

x
Na existénein de |1 (um) conjunto, cste s¢ cnconira Do x
pavimento de maior utilizagio?
(s samitdrios accssivels  existenics  possuem  cntradas 5
independentes dos sanitines coletivos?
Ha simalizagio identificando a localizagio dos samitanos no 2
edificio?
A sinalizagio visual € em cores contrastantes (bexto ou figiima ¢
fundo; ¢ a superficic sobre o qual csta afixada)? x
Possui sinalizagdo visual no centro da porta ou na parede ao
lado da magancta (120 m - 1600 m) no lado externo,

X

informando o ambicnte?

Atende a Norma
SOSH20

ITENS A CONFERIR

A sinalizacio visual interna tem dimensio minima de 15¢m?

Ha simbolo internacional de sanitirios identificando o vpo de
sanitario {femmino, masculino, familiar, unissex 7 X

A smalizagdo visual esta associads & sinalizagio 1itil em relevo
¢ Braille {instalada na parede adjscente ou batente em altura
entre (090 m - 1,20 m) ou sonora? X

Ha o simbolo mternacional de acesso afixado em local visivel
ao publico? X

O samitirio ou vestidrio estd localirado em rotn scessivel,
proximo & circulagio principal?

Ha sinalizacio dc emergéncia ao lado da bacia © do box do
chuveiro (sc houver) a uma altura de 40cm, para scionamento
cm caso de gueda?

As dimensbes minimas do samtarnio acessivel permitem giro de
360 (diimetro de 1,50 m), conforme Figura 99 da NBRS90507 x

BACIA SANITARIA

SITUACAD

ENCONTRA

OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

I'ERREOQ

207




2.138

2.138

2.140

2141

2.142

2.143

2.144

L1456

2148

2.147

2.148

2.149

2150

2.151

2.152

SIS0

G500

HI5020

HIS0/20

SO5020

G520

GO50£20

SI50/20

SOS0/200

GOS0

SO50720

S5O0

SO5020

SOS020

SOS020

75

e il

a2

77233

TT22

T2

723

61124

15(f)

7540

6.11.2
7540

T340
61127

4.6.6.1

637

ITENS A CONFERIR

0 piso dos banheiros tem revestimento antiderrapante, regular e
estavel?

Os boxes para bacia samitina tém dimensdes minimas de
150x1 T0cm?

Hi area livre de B0x120cm lateral ao vaso sanitirio pam
transferéncia da pessoa da cadeima de rodas para o vaso?

)5 assentos das bacies samiténas estio a uma el de no
maximo 46cm em relagio ao piso?

Se ha plataforma (soculo) para compor a altura de 46cm do
assento da bacia sanitana, a projegdo horzontal da plataforma
ultrapassa no maximao Scm o contormno ds base da bacia?

No caso de bacia sanitarin com caixa acoplada ha bara de
apoio na parede do fundo, 2 uma distancia minima entre o face
inferior da barra e & tampa da caixa acoplada de 15em?”

Ha barras de apoio nas laterais € no fundo da bacia sanitina?

As barras de apoio da bacia sanitiria estio sfivadss 2 uma
altura de 75cm em relagio ae piso?

As barras de apoio da bacia saniténa tém compnmento minimo
de Slem?

A CONFERIR

A porta do sanitano ou do boxe para bacia senitina tem vio
livre minimo de 8lcm

A porta do boxe para hacia sanitéria abre para fora?

Na existéncia de sanitanio adaptado individual a porta shre para
fora

A porta do sanitirio estd disposta de maneira a permitic sua
complcta aberiurn ¢ ndo interferir com a area de manobra
externa?

A porta do sonitino, ouw do boxe para bacia sanitara, tem

puxador horizontal para facilitar seu fechamento (minimo de
40cm de comprimento e com alturz de Hicm)?

A maganeta é do tipe alavanca, com pelo menos 100 mm de
comprimento ¢ acabamento sem  arestas e recurvade na
cxtremidade, apresentando uma distancia mimma de 40 mm da
superficie da porta e instalada a uma altura entre 0,80 m e 1,10
m do niso acabado?

O desnivel maxime nas solewras das postas ¢ de 0.5cm de
altura?

Atende a Norma

YOS50

x
x
X
x
x
X
x
x
x

Atende a Norma

x
b 8
x
x
X
X
x

SITUACAO

OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

SITUACAD
ENCONTRADAS

OBSERVAC

Norma Téenical Lei

208




2.153

2.154

2.158

2.156

2157

2.158

2180

2161

2.162

2163

2,164

2165

LEGISLACAQ

05020

NSO 20)

G500

5020

05020

SHIS0/20

SHIS0/20

1.5

78
Fig 113

781

15
Fig 98

7.10.3

7.8

71041

71043

74043

TA043

7111

ITENS A CONFERIR

LAVATORIO
Esta fixado a uma altura de (0,78 m a 0,80 m do piso”

(O lavatorio permite grea de sproximagdo para Pesspa com
Dicficicneia com. no minime, .30 m além da borda frontal sob
a proiecio do lavatdro?

As torneiras sio acionadss por alavanca, sensor eletromico o
dispositivo eguivalente?

Possu barra(s) de apoiofs) honzontal{is) instaladals) na mesma
altura do lavatono, com distancia maxima de 50 cm do cixo do
lavatonio, minima de 4 cm das bordas laterais ¢ maxima de 20
cm da borda frontal?

Possui barra(s) de apoio(s) vertical(is} com comprimento
minima de 40 cm, instalada(s) a uma altura de 90 cm do piso e
a uma distincia maxima de 50 om do eixo do lavatonio?

(0 lavatario & sem coluna ou com coluna suspensa, respeitondo
as dimensdes livres de acordo com a Figur 98 da NBROOSG?

Mo ceso de lavatoro insalado em bancada, a almra supenor da
cuba estd entre 78 ¢ B0 cm, e possul altura bvre mferior de, no
minima, T3 em?

ITENS A CONFERIR

Ha uma drea livre de aproximacio do lavatorio com dimensio
de 1,20 m x 0,80 m frontal ao lovatdrio?

MICTORIO

Existe drea de  aproximagio frontal pars Pessoa com
Mobilidade Reduzmda (diametro de 0,60 m) e para Pessoa em
Cadewra de Rodas (0 80 m x 1,20 m)?

Para os modelos suspensos, tem alture (na borda frontal) de
60 m s 0,65 m?

Acionamento do descarga, tipe alavanca ou automdtica, com
altura de 1,00 m do seu eine?

Possui harras de apoio em ambos o0s lados com afastamento de
030 m (a partir do eixo), compriments minimo de 0,70 m,
fixadas com sltura de 0.75 m do piso acabado?

ACESSORIOS

(0 espelho, quando instalado em parede sem pias. a borda
inferior esta no maximo a 0,50 m do piso e a borda superior a,
no minima, 180 m?

SITUACAD
ENCONTRAD
OBSERVACO

MNorma Técnic

TERRED

X

X

X
x

x
x
x

Atende a Norma .
SITUACAD
ENCONTRA

DUSHI0

OBSERVACOES

Norma Técnicea' Lei

x
TERRED
X
X
X
X
TERRED
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Atende a Norma

LEGISLACAOQ

DOS0/20
ENCONT
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Téenica' Lei

0 espelho, quando instalado sobre o lavatorio, a borda inferior

2,166 S50/20 TIL esta no médximo a 090 m do piso e a borda superior a, no L
minimo, 1,80 m??
2167 050120 7112 A papecleira embutida esta em altura minima de 0,55 m do piso? .
2 188 GOS0/20 7112 A papeleira embutida dista, no maximo, 020 m da borda =
. frontal do sanitanoe?
5166 GOS0/20 7112 A papeleira de sobrepor esta alinhada com a borda frontal da =
= bacia ¢ o acesso ao papel esta a 1,00 m do piso acabado?
2470 GO50/20 711 s accssorios (cabide, saboncteira, toalheiro, porta-objeto) -
atendem 4 altura entre 0,80 m e 1,20 m?
54 WS040 461 Se existir d}Jcha hi:_uiEnin:a. estd mstalada na drea de alcance .
manual conforme Figuras 13 ¢ 14 da NBR 9050:20207
MOBILIARIO -BEBEDOUROS 2° PAVIMENTO
2172 5020 1158 Os bebedouros sio acessivers? x

Atende 2 Norma

SITUACA
9050/20 SITUACAD

EMCONTRADAS
A CONFERIR

OBSERVACOES

Norma Téenica' Lei

Ha sinalizagio dos bebedouros obedecendo ao principio dos
dois sentidos {(visual e tatily? x

523
Tabela 1

2173 Q050,20

Havendo bebedouro de bica, a bica do bebedouro ¢ de jato
nclinado, estd no lado frontal, permite o uso de copos e & de %
facil higicnizagao?

si74 | G05020 | BSLI

(s bebedouros possuem duas alturas diferentes de bica, sendo
uma de 090 m ¢ outrm entre 100 m ¢ 110 m cm relagio ao
pise acabado?

2175 | S05000 | RS2

O bebedouro de altura de bica de 0,90 m possui altura livee
mfenor de no minmma (4,73 m do piso scabado, garantido um x
M.R{0,80 X1,20) para a aproximagio frontal,”

2176 9.050/20 8513

Nos bebedoures tipo garrafio, filtros com celulas foroeletricas

ou puiros modelos (p. ex. industnas), o acionamento bem como

 posigio de manuseio dos copos esti entre 0,80 m e 1,20 m de x
altura do piso acabado, ¢ localzados de modo a permitic

aproximagao lateral da P.CRY

sq77 | S050R0 | E52

CIRCULACAQ HORIZONTAL - INTERNA 1" PAVIMENTO

O comedores tem largura minimas cis de .90 m (uso

QO5020 611 comum com cxtensdo ate 400 m), 1,20 m {uso comum com

2.178 extensio ate 10,00 m). 1,50 m para comedores com extensio
superior a 10,00 m ¢ 1.50 m para corredores de uso pablico?



ITENS A CONFERIR

211

Atende a Norma

HS0/20

2178

2.180

2.181

2182

2.183

2.184

2.185

2.186

2.187

2.188

2.189

2.180

2,191

2192

90504200

SO50/200
16537716
HOS0/20
1633716

SOS0/20

SOS0/20

9.050:20

S050020

S.050/20

905020

Q.050/20

Q05020

9.050/20

S050/20

9.050/20

632

546
6.2
54.6
731

433

433

6.3

61121
61124

61126

61126

634

637

6.3.7

61128

a.l.l

() piso € anbderrapante, regular, cstavel © néo trepidante?

Possui piso tatil de alerta onde necessario, proximo a desniveis,
clevadores, elementos de mobilidrio suspensos, cscadas ou

ramnas mar exemnin®

Existe piso tatil direcional na rota acessivel onde neccssario
{locais amplos e sem referéncia) balizamento)?

Mo espage de circulagio ha livre passagem sem interrupebes
por mobilidgrio, vaso de planta, clementos suspensos com mais
de 10 em de profundidade, ete?

Quando dn impossibilidade de um mobiliano ser instalado fors
da rota acessivel, ele € projetado com diferenga minima em
valor de reflexdn da uz (LRV) de 30 pontos, em relagio ao
plano de fundo e detectavel com bengals longa?
CIRCULACAD VERTICAL - INTERNA

Existc circulagdo vertical acessivel a pessoas em cadeira de
rodas ligando todos os pavimentos? (A circulacio vertical pode
ser  realizada  por escadss, mmpas ou  equipamentos
cletromecanicos © ¢ considerada acessivel guando atender no
mimmao a duas formas de deslocamento vertical ),

PORTAS

5 A CONFERIR

Todos os vios (cspago livie de passagem pela aberiura) das
portas tém no minimo 80cm?

As macanetas das porias estio entre 90cm a 1,10m de altura em
relacio zo piso?

As macanetas das portas sio do tipo alavanca?

() desnivel maximo nas soleiras das portas é de 0 5cm de
altura?

Os capachos, quando existentes, estio firmemente fixados?

O capachos estio nivelados de maneira que s2 houver saliéncia
csta niio exceda 0,5 em?

Ma existéncia de pora tipo vaivém, ha visor com largura
minima de 20cm, estando sua face inferior situada entre 40em
Hiem do piso e a face superior no minimo a 1,50m do piso?
RAMPAS

Existe rampa interna?

x
x
x
x
x
* PAVIMENTO
%

T PAVIMENTO

Atende a Norma

S050/20
ENCOMNTRADAS

OBSERVACOES

Norma Técnical Lei

I* PAVIMENTO
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SITUACAO

. ENCONTRADAS
A CONFERIR

OBSERVACO

A rampa atende a largura minima de 1,20 m?

7183 S.050/20 6.6.2.5 x
O pise da rampa e dos patamares € revestido com material

2,184 9050420 632 4 antiderrapante? x
6.6.2.1 A inclinagio da rampa esta em conformidade com a @mbela de

2.185 9.050:20 ekt dimensionamento de rampas? x

A inclinagio transversal maxima ¢ de 2% em rampa intema ou
2. 108 905020 6624 3% em rampa externa? &

Existe previsio de patamar com dimensio longitudinal minima
2.197 S.050020 6.6.4 1200 m, mo micio e término da rampa, além da drea de &
circulagio adjacente?

Ha, entre os scgmentos de rampa, um patamar de no minimo

2198 | 9:050/120 L 1,20 m de comprimento, na diregdo do movimento? *
905020 5463 Possui faixa de piso titil de alerts no inicio e término da
a? x
2199 Nesaie | 654 | B P
O corriméos sdo construidos em materials rigidos e resistente,
2.200 9.050420 6.9.1 firmemente fixados as pamdes ¢ ofcrecem  condigies de X

seguranga na utilizagdo?

Atende a Norma

LEGISLACAOQ SITUACAO

SOS0/20

ITENS A CONFERIR

Norma Téemics' Lei

O cormimio possui segio circular entre 30 mm e 45 mm?

2.201 GOS0 465 x
O comméo prolonga-se 0,30 m antes do inicio ¢ apos o temino
2207 S05020 6932 da rampa? X
0 comimio possui extremidades curvadas com  desenho
2.203 9.050/20 6.9.34 continuo ¢ sem protuberancias? =
Respeita o afastamento minimo de 40 mm entre a parede & o
2.204 9.050/200 465 sorrimaa? x
0 cormmio & duplo e contineo nos dois lados da rampa, com
A 2 ;
2.205 SLLo020 8322 alturas de (.70 m e 0,92 m na geratriz superior? *
5050020 6943 Caso a rampa possua largura igoal ou superior & 240 m, existe .
2.206 ’ S commin intermedidno?
ESCADAS 2* PAVIMENTO
| . i i T i Hhm?
— 3.050/20 683 A largura minima das escadas fixas & de 1.20m? .
S050020 632 0 piso da escada ¢ de matenal incombustivel (nde queima c
2.208 nio produz fumaga) e antbderrapante (confirmado através de %
APIFHOL St laudo do fabricante)?
P - = TS = . il
5 908 4050120 686 ; Os degraus estdo todos dispostos paralelos entre si? =
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2.210

2211

2.212

2.213

2.214

3.215

2.216

a.217

2218

2220

2221

2.223

2.223

2224

2225

2.228

2.227

050,20

S050/20

9.050/20

S050/20

905020

S050/20

Q050420

9.050/20

9050420

9.050/20

9.050/20

905020

90504200

9.05020

9050020

9.050/20

905020
14 TiRNG

6.7.1

682

682

687

688

688

658

6,84

6.9.2.1

6921

465

465

6922

6923

6923

6.9.6
413

s espelhos dos degraus s@o fechados (nio podem ser
vazados )

(s degraus da cscada possuem espelho entre 16cm e 18em?

A profindidade do degrau (piso) ¢ musor que 28cm ¢ menor
gque 32cm?

Existe patamar sempre gue houver mudanca de diregiio na
cscada?

i existéneia, possul dimensdes igoais & largura da escada?

Os patamares possuem dimensao longitudinal minima de
1,20m?

(s patamares estio isentos de obstdculos que ocupem sun
superficie util (tal como abertura de portas)?

O primeiro ¢ o dltimo degraus de um lance de escada estio 2
uma distancia de. no minmo, 30 cm da area de crcolagio?

Atende a Morma
DOSHIO

ITENS A CONFERIR

As cscadas tem lance maximo de 19 degrans?

Ois commaios estio mstalados em ambos os lados da escada?

O commios estio instalados na altora de 92em do piso
medido de sua geratriz superior?

Na existéncia de cornimios laterais instalados em duss altures,
estas sio Tlem ¢ 92cm do piso, medidos da geratriz superior?
Existe espago livre entre a parede ¢ 0 comiméo de no minimo
4om?

O commaos possuem largura (secdo ou diimetro) entre 3 e
4. 5cm?

O corrimios possuem prolongamento minimo de 30cm antes
do micio e apds o ermine da escada?

As arestas dos commaocs sd0 scgomas, sem oferecer niscos de

¥

acidentes (cuidar arestas vivas)?

Qs commios sio continuos ¢  possuem  extremidades
recurvadas fixades a parede ou so piso’!

O guarda-corpo possw altura mimma de 1,05m?

SITUACAO
ENCONTRAIL

OBSERVACOES

Norma Técnica! Lei
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Atende 3 Norma
SITUACAD

" ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOE

Norma Tecnica/

5 L4TIRA9 4321 6] guarda-corpo  possui longarinas  ou  balaistres  com %
afastamentos maximos de [5cm entre eles?
S 9.050/20 £513 Existe :cil'l'.:'l?_’)ll.;'.-ln indicando o mimero do pavimento na escada -
> ou no patamar?
Existe sinalizagdo visual localizada na borda do piso, em car
2.230 903020 Sl comirastante com a do acabamento, medindo entre 2em e 3om X
de largura?
9050020 £330 9 Existe, no inicio ¢ término da cscada, sinalizagio tatil de alerta
221 16537116 44 H em cor contrastante com a do piso, afastada. no maximao, 32cm X
B 64 do degrau?
9 Exis stema de iluminagio de emergéncia instalado no corpo
2.232 903020 3442c - da escada, patamares ¢ hall? &
9 Existe sistema de smalizagio pare abandono do local (placas
2.233 9050420 3513 H indicando saidas autémomas) instalado no corpo da escada, X
patamarcs ¢ saguies?
BIBLIOTECA 2" PAVIME

S 5020 10152 A H!hllluh:ca esti IJm:alalzuda em rota acessivel, p-:.m:\'LEllnand.o o X
acesso i demals areas internas ¢ externas do edificio?

n Hi pelo menos uma mesa adaptada para cadeirantes (com alturn
livre de T3em, largura minima de 80cm ¢ profundidade minima o
de S0cm)?

2o3s | 05020 10.162

e a Norma

SV
ENCONTRADAS
ITENS A CONFERIR

OBSERVACOE

Norma Técnical Lei

2,236 9050420 10163 = A distincia entre as estantes ¢ de, no mintmo, 90 cm? o
Existe nos comedores entre as cstantes, a cada 15m, um cspaco
2.2ar 9050¢20 10.16.3 que permita a rotacio de 1807 de uma cadeira de rodas (1,50 x x
1.20m)?
oo 9050020 10.16.4 s fichanos estao 2 uma altura maxima de 1.20m, sendo x
; acessivels aps cadeirantes e pessoas com baixa estatura”
Pelo menos 5% dos terminais de consulta por meio de
3 COHTY, thi.l.dﬂl'\"_'!( ¢ acesso 8 Internet sdo acessivels aos Cﬂdcifmlc.'
239 | 905020 1066 i 3 RV % %

¢ pessoas com mobilidade reduzida {com altura livre de T3cm,
largura minima de #0cm ¢ profundidade mintma de S0em)?

Ha pelo menos um termunal de consults por meio de
computadores ¢ acesso A Intemel com programa cspecifico de x
interagio para pessoas com restrigio visual?

so4p | 905020 | | 10,166

SANITARIO ACESSIVEL AVIMENTO
Hi, a0 menos, um conjunto de sanitérios feminino e masculing

2241 GO50/20 7453 aCessivEls a5 pessoas com restngies no edificin? x



2.242

2243

2.244

2.245

2246

2.247

2.248

2.248

2.250

2.231

2.252

2253

2.254

2.255

SO5020

Dee.

5.2496/04

SIS 020

SHIS020

5020

S50£20

5020

SO0

NS0 20

9050420

HIS0/20

ITENS A CONFERIR

Nao existéncla de | (um) conjunto, este se enconira no
paviments de maior utilizaio?

(s  samitdnios  acessivels.  existentes entradas

independentes dos sanitirios coletivos?

possucm

Ha simalizagdo wdentificando a localizagdo dos sanitinios no
edificio?

A sinahizagio visual ¢ em cores contrastantes (texto ou figura ¢
fundo; & a superficie sobre o qual est afixada)?

Possw sinalizagio visual no centro da pora ou na parede ao
lado da magancta (1,20 m - 160 m) no lado externo,
informando o ambiente?

A sinelizacio visual nterna tem dimensio mintma de 15cm?

Ha simbolo internacional de sanitanos wentificando o tipo de
sanitario {feminino, masculing, familiar, unizsex)?

A CONFERIR

A sinalizagio visual esta associada & sinalizagao titil em relevo
¢ Braille (instalada na parcde adjacente ow batente cm altura
entre 0,90 m - 1,20 m) ou sonora?

Ha o simbolo internacional de acesso afixado cm local visivel
an piblico?
ivel,

0 samitino ou vestiano esta Jocalizado cm rota aces

proximo 4 circulacio principal?

Hi sinalizacio de emergéncia ao lado da bacia e do box do
chuveiro (se houver) 2 uma altura de 40cm, parz acionamento
em caso de queda?

As dimensies minimas do sanstano acessivel permitem giro de
360° (didmetro de 1,50 m), conforme Figura 99 da NBRY0OSOT

BACIA SANITARIA

() piso dos banheiros tem revestimento antiderrapante, regular e
estavel?

s boxes para bacia sanitaria tém dimensdes minimas de
150x1 Mem?

Atende a Norma

205020

SITUACAD
ONTRADAS
OBSERVACOES

Norma Técenical Lei

SITUACAD
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OBSERVACOES

MNorma Téenical Lei
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Atende a Norma

D500

OBSERVACOES
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2.258

2257

2.258

2259

2.260

2.261

2.262

2263

2.264

2.2685

2.266

2267

2268

2.269

2210

2.2M

SOS020

050020

S50/20

S050420

9050420

HS020

905020

5020

S050£20

SO50/20

77233

7222

T.722

T1.722

61124

.50

7540

6112
7540

7540
6.1127

4.6.6.1

637

75

74
Fig 113

Ha drea livre de 80xi20em lateral ao vaso sanitaric para
transferéncia do pessoa da cadeirs de rodas para o vaso?

Os assentos dos bacias sanitarias cstdo 2 uma altura de no
méiximo 46cm em relagio ao piso?

ha plataforma (socele) para compor a alwra de 46em do
assento da bacia sanitana, a projegdo horzontal da plataforma
ultrapassa no miximo Scm o contorno da base da bacia?

Mo caso de bacia sanitaria com caixa acoplada ha barra de
apoio na parede do fundo, 2 ums distincia minima entre a face
mferior da barra ¢ a tampa da caixa acoplada de 15cm?

Ha barras de apoio nas laterals € no funde da bacia sanitaria?

As barrss de apoio da bacia sanitirin estio afixadas s wma
altura de 75em em relaciio ao piso?

As barras de apoio da bacia sanitaria tém comprimento minimo
de Blem?

A porta do sanitanio ou do boxe para bacia sanitana tem vio
livre minimao de 80cm

A porta do boxe para bacia saniténa abre pary fora?

Na existéncia de sanitanio adaptado individual a porta abre para
fora

A porta do sanitirio estd disposta de maneira a permitir sua
completa sberura e ndo interferir com a drea de manobra
cxicma?

A porta do santtaro, ou do boxe para beacia samitina, tem
puxador horizontal para facilitar sen fechamento (minimo de
40cm de comprimento ¢ com altura de 9emy?

A magancta ¢ do tipo alavanca, com p-':lu menos 100 mm de
comprimenty ¢ acabamento sem arestas ¢ recorvado na
extremidade, apresentando uma distineia minima de 40 mm da
superficic da port ¢ instalada a uma aliura entre 080 m e 1,10
m do niso seabado?

O desnivel miaximo nas soleiras das portas & de 0.5cm de
altura?

LAVATORIO

Esta fixado a uma altura de 0,78 m a 0,80 m do piso?

O lavatorio permite area de sproximagio pera Pesson com
Deficiéncia com. oo minime, 0,30 m além da borda frontal sob
a moiecio do levatorio?

Atende 2 Norma

SO50420

x
X
x
X
x
x
X

CAO

ENCONTRADAS

' PAVIMENTO



2272

2273

2.274

2.275

2.278

2.277

2278

2279

2.281

2.282

2.283

2284

ISLACAO

SOS020

HE020

SOS020

SOS020

SHIS0F20

SO50420

HIS0F20

GHIS020

T7.82

781

7.5
Fig 9%

7.10.3

7.8

71041

71043

T1043

TA043

7011

T LA

TAIZ

ITENS A CONFERIR

As torneiras sdo acionadas por alavanca, sensor eletrdnico oo
dispositive equivalente?

Possu barrais) de apowods) honzonial{is) mstalada(s) na mesma
altura do lavatdrio, com distancia maxima de 50 em do eixo do
lavatono, minima de 4 cm das bordas laterais ¢ méixima de 20
cm da borda frontal?

Possw barmais) de apoiofsh) vertical(ls) com comprimento
minimo de 40 cm, instaladais) a uma altura de 90 cm do piso e
a uma disténcia maxima de 50 cm do cixo do lavatono?

O lavatdmo & sem coluna ou com coluna suspensa, respeitando
as dimensdes livres de acordo com a Figura 9% da NBR9OS0?

Mo caso de lavatono mstalado em bancada, a altura superior da
cuba estd entre 78 e 80 cm, € possui aftura livee inferior de, no
minime, 73 cm?

Ha uma drea livre de aproximagdo do lavatirio com dimensdo
de 1,20 m x 0,80 m frontal ao lavatario?

MICTORIO

ITENS A CONFERIR

Existe area de aproximagio frontnl para Pessoa com
Mobilidade Redunida (dimetro de 0060 m) ¢ para Pessos em
Cadeira de Rodas (0,80 m x 1,20 m)?

Para os modelos suspensos, tem altura (na borda frontal) de
060 m a 065 m?

Acionamenio da descarga, tipo slavanca ou sutomatica, com
altura de |00 m do seu cixo?

Possul barras de apoio em ambos os lades com afastamento de
0,30 m {(a partir do cixo), comprimento minimo de 0,70 m,
fixadas com altura de 0.75 m do piso acabado?

ACESSORIOS

(O espelho, guando instalado em parede sem pias, a borda
inferior estd no méximo a 0,50 m do piso ¢ a borda superior a,
no minima, |80 m?

O espelho, quando instalado sobre o lavatonio, a borda infenior

estd no maximo a 0.9 m do piso ¢ a bonda superior a, no
mimime, 1,80m?

A papeleira embutida estd em aliurma minima de 0,55 m do piso?

217
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Atende a Normas
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OBSERVACOES
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2285 A papeleira embutida dista, no maximo, 0,20 m da borda
’ frontal do sanitirio?

2,286 GOS0/20 A papeleira de sobrepor esti alinhada com a borda fromtal da -
i bacia e o acesso ao papel esti a 1,00 m do piso acabado?
2287 GOA020 Os acessorios (cabide, saboneteira, toalheiro, porta-objeto) x
i atendem a altura entre 0.80 m e 1,20 m?
2,288 Q050,20 6. Se cxustir ducha higicnica, csta mstalada na arca de alcance =
manual conforme Figuras 13 e 14 da NER 9050:20207
MOBILIARIO -BEBEDOUROS 7° PAVIMENTO
s bebedouros sio acessiveis?
2.289 SIs020 x
597 Ha smalizagdo dos bebedouros obedecende ao principio dos
2 290 S050/20 dois sentidos (visual e tatil)? x
Tabela 1

Havendo bebedouro de bica, a bica do bebedouro ¢ de jato
B51.1 mclinado, esti no lado frontal, permite 0 wso de copos e ¢ de x
ficil higienizagio?

2291 050420

LEGISLACAQ SITUACAD

ENCONTRADA/
OBSERVACOES

Norma Téenica! Lei

oma de 0,90 m c ontra entre [0 m e |10 m em relagio ao x
piso acabado?

O bebedouros possuem duas alturas diferentes de bica, sendo
2292 9.030020 8512 =

) bebedouro de altura de bica de 0,90 m possu altura livee
2293 905020 B.5.1.3 =

mnferior de no minimo 0,73 m do piso scabado, garantido um X
M_R{0,80 X1.20) para & aproximacio frontal.?

Mos bebedoures tipo gamraf@o, filtros com células fotoeletricas
= ou outros modelos (p. ex. industrias), o acionamento bem como
2294 G050020 8.52 1 posigao de manuseio dos copos estd entre 0,80 m e 1,20 m de %
: altura do piso acabado, e localizados de modo a permitir
aproximagéo lateral da P.C.R?

ANALI GERAL ANALISE POR COMPONENTE
I'otal de itens avaliados: COMPONENTES Total de Itens positivos: ltens negativos
items Atende & Norma {%s) Niio atende on Inexiste (%)
T'otal de itens positivos- SIM ORIENTACAD
l'otal de itens negativos — NAQ (existe ¢ ndo atende a norma) e COMUNICACAO
I {inexiste por inobserviincia & norma)
Atendimento 3 norma (%) DESLOCAMENTO
Inobserviincia & norma (%) UsSO
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ANEXO B - Recomendacdes para acessibilidade espacial de deficientes fisicos, visuais e

idosos em parque publico - parque Jodao Goulart (Klein; Grigoletti, 2021, p. 15)

KLEIM, P.; GRIGOLETTL G. de C.
Acessibilidade espadial de deficientes fisicos, visuais e idosos em pargue publico

inclusdo socizl, da autonomia de seus usugrios & em sua comunicabilidade e
zociabilidade.

Branddo (2o011) fez uma andlise da NBR go50, em suz versio de 2004, & que zindz & vlida
para sua versdo de zes-e-emenda-de zozo, no que tange a aspectos relacionados aos
deficientes visuais. A autora apontou fatores como a recomendacdo de solugdes
pontuais dissociadas gue dificultam suz aplicagdo em escalas que vio do mobilidrio ac
desenho e planejamento urbanos e a compreensdo de finalidade das solugdes no
contexto das habilidades e dificuldades enfrentadas pelo deficiente visual. Adiciona-se
& anglise de Branddo (2011), recomendagdes especificas para os trés grupos que foram
foco destza pesquisa. Sugere-se a aplicagdo de piso podotitil e mapas tateis de forma &
conduzir a todos os elementos do pargue, como bancos, playgrounds, bebedouros,
lixeiras, etc., bem como nos sanitdrios, direcionando parz © mobilidric especifico;
ampliar os tipos e tamanhos dos pisos podotdteis de forma a diferenciar escalas da
circulzcdo (fluxos, hisrarquia, conzxdes com passeios); ampliar o sistema de
informagdes usando o principio dos dois sentides preconizado pelz nerma, com placas
distribuidas em pontos chave de parques e, se possivel, com za disponibilizagdo de
panfletos com mapas em linguagem comum e em braile; uso de pavimentos com cores
contrastantes diferenciando desniveis, bordes, meios-fios € mudanga de orientagdo
(importante para pessoas com baixa visdo). Tambeém a disponibilizagéo de mobilidrio
especifico, por exemplo; aplicagdo de piso podotdti naz faixas de travessiz de
pedestres; mobilidrio, como lixeiras, mesas, bancos e bebedoures, com design gue
permitam o uso confortével tanto do cadeirante, como do idoso, observando z perds
da flexibilidade & estatura com z idade, Sugere-se & distribuico deste tipo de mobilidrio
em todos os ambientes do pargue, como junto &s guadras poliesportivas, que também
devern possibilitar o uso universzl, 2 pista de skats, para garantir acesso universal do
PCD e do idoso; disponibilizagdo de vagas exclusivas para ambuléncia distribuidas em
pontos estratégicos; iluminagdo embutida no piso das drculagdes; e evitar o uso da cor
verde, pois esta pode se confundir com g prdpria vegetagdo. Além disso, embora ndo
tenha sido objetive deste estudo, a orientagdo de que os pargues devem ser pensados
como integrantes de um sistema maior composto pelas vias circundantes e pelos
maodzis de mobilidade urbanz, pois, ndo bastz o pargue ser plenamente acessivel,
também as caminhos gue levam a ele devem propiciar plena acesso.



ANEXO C — Recomendacgdes de acessibilidade para o campus Palmas da Universidade

Federal do Tocantins (Oliveira, 2021, p. 172)

6.2 Recomendacdes

Quadro 15 — Quadro Sintese das recomendagdes para o Campus Palmas da Universidade
Federal do Tocantins

Itenis avaliados

Acessos e
circulacdo

[Problemas encomtrados

Recomendacdes:

Prazo sugendo

A cessn a entrada
principal do Campus
Falmas

Projeto de smalizacio
para adequar a entrada
para livte circulagio de
pedestres e de veiculos.
com seguranca. de acordo
com a NBR 9.050, de
2020, e a NBR. 16.537, de
2016.

Longo

[rregularidades no piso
das calcadas

gularizar e uniformizar
calcamento

Medio

Vegetacdio graminea e
mato alto, fazendo parte
da superficiz do piso

Remover a vegetacdio
eraminea e mato alto pama
manter a areq adsquada.

Curto

[Existéncia de desniveis
nas entradas de portas,
ata MEesmo nos
banheiros.

[Fetirar o3 desnivels
ERistentes,

Medio

Rampas com inclimagio
a 8,33%.

Adaptar as dimensdes € a
estrutura da  rampa,
conforme a NBR 9.050,
de 2020.

Longo

Galho das  arvores
obstruindo faixa livre de
circulacio de pedestres.

Remover os galhos e
manter cronograma de
manutencio para a poda.

D matenial do piso tatil
direcional e de aleria
encontra-se wadequado,
por estar desgastado,
sem contrasie e cor.

Adequar, conforme a
NBR 16537, de 2016, &
a NBR 9.050, de 2020.

Longo

[Nio ha piso tatil de
alerta e direcional em
todas as partes de
calcadas.

Ampliar e sipalizar todos
05 PeICUISos das
calcadas.

Longo




AcCeEos e
circulacio
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susancia de referancias

Escadas. nio sinalizadas
scanciais,

Adeguar, conforme a
WBER 9050, de 2020,

Longo

fusencia  de  passeio
lxtermno coberto entre s
edificios.

Incluir 8 execucio da
cobarfura para manteT o
sspace  adequado  as
necessidadas dzs
Pess0as.

Longo

Obstacnlos, materiais
de uso e de desuso
empilhados nos
Bsparos a hos
comedores das
aedificios  em  uso,
manendo-os locais
inadeguados.

Remove-los dos espacos
2 adequa-los BTy
depositos.

Crumio

lacas indicativas dos
efores adminisiradsos
almaras nao
Cessivels e ausencia de
raille mo fomem de
i coes.

Adequar, conforme 2
NBER 2.050, de 2020.

Madio

levador: ausencia de
150 tadl de  alerts,
usencia de sinalizacio
bonora, nao  possui
corrimas  laeral, nao
possid simbolo (SIA) &
nao ha instougoes de uso.

W anter manutangio
peripdica e adaptar de
acordo com MNBE 0050,
da 2020 & a WK 313, de
0T,

Longo

Mas edificagdes em uso,
s Blocos L IT & 1T nao
BpTesentam  SEmdEaTios
ara PcD e PAE

Adeguar, conforme a
NBER 2.050, de 2020,

Longo

Lanitarios necesssitam de
Edequa-;&es.. Mmoo 05

anitarios para BcD e
ME, cujos adificios
E2o msados como
Heposito de materiais de
IImpeza.

Betirar o3  manerisis
inadequados & adeqguar o
sanitario PeD, conforme
A MBR 2.030, de 2020,

MWadin

Edificios com apenas
m tHpo de
deslocamento vertical,
como escada

Adeguar, de acordo com
a MBE D030, de 2020
Implantar cuma forma de
deslocamento: insmalacio

g2 rampa ou elavador.

Longo

Fomre: Oliveira, Marja Diane Persira Brito de. Avaliagao Pos-Ocupacac (APO): Percepead do servidor
com deficiancia e mobilidade reduzida schre o espace fisico emuso do Campus Palnas da Universidade
Federal 4o Tocantins, junbo da 2000,
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ANEXO D - Planilha de avaliacdo da acessibilidade no ambiente escolar (Souto Filho,

2020, p. 246)

CIDADE: SANTA LUZIA

NIVEL DE ENSING: ENSINO MEDIO

QUANTIDADE DE FUNCIOMARIOS:

NOME DA ESCOLA: PADRE JERGINIMO LAWEN PLANTA BARKA,

LEGISLAGAD

QUANTIDADE DE ALUNOS:
QUANTIDADE DE ALUNOS DA EDUCACAD ESPECLAL:
DBSEVALOES:
Legenda

Ezcola A: X wvermelho; Escola B: X verde; Escola C: X azul

ORMA/ DECRETO | SECAQ/ ARTIGO

N ITEM A COFERIR e

RESPOSTAS

| NAC | MAC SE APLICA I

que pessoas em cadeira de rodas atravessem na faixs de seguranga?

X * Ewista faixa de pedestre para ajudar a atravessar a rua em frente & escofa? PR
NBR 3050/ 2015 61,132 Em caso de ruas muito movimentadas e que oferegam perigo para travessia, "
além dessa faixa de pedestre, existe algum elemento que permita a travessia com " @
seguranga, como semaforo para automdveis, semaforo para pedestre com sinal
sonoro, redutor de velocidade dos carmos?
MBR 5050/ 2015 6.12.7 Existe calgada rebaimada, ou falxa elevada nos dois lados da rua, para possibilitar




ITEM A COFERIR

223

Existe parada de dnibus prexima & entrada da escola?

X X Estando na calgada, & possivel identificar o prédio do escola? wen |
% X | & caigada & pavimentada? L
MBR 8050/ 2015 6.3.2 0 pavimento da calgada é regular, plang, firme, sem buracos e ndo trepidante "
para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condigBo [seco ou =
malhada]? =
NBR 9050/ 2015 6.12.3 E possivel percorrer a calgada sem encontrar obsticulos, como placas, floreiras,
albjec) liveiras, postes, gathos de #rvores, toldos, entulho, etc., gue strapalhem a % nn
circulagdo de pessoas?
NBR 9050/ 2015 6.12.3 A calcada possul as dimensdes minimas recomendadas pela norma? Existem as 3 e '|
albje cj faixas de uso: servigo, passeio e acesso?
NER 9050/ 2015 623 Cako existam obstdculos, eles estho identificados com piso tatil de alerta parn | :
pessoas com deficiéncia visual? ‘ pes
MNBR 9050/ 2015 Quando hi degraus ou desnivais, eles sio menores que meio centimetro? Y E

O percurso entre a parada de Snibus & @ escola é totalmaente acessivel, sem
abstaculos ou desnivels; para pessoas em cadeira de rodas?

0 piso do percurso entre a parada de Snibus & a escala @ totalmente sinalizado
com pisa tatil direcional q}uu de alerta para pessoas com deficiéncia visual?

NBR 5050/ 2015

Quando da existéncla de ponto de embarque & desembargue de dnibus, 3 falxa
de circulagBo da caliada esta preservada?

Existe estacionamento na rua em frante & escola?

uoamu' DE-I.'KEI‘O I Sicﬁﬂfm

ITEM A COFERIR

'm|m

| NMSEMLI{.A

LEGISLAGAO

NORMA/ DECRETO | SECAD/ ARTIGD |

ITEM A CONFERIR

NER 9050/ 2015 6.14.3 Messe estaclonaments, exlstem vagas para pessoas com deficiéncia?
Dec, NT 5296/04 Art. 35 Essas vagas ficam perto do portio de entrada da escola? LB =
MEBR 9050/ 2015 6.14.1 O percurso entre 2s5as vagas € o portio da escola & totalmante acessivel, sem * 8
obsticulos ou desniveis, para pessoas em cadeira de rodas?
NEBR 9050/ 2015 6.14.1.2 Essas vagas estdo sinalizadas com placa e pintura no sola? F ] n
NER 9050/ 2015 6.14.1.2 b) | Existe um espago, a0 lade da vaga, para abrir & porta, retirar a cadeira de rodas e F ]
circular em segurngs au ] ul;ada'-‘
NER 9050/ 2015 6.14.1.2 Entre o vaga e a calgada, existe rabaixamento ou rampa que dé acesso parao | ¥ £ =
cadairanta?
MEBR 3050/ 2015 5.14.1.2 8] Essa vaga possul piso firme e regular? L B #

RESPOSTAS

M | NAD | MAD SE APLICA

" x O portbo para scesso de pedestras & separado do acesso para velculos? nn =

MNER SMQ{ZGIS 4.6.% Quando o portdo da escola estd fechado, existe campainha ou interfone acessivel nun
5 pessoas em cadeira de rodas e criangas menores?

MBR 9050/ 2015 6.12.7 D percurso entre o portdo e a porta de acesso é pavimentado? L3 Ed
NER 9050/ 2015 6.12.7 & pavimentagio desse caminho & legular, planz, sem buracos & degraus? nex
NBR 9050/ 2015 6.12.7 | Essa pwlrnmuf.in & antiderrapante em Ullldl chuva? sn | =

W | % & cor da pavimentagdo evita o ofuscamento em diss de muito sol? P-'_'- i i B
MEBR 5050/ 2015 4,3.2 £ possivel percorrer esse caminha sem encontrar obstaculos? xan
MER 9050/ 2015 82 l S& existem obstsculos, estes estdo sinalizados? ® %
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 LEGISLAGAD RESPOSTAS
NORMA/ DECRETD | SECAO/ ARTIGO

ITERY A MNFERIR
KONFE siM |u&o NAO SE APLICA

NBR 9050/ 2015 ‘ Quands o caminho & muito amplo e sem caminhos definidos, existe piso tatil
direcional para guiar as pessoas com deficiéncia visual até a porta da escola?

x X & porta da escols & de facil identificacio? 't 1
NER 9050/ 2015 6.7 Se existe degrau na poria de entrada, este estd associado a uma rampa? |l "
NBR 9050/ 2015 | G.1l.2 Essa porta possul d onamento ad do? nRN
® | X Existe estacionameanto no patio da escola? i‘ nu
W - | ® | sa existe, ¢ de facil identificaclo a partir da rua? [ = R
X ® & entrada & separada da entrada de pedestres? & &4
% ® Esta separado da area de lager? LR B
NBR 9050/ 2015 | 6.14.3 Nesse estacionamentn, existem vagas para pessoas com deficiéncia? I ! L & B
Dec. NE 5296/04 Art, 25 5& 3im, essas vagas ficam perto da porta da escola? | ERx
MNBR 2030/ 2015 6.14.1 O percursos entre essas vagas e a poria da escola ¢ totalmente acessivel para Y 3
pessoas em cadeiras de rodas?
MBR 5050/ 2015 6.14.1.2 Essas vagas estdo sinalizadas com placa e pintura no piso? [ | um=
NBR 9050/ 2015 6.14.1.2b) Existe um espago, ao lado da vaga, para abrir a porta, retirar a cadeira de rodas e
circular em seguranca até a calcada? LR B
NBR 8050/ 2015 ' 6.14.1.2 e} Essa vaga possul piso firme e regular? HE R
*
RESPOSTAS

NORMA/S DECRETO | SECAO/ ARTIGO TTEM & CONFLINR SIM | NAO | NAD SE APLICA

LEGISLACAD
NORMA/ DECRETO | SECAO/ ARTIGO TIEM A R siM NAO MAD SE APLICA
NBR 9050/ 2015 22.1.1 0 balclo de atendimento pode ser visto & partir da porta de entrada da escols ® wu
ou existe uma placa que identifique 3 sus localizacia?
NBR 9050/ 2015 93.1.4 i Enistz um balcio de atendiments gque permita a chegada de uma pessoa em
cadeira de rodas, ou seja, balcdo mais baixo & com espago de aproximagio para =¥
as pernas?
NBR 2050/ 2015 4.3.3 © mobilidrio existente na recepgio estd localizado fora ds circulagdo, ou s2j3, | g
niio atrapalha s passagem de passoas? |
NBR 2050/ 2015 10.19.3 Existe um espago de espera para a pessoa, em cadeira de rodas, aguardar o amw
B.S9 stendimenta sam atrapalhar a circulacdo? |
X X Mo ambiente da recepgllo, hd contraste de cor entre piso, parede e mdveis, & ® mu

fim de facilitar a orientagdo de pessoas com bakxa visdo?

NBR 50540/ 2015 52.2.1 Existern placas, com letra grande e contraste de cor, que indicam o caminha &
5241 seguir para chegar aos demals ambientes da escola, como salas de aula, ®an
refeivdrio, etc.?
NER 2050/ 2015 5221 No ambiente da recepglo, existem placas, com letra grande e contraste de cor,
5241 nas portas que identifiquem os diferentes ambientes, coma secretaria, direclo, M0
coordenagio, e, ?
NBR 9050/ 2015 5.4.1 Junto as portas de cada amblente, como secretarla, direglo, conrdenagdo, etc,,
existe placa com letra em relevo ou em Braille, na slturs entre 90 & 110 | £ &

centimetros, que identifique seu uso para pessoas com defici@ncia wisual?

Dec. NE 5236/04 Art. 6eArt. 26 | Ma recepcdo, existz Mapa Tatil gue possibilite a0 usudrio com defici&éncia visual
localizar-se, identificar o local das diferentes atividades e definir os caminhos a = f 3
seguir, de forma Independente?

NBR 9050/ 2015 L4564 Ma existéncia de Mapa Tatil, ha piso t3tll direcional que guie a5 pessoas com |
deficiéincia visual até a sua localizagdo? ux x




| o

LEGISLACAD

NORMA/S DECRETO | seg.mj'mm

ITEM A CONFERIR

RESPOSTAS

SIM - NAD T;.I._ose APLICA

Dec, N2 5296/04

Art. &

Existe um servigo de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, ou
pessoas com surdocegueira, prestado por pessoas habilitadas oo por um
equipamento de tecnalogla assistiva, come um computador?

NEBR 9030/ 2015 8.3 Hi, pelo menos, um telefons, com altura maxima de 1,20 m e altura inferior
83.1 lwre de, no minimo, de 73 centimetros, acessivel a pessoas em cadeira de 3 nn
rodas?
NBR 9050/ 2015 8.3 Hé, pelo menos, um telefone com amplificador de sinal para pessoas com T =
sudigio reduzida?
NBR 2050/ 2005 83 Esses telefones sdo faciimente identificados por sinalizagdo? = % ‘
8.3.2
LEGISLAGAO RESPOSTAS
: ITEM A CONFERIR
NORMA/ DECRETO | SECAQ/ ARTIGOD SIM | NAO | NAO SE APLICA
NBR 9050/ 2015 6.1L1 O corredores possugm largura adequada & quantidade de pessoas gque os - |
utilizam? |
NBR 9050/ 2015 4337 Os elementos presentes nos corredores, como likeiras, bebedouros, telefanes
publicos, extintores de incéndio, vasos de plantas, mévels, placas, et LE L
atrapalham a passagem das pessoas?
NER 9050/ 2015 3.1.29 Caso os obstécuios atrapalhem a passagem, esses estlo (dentificados com piso T T
tatil de alerta para pessoas com deficiincia visual?
3 % H& contraste de cor entre piso, parede e portas, a fim de facilitar a orientagdo AR [
de pessoas com baixa visdo?
NBR 2050/ 2015 6.3.2 O piso & antiderrapante, regular e em boas condigdes? R |
NBR 9050/ 2015 6.3.2 O piso & nivelado, ou seja, sem degraus que atrapalhem a circulagdo de cadeira ' TT ‘
de rodas?

LEGISLACAD RESPOSTAS
ITEM A CONFERIR
NORMA/ DECRETO | SECADY ARTIGO SIM | NED NAD SE APLICA
NBR 9050/ 2015 6.6.1 Existern rampas guandao ha desniveis maiores que 1,5 centimetros? ® % n
MNER 9050/ 2015 5.4.6 se os corredores forem muite amplos, existe piso tatl direcional em cor e
textura contrastantes com o piso da circulagio para guiar as pessoas com 'Y ¥
deficiéncia visual? |
® ® Em corredores situadas em locais elevados ou em pavimentos superiores, existe *® #® %
grade ou mureta de proteclo?
MBR 9050/ 2015 6.9.6 Essa grade ou mureta tem wma altura minima de 1 metro & 10 centimetros, % %® N
rigicda ¢ estd bem fixada? |
MBR 9050/ 2015 5.2.6.1 Ha placas indicativas gue orientam as saidas, escadas, rampas e putras diregbes | T 8
importantes?
MBR 9050/ 2015 5.2.4.1 Junta as portas de cada ambiente, existe identificagdo de seu uso em letras e
5.4.1 grandes e em cor contrastante com o fundo? |
NBR 9050/ 2015 54.1a) Junto &s portas de cada ambiente, existe placa com letra em relevo ou am
Braille, na altura entre 90 e 120 centimetros, que identifiqgue seu uso para xR n
pessoas com deficiéncia visual?
x X As portas ou $eus marcos possuem uma cor contrastante com a da parede, a fim ® e
| de facilitar sua identificacio?
NBR 3050/ 2015 6.11.2.4 Os vios de abertura das portas dos ambientes possuem uma largura de, no prgoey
minima, 80 centimetros? |
NER 9050/ 2015 6.11.2.8 Ma axisténcia de porta do tipo valvém, ha visor ao alcance dos olhos de pessoas,
em diferentes estaturas, como ¢riangas menores & pessoas em cadeira de ] ® =
rodas?
MNER 9050/ 2015 6.11.2.6 As maganetas das portas estdo entre 80 & 110 centimetros de altura em relagio ' TT
a0 piso? |
MNBR 2050/ 20135 6.11.2.6 Essas maganetas sdo em forma de alavanca? Y ] 2 |
MNEBR 9050/ 2015 6.3.3 O desnivel entre o corredor @ as salas adjacentes é de, no mdximo, meio %R ® ‘

centimetro?

25



NORMA/ DECRETO

SECADS ARTIGO

ITEM A CONFERIR

LEGISLACAD RESPOSTAS

226

(siM NEO | NADSE APLICA

NORMA/ DECRETO

su;.i;:':l_c‘nmwu '

ITEM A CONFERIR

s NAO

X X A bica do babedouro permite a utilizacio de copo? T L]
MER 3050/ 2015 83513 | A bica do bebedouro possul altura de 90 cm do piso? na ]
NBA 3050/ 2015 B.5.1.3 | O bebedours possul altura livre inferior de, no minimo, 73 centimetras do plsu " u
| para a aproximagio de uma cadeira de rodas?
NBR 3050/ 2015 852 ) espaco em frente ao bebadouro e grande o suficiente para caber uma cadeira |
Ikt
de rodas?
X x 0 bebedourn pode ser wutilizado por criangas pequenas ou pessoas de kﬂtm |
estatura? jnu=

LEGISLACAD RESPOSTAS

NAD SE APLICA

NER 3050/ 2015 683 A largura minima das escadas é de 1 metra e 20 centimetros? nn ‘ "
NBR 3050/ 2015 63.2 | & escads & seus patamares possuam piso antiderrapante, firme, reguiar e ®n | ®
utiyeﬁ'

NER $050/ 2015 671 | Os espethos dos degraus sio fechados, ou seja, nBo-vazados? lew | ®

NBR 3050/ 2015 682¢c) | Os degraus da escada tém altura entre 16 & 18 centimetros? ] ® | 'y

NBR 3050/ 2015 6.8.2 b) -Os degraus da escada tém profundidade entre 28 e 31 centimatros? x F "

WER 050/ 2015 6282 | Todos os degraus, ao longe da escads, tm o mesmo tamanho em termos de . " ®
| altura e profundidade?

MER 3050/ 2015 5442 Ha uma borda de cor contrastante, nos degraus, para euxiliar pessoas com bama ® u
| vigho a identificar cada degrau?

NORMAS DECRETO | SECAD/ ARTIGD

ITEM A CONFERIR

—

SIM uln MAD SE APLICA |

circulaglo para avisar aos deficientes visuais sobre a existéncia da escada?

MNEBR 9050f 2015 6.8.7 Exista patamar sempre que houver mudanga de diregdo na ascada? s "%
HNEBR S050f 2015 6.3.8 Ma existéncia de patamar, ele tem a mesma largura da escada? 5 wx |
HBR 3050/ 2015 6338 Q patamar tem um comprimento de, no minime, 1 metro e 20 centimetros? = Y ] |
WER 9050/ 2015 4332 O patamar estd livre de obsticulos, como vasos, midvels, abertura de portas, = o

Gue ocupem sua superficie util?
NEBR 9050/ 2015 684 Q primeiro & o Ultimo degraus de um fance de escada estio recuados da ® ® 8

lagho, 8 uma disté de 30 centimetios?

NER 9050/ 2015 3.1.2% Exizte, no inicio & no final da escada, 3 uma distdncia minima de 30 centimetros

do primeiro degrau, piso tatl de alerta em cor cantrastante com a do piso da ®n

de uma pessoa em cadeira de rodas?

NER 9050f 2015 Existam rampas na escola?
NEBR 9050f 2015 6.6.25 A largura minima da rampa € de 1 metro e 20 centimetras? KRy |
MER 9050/ 201% 6.3.2 A rampa & seus pﬂWﬂil:Ei possuem piso antiderrapante, firme, regular =
esthvel? BRx
HEBR 8050/ 2015 B.6.2.1 Existe patamar sempre gue houver mudanga de direg3e na rampa? xx
HBR 9050/ 2015 6.6.2.1 O patamar tem a mesma largura da rampa? *n
HNER 9050/ 2015 6.6.2.5 O patamnar tem um comprimento de no minimo 1 metro & 20 centimetras? ®u %
MNEBR 3050/ 2015 4.3.2 O patamar esté fivre de obstaculos, como vasos, mdvels, abertura de portas, | g W
que Beupem sua superficie GHi?
NER 9050/ 2015 6.6.2.1 A rampa tem Inclinacdo suave que possibilite a subida & a descida, sem auxilio, " =
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LEGISLACAD

NORMA/ DECRETO | SECAO/ ARTIGD

ITEM A CONFERIR

Mo ambiente das salas de aula, hd contraste de cor entre piso, parede & mdveis,

que facilite a orientacdo de pessoas com baixa visdo?

LEGISLACAD RESPOSTAS
ITEM A CONFERIR
NORMA/ DECRETO  SECAD/ ARTIGO SIM | NAO NAD SE APLICA

NEBR 2050/ 2015 6.6 A rampa tem tamanha, inclinacdo e formato de acordo com a segde 6.5, da NER ne ™
9050047

NER 3050/ 2015 3.1.29 Existe, no inicio @ no final da rampa, a uma distincia minima de 30 centimetros
do primeiro degrau, piso tatil de alerta em cor contrastante com a do piso da o
circulacdo, que alerte as pessoas com deficiéncia visual sobre 3 existéncia da
rampa?

NEBR 3050/ 2015 6.9.2.1 Existern corrimdos nos dois lados de todas as escadas e rampas? «® ®an

NER 3050/ 2015 6.9 Existe parede ou grade de protecio (guarda-corpo] ao longo das escadas e p = =
rampas?

NBR 2050/ 2015 6.9 Essas paredes ou grades de protecio possuem, no minimo, 1 metro ¢ § ® %"
centimetros de altura?

MER 2050/ 2015 6.9.2.1 Os corrimBos estdo em duas alturss e suxiliam adultos, crianga e pessoas em ooy
cadeira de rodas?

MBR 3050/ 2015 6.9.2.2 Os corrim3os sdo continuos ao longo de toda a rampa ow escada, sem T
Interrupg&o nos patamares?

NER 3050/ 2015 6.9.2.2 0Os corrimos tém prolongamenta de, no minimo, 30 centimetros antes do Inicle 'TT
e apds 0 término da escada ouw da rampa?

NBR 5050/ 201% 6.5.2.3 As bordas dos corrim&os s8o arredondadas e uniformes, ou sejs, ndo ferem as B
mios?

LEGISLACAD

ITEM A CONFERIR

RESPOSTAS

ITEM A CONFERIR

| Mo ambiente dos laboratérios, hi contraste de cor entre pido, parede & méveis, |
a fim de facilitar a orientag3o de pessoas com baixs visdo?

NORMA/ DECRETD |i§i.nf.mll‘lﬁﬂ S | NAD NAD SE APLICA

NER 9050/ 2015 10,155 A carteira, em termos de largura, altura e formato, permite a aproximagio e uso nn
dos alunos emn cadeira de rodas?

NER 9050/ 2015 10.15.5 A carteira, em tarmos de largura, altura e formata, adapta-se sos diferentes | o ®
tamanhos dos alunos — estatusa e obesidade?

MBR 5050/ 2015 101.16.3 Caso ewistam estantes na sala de aula, suas prateleiras podem ser alcancadas P
pelas criangas menores ou em cadsira de rodas?

NER 9050/ 2015 6.11.1 O corredor entre as fileiras de carteiras é largo o suficiente para a passagem de .
um alunc em cadeira de rodas? =

NEBR 9050/ 201% 10.15.7 G guadro-negro possui aftura que permits seu alcance por criangas Menores ou ERx
em cadeira de rodas?

X X Ao longo do dia, o quadro-negro esth sempre lvre de incidbncia de luz gue 'S L

cause ofuscamento e dificulte a sua visualizagda?

NER 9050/ 201% 10.18.7 O espago em frente ao guadro-negro € largo o suficlante para & passagem e o P
mancbea de uma cadelra de rodas?

MER 5050/ 2015

435

E possivel a pessoa, em cadeira de rodas, circular @ manobrar pela sala até os

principais equipamentos, como mesas de trabalho e de computador, pias,
armirios 8 quadro-negra? |

NER 9050/ 2015

3.2.1

Hd, palo menos, uma mesa de trabalho sem abstdculos, como pas, gaveteiros, !
bancos fiaens, com vdio livre de 73 centimetros - do pé ao tampo — que permita a |
aproximagia de uma pessoa em cadeira de rodas? I

nE




| N

LEGISLACAD

. NORMAS DECRETO | SECAD/ ARTIGOD

ITEM & CONFERIR

RESPOSTAS

siM | MEO | MAOSEAPLICA

MER 3050/ 2015 9.3.1 5@ o laboratdrio atende alunos de diferentes estaturas, suas mesas @ cadeiras se " w =
adaptam &s dimensdes de todos o3 usudrios?

MBR 3050/ 2015 7.143 Os objetos em prateleiras podem ser alcangados pelas criangas menores e = ® 3
pessoas em cadeira de rodas?

Dec. N2 5296/04 Art. 47 par. 32 Existe computader com tecnologla assistiva, como Des Vax, etc., para pessoas | ' TT
com deficiéncia visual?

NBR 3050/ 2015 4.3.5 O quadro-negre possui altura gue permita sew alcance por criangas mManores ou ® 5 "
&m cadeira de rodas?

x x Ag longo do dia, o quadro-negro esta sempre livre de incidéncia de luz que = ® ®

cause ofuscamento e dificulte a sua visualizacdo?

MER 3050/ 2015 10.8.7 Hd, pele menas, uma pia sem obstdculos, como coluna ¢ armdrio, com viia livre |
de 73 centimetros — do pé ao tampo — que permita a aproximagao de uma #® ne
pessoa em cadelra de rodas?

NBR 3050/ 2015 78.1c) As torneiras dessa pia sio de ficil alcance & manuseio por uma pessoa com w0 ® |
mobilidade reduzida nas maos?

NBER 3050/ 2015 711 Os acessorios da pia, como toalheira, cesto de liwo, saboneteira, estdo
instalados a uma altura e distincia acessivels a uma crianca ou uma pessoa em | ¥ = ®
cadeira de rodas?

LEGISLACAD

NORMAS DECRETO | SECADS ARTIGD

ITEM A CONFERIR

No ambiente da sals de recursos multifuncional, hi contraste de cor entre pisa,
parede & maveis, a fim de facilitar a orientagdc de pessoas com balxa visda?

O tamanho da sala de recursos & suficiente para abrigar diferentes atividades e
sBuS equipamentos, como mesas de atendimento, armdirios, guadros, espago
para movimentagdo corporal, etc.?

ITEM & CONFERIR

E
%

ITEM A CONFERIR

Mo ambiente da biblioteca, hd contraste de cor entre piso, parede e mdvels,
para facilitar a orientagdo de pessoas com baixa viska?

NORMA/ DECRETO | SECAOS ARTIGO SIM | NAO | MAOD SE APLICA
% X Existe separagdo, por divisorias ou cortinas, entre os locals de diferentes | n %
atividades?
NER 3050/ 2015 435 E possivel a pessoa, em cadeira de rodas, circular @ manobrar pela sala até os
diferentes locais de atividades, como mesas de trabalho e de computador, ® ®
armidrios, quadro-negra?
NER 9050/ 2015 4.3.2 As mesas de atendimento ou de computador estdo livres de qualquer obstaculo,
como pés e gaveteiros, que impegam a aproximacdo de pessoas em cadeira de " L &
rodas?
NEBR 9050/ 2015 5.5.1 Existern mesas com altura adequada ao uso de pessoas em cadeira de rodas ou " 'y ]
baixa estatura?
X x Ao longo do dla, o quadro-negro esta sempre livre de incidéncia de luz que R
cause ofuscamento e dificulte a sua visualizagio?
Dec. M2 5296/04 Art. 47 par. 3¢ Existem computadores com programa de leitor de tela para alunos com ®
deficiéncia visual? x %
NER 9050/ 2015 435 O quadro-negro, ou o branca, & o flaneldgrafo possuem altura que permita seu T e
alcance por crigngas memores ou em cadelra de rodas?
X X Existe um espage com tapete, espelho e almafadas para exercicios corporais? ® ® %
o x Exlste um espago com tapete, espelho e almofadas? 'y
x u Esse espelho esta em altura que permita a visualizagdo por criangas menores e ERR
em cadeira de rodas?

28
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LEGISLACAD | RESPOSTAS
ITEM & CONFERIR I T
NORMA/ DECRETO | SECAD/ ARTIGO | siM | NAD | NAOD SE APLICA
MBR 2050/ 2015 4.3.5 E possivel a pessoa, em cadeira de rodas, circular @ manobrar pela sala até os |
diferentes locais de atividades, coma mesas de trabalho & de computador, | # LR
estantes, balcio de emprestimo?
MNBR 9050/ 2015 92.3.1 As mesas de estudo ou de computador estdo livres de qualquer obsticulo, !
como pés e gaveteiros, que impegam a aproximacdo de pessoas em cadeira de | E B
rodas? |
X X Existern mesas com altura adequada ao uso de pessoas em cadeira de rodas ou !' w
baia estatura?
MBR 9050/ 2015 10.16.3 & largura do corredor, entre as estantes, parmite a passagem de uma pessoa em | w3 ®
cadeira de rodas? |
MBR 5050/ 2015 10.16.3 Ao final de cada corredor de estantes, € possivel manobrar com a cadeira de |
rodas? ® L
MBR 9050/ 2015 10.16.4 Os livros, nas prateleiras, podem ser alcangados pelas criangas menores e | T "
pessoas em cadeira de rodas? I
NBR 9050/ 2015 10.19:1 O balclo de empréstimo permite que uma pessoa em cadeira de rodas o utilize, * -
ou seja, 0 balcdo & mais balxo & com recuo para as pernas?
Art. 4T par. 38 | Existe computador com programa de leitor de tela para alunos com deficiéncia ! P
visual? |
LEGISLACAD RESPOSTAS
NORMAS DECRETO | SECAO/ ARTIGO TTENL A LUMEERIR SiM | NAD | NAO SE APLICA
x x Mo ambiente do auditdrio, hi contraste de cor entre piso, parede & mdvels, a | ® ®n
fim de facilitar a orientacio de pessoas com baixa visdo?
X x As portas de acesso ao ambiente t8m uma largura proporcional & quantidade de ®
usudrios que o auditdrio comporta e se abrem no sentido da salda? &n
MBR 5050/ 2015 10.3.1 Existe, pelo menos, um espago reservado, para pessoa em cadeira de rodas, 2 =
com tamanho minimo de B0 x 120 cm? |
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LEGISLACAD RESPOSTAS
R R 1 ITEM A CONFERIR | T T
NORMA/ DECRETO | SECAD/ ARTIGO SiM | NAD | MADSE APLICA
NER 2050/ 2015 1031 Em auditorios com piso inclinado, & possivel que uma pessoa, em cadeira de
| rodas, acesse esse espaco reservado? Ren
NBR 9050/ 2015 1032 | Existe, pelo menos, um assento, mais largo e r que os d Ty
| destinado a obesos?
NER 3050/ 2015 10.3.2 H&, pelo menos, um assento destinado a pessoas com mobilidade reduzida, % an
| | com brago articulado?
NBR S050f 2015 10.3.3 | Existe, ao lado dos espagos reservados, pelo menos, um assento destinado aos
| acompanhantes das pessoas com cadeira de rodas, com mobilidade redutida ou 3 &
| obesas?
NBR 2050/ 2015 10.3.2.5 | Todos esses assentos preferenciais estdo situados praximos aos corredaores, mas X% %
| nbo atrapalham a circulaglo?
NER 9050/ 2015 10.3.1e) | Todos esses assentos preferenciais estio identificados com placas? xR ®
NER 9050/ 2015 10.3.1 d) | Todos esses assentos preferenciais estdo situados em local de piso plano | X%
| horizontal? |
NER 3050/ 2015 10.3.1 bj i Todos esses essentos preferenciais garantem conforio, seguranga e boa | 'R
| visibilidade? |
NBR 9050f 2015 10.4.3 - E possivel que uma pessca, em cadeira de rodas, acesse o palco através de ; 'Y | p”
rampa?
NBR 9050/ 2015 10.4.3d) | Mo desnivel entre o pafco e a plateia, existe gula de balizamento? 3 )
NER 3050/ 2015 10.4.5 | Existe, no palco, um lacal — com boa visibilidade e Huminagio — destinado afa0 | % ®
| Intérprete de Libras?
LEGISLACAD HESPOSTAS
MORMA/ DECRETO | SECAO/ ARTIGOD TEEMLA EOITIIR | siM | NAD | NAO SE APLICA

LEGISLACAO

NORMA/ DECRETO | st;iufw:ér.:_

RESPOSTAS

ITEM A CONFERIR {

SIM | WAO | NAO SE APLICA

£ possivel para uma pessoa, em cadeira de rodas, circular pelo sanitério, !' %
manabrar sua cadelra, acessar o boxe @ o lavatario? |

MBR 9050/ 2015 TA3Z Existe, pelo menaos, um sanitério femining & um masculing com vaso sanitinio e | e
lavatario acessiveis s pessoas com deficiéncias na escola? |

NBR 9050/ 2015 731 Os sanitérios acessiveis estho localizados em pavimentas aos quais & possivel | Py
chegar com auxilio de cadeira de rodas? |

MBR 8050/ 2015 6.11.2.4 As portas dos sanitéries possuem wio de abertura de, no minime, BOD | nRn
centimetros? |

NBR 9050/ 2015 6.3.1 @ desnivel entre o sanitario e a circulagio @ de, no maxime, meio centimetra de |
altura? kil

X % No ambiente dos sanitarios, hd contraste antre piso, parede e equipamentos, a | Y R |

fim de facilitar a arientagBo de pessoas com baixa visio? |

NBR 9050/ 2015 6.3.2 O piso dos sanitérios & antiderrapante, regular @ em boas condigBes de | % %
manutengio? |

MNBR 9050/ 2015 4.3

pessoa em cadeirs de rodas?

NBR 9050/ 2015 7.5d} Existe, pelo menos, um Evaldrio suspenso, sem armirio ou coluna, para " = .
possibilitar 3 sproximacio de uma cadeira de rodas? |

MNBR 9050/ 2015 7.5 8) Em frente a asse lavatdrio, hd espago suficiente para circulacio & manobra de | ® "
cadeira de rodas? |

NBR 9050/ 2015 7.103 & altura entre o lavatério & o piso € de, no minimo, 73 centimetros, & permite a [ xn "
aproximacio de uma pessoa em cadeira de rodas? |

MBR 9050/ 2015 78.1¢c) As tomeiras desse lavatdrio sio fcels de alcangar por uma crianga ou pessoa | ® x »
em cadeira de rodas? |

MBR 9050/ 2015 7.81¢) As torneiras desse |lavatdrio sda faciimente manuseadas por uma pessoa com | xa ™
mobilidade reduzida nas maos? |

MBR 9050/ 2015 7.11 Os acessdrios do lavatdrio, coma toalhelro, cesto de lixo, espelho, saboneteira, |
estdo instalados a uma altura e distancia acessiveis 3 uma crianga ou uma ® &
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LEGISLAGAD

RESPOSTAS

ITEM A CONFERIR |
NORMA/ DECRETO | SECAQ/ ARTIGO | SIM | NAO | NAO SE APLICA
NER 9050/ 2015 73 O bone acessivel tem dimensdes minimas de 150 « 150 centimetros? "'*
4.3.4 |
NER 9050/ 2015 7.5b) Ha espaco suficiente que permita transfarir a pessoa em cadeira de rodas parao | nEw
711 vaso sanitdrio?
NBR 9050/ 2015 7.7.21 0 assento do vaso sanitario estd a uma altura entre 43 e 46 centimetros? nn =
NBR 9050/ 2015 763 A localizagBo e as dimensdes das barras de apolo [unto ao vaso sanitirio o
obedecem & segdo 7.3.1.2, da NER 9050/15?
NBR 9050/ 2015 7.11.2 O porta papel higiénico estd em uma posigéo confortavel? % 1 "
NEBR 2050/ 2015 7731 A descarga estd a uma altura de 1 metro do piso e & fcil de ser acionada? T ] =
NER 9050/ 2015 744 Existe, pelo menos, um vaso sanitdrio infantil para criangas menaores e pessoas pogoee
com baixa estatura?
MNER 9050/ 2015 6.11.2.4 & porta do boxe acessivel possul vi3o de abertura de, no minimo, EO o
centimatros?
NEBR 9050/ 2015 1.5f) A porta do boxe acessivel abre totalmente para fora, sem encontrar menhum "
abstaculo? |
NBR 2050/ 2015 4.6.6.3 A porta do boxe acessivel possui puxadores em forma de barras horizontais para |
facilitar seu fechamento? ! ERx |
NER 2050/ 2015 4.6.6.1 Além da barra horizontal, a porta possui maganeta do tipo alavanca, a uma
altura entre 80 e 110 centimetros, para pessoas com mobilidade reduzida nas : E 3 3 ®
migs? |
NBR 9050/ 2015 7.4.10 A &rea lwre, ao redor do mictdrio, tem dimensdes minimas de 120 x 80 | % | s
centimetros? |
MBR s0s0/ 2015 7.10.4.3 A localizagido e as dimensdes das barras de apoio, junto ao mictdrio, obedecem | 'R
4 seglo 7.10.4.3, da NBR 9050/047

LEGISLAGAD

NORMA/S DECRETOD | SECAD/ ARTIGO

ITEM A CONFERIR

s|n|| NAD | NAD SE APLICA

LEGISLACAO

NORMAS DECRETO | SECAD/ ARTIGO

X x Mo amiblente do refeitdrio, hé contraste de cor entre pisg, parede & mdvels, & ® %N

fim de facilitar a arientagiio de pessoas com baixa viskio?

NEBR 9050/ 2015 9324 Ha, pelo menas, uma mesa comunitana sem obstaculos, como pés e bancos
finos, com vio livre de 73 centimetros — do pé ae tampo - que permita a (8% ®

550, 5?7

MNER 9050/ 2015 33.21 Az mesas, destingdas ao uso de pessoas em cadeira de rodas, estdo integradas x ™ '
a5 demais & em local de fiicil scesso ao baledo de distribuigio de refeighes?

MBR 9050/ 2015 9.3.2.2 As mesas @ cadeiras possuem dimensbes que permitam seu uso com conforto,
de scordo com o tipo de usudrios, como, por plo, criangas pen) K "
pessoas obesas?

NER 9050/ 2015 9.3.2.2 E possivel circular @ manobrar a cadeira de rodas, nos corredores, entre as wnE
mesas do refeitono?

NER 2050/ 2015 9.3.3.3 E possivel circular @ manobrar 8 cadeira de rodas em frente ao balcdo de P L
distribulcdo de alimantas?

NBR 90504 2015 933 Esse balcBo possul uma altura confortével para & visualizac®o e o alcence dos | x
alimentos por pessoas em cadeira de rodas ou criangas pequenas?

RESPOSTAS

ITEM A CONFERIR

SIM | NAO | NAD SEAPLICA

MBR 9050/ 2015 6.1 Existe rota acessivel que permita 35 pessoas com mobilidade reduzida chegarem #® »x
# guadra, aos bancosfarquibancadas ou aos sanitarios e vestiarios?

NBR 9080/ 2015 5.4.6 Nessa rota acessivel, exsste piso t3tl direcional para guiar as pesscas com " ®
deficiéncia visual até a entrada da quadra, bancos, sanitérios e vestidrios?

x X Ha contrastes nas al_:rmsr.ia pintura do piso da quadra e demais elementos, como x ® =

traves, redes g cestas?

NBR 9050/ 2015 6.2.3 Todo o espago ao redor da gquadra de esportes ndo apresenta degrais ou % un
buracos e permite a circulacio de pessoas em cadeira de rodas?




LEGISLACAD

 NORMA/ DECRETO | SEGAD/ ARTIGO

1 ITEM A CONFERIR

RESPOSTAS

NAD | NAO SE APLICA
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LEGISLAGAO

NORMA/ DECRETO | SECAO/ ARTIGO

1 ITEM A CONFERIR

MBR 9050/ 2015 103.1 | Existe, pelo menos, um espaco reservado, entre o bancos ou na arquibancada, ” | "
. com tamanho suficiente para a permanéncia de uma cadeira de rodas »
NBR 9050/ 2015 10.5.1a}eh) | Esse espaca reservado & de facll acesse pelo corredor = nEo atrapalha a ™
| 5 E 2 3
. circulagho?
MNBR 9050/ 2015 15 Existem sanitarios 2 vestidrios acessivels proximos 3 quadra de esportes? "= ” |
NBR 9050/ 2015 10.11.1 | Mo caso de priticas de esportes por pessoas que utilizam cadeira de rodas do
 tipo "cambada”, os vBos livres das portas existentes na rotas acessivel, mos = xn
sanitarios e vestidrios, sdo de, no minimo, um metro?

NORMA/ DECRETO | SECAQ/ ARTIGD

x ® Mos pitios internos, hi contrasie de cor entre o3 pisos e paredes, o fim de
facilitar a grisntagdo de pessoas com baixa vis3o? = L
X X | Em pitios externos, hd contraste de cor entre piso & grama? Y | ®
NBR 3050/ 2015 6332 | O piso do pitlo € antiderrapante em dias de chuva? e |
| I
X X | A cor desse piso evita o ofuscamento da visdo em dias de muito sol? PE 1]
NBR 9050/ 2015 6341 Esse piso & nivelado, ou seja, sem buracos ou degraus gue strapalham a T L
. elrculagio de cadeira de rodas?
NBR 9050/ 2015 6.3.4.1 Existem rampas quando ha desnivels maiores gue 1,5 centimetros? ®un
MBR 90504 2015 623 . E possivel atravessar o patio, num percurso seguro, sem encontrar obstaculos,
| como bancos, telefones, bebedouros, extiniores de Incéindio, vasos de plantas, | B ¥ ®
| mdviks, lineiras, etc., que atrapathem a circulagio de pessoas?
- —_ _—— - - - — - -

2015,

2004,

NER 2050/ 2015 5.4.6.3 Caso existam obsthculos atrapalhando a passagem, eles estho entificados com BN
piso titil de alerta para pessoas com deficiéncia visual?
NBR 3050/ 2015 5463 Guando o patio & multo amplo & sem limites definidos, existe plso tatil [ e
direcional para gular a5 pessoas com deficiéneia visual até os principars acessos? L
¥ X Existe grade de protedo que evite guedas nos pdtios localizados em terrenos ‘
Inciinados ow em pavimentos elevados? a » ®
MBR 9050/ 2015 6.9.6 Essa grade de protec3o apresenta alturs minima de 1 metro & 10 centimetros, & o ‘ %%
rigida & estd bam fixada?
NEBR 3050/ 2015 5.2.2.3 Hé placas indicativas, no patio, que orientem para as saidas, escadas, rampas e ‘ HER®
outras diregdes importantes?

DISCHINGER, M.; BINS ELY, V. H. M.; BORGES, M. M. F. DA C. Manual de Acessibilidade Espacial para Escolas: o direito 3 escola acessivell Brasilia:

MEC/Secretaria de Educagdo Espacial, 2009,
ABMT. ASSOCIAGAD BRASILEIRA DE MORMAS TECNICAS. NBR 9050: Acessibliidade a edificagBes, mobiliério, espacos & equipamentos urbanes. Rio de Janairo.

BRASIL. Decreto n® 5296 de 2 de dezembro de 2004, Regulamenta as Leis n¥* 10.048, de 8 de novemnbro de 2000, & 10,098, de 19 de desembro de 2000, Brasilia,




233

ANEXO E - Planilha Técnica para avaliacdo de acessibilidade — ambiente urbano
(Klein, 2019, p. 157)

Tabela 35 — Modelo da plamlha técnica

(Continua)

(Quadra de referénc

ponsavel pelo levantamento:

|| [MOBILDADEURBANA'FLUNODEPEDESTRES

Os pisos tém superficie regular, finme, estavel e antiderrapante sob NBR
1 a | D |quaisq digdes? (seco ou molhado) 2050/15 632
i v D O piso apresenta-se ndo trepidante para dispositivos com rodas e NBR 632
- antiderrapante. sob qualquer condigio? 9050/15 | 7
3 ¢ |D|O revestimento do piso & continuo, sem ressaltos ou depressdes? 9050415 632
G R g i : T ™8R | .
4 a |O|Existe smalizacdo tatil (direcional e alerta) nos pisos das calgadas? 9050115 3462
A sinalizacdo tanl e visual no piso pode ser detectavel pelo contraste tatil NER
3 b | O|(por meio de relevos) e pelo contraste visual (contraste de lumindneia com a 2050115 5463
superficie adjacente)?
5 c lo A sinalizagdo tatil e visnal de alerta informa a pessoa com deficiéncia visuall NBR 5463
sobre a existéncia de desniveis ou situacdes de risco permanents? 9050/15 | T
7 d | O|A sinalizacdo tanl e visual de alerta informa sob o mobilidrio suspenso? QONS%EE 5463
3 e lo A sinalizagdo tatil e visnal de alerta informa as mudancas de direcdo ou NBR 5463
opedes de percursos? 2050015 | T
9 ¢ lo A sinalizagdo tatil e visnal de alerta indica o nicio e o término de degrans, NBR 5463
escadas e rampas? 9050/15 P
O piso tatil direcional é utilizado quando ha auséncia ou descontinuidade de NBR
10| g |O|linha-guia identificavel em ambientes externos. ou quando houver caminhos| 2050/15 5464
preferenciais de circulagdo?
As lixetras, telefones publicos e outros elementos do mobiliario urbane. NBR
11| a |D|posteamento e demais equipamentos urbanos estio localizados fora do 9050/15
espaco de passagem dos pedestres (faixa Inre)?
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Os bances e demais mobilidrios estdo localizados proximos as areas de

2
1| =0 circulagio para a facil identificacio?
13| ¢ |Ulosta ios laterais? MR | 85
s bancos possuem apoios laterais? 9050715 .
14 [ d |U|Os bancos possuem encosto para melhor acomodagio? HER 6.5
P Fets Lo 90s0ns | "~
15 e |D|Os canteiros possuem contomo elevado?
16 f | U|Existe mobiliario implantado dentro de canteiros com contorne elevado?
Bebedouros de bica estiio instalados com no minimo duas alturas NBER
17 g |U|diferentes de bica, sendo uma de 0.90 me outraentre 1. 00me 1.10 mem e -
= = : 9050415 [8.5.1.2
relacdo ao piso acabado?
18 n lu Bebedouro de altura de bica de 0,90 m possui altura livre inferior de no NBR
minimo 0,73 m do piso acabado? 9050/15 | 8513
19 i o Bebedouros de garrafio ou outros modelos estio instaladosa 0.80 me 120 | NBR
! m do piso acabado? 0050/15 | 8.5.2
20 cl Bebedouros permitem o uso a diferentes pessoas e a aproximacdo lateralde | NBR
=3 cadeiras de rodas? 9050/15 | 8.3.2
= . e ; NBR
5 T M Y4
21 k | U|Telefones piblicos estdo instalados a uma altura maxima de 1.20m? 0050015 | 852
; < NBR
3 ] 5 3 m?
22 1 | U|Os bancos possuem altura do assento e profundidade entre 0,4 e 0,45 m? o0soi1s | 891
7 U Em bancos e mesas ha espaco para um modulo de referSncia, para acomodar| NBR
= | ™ |* |cadeirantes? 9050/15 | 8.9.3
u| a lo Existem elementos de referéncia no espago que possa contribuir na NBR
= orientagdo? 2050/15
»| o D Em ponto de embarque e d barque de porte pablico, & preservadaa | NBR
- faixa livre na calgada? 0050015 [82.1.1
i . Caso tenha, em pontos d.e emba.rque e?dese.mbarqu.e de transporte publico NBR A
o P assentos fixos efou apoios isquiaticos', esta garantido um espaco para o0s0/15 | ST
BCRY
37 17| Ha. pelo menos 5%, com no minimo uma, do total de mesas destinadas a NBR 10.13.4
= q Fipma R : . 50015 A3
jogos ou refeigies” acessiveis e outros 10% adaptaveis para acessibilidade? | 903
Adl Caracteristicas das calcadas
NBR
28 a [Dig passeio possui largura minima de 1,20 m? 9050/15 6123
19 b D . - - - -:\‘BR 6 l'| 3
= A faixa de servigo possui largura minima de 0.70 m? 9050/15 il
30 ¢ | D|Ma disposicdo da calgada, configura-se uma faixa livre para a mobilidade de ‘;\:BR_ 6.12.6
pedestres com, oo minime,1,20m? 9050/15
As famas livres estio Inres de obstaculos como caixas de coletores, lixeira,
NBR -
31 d | D foreiras, telefones publicos e ou‘(ms'.’ No caso de obstaculos identifique-o(s) | gpsg/15 6123
0o espago destmado a observagoes?
) Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetacdo, estdo NBR 5
32( e |D g ] " cnore | 0:12:3
localizados a uma altura superior a 2,10 m em relacdo ac piso da calgada? 9050415
33 f |D T.od.os os elementos suspensos qu;teﬂham sua projegdo sobre a.faixa de .E\_BR_ 6.123
circulagdio estdo a uma altura minima de 2,10 m em relagio ao piso? 9050415

7 Apoios isquisticos sio barras ou mesmo cadeiras que permitem que 0 USuArio seja corretamente apoiado pelas tuberosidades isquiaticas do corpe nmano. Tuberosidades
isquidticas 530 as proeminéncias 0sseas mais proximas ao assento e por isso sdo submetidas a mator pressdo na postura sentada (SOUZA, 2004).
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34| a A inclinagfio transversal do piso ¢ de no maximo 3%? oosois | 833
= NBR
EEN A inclinagio longitudinal é de até 5%7 gosois | 833
36| c No caso de inclinacdo superior a 5%, estas tém o tratamento de rampas? gg%ﬁ 5| 633
3 2 J
_A!:.l ey e m s e vt Eeme b e wiso
37| a O piso apresenta-se completamente nivelado, sem ressaltos?
38| b Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm estdo tratados em forma de rampa, NBR. 6341
com inclinacio miaxima de 1:2 (50%)? 9050715
39| ¢ Desniveis superiores a 20 mm estdo sendo considerades como degraus. NBR 6341
apresentando-se devidamente sinalizados ? 9050115
40| 4 Os degraus tém espelhos com altura maxima de 18 cm e piso minimo de 28 NBR 682
cm? 2050/135 -
I — - ; 5 NER | 687
[Em desniveis iguais ou superiores a 3.20 m de altura existem patamares? 9050/15 e
432|  |Condicdes de nivelamento do piso da calcada na existéncia de coletores,
e e e arelhe ot il il s |
42| a As grethas e juntas de dilatagio estdo preferencialments fora do fluxe NBR 635
principal de circulagio? 9050115
NBR
43 b Nas grades e ralos, o espago méximo entre barras € de 1.5 cm? 9050/15 63.6
44| e As grelhas e caixas de inspecdo sdo embutidas no pise sem alterar NBR 636
nivelamento deste? 2050/15 .
A3 3] ot  de caleadas em pontos destinados & ia de via
- Nas calgadas, em locais com faixa destinada a travessia de pedestres em via
45 a pablica, ha rebaixamento do meio-fio e rampa sobre a calgada ou a calcada
apresenta-se rebaixada?
46| B Hi uma faixa de circulagio plana, livre e contimua na calpada em frente 3 NBR. .| 61273
rampa? 9050715 | T
47| ¢ A faixa de circulagdo da calgada em frente a rampa tem. no minimo, 120 cm NBR_ 6.12.73
de largura? 905015 | T
NBR
48| d A rampa possid largura minima de 1,50 m? 050/15 6.12.73
NBR
49| e A inclinacdo da rampa e abas laterais € constante e ndo superior a 8,33%7 9050/15 61273
0| f (Ha bordas laterais na rampa evitando degraus entre os pisos darampa e a
calgada?
51| g Ha continuidade entre piso da rampa e da via publica, sem interrupcio por NBE. 6.12.7.3.1
degraus? 9050115
2| b O piso da : revestido terial antiderrapante? | e
piso da rampa & revestido com materia apante? 9050/15
) [Em calcadas estreitas, ha redugdo do percurso da travessia, faixa elevada paral NpR
331 travessia ou rebaixamento total da largura da calgada, com largura minima d2| ggs0/15 6.12.7.3.4
1.50m e com rampas laterais com inclinagio maxima de 5 %7
54| a A vegetacio existente ou jardineiras, vasos de plantas e similares, localizam- | NBR 881
se fora da faxa lovre? 9050715
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Os elementos de composigio palsagistica ndo comprometem o fluxo local de

NBE.

5(v | D pessoas nas calgadas e nio se constituem como obstaculos (altura limite 9050/15 6123
2 1(hm e posicionamento)?
As arvores existentes nio apresentam raizes que comprometam o NBR ¢

36| ¢ | D |pivelamento do piso da calgada oo espago destinado & circulagdo de pessoas | ggsp15 882
(faixa livre)?

57| 4 | D |Aarborizagdo local ndo mmpmmehe a quahdade da thomnmacio publica por
falta de poda e tra paisagi

iy As espécies pl d nio oferecem risco a seguranca das NBR

58| e | U pessoas que cxrcu]am (espmhem}s galhos pontiagudos sobre a faixa de 9050/15 882
circulacio. etc.)?

so| ¢ | D |A faixa-lvre destinada ao fluxo de pessoas ndo € constituida por grama ou

outra eiécie veieta.l?

zas destinadas as pessoas idosas e com deficiéncia?

9050715

A acomodagiio de acesso de veiculos & feita de forma a ndo interferir na faixa| BR

60| a | D |livre de circulagio de pedestres, nio criando degraus ou desnifveis abruptos 9050/15 6.124
na calcada?

61| b | U |ga

NBR

NBR
64| b C |As faixas de travessia sdo sinalizadas adequadamente com o piso tatil? 9050/15
65| ¢ | C |Existem semiforos para ped: 7
66| d | C |os aforos ap it inalizacdo sonora?
67| e | O |Os aforos ap it inalizacio de contagem de tempo para a travessia
de pedestres?
szl £ luU O tempo destinado a travessia de pedestres & dimensionado adequadamente NBR 2222

io,m!si'? 9050/15

do ambiente, medindo no minime 0,40 m de comprimento, afastamento de
0o maximo 40 mm e didmetro entre 25 mm e 35 mm_

691 a | U |ga pelo menos, um sanitario acessivel? a050/15 743
MBR
70| b | D |0s sanitarios acessiveis p acesso independente? 9050/15 742
71| ¢ | € |Os sanitirios encontram-se devidamente identificados? 0050/15 731
72| 4 | U |Existem, no minimo, 5 % do total de cada peca instalada acessivel, respeitada) NBR 745
no minimo uma de cada? 2050/15 ”
73| e | U |Esiste a drea necessaria para garantir a transferéncia lateral, perpendicular e NER 75
di; | para a bacia sanitaria? 9050/15 )
Ha, mstalado, lavatorio sem coluna ou com coluna suspensa ou lavatorio NBR
T4 £ | U |sabre tampo, dentro do sanitirio ou boxe acessivel, em local que nio interfira| gp50/15 7.5
na drea de Sncia para a bacia sanitaria?
Quando a porta instalada for do tipo de eixo vertical deve abrir para o lado
75leg |U externo do sanitario ou boxe e possuir um puxador horizontal no lado intemo 93}"]5';%_ 75
5 &
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91

a

o]

Existem elementos de iluminagio superior? (iguais ou superiores a 3 mde
altara)

76| n | D |O piso & antiderrapante, ndo possui desnivel junto a soleira e possui grelhas & NER 75
ralos posicionados fora da érea de manobra? 9050113
z 7 |Estio instaladas barras de apoio conforme o tipo da bacia sanitaria e NBR 2:2
77| i | U ) s0s001s | 77
atendendo as medidas na NBR 90507 5
7Bl |U Em caso de valvula de descarga de parede. a mesma esta instalada a uma NBR 7731
altura de 1m? 9050/15
79| % | U |O mecanismo de acionamento de descarga € por alavanca, sensores 9‘-;:5%;1} iol gopge
eletronicos ou dispositivos equivalentes? 2
so| 1| U 5 MER | 7102
Os boxes comuns possuem porta de acesso de 0,6m? 9050/15 i
-l j L NBR
81| m | U H3 pelo menos 0,60m entre a bacia sanitria e a porta 9050/15 7.10.1
82| n | U |Os acessorios dos sanitarios encontram-se na faixa de utilizagio entre 0,80 NER 711
1.20 m do piso acabada? 9050/15 |
.- ; NBR
83| o | U |Ha pelo menos, um boxe commm com barras de apoio? 9050/15 7.10
NBR
841 p | U Ha instalado mictérios no banheiro masculing? stsais: | 10
85| q | U |Os mictorios possuem valvula de descarga instalada a wma altura de até Im géillgflij 71042
[do piso acabado? >
86| r | U |u o7 NER | ;1043
[Ha. pelo menos, um mictério com barras de apoio? 9050/15 | "
87| s | U |Oslavatérios possuem, no minimo, uma cuba com superficie superior entre NBR 7103
10.78m e 0.80m e fivre inferior de 0.73m? 9050115
i . . NBR
88| t | U |05 lavatorios possuem barras de apoio? 9050/15 7.10.3
(Conclusio)
89| u | U [Se houver lavatorios em bancada, as barras de apoio estdio instaladas em pelo NBR 7103
Imenios uma das ex 1dades do conunto? 9050/13 o
| v |U o : ; B NBs |
Os espelhos estdo mstalados a 0.5m e até a 1.80m do piso acabado? 9050/15 L

92

b

o]

Existem el de iluminacio intermediaria? (entre 1 a 3 m de altura)

NBR

93| ¢ | O |Existem elementos de ﬂumjmiso inferior? ialru:m abaixo de 1 mi

04| a | ¢ |Asinalizacio e autoexplicativa, perceptivel e legivel para todos, inchusive as | 521
essoas com deficiéncia? 905015
S ; gram , —— NBR (52912
95| b | € IHi contraste entre a sinalizag3o visual e a superficie de aplicagio? 005015 1
NBR
96| ¢ | C |05 textos e simbolos tateis possuem altura entre 0.8 e 1,2 mm? 9050/15 52921
NBR :
97| d | € |Os textos e nimeros titeis possusm altura entre 15 e 50 mm? a0s0/15 |02922
08| e | ¢ [Ostextos e nameros tateis possuem distincia minima entre caracteres de 1/3 NBR 152922
|da altura da letra? 9050/15
A ; : e . NBR —
99| f C |0s textos e niimeros tateis possuem distincia minima entre linhas de 8 mm? | ggs0/15 32922
LEGENDA
C - Conmnicagio [ D - Deslocamento | PDF - Pessoa com deficiéncia fisico
U-Uso | O - Orientacio | PDV = Pessoa com deficiéncia visual
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ANEXO F — Checklist: Ficha 01 — Percurs
2019, p. 292)

Urbanos e Ficha 02 — Edificacoes (Silveira,

FICHA 01 — PERCURSOS URBANOS (T=TRECHO; 5=5IM; N=NAQ; V=VARIA; NA= NAD SE APLICA).

CRITERIOS T |5 %V OBSERVACOES

==

1.1 - Existe pelo menos | |
uma faixa livre continua,
para  circulagio  de
pedestres, com largura M
minima de 1,20 m?

12 - Os passeios [pelo |1
menos as faixas livres)
estdo livres de
interferéncias de [y
mobilidrios ou
instalagdes que
impegam a
deslocamento ge |1
pedestres, como postes
de sinalizacdo,
vegetacdo, bancos, | IV
lixeiras, bancas, outros?

13 - Esta faixa possui ||
altura livre minima de
2,10 m {observar
wvegetacdo, sinalizagBes, M
etc)?

14 - 0Os pisos dos ||
passeios [faixas livres)
tém superficies
pavimentadas e [
regulares, firmes,
estaveis, nao
trepidantes para
dispositivos com rodas,
e antiderrapantes sob
qualquer condigdo (seco
ou melhado)? v

15 - Existem desniveis | |
nio solucionados por
rampas adequadas
durante o percurso? n
(Inclinagdc maxima de
8,33%, guia de
balizamenta, corrimdo
com dupla altura,
alertas no inicio & final
da inclinagdo). OBS:
Dresconsiderar o | IV
desnivel das travessias
neste item.

1.6 - Existern situagdes | |
que podem oferecer
riscos aos pedestres [ex:
vegetacio com EDiI‘,I’TOS N
ou venenosa, desniveis
considerdveis & sem
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protecado, etc)?

17 - Quando existem
acessos de veiculos aos
lotes, eles sao
executados de maneira
a ndo interferir na faixa
livre?

18 - Existe sinalizagio
de piso de alerta em
objetas SUSpENsOs,
rebaixos de calgadas,
em rampas & escadas ou
em desniveis?

19 - Edste algum
elemento, natural ou
edificado, que possa ser
utilizade come  linha-
guia, como referéncia de
orientagio  direcional,

inclusive para pessoas
com deficiéncia  visual
[mwiras, grades,
diferenciacic de pisos
etc.)?

v

110 - Ma zuséncia de
linha-guiz  identificavel,
existe piso atil
direcional para indicar
caminhos  prefarendais
de circulagio?

: OBSERVACOES

21 - Oz locais de ||
travessia com semaforo
na wia piblica sdo
sinalizadas com faixas n
de pedestres?

11l

v
2.2 - Existe concordandia | |

de miveis nas travessias
com guias rebaixadas
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(dos dois lades da rua)
ou faias elevadas?
[imclusive em travessias
internas dos campi).

2.2 - Os rebaixamentos
de Euia pOssuem
inclinacdo ndo superior
a B,33%, largura igual de
no minimo  1,50m e
permitem a faiva [hre
de calgada de 1,20m?

24 = Quando em
avenidas com canteiro
central ou ilha, ha&
rebaixamentos au
rasgos, permitindoc, par
exemplo, a passagem de
equipamentos com
rodas?

2.5 = Mas travessias com
semaforo, existe
também semdfore com

tempo para o pedestra?

26 = No caso de
semdforos com tempo
para o pedestre, existe
sinal sonoro associado?

27 - 0 adonamento do
sinal para pedestres
encontra-se entre 30 &
1,20m do piso?
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CRITERIDS

=
=

OBSERVACOES

3.1 - Existem vagas de
estacionaments na via
publica reservadas para
idosos ou pessoas com
deficiéncia?

3.2 - Estas vagas estdo
sinalizadas confarme
resolugbes do
CONTRAM horizontal =
wverticalmente?

3.3 - Quando afastadals)
da faixa de travessia de
pedestres, afs] wagals)
reservadalz) para
pessoas com deficiencia
POSSUEM UM espago
adicional de circulagio
com largura minima de
1,20m?

34 - Als)  wvagals)
reservadals) para
pessoas com deficiéncia
estd(3o)] vinculadals) a
uma rota acessivel que
als) interligue aos polos
de atragio? [Deve{m)
estar associadals) a uma
rampa de acesso a
calgada, com inclinacio
maxima de B833% e
largura minima de 1,20
m].

4.0 MOBILIARS

CRITERIDS

-
=

OBSERVACOES

4.1 - Existem bancos
durante o percurse com
E5pagos que permitem a
permanéncia de pessoas
em cadeiras de rodas?

42 = Mas paradas de
onibus, existern espagos
abrigados que permitem
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a permanéncia de
pessoas em cadeira de
rodas?

43 - Existe piso tatil
sinalizando a parada de
gnibus e local para

embarque/desembargu
a?

44 - Na parada de
onibus, caso  haja
singlizacdo  visual de

rotas de Gnibus (ou
outras informagdies),
existe também
informacdc  tétil  ou

sonora?

5.0 OBSERVAGO

CRITERIOS T : OBSEHUM;ES
51 = Exstem marcos | |
que vocé identifique no
trajeto? Se sim, quais?

1l

L]

v
5.2 - Os passsios s3o ||
sombreados ou
arborizados?

1l

L]

v

53 - Existem pontos
escuros, com iluminagio
publica insuficiente?
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v
5.4 - Existem elementos | |
Que  possam  causar
sensagao de
ofuscamento ou
confundir o observador
[exempla:
pavimentagdes com
efeitos 3D, muro com m
revestimento
brilhante)?
v
55 - Existe poluigao |1
visual demasiada em
algum trecho do
percurso? T
1
v
5.6 - Exiztemn fachadas 1
deszgradaveis/nio
atrativas/cegas que
desestimulam o n
caminhar?
1
v
5.7 - Existemn fachadas | |
ativas, estimulantes,
atrativase  amigaveis
durante o percurso? I
L]
v
.8 - Existemn ruidos ou | |
poluigio sonora
demasiada em algum
trecho do percurso? T
mn
v

59 - Existem cheiros
fortes (agradaweis ou
desagradaveis) no
percurso?
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v
5.10 - Existem espagos | |
de convivéncia !
permanénda neste
percurso? Quais? I

1l

v

5.11 - Existemn espagos | |
demasiadamente

amplos 2 SEm
referéncias, que | I
influencie para a
desorientacdo espacial #

.12 - Existem outras | |
caracteristicas que vocé

identifigue gue
estimulern © caminhar
neste percurse? 1l
1
v
513 - Quais as ||
sensagdes ou

impressdes particulares
vock teve 3o realizar o M
percurso?

6.0 DESCR DA ROTAS OBSERVAC)




FICHA 02 - EDIFICACOES

CRITERIOS

OBSERVACOES
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11 - A entrads da edificacio &
acessivel, considerando-se  ofs)
trajeto(s) entre ofs) passeiols) e
als) portals) de entrada?

12 - Na existéncia de desnivel
entre a circulagio esterna & a
porta de entrada do edifide, hd
rampa ou equipamento
eletromecinico que permita pleno
areszo de todas as pessoas?

13 - Este trajeto & livre de
interferéndas gque impegam o
deslocamento ou que constituam
risco aos pedestres?

14 - O pise de trajeto entre o
passeio e a entrada da edificagio
temn  superficie regular, firme,
estavel, ndo trepidante pars
dispositivos om rodas, g
antiderrapante  scb qualgquer
condicdo [seco ou molhado)?

15 - Meste trajeto, existe algum
elemento, natural ou edificado,
gue possa ser utilizado como linha-
guia, ou seja, referéncia de
orientacdo direcional por todas as
pessoas, indusive 35 com
defidéncia visual? [muros, grades,
diferenciagde de pisos etc).

16 - Ma auséncia de linha guia
identificivel, quando o caminho &
muita ampla e sem  limites
definidos,  existe piso  tatil
direcional para guiar as pessoas
com deficigncia visual zté a porta
de entrada?

2. ACIONAMENTOS
CRITERIOS

w
=
-
=

OBSERVACOES

21 -  Existern wagas de
estacionamento  na  edificagio
reservadas para idosos ou pessoas
com deficiéncia?

2.2 - Estas vagas estdo sinalizadas
conforme resolugdes do COMTRAN
harizantal e verticalmente?
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23 - Nals) vagals) reservadals)
para pessoas com defidéncia,
existe um espago adicional de
circulacdo com largura minima de
120m?

2.4 - Als) vagals) reservadals) para
pessoas com deficiéncia estaldo)
vinculadals) a uma rota acessivel
que as) interligue a entrada da
edificagio?

3.0 MOBILIAI
CRITERIOS

=|
<|
=|

OBSERVACOES

3.1 - 05 bebedourcs possuem pelo
menos duas alturas de bica, sendo
uma a 0,90 m e outra entre 1,00 m
e 1,10 m?

3.2 - O bebedourc com bica a 0,90
m possui altura livre inferior de, no
minima, 0,73 m do piso para a3
aproximagio de uma pessoa em
cadeira de rodas?

3.3 - Existem telefomes plblicos
acessiveis, com altura entre BOcm
a 1,20 do piso [eixo)?

34 - Os balcdes de
informagdes/recepcio/atendiment
o estio localizados em rota
acessivel ?

35 - Os balcdes de atendimento
posSsUEm uma parte com  altura
entre 75 & 35 cm em relacdo ao
pisa, com largura minima de 90
cm, sendo assegurada largura livre
minima sob a superfide de 80 cm?
[Para balcies de
informagSofrecepcio,  admite-se
altura entre 0,90 m & 1,05 m).?

3.6 - Os balcdes possuem altura
livre de 73 cm sob o balcdo e
profundidade livre inferior de 30
cm?

4.0 SINALIZAGOES
CRITERIOS

G : OBSERVACOES

4.1 - Ediste, pelo menos, uma rota
acessivel que interligue o acesso as
ireas de interesse da edificacio
[exernpla: dreas administrativas,
de convivénda, de alimentagdo,
salas  de aula, lasboratorios,
biblictecas, & demais ambientes
pedagégicos)?

432 - Existe mapa tatil na
edificacio?
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4.3 - Ma existencia de Mapa Tatil,
ha piso tatil direcional que guie as
pessoas com defidéncia visual até
& sua localizagdo?

4.4 - Ha sinalizagio informativa e
direcional (zendo vizual e tatil ou
visual e sonora - principio dos dois
sentides) da localizagdo de acessos
horizontais, entradas e saidas
scessiveis, circulages vertic
lecalizagdo dos sanitarios?

45 - Nas paredes adjacentes as
portas de cada ambiente existe,
alem da sinalizagdo  wisual,
sinalizagdo t3til, em alto relevo e
ermn Braille?

5.0 CIRCULAG HORIZONTAIS
CRITERIOS

OBSERVACOES

5.1 - As circulagBes (corredores) e
passagens tém largura minima de
150m?

5.2 - Os pisos das circulacfes e
passagens tém superficies
regulares, firmes, estaveis, ndoc
trepidantes para dispositivos com
rodas, e antiderrapantes sob
qualguer condigde  fseco  ou
molhade)?

5.3 - O piso das circulagdes e
passagens & nivelado  (sem
degraus)?

54 - MNa existéncda de desniveis
maiores do gue 20 mm existe
rampa associada?

5.5 - Ha, em circulagies muite
amplas ou na auséncia de linha-
guia identificivel, faixas de piso
diferenciadas em cor & textura
guiando os usuErios com restricao
visual?

5.6 - Placas de sinzlizacio & outros
elementas suspensos que tenham
sua projecac sobre a faika de
crculagde estio a uma  altura
minima de 2,10 m em relacio ao
piso?

5.7 - Existe pizo alerta no inicio &
final de escadas, rampas e degraus
isolados?
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5.8 - Os wvdos [espago livre de
passagem pela  abertura) das
portas tém, no minime, 30 cm de
largura?®

5.9 - As maganetas das portas sao
do tipo alavanca?

6.1 - Todos os niveis |pavimentos)
da edificacdo sdo acessiveis, ou
seja, s3o acessados por rampa ou
por equipamento eletromecanico?

6.2 - Caso os pavimentos sejam
acessados por rampa, esta possui
largura minima de 1,20 m?

6.3 - A rampa & s=us patamares
possuemn  piso  antiderrapante,
firme, regular e estavel?

64 - A rampa tem inclinagio
maxima de 3,33%, e esta de
acordo com a Tabela & da Norma
ABNT NBR 5050:2015?

6.5 - Mo caso de ndo haver paredes
laterais, 8 rampa possui guia de
balizamento, com altura minima
de & cm?

6.5 - Existe, no inicio e no final da
rampa, piso tatil de alerta em cor
contrastante com a do piso da
circulagdo, para alertar as pessoas
com deficiéncia visual?

6.7 - Existern corrimdos nos dois
lados da rampa?

6.8 - Os corrimdos estdo instalados
a duas alturas: 92 cm e 70 cm do
piso [medidos da medidos da face
superior até o ponto central do
patamar] & com prolongamento de
30cm ne inicio e final da rampa?

6.9 - Os corrim#os sdo continuas &
possuem extremidades
recurvadas, 5em protuberancias ou
arestas wvivas, e s3o fixados a
parede ou ao piso?

6.10 = Em caso de equipamento
eletromecanice, ha sinalizago tatil
de alerta no piso junto a porta da
platafarma de elevacio vertical ou
elevador?
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£.11 - No caso de utilizagde de
platafarma de elevacio vertical de
percurso  aberta, o desnivel
maximeo venddo € de ate 2,00 m?

£.12 - No caso de utilizagde de
plataforma de elevagdc de
percurso aberto, hd fechamento
continuo em todas as laterais, sem
vaos, até a alura de 1,10 m do
piso da plataforma?

£.13 - No caso de utilizagdo de
plataforma de elevacdo vertical de
percurso  fechado, o desnivel
maxima vendida & de até 4,00 m?

£.14 - O wvao livre da porta da
plataforma ou elevador € de no
minima 0,80 m?

ACESIVEIS

OBSERVACOES

7.1 - Ha pelo menos um sanitario
acessivel em cada pavimento, com
entrada independente dos
sanitarios coletivos?

7.2 - Na porta de entrada do
sanitdrio, banheire ou westiario
acessivel, ha simbolo internacional
de acesso?

7.3 - As dimensiies do sanitdrio
acessivel [ou bowe  acessivel]
garantem a circunscricBe de um
circulo com 1,50 m de didmetro no
piso, de modo que sua area
transpasse no maximo 0,10 m scb
a bacia sanitaria e 0,30 m sob o
lavatoric?

7.4 - O sanitario acessivel (ou boxe
acessivel] possui @rea necessaria
para garantir a transferéncia
lateral, perpendioular & diagonal
para a bacia sanitdria?

7.5 - A porta do sanitario acessivel
[ou baxe acessivel] possui vao livre
minima de 0,80 m de largura,
abrindo para fora?

7.6 - A porta do sanitario acessivel
[ou boxe acessivel) possui um
puxador horizontal, associado 3
maganeta, no lado interno do
ambienta?
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7.7 - Ho sanitdrio acessivel |ou
bowe acessivel), foi seguida a
determinagdo de nao utilizar bacia
nem assente com  abertura
frontal?

7.8 - No sanitdrio acessivel (ou
bowe acessivel], a borda superior
da bacia sanitdria, sem o assento,
estd a uma zltura entre 043 m e
10,45 m do piso acabado e altura da
berda superior do assento & de, no
midxima, 0,45 m do piso acabado?

7.9 - No caso de existir parede
lateral junto 3 bacia sanitaria, ha
barras para apoio e transferéncia:
uma instalada horizontalmente na
parede de fundos; e duas na
parede lateral, sendo uma
instalada horizontalments & outra
verticalmente?

7.10 - Mo sanitdrio acessivel (ou
bowe acesszivel), hd lavatdrio sem
coluna, ou com coluna suspensa?

711 - A altura da superficie
superior do lavatdrio estd entre
0,78 ma 0,80 m do pisa?

7.12 - Ha pelo mencs uma barra de
apoio de cada lado do lavatdrio?
[Podern  ser  horizontais  ou
werticais).

7.13 - A tommeira do lavatdrio € do
tipo  alavanca, com  sensor
eletranico ou dispositivo
equivalente?

7.14 = Na existéncias de chuveiros
nos  banheiros coletivas, existe
também nos acessiveis?

7.15 - Na exsténcias de chuveiros
nos banheiros acessiveis, estes
possuem banco articulade e sio
provido de barras de apoio nas
paredes lateral & do fundo do
banco?




BIBLIOTECAS
CRITERIOS

OBSERVACOES
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8.1 - Pelo menos 5% das mesas de
estudo, sendc no minime uma
mesa, s3o acessivels para pessoa
em cadeira de rodas: com tampo
com largura minima de 0,30 m,
altura entre 0,75 m e 085 m,
profundidade minima de 50 cm e
altura livre inferior minima de 0,73
m e largura livre inferior minima
de 0,80m?

8.2 - A distdncia entre as estantes
de livros & de, no minima, 30 cm?

B.3 - Existe, nos commedores entre
as estantes, a cada 15 m, um
E5p3g0 qUE permita a manobra de
uma cadeira de rodas? (Indica-se
giro de 1B0°, que correspande ao
espaco de 1,50 mx 1,20 m)

£.4 - Pelo menaos 5% dos terminais
de consulta por meic de
computadores e acesso 3 Internet,
sende no  minime um, s30
acessiveis s pessoas em cadeiras
de rodas (mesmaos pardmetros
indicados para a mesa, item 3.1)7

CRITERIOS

i
=
<
=

OBSERVACOES

9.1 - 530 previstos espagos
reservados  para  pessoas  em
cadeira de rodas, junto ao
mobilidria, com dimensdes
minimas de 80 cm por 1,20 m,
equivalendo a 2% da lotagio?

9.2 - Na existéncia de espagols)
destinadols] as pessoas em cadeira
de rodas, este(s) esta(3c) fora da
area de circulagio e estaldo)
sinalizado(s) horizentalmente com
o simbolo internacional de acesso?

93 - Existem aszentos
preferenciais (equivalendo a 2% da
lotacdo] para  pesscas  com
deficiéncia ou mabilidade
reduzida, incluindo assentos para
pessoas obesas (largura minima de
0,75 m)?

9.4 - Existe pelo menos um assento
destinado ao0s acompanhantes das
peszoas com cadeira de rodas,
pessoas com  deficidéncia  ou
mobilidade reduzida?
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5.6 - Os corredores de drculagdo
que compdem rotas acessiveis aos
lugares da plateia t€m inclinagdo
maxima de rampa de 1237

9.7 - Quando ha rampa ou degrau
nos corredores de circulagdo da
plateia, ha corrim3o com altura de
0,70 m, instalado de um 36 lade ou
no meio da circulagio?

9.8 - Havendo desnivel entre palco
e plateia ou equivalentss, existe
uma rampa compativel com
NBR30S0? Largura de no minimo
90 cm e dedividade de no maximo
16,6% para wencer uma altura de,
no maxime, 60 cm, ou com
declividade maxima de 10% para
wencer desniveis maiores do gue
0,50m?

9.9 - Mo caso de ndo haver rampa,
existe equipamento
eletromecinice para wvencer o
desnivel anteriormente citado?

CRITERIDS

= =

OBSERVACOES

10.1 - As salas de aula estalao)
localizadas em  rota  acessivel,
possibilitando o acesso &s adreas
internas e externas do edificio?

10.2 - Ne caso de sala de aula com
cadeiras do tipo universitéric [com
prancheta acoplada), pelo menaos
1% das mesas das salas, com no
minimo uma para cada duas salas,
sio acessiveis 2 P.C.R? (Para uma
mesa ser considerada acessivel,
deve atender integralmente ao
item 9.3.1: possuir superficie com
largura minima de 0,90 m, altura
entre 075 m e 085 m,
profundidade minima de 50 cm,
possuir altura livre inferior minima
de 0,73 m e largura livre minima
de 0,80 m sob a superficie.)

10.3 - Ne caso de sala de aula com
mesas & cadeiras separadas, as
mesas atendem aos principios de
Desenho Universal, garantindo o
uso por PCR. na mesma
proporgio da pergunta anterior?

104 = As lousas est3o instaladas a
uma altura inferior maxima de
0,50 m do pise?
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CRITERIDS

-
=

OBSERVACOES

111 - Pelo menos 5% das mesas,
sendo no minimo uma mesa, s&0
acessiveis para pessoa em cadeira
de rodas, com tampo com largura
minima de 0,90 m, zltura entre
0,75 m e 0,85 m, e profundidade
minima de 50 cm?

112 - Afz] mesals) acessivel|is)
esta(3c) interdigada(s) a wma rota
acessivel, gue dé acesso, indusive,
a0 sanitario acessivel?

113 - Afz) mesa(s) acessivel(is)
esta|3c) distribuida(s) de forma a
estar{em] integrada(s) as demais, e
em locais com a5 mesmas
condicies de atendimento aos
servigos das demais mesas?

5 EXPERIENCIAIS
CRITERIDS

OBSERVACOES

12.1 - Existem pontos e5cuUros, com
iluminagdic natural ou  artificial
insuficientas?

122 - Edstem elementos gue
possam  c3usar  sensacao  de
ofuscamente  ou confundir o
observador (exemplo:
pavimentagdes com efeitos 30)?

123 - Existe poluigio visual
demasiada em algum trecho da
edificagio?

12.4 - Existem ruidos ou poluicio
sonora  demasiada em  algum
trecho da edificagdio?

125 - Existern cheiros fortes
|agradaveis ou desagradawveis) na
edificagio?

126 - Existemn espagos de
convivenda ou permanéncda na
edificacio?

12.7 - Existern espagos
demasiadamente amplos & sem
referéncias?

128 - Quais as sensagdes ou
impressdes particulares vocé teve
ao percorrer a edificagdo?

13.0 DESCRICOES DA ROTA/ OBSERVACOES GERAIS




ANEXO G — Checklist: Roteiro de investigacao (Teixeira, 2019, p. 176)

1. AVIA [RUA, AVENIDA, ETC.) EM FRENTE A INSTITUICAD

Atravessando a rua, avenida

Legislagao Itens a conferir S/IN/INA
N Existe faixa de pedestre para ajudar a atravessar a via em frenie a
Universidade/Faculdade/Curso?
Em caso de vias muitc movimentadas e que oferecam perigo para
NBR 9.050/15 trave_ssia, alem da faixa de pedesire, existe algum elelmentu que
822 : permltz} a trave'ssla Ccom Seguranca, como Ssemaforo para
T automoveis, semaforo para pedestre com sinal sonoro, redutor de
velocidade dos camos?
NBR 9.050/15 Ex_iste calcada _rebaixada, ou eleue_zg_&n da faixa de pedestre nos
6.12 T' dois lados da via, de forma a possibilitar que pessoas em cadeira
PR de rodas atravessam na faixa de seguranca?
Calcada em frente a Universidade/Faculdade/Curso
i Estando na calcada, & possivel identificar o prédio da
Liniversidade/Faculdade/Curso?
HAHHK A calcada é pavimentada?
MBR 9.050/15 O pavimente da calgada e regular, plano, sem buracos e degraus?
6.12
Existe faixa livre ou passeio destinado exclusivamente a circulagio
MBR 2.050/15 de pedestres? Obs.: deve ser livre de qualquer obstaculo, ter
6.12.3 inclinacdo transversal até 3%, ser continua entre lotes e ter no
minimo 1,20m de largura e 2,10m de altura livre.
Caso existam obstaculos, eles estio identificados com piso tatil de
HER 3 85 alerta para pessoas com deficiéncia visual?
2. DO PORTAO DA IES A PORTA DE ENTRADA
Caminho até a porta de entrada
Amparo Legal ltens a conferir SININA
. O portdo de entrada dos pedestres & separado da entrada dos
carros?
NBR 9.050115 Cluando a porta‘portao da Universiﬂade!FacyIdadef{}urso esta
466 i fechqda, existe campainha ou interfone acessivel a pessoas em
i cadeira de rodas?
O percurso entre o pprtﬁn da Universidade/Faculdade/Curso até a
NER 9.050/15 porta _de entrada & pavimentado? Obs.: Os rpqteriais de
6§32 : revest:me{:to e vacabamentc- devem ter superficie regular,
T firme, estavel, nao trepidante para dispositivos com rodas e
antiderrapante, sob qualguer condigéo (seco ou molhado).
A cor dessa pavimentacdo evita o ofuscamento da visdo em dias
NBRO.0501M5 | OO L8998 &
NBR 9050115 E possivel percomer esse Icaminhu sem encqnt_rar obstaculos,
623 ; como  bancos, galhq‘s de arvores, floreiras, lixeiras, eic., que
i atrapalhem a circulagdo de pessoas?
NBR 9.050/15 C.lasrto Existam obstaculos, eles estio sinalizados com piso tatil de
alerta®
A entrada predial principal, ou a enrada de acesso do maior
ﬁNng HHRS0ES nimero de pessoas, atendem a todas as condigles de

acessibilidade?

Porta de entrada

HOO00K

E facil identificar a entrada da

Universidade/Faculdade/Curso?

parta de

Se ha degrau na porta de entrada, existe rampa para permitir o

NBR 8.050/15 it A e
NBR 9050115 Quando existirem dispositivos de segurangca e para controle de
625 acesso, do fipo catracas, cancelas, portas ou oufros, pelo menos

um deles em cada conjunto & acessivel?

Estacionamento da Universidade/Faculdade/Curso

KN

| Existe estacionamento no patio da Universidade/Faculdade/Curso? |
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Se houver estacionamento, & facil identificar sua entrada a partir da

KXHHX 15
S A entrada do estacionamentc & separada da entrada dos
pedesiresialunos?
MBR 9.050/15 Messe estacionamento, existern vagas para pessoas  com
6.14 deficiéncia e idosos? Obs.: 2% para deficientes e 2% para
Res. 30408 idosos.
Dicr. 5.206/04 Essas wagas ficam pero da porta de entrada da
Art. 25 Universidade/Faculdade/Curso?
MBR 9.050M15
6.14.1.1
O  percurso enfre essas vagas e & porta  da
EL?E 15' ;_? 5015 Universidade/Faculdade/Curso & totalmente  acessivel para
ot pessoas em cadeira de rodas?
MHBR 9.050/15 Essas vagas estao sinalizadas com placa e pintura no piso?
6.14.1.2
MBR 9.050/15 Existe um espaco, ao lado dessas vagas, para abrir a porta, retirar
61412 a cadeira de rodas e circular em seguranca até a calcada?
NBR 9.050/15 Essas vagas tém piso nivelado, firme e estavel?
6.14.1.2

3. RECEPCOES/PORTARIAS E SAL AS DE ATENDIMENTO

Area de espera e balcao de atendimento

Legislagao ltens a conferir SININA
NBR 9.050/15 ] balc:':i_u de_atendimentu pode ser visto a pa_rﬁir da porta de entrada
9.2 1 1' _da l__.l_nn.rersmade!F at:_.ulda'::lef{lurso ou existe uma placa que

T identifigue a sua localizagao?
MER 9.050/15 Existe um balcﬁq de atendimento que perrnit"a a cr_legad_a de uma
9.2 1 2‘ pessod em cadeira r;ie rodas, ou seja, balcao mais baixo e com
e espace de aproximacao para as permas?
nBR 9050115 | © mobiliario existente na recepcdo esta localizado fora da
9.2 1 2‘ circulacao, ou seja, nao atrapalha a passagem dg pessoas? Alem
T disso, a circulacao adjacente permite giro de 180° a PCR?
Os Balcoes de atendimento acessiveis possuem superficie com
MBR 9.050/15 largura minima de 0,90m e altura entre 0,75m a 085m do piso
9214 acabado, assegurando-se largura livre minima sob a superficie de
0,80m?
NBR 9.050/15 G§ t_:ualcﬁes ge atendimepm possuem ral_tura livre sob o tampo de no
9.2 1 5‘ minimo 0,73m e pro_fu_r!d!dade livre minima de ﬂ,.’iﬂf;n, de modo que
T a PCR tenha a possibilidade de avancar sob o balcao?
— Mo ambiente da recepgio, ha confraste de cor entre piso, parede e

maveis, a fim de facilitar a orientacio de pessoas com baixa visao?

Comunicagao visual/tatiliauditiva

NBR 9.050/15
52912

Existern placas, com letra grande e coniraste de cor, que indicam o
caminho a seguir para chegar aos demais ambientes da
universidade, como salas de aula, refeitdrio, etc.?

NBR 9.050M15
52912

Mo ambiente da recepcdo, existem placas, com lefra grande e
contraste de cor, nas porias que identifiguem os diferentes
ambientes, como secretaria, direcdo, coordenacgdo, colegiado, etc.?

MNBR 9.050M15
52924

Junto &s portas de cada ambiente, como secretaria, direcdo,
coordenacao, colegiado, efc., existe placa com lefra em relevo ou
em Braille, na altura entre 0,90m & 1,10m, que identifique seu uso
para pessoas com deficiéncia visual?

Dcr. 5.296/04

Ma recepcdo, existe Mapa Tatil que possibilite ao usuario com
deficiéncia visual localizar-se, idenfificar o local das diferentes
alividades e definir o5 caminhos a seguir, de forma independente?

MNBR 9.050/1%
54

Ma existéncia de Mapa Tatil, ha piso tati direcional gue guie as
pessoas com deficiencia visual ate a sua localizacao?
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4. CORREDORES
Legislagdo Itens a conferir SININA
NER 9.050015 Os comedores possuem largura adequada & gquantidade de

6:11:1

pessoas que os utilizam? Obs.: A largura minima para
corredores de uso piblico deve ser 1,50m.

Os  elementos  presentes nos  corredores, como  lixeiras,

MBR 9.050f15 bebedouros, extintores de incéndio, vasos de plantas, moveis,
placas, etc_, atrapalham a passagem das pessoas?
Caso os obstaculos atrapalhem a passagem, esses estdo
MBR 9.050f15 identificados com piso tafil de alerta para pessoas com deficiéncia
visual?
—— Ha Dontrjaste de cor enfre piso, pareuie e portas, a fim de facilitar a
grientacac de pessoas com baixa visao?
MBR 9.050/15 O piso & antiderrapante, regular e em boas condigoes?
6.3.2
O piso & nivelado, ou seja, sem degraus que atrapalhem a
MNBR 9.05015 circulacdo de cadeira de rodas? Obs.: A inclinagdo transversal
6.33 da superficie deve ser de até 2% para pisos internos e de até

3% para pisos externos.

MBR 9.050/15
6.6.1

Existem rampas quando ha desniveis maiores gue 5%7

NBR 16.53716

Se os corredores forem muitc amplos, existe piso tati direcional em
cor e textura contrastantes com o piso da circulagio para guiar as

72, Alinea C pessoas com deficiéneia visual?
NBR 9.050M15 Em corredores situados em locais elevados ou em pavimentos
437 superiores, existe grade ou mureta de protecdo? Obs.: Altura

MBR 14.718/01
4.3

minima deve ser de 1,10m.

MBR 2.050/15 Ha placas indicativas gue orientam as saidas, escadas, rampas e

] outras direcdes importantes?

MBR 8.050/15 | Junto as portas de cada ambiente, existe idenfificacio de seu uso

5 em letras grandes e em cor confrastante com o fundo?

NER 9.050/15 Junto as portas de cada ambiente, existe placa com lefra em relevo

5 = ou em Braille, na altura enE[e 0,90m e 1,10m, que identifique seu

Us0 para pessoas com deficiencia visual?

MNBR 9.050/15 As portas ou SeUs marcos possuem uma cor contrastante com a da

6.11.2.7 parede, a fim de facilitar sua idenfificacio?

MBR 9.050/15 Os v3os de aberura das portas dos ambientes possuem uma

6.11.24 largura de, no minimo, 80 centimetros?

NEBR 9.050/15 Na existéncia de porta do tipo vaivém, ha visor ao alcance dos

61128 olhos de pessoas, em diferentes estaturas, como criangas menores
e & pessoas em cadeira de rodas?

NBR 9.050/15 As maganetas das porias estdo entre 0,80m e 1,10m de altura em

4661 relacio ao piso?

NBR 9.050M15 Essas macanetas sdo em forma de alavanca?

4.6.6.1

NBR 9.050/15 O desnivel entre o corredor e as salas adjacentes & de, no maximo,

437 meio centimetro?

Bebedouros

MBR 9.050f15 A bica do bebedouro permite a utilizag8o de copo?

85

MBR 9.050/15 A bica do bebedouro possul duas aliuras? Uma de 0,90m e a outra

85 entre 1,00m e 1,10m do piso acabado?

MBR 9.050/15 O bebedouro possul altura livre inferior de, no minimo, 0.73m do

85 piso para a aproximacao de uma cadeira de rodas?

MBR 9.050/15 O espaco em frente ao bebedouro é grande o suficiente para caber

8.5 uma cadeira de rodas?

MBR 9.050/15 O bebedouro pode ser utilizado por PCR ou pessoas de baixa

8.5

estatura?
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5. ESCADAS E RANPAS

Escadas
Legislacao ltens a conferir SININA
MBR 9.050/15 A largura minima das escadas & de 1,20m?
6.8.3
NBR 9.050/15 A escada e ssus patamares possuem piso antiderrapante, fimme,
6.3.2 regular e estavel?

NBR 9.050/15
6.7.1

Os espelhos dos degraus s8o fechados, ou seja, ndo-vazados?

MBR 9.050/15 Os degraus da escada t8m altura entre 16cm e 18cm?
6.8.2
Alinea c
MBR 9.050/15 Os degraus da escada tém profundidade entre 28cm e 32cm?
6.8.2 Alinea b
MBR 9.050/15 Todos os degraus, ao longo da escada, t&8m o mesmo tamanho em
682 termos de altura e profundidade?

Ha uma borda de cor contrastante, nos degraus, para auxiliar
NBR 9.050/15 pessoas com baixa visdo a identificar cada degrau? Obs.: Esta
hdad faixa deve ter no minimo 3cm de largura x 7cm de

comprimento.
MBR 9.050/15 Existe patamar sempre que houver mudanga de diregao na escada
687 & gquando o desnivel for maior que 3,20m?
MBR 9.050/15 Ma existéncia de patamar, ele temn a mesma largura da escada?
6.8.8
MBR 9.050/15 O patamar tem um comprimento de, no minima, 1,20m?
6.8.8
NBR 9.077/01 O patamar esta livre de obstaculos, como vasos, moveis, abertura
4625 de portas, que ocupem sua superficie Uil?
MBR 9.050/15 O primeiro e o Gfimo degrau de um lance de escada estio
6.84 recuados da circulaggo, a uma distAncia minima de 30cm?

MBR 16.53716
64

Existe, no inicio & no final da escada, a uma distancia minima de
25cm do primeiro degrau, piso tatil de alerta em cor contrastante
com a do piso da circulagdo para avisar acs defidentes visuais

sobre a existéncia da escada?

fiampas

MBR 9.050/15 Existemn rampas na Universidade/Faculdade/Curso?

6.6

MNBR 9.050/15 A largura minima admissivel da rampa & de 1,20m?

6.6.2.5

MBR 9.050/M15 A rampa & seus patamares possuem piso antiderrapante, fimme,
6.3.2 regular e estavel?

MBR 9.050/15 Existe patamar sempre que houver mudanca de direcie na rampa?
6.6.4

MBR 9.050/15 O patamar tem a mesma largura da rampa?

6.6.4

MBR 9.050/15 O patamar tem um comprimento de no minimo 1,20m?

£64

NBR 9.077/01 O patamar esta livre de obstaculos, como vasos, mdveis, abertura
4625 de portas, gue ocupem sua superficie Util?

MBR 9.050M15 A rampa tem inclinacdo entre 5% e 8,33% que possibilite a subida
6.6.2.1 & a descida, sem auxilio, de uma pessoa em cadeira de rodas?

MNBR 16.527/16
6.4

Existe, no inicio e no final da rampa, a uma distancia minima de
25cm do primeiro degrau, piso tatl de alerta em cor contrastantes
com a do piso da circulacdo, gue alerte as pesscas com deficiéncia
visual sobre a existéncia da rampa?

Corrimdos e grade de protecao para rampas e escadas

NBR 9.050/15
6.9.6.2.1

Existem comim3os nos dois lados de todas as escadas e rampas?

MNER 9.050/15

Existe parede ou grade de protecdo (guarda-corpo) a0 longo das
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6.9.5

escadas e rampas?

NER 14.718/01
4.3

Essas paredes ou grades de protegio possuem, no minimeo, 1,10m
de altura?

MNBR 9.050/15 Os cormimaos estdo em duas alturas sendo elas 0,92m e 0,70m do
6921 piso e auxiliam adultos, crianga e pessoas em cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 Os cormmaos sao continuos ao longo de toda a rampa ou escada,
6922 sem interrupgdo nos patamares?
MNBR 9.050/15 Os corrimaos tém prolongamento de, no minimo, 30cm antes do
69.22 inicio e apos o témino da escada ou da rampa?
MBR 9.050/15 As bordas dos comimaos sdo arredondadas e uniformes, ou seja,
6923 nao ferem as maos?
6. SALAS DE AULA )
Legislacao ltens a conferir S/NINA
Mo ambiente das salas de aula, ha contraste de cor enfre piso,
WK parede e maveis, que facilite a orientagdo de pessoas com baixa
visdo?
MER 9.050/15 Existem mesas acessiveis a PCR na proporcao de pelo menos 1%,
10156 para cada caso, do total de cadeiras, com no minimo uma para
i Ccada duas salas?
NBR 9.050/15 Existem pelo menos uma carigira por sala para pessoa obesa?
10.19.3
NBR 9.050/15 (O corredor entre as fileiras de carteiras tem medida de 0,9%0m para
6.11.1 Alinea A | a passagem de um aluno em cadeira de rodas?
MBR 9.050f15 As lousas possuem altura maxima de 0,90m do pisa?
10.15.7
S Ao longo do dia, o quadro-negro esta sempre livre deuincidéncia de
luz gue cause ofuscamento e dificulte a sua visualizacao?
NBR 9.050/15 O espaco em frente ao quadro-negro é largo o suficiente para a
10.15.7 passagem e manobra de uma cadeira de rodas?
7. LABORATORIOS
Legislacio Itens a conferir SININA
Mo ambiente dos laboratorios, ha contraste de cor entre piso,
HANK parede e mdveis, a fim de facilitar a orientagdo de pessoas com
baixa visdo?
NER 9.050/15 E puss[vel a pessoa em c_adeira de rodas, circular e manobrar pela
§111 ; Alinea & sala ate os principais e:q_mpameniﬂs, como mesas de trabalho e de
e computador, pias, armarios e quadro-negro?
NBR 9.050/15 Ha, pelo menos, uma mesa de trabalho sem obstaculos, como pEs,
931 _3' gaveteiros, _bana:nﬁ ﬁx_ns, COM Vao livre de 0,73m — dc_pe ao tampo
- gue permifa a aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas?
MNBR 9.050/15 Se o laboratdrio atende alunos de diferentes estaturas, suas mesas
10.16.2 & cadeiras se adaptam as dimensdes de todos 0s usuanos?
MBR 9.050/15 Os objetos em prateleiras podem ser alcangados pelas pessoas de
10174 baixa estatura e pessoas em cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 As lousas possuem altura maxima de 0,90m do pisa?
10.15.7
e Ao longo do dia, o quadro-negro esta sempre livre de"incidéncia de
luz gue cause ofuscamento e dificulte a sua visualizacao?
NBR 9.050/15 Ha, pelo menos, uma pia sem otrst@culos. como coluna e armén‘a,
710 3' com vao ywe de 0,73m — do pe ao tampo = que permita a
T aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas?
NBR 9.050/15 As forneiras dess_a_ pia s80 de_ facil alcarlce & manuseio por uma
7872 ; pessoa com maobilidade reduzida nas _maos'? Obs.; as torneiras
=i devem ser do tipo alavancas ou eletronicas.
NER 9.050/15 Ds"acgssﬁrios da pia, como toalheiro, cesto de lixo, sabc-_r'lezeirg,
711 : estdo instalados a uma altura de 0.80m a 1.20m e distancia

acessiveis 8 uma pessoa de baixa estatura oU uma pessoa em
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| cadeira de rodas?

8. SALAS DE RECURSOS MULTIFUNCIONAL

Legislacao Itens a conferir SININA
Mo ambiente da sala de recursos multifuncional, ha contraste de
AN cor entre piso, parede e moveis, a fim de facilitar a orientagio de
pessoas com baixa visio?
O tamanho da sala de recursos & suficiente para abrigar diferentes
AN afividades e seus equipamentos, como mesas de atendimento,
armarios, quadros, espaco para movimentacio corporal, etc.?
NBR 9.050/15 E possilvel a pessoa, em cadeira de rodas, circular e manobrar pela
6.11 1 ;ﬂxlinea A sala ate os principais e:quipamenms, como mesas de trabalho e de
U computador, pias, armarnios e quadro-negro?
NBR 9.050/15 As mesas del atendimento ou de compu_tador estﬁp livres de
931 3' qualquer Erbstaculc:, como pés e gaveleiros, que impegam a
o aproximacgao de pessoas em cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 Existen mesas com altura adequada ao uso de pessoas em
9313 cadeira de rodas ou baixa estatura?
— Ao longo do dia, o quadro—negr_u esta sempre I'wre_ dejncidéncia de
luz gue cause ofuscamento e dificulte a sua visualizacao?
MBR 9.050/15 As lousas possuem altura maxima de 0,90m do piso?
10157
9. BIBLIOTECA
Legislagdo tens a conferir SININA
ST Hl:: ambiente da hbiblioteca, ha anIraste de cor entre piso, p::;nrede g
maveis, para facilitar a orientacao de pessoas com baixa visao?
NBR 9 050115 E possiruel a pessoa, em c:_ade'rra t_:lg rodas, circular & manocbrar pela
10.16 2 sala ate os diferentes locais de q}mdades, como mesas de trabalho
T e de computador, estantes, balcdo de emprestimo?
NER 9.050/15 Ha, pelo menos, uma mesa de trabalho sem obstaculos, como pes,
921 3' gaveteiros, bancos fixos, com vao livre de 0,73m - do pe ao tampo
T = (ue permita a aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 A largura do comedor entre as estantes & de 0,90m7? Além disso, a
10.16.3 cada 15,00m existe um espaco para mancbra da cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 Os livros, nas prateleiras, podem ser alcancados por pessoas
10.16.4 mencres e pessoas em cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 Os balcdes de atendimento possuem altura livre sob o tampo de no
9215 minimo 0,73m e profundidade livre.
10. AUDITORID
Legislacio Itens a conferir SININA
T Hq ambiente do auditorio, ha cuntriaste de cor entre piso, pareq‘e e
maveis, a fim de facilitar a orientacao de pessoas com baixa visao?
As portas de acesso ao ambiente tém uma largura proporcional a
WA guantidade de usuarios que o auditdric comporta e se abrem no
sentido da saida?
Dcr. 5.296/2004 | Existe, pelo menos, 2% da Iofagd3o maxima resernvado, para pessoa
Art. 23 em cadeira de rodas, com tamanho minimo de 0,80m x 1,20m?
NBR 9.050/15 O auditorio possui inclinagdo maxima de rampa de até 12% para
10.4.1 gue a pessoca, em cadeira de rodas, acesse esse espaco
resenvado?
Dicr. 5.286/2004 | Existe, pelo menos, 1% de assentos, mais largos e resistentes que
Art. 23 05 demais, destinado a obesos?

Dcr. 5.296/2004
Art. 23

Ha, pelo menos, 2% dos assentos destinados a pessoas com
mobilidade reduzida, com braco articulado?

MBR 9.050/15
10,31 Alinea C

Existe, ao lado dos espacos reservados, pelo menos, um assento
destinado aos acompanhantes das pessoas com cadeira de rodas,
com mobilidade reduzida ou obesas?
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MBR 9.050/15 Todos esses assentos preferenciais estdo situados proximos aos
10325 corredores, mas ndo atrapalham a circulacao?
MBR 9.050/15 Todos esses assenios preferenciais estdo identificados nas
10.3.1 Alinea E | cadeiras e nos pisos, no caso de pessoas com cadeira de rodas?
MBR 9.050/15 Todos esses assentos preferenciais est3o situados em local de
10.3.1 Alinea D | piso plano horizontal?
MBR 9.050/15 Todos esses assentos preferenciais garantem conforto, seguranga
10,31 Alinea B | e boa visibilidade?
E pc:s:si'.fel gue uma pessod, em cadeira de rodas, acesse o palco
NBR 9.050/15 afraves d;- rar_npa‘{ {)hs:: !Esta rampa deve ter largura minima de
104 3' ﬂ,!?[}m e inclinacao maxima de 16,66% para vencer alturas ge
= até 0,60m. Mo caso de altura superior a 0,60m a inclinagao
maxima admissivel & de 10%.
MBR 9.050/15 Mo desnivel entre o palco & a plateia, existe guia de balizamento?
10.4.3 Alinea D
MBR 9.050/15 Existe, no palco, um local = com boa visibilidade e iluminagao =
1053 destinado &/ao intérprete de Libras?

11. SANITARIOS

Geral
Legislacao Itens a conferir SININA

Existe, pelo menos, um sanitdric com vaso sanitario e lavatorio

NBR 9.050/15 acessiveis 4s pessoas com deficiéncia, com enfrada independente

743 na Universidade/Faculdade/Curso? Obs.: Onde houver sanitarios
& necessario ter um adaptavel.

MBR 9.050/15 Os sanitarios acessiveis estdo localizados em pavimentos aos

731 guais & possivel chegar com auxilio de cadeira de rodas?

NBR 9.050/15 As portas dos sanitarios possuem vao de abertura de, no minimo,

61124 0.80m?

MBR 9.050/15 A entrada do banheiro € nivelada?

75
Mo ambiente dos sanitarios, ha contraste entre piso, parede e

RV LR equipamentos, a fim de facilitar a orientagdo de pessoas com baixa
visdo?

MBR 9.050/15 O piso dos sanitarios & antiderrapante, regular & em boas

75 condicdes de manutencao?

MBR 9.050/15 E possivel para uma pessoa, em cadeira de rodas, circular pelo

7.5 sanitario, manobrar sua cadeira, acessar o boxe e o lavatoro?

Lavatdrios acessiveis

MBR 9.050/15 Existe, pelo menos, um lavatorio suspenso, sem armario ou coluna,
75 AlineaD para possibilitar a aproximacio de uma cadeira de rodas?
NBR 9.050/15 Em frente a esse lavatorio, ha espaco suficiente para circulacao e
7.5 Alinea C manobra de cadeira de rodas?
NBR 9.050/15 A altura entre o lavatorio & o piso € de, no minimo, 0,73m, e
7103 permite a aproximacao de uma pessoa em cadeira de rodas?
NER 9.050/15 As torneiras dess_a_ pia sao uie_ facil alcarlce g manuseio por uma

: pessoa com mobilidade reduzida nas maos? Obs.: as fomeiras
782 devem ser do tipo alavancas ou eletrdnicas.

Os acessorios da pia, como toalheiro, cesto de lixo, saboneteira,

MBR 9.050/15 estdo instalados a uma altura de 0,80m a 1.20m e distincia
711 acessiveis 8 uma pessoa de baixa estatura ou uma pessoa em

cadeira de rodas?

Boxes sanitarios acessiveis

MBR 9.050/15 O boxe acessivel tem dimensdes minimas de 1,50m x 1.50m?

NBR 9.050f15 Ha espaco suficiente que permita fransferir a pessoa em cadeira de
7.5 Alinea B rodas para o vaso sanitario?

NBR 9.050/15 O assento do vaso sanitario esta a uma altura entre 43cm e 45cm?
7.7.2.1 Obs.: Os sanitarios acessiveis ndo podem ter abertura frontal.
MBR 9.050/15 A localizacdo e as dimenstes das barras de apoio junto ao vaso
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7.6 sanitario obedecem a secao 7.6, da NBR 9.050/157

NBR 9.050/15 O porta-papel higiénico esta em uma altura de 1,00m em relacio

7312 a0 piso?

NER 9.050/15 A descarga esta a uma altura de 1,00m do pisc e & facil de ser

773 : acionada? phs.'. em casos de vasos com caixas acopladas e
o recomendavel que o acionamento seja por alavanca.

NBR 9.050/15 A porta do boxe acessivel possui v3o de abertura de, no minimo,

6.11.24 0,80m?

MBR 9.060f15 A porta do boxe acessivel abre totalmente para fora, sem encontrar

7.5 Alinea F nenhum ohstaculo?

NBR 9.050/15 A porta do boxe acessivel possul puxadores em forma de barras

75 Alinea F horizontais para facilitar seu fechamento?

NBR 9 050115 Alem da barra horizontal, a porta possui maganeta do tipo

466 1' alavanca, a uma altura entre 0,20m e 1,10m, para pessoas com

mobilidade reduzida nas maos?

Mictorios acessiveis

MNBR 9.050M15 A area livre, de aproximacao frontal para o mictorio mede 0,60m x
71041 0,60m?
MBR 9.050f15 A localizacdo e 85 dimensdes das bamas de apoio, junto ao
71043 mictorio, cbedecem a secdo 7.10.4.3, da NBR 9.050/157
12. REFEITORIO/RESTAURANTE UNIVERSITARIO
Legislacdo Iitens a conferir S/N/NA
i Mo ambiente do refeitdno, ha contraste de cor entre piso, parede e
maveis, a fim de facilitar a orientacdo de pessoas com baixa visdo?
NBR 9.050/15 Ha, pelo mencs, 5% do total das mesas acessiveis sem
10.8.1 ; obstaculos, que permita a aproximagao de uma pessoa em cadeira
9373 de rodas? As mesas ou superficies de refeicio devem ter altura de
GaEE tampo entre 0.75m 3 0.85m do piso acabado?
NBR 9.050/15 As mesas, destinadas ao uso de pessoas em cadeira de rodas,
1082 estdo integradas as demais e em local de facil acesso ao balcdo de
- distribuicio de refeicfes?
MBR B9.050/15 E possivel circular e mancbrar a cadeira de rodas, nos corredores,
10.8.1 entre as mesas do refeitdrio?
NER 9.050/15 Os Balcbes acessiveis possuem superficie com largura minima de
921 4' 090m e altura entre 075m a 0,85n do piso acabado,
SEghEr assegurando-se largura livre minima sob a superficie de 0, 80m?
NBR 9.050/15 Os balctes possuem altura livre sob o tampo de no minimo 0,73m
921 5‘ e profundidade livre minima de 0,30m, de modo que a PCR tenha a
o possibilidade de avancar sob o balcio?
13. PATIOS
Legislacio ltens a conferir SININA
ik Mos patios internos, ha contraste de cor entre os pisos e paredes, a
fim de facilitar a orientacdo de pessoas com baixa visdo?
X Em patios externos, ha contraste de cor enfre piso e grama?
HHHAK O piso do patio é antiderrapante?
TS A cor desse piso evita o ofuscamento da visdo em dias de muito
s0l7
MBR 9.050715 Existern rampas quando ha desniveis maiores gue 5%7
633
E possivel atravessar o patio, num percurso seguro, sem encontrar
NER 9.050/15 obstaculos, como bancos, telefones, bebedouros, exfintores de

incéndio, vasos de plantas, moveis, lixeiras, etc., que atrapalhem a
circulagdo de pessoas?

HMBR 16.53716
7.2 Alinea C

Caso existam obstaculos atrapalhando a passagem, eles estdo
identificados com piso tafil de alerta para pessoas com deficiéncia
visual?

MBR 16.537/16

Quando o patio & muito amplo e sem limites definidos, existe piso
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7.2 Alinea C tatil direcional para guiar as pessoas com deficiéncia visual até os
principais acessos?

soitson Existe grade de protecao gue evite quedas nos patios localizados
em terrenos inclinados ou em pavimentos elevados?

MBR 9.050/15 Essa grade de protecde apresenta altura minima de 1,10m, & rigida

437 e esta bem fixada?

MBR 14.718/01

43

MBR 9.050/15 Ha placas indicativas, no pafio, gue orentem para as saidas,

5 escadas. rampas e outras direcies importantes?
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ANEXO H - Diretrizes Projetuais para espacos publicos de lazer como pracas e parques

(Fernandes, 2017, p. 113)

5.2.1 Diretrizes que devem ser consideradas em projetos de espagos publicos de

lazer como pragas e pargues

Dischinger e Bins Ely (2016) identificam como componentes de acessibilidade
(i) a orientacdo espacial, (ii) a comunicagado, (ii) o deslocamento e (iv) o uso, 0s
quais juntamente exemplos de parques citados no item 2.2.3 e da andlise dos
resultados obtidos por meio da aplicagdo dos métodos, foram utilizados para criar as
diretrizes. Os conceitos do desenho universal, criados por Ron Mance, (i) igualitario,

(i) adaptavel, (i) ébvio, (iv) conhecido, (v) seguro, (vi) sem esforgo e (vi)

abrangente, serviram de base para desenvolver oifo diretrizes necessarias para

projetos de pracas e pargues acessiveis.

(i) Orientagdo espacial: Muito embora a orientacio espacial afete de forma mais
contundente as pessoas com algum problema de mobilidade, ela atinge tambem, de
certo modo, as demais pessoas que utilizam o local. Com intuito de diminuir as
dificuldades encontradas pelo plblico alvoe dessa pesquisa, propde-se a
implementacdo de um dispositive de sinalizacdo e orientacdo que auxilia os
usudrios, sendo este dispositivo um mapa tatil, em que devem conter informagdes
em Braille, alto relevo e cores contrastantes. Ainda, um espaco de lazer deve conter
ndo st um mapa de localizagio de forma ampla, mas mapas tateis especificos para
cada equipamento ou edificacdo existente, com o propdsito ndo s6 de facilitar o

acesso, mas tambem de melhorar a compreens&o do local.

(ii) Pavimentagio: A mobilidade & um dos fatores mais importantes para o usuario e
uma pavimentacdo regular & a base para um bom caminhar. Por se tratar de
espacos publicos de lazer, pragas e pargues, ndo se recomenda pavimentagdo na
totalidade dos espagos, mas se orienta a implementacdo dessa aos acessos de
mobilidrio e edificacées. Além de uma pavimentagdo homogénea, que facilite o
andar e, sempre que possivel, evitando os desniveis, e, quando preciso, utilizando
rampas. Ademais, o piso direcional e de alerta conferem ao usuario onde poder
caminhar com seguranga. Por (ltimo, as rampas e os pisos tateis devem obedecer
ao que determina a norma NBR9050 (ABNT, 2015).



(iii) Mobiliario: Todo o mobiliario deve ser acessivel a todos os usudrios. Nao so a
localizagdo como também o equipamento em si deve poder ser utilizado por todos,
sem dificuldades e com seguranca. Por sua vez, as pessoas idosas, ou com algum
problema de mobilidade, por exemplo, tém maior dificuldade na hora de utilizar
bancos sem apoios na lateral. Um bom exemplo seria um banco com apoio ndo so
na parte traseira como nas laterais. A Norma determina também um modulo de
referéncia reservado ao lado dos bancos fixos. As lixeiras e bebedouros devem estar

dispostos em locais de fcil acesso e com pavimentagdo, apresentar um desenho e

dimensBes que facilitem a utilizagéo por parte de todos usuarios, sejam cadeirantes,

criangas ou deficientes visuais.

(iv) Nichos acessiveis: é necessario que o arquiteto crie, no projeto, espagos que
ndo s satisfacam os diferentes grupos, mas que sejam compartilhados
independentemente de condigbes fisicas e culturais. Portanto, o projeto deve
contemplar as necessidades dos usuarios e seus comportamentos no espago, como
exemplo do item 2.2.3, o brinqued&o, que pode ser utilizado por criangas, os adultos
conseguem acompanhar as criangas com algum problema de mobilidade e
compartilhar experiéncias.

(v) Banheiros: A NBRS050 (ABNT, 2015) estabelece que nos locais publicos os
banheiros acessiveis devern obedecer & quantidade minima e dimensdes
especificas. Os banheiros “devem possuir entrada independente, de modo a
possibilitar que a pessoa com deficiéncia possa utilizar a instalacio sanitaria
acompanhada de uma pessoa do sexo oposto”. Diante do exposto, orienta-se a
criagdo de um banheiro independente, com as dimensdes minimas determinadas na

norma.

(vi) Estacionamento Acessivel: Os estacionamentos devem encontrar-se em locais
de facil acesso e perto das entradas principals. No Estatuto do Idoso, Lei 10.741 de
2003, Art. 41, é assegurado aos idosos 5% das vagas em estacionamentos plblicos,
ja no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, no
paragrafo 12, do Art. 47, determina que: “As vagas a que se refere o caput deste
artigo devem equivaler a 2% (dois por cento) do total, garantida, no minimo, 1 (uma)
vaga devidamente sinalizada e com as especificagfes de desenho e tragado de
acordo com as normas técnicas vigentes de acessibilidade.” Ainda, a NBRS050
(ABNT, 2015) determina que as vagas reservadas para veiculos no estacionamento
devem ser sinalizadas e demarcadas com o simbelo internacional de acesso ou a

descricdo de idoso, aplicado na vertical e horizontal, além de dimensdes minimas.
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(vii) Espagos Sensoriais: As plantas e arvores como elementos essenciais para as
pracgas e pargues devem ndo s6 servir como elementos gue proporcionem sombra,

mas o arquiteto deve optar por plantas nativas frutiferas e odoriferas. Além de

ambientes mais coloridos e cheirosos para toda populagio, pessoas com problemas
de visdo podem utilizar o cheiro como dispositivo de localizagdo. Plantas como
jasmim podem ser utilizadas em locais de acesso e as arvores frutiferas utilizadas
em espacos vazios, tornando o local movimentando aumentando assim a seguranga.
A agua também pode ser utilizada como estimulo auditivo e tatil, servindo como
referencial e espago de contemplacao.

(viii) Visibilidade: Para os usuarios se sentirem seguros e convidados a utilizarem as
pragas e parques e permanecerem no local a visibilidade & um fator determinante. O
plantio sem um prévio planejamento entre as distancias das arvores e do seu
tamanho futuro acarretam em locais blogueados visualmente tanto no olhar do
usuario que se encontra dentro das pragas e parques quanto do possivel usuario
gque se localiza fora do ambiente. Orienta-se um plantio de distancias gue sejam
possiveis a criagdo de sombreamento sem o blogueio ndo sd horizontal (raio de
visdo) como verticalmente (raios de sal).
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ANEXO I — Checklist de avaliagao da acessibilidade (Santos, 2017, p. 139)

RO
0SV15 | 5643 .;.D |Exirte semafors nos dois lades da vis plbics
2050415 :;';:; 0  |Ha siraliracio sonora & vinual ou vibrazdria no semifore quands el et shertn?

?Eﬁwfmdimnmmhmhhuﬂmmﬁﬁmm: 1

9050715 | 8221 u 11,20m do pise?

|Exizte reducio de percurse, com fains elevada ou com rebaixamento da calgada

2050715 | 6a27 D |
jem ambas oz lades da va no loc! de travessia de pedestre?

10 tempo de travessis oe pedesires &5 sbequado 3 mancha de pessozs com

2050¢15 8222 o mnu-ld.ne redhunda de 0.4 myis?

PassEO5 SIM NED  NaA

|0z pazseios pocsuem superfice regular, frme. ertavel, nBo trepidante pars

2050715 632 o : com rocs: e artdertanante sob g3 iguer concglo?

|02 pazseios 130 livres de interferencias gue iMpecam o desoCamento ou gue
9050415 | 6123 D |conmitusm perige sos pedestres (postes de snalizagso, vegetsgio, desnves,
|rebsiamentos,., |7

2050715 5123 D | Exdste ums fainz lvee de circulagSo continus de pedestrs com lngura minima de

[1.20m?
16537116 63 0 |Nsessténcs dessas interferéncias, hs sinalizagSo tat] de slerta nos passeios?
T9050/15 | 6341 | D [Toceso: desmives exmentes sio inferiores 3 20mm?

|8 ahturs livre Gos passeios & de. ne rminima, 2, 10m? |wericer sbrtaculos verticais.
\tsis como placas, beirais, rmmos de Srvores|®

2050¢15 | 6123

|Na auzéncia ou descormtinuidade de linha-guls identificavel ou em locaiz muito
_h_.P‘I. eniste pize tat] drecona’”

2050715 | 5464 o

o050/15 B4 o Asnimmﬂﬂnﬁﬁn@aﬁnﬁmﬁpmam*m&

jadificag3o?
2050/15 513 o :mmmuﬂ;mn..hwnomdnqmpuﬂiul
527 lidentificac3o do edificio por pessoss com restrigio visual?
0 pso entre o termine do rebanamento do passeso £ o it carrogivel &
2050015 |612.73.1 1] | ’
S050/15 5::51 o giﬁjm“ﬁﬂitmmmw:i@hmml
® esftsrorsTentos

u‘mv:E_____ mfﬂmﬁmcmdc_ﬂ:lﬁa?
VRS P Ctaconamento de veitulos Que CoNCUZET OU SEjEMm ContuDOos

205015 |6412m 3 iwpmﬁmdcﬁmn contam com um espago adcional de circulagio com
/largura minima de 120m?

| &5 vagas de estaronamento para deficientes estao NCJiE0ES 3 N0ts soeIsvel 7
2050015 | 61412 1] |humm&wpuwmmmwnm“m
|3ceate 3 entracs prireipel doedficis?)

hmmﬂmu“ﬂmmmnnrﬁat
S050¢15 | 55231 o |demaratas com o 3imbolo intemacional de 308330 Fphcado na verticel &

horantal?
528604 5 U O numero de vaas atende 3 proporgao 2% das vagas existertes?
533 :&mu&m:ﬂwmﬂwﬁkmlxm
050/15 e D 'tﬁﬂﬁummummmwduemmm

qullquu-unﬁ;m"

05015 | 93412 D kmmmﬂhimlmmm’

_Owwwmmmivtkcu scesso 3 edificar=p ou elevadores & de. no
| awimme 50 m?

o !hmﬁMWmmﬂmuﬂkiﬂmpﬁmm

5296704 x5 i mobllidade reduzida s3o idemtfichvess desde 5 entrads na garsgem?
SiM nio NA/t
i ad & mwmm&mhﬁomlmﬁmmmimma
Ev-u'-um--ml Mnmmomdupmnﬁni

9050415 | 6112 | O P

050715 | 612 | D Em‘%gmu:w?mmmm artificial? 1
ﬂamm:mmm::nbwmmnmmmlxﬁmg
G050/15 532 o mtmhﬂa&mdmmwrw:mm soa

— Wwﬁm‘ 1 |
9050015 | 6142 o hmwmﬁmﬂhmﬂmdﬁm‘

:;i 1] !l#ﬁmamnﬁﬂnﬁmadeisduv:sédﬁmmﬁaﬁw.ﬂn’
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621

Existe uma faina (e de obstacuios que permis & Mterligagan as Princpais

bungle: doediic”
VEGETACED

MNa existéncia de vegetacao, os seus elementos (gakos, raives, muretas,
M]mﬂm&rﬁmtmﬁmhﬁot

A vEZETICI0 £xiSTERTE MOZ CMTE DS FEOFEIETLE COFFOND € SEZLrAN{E Dard O
pecertres (nio porsui espinhos, SUbsTEnCas ToCaS € NE0 Cesprendem muitas
folhas, frutas, gue tomem o piso escormegadio)®

883
ERa

Exiztern prefias de protecio (a2 cimensdes & o2 espaces erzre ox Vs nde
poderm exceder 15 mm de largurs). riveladas em refagao 30 piso adjacente nos
locsis de dress drenantes que invadam &s faias fvres do passeio?

ZREas exTERNAS [/ PATIOS

Ewirtern bancos pars descanso no patio ns entrats do edificio?

0z banens cue mﬁdmmu&hﬂmmw
plero acesso ac edifcio publoo, rdo impeds do ped  ;

E32

&mmﬂemﬁoeuﬁnﬂmm&tmﬂr fimme,
rdo il para di ithvos com rodas e antiderrapante. sob
quakquier congicas”

63

Existe piso tutl d:alﬂ‘hnwwm sinalizando situagtes Gue ermvolvam aigem
ipe de Fises obsticulns)®

ACESS0 &0

621
&7

N3 existénda de desnivel entre 3 dirculag3o externa & 3 ports de entrads do
edificio, ha rampa ou equipamento sletro-mecinico gue permita pleno acesso?

A larpura menems das escadas fixas & ce 1,20m?

Oz materiaiz de 3 & acabar pozs supesficie regular, firme,
estavel e antiderrapante, sob gualguer cio?

&7.1

Oz espafhos dos desracs s30 fechades (3o podem ser vazades)?

&2

A profurdicade co degrav [pisa) & maior que 2Ecm e menor gue 32om?

Oz degraus o escada possuem espeihe entre 16em & 1Bem?

Existe patamar sempre que ha mudaengs de diregao na escada?

O pstamar de mudanga de direg3o possul dimensBes igusis 3 largurs da escada?

Oz patamares dimenzio longitudinal minima de 1 20m?

S 19 9 Qlevievlco o (o

cormo abertuira de portas|?

O primeire & o Utme degraul e um iance Se £3CaCa €30 3 UMa dirtanda oe.

|As escadias v lance misime de 3, 30m?

Ot corrimies £2130 inztalades em ambns o2 lade: da escada?

6716

Os corrimn3os est30 instalados em ambos os tades. 30,92 m e 30,70 m do piso,
medides & face superion Sté 0 porto central do piso do desrsu ou do patarnar ¥

465

Eviste £3pagD (4TE ENtre 3 PETEde € O ONTIME0 OF N0 Tinme &cm?

465

05 corrimaas p Iargura |segs0 ou dismetro) ertre 3 ¢ 4 5om?

6822

[ — = - = -] -

s corrim3es possuem profongaments munimo de 3em sntes do inicio & 3pos o
wermino da escada?

465

Az westas dos COFTTIS0S $30 SEELSS, SO ofererer nsoos ce scdentes (oadar
arestas vivaz)?

6923

Oz corrimaas 136 continuts & Com Extremdacss recuracas Suadas ou

pastap a parede ou 30 pira”

4812

0 gusrda-corpo posiul akurs de 1.05m?

4814

0 guarda-corpo pozsui longarinas ou balalstres com afastamentos masimos ce
15cm entre ehes?

5442

Existe sinalizag 3o visual locslizad ns borda do pize, em cor contrastante com 3
do seabamente, medings no minime 7 o ce compriments & 3 on de Brgura?

o

Ewste. no imico ¢ termine di escads, sinaizagso tatil de sherts em cor
contr ma@ﬂgﬁmmamlmﬂ

5513

o

Ewzte sixmma ce u\d:n;ntﬂ wizual #/ow somora, irformanca o nurmera do
| BaviTento nos CorTimEas, corpe da escads & paterares?

A largura minima da rampa ede 1 20m?

632

Oz materiais e revestiments ¢ aabamento posivem superfeie megular, frme.
estivel & artiderrspante. sob gualguer condicio®
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No imncio & no termine da remps. e B com i 30 e
MRS 552 | 0 oeguiesde 120m?
2050,15 B6d D Eriste patamar serrpre que houver mudares ce direc3o ra ramoa?
205015 E6L o 0= patamares de mudangs de diregao possuem demensoes iguais 3 largura da
ramps?
M | st o coma abertura de portas]?
aM5015 | 6626 U 'O comimios estSo instaiados em smibos os lados o3 mmps?
0= corrimies Iatersis estio instaisdos 3 Suas skuras Slem o Tem do nizo,
S0s50/15 6718 u pg i L
O EErEtriz superior?
2050/15 | 465 U [Exizte espego lme entre 3 perede £ 0 cormimen de. no menime, 4om?
05015 455 u &.mﬂupﬂuﬂnl’}nm}em'
mm pr inime de 30cm antes do inicio e apoz o
905015 | 6922 u ] il 2 -
a7l | 4823 u A srectas dos corrim3es $30 sesurss, sem oferecer riscos de acdentes [cuidar
aremas vivas)?
&mmm—mcwwm-mm
050418 | &9l u npdw:mndo e 25 paredes ou &5 barras de suporte, garatinds
de utifizacSo?
0771 | 4812 Opwdl-mrpnpmilmill.,ﬁn?
0 puands-corpo possul longarings ou balaustres com afastaments meimo de
geems Laeet 15cm entre eies?
9050715 :::; 1] & inclinag3o da remps e5ts conforme s Tabeias 6 ¢ 7 da NBR 90504157
9050/15 | 6623 D Emrampas curvas, 3 inclinacio minirma £ de §.33% e o raio minimo & de 3m?
07 | 4628 Q  Emsese e iummagse de emergEncS i1 2
16537/16 | 64 o !ﬂmimﬁummmemnm’
£NTRADA NEG WAV
sosavts | 621 D Todas a5 entradas, bem Como a1 rotas O¢ IMrigs 0 35 fSunpots 0o edifco, 330
A ertraga etd wintulass, &2 £ rota hotl, 3 cireulsclo principal e 22
05015 | E23 N g
2050/15 623 3 & entrads est2 byre de quakiquer obstatuios de forms pesmanente?
:mnemntm nio NAN
9050115 168 C OLs9e 0 3CEL20 30 of Fira @ feto Straves de vdecfones & ou irtefones 3
] DOLDEE € F0EIEVE 206 CROETINLES € 35 PEIIOES COM Daka estatura®
Ousanco o scesz20 36 edficn & feto Straves de videofones e/ou interfones, existe
8050715 | 9.4389 c algum tipe de tecnelogia assistiva para comunicagio do surde &/ou mudo para
ces3e 30 ewfice?
W050ES | 6112 D Mo cazo de porta= athonadas por oot motes 3justes pars
. u detectar pesioas Ge D3I eITIILT. CANGAS & LSudrios de cadeira: de rodac?
2050415 | 611210 D Ewste dispositivo de segurangs gue impers o fechamento €3 ports sobre 5
u peszoa?
Na exsténca de Gtrecas DU portas gratoria de controle 305 ambientes. ha
050/15 625 o acesio ahemativg 3 cadeirantes, obesos ou pessoas com mobidade
reduzida?
N3 mestenca ce 3cemo Siemstive, he Empsinha ou gute meio (visor) pEmE
o bn s 5 solicitar aberturs da porta”
PORTAS nEO WAl
Az portas. guande sbertas, posuem um vao livre de, e minime 0,60 m de
R |8 ©  lepue210meesiurs?
Az portas tém condigibes de serem sbertas com um Unico movimento, & suas
T kI maganetas sao do tpo dlavancG?
29050415 | 61126 As macanetss estao instaladss 3 uma situra entre 080 m e 1.10 m?
'__;-521715 BT OMMmmﬂmeuﬁh&mn'
805015 &37 Oz capach ando vhes, estdo firm Fuades?
&mﬂnmtmmwmﬂuﬁcﬂarﬁm
S050/15 8A7 = r
Na eishénca Ce pOrta TP Vaivem. Al yisor com Irgurs minima de 20cm
050/15 | 61128 D estando sus face mfenor stuads entre 20cm & Blcm do peso, €3 face supenor
o minime 3 1.50m do piso®
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RECEPCAD
e
LEGISLACAD ITENS A CONFERIR
MECANISMOS DE CONTROLE DE ACESSD
INTERNO
8050/15 459 € |Quendooscesso 3 receppae ¢ feito por meio de videofores efou interfones 2
U |botoers & scessivel 30z cadeirsntes & 32 peszoas com bams eststurs?
"i';l;nﬂm ] rwlp;;t_ftrln iuwéd!_;iwm:m;;qrt:_ -
2050/15 | 9439 c sigum tipo de tecnologis assistive pars comunicagio do surde &/ou muto pars
|seesse 30 edficio? I
:N:nimumwwﬂmﬁﬁuummmmh
2050715 625 D scesso stemative 3 cadersntes, obesos ou pessoas com mabiidade
|reduzids?
2 = .
z |Na masbinca de acemo slternative, ha campsinha ou Sutre meio (visor| pars
‘S050/ 4
- " ¢ solictar sberturs ds porta?
ATENDIMENTO QU RECEPCED
0s0/1s | 9211 o |0 beicio de atendimento / recepgio pode ser identicade Vausimente DU por
(T irformag30 adicional (placs) desde 3 ports de acesso 20 edificio?
Ha planes & mapas scessivels, representagbes visuss, tateis efow sonorss
050,15 5421 (v ] |que possiblitem 30 utudtio locsl car<s idemtficsr o locs das difaractme
|atividaces e dein rDtaz pars 0 L0 00 edFicio Ce forma moependente?
5206/04 = i |Existe um servigo de stendimento para pessoas com deficiéncia auditha. ou
surdey’ cegas, prestado por pessoes Capecitadas [interpretes|?
Exicte leum tipo de eguipcmento de tecnpliogis assistivg (terminal de
[050/15 9439 C |computador] que permita 3 COMURCaCao do surdo &/ou mudo com as
9050/15 | 9231 D |0sbektes de stendimento estio locakitacos em rotas scessess? |
|0z balches de stendimento, inclusive sutorniticos. permitemn aproximag3o
fronta’ Do Cadeita de rodas, terdo evtersio s de 090 moe 3tturs entre
2050/15 | 9234 U 1090m 5 1,05 m do peso acsbado, sssegursndo-se lrgurs lvre menims sob 3
|superficie e 0,80 m, sftura vre sob 3 superfice de no minimo 0.73 m, com
|profundiciade ivre minima de 0.30 m? .
:Nauunérﬂdccuumdemudimna'wnd:wwaﬁu
050715 | 8212 u adeguada para garantis um MR posicionado para 2 aproseacdo frontal e ainda
circulagao sdpcente que permits pro de 180F 3 P.CRL?
15250.05 416 U -Nam-ﬂe.emw?:nmaewh!m?&,z:udumméﬁmma
|mesTa seqlenca numerca das telefones convencionais?
205015 9431 u |Na exsténca de equipsmentos de sutostendimento pelo menos wm passu
9438 instrucBes & informagdes visuais e auditivas ou titeis?
MOBILLRIO PARL ESPERA
2050/15 | E9.3 D |0 mobisrio ests locslizede fors ds fans lvre de circulagao? |
w0s0/15 — |Caso o mobikiro constitua ohsticuio 3 cireuisclo. exste sinalizago detectivel
I |corm bergals bonga indicande sua locafizagio pars pessoas com restriges vioua T
. Exizze pelo mencs um e2paco resenvado 20s cadeirantes furto 20 mobiliano de
e 243 u |espers com dimensSes minimas de Blcm por 1.20m? {
|Na existénca cesse destinada caders ce rodas. ele esta
a050/15 §93 ] . uprp: 35 eSS0 COM a3 gle
fors ds arcs o6 orculacao
05015 471 U | Enizte pelo mentes un ascentn destinadio a0 obesos?
2050/15 ES3 U |Na eisténca desse assento pars ohesos, ebe emi fors da anea de crculagio?
2050/15 271 U Enizte pelo mence urm aisento destinads 3 peszol com mobilidade redusida
(com expage fvre frontl de. ne merime, Blcm € brage remavil]?
S050/15 1033 u Eszste pelo ments um 2tsentn destinads 302 Soompanhantes das passoas com
pUETS cadeira de rodaz, mobilidade reduzida e obesos 30 lado co: ezpacos reservados?
| D= assentos preferenciaiz sos obeses & 35 pesseas com mobilidsds redusida
wn | WAl u eio stuados &M UM rota acezsivel vinculada a uma rota de fuga®
|05 espagos € assentos prefenenciais 305 Caderantes, 305 0DESOS € 35 PEs0as
8050015 | 1031 ] |coem = : = 2 sinakir 3 .
15 ga32 o |05 espagos & assentos prefenendiais 305 CRCETINEES, 305 ODES0G € 35 PESI0as
|com mobilidsde reduzids est30 situados em locs! de piso plano horizontal®
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O espagos € assentos preferenciais 305 CateTstes, 305 ODESOS & 35 PESI0as
ap50/15 | 1031 u corr mobibdade recuzids = diches de et ans
senices oo demais assertos?
PORTAS
B050/15 124 Az portas, quando shertas, possuem um vao fivee de, no minimo 080 m de
.. o largura & 2,10 m de stura®
a050 18 hmﬁnmﬁhﬁmm:ﬂnwmm.tm
5 | & v macanetas s30 do tpo slavancs?
9050415 | 61126 u Az e=tla i dzs 3 umas shursestre 000 e 110 7
05015 [ =% D O desnavel manimo nas soleiras cas portas & de 0, 5o de akura?
050015 | 63T b Cecp g istentes, estao b Exzdos?
% & U;qﬂ:su&nhdﬂuﬁmmznhmsﬁmuﬂrﬁm
em 0.5om?
M3 existenca de porta tipo vaivem, hia wisor com Srgurs mnima de 20cm
2050/15 | 61128 ] estands sus face infesior situsds entre Alem & 90cm do piso, & 3 face superior
o minimeo 3 1,50m do pise?
CIRCULACHD INTERNA SiM___ NAD
0= corredores & passagens tem Grgurs mmmima de 3cm gusndo sus extens3o
905015 | 6111 o for de ate den. largura de 1.20m, quando sua extenzdo for de ate 10m, e largura
de 1.50m quando sua extensie for superior a 10m ou guando seu uso for
|pubiicn®
Os corrediores & 35 passagens possuem uma faix fre de obstaculos (canas de
9050415 | 6111 o ; i s et dle Snnindio i
O materias de revestiments e seabamento possuem superficie regular, frme.
S050/15 632 ] estavel, ndo trepidante para dizpositivos com rodas e antiderrapante, sob
gusiquer concigio®
a050/15 | 6.341 o 0 piso dos comedores e das & nivelada | de 14
Ha, &m circulagte: muitn TR 0u 1E BUIENCE O [inha-direciona’ demFicavel
a050/15 | 5464 D faikas de piso em cor ¢ textura diferenciadas, direconanco o5 usdsrios com
restricSo wisusl?
a050°15 Mz e siérca ced que 1,5cm s30 tratados em
il " forma ce remae T
0= puarda-corpos 30 construides em matesizis rgidos. frmemente fados 3=
A1 a1 v ou baras de suporte?
Plaas fe SinaliZagio ¢ OUTtrDs SemeTtns SUSpensos que Tenham sua projecio
2050015 | 52823 D |sobrea feina de circulagSo estSo 5 uma siturs minima de 2.10m em refsgao so
so?
9050715 563 € Hasimema e slarme de incengio sirm, e son0ro € luminase®
ansoqls | sS12 [1] Ha iy Dems S3it SOMOrEs @ tSew e adas de ercia?
2050/15 541 o lﬁﬂni@fuhﬂiﬂrhdﬁq’nmiﬂiﬂ;ﬁhmxt
A sinalizacio visual & em cores contrastantes ftewto ou figura e fundo) com a
b bedl o o superficie sobre 3 gual esta afixada?
905015 | 581 | 5 | sinaisagio el e forma de piciagramas?
2050715 541 3 Na existéndia de pictogramas, extes 130 de 3condo com 3 norma”
TELEFONES PUSLICOS £ BEBEDOUADS M NED
905015 811 U Hs peio mesos o telefone scessvel por prvrnenta?
905015 | 832 | [Hatelefone TOD Telefone que Transmita mensagem de Texto) no ediico?
S050/15 | 5355 u Oz telefones publicos fumis 3z com ressriches possuem sinalizacio?
4 bics o bebedourn possu no minime duss sturas diferentes de bica, sendo
S050/15 | 8312 | U s de 0.90m e outra entre 10O m e 1,10 m e relacio 36 pizn scabade?
0 bebedourn possu slturs de bics de 0,90 m e aiturs livre nferor de no minimo
9050/15 | 8513 u 0,73 en do pise?
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MECANISAOS DE CONTROLE DE ACESSD INTERMOD
= {@umndn o acesss b recepcio & fet por Mo oe videsfones &/ou interfonts 8
0013 | 469 i DOOEire £ BCEITAES BOZ CHOEIMINTES £ &I PEITORI COM
oS estatura®
Cumnda o oI B PCEpeho & feits StrEves Se videctones ooy imerfones, exme
90NfL3 | 2433 c Blgam B20 of teonokogin m’wmwiwghmwmndwmwum
seasso 80 edificio?
Na existEnca de C¥rRcEs ou portes Girstonas O CoNtrole oS BTDieMES, ke
503019 [ 1] ] BCRE2a SRSV 8 Chdeirantes, SOS30S Su pesoas com madilaede
sasa/1s a4 e Hl.gmulﬂolmuummmmmﬁmﬂm
|zoii e a0eriura o poria™
PORTAS INTERKAS
4 A3 pOriEs, QUENGD NDEMINS, POSIUEM LM ¥R iivie de, No mmima 0,80 m de
PO | §1114 o = Elmmﬂ! ;R
umummnp&:um:uﬂu:mmmummmm:m
MENyY | mavns u mmrmﬂumm‘
| sesa/is | 81136 U las macanetss et instaisdes 8 uma Biturs entre 0,80 m & 110 m®
9030/13 | 837 D |0 ccavvm) masmo mes oiinG Sas pOTIRG € OF 0.9Gm oF aRwa?
9030/13 537 b 0 capachos, guando existentes estao frmemerte fixados®
seons | 517 5 Oz capachcs exiBD NvEOO: dE MBS qUE 18 houver ZEESNCE £2T8 N0 Excedy
tem G 3cm?
B ExiztEncia Se ports tipo vivm, b visor Com rpura minima de em
9030/13 | 61128 D £ITBNO0 LA Tece infenor SiLace entre 400 & $00T 32 DIED, € 8 MICE FUPErDT RD
minima & 1.50m e pizo?
CIRCLLATAD INTERNA
!o:mﬂtmrﬂl_::qmﬁmm_ FriiFTiE S SO0 QUGS SUE SOENTRG for
0301 | &411 0 |sewtedm mrgurs de L 30m, quancs sus extensis for e me 10m. e isgurs de
1, %0m quends :53 estensBo for superion 8 10m o guands seizuza for pubiice®
as | i o [DHEOTESITE € NIpAIIAZEn: OIIUEN) W RN fyTE Of GOOIECUS (Caal o8
coletn, besirn, tsiefones Dlolkoes, sdtntores os mckreio e outroz]®
mmmnnmmnnewmmnqmﬂnmp-.m“:
so30f1y | ez o si=l, nlo ez pars Sizposithvoz com rodas & antigerrapene, son
gusiguer condigho®
BoR/1y | 8341 0 O piso gos cormedones ¢ = DGR & Rveico [rem degma]
Hnuwwumumumumﬂmulw
sosgfes | sasa O |Psiess de piso em cor o texturs Siferencistar direcionanco of usudros com
r:mﬁnm‘.’
sosnfis | e341 0 [Msesstincede decriveis msiores que 4 3cm sho tratanos em forma De ramps?
i | aam i 5 SUBIEE-COMPES SAG CONSIATST & Msteris fisidor, firmements duscn: o
paredes ol befTes de sugorte®
Fiemms de SniTagho € oubros cementos BUITPERsas QU tenhem fu projero
S030/13 | 32323 0 |zobrea feiss de Oroumcio etEs B Ume fun mirime e 2 40m e rencie 5o
g
30,13 LES ] L4 il sizten de NErTE Ot ncEneD 5 MENLE SONDMD & haminaso”
sos0fas | 3312 0 |Hiiformacoes visunz, £ TET o SMOa: Ot eTTEENGE”
wmons | =i g :lalusm ummumﬁqﬁpnmuquume
im'm'- B0 vizuml & em cores comtrustantes fleto ou Sipure € funde| com e
3 ¥ e
WS- pIaiLy 8 puperficie soore N QU esti faace”
[-] 5 B o 5
030/13 | 241 y  [Eemrsinaizegie vl em farma ot pictegramest
s0a0/1s | Sa4 3 Imm&m:epuqnmuseﬂnumm-m
1
TELEPORES PUBLICCS E BERECOURDS
s0s0/1s | 23a U [Haoein menos LT taefons soessival sof | 3
& L ,
13013 L EF] B A teiefone TOO [Teisfone que Transmizs mensasem de Terta] no eaifice?
#030/13 | 3333 V  |Ostriclones pusiiocos acEssiveis B3 PEIIONS COF TESICOTE PoeT Snalacha
m ;
ni |-ssis u mnwnuuumummuf‘emu:qm
mﬂ:&,!ﬂ-m:mmLBﬂthﬂmbﬁmqmﬂ:lmm!
;| msxs = num@pmmummnmmumﬂmmummm
8,73 m ca e’
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LEGISLACAD

FTENS A CONFERIR

0z eievadores destinados 3 pesoas porsdorss de deciends fisics esta0

oasEavarles

13890000 | 5111 o
STuStod & roths DOSISeE 3 EEIa8 pessoaz?
13004/00) 5241 M ports do elevador & Sutomstes?
ysonun | 52143 o Drhnbund:.&mwm'dwée?-fﬁpomalcmﬁmm
i [Ehamads regimrada? i
8400 Junte 3 porm S ENTrRda. MG BINMEMD. EXTHE GEDOTTD QUE BTHD INED
= = 2 acistico & vsual indicande o sertido em gue 3 cabing te mowmenta®
A identificagio [externa) do pavimento £33 ainacs em smbos os lades dos
90400 | 5 .
B 2161 o batentes sento vervel 3 parts o mterior da cabina & do sew aressn?
1399800 | 52161 | oU A identicagao e1ta 3 wma siturs ertre Hom ¢ 1. 30m em relagio w0 pss?
1300800 | 51162 Lo Immedistamente sbaiss ds dentficxso de pavimento hi mansg 3o em Brailic?
hbﬂmﬁﬂn-nﬁ:nﬂdaﬁhﬁaqﬁhﬂ'ﬁmwn&mmmeﬂﬁ&
1369800 | 5252 v
frerte pars o eleusdor?
13 55400 :i:; U  Aidensicagio dos comandos tem cor contrastante com o funde?
5183 2
13 80000 5283 u 0= caracteres dos comandas tem afturs masims de 1 60cm?
-u.m -:F-;‘_s:- u ‘L] bdﬁﬂq.)ﬂ'l? C= cada Dotso ce comsndo h';rrqrqp"nr_-nﬂc?ilh
13easm0| sime U :muwmmummm_munl umna altura de B8 e relagdo
pesam | 5181 U O botao de comando maiz st do paing e5t3 3 uma dturs de 1.35m em relao
0 puo’?
mesamw| 5284 u .O:-lfn':;rdwdegﬂﬂgénasﬁn:q‘_mﬂxmpﬂgm:hbminda
cabing
0 indicador {interna| de pozic 3o da cabina et localizade na botoeira ou sobre 2
e | O senumdapenz? I _
135400 52% u Ezze indicador possui caracieres com #turs mmadri.iun’
13.894/00 | 5153 Q0 A eads paraca do sevador 163 JUTOMITEIMEnts UM Snunce vernal?
Exste wim mese e comunicacso de duss vias instalado dentro e fora do
13.5584/00 | 52101 c 3
13 57102 u :::mm.mﬂlhﬁolmﬂMMNMQlﬁmmmu
c Existe 3igum e de tecnoiogia arstive Pars 3 COMUMNICH(30 do sundo ou do
rrmnnernﬁnr’
1888400 | 5213 u e
1380am0| 5213 u N:uﬂm mm:mmawam-ﬁtm%:mw
et | refacio o piso? |
| 1390400 ) 5213 u 0= cormmdos [Barras) fuos tém secso de 3, Bem 2 4 2em?
13904000 | 5212 U Oesasco live ertre o poinel d3 cabna & o corrrrdo & de 3 fem 3 4 2em?
I3gsamo ) 5211 o O revestiments 6o piso €3 cabema possui Supt hicie uma ¢ artiderrapante?
1388000 | s219 o Se um o mais e atiores 0o edfice nl:nd!fr ircegraimente 3 todas 32
EnpErCad SOTa XM PSSt © SITboK MIEMaton s de sesse?
0 3cers0 & seguro & ivre die DOSTSCLIOS NOS DSOS G8 PIVIMENtD, NES 3reas &m
SR 81y 2. '-"H“Eﬂmmﬁ : 1 ]
31307 531 D Aports oo slevador tem vio minima de 110m?
313407 531 u 4 dimenzio monima da cabing do elevador e de 1 5001 50m7
905015 | 61022 C Ha sinalizscle timil & visual sxtems & irmernarnente?
31307 5323 o Euiste instalade un dispositie que pEFmits 30 LSudno de cadeirs de rodas
: ebserer phstaculos guando mever—se pars tras 20 59 0o elevador?
31307 | 5!!1.” o *Odwadwpn'?wvﬂadnwmopﬂndumn;a;w:wmﬂdﬂnwr
L rramtida wra exaticio de nivelamento de £ 15 mem)
A distincia horizontal entre 3 soleira do elevadior & 3 soleirs o pavimento &
myor 531312 D irferior 3 35 mm quando o levador eszd parado com 2=
_E_erus ihrwsﬁqualqurmma?__. ) |
31307 | sa13 c ﬂe:mae::mmw:n:emm:ﬂnmumbu
imtemacional de acesso
31307 5433 u ﬁ;ﬂh@:’lﬁﬁ:dﬂmimwm]tﬁ:um:hnmﬂbﬁr
3307 | 5222 U 0= bottes contenor dicabing estio 3 uma altucs entre e 2 1. 30m?
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Euste zinal zonorn & vizusl ndhcando gue & Dorts ests sbemts £ 0 sertico =m gue
nyar 5431 o b A = |
H3 singlizagse 19t (maps Sitil, piso Sreconsl) que permita 3 identificagse o
50715 | 63022 o locsl dos elevadone: pars pessoar com resricso visual?
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ANEXO J - Planilhas de avaliacido de acessibilidade (Silva, 2016, p. 106)

EDIFICIO: AVALIADOR: COMPONENTES

LOCAL: DATA:

PLANILHA 1 - AREAS DE ACESSO AO EDIFICIO

ITENS A RESPOSTA
CONFERIR
DO PASSEIO A ENTRADA DO EDIFICIO

NAl  OBSERVAGOES

CIRCULACAD

Existe uma rota livie de obstaculos
que permita o acesso do passeio &
entrada do edificio?

1.1 905015 | 6.2.1.

A faixa fivre de obstaculos possui piso
antiderapante e sem desnivel?

1.3 9050M15 | 6.10.4 Ezsa faixa livre de obstaculos possui

largura minima de 1. 20m?

A distincia entre cada entrada
acessivel @ as demais & de, no
minimo, S0m7?

1.4 905015 | 6.2.2

Exizte uma faixa livre de obstaculos
gue permita a interfigagac  as
principais fungies do edificio?
AREAS EXTERNAS /PATIOS

1.6 905015 + Existern bancos para descanso no

patio na entrada do edificic?

1.7 9050/15 - Os bancos que eventualmente
existam possibilitam pleno acesso ao
edificio  pdblco, néo impedindo o
deslocamento do pedesire?

Os pisos dos patios t8m superficie
regular, fime, antiderapante sob
quabguer condigdo climatica?

Existern piso tatil de alerta nos
patios, sinalizando situagtes que
envolvam algum tipo de risco
(desniveis, obstaculos)?
ENTRADA

Ma entrada de edificio pdblico
totalmente acessivel de acordo com
NBR 9050/15, esta fixado o =imbolo
internacional de acessibilidade?

PORTAS

Todos os vaos (espaco livie de
passagem pela aberiura) das portas
tem no minimo 80cm?

As maganetas das postas estao enre
90cm e 1,10m de altura em relacio ao
piso?

1.8 2050/15 | 6141

1.9 050/15 | 6.1.2

B O 00 |50 oo o

1.10 || 905015 | 5.4.1.1

)

1.11 || 9050/15 | 6.9.2.1

1.42 | 905015 | 6.9.2.3

1.13 || 9050115 | 6.9.2.3 As macanetas das postas s&o do tipo

alavanca?

O desnivel maximo nas soleiras das
portas € de 0,5cm de aktura?

1.14 || 905015 | 6.1.4

Ol 0 o=
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1.15 || 905015 | 6.1.7.2 Os capachos quando existentes, esto
firnemente fixados?

1.416 || 9050/15 | 6.1.71 Os capachos estac nivelados de
maneira gue se houver saliéncia esta
nao exceda em 0,5cm?

L
EDIFICIO: AVALIADOR: EOMPOMENTES

LOCAL: DATA:

PLANILHA 2 - CIRCULAGOES HORIZONTAIS

LEGILAGAO C ITENS A RESPOSTA

CONFERIR =M NA OBSERVAGOES
PORTAS INTERNAS

24 D055 6.9.21 Todos os vdos (espago fvre de
passagem pela abertura) das portas

tem no minimo &80cm?

22 305015 | 6.9.2.3 : As macanetas das postas estdo

entre 90cm e 1,10m de aliura em
relagdo ao piso?

As macanetas das postas sao do
tipo alavanca?

23 9050115 | 6.9.2.3

24 9050/15 614 0 desnivel maximo nas soleiras das
portas & de 0,5cm de altura?

2.5 515 | 6.1.74 E Os capachos estdo nivelados de
maneira gue 3e houver saliéncia
£sia ndo exceda a 0,50cm?

2.6 905015 6.1.7.2 Os capachos, gquando existentes,
estao firmemente fixados?

CIRCULACAQ INTERNA

Os comedores & passagens ©m

largura minima de 90cm guando sua

2.7 gosoMs | 6.9.14 extensac for de até 4m, largura de

I:I 1,20m guando sua extensdo for de

até 10m e largura de 1,50m guando

sua extensdo for superor 3 10m ou
guando seu uso for plblico?

Oz comredores e passagens

possuem
2.8 9050/15 = Uma faixa livre de obstaculos (caixa
de. coleta, lixeiras, telefones

publicos, extintores de incéndio e
outros) de no minima 90cm?

2.9 9050M5 6.1.1 O piso dos comedores e passagens
& revestido com material
antidemrapants, firme, regular e

estavel?

210 | 2050M15 6.1.1 O piso dos cormedores e
passagens € nivelado (sem
degraus)?

211 | 905015 | 6.1.3 Ha, em circulaces muito ampla

ou na auséncia de linha-
direcional identificavel, faixas de
piso em cor e textura
diferenciadas guiando oS
usuarios com resiricio visual?
2.12 | 9050/15 6.1.4 Ma existéncia de desniveis
maiores que 1,5cm ha rampas?




CiRCULA{;.&;D INTERNA

Placas de sinalizagio e outros
elementos suspenscs que tenham

243 || 9050115 6.10.5 sua protecdo sobre a faka de
I:' circulagdo estdc a uma altura
minima de 2.10m em relagdo ao

piso?

2.14 || 905015 523 Ha sistema de alarme de incéndio
simultaneamente SONHD e
luminoso?

2.5 (| 905015 | 5.15.1.3 Ha indicagdo sonora e visual em

ﬂ saidas de emergéncia?

2.16 || 2050/15 6.2.6 n Ha placas indicativas no interior da
edificacio para sinalizacio de rotas
£ entradas acessiveis?

217 || 2050115 5.5.2 ﬂ A sinalizacao visual € em cores
contrastantes (texto ou figura e
fundo) com superficie sobre a qual
esta afixada?

TELEFONES PUBLICO E BEBEDOUROS

2.18 || 9050/M5 9.2.1.2 Ha pelo menos um telefone

9.2.51 c acessivel a cadeirante por

9.2.5.2 pavimento {altura maxima de 1,2m e
altura inferior livre minima de
73cm)?

2,10 || 905015 | 9.2.24 Ha pelo menos um telefone com
ampilificador de sinal?

2.20 || 90515 923 Ha telefone TDD (Telefone que
Transmita mensagem de Texto) no

c edificio?

2.21 || 905015 | 5444 c Oz telefones plblicos acessiveis as
PESSCAs com restricbes possuem
sinalizagio?

2.22 || 9050/15 9.1.21 c A bica de bebedouro possui altura
de 20cm do piso?

2.23 || 9050/15 9.1.34 O bebedouro possul altura livee

c inferior de, no minimo 73cm do
piso?

2.24 || 905015 9.1.31 c Existe uma area de aproximacad

frontal de 80cm x 1,2m avancado
so0b 0 bebedouro, no Maxmo,
S0cm?
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EDIFICIO:

LOCAL:

PLANILHA 4 — CANTINA

AVALIADOR:

DATA:

ITENS A
CONFERIR

ACESSO

(S| nao |y

COMPOMENTES

OBSERVAGOES

41 - -

Ha possibilidade de ideniificar as
diferentes alividades a pariir de
suporte  informativo visual e tatil?

4.2 - 5.1.1.1

O acesso ao ambiente e efetuado
por uma rota acessivel?

~RENL

MNos ambientes complexos, com
mais de uma atividade, os
diferentes setores estdo
devidamente identificados?

ATENDIMENTO OU RECEPCAO

4.4 - :

&

O balcdc de  atendimento
recepgdo pode ser identificado
visualmente ou por informagao
adicicnal (placa) desde a poria de
acesso?

4.5

]

Ha suporte informativo tatl que
permita a identificacdo do local do
balcdo para pessoas  com
restrigio visual?

4.6 5.296/04 Art.6

Existe um senvigo de atendimento
para pessgas com  restricdo
auditiva prestado por pessoas
capacitadas (intérpretes de
LIBRAS)?

4.7 ﬂ

Existe algum tipo de equipamento
de tecnologia (terminal de
computador) que permita a
comunicagdo para o surde elou
mudo com os funcionarios?

4.8 9050/15 9.5.1 I:I

Os balcies de atendimento estao
Iocalizados em rotas acessiveis?

49 | s0s01s || 9524
9.52.2

Os balcdes de atendimento
permitem aproximacdo frontal por
cadeira de rodas, tendo em uma
parte altura maxima de S0cm em
relacdo ao piso, com altura livee
de 73cm sob o balcdo e
profundidade  livre  inferior  de
30cm?

MOBILIARIO

4.10 = E |_|

O mobiliario esta localizade fora
da faixa livre de circulacac?

4.1

Casoc o0 mobiliario consttua
obstacules & circulagSo  existe
sinalizac3o tatil no piso, indicando
sua lecalizagdo para deficisnte
visual.

412 | 5.296/04 Art.6

Ha pelc menos uma mesa
adaptada para cadeirante (com
altura livie de 73cm, largura
minima de &0cm e profundidade
S50em?
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4.13

0

O mobilidrio {mess e cadeiras)
possui dimensdes que pemmitem
seu wsc com conforic de acordo
com o fipo de usuaros (ex
criangas pEQUENES, pessoas
obesas)?

4.14

9050/15

B21.33

Existe pelo menos uma mesa com
assento destinado aos obesos
{com largura equivalente & de dois
assentos adotados no mesmo
local e espago livre frontal de no
minimeo G0cm, suportando carga
de até 250kg)?

4.15

2050/15

3.4

Ma existéncia deste assento pars
obesos, o mesmo esta fora da
area de circulagio?

4.16

2050/15

352132

Os 25pacos ] assentos
preferenciais estdo situados em
uma rota acessivel vinculada a
uma rota de fuga?

417

9050115

B234

Existe pelo menos um cardapio ou
lista de precos em Braille?

4.18

2050M5

6911

Os corredores e passagens $&m
largura minima de 120em?

4.19

29050/15

6321

Ha uma largura de B0cm pars
transposicio de uma cadeira de
rodas por porta e obstaculo fixos?

4.20

9050/15

6.1.1

O pisa  dos comedores e
passagens e revestide com
material antiderrapante, fime e
regular?

4.21

9050/15

6.1.1

Os pisos dos corredores e das
passagens e nivelado ([sem
degraus)?

4.22

07701

4628

Existe sistems de sinalizagdo de
emergéncia instalada na
ambiente?

4,23

A050M5

523

B @ 0 o 2on @ o o

Ha sistema de alarme
simultaneaments SONOTD e
luminoso instalado mo ambiente?
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EDIFICIO:

LOCAL:

AVALIADOR:
DATA:

PLANILHA 6 — AMEIENTES PARA ATIVIDADE COLETIVAS -

LEGILACAO

ARTIGO

BIBLIOTECA

ITENS A
CONFERIR
ACESSO

RESPOSTA

(s [ a0 PRGN

COMPONENTES

OBSERVAGCOES

6.1

Ha possibilidade de identificar as
diferentes atividades a partir de
suporte  informativo visual e tatil?

6.2

O acesso a biblicteca é efetuado
por uma rota acessivel?

6.3

B O ®

Mos ambientes complexos, com
mais de uma atividade, os
diferentes setores estio
devidamente identificados?

ATENDIMENTO OU RECEPCAO

6.4

O balcdo de atendimentol
recepgio pode ser identificado
visugimente ou por informagdo
adicional (placa) desde a porta de
acesso?

6.5

Ha suporte informativo tatl gque
permita a identificagdo do local do
balcdo para pessoas  com
restrigio visual?

6.6

5.296/04

Art 6

e 26

Existe suporie informativo
(disgramas, quadros) visual e tatil,
gue possibilite ao usuario localiza-
se, identificar o local das
diferentes stividades e definir
rotas para o uso do edificic de
forma independente?

6.7

5.296/04

Art.6

Existe um servigo de atendimento
para pessoas  com restrigdo
auditiva prestado por pessosas
capacitadas (intérpretes de
LIBRAS)?

6.8

Existe algum tipo de equipamento
de tecnologia [terrminal de
computador) que pemita &
comunicagdo pars o surdo efou
mudo com os funcionarios?

6.9

9050015

851

Os balcdes de atendimento estdo
localizados em rotas acessiveis?

6.10

05015

9521
9522

g |o B B

Os  balcdes de atendimento
permitem aproximacao frontal por
cadeira de rodas, tendo em uma
parte sliura méxima de 20cm em
relsgio 8o piso, com sltura livre
de T3cm sob o balcio e
profundidade  livre  inferior de
30cm?
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MOBILIARIO

6.11

905015

Br.2

Ha pelo mencs uma mesa
adaptada para cadeirante (com
altura livee de 7T3em, largura
minima de 80cm e profundidade
minima de S0cm}?

6.12

O mobiliaric (mesa e cadeira)
possui dimensdes que pemitem
seu uso com confortio de acordo
como o tipo de usuarios [criangas
pEQUENSAS, PESS0AS obesas)?

6.13

905015

BTr3

U

& distdncia enfre as estantes & de,
ne minimao, #em?

6.14

905015

8T4

Os ficharios estdo a uma altura
maxima de 1.2m, sendo
acessiveis aos cadeirantes e
pessoas com baixa estatura?

6.15

905015

876

Peloc menos 5% dos terminais de
consulta por meio de
computadores e acesso & internet
s&0 @cessiveis aos cadeirantes e
pesscas com maobilidade reduzida
{com altura livre de T3cm, largura
minima de 80cm e profundidade
minima de S0cm)?

6.16

Ha pelo menos um terminal de
consulta por meio de
computadores e acesso & internet
com  programa especifico  de
interagde  para  pessoas  com
restrigéo visual?

617

9050/M15

523

Existe sistemna de alarme
simultaneamentes SONOre =
luminosa instalado no ambiente?

6.18

As portas de saida possuem vEo
de no minimo 1,.5m e abrem no
sentido da saida?
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EDIFICIO: AVALIADOR: COMPONENTES

LOCAL: DATA:

PLANILHA 7 - AMBIENTES PARA ATIVIDADE COLETIVAS -
SALA DE AULA

LEGILACAD ITENS A RESPOSTA

NFERIR EINEEE HA' 0BSERVACOES

ACESSO

Hé possibilidade de identificar as
diferentes atividades a partir de
suporte  informativo visual e tatil?

71 = =

O acesso a sala de aula é
efetuado por uma rota acessivel?

7.2 - -

7.3 - - WNos ambientes complexos, com
mais de wuma atividade, os
diferentes setores estio
devidamente identificados?
Cwande o acesso a5 salas de aula
séo feitas afravés de videofone
elou interfones a botoeira &
acessivel aos cadeirantes e as
pessoas com baixa estatura?
Cwande o acesso a5 salas de aula
sao feitas afraves de videofone
efou interfones. existe algum tipo
de tecnologia Assistivas  para
comunicagic do  surdo  efou
mudo?

SALA DE AULA

& sala de aula estd bocalizada em
rota acessivel, possibiitando o
acesso 85 demais areas internas e
externas do edificio?

74 - -

7.5 = =

ElEH N RER-

7.6 9050115 8.6.2

7.7 a050/15 86.7 Ha pelc menos uma mess
adaptada para cadeirantes [com
altura livee de 7V3cm, largura
minima de 80cm e profundidade
minima de 50 cm?

O mobilidric (meses e cadeiras)
possui dimensfes que permitem

0 o

1.8 - - 58U uso com conforio de acordo
como o tipo de usudrios {ex:
criangas  pegQuenas,  PEestoas
obesas)?

7.9 = - Existe pelec menocs um comedor

com largura minima de 90cm, que
permita acesso do cadeiranie &
lousa?

As lousas estdo situadas a uma
altura de S0cm do piso?

7.10 || 905015 868

711 || 905015 868 Existe area de aproximagio lateral
as lousas de pelo menocs S0cm

para acesso dos cadeirantes?

712 - - Existe area de manobra junto &
lousa (1,.20m = 1,20m para
manobra de 0% e 1,50m x 1.20m

para mancbra de 180°7

ooool O




7143

5050015

352

Ma existéncia de bancadas de
trabalho, ela possui espago para
aproximagao de cadeirante [com
altura livre de 7T3cm, largura de
B0cm, profundidade minima de
S0cm e altura maxima de 80cm)?

7.14

0

Euxistem equipamentos
{instrumentas muEicais,
pranchetas, ete.) na sala de aula?

715

5050/15

8.7.2

0

Ma existéncia, possui espago para
aproximagio do cadeirante (com
altura livre de T3 cm, largura
minima de BO0cm, profundidade
minima de Slcm e aliura maxima
de B0cm)?

716

Js equipamentos existenies na
sala de sula possuem manual de
uso em Braille?

77

Existe slgum fipo de tecnologia
assistivas psra comunicacdc de
usuario surdo / mudo nas salas de
aula?

718

Ha contraste de cor entre o piso,
parede & moveis?

7.19

Existe sinslizagdo sonors  para
informar o inicic e intervalos das
atividades no ambiente?

7.20

5050/15

523

Euxiste sistema de alarme
simultaneamente SONOT e
lumincso instalado no ambiente?

T.21

o] @ 5 0 o0

As portas de saida possuem vEo
de no minimo 1.50m e abrem no
sentido da saida?
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