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RESUMO

Este artigo ¢ resultado de um estudo sobre o quadro de técnicos administrativos em educagao
na Universidade Federal de Santa Catarina. O objetivo geral consiste em analisar
historicamente o quadro de técnicos administrativos em educacdo lotados nos setores da
Universidade Federal de Santa Catarina, através de um levantamento dos dados de 2018 a
2024. Como embasamento tedrico foram abordados os temas Universidade Federal de Santa
Catarina e Técnicos Administrativos em Educacdo na UFSC. A pesquisa se caracteriza como
um estudo quantitativo e utiliza pesquisa documental com base nos relatorios da Universidade
Federal de Santa Catarina para a coleta de dados. Para analisar os dados foi utilizada a analise
de contetido. Os principais resultados da pesquisa revelam significativas variagdes no quadro
de TAEs nos diferentes setores ao longo dos anos. Também se observou a reducdo drastica no
nimero de vagas de cargos extintos, vedados e de anistiados. Por Ultimo, aponta-se como
sugestdo a reinvengdo e reestruturagdo da instituicdo, a capacitagdo continua dos servidores e
a adocdo de tecnologias como forma de minimizar as consequéncias da redu¢do do quadro de
pessoal.

Palavras chave: Técnicos administrativos em educagdo. Estrutura administrativa.
Universidade Federal de Santa Catarina.
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1. INTRODUCAO

Os técnicos administrativos em educacao (TAEs) desempenham um papel crucial nas
instituicdes de ensino superior, ndo apenas garantindo a operacionalidade eficiente, mas
também apoiando diretamente as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A distribui¢ao
adequada desses servidores ¢ essencial para assegurar um bom funcionamento das
institui¢des, especialmente em um contexto dinamico como o da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC). Classificada como a segunda melhor universidade federal brasileira
pelo Webometrics Ranking of World Universities em 2024, a UFSC enfrenta desafios
constantes na gestdo de seus recursos humanos.

Uma instituicdo que adequa a sua estrutura as necessidades da sociedade, contando
com cada vez mais cursos, setores e atividades, ao passo em que observa o seu quadro técnico
diminuir ao longo dos anos, precisa de uma gestdo de recursos humanos eficaz. Em um
ambiente dindmico como o das universidades federais brasileiras, a estrutura organizacional
ndo apenas define o organograma e as atribui¢cdes dos diferentes setores - assegurando a
operacionalidade da institui¢do -, mas também desempenha um papel fundamental na
alocagdo equitativa e eficiente dos servidores. Assim, a estrutura organizacional nas
instituicdes de ensino superior ndo pode ser vista como um aspecto meramente
administrativo, mas sim um componente essencial para superar os desafios atuais e futuros na
gestdo de seus recursos humanos, facilitando a adaptac¢do as constantes mudangas internas e
externas e promovendo um ambiente de trabalho colaborativo e produtivo.

Este artigo tem como objetivo geral realizar uma analise historica do quadro de TAEs
nos diferentes setores da UFSC. O estudo busca identificar padrdes e possiveis discrepancias
na distribuicdo de servidores, levando em consideracdo cargos que foram extintos ¢ vedados e
que, até o presente momento, ndo possuem reposi¢do. Esse enfoque visa ndo apenas
evidenciar eventuais desigualdades que possam afetar a qualidade e a eficiéncia
administrativa da institui¢do, mas também fornecer subsidios fundamentais para aprimorar as
politicas de gestdo de recursos humanos na UFSC e em outras institui¢des de ensino superior.

Para alcangar esse objetivo, o estudo conta com uma abordagem quantitativa,
utilizando dados estatisticos dos anos de 2018 a 2024 sobre os servidores TAEs alocados em
cada setor da UFSC. A andlise visa evidenciar e melhorar as politicas de alocagdo de pessoal
na Universidade Federal de Santa Catarina, aperfeicoando a gestdo de recursos humanos desta
e de outras instituigdes de ensino superior, permitindo distribuir de forma mais equitativa e
eficiente seus servidores a partir das necessidades e caracteristicas de cada institui¢do.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1  UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) ¢ uma institui¢do de ensino
superior e pesquisa, que exerce um papel crucial na producdo, organizagdo e disseminagao do
conhecimento filoso6fico, cientifico, artistico e tecnoldogico. Com sede localizada no Campus
Universitario Reitor Jodo David Ferreira Lima, em Floriandpolis - capital do estado de Santa
Catarina - conta com diversos campi. A UFSC ¢ regida por Estatuto e Regimento Geral
proprios e oferece uma ampla gama de programas educacionais, que englobam desde o ensino
fundamental até a graduacdo e a pos-graduagdo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA, 2023).

A estrutura da Universidade Federal de Santa Catarina se organiza em Administra¢ao
Superior, unidades universitarias, subunidades universitarias (departamentos) e Orgdos
suplementares. A Reitoria ¢ o 6rgdo executivo maximo da Administragdo Superior, ao qual
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vinculam-se: a Pro-Reitoria de Permanéncia e Assuntos Estudantis (PRAE), a Pro-Reitoria de
Agdes Afirmativas e Equidade (PROAFE), a Pro-Reitoria de Graduagdo ¢ Educagdo Basica
(PROGRAD), a Pro-Reitoria de Po6s-Graduagdo (PROPG), a Pro-Reitoria de Extensao
(PROEX), a Pro-Reitoria de Pesquisa e Inovagdo (PROPESQ), a Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD), a Pro6-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas
(PRODEGESP), a Secretaria de Cultura, Arte e Esporte (SECARTE), a Secretaria de
Relacdes Internacionais (SINTER), a Secretaria de Aperfeicoamento Institucional (SEAI), a
Secretaria de Planejamento e Orcamento (SEPLAN), a Secretaria de Seguranga Institucional
(SSI), a Secretaria de Educacgdo a Distancia (SEAD) e Prefeitura Universitaria (PU).

Quanto as unidades universitarias (centros de ensino), a UFSC opera em cinco regides
do estado, realizando atividades de ensino, pesquisa e extensao, nos municipios de Ararangua,
Blumenau, Curitibanos, Joinville e Florianopolis (Campus-Sede). A distribuicdo dos centros
de ensino por cidade ¢ a seguinte: Centro de Ciéncias, Tecnologias e Saude (CTS) — Campus
de Ararangua, Centro Tecnologico, de Ciéncias Exatas e Educagdo (CTE) — Campus de
Blumenau, Centro de Ciéncias Rurais (CCR) — Campus de Curitibanos, Centro Tecnologico
de Joinville (CTJ) — Campus de Joinville e, no Campus-Sede de Florian6polis, o Centro de
Ciéncias Agrarias (CCA), o Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB), o Centro de Comunica¢do
e Expressdao (CCE), o Centro de Ciéncias da Saude (CCS), o Centro de Ciéncias Juridicas
(CCJ), s, 0o Centro de Desportos (CDS), o Centro de Ciéncias da Educagdo (CED), o Centro
de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH), o Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (CFM),
o Centro Socioecondmico (CSE) e o Centro Tecnoldgico (CTC).

Ja os orgdos suplementares que compdem a estrutura da UFSC s3o a Biblioteca
Universitaria (BU); o Biotério Central (BIC); a Editora Universitaria (EQUFSC); o Hospital
Universitario Professor Polydoro Ernani de Sao Thiago (HU); o Museu de Arqueologia e
Etnologia Professor Oswaldo Rodrigues Cabral (MArquE); e Restaurante Universitario (RU).

De acordo com o Artigo 69 do Estatuto da UFSC (1978), a comunidade universitaria ¢
constituida pelos Corpos Docente, Discente e Técnico Administrativo. Por outro lado, a
estrutura de pessoal da instituicdo ¢ composta pelos servidores docentes - que desempenham
atividades de ensino -, e técnicos administrativos em educacdo (TAEs), que, conforme o
Artigo 82, abrange os ocupantes de cargos de nivel superior, médio e de apoio.

2.2 TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO (TAES) NA UFSC

A consolidag@o da categoria profissional dos Técnicos Administrativos em Educacdo
remonta ao processo de organizacdo e estruturagdo das universidades e institutos federais no
pais, a partir do século XX. No contexto do desenvolvimento e da expansdo do sistema
educacional formal, especialmente nas instituicdes publicas de ensino no Brasil, ampliou-se a
necessidade por profissionais especializados em fun¢des administrativas, técnicas e de apoio
que nao se limitassem aos professores e pesquisadores (SAVIANI, 2021).

Com a Lei n° 5.645 de 1970 foi aprovado o Plano de Classificacdo de Cargos (PCC),
que classificou os cargos de acordo com afinidades, nivel de conhecimento e natureza do
trabalho. J4 a Lei n°® 11.091/2005 trouxe a ideia do plano de carreira como o conjunto de
principios, diretrizes e normas que regulam o desenvolvimento profissional dos servidores,
estabelecendo-se como um instrumento de gestdo do 6rgao ou entidade (BRASIL, 2005).

Ao longo das décadas de 60 e 70, durante o periodo de expansao do ensino superior no
Brasil, foram estabelecidos os primeiros planos de carreira para os TAEs, definindo as
atribui¢des, requisitos e possibilidades de progressdao na carreira para os diversos tipos de
cargos necessarios ao funcionamento das institui¢des de ensino (SAVIANI, 2021).

A partir de 12 de janeiro de 2005, a carreira dos servidores técnicos de institui¢des de
ensino superior federais passou a ser regida pela Lei no 11.091, “a qual dispde sobre a



estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao, no
ambito das Institui¢des Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da Educacdo, e da outras
providéncias” (BRASIL, 2005).

Ao mesmo tempo em que o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educagdao (PCCTAE) regulamenta e estrutura a carreira dos TAEs no ambito das IFEs - a
carreira compds-se de 367 cargos organizados em cinco niveis de classificagdo: A, B, C, D e
E -, inimeros cargos que a compdem vém sendo extintos ao longo dos anos (BRASIL, 2018;
BRASIL, 2019). Tal situagdo abre espago para um processo de terceirizacdo das atividades
desempenhadas nas universidades, com consequente rebaixamento de salarios e precarizacao
nas relagdes de trabalho (AZAMBUJA, 2018).

Para Sarmento (2016), a extingdo dos cargos contribui para a intensificagdo do
processo de terceirizacdo, uma vez que a progressiva reducdo no quadro de servidores
ocupantes dos cargos extintos ou em extingdo, aliada a impossibilidade de reposi¢cao desses
servidores mediante novos concursos, pratica reservada aos cargos ativos, gera a necessidade
de contratagdo de diferentes empresas para a prestacao dos servigos necessarios a instituigao.

Especificamente a respeito dos UFSC, dados obtidos no Observatorio da
Universidade, indicam que, em abril de 2024, a Instituicdo contava com um total de 2.928
servidores técnico-administrativos, destes 821 tinham exercicio no Hospital Universitario e
2.107 desempenhavam as suas atividades laborais nos Centros de Ensino ou Administragdo
Central, distribuidos pelos diferentes campi que atualmente compoem a UFSC.

Neste sentido, considerando o atual contexto de intensificagdo da terceirizacdo dos
postos de trabalho aliado a recente expansdo da presenga da UFSC no estado de Santa
Catarina, esse estudo visa realizar uma analise historica detalhada do ntimero de TAEs nos
diferentes setores da UFSC, levando em consideragdo a distribuicdo dos TAEs por niveis de
classificagdo e sua distribui¢do nas unidades de lotagdo que compdem a referida institui¢ao

3. METODOLOGIA

Este estudo se caracteriza como quantitativo, pois baseia-se em uma analise numérica
dos dados relacionados ao contingente de cargos técnico-administrativos nos diferentes
setores da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Essa estratégia metodologica
possibilita a mensuragdo e interpretacdo estatistica dos dados, proporcionando uma
compreensao objetiva e detalhada das variaveis em estudo (GODOI; BANDEIRA DE MELO;
SILVA, 2006).

No estudo da evolugao histérica do quadro de servidores técnico-administrativos em
educagao nos diferentes setores da UFSC, além de analisar o total de TAEs de cada setor,
considera-se relevante investigar também o numero de cargos extintos, em extin¢ao, vedados
e anistiados de cada setor. O intuito ¢ analisar se as possiveis discrepancias se devem a cargos
que nao puderam ser repostos ou se ha outros fatores passiveis de observagao.

A conducdo deste estudo envolve um cuidadoso processo de coleta de dados, onde ¢
necessario identificar e delimitar criteriosamente as informacgdes, para que ndo haja distor¢oes
na analise das varidveis selecionadas. A pesquisa documental desempenha papel fundamental
na coleta e andlise de dados para este estudo. Utilizando fontes primarias, provenientes de
relatorios do site institucional (Observatério UFSC), foram tabelados dados referentes ao més
de abril, nos anos de 2018 a 2024. A anélise de conteudo, por sua vez, ¢ empregada como
técnica de interpretacdo dos dados coletados, possibilitando a identificagdo de padroes,
tendéncias e relagdes de significado presentes nos documentos e informacgdes obtidas. Tal
abordagem contribui para uma compreensdo mais contextualizada dos resultados alcangados.



Em sintese, a combinagdo dessas abordagens metodologicas permite alcancar os
objetivos propostos de forma sistemdtica e fundamentada, contribuindo para o avango do
conhecimento na area de estudos institucionais e educacionais.

4. RESULTADOS

Como mencionado anteriormente, este estudo se propde a realizar uma andlise
historica detalhada do niimero de TAEs nos diferentes setores da UFSC, visando identificar
padrdes e possiveis discrepancias na distribuicao de servidores, levando em considerag¢ao as
caracteristicas individuais de cada setor e a distribuicdo dos TAEs nos diferentes niveis de
classificagdo que compdem a sua carreira. Nas tabelas 1, 2, 3 e 4 ¢ apresentado o quadro de
servidores TAEs entre 2018 e 2024. Para cada ano estao tabeladas a quantidade de servidores
TAEs por tipo de cargo (TC), onde na parte superior estdo quantificados os que ocupam
cargos extintos, vedados ou anistiados (CEVA) e na parte inferior os que ocupam os demais
cargos, seguidos a direita pelo total de servidores TAEs (TS) em cada ano, ou seja, CEVA +
Outros.

A partir dos dados apresentados na tabela 1, é possivel observar o decréscimo
acentuado no quantitativo total de servidores ativos nos niveis de classificagao A, B e C entre
os anos de 2018 e 2024. E importante destacar que, nos anos 2018 e 2019, houve a publicago
dos decretos n°® 9.262 ¢ n° 10.185, respectivamente, os quais impactaram a reposi¢cao dos
TAEs de duas formas: a) ao extinguir cargos efetivos vagos e que vierem a vagar; ¢ b) ao
vedar a abertura de concurso publico e provimento de vagas adicionais (BRASIL, 2018;
BRASIL, 2019). Isso significa que, a medida que TAEs ocupantes de cargos extintos ou
vedados deixaram de fazer parte do quadro de pessoal da UFSC, seja por meio de
aposentadoria ou exoneragdo, ndo houve a possibilidade, por parte da Administragdo da
Universidade Federal de Santa Catarina, de repor esses servidores por meio de abertura de
novos concursos. Além disso, os cargos extintos e/ou vedados pelos Decretos mencionados
anteriormente concentram-se majoritariamente nos niveis de classificagio A, B ou C,
explicando a redu¢do maior no quantitativo de servidores nesses niveis de classificagdo. Mais
especificamente, foram extintos todos os 04 (quatro) cargos do nivel A e os 17 cargos de nivel
B existentes na UFSC. Com relag@o ao nivel de classificacdo C, dos 28 cargos existentes, 14
foram extintos e 13 estdo vedados de fazer novos concursos; apenas o cargo de Assistente de
Aluno ¢ passivel de reposi¢ao de servidores.

Tabela 1 - Quantitativo de TAEs distribuidos por niveis na UFSC.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Variagio
Nivel 2018 a
TC TS TC TS TC TS | TC | TS TC TS TC TS TC TS 2024
21 19 19 19 18 16 15
A 21 19 19 19 18 16 15 -28,57%
0 0 0 0 0 0 0
98 86 76 74 68 57 51
B 98 86 76 74 68 57 51 -47,96%
0 0 0 0 0 0 0
458 429 399 385 366 327 300
C 462 433 403 389 370 331 304 -34,20%
4 4 4 4 4 4 4
209 212 211 211 202 189 179
D 1469 1447 1464 1456 1430 1419 1410 -4,02%
1260 1235 1253 1245 1228 1230 1231
E 1055] 1115 |1064| 1125 |1067| 1128 |1056| 1119 | 1045 | 1104 | 1047 | 1104 1062 1119 0,36%




60 61 61 63 59 57 57

1841 1810 1772 1745 1699 1636 1607
TOTAL 3165 3110 3090 3057 2990 2927 2899 | -8,40%

1324 1300 1318 1312 1291 1291 1292

Fonte: adaptado de Observatorio UFSC (2024).

Por outro lado, dos 43 cargos de nivel D atualmente existentes na UFSC, 05 (cinco)
foram extintos, 30 estdo vedados e apenas 08 (oito) sdo ainda passiveis de reposigdo.
Entretanto, mesmo com esse elevado nimero de cargos extintos e/ou vedados, o decréscimo
no quantitativo de servidores do nivel D ndo foi muito acentuado, quando comparado aos
niveis A, B e C. Tal situacdo se deve principalmente ao fato de que a for¢a de trabalho da
UFSC ¢ composta majoritariamente por TAEs lotados em cargos de nivel D e que ainda sao
passiveis de reposi¢cdo, como Assistente em Administracao (cerca de Y4 do nimero total de
todos os TAEs da UFSC), Técnico em Enfermagem e Técnico de Laboratorio/Area.

Quanto ao nivel de classificacdo E, do total de 48 cargos, apenas 02 (dois) foram
extintos, 09 (nove) estdo vedados e 37 nao foram afetados pelos decretos, sendo passiveis de
reposi¢do. Assim, ¢ possivel observar um pequeno aumento no nimero total de TAEs entre
2018 e 2024.

Por fim, ¢ possivel verificar que o nimero total de TAEs na UFSC reduziu 8,40%
entre 2018 e 2024. Como o quantitativo de TAEs de nivel D e E apresentou pouca oscilagdo
nesse periodo, pode-se concluir que a extingdo ou vedacdo de cargos foram responsaveis pela
reduc¢do da for¢a de trabalho na UFSC neste periodo.

A tabela 2 fornece informacgdes sobre o quantitativo de TAEs lotados em unidades
administrativas da UFSC fora da sede.

Tabela 2 - Quantitativo de TAEs distribuidos por Campi fora da sede.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Variagio
TC|TS|TC | TS | TC | TS | TC | TS | TC | TS | TC | TS | TC | TS | 2018-2024

Centro de Ensino

ARA - Campus de 5 1 6 2 5 25 4 28 6 27 5 26 5 29 38,10%

Ararangud 16 16 20 24 19 21 24
CTS - Centro
Ciéncias, 2o P Y aa | s 2 as ] 2 o | 38| 10000%
Tecnologias e Satde | 17 19 20 20 23 27 37
BU\]giu?jggﬁs det 6 o 6 3|5 |35 |24 24242 15,79%
13 17 18 17 18 18 18
CTE - Centro ) ) 3 N 3 3 3
Tecnolégico, de 25 28 34 33 33 32 29 | 16,00%
Ciéncias Exatas ¢
Educagio 23 26 31 30 30 29 26
CB(S;;rﬁﬁ,‘;‘EESS deto | 4|33 || 3w 2|1 |lw6] 1|16 2721%
20 19 15 16 15 15 15

CCR - Centro de 5

. 25 5 25 5 | 5 22 6 | 3| 6 | 34| 6|37 48,00%
Ciéncias Rurais

20 20 27 27 26 28 31

1013523;525 de a4 fos | 4 [ oa | 4 23| 4 2| 4204242 40%
21 20 19 18 16 16 20

CTJ - Centro

Tecnolégico de Slar | 0 2t | 6 [ 23| S {as | 7T 25| 7T |29 7| 28| 3333%

Joinville 16 15 17 20 18 2 21

TOTAL 31 [ 477 | 37 [ 189 | 35 | 202 | 33 | 205 | 34 | 200 | 32 | 208 | 31 | 223 | 2599%
146 152 167 172 165 176 192

Fonte: adaptado de Observatdorio UFSC (2024).




E possivel observar que, no campus localizado em Ararangud, ocorreu uma variagao
positiva de 38,10% no total de TAEs, ou seja, houve um acréscimo de 08 (oito) servidores.
Ainda, considerando que o total de servidores em cargos extintos, vedados ou anistiados
(CEVA) se manteve em 5 no decorrer do periodo, houve um ganho real de 08 (oito) TAEs
com possibilidade de reposicdo. J4 no campus CTS, os servidores CEVA diminuiram de 02
(dois) para 01 (um), porém o quantitativo geral de servidores TAEs duplicou.

Em Blumenau houve uma redugdo no nimero de servidores CEVA (de 6 para 4),
porém mesmo sem a reposicao dessas vagas, houve um aumento de 15,79% no quantitativo
de TAEs lotados no referido campus. No CTE, o nimero de servidores CEVA subiu de 02
(dois) para 3 (trés), ocorrendo um aumento total de 16% no niimero de servidores TAEs.

No Campus de Curitibanos, houve uma redu¢do nos servidores CEVA (de 2 para 1) e
no numero total de TAEs (27,27%). No CCR, o nimero de CEVA permaneceu constante no
periodo - 05 (cinco) TAEs -, porém houve um aumento de 48% no quantitativo total.

Por fim, no campus de Joinville manteve-se constante (um total de 04) a quantidade de
servidores CEVA, havendo uma diminui¢do de 4% na for¢a de trabalho total. Ja no CTJ, o
quantitativo CEVA aumentou de 05 (cinco) para 07 (sete) servidores e o total de TAEs
apresentou um aumento de 33,33% no periodo estudado.

A tabela 3 apresenta informagdes sobre o quantitativo de TAEs lotados nos Centros de
Ensino localizados no Campus-Sede da Trindade, em Florianopolis.

Tabela 3 - Quantitativo de TAEs distribuidos por Centro de Ensino em Floriandpolis.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Variagio
Centrode Ensino | TC | TS [ Tc | TS | Tc | TS | Tc | TS | TC | TS | TC | TS | TC | TS [ 2018-2024
21
. 20 22 22 22 20 20
CCA - Centro de 93 98 101 101 101 108 107 | 15,05%
Ciéncias Agrarias 80
73 76 79 79 88 87
10
. 14 10 10 1 8 7
CCB - Centro de 74 73 74 77 73 74 75 1,35%
Ciéncias Biologicas 63
60 63 64 66 66 68
CCE - Centro de 35
Comunicagdo e 37 | 64 | 37 63 38 66 | 37 | 63 61 28 | 54 | 27 | 53 | -17,19%
Expressdo 27 26 28 26 26 26 26
2
. 5 3 2 2 2 2
CCJ - Centro de 25 21 20 20 19 19 19 | -24,00%
Ciéncias Juridicas 17
20 18 18 18 17 17
19
. 22 20 20 19 18 17
CCS - Centro de 88 92 93 87 87 99 108 | 22,73%
Ciéncias da Satde 68
66 72 73 68 81 91
. 3
CD]S)esczi‘tt;: de 17 1 19| 8 2 | 4] 5] 4|15 4 | 3 |18 | 3| 15| -2105%
P 12 12 1 1 1 15 12
CED - Centro de 4
Ciéncias da 6 35 7 35 6 37 5 36 35 4 34 301 35 | 0,00%
Educagio 29 28 31 31 31 30 32
. 15
ngascgl’g;g;:as 19 1 70 [ 18| 72 | 16| 68 | 15| 67 6 | 12| 61 | 12| 62 | -11,43%
51 54 56 52 49 49 50
CFM - Centro de 17
Ciéncias Fisicas e 16 56 19 57 18 58 18 59 58 17 57 16 61 8,93%
Matematicas 40 36 40 41 41 40 45
. 11
SCS.E Centro Ol 4 | 9 s2 | 2| s1 | 10 s 2| 9 st |7 | 50| 638%
ocroeconomico 38 43 42 41 41 42 43




B 49 47 46 45 43 39 34
CTC - Centro 115 108 113 113 109 105 100 | -13,04%
Tecnologico 66 61 67 68 66 66 66
204 200 191 188 180 160 148
686 691 696 689 673 680 685 | -0,15%
TOTAL 482 489 509 501 493 520 537

Fonte: adaptado de Observatorio UFSC (2024).

A partir dos dados apresentados na tabela 3, observa-se que o CCA apresentou um
incremento de 15,05% no numero de TAEs lotados no centro, contando com 20 a 22
servidores CEVA ao longo do periodo. No CCB, o nimero de servidores CEVA reduziu de
14 para 07 (sete), no entanto a quantidade de TAEs do Centro se manteve praticamente
estavel. O CCE apresentou um decréscimo relevante de 17,19% nos TAEs, com uma redugao
no quadro de servidores CEVA, de 37 para 27, com uma expressiva reducao entre 2022 e
2023 (35 para 28). Ha de se considerar que cerca de metade dos TAEs que ainda estdo lotados
no Centro enquadram-se na mesma categoria.

No CClJ, observou-se um decréscimo de 24%, no numero de TAEs (um total de 06, em
nimeros absolutos) e uma reducdo de 05 (cinco) para 02 (dois) CEVA, ou seja, metade da
reducdo de pessoal se deu em fungdo da saida de servidores em cargos sem possibilidade de
reposi¢do. O CCS apresentou um aumento de 22,73% no total de TAEs e uma diminuicao de
CEVA de 22 para 17 no periodo. Ao se analisar minuciosamente os cargos, ¢ possivel
verificar que em termos de servidores TAEs cujos cargos implicam na realizagdo de
atividades administrativas o nimero pouco variou, porém houve um aumento no numero de
TAEs que realizam atividades “praticas”; além disso, em 2018 o CCS tinha o terceiro maior
quadro de TAEs entre os Centros de Ensino, alcangando o primeiro lugar em 2024.

A situacdo do CDS ¢ similar a do CCJ - por serem dois centros menores -, pois o
centro sofreu uma redugdo de 21,05% em seu quadro de TAEs (04, em nimeros absolutos).
Essa reducdo corresponde aos servidores CEVA, ou seja, passou de 07 (sete) para 03 (trés)
servidores. O CED manteve o nimero de TAEs inalterado, porém o numero de CEVA
reduziu de 06 (seis) para 03 (trés) no periodo.

Ja no CFH, ocorreu um decréscimo de 11,42% no quantitativo total, o que se deu
basicamente em decorréncia dos CEVA, que diminuiram de 19 para 12. O CFM apresentou
um aumento de 8,93% no quadro de TAEs, associado a um aumento no nimero de CEVA (de
16 para 18), ou seja, sem reposi¢do. O CSE aumentou em 6,36% seu quantitativo de TAEs, ao
passo que o numero de servidores CEVA reduziu de 09 (nove) para 07 (sete), ou seja, o
Centro recebeu 05 (cinco) servidores cujos cargos possibilitam a reposi¢do. Por fim, o CTC
sofreu uma diminui¢ao de 13,04% no total de TAEs e de 49 para 36 no nimero de servidores
CEVA. Além disso, o CTC deixou de possuir o maior quadro de TAEs entre os Centros de
Ensino, passando ao terceiro lugar no ano de 2024.

A tabela 4 apresenta informagdes acerca do quantitativo de servidores técnicos lotados
em setores da Administragdo Central e 6rgaos suplementares da UFSC.




Tabela 4 - Quantitativo de TAEs distribuidos nos outros Setores do Campus de Florianopolis

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Variaciio
Centro de Ensino 2018 a 2024
TC |TS|TC|TS|TC| TS |TC|TS|TC| TS |TC| TS | TC | TS a
L 6 7 6 6 5 4 4
iAl._ Colégio de 33 4 48 49 51 53 55 66,67%
plicagdo 27 35 41 43 46 49 51
NDI - Nicleo de 11 11 10 10 10 10 10
Desenvolvimento 23 25 27 27 27 28 19 26,09%
Infantil 12 14 17 17 17 18 19
P 58 53 54 54 53 49 47
GR — Gabinete 242 241 257 255 248 251 251 3,72%
Da Reitoria 184 188 203 201 195 202 204
B . 231 208 194 184 175 152 132
EU. Hospital 1166 1092 1026 984 942 873 821 -29,59%
niversitario 935 884 832 800 767 721 689
o 35 28 26 28 25 25 19
PRAE — Pro-Reitoria 70 68 68 69 65 75 72 2,86%
de Assuntos Estudantis 35 40 42 41 40 50 53
o 40 40 37 38 37 30 28
PROAD - Pré-Reitoria 139 138 132 133 134 124 120 -13,67%
de Administragao 99 98 95 95 97 94 92
PROAFE — Pro-Reitoria 3 3 2 2 2 3 3
de Agdes Afirmativas e 18 20 20 20 23 31 29 61,11%
Equidade 15 17 18 18 21 28 26
PRODEGESP — Pro- 31 28 30 30 32 27 25
Reitoria de Desenv. e 150 150 158 162 168 158 160 6,67%
Gestiio de Pessoas 119 122 128 132 136 131 135
. 3 4 2 2 2 2 2
ERSEX - Pro-Reitoria 14 14 13 14 14 13 13 -7,14%
e Extensdo 11 10 11 12 12 11 11
A 12 10 10 10 9 11 11
gR(G)GgADj Pro-Reitoria 62 61 63 64 60 60 64 3,23%
¢ Lraduagao 50 51 53 54 51 49 53
o 5 6 6 5 5 3 4
ERSP ESQ - Pro-Reitoria 33 35 35 31 34 28 29 12,12%
e Pesquisa 28 29 29 26 29 25 25
o 0 1 1 1 1 2 4
FROPG - Pro-Reitoria 12 14 15 17 16 16 18 50,00%
de Pés-Graduagdo 12 13 14 16 15 14 14
. 78 73 70 70 66 56 58
PU - Prefeitura 147 143 142 143 135 124 134 -8,84%
Universitaria 69 70 72 73 69 68 76
, 5 5 5 4 3 3 3
SEAD - Secretaria de 13 15 16 15 15 16 16 23,08%
Educagdo a Distancia 3 10 11 11 12 13 13
SEAI - Secretaria de 0 0 0 0 0 0 0
IAperfeigoamento 3 3 3 4 3 3 3 0,00%
[nstitucional 3 3 3 4 3 3 3
SECARTE - Secretaria 23 24 24 24 19 16 14
de Cultura, Arte e 58 60 59 59 54 56 45 -22,41%
Esporte 35 36 35 35 35 30 31
SEPLAN — Secretaria de 13 13 12 13 12 12 11
IPlanejamento e 107 109 108 114 111 113 115 7,48%
Orcamento 94 9 96 101 99 101 104
44 43 37 36 34 30 28
SSI Institucional 46 45 38 37 35 31 29 -36,96%
2 2 1 1 1 1 1
SINTER — Secretaria de 6 Bl 7|4l 7|4|lse|B3]e|13]716]7]16 23,08%




IRelagdes Internacionais 7 7 7 7 7 9 9

604 564 533 523 496 442 410
TOTAL 2349 2289 2241 2210 2148 2059 2019 -14,05%
1745 1725 1708 1687 1652 1617 1609

Fonte: adaptado de Observatorio UFSC (2024).

A partir das informagdes disponibilizadas na tabela 4, é possivel observar que o CA
teve um aumento de 66,67% no quadro de técnicos administrativos - o que ¢ um aumento bem
consideravel -, enquanto os servidores CEVA reduziram de 6 para 4. O NDI também
apresentou um aumento de 26,09% no seu quadro de TAEs com uma reducdo dos CEVA de
11 para 10. O quantitativo de servidores lotados no GR apresentou um leve aumento (3,72%),
enquanto os CEVA reduziram de 58 para 47. Em relacao ao HU, houve uma diminui¢ao de
29,59% no quadro de TAEs, o que equivale a 345 servidores. Neste sentido, apesar de o HU
ser atualmente administrado pela Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH), a
consideravel redugdo no quadro de servidores TAEs ndo se deve somente a redugdo de
servidores CEVA - que passaram de 232 para 132 no periodo -, também foi observada
expressiva redugao em cargos como Assistente em Administragdo, Médico e Técnico em
Radiologia.

A PRAE manteve seu quadro técnico-administrativo praticamente estavel,
apresentando um aumento de 2,86%, ao passo que o numero de servidores em cargos sem
reposi¢do reduziu de 35 para 19. Com relagdo a PROAFE, o setor foi criado em 2022 através
da elevagdo da Secretaria de Ag¢des Afirmativas e Diversidades (SAAD) ao status de pro-
reitoria. Esta mudancga foi acompanhada por um aumento no quadro total de TAEs de 61,11%,
mantendo-se inalterado o quadro de CEVA - um total de 03 (trés) servidores.

A PROAD, por sua vez, teve uma redugao de 13,67% em seu quadro de TAEs, com
uma diminuicdo na quantidade de servidores CEVA (de 37 para 28). A PRODEGESP
apresentou um discreto aumento no total (6,67%) e reduziu, no periodo estudado, os cargos
sem reposicao de 32 para 25. A PROEX, por sua vez, teve uma diminuic¢ao de 7,14% em seu
quadro de TAEs - quantitativo equivalente a 01 (um) TAE que deixou um cargo sem
reposicdo. Os niimeros referentes 8 PROGRAD mantiveram-se pouco alterados: houve um
aumento de 3,23%, ou seja, 02 TAEs, enquanto os CEVA reduziram de 12 para 11. Na
PROPESQ, observou-se uma diminui¢do de 12,12%, ao passo que os CEVA também
reduziram: de 5 para 4. Quanto a PROPG, foi verificado um aumento de 50% no seu
quantitativo de TAEs (06 servidores em niimeros absolutos), porém, neste incremento, apenas
02 (dois) cargos ndo sao CEVA e podem ser repostos futuramente.

O setor PU incorporou a Secretaria de Obras, Manuten¢do e Ambiente (SEOMA) em
2022, portanto, para fins de comparacdo, considerou-se a SEOMA e a PU juntos nos anos
anteriores. No referido setor, foi verificada a reducdo de TAEs em 8,84%, ou seja, 7
servidores, enquanto os CEVA reduziram de 78 para 58. Mesmo com esta reducdo, este ¢ um
caso preocupante, uma vez que ainda conta com cerca de 43% do quadro comprometido, sem
possibilidade de reposi¢do apds sua aposentadoria/exoneragdao da UFSC.

A SEAD recebeu 03 (trés) novos TAEs (um aumento de 23,08%), enquanto o numero
de CEVA reduziu de 5 para 2. Os quantitativos referentes a SEAI permaneceram inalterados
no periodo. A SECARTE incorporou a Secretaria de Esporte (SESP) em 2022 e, para fins de
comparagdo, os setores foram considerados em conjunto nos anos anteriores; nesse caso,
observou-se uma diminui¢ao de 22,41% nos TAEs e os cargos sem reposi¢ao reduziram de 23
para 14. A SEPLAN apresentou um aumento de 7,48% em seu quadro de servidores técnicos,
enquanto os CEVA foram de 13 para 11, ou seja, aumentaram 10 cargos com reposi¢ao.

A SSI contou com uma diminui¢ao de 36,96% em seus servidores, € os servidores
CEVA foram de 40 para 26. Essa reducdo se deve ao fato de o setor ser composto
majoritariamente por cargos sem a possibilidade de reposi¢do. Por fim, a SINTER teve um
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aumento de 23,08% em termos de TAEs. Os servidores CEVA reduziram de 6 para 7,
portanto o setor ganhou 2 pessoas em cargos com reposi¢ao.

5, CONCLUSAO

A analise historica do quadro de técnicos administrativos da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) revelou significativas variacdes na distribui¢ao de pessoal entre os
diferentes setores ao longo dos anos. Este estudo buscou mapear e compreender essas
flutuagdes, identificando fatores internos e externos que contribuiram para tais mudangas. Os
dados coletados e analisados indicam que, nos diferentes setores da universidade houve tanto
aumentos quanto reducdes no numero de técnicos administrativos - embora o nimero total de
TAEs tenha diminuido neste periodo -, o que reflete uma dindmica institucional complexa e
multifacetada.

Primeiramente, ¢ importante ressaltar que a distribui¢do dos técnicos administrativos
entre os centros de ensino e demais setores da UFSC nao seguiu um padrdo linear. Diversos
fatores, como mudancas nas politicas de gestdo de pessoal, a implementacdo de novas
tecnologias, a reestruturacdo de departamentos e a criagdo ou extingdo de cursos e projetos,
influenciaram diretamente essas variagdes. Em alguns setores, observou-se um aumento
significativo no quadro de TAEs, possivelmente associado a expansdo de programas
académicos ¢ ao aumento da demanda por suporte administrativo. Por outro lado, outros
setores experimentaram uma redug¢dao no quadro, o que pode ser atribuido a remogdes sem
contrapartida, aposentadorias ¢ a ndo reposi¢do de vagas, bem como a automatizacdo de
processos, que reduziram a necessidade de pessoal administrativo.

Outro aspecto crucial revelado por esta analise foi a extingdo de todos os cargos de
nivel A e B, tradicionalmente ocupados por servidores com menor nivel de escolaridade e
remuneragao, e quase todos os cargos de nivel C e D. Esta extin¢do teve um impacto profundo
na estrutura administrativa da universidade, visto que com a saida - por conta de
aposentadoria, exoneracdo, entre outros - de servidores desses niveis, a UFSC perde a
possibilidade de repor essas vagas. Tal mudanca reflete uma tendéncia nacional de
reestruturacdo do servigo publico, onde se busca aumentar a eficiéncia administrativa por
meio da terceirizagdo dos trabalhadores. No entanto, a extingdo desses cargos traz desafios
significativos para as instituicdes, como a sobrecarga de trabalho para os servidores
remanescentes, a burocratizagdo e alta rotatividade de funcionarios dos contratos
terceirizados, a necessidade de fiscalizar tais contratos e o aumento significativo nas etapas e
no tempo total entre o recebimento/reconhecimento da demanda e o efetivo atendimento.
Cabe destacar que o comprometimento, o apreco pela instituicdo e o conhecimento dos
processos e normativas da institui¢do por parte dos servidores nao € passivel de terceirizagao.

A quase total vedacdo e extingdo dos cargos de nivel C e D merece destaque, visto que
esses cargos - geralmente ocupados por técnicos administrativos com niveis intermediarios de
qualificacdo -, desempenhavam fungdes essenciais para o funcionamento cotidiano da
universidade. A reducdo dréstica desses postos pode ter levado a uma redistribuicao das
tarefas, onde servidores de nivel E passaram a assumir fungdes operacionais, desviando-se de
suas atribui¢des estratégicas e gerenciais. Essa reconfiguracao do quadro de pessoal pode ter
impactos negativos na eficiéncia administrativa e na qualidade do suporte oferecido a
comunidade académica.

Assim, a redu¢do no quadro de técnicos administrativos deve ser encarada ndo so
como uma necessidade, mas uma oportunidade, para a universidade se reinventar e inovar. A
digitaliza¢do de processos administrativos, por exemplo, pode abrandar as consequéncias da
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redugdo de pessoal e também melhorar a eficiéncia e a transparéncia das operagdes. Além
disso, a capacita¢do continua dos servidores remanescentes pode garantir que eles estejam
aptos a lidar com as novas demandas e desafios da gestdo universitaria moderna, prezando
sempre por uma educagao publica, gratuita e de qualidade.

Concluindo, a andlise histérica do quadro de técnicos administrativos na UFSC
evidencia uma instituicdo em constante adaptacdo, respondendo as pressdes externas e
internas com medidas que visam manter sua exceléncia académica e administrativa. As
variagdes no numero de técnicos administrativos entre os diferentes setores da universidade
refletem tanto a evolucdo da instituigdo quanto as mudangas nas politicas de gestdo de
pessoal. A extingdo dos cargos de nivel A e B, e a quase total eliminagdo dos cargos de nivel
C e D, apresentam desafios significativos, mas também abrem portas para a reinvencao. Para
enfrentar esses desafios de maneira eficaz, a UFSC deve se reestruturar para que o quadro de
pessoal demandado pela UFSC a médio e longo prazo seja efetivamente aquele que tera
disponivel e continuar investindo na capacitagdo de seu pessoal e na adogdo de tecnologias
que possam otimizar suas operacdes - garantindo assim a continuidade de seu papel como
uma das principais instituicdes de ensino superior do pais -, ao passo em que luta para manter
seu quadro de servidores e dirimir a terceirizacao de suas atividades.

Como sugestdo para estudos futuros, seria relevante investigar o aumento ou
diminui¢do no numero de setores internos nas unidades académicas da UFSC, assim como a
correlagdo com variagdes no numero de cursos, discentes, docentes e também bolsistas
atuando nestes setores. Outro ponto seria verificar quais cargos tiveram suas atividades
terceirizadas por meio de contratos € se o impacto, tanto financeiro quanto na qualidade do
servigo prestado, foi otimizado com a extingdo/vedacdo do cargo. Estudos abrangentes nesse
sentido poderiam oferecer maiores informag¢des sobre como mudangas na estrutura
organizacional interna podem influenciar diretamente a dindmica académica e administrativa
das instituicdes de ensino. Além de analisar os efeitos sobre a eficiéncia operacional e a
gestdo de recursos humanos, tais pesquisas poderiam fornecer subsidios cruciais para
aprimorar politicas de alocagdo de recursos e planejamento estratégico, visando sempre a
melhoria da qualidade educacional e da experiéncia académica.
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