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Resumo

Desvendar os significados do trabalho para osatifes grupos funcionais, ainda pode ser
considerado um verdadeiro desafio aos gestoresatyiaen junto as diversas organizacoes;
podendo-se considerar a existéncia de poucas pasigsibrasileiras nesta direcao, sobretudo,
voltadas especificamente a significacdo do trababcente. Em vista disso, este estudo
objetiva analisar comparativamente os significadodrabalho para professores que atuam
junto a uma IES publica e outra privada; pois aapizacdo a qual o individuo ligado
profissionalmente apresenta potencial de impactastancialmente as atividades exercidas, e
por consequéncia, o processo de significacdo Baltra realizadoTrata-se de uma pesquisa
exploratoria, de cunho qualitativo, caracterizada@ um estudo de multiplos casos. Para a
coleta de dados utilizou-se entrevistas semiesadéis aplicadas a docentes que atuam junto
as duas IES. Pode-se verificar que o trabalho ocapa grande centralidade na vida dos
individuos, porém os valores, crencas e préaticaseztes em cada uma das organizacdes sao
capazes de intermediar o significado atribuido pelocentes aos seus trabalhos, o qual, de
acordo com a IES que se encontram ligados, podeadiar desde uma fonte de orgulho e
status em suas vidas, até uma fonte de vergontfarento psiquico.
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Introducao

Estudos sobre o trabalho, seus significados e cangbes na vida organizacional e
individual de cada trabalhador constam na pautgpekrjuisadores ligados a diferentes
vertentes epistemoldgicas, dentre as quais, pasestr um ponto em comum: o fato de que
o trabalho apresenta significados que vao muitm al& mera subsisténcia.

Deve-se destacar que um importante marco para ceguem hoje em termos de
estudos da area decorre das contribuicdes pregtatiagquipe de investigacdeaning of
Work International Research TeanlMOW (1987), na busca de definir e identificarifaeis
que expliqguem os significados que os sujeitos@ariao seu trabalho.

Conhecer os significados do trabalho para os digegsupos funcionais, e o impacto
de tais percepcdes sobre os trabalhadores e mgdeslque os mesmos estabelecem com as
organizagdes com as quais se encontram ligadosgoofalmente, continua sendo, ainda nos
dias atuais, um desafio para administradores esproais ligados a area de gestdo de
pessoas, e a0 mesmo tempo, uma questao crucraipatimente para a condugao de novas
praticas de administracdo de pessoas, ja que mlcald trabalho € capaz de influenciar as
formas de atividade laboral, a flexibilidade e adutividade dos trabalhadores, pois afeta as
crencas sobre o0 que € legitimo e o que se podartdle trabalho (MOW, 1987). Para Sievers
(1997), a perda do sentido do trabalho traz coomsexuéncia a perda da motivacdo para o
trabalho, nascendo, assim, a necessidade de savdese planos motivacionais nas
organizacgfes, 0 que tende a ndo gerar solucbedadwes, visto que agindo assim, esta-se
deixando de lado a causa-chave da falta de motvaca

As instituicbes de Ensino Superior (IES), sejam lipab, sejam privadas, vém
enfrentando momentos de verdadeira transformagéobaa parte derivadas das politicas
voltadas a promog&do do acesso ao ensino supeuior Aimero cada vez maior de pessoas,
questdo que impacta em mudancas nao somente e@ladeie nas proprias instituicdes de
ensino, mas, notadamente, tendo em vista o objatigoe este trabalho se propde, na vida
dos docentes inseridos neste contexto.

Em vista disso, este artigo, resultado de uma ageledpesquisas que vem sendo
cumpridas em direcdo ao desvelar do significadtratzalho para os sujeitos, sobretudo para
aqueles que atuam profissionalmente junto a Ingdiés de Ensino Superior, objetiva
apresentar uma analise comparativa entre as sggiies do trabalho para professores que
atuam junto a uma IES publica e outra privadajpvipie a organiza¢do a qual o individuo
esta ligado profissionalmente apresenta poteneiaingbactar substancialmente as atividades
exercidas, e por consequéncia, o processo deisagéb do trabalho realizado.

Adicionalmente, este estudo apresenta como objptético fornecer subsidios para o
desenvolvimento de programas estratégicos de gdst@@ssoas nas IES brasileiras, pois o
tema encontra-se intimamente ligado a motivacasdestos para trabalhar.

Esclarece-se que procurando evitar a identificadas instituicbes estudadas,
convencionou-se atribuir o termo “Beta” para a fitBlica estudada e o termo “Gama” a IES
privada contemplada neste estudo.

Evolugéo do Mundo do Trabalho

A prética do trabalho pode ser considerada como dasaexperiéncias mais antigas
do ser humano. Os primeiros vestigios do que hajefi@ido como trabalho ja existia na
época denominada como pré-historia, em formas {iwasi de economia, as quais sofreram
alteracdes profundas ao longo da histéria da hudadei (OLIVEIRAapud KRAWULSKI,
1998).

Nas sociedades escravistas antigas, como a grag®mana, 0 0cio era tido como
fundamental para ter-se uma vida feliz, pois sé p#emitia o exercicio de atividades
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consideradas nobres, tais como, o cultivo do cergo espirito. O trabalho nesse contexto era
atividade tipica para os escravos. Aos pobres endados, era a quem cabia o trabalho,
ficando livres dessa atividade os homens bongeslisenhores da terra, da guerra e também
da politica (CHAUI, 1999).

A partir do séc. XVII, de acordo com Elldpud Bertiol (2006), comeca-se a
presenciar outra orientacdo a respeito do traballtpal ter4 seu pleno desenvolvimento no
século XIX, com a industrializacéo. O trabalhodenttomecou a sofreu alteracdes quanto ao
seu conceito, natureza e principalmente quantooawmats de organizacdo, passando a
conceber-se alguma forma de valorizacdo do mesnste neeriodo. Neste contexto, o
capitalismo trouxe uma nova visdo de trabalho: gadedo ser exercido na forma pura e
simples de escravidao, como acontecia ha seculd¥EIRA, 2010).

E, entdo, a partir desse momento que a sociedéeleaicomeca a se organizar em
torno e em funcéo do trabalho. O mesmo passa@ setor, o sentido da vida do homem, e
o valor principal da sociedade (ELLWHpudBERTIOL, 2006). Enquantoas sociedades pré-
capitalistas, a identidade do homem era constgédacordo com 0s grupos aos quais 0s sujeitos
pertenciam, na sociedade capitalista, a identigadsou a ser construida na relacdo do individuo
com o trabalhoComeca a partir dai a se delinear as primeiragtoacdes que culminaram
com o trabalho, nos dias atuais: atividade deseiualpredominantemente de forma
institucionalizada, mediante pagamento de sal&igsltada a produtividade e obtencéo de
lucros, sob os auspicios da economia de mercadA\(WR_SKI, 1998).

Desde as Ultimas décadas do século passado, naiitens discutido acerca das
mudancgas na sociedade como um todo e, em espegigipntexto produtivo. Trata-se de
transformacdes sociais, econdémicas, tecnolégicgeopoliticas em escala mundial, com
implicacées para os modos de ser dos sujeitos € fenmas de agir na sociedade. Tais
transformacdes, ao produzirem um contexto marcadogracteristicas como transitoriedade,
efemeridade, descontinuidade e caos, atingem akyoatagorias tedricas chaves na area das
ciencias humanas e sociais, dentre as quais, coafsg o trabalho (COUTINHO;
KRAWULSKI, SOARES, 2007). Trata-se de um tema guenestudos e pesquisas, ligadas
a diferentes perspectivas e vertentes epistemalgginteressando a profissionais ligados a
diferentes areas de atuacao.

As novas configuracdes do mundo do trabalho impliean mudancas significativas
na vida dos trabalhadores; sejam elas objetivagagntecnologias de producdo e gestao),
sejam subjetivas (mudancas psicolédgicas e soca@ségia relacdo homem-trabalho), as quais
engendram modifica¢des no significado do trabalhatd do cenério existente na atualidade
(FLEIG, 2003), questao que se pode propor pergadsa as categorias funcionais.

Significado do Trabalho

O trabalho apresenta-se em uma variedade de oa@gag@ndo objeto de
diversificadas classificacées. Costuma ser glauicc tanto por defensores tradicionais do
capitalismo, como por marxistas, salvaguardandeuses distintas conviccbes. E, mesmo
guando utilizado em seu sentido econémico (trabeghmunerado) e restrito ao contexto das
organizacdes formais continua representando um déraesificado, ambiguo e complexo.

O verbo “trabalhar” apresenta em varias linguascualtura européia mais de um
significado. Por exemplo, o latim distingladorare como acéo do labor @perareo verbo
gue corresponde a obitaavailler e ouvrer, da mesma forma em francés; o indd#soure o
alemaoarbeit relacionam-se a esfor¢o, cansaco, em contraposigéark e werk, palavras
inglesa e alemd, respectivamente relacionadas/a @iiacdo da obra (CODA; FONSECA,
2004).



Em portugués, apesar de haver labor e trabalhosgiel achar na mesma palavra
(trabalho) — ambas as significacbes: a de realimax obra que dé reconhecimento social, e a
de esforco repetitivo e sem liberdade, de resultahsumivel e esforco inevitavel. De uma
maneira ampla, o trabalho pode ser compreendid@ ¢odo esforco humano, que intervém
em seu ambiente com determinada finalidade (ZANESBILVA, 1996).

Envolto as ambiguidades que permeiam o termo, estadpesquisas referentes aos
“significados e sentidos do trabalho” tém-se deskmdo, de modo destacado a partir da
segunda metade da década de 80, envolvendo estsidigados a diferentes vertentes
epistemoldgicas. Trata-se de um tema que despeatangdo e o interesse de psicologos,
socidlogos, administradores, profissionais da cooagdo social, dentre outros.

A importancia conferida a tematica deve-se em laote @ centralidade que o trabalho
€ capaz de exercer na vida humana, conforme prdpéelli e Silva (1996, p. 18): “O
trabalho ocupa um inegavel espaco na existénciahanColoca-se entre as atividades mais
importantes e, de qualquer maneira, constitui-sepmacipal fonte de significados na
constituicdo da vida de todosEnquanto elemento central da sociedade contempmréne
trabalho vem ganhando novas significacdes, passandwmnferir legitimidade ao sujeito
trabalhador.

As argumentacdes de alguns dos tedricos defenslaresentralidade do trabalho
ressaltam os seguintes pontos, segundo Lima @008SILVA, 2007, p. 61):

a) Apesar da crescente disjungdo entre crescimeotmdémico e emprego, O
trabalho continua a ser, para muitos, um fator dntidade e um simbolo de
reconhecimento social. A identidade social ainde@tle da acdo e o homem ainda
€ o que faz.

b) O aumento do tempo livre ndo permite deduzir guebalho deixou de ser um
dos tempos fortes da existéncia, pois ele contms@r importante regulador do
psiquismo, ocupando um lugar que nao pode ser ¢ghEgnpelas interacées sécio
afetivas, politicas, etc. (PERREpPudLIMA, 2003).

Ainda que na atualidade existam correntes que defera perda da centralidade no
trabalho, neste estudo, compartilha-se da concegegaatores como Antunes (2002,), Harvey
(2000) e Lessa (1997) que reafirmam o papel degsgaria como fundante do ser humano e
de suas formas de sociabilidade. Podendo-se tadegmiindo nessa diregédo, “considerar o
trabalho um predicado universal e genérico, ‘ddériido género humano” (CARVALHO,
2001, p. 157).

O trabalho constituiu-se para o homem como um deida sentido de vida, sendo
que, em geral 0s sujeitos passam a maior partewéempo trabalhando, assim, “é rico de
sentido individual e social. E o meio de producé@ovita de cada um, criando sentidos
existenciais e contribuindo na estruturacdo daopetxlade e da identidade” (BORGES;
TAMAYO, 2001, p. 13).

Para Engels (1984, p. 9), o trabalho é mais doagato de transformar a matéria-
prima em riqueza - “é o fundamento da vida humangncionando que “sob determinado
aspecto, o trabalho criou o proprio homem”. LukagsdLima (2003, p.16), toma o trabalho
como “o ponto de partida para a humanizacédo do hofng o trabalho como um fim em si
— e nao como mero meio de subsisténcia — tem pafidiade a autoconstru¢do humana”.
Para o autor, ndo existe homem sem trabalho, pogs categoria trabalho que faz a
intermediacao entre homem e humanidade.

Codo et al. (1995) destacam, que nao apenas o owowdo o trabalho é executado (a
atividade), mas também o que resulta deste trab@dh@roduto) sdo importantes na
construcdo da identidade humana e ambos os fathresn respeito a questdo do seu
significado e da satisfacéo obtida por seu interm&gegundo os autores:



Nossa construgdo como individuos e como eleraestoiais, através do trabalho,
mostra-se particularmente clara na moderna socedadustrial e liberal. Ser
médico, secretaria, professor, comerciante, matodis 6nibus ou bancério faz parte
indissoltvel de nossa identidade social [...] (CO&@l, 1995, p. 317).

Além de constituir-se em fonte de sustento, o thab@ um meio de se relacionar com
0S outros, de se sentir como parte integrante degupo ou da sociedade, de ter uma
ocupacao, de ter um objetivo a ser atingido na (MI2RIN, 2001), constituindo-se para boa
parte dos trabalhadores como o unico elo socialdorconvivio familiar (VASCONCELOS;
OLIVEIRA, 2004). O trabalho passa, a ser uma manedi estar incluido e locado na
sociedade. Wickert (1999, p. 68) ressalta essad@pies

[...] o trabalho passa a ser a via de acesso pagao social, pois o sujeito s6 tem o
reconhecimento de sua existéncia, caso produzeet&mto, quando ja ndo é mais
produtivo a sua locacdo deixa de existir, pois tefie mais como pagar o aluguel
social.

Pesquisas realizadas pela equipe de investighfgeming of Work International
Research TeamMOW (1987) e por Morin (2002), indicam que assoes, em sua grande
maioria, mesmo que tivessem condi¢cdes de viversto réa vida confortavelmente, ainda
assim, continuariam a trabalhdrais constatacdes levam a propor que o trabalhesepta
um rico sentido individual e social, constituind®sum meio de producdo da vida de cada
um, ao prover subsisténcia, criar sentidos exigé&nmu contribuir na estruturacdo da
identidade e da subjetividade (TOLFO; PICCININIOZD Tém-se assim, que o trabalho néao
€ alheio aos sujeitos que o produzem, pois os ipPUjeitos acabam sendo produzidos
pelos seus trabalhos. E o que sugere Fonseca (20D3guando expressa que:

Os modos de trabalhar ndo s&o inocuos e estdo ldegaizerem respeito tao
somente a sua finalidade-fim. Ndo sdo exterioressageitos que os produzem; eles
incidem, se refletem sobre eles tornando-os suagdns refletidas. S&o, pois,
produtores de sujeitos, e é desta maneira que ideabalho se encontram
indissociados, levando-nos a problematizar a oraeganizacional como uma
espécie de usina de producao de sujeitos [...].

Mesmo diante das consideraveis mudancas nas rslai@®drabalho, um numero
expressivo de trabalhadores ainda demonstra eacamdrtrabalho uma fonte de orgulho e
identificacdo (MORIN, TONELLI, PLIOPAS, 2007), quas que é destacada por Freitas
(1999, p. 44) quando menciona que:

O trabalho é uma importante fonte de referéncia maindividuo. A relacdo do
individuo com o seu trabalho vai além da mera rsdade econdmica de
sobrevivéncia material; representa também umafagiis ao ideal de ego e
preenche a necessidade de fazer algo bem feittgigar sua marca, de registrar sua
importancia no mundo.

Quanto a esse aspecto, Dejours (1993), propde geatmo do trabalho é eivado de
aspectos que tocam na questdo da construcéo dalatken A utilidade social do fazer do
trabalho insere os individuos na comunidade conssqas que dela participam e conferem
aceitabilidade social. Morin (2002) também refou@e o processo de trabalho e seus
resultados ajudam o individuo a formar sua idedadarais consideracdes puderam ser
evidenciadas em uma pesquisa realizada pelo autoatunos de um curso de especializacao
em administracao da cidade de S&o Paulo, os gx@@iessaram que além do trabalho em si, a
propria organizacdo onde trabalham era geradooagi¢ho, status e reconhecimento social.



Neste sentido,Grisci (2000) destaca que, além da importanciaakod trabalho é
representado na vida dos sujeitos como fonte dietaragdo. Um desses aspectos, diz respeito a
dimensdo do reconhecimento, o quafio deve ser considerado como uma espécie de
reivindicacdo secundaria dos que trabalham, mu#io pontrario, mostra-se decisivo na
dindmica da mobilizacao subjetiva da inteligénctagersonalidade, pois quando o trabalho
realizado é reconhecido, também os esforcos, daglstividas, decep¢bes e desanimos
adquirem sentido (DEJOURS, 1999).

Estudos direcionados ao significado do trabalhoeg@ram a ser conduzidos de modo
mais expressivo, a partir da década de 80, merec#gestaque especial, a atuacdo do grupo
MOW, na busca de definir e identificar variaveise gexpliguem os significados que os
sujeitos atribuem ao seu trabalho, conduzindo psasj@om amostras representativas de oito
paises. De acordo com a equipe, significado daltralirata-se de “um construto psicologico
multidimensional e dinamico, formado da interacatresvariaveis pessoais e ambientais e
influenciado pelas mudancas no individuo, ao sedorreou no trabalho” (TOLFO,;
PICCININI, 2007, p. 39).

Dos dados empiricos obtidos pelo grupo em suass/@g&squisas estruturaram doze
fatores, os quais, posteriormente foram agrupado®Z dimensdes principais, as quais sao
utilizadas até hoje nos estudos que buscam deswetagnificado do trabalho, conforme
segue.

a) Centralidade do Trabalho: refere-se ao graumgeitancia que o trabalho tem na
vida do individuo num determinado momento. E foraamr um construto complexo
composto por um componente valorativo — a cenadédabsoluta do trabalho — que mensura
o valor atribuido a este dentro da vida dos sigettadentifica em que medida o trabalho é
central para a autoimagem. E a centralidade ralatos trabalho — influenciada pelos ciclos
vitais do sujeito, e que mede a relacdo do trabadno outros momentos importantes na vida,
tais como familia, lazer, religido.

De acordo com Blanclapud Goulart (2009, p. 124), essa dimensao pode ser
considerada ainda como: “[...] 0 nucleo axiologide significado que o trabalho vai
adquirindo para as pessoas antes de formaremdaapepulacéo ativa e durante toda a vida
laboral”, sendo que o indice de centralidade poderébtido por meio de duas medidas: a
centralidade relativa e a absoluta, as quais pa#erdetectaveis, conforme segue:

A primeira é obtida por meio da comparacao da itdpeia atribuida ao trabalho com
relacao a outros espacos da vida diaria (famélieer| religido, comunidade); enquanto
a centralidade absoluta é indicada pela valorizagdionportancia do trabalho para a
propria vida (BLANCHapudGOULART, 2009 p.124).

b) Normas Sociais sobre o Trabalho: remetem asa®darivadas de valores morais
relacionados com o trabalho, que atuam como ardgatesidos principios e condutas sociais
associados as crencas sobre as obrigacoes eitssdiietrabalhador. Tais normas funcionam
como padrbes sociais que balizam as avaliagOegidndis acerca das recompensas obtidas
pelo trabalho e consistem numa expresséo geralgpgiio) do que seriam trocas equitativas
entre o que o individuo recebe da situacdo dellratgaas contribuicdes que ele traz para o
processo de trabalho. Nos estudos do grupo MOVés esbrmas foram observadas em
conjuntos antagonicos: deveres (constituem os padsdciais sobre o trabalho considerados
corretos pelos individuos na sua relacdo com a&dade. Um exemplo é que todo individuo
tem o dever de contribuir para o bem social pelo tsebalho) e direitos (referem-se as
obrigacGes da sociedade para com o individuo, gmnexemplo, todo individuo ter direito a
um trabalho interessante e significante) (TOLF@®@NINI, 2007).

¢) Resultados valorizados do trabalho: s&o os eslalacionados com as finalidades
que as atividades representam para a pessoa, deslona indagacéo acerca dos motivos que
os levam a trabalhar. E composta de variaveis gueferem a valores distintos do trabalho e
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motivacdes do construto do significado do trabalBsta variavel abrange o conjunto de
produtos béasicos que os individuos buscam no trapak fungdes que cumpre em suas vidas
e as necessidades que lhes permitem satisfazer (wbstigio e retorno financeiro, se manter
em atividade, permitir-lhes contato social e ededimento de relagbes interpessoais; fazé-los
sentirem-se Uteis para a sociedade; permitir aatizacao).

As informacdes sobre produtos valorizados permitsrtender o que torna os
individuos mais ou menos satisfeitos com suas @digzaou o0 que torna uma
situacdo de trabalho mais atrativa do que outratalse, portanto, de um conceito
associado as nocgOes de satisfacdo e motivagcdop,spad conseguinte, 0 mais
estudado dentre os dominios do significado do lnabgBOARES apud BASTOS;

PINHO; COSTA, 1995, p. 23).

Cabe destacar que os valores do trabalho apresetifarencas e similaridades
transculturais relacionadas com a importancia @il as facetas do trabalho. Esta dimenséo
pode ser considerada a mais estudada na atualmatte estar intimamente relacionada ao
tema motivacao ao trabalho.

Partindo deste construto, o sentido do trabalhongpceendido como um componente
da realidade social construida e reproduzida, oeeage com diferentes variaveis pessoais e
sociais e influencia as acOes das pessoas e aezrmtda sociedade num determinado
momento histérico. Por sua atribuicdo psicolégisa@al, varia, na medida em que deriva do
processo de atribuir significados e se apresensacaslo as condi¢cdes historicas da
sociedade. Trata-se, portanto, de um construto reeimacabado (TOLFO; PICCININI,
2007).

Destaque-se que frequentemente os conceitos dafitiglo do trabalho” e “sentido
do trabalho” sdo tratados como termos equivaleatesestudos e pesquisas académicas,
sendo utilizadas as mesmas variaveis para estadan® o significado como o sentido do
trabalho. Etimologicamente, a palavra sentido pagie do latimsensus que remete a
percepcao, significado, sentimento, ou ao verbdirsemperceber, sentir e saber (HARPER,
2001); admitindo-se, portanto a possibilidade dedetada como sinbnimo de significado.

De fato, para alguns autores (MOW, 1987) ndo exasidentes diferencas, entre os
dois conceitos. Contudo, Tolfo e Piccinini (20080gerem que, seguindo a idéia de Hackman
e Oldhan (1975), Morin (1996) define o sentido dmb&alho como uma estrutura afetiva
formada por trés componentes: o significado, antagdo e a coeréncia. O significado refere-
se as representacdes que o sujeito tem de sudaadttyiassim como o valor que Ihe atribui. A
orientacdo é sua inclinagdo para o trabalho, odlgibusca e 0 que guia suas acdes. E a
coeréncia é a harmonia ou o equilibrio que eleraspe sua relacdo com o trabalho. Ou seja,
sob essa perspectiva, o significado do trabalhatitoirise como um dos componentes do
sentido.

Sem deixar de considerar a pertinéncia da propmsiga autores mencionados quanto
a distincdo no uso dos termos (sentido e signifizgoara fins deste estudo, adotar-se-a os
conceitos de sentido e significado do trabalhocéoamho proposto pelo Grupo MOW (1987),
Ou seja, como termos equivalentes.

Assim, entende-se como significado do trabalhopaesentacdo social que a tarefa
executada tem para o trabalhador, seja individualdntificacdo de seu trabalho no resultado
da tarefa), para o grupo (o sentimento de pertangaa classe unida pela execugéo de um
mesmo trabalho), ou social (0 sentimento de executatrabalho que contribua para o todo,
para a sociedade).



Metodologia

Este trabalho busca efetuar uma analise compamiva as significacbes do trabalho
para professores que atuam junto a uma IES pulblicatra privada, aqui denominadas
respectivamente de Beta e Gama. A pesquisa caraeser como exploratoria, pois visa
proporcionar maior familiaridade com o problema cuistas a torna-lo explicito ou a
construir hipoteses. Trata-se de um estudo de ptosticasos, pois procura-se efetuar uma
analise comparativa acerca do significado do thebphra os docentes que atuam junto ao
curso de administracédo de duas IES.

Quanto a abordagem metodoldgica, trata-se de umguisa descritiva qualitativa,
pois procura descrever o fenbmeno estudado semfiemteou manipular a realidade. Além
disso, pressupfe a observacdo de multiplos aspeetosma dada realidade, como os
elementos subjetivos ligados as percepcbes e andimédas interacfes de individuos e
grupos, por meio de seus significados para as pe$3&IVINOS, 1987).

Adotou-se como embasamento tedrico, 0 modelo dekede pelo grupo MOW
(1987), o qual trata do significado do trabalhostdarando trés dimensodes: centralidade do
trabalho, normas sociais do trabalho e resultadlmsizados do trabalho.

Os dados foram coletados por meio de entrevistagestuturadas, aplicadas a uma
amostra de oito docentes efetivos do curso de astmsigho (amostra aleatdria néo
probabilistica) ligados a duas Instituicbes, umandé&ureza publica e outra de natureza
privada. As entrevistas foram gravadas e transcriacilitando-se assim, a realizacdo da
técnica de andlise de contetdo no tratamento dissdaletados. Segundo Bardin (1979), a
analise de conteudo consiste num conjunto de &<mie analise das comunicacdes, visando
obter, por procedimentos sistematicos e objetivsiascricdo do conteddo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou néo) que permitamfaré€ncia de conhecimentos relativos as
condi¢des de producdo/recepcdo (variaveis infériiestas mensagens.

Resultados

Conforme expresso pelos docentes ligados a irggtdypublica estudada (denominada
neste estudo como “Beta”), o trabalho ocupa um ifsigtivo espaco em suas vidas,
constituindo-se em uma espécie de extensdo dosidnods. Ou seja, o trabalho os
acompanha no decorrer das vinte e quatro horasiajocanstituindo, pode-se propor, no
proprio ser dos docentes. Expressfes como a que skegnonstram a ideia de centralidade
apresentada pelo trabalho, remetendo a proposgdakfcsapudLima (2003) de que nédo
existe homem sem o trabalho.

O trabalho para mim é quase tudo, em suma é a dazéweu viver, eu vivo muito
mais para o trabalho do que para o lazer ou atéhmeara a familia. Eu trabalho o
tempo todo, desde que amanhece eu ja sento noangutador e mesmo a noite,
as vezes, me pego pensando em trabalho... o teaBafindamental, eu ndo sei
viver sem trabalhar [...] (E3, 2010).

Quanto ao trabalho, em termos gerais também é reagidapelos docentes ligados a
instituicdo privada (neste estudo denominada den&pmanifestacdes que se assimilam ao
discurso proferido pelos docentes da Beta, comotrabalho € a minha vida” (E8) e “o
trabalho representa uma forma de eu me sentireltdmbém a questdo de estar mostrando
para os meus filhos a questdo de uma realidafle(E5), chegando a ser considerado pelo
entrevistado 6 que “as pessoas que nao tem trabalhsao felizes, ndo consigo imaginar
uma pessoa que ndo tenha trabalho que seja féijz"(Hestdo que remete mais uma vez, as
proposicdes tedricas que abordam a centralidade trabalho ocupa na vida dos sujeitos.



Embora os docentes ligados a instituicio Gama assuanimportancia do trabalho
em suas vidas, 0S mesmos nao entendem que a @gEmniza qual atuam pode ser tida como
uma espécie de extensdo do seu nome, principaljregds o periodo de transformacéo da
Gama ha quase uma década (quando a instituicdoupadazer parte de uma grande rede de
ensino), conforme revelam falas como a que sedpgarito a ser o fulano do local tal? , até
ja me senti no inicio, mas depois da mudanca néis,gente tem uma dificuldade maior
assim de associacdo, porque eu nunca pensei, @a gastei da possibilidade de estar
associando com alguma coisa negativa (E5)”

Pode-se verificar nas falas que o significado aidib ao trabalho vai muito além do
mero retorno financeiro, questdo que foi expressa tpdos docentes. Porém existem
diferentes concepcdes a respeito desse, “ir al@nd@ihndo compara-se o que € destacado pelos
professores de cada IES. Emerge no decorrer dardgisclos docentes que atuam junto a
instituicdo publica, que € por meio do trabalho guneontram: auto realizacéo, insercéo e
reconhecimento social, prestigio, status, o sestiftil, sendo que este Ultimo aspecto foi 0
anico mencionado nas falas dos professores vingslladrganizacdo Gama.

Pesquisas conduzidas pelo grupo MOW (1987) e parnmMAa002), indicaram como
resultado que as pessoas, em sua grande maiogsajarge tivessem condi¢des de viver o
resto da vida confortavelmente, ainda assim coatiam a trabalhar, constatacéo que parece
assemelhar-se aos resultados obtidos na pesquita gos docentes da IES publica. Tal
guestdo pode ser identificada no discurso profepdims entrevistados ligados a Beta,
conforme mencionam que “[...] como eu tenho uman viglativamente estavel, eu poderia
hoje me dar ao luxo de trabalhar bem menos, nm&nteu sinto necessidade de trabalhar, ja
nao mais pelo dinheiro”. (E3), “parar de trabalh@cRo que me sentiria o proprio inutil” (E4)

e “J& completei o tempo para a aposentadoria, rAiasprnso em parar. Sei que ainda posso
fazer muito. Nao quero ficar em casa vendo a vetssar. Aqui me sinto produzindo [...]"
(E1).

Apés tais explanacdes, pode-se verificar concreteene quanto as suas vidas
encontram-se atreladas ao trabalho e a profissGoegercem, assim como o0 quanto suas
identidades parecem ser impactadas pelo trabath®,npesmo n&o prescindido do trabalho
para sobreviver ou até mesmo podendo estar gozapdiodo de aposentadoria, ainda assim
entendem que estar trabalhando é fundamental parsegsintam verdadeiramente vivos.

Além disso, ndo haveria exageros em ponderar gampo de experiéncia e atuacao
junto as instituicbes estudadas, interfere na m@aneomo o0s entrevistados atribuem
significado as atividades que desempenham. Sen€oguanto maior o tempo em que se
encontram inseridas na Beta, maior tende a selodaaagdo atribuida @ mesma, chegando ao
ponto de ser considerada como fonte de statuspmoafrelatos a seguir: “sinto-me muito
orgulhosa de fazer parte dessa elite, por trabalmanma universidade federal, acho honroso
[...]” (E1).[...] a gente é referéncia (E3). Pode-se assinereasque o trabalho apresenta um
carater subjetivo, desempenhando papel important® anidade produtora e estruturadora
da identidade social.

J& em relacdo aos discursos proferidos pelos dexcatantes na organizagdo Gama,
guanto maior de tempo de atuacao junto a mesmaspatial agueles que vivenciaram 0 seu
processo de mudanca, menor tende a ser o orgulfecamhecimento social atribuido,
chegando a ser motivo de verdadeira vergonha. é3@egrupo de docentes, algum orgulho
existe no que se refere tdo somente a profissésergarofessor, ndo ao ser professor junto a
Gama, conforme evidenciada a fala a seguir: “Psofggara mim € ser é paixao, € paixao, dar
aula para mim é paixdo, uma realizagéo [...] é onng desde crianca, eu sempre pensei em
trabalhar na area da docéncia” (E6). Porém, o redegsor da Gama € tido como motivo de
vergonha, “Hoje eu ndo tenho orgulho nenhum, ebaeé vergonha [...] eu tenho vergonha
de dizer que trabalho 1&” (E6), questdo que € cemehtada pelo entrevistado 5 quando
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menciona que “eu nunca gostei da possibilidade siaer essociando com alguma coisa
negativa, como a gente em algumas vincula¢6es dia'mT ais relatos revelam potencial de

existéncia de problemas, visto que o trabalho expapel na constituicdo da identidade dos
individuos.

Pode-se diante dos dados obtidos, verificar queigsficacdes atribuidas pelos
docentes quanto ao que diz respeito a ser memboogaaizacido Beta, coincidem com 0s
resultados de estudos conduzidos por Morin (2002) alunos de um curso de especializacao
em administracdo da cidade de S&o Paulo, os gquaisssaram que além do trabalho em si, a
propria organizacdo onde trabalhavam era geraderargulho, status e reconhecimento
social; questdo que em nenhum momento € relatdda gecentes ligados a Gama e que
chega a ser mencionado cofen ndo gosto de ir na rua fora do horario de ttaba ver um
colega de trabalho, que me lembra [a Gama]” (E6).

Quanto aos resultados valorizados de seus trabapiume-se identificar que os
mesmos conseguem, ainda que em niveis diferensesliziar a contribuicdo do esforgo
empreendido na situacao laboral, em seus conteidtistos de trabalho, pois realizam uma
atividade profissional que permite visualizar oduim gerado. Neste sentido, a profissdo
docente acaba por apresentar um determinado giojil@uando comparado com outras
profissdes, ao passo que permite ao trabalhadoejpla executar e contemplar os resultados
gerados pelo investimento do seu trabalho. Dess nhwsignificado atribuido ao trabalho
tende a ser ainda maior, podendo-se propor qusseenalhe ao chamado “trabalho criativo”.
Porém, ao remeter-se a ideia de planejamento @auta, os docentes da Gama relatam a
dificuldade de visualizar o resultado de seus thalsa como sendo “resultados
verdadeiramente seus”, visto que a organizaca@ ashottoda rede os conhecidos livros-texto
ou apostilas, as quais sdo pensadas em um Uuniab doc pais, devendo ser seguidos
obrigatoriamente pelos docentes, o que dificultss@ do conhecimento e da criatividade no
planejamento da ac¢do docente, bem como na autonocaiacteristica que tende a ser tdo
propria dessa categoria profissional. Tal quest&o f(exto padrdo) é problematizada pelo
entrevistado a seguir:

[...] n@o é aquilo que a gente fala de ponta e duangente esta numa sala de aula e
a gente constréi a gente pode trazer aquilo queléomné, nédo digo estado da arte
numa producéo internacional ai de referéncia, ngaslcaque até no Brasil ja é
consolidado e muitas vezes quando a gente pegalimargue a gente ndo sabe
qual foi a verdadeira razdo ali dele estar aligmis a gente esta se deparando com
um material que ndo é de qualidade mesmo né, é aterial que a gente as vezes
apresenta para o aluno e se a gente tem um corérdoirm gente acaba colocando
aquilo ali em cheque, entdo eu acho que isso &imegaa gente como professor
acaba nao gostando disso (E5).

Quanto ao uso desse material especifico, queareynas uma parcela da dimenséo
referente a autonomia do trabalho docente, o astaglo 8 também destaca seu sentimento
de insatisfagdo e angustia “me sinto preso, amareadho isso muito limitador para o aluno e
também para nés professores, mas nao temos autopama mudar isso”. Tais declaracdes
parecem ir ao encontro do que propde FARIA (20@8ndo destaca que o alheamento do
trabalhador para com o contetdo de seu trabalhe afatar sua subjetividade, causando-lhe
possiveis sofrimentos e alteracfes nas relagfessgsiciais, 0 que parece confirmar-se em
relacdo aos docentes da Gama.

Ainda quanto a dimenséo resultados obtidos por wheiabalho, destaca-se também
a recompensa social, estando contemplada dentespesctos tidos como motivadores ao
trabalho de docente junto a Beta — ou seja, 0 quardtividade que exercem é capaz de
contribuir para a construcdo de um mundo melhois @&spectos podem ser verificados em
falas como: “sou um professor que contribuicdoanmécéo do jovem” (E4), “tenho o dever
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de transformar, lutar por uma organizacao melhais usta, mais inclusiva [...] para que ela
chegue ao patamar que merece estar’ (E3) e tenhda’'montade de fazer do curso de

administracdo um dos melhores cursos, nao s6 dagsida regido, do Estado [...] (E2). Tais
declaracbes remetem a proposicdo de Freitas quaretheiona que: “o trabalho é uma

importante fonte de referéncia para o individugd.fepresenta também uma satisfacdo ao
ideal de ego e preenche a necessidade de fazerbalgofeito, de deixar sua marca, de
registrar sua importancia no mundo (FREITAS, 1$094).

Desse modo, pode-se depreender que a significagfalthlho na vida dos docentes
da Beta extrapola em muito o ambito individual,amliggendo aspectos sociais importantes,
incluindo-se o compromisso com o desenvolvimentindtuicdo onde atuam, pretendendo
dar melhor visibilidade ao curso. Porém ao anabsaa fala dos docentes da Gama, pode-se
verificar justamente o contrario quanto ao aspectcial, conforme pode ser conferido a
seguir:

Antes da mudanca me sentia como se tivesse fazgade de um projeto de
transformacédo da sociedade, em termos culturazxldsio ao ensino privado e era
um ensino de qualidade, o grupo docente era muitopometido, as decisBes
aconteciam de uma maneira rapida e imediata, ellde ndo era cerceada, tanto do
docente na sala de aula, quanto para fazer quaigoede atividade, em termos de
ideias para colocar em pratica [...] agora é unségepor resultados, que embora o
professor ndo atue diretamente nisso, acaba recaissb (E6).

Existia todo um projeto estruturado, com uma vigad® me parecia bem interessante
de ser um curso forte com exigéncia e que embaa parofessor tinha respaldo e
capacidade de fazer uma boa aula, apresentar umtriabalho e cobrar isso do
aluno. Tinhamos respaldado, agora ndo, eu perssimhaima dificuldade maior é
em termos de qualidade de ensino, a gente foi rimjtactado com isso (E7).

De acordo com Dejours (1993), a utilidade socialfalmer do trabalho insere os
individuos na comunidade como pessoas que del@ipam, conferindo-lhes aceitabilidade
social. O sentimento de “contribuir & sociedadea\ais do proprio trabalho é mencionado
pelos docentes ligados as duas instituices, sgundoo sentimento de contribuicdo dos
docentes que atuam na organizacdo Gama paredageste bem mais, conforme explana o
entrevistado que segue: [...] enquanto instituighenas da sala de aula, que eu consigo
contribuir (E6). Codo et al. (1995) destacam, gée apenas o modo como o trabalho &
executado (a atividade), mas também o que resedtie drabalho (o produto) sdo importantes
na construcado da identidade humana e ambos o®datliwem respeito a questdo do seu
significado e da satisfagédo obtida por seu intermédeste sentido, também deve-se destacar
gue se encontra ai (na percepcéao de utilidadeatlaltro) “um importante componente para a
construcdo da identidade do trabalhador e pararmuteracdo de estados de salude mental e
bem-estar” (DEJOURSpudBENDASSOLLI; BORGES-ANDRADE, 2011, p. 155)

Quanto a esse aspecto, baseando-se na proposifEodes, pode-se verificar falas
que revelam problemas no trabalho capazes de g@efamesenca de sofrimento, como:
“quando puder saio correndo, quero me sentir psofede verdade, e isso faz com que me
sinta chateado” (E8) e “hoje eu estou no prejufmje neste ambiente no qual eu estou
inserida, esta trazendo prejuizo emocional né&nP@& uma necessidade que eu tenho em
funcado de que eu preciso galgar outro ambiente¢ quambiente da federal” (E6)

Diante do exposto, pode-se verificar que a dimemsAmas sociais € representada
pelos docentes da Gama como o trabalho constittsadam obrigacdo, um dever para que
possam galgar um ambiente melhor, capaz de fazer que seu trabalho docente seja
considerado um direito conquistado (permeado paést§o da autonomia, principalmente),
um direito a que todo trabalhador deve ter: o deewmolver um trabalho interessante e
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significante (TOLFO; PICCININI, 2007), questdo que expressa nos discursos dos
professores da organizagcdo Beta, ainda que o0s rseadmitam a existéncia de alguns
problemas institucionais capazes de impactar eshtsaloalhos.

Consideracoes Finais

. Este artigo procurou relatar os resultados de agenda de pesquisas, que vem sendo
desenvolvidas desde o ano de 2010, voltada aoldeseerca dos significados do trabalho
para docentes inseridos em duas IES: uma pubbcdra privada.

Pode-se verificar que os docentes admitem o trabamo central em suas vidas, e
qgue o “ser professor” é tido como orgulho para asni® grupos estudados, porém a analise
comparativa entre os discursos proferidos nos pefimferir que as significacdes do trabalho
para os docentes estudados perpassa em elevada grstituicdo ao qual os entrevistados,
encontram-se vinculados, visto que as significagi@®cem encontrar-se em dois polos
opostos: do orgulho a vergonha, do prazer ao seffion

Espera-se que com tais constatacdes possa-sebuontom subsidios visando a
conducdo de programas estratégicos na instituig&ada pesquisada, os quais devem ser
capazes de auxiliar os professores no processesdgmificacdo de seus trabalhos — visto ai
encontrar-se um elemento chave no processo maieci

Salienta-se que os resultados apresentados refam@sarrealidade dos docentes que
atuam junto as instituicbes estudadas, existingooposito de conduzir-se futuras pesquisas
comparando as significacdes atribuidas por docdigados a outras IES que apresentem
condi¢cdes semelhantes as abordadas neste estudo.
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