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RESUMO

Este trabalho desenvolve uma critica a racionalidade econdmica e ao consumo na
modernidade tardia a partir da tradicao tedrica da Escola de Frankfurt, com énfase no
pensamento de Theodor W. Adorno. O estudo, em desacordo com a escola ortodoxa,
propde compreender o consumo nao como expressao de uma escolha racional, mas
como fenémeno sécio-historico, estruturado por mecanismos da dominagdo. As
criticas a racionalidade instrumental e a industria cultural desvelam a estetizagao
empobrecida da vida cotidiana e a mercantilizagao da experiéncia, nas quais o desejo
e as aspiragdes sao capturados pela légica da equivaléncia. A partir de Adorno, o
kitsch aparece como forma estética degradada que converte a contradigdo em
conciliagao iluséria. O trabalho, ao integrar filosofia e economia, formula uma analise
dialética do consumo que expde a contradicdo presente na expressiao da
individualidade a partir de signos culturais reificados. Conclui-se que o pensamento
dialético permanece como possibilidade critica de resisténcia a sistemas metafisicos

fechados que busquem explicar o consumo de forma estritamente matematica.

Palavras-chave: Adorno; Industria Cultural; Consumo; Racionalidade.



ABSTRACT

This thesis develops a critique of economic rationality and consumption in late
modernity based on the theoretical tradition of the Frankfurt School, with emphasis on
the thought of Theodor W. Adorno. In contrast to the orthodox school, the study seeks
to understand consumption not as an expression of rational choice but as a socio-
historical phenomenon structured by mechanisms of domination. The critiques of
instrumental rationality and the culture industry reveal the impoverished
aestheticization of everyday life and the commodification of experience, in which desire
and aspirations are captured by the logic of equivalence. From Adorno’s perspective,
kitsch emerges as a degraded aesthetic form that turns contradiction into illusory
reconciliation. By integrating philosophy and economics, the work formulates a
dialectical analysis of consumption that exposes the contradiction inherent in the
expression of individuality through reified cultural signs. It concludes that dialectical
thought remains a critical possibility of resistance to closed metaphysical systems that

seek to explain consumption in strict mathematical terms.

Keywords: Adorno; Culture Industry; Consumption; Kitsch; Rationality.
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1. INTRODUCAO

A sociedade contemporanea encontra-se profundamente marcada pela logica
do consumo. Mais do que uma pratica econémica, o ato de consumir tornou-se uma
experiéncia simbdlica central na constituicado do sujeito moderno. Objetos, servigos,
imagens e estilos de vida sdo consumidos ndo apenas por sua utilidade, mas por
aquilo que representam social e subjetivamente. Entretanto, a experiéncia do
consumo nem sempre resulta em satisfagdo ou plenitude. Ao contrario,
frequentemente parece estar atravessada por um sentimento de vazio, de repeticéo
estéril, de desejo que nunca se realiza por completo.

Essa dindamica n&o é contingente, mas expressao de um processo sistematico
de conformacdo induzida da subjetividade. Como indicou Theodor W. Adorno, a
cultura de massas constitui um dispositivo de padronizagdo simbdlica, no qual o
proprio ato de desejar é capturado previamente pela légica da mercadoria. O individuo
nao escolhe livremente; mas entre alternativas previamente filtradas, estetizadas e
conciliadas com a ordem vigente. A experiéncia cotidiana é estetizada sob a forma da
mercadoria, que transforma até o intimo do sujeito — seus gostos, afetos e aspiragoes
— em conteudos pré-formatados, intercambiaveis, facilmente reconheciveis e
consumiveis’.

Todavia, na tradicdo ortodoxa o comportamento do consumidor € concebido
como a expressao de uma racionalidade plena, capaz de ordenar preferéncias de
forma estavel e consistente. O individuo é entendido como agente autbnomo, dotado
de informacgao perfeita e orientado pela maximizacao da utilidade. Formalmente esse
comportamento € modelado como um problema de otimizagao: o consumidor escolhe
a combinagdo de bens que maximiza sua utilidade, sujeita a restricdo orgamentaria
imposta por sua renda e pelos pregcos de mercado dos bens. Esse problema é
comumente resolvido por meio do método do multiplicador de Lagrange, que permite
determinar, com rigor matematico, as escolhas 6timas do agente racional diante da
escassez.

Trata-se de um modelo elegante, internamente consistente e intelectualmente
sedutor — justamente por sua capacidade de traduzir decisbes humanas em

equacdes bem-comportadas. No entanto, sua beleza formal repousa sobre

' ADORNO, Theodor W. O esquema da cultura de massas. In: ADORNO, Theodor W.
Industria cultural. Sao Paulo: Editora Unesp, 2020, p. 155-207 .
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pressupostos que, ao serem naturalizados, obscurecem as complexidades reais do
consumo. Ao ensinar que o consumidor €, antes de tudo, um otimizador de escolhas,
a teoria ortodoxa desconsidera as mediacdes historicas, culturais e psiquicas que
moldam o desejo, a identidade e o valor atribuido aos bens.

Mais do que uma representacao abstrata do comportamento, esse modelo
desempenha uma fungdo normativa na formacdo dos economistas: ao reduzir o
consumo a uma fungdo matematica, a ortodoxia desativa o potencial critico da analise
econdmica e contribui para a reproducdo de uma visao empobrecida da experiéncia
humana. O consumo, nesse enquadramento, deixa de ser objeto de indagagéo
filoséfica ou social — tornando-se apenas uma equagao em um sistema de equilibrio.

A abordagem deste trabalho fundamenta-se na tradigao critica da Escola de
Frankfurt, cujas reflexbes sobre a racionalidade instrumental e a industria cultural
possibilitam compreender o consumo como método de dominacdo na modernidade
tardia. A partir da dialética negativa adorniana, adota-se uma concepg¢éo de razao que
recusa a reconciliacédo e insiste na nao-identidade entre sujeito e objeto, revelando a
dimensao contraditdria da experiéncia social. Essa perspectiva € complementada por
leituras de Walter Benjamin, que explicita a transformagao da experiéncia estética em
experiéncia de massa, e de Freud, que ilumina os mecanismos psiquicos de
adaptacdo e repeticdo que estruturam o desejo. Em contraponto, recupera-se a
tradicdo ortodoxa representada por Walras, Marshall, Pareto e Friedman, na qual a
racionalidade é reduzida a consisténcia formal das preferéncias e a previsibilidade do
comportamento.

Assim, o objetivo geral deste trabalho é compreender o fenédmeno do consumo
sob um viés construido, principalmente, a partir da tradicao critica da Escola de
Frankfurt, em especial Adorno; questionando suas motivacdes e seus efeitos
subjetivos e sociais. Os objetivos especificos séo:

i. apresentar, a partir das ideias desenvolvidas pela ortodoxia, uma critica
ao dogmatismo da racionalidade econdmica, problematizando a naturalizacdo de
preferéncias e a reducdo do comportamento humano a consisténcias formais de
escolha;

ii. apresentar os fundamentos teéricos da Escola de Frankfurt que explicam
a emergéncia da experiéncia moderna, entendida como a transformagéao histérica da
forma de vivéncia, percepgdo e sensibilidade do sujeito sob a racionalidade

instrumental, a técnica e os mecanismos culturais da modernidade;
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ii. investigar, a partir da teoria estética de Theodor W. Adorno, como essa
experiéncia moderna — marcada pela padronizagdo da sensibilidade — se converte,
no consumo contemporaneo, em pratica simbdlica esvaziada, caracterizada pela
superficialidade, pela repeticao de formas culturais administradas e pela negagéo da
experiéncia estética auténtica;

iv. discutir, de forma dialética, uma teoria critica do consumo.

Para tal, a presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa,
fundamentada exclusivamente em fontes bibliograficas, com o objetivo de
compreender os fundamentos simbdlicos e sociais do consumo no contexto
contemporaneo. Parte-se de uma leitura critica de obras centrais nas ciéncias sociais
e na filosofia, priorizando a construgdo conceitual e argumentativa por meio da
interpretagcdo e articulagdo interna dos conceitos desenvolvidos pelos autores
selecionados.

Ndo se pretende realizar verificagbes empiricas, tampouco propor
generalizagbes ou modelos formais. A analise textual busca evidenciar as relacdes
tedricas entre os diferentes autores e, a partir delas, oferecer uma resposta
fundamentada ao problema de pesquisa. Dadas as limitagdes de tempo e escopo
inerentes a um trabalho de conclusdo de curso, a selecdo tedrica sera
necessariamente restrita, priorizando autores cujas contribuigdes estejam diretamente
vinculadas aos eixos centrais da investigacdo. Essa delimitacdo, embora reduza a
abrangéncia do referencial, permite um aprofundamento analitico que assegura

consisténcia ao desenvolvimento do argumento proposto.
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2. O DOGMATISMO DA RACIONALIDADE NA CIENCIA ECONOMICA

Talvez o fantastico Robinson Crusoé nunca tenha sido
algo mais que um modelo de homo economicus,
apartado do sistema social burgués em virtude de um
feliz naufragio somente para reproduzi-lo por suas
proprias forcas

— Theodor W. Adorno

A virada epistemologica proposta por Milton Friedman no século XX
consolidou uma forma peculiar de positivismo na ciéncia econdbmica. Em The
Methodology of Positive Economics, originalmente publicado em 1953, Friedman
sustenta que o objetivo da economia é formular teorias capazes de produzir previsdes
corretas, independentemente da razoabilidade de suas premissas. Essa segregacéao
entre a coeréncia empirica dos resultados e a plausibilidade das hipoteses conferiu a
teoria econémica um estatuto instrumental, no qual a utilidade preditiva substituiu o
compromisso explicativo?. A denominada economia ortodoxa passa, assim, a
reivindicar o mesmo rigor das ciéncias naturais, convertendo-se em uma ciéncia
positivista, supostamente neutra em relagdo a valores e juizos normativos. O que esta
em jogo, porém, € menos a neutralidade e mais a redefinigdo da propria ideia de
verdade: o conhecimento econdmico deixa de ser compreendido como uma
interpretacdo do real e passa a ser julgado pela eficiéncia de seus meios. A
metodologia friedmaniana, ao privilegiar o éxito da previsdo sobre a fidelidade
descritiva, institui uma forma de racionalidade que dissolve o conteudo qualitativo do
fendbmeno em favor de sua reprodutibilidade formal — deslocamento central para a
constituicdo da racionalidade ortodoxa moderna.

A consolidagdo da teoria do consumo como defendida pela ortodoxia
encontra-se nas formulacdes de Alfred Marshall e Vilfredo Pareto, que reduzem o
individuo a unidade analitica de escolha. Em Principles of Economics, Marshall® define
a economia como o estudo do homem “nos negdcios ordinarios da vida”, orientado
por motivagcdes essencialmente mensuraveis em termos monetarios. O dinheiro,
tomado como numerario, converte fins qualitativamente distintos em grandezas

homogéneas, permitindo representar preferéncias e decisées por meio de curvas de

2 FRIEDMAN, Milton. The Methodology of Positive Economics. In: Essays in Positive
Economics. Chicago: University of Chicago Press, 1953, p. 146—147.
3 MARSHALL, Alfred. Principles of Economics. 8. ed. London: Macmillan and Co., 1920, p. 6.
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demanda. A teoria da utilidade marginal, apresentada por Marshall*, introduz uma
relagao inversa entre preco e quantidade demandada: quanto maior o consumo de um
bem, menor a utilidade adicional obtida. Essa formulagdo legitima a inclinagéo
negativa da curva de demanda e, simultaneamente, estabelece uma medida
aproximada do sacrificio pecuniario que o agente estaria disposto a suportar diante
de variagdes de preco. Nesse enquadramento, o consumidor € racional porque
responde consistentemente a incentivos de mercado — uma racionalidade de
natureza instrumental, que submete as motivagdes subjetivas ao calculo monetario e
a constancia marginal da utilidade do numerario em variagées pequenas de renda.

Pareto radicaliza essa formalizagao ao eliminar toda referéncia psicologica da
teoria da escolha. No Manual of Political Economy, o autor propde substituir a utilidade
cardinal marshalliana pela ophélimité ordinal, bastando a ordenagao das preferéncias
para descrever o comportamento do consumidor®. A curva de indiferenga passa a
representar todas as combinagdes de bens que produzem o mesmo nivel de
satisfacdo, e a escolha racional consiste em alcancgar, sob restricdo orcamentaria, o
ponto de tangéncia entre a curva de indiferenga mais alta e a linha de orgamento —
onde a taxa marginal de substituicdo iguala a razao entre os pregos®. A racionalidade,
assim, é reduzida a consisténcia formal das preferéncias: o consumidor é considerado
racional ndo porque pensa ou pelo que deseja, mas porque suas escolhas obedecem
a légica da teoria da escolha racional.

Em suma, a racionalidade do consumidor, em chave ortodoxa, emerge da
convergéncia entre Marshall e Pareto: do primeiro, herda-se a possibilidade de
representar numericamente o desejo; do segundo, a purificagao légica que o liberta
de qualquer conteudo psicoldgico.

Em Walras’, essa racionalidade individual adquire um papel sistémico: as
decisbes de consumo, agregadas ao comportamento das firmas, compdéem o
equilibrio geral competitivo, em que precos e quantidades se ajustam

simultaneamente. O modelo walrasiano fornece a moldura formal na qual o

4 MARSHALL, Alfred. Principles of Economics. 8. ed. London: Macmillan and Co., 1920, p.

oo 5 PARETO, Vilfredo. Manual of Political Economy. New York: Augustus M. Kelley, 1971, p.

135_139-6 PARETO, Vilfredo. Manual of Political Economy. New York: Augustus M. Kelley, 1971, p.

119.1. 7 WALRAS, Léon. Elements of Theoretical Economics: or the Theory of Social Wealth.
Cambridge: Cambridge University Press, 2014, p. 118-132.
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consumidor racional se torna elemento do sistema — nao um sujeito historico, mas
uma fungdo matematica de compatibilidade. E essa gramatica conceitual que
Friedman herdara e instrumentalizara, reduzindo a racionalidade a simples condigao
de previsibilidade.

O nucleo da epistemologia friedmaniana encontra-se na defesa de que as
hipoteses econdmicas nao precisam ser realistas para que as teorias sejam validas.
O que importa, segundo o autor, € que “as previsdes sejam suficientemente precisas”
e que “os fendmenos se comportem como se as premissas fossem verdadeiras™.
Essa é a esséncia de seu argumento do as if: agentes econémicos sdo tratados como
se maximizassem lucros ou utilidade, mesmo que ndao o fagam conscientemente.
Friedman ilustra o ponto com analogias darwinistas — o jogador de sinuca que joga
como se calculasse trajetérias matematicas, ou o empresario que sobrevive no
mercado como se fosse um agente racionalmente maximizador®. A racionalidade
econdmica, portanto, ndo € mais tratada como atributo dos sujeitos, mas convertida
em propriedade axiomatica do modelo, garantido por um suposto processo de selegao
natural. Essa analogia darwinista confere ao mercado um estatuto quase ontolégico:
o irracional desapareceria por eliminacdo competitiva, restando apenas os
comportamentos “eficientes”. O efeito epistemoldgico desse raciocinio € o colapso da
realidade empirica em um formalismo autorreferente, no qual a correspondéncia entre
teoria € mundo é substituida pela coeréncia interna das previsdes. Ao operar essa
reducao, Friedman formula um método que se ajusta a propria patologia performativa
da disciplina — uma ciéncia que nao explica o real, mas o reconfigura de acordo com
suas proprias abstracoes.

A concepc¢ao instrumental de Friedman desloca a economia do campo da
explicagédo para o da performance preditiva, instaurando uma ruptura epistemoldgica
de grandes proporgdes. Ao afirmar que uma hipotese deve ser julgada apenas “pela
precisdo, escopo e conformidade com a experiéncia de suas previsdes”'?, o autor

abdica de qualquer compromisso ontoldgico com o objeto de estudo. O real deixa de

8 FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
153.

9 FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
157-158.

1 FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
148.
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ser uma instancia a ser compreendida e passa a ser um laboratério de confirmagao
estatistica. Essa operagao confunde o critério de verdade com o de eficiéncia: uma
teoria € considerada “boa”’ ndo porque explica adequadamente o fendmeno, mas
porque gera resultados uteis e replicaveis. O problema € que, ao privilegiar a acuracia
preditiva sobre a coeréncia causal, Friedman legitima uma ciéncia econdmica que
pode estar empiricamente correta e, ao mesmo tempo, conceitualmente falsa — uma
ciéncia que acerta o efeito, mas desconhece o motivo. Ao invocar a Navalha de Occam
como critério decisorio entre modelos igualmente compativeis com os dados, o autor
reduz a complexidade do social a economia de hipoteses, convertendo a simplicidade
em valor epistemoldgico'. No limite, a metodologia positiva transforma a propria
realidade em variavel dependente do modelo: as previsdes se confirmam porque 0s
fendbmenos foram previamente definidos segundo as categorias da teoria.

Friedman sustenta que “quanto mais significativa for uma teoria, mais
irrealistas serdo suas hipoteses”'?, pois a abstragéo seria condigédo de universalidade.
No entanto, ao elevar o irrealismo metodolégico a categoria de virtude cientifica, o
autor elimina a possibilidade de que as premissas revelem algo sobre o processo real
de formacéao das condutas. O homo economicus nao € mais um tipo ideal que abstrai
certos aspectos da agdao humana, mas um mecanismo légico que prescreve 0
comportamento esperado. O argumento darwinista de selegdo competitiva, segundo
o0 qual apenas as firmas e agentes que se comportam como se maximizassem
sobrevivem, estende essa logica a totalidade do campo econémico’. Nesse ponto, o
método friedmaniano converte-se em ideologia: a realidade é aceita apenas enquanto
confirma a teoria. O social desaparece na €ficiéncia, e o individuo é reduzido a fungao
de adaptacao 6tima em um ambiente que, paradoxalmente, € definido pela propria
teoria que o descreve. O resultado € uma economia sem sujeito e uma racionalidade
sem razao.

A persisténcia da ortodoxia, mesmo diante de suas limitagcdes explicativas,

revela que seu éxito nao deriva da correspondéncia entre teoria e realidade, mas de

" FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
150.

2 FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
153.

3 FRIEDMAN, Milton. The methodology of positive economics. In: HAUSMAN, Daniel M. (ed.).
The Philosophy of Economics: An Anthology. 3. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007, p.
158.
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um mecanismo reflexivo de autopreservacao. A nocao de reflexividade, formulada por
George Soros em The Alchemy of Finance, permite compreender essa dinamica.
Segundo Soros™, as crengas dos agentes econémicos ndo apenas refletem o estado
do mundo, mas o constituem: as percepgdes influenciam os acontecimentos, e os
acontecimentos, por sua vez, reforcam as percepcdes. As expectativas moldam os
precgos, as politicas e os comportamentos que, depois, parecem confirmar as proprias
expectativas iniciais. Essa circularidade produz um campo autorreferente em que a
distingdo entre fundamento e crenga se dissolve.

A metodologia positiva de Friedman, ao privilegiar o sucesso preditivo,
participa desse mesmo circuito reflexivo. Quando governos, instituicoes financeiras e
agentes adotam decisbes baseadas na hipotese de racionalidade e no ideal de
equilibrio, criam as condicdes para que tais hipéteses paregcam empiricamente
verdadeiras. A economia ortodoxa ndo descreve o comportamento do consumidor —
ela o normatiza, oferecendo o modelo de conduta que o proprio sistema exige para
funcionar. Desse modo, o principio de racionalidade deixa de ser uma hipotese
explicativa e torna-se uma profecia autorrealizavel, cuja validade repousa na adesao
dos préprios agentes ao modelo que os descreve. A ortodoxia sobrevive, portanto,
porque € performativa: molda o campo que pretende apenas observar. Como observa
Soros', “a realidade social é maleavel: aquilo que os homens acreditam ser
verdadeiro tende a se tornar verdadeiro nas consequéncias de sua crenca’. E nesse
sentido que a racionalidade econdmica se converte em dispositivo de autorreferéncia
institucional, capaz de reproduzir indefinidamente o mesmo paradigma sob o disfarce
da neutralidade cientifica.

A critica a epistemologia friedmaniana nao pretende negar a legitimidade de
modelos abstrativos na economia, mas recuperar o vinculo entre teoria e realidade.
Ao reduzir a racionalidade a uma funcgao preditiva € 0 comportamento do consumidor
a uma constante metodologica, a ortodoxia abdica da tarefa de compreender as
determinagdes sociais do desejo. O problema ndo é a abstragdo em si, mas a
abstracdo que se torna naturalizada — aquela que toma por dado o que €, na verdade,

resultado de um processo histérico de formacdo de necessidades e valores. A

4 SOROS, George. The Alchemy of Finance: Reading the Mind of the Market. New York:
Simon & Schuster, 1987, p. 37—40.

' SOROS, George. The Alchemy of Finance: Reading the Mind of the Market. New York:
Simon & Schuster, 1987, p. 50-51.
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racionalidade formal, ao eliminar a génese psicossocial da demanda, converte o
consumo em simples resposta ao prego, apagando o trabalho simbdlico, cultural e
afetivo que estrutura as escolhas.

O individuo pés-moderno, moldado pela légica da eficiéncia e pela estética do
mercado, passa a agir conforme padrbes de previsibilidade e padronizagdo que a
propria teoria econdmica ajudou a instituir. Compreender o consumo no capitalismo
tardio exige, portanto, uma inflexdo metodoldgica: substituir o positivismo pela
dialética, na qual a razdo é entendida em sua ambiguidade — simultaneamente
emancipa e doutrina. A tarefa ndo é apenas modelar o comportamento do consumidor,
mas contextualiza-lo, reconhecendo que as preferéncias sao produzidas,
administradas e estetizadas. A analise do consumo deve, assim, situar-se entre
economia e cultura, interrogando como a racionalidade econémica se converte em

forma de vida.
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3. ESCOLA DE FRANKFURT E A POS-MODERNIDADE

Acaba que quanto mais tetricamente impressionante é a
abordagem do tépico que vocé escolhe, mais as pessoas
jJja andaram la antes de vocé deixando pegadas em que
vocé tem que pisar e 0s seus artigos obscuramente tipo
revista-académica para vocé tentar absorver e, tipo,
sintetizar. Struck esta nessa ha mais de uma hora, e as
suas sacadas originais diminuiram consideravelmente.

— David Foster Wallace'®

Percebe-se, no interior do pensamento social moderno, uma tensao entre a
pretensao de objetividade das ciéncias humanas e a historicidade concreta de seus
objetos. A teoria econdmica, ao adotar o individuo racional como unidade elementar
de analise, abstrai as determinagdes histéricas, culturais e psiquicas que conformam
o sujeito. Tal abstragdo, que sustenta o ideal de neutralidade e formalismo
metodoldgico, esvazia a compreensdao do homem enquanto ser social, reduzindo-o a
funcao de célculo e escolha. O mérito da Escola de Frankfurt nasce da recusa a essa
reducao, propondo uma critica que restitui ao sujeito sua densidade historica. Nessa
perspectiva, o individuo ndo é ponto de partida, mas produto de formas sociais
determinadas, de processos de racionalizagao e de dispositivos de dominagao que
moldam sua consciéncia'’. O projeto frankfurtiano, ao reintroduzir a mediagéo entre
economia, cultura e psicologia, denuncia o carater ideoloégico de toda concepgao de
racionalidade que se apresente como universal e neutra, apontando que tal
racionalidade, longe de emancipar, tende a converter-se em instrumento de
administracédo da vida'®.

A consolidagcdo da chamada teoria critica ocorreu a partir da direcdo de Max
Horkheimer no Institut fiir Sozialforschung, em 1930, momento em que O grupo
rompeu de forma definiva com o marxismo ortodoxo e com o positivismo
sociologico'®. Horkheimer, ao lado de, notadamente, Theodor W. Adorno, Walter
Benjamin, Erich Fromm, Herbert Marcuse, Leo Lowenthal e Friedrich Pollock, buscou

desenvolver um programa de pesquisa que integrasse filosofia, sociologia, psicologia

6 WALLACE, David Foster. Graga infinita. Tradugdo de Caetano Galindo. S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2014, p. 1104.

7 JAY, Martin. A imaginag&o dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 317-347.

'8 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento: fragmentos
filosoficos. Rio de Janeiro: Zahar, 2006, p. 17-52.

9 JAY, Martin. A imaginagéo dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 83-133.
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e economia politica, capaz de apreender a totalidade social em suas dimensdes
materiais e simbdlicas. Essa orientagcdo representava uma autocritica ao marxismo
economicista, para o qual a infraestrutura econémica seria suficiente para explicar os
fendbmenos sociais. Inspirados pelas contribuicées de Georg Lukacs, os frankfurtianos
compreenderam que as relagdes de producdo s6 poderiam ser analisadas em
conjunto com as formas de consciéncia € com o0s mecanismos culturais que
asseguram a coesao do sistema social. Desse modo, a critica a economia politica
ampliou-se para uma critica da razdo e da cultura, recolocando o problema da
emancipacdo humana em termos historicos e ndo meramente estruturais?.

O contexto histoérico que circunscreve o surgimento da teoria critica € o da crise
europeia entre guerras, marcada pelo colapso das democracias liberais, pela
ascensao dos regimes totalitarios e pela consolidagdo de um capitalismo cada vez
mais administrado. Nesse ambiente, a confianga iluminista na razédo e no progresso
entrou em ruina, revelando a possibilidade de que a racionalidade moderna, em vez
de promover a liberdade, se convertesse em instrumento de dominacao. A experiéncia
do fascismo e o fracasso das revolugdes proletarias impuseram a teoria social a tarefa
de repensar o proéprio conceito de razdo, de modo a compreender como a barbarie
pbde emergir das condi¢des criadas pela civilizagao técnica e cientifica. Foi nesse
horizonte que a Escola de Frankfurt concebeu sua critica a racionalidade instrumental:
uma forma de pensamento que subordina todos os fins aos meios, dissolvendo o juizo
ético e reduzindo a agao humana a eficiéncia e a utilidade. A partir dessa inflexao, a
dominacéo deixa de ser apenas econOmica e passa a ser também cultural e subjetiva,
sustentada por mecanismos de integragdo e conformismo social?'.

A consolidacdo do que se convencionou chamar de pds-modernidade
representa o amadurecimento desse processo histérico em que a racionalidade
instrumental se universaliza e passa a organizar ndo apenas a produgao, mas também
a experiéncia e a sensibilidade. O pés-moderno designa o momento em que a légica
da eficiéncia e da utilidade, antes circunscrita ao dominio técnico e econdémico, invade
a esfera da cultura e da vida cotidiana, dissolvendo as fronteiras entre necessidade e
desejo, trabalho e lazer, ser e parecer. Trata-se de uma etapa em que a razéo
iluminista, tendo perdido sua pretensdo emancipatéria, converte-se em forma de

administragao estética da existéncia, integrando os individuos ao sistema por meio do

20 JAY, Martin. A imaginagéo dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 83—133.
21 JAY, Martin. A imaginagéo dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 83—133.
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consumo e da imagem??. O desencantamento do mundo, que no inicio da
modernidade se manifestava como libertagdo do mito, reaparece agora como
fetichizacdo da técnica e do prazer, instaurando uma sociedade em que a liberdade
coincide com a escolha entre equivalentes e a critica € absorvida como mercadoria?2.

A diaspora provocada pela ascensao do nacional-socialismo em 1933 marcou
profundamente o desenvolvimento intelectual do grupo. O exilio nos Estados Unidos
expbs os frankfurtianos a um novo modelo de organizagao social, em que o avango
técnico e o consumo de massa assumiam papel central na legitimagao do sistema?.
A observacgao desse contexto permitiu a Adorno e Horkheimer formular a hipétese de
que o dominio nao mais se sustentava apenas pela coergao politica ou econdmica,
mas também pela produgdo cultural®®. A industria cultural, conceito elaborado em
Dialética do Esclarecimento, expressa essa mutacdo: a racionalidade técnica, que
prometia emancipar, converte-se em instrumento de padronizagdo e controle. O
esclarecimento, ao pretender libertar o0 homem do mito, transforma-se em mito,
reproduzindo a submissdo sob a aparéncia de liberdade. A razado, esvaziada de
conteudo critico, passa a operar como meio de adaptacao e reproducdo, convertendo
o individuo em consumidor de formas e significados previamente administrados. Em
suma, a dominagao moderna no ocidente manifesta-se menos pela repressao direta
do que pela integragao sistematica da consciéncia as estruturas de produgao e
consumo?6,

O exame dessa dinamica conduz a formulagdo de uma critica mais ampla a
pretensdo de neutralidade das ciéncias sociais e econbmicas. Para os autores
frankfurtianos, nao existe conhecimento desvinculado das condi¢cdes histéricas e
institucionais que o produzem?’. A objetividade cientifica, ao excluir a reflexdo sobre
seus préprios fundamentos, converte-se em ideologia. Essa constatagdo tem

consequéncias diretas para a compreensao da economia pés-moderna: o discurso da

22 JAY, Martin. A imaginagéo dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 317-347.

23 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 17-51.

24 JAY, Martin. A imaginagéo dialética. Rio de Janeiro: Contraponto, 2008, p. 83—133..

25 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 113—-158.

26 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 113-158.

27 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 37-39.
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eficiéncia e da racionalidade técnica opera como forma de legitimagdo da ordem
existente, mascarando as relagbes de poder que a sustentam?,

No interior desse processo, a experiéncia estética perde sua autonomia e
converte-se em um dos principais veiculos de integragao social. A mercantilizagao das
formas simbdlicas e a difusdo massiva de imagens transformam a sensibilidade em
instrumento de reproducao ideoldgica e o que se apresenta como multiplicidade é, em
verdade, a homogeneizacgao das formas de percepcéao e julgamento. Essa tendéncia,
descrita por Adorno e Horkheimer como consequéncia direta da razao instrumental,
manifesta-se na substituicdo da reflexdo critica pela fruicdo imediata e na
domesticagcdo da arte pela légica da troca. A cultura, convertida em mercadoria,
elimina a distdncia necessaria a formagao da consciéncia, promovendo a adaptagao
dos individuos a um mundo que ja nao lhes oferece alternativas substantivas. Essa
condicdo, que se acentua nas sociedades pos-industriais, constitui a base sobre a
qual se erguem as dinamicas culturais e econdmicas da pos-modernidade?®.

Encerrando esse percurso, observa-se que o mérito da Escola de Frankfurt
reside na elaboragdo de uma critica interdisciplinar da pés-modernidade, capaz de
apreender o nexo entre racionalidade, técnica e dominacdo. Ao recusar tanto o
determinismo econ6mico quanto pretensdes utdpico-revolucionarias, os autores
frankfurtianos delinearam uma forma de pensamento que mantém viva a tensao entre
razao e histéria. Essa postura dialética nao busca substituir a racionalidade moderna
por um novo sistema normativo, mas revelar as contradicdes que a constituem. A
critica a raz&o instrumental implica, portanto, uma recuperagdo do momento negativo
do pensamento — aquele que resiste a reconciliagdo imediata entre sujeito e objeto e
preserva a possibilidade de reflexdo sobre a totalidade social. A pés-modernidade, ao
intensificar os processos de reificacdo e estetizacdo, confirma a persisténcia das
formas de alienacio que a teoria critica havia antecipado. A partir dessa constatacgao,
a analise da cultura e da arte torna-se via privilegiada para compreender a

sobrevivéncia da dominacao na esfera da sensibilidade.

28 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 11-13.

29 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 2006, p. 113—-158.
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4. KITSCH E AINSTRUMENTALIZACAO DA ESTETICA

Inculca-se ao espectador sua propria mediocridade como
meérito: ele deve ansiar pelo dia em que seja coroado pelo
prémio Mr. Average Costumer

— Theodor W. Adorno

A critica da racionalidade moderna encontra em Adorno seu desdobramento
mais rigoroso na esfera da estética. A arte torna-se o campo mais privilegiado para
revelar as contradigbes da razao que a mutilou. A analise adorniana da cultura ndo se
restringe a denuncia moral da massificagao ou da vulgaridade do gosto, mas procura
evidenciar como os produtos simbdlicos participam da mesma logica de dominagao
que estrutura a economia e a técnica. A industria cultural surge, nesse contexto, como
a expressao mais acabada da conversdo da razdo em instrumento: o espirito &
suprimido ao processo de reprodugao social e a obra de arte perde sua autonomia ao
ser integrada ao circuito mercantil. O exame do kitsch, por sua vez, permite
compreender de que modo a estetizagdo generalizada e o consumo de imagens
operam como formas de adaptagdo subjetiva, nas quais o prazer se converte em
aceitacao. A partir dessas determinacbes, a estética deixa de ser um dominio
separado e se torna critica imanente da sociedade, expondo as mediagdes entre
cultura, economia e consciéncia®.

A nogao de industria cultural designa, em Adorno, um sistema de produgéo e
difusdo de bens simbdlicos submetido a légica da mercadoria. O principio de
padronizagao, proprio da produgao industrial, passa a reger também o campo da arte
e do entretenimento, que se organizam segundo critérios de eficiéncia, previsibilidade
e controle de publicos. O que caracteriza a industria cultural ndo é apenas a
massificacdo dos conteudos, mas a sua integragcdo organica a um aparato técnico-
administrativo que define formas, ritmos e intensidades da recepcéao. A diferenciagao
entre géneros, estilos e produtos é reduzida a combinagdes seriadas de elementos
intercambiaveis, de modo que a diversidade aparente encobre a uniformidade

estrutural. A cultura transforma-se, assim, em extensdo do sistema produtivo: um

30 ADORNO, Theodor W. Kitsch. In: ADORNO, Theodor W. Inddstria cultural. Sdo Paulo:
Editora Unesp, 2020, p. 45-53.
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dominio em que a subjetividade € moldada segundo esquemas previamente
calculados e em que a experiéncia estética € convertida em consumo funcional®’.

A légica interna da industria cultural baseia-se na reproducéo incessante do
mesmo sob a aparéncia de novidade. Cada produto cultural € concebido de modo a
repetir esquemas formais previamente validados, garantindo reconhecimento e
aceitacdo imediatos das massas. O principio da padronizagdo convive com o da
pseudo-individualizagao: o sistema introduz diferengas superficiais para preservar a
ilusdo de identidade, enquanto mantém intacta a estrutura de fundo que assegura a
familiaridade do consumo. A variagao torna-se funcdo da repeticdo e o novo se
converte em atualizagdo do idéntico. Essa organizacéo técnica da cultura responde
ao mesmo principio de racionalidade que rege a produgao material: eliminar o
imprevisto, reduzir o risco e maximizar a eficiéncia. O entretenimento, apresentado
como esfera de liberdade, repete assim o modelo da fabrica, em que o tempo é
administrado e o gesto é calculado. A uniformidade da oferta garante a previsibilidade
da demanda, de modo que o prazer € antecipado e modelado pela forma. O
consumidor, submetido a esse circuito de repeticao, aprende a reconhecer o esperado
e a satisfazer-se na propria previsibilidade da experiéncia®?.

Os efeitos da industria cultural sobre a subjetividade manifestam-se na
formacao de um tipo humano adaptado a repeticdo e a passividade. A diversao, que
deveria suspender a coerc¢ao do trabalho, converte-se em sua continuagao disfarcada,
impondo ao lazer a mesma racionalidade da producdo. O entretenimento promete
alivio, mas apenas reproduz a fadiga sob outra forma, transformando a necessidade
de descanso em consumo programado. A experiéncia estética, reduzida a estimulo
imediato, perde o potencial de reflexdo e de distanciamento critico. A familiaridade
das férmulas narrativas e musicais substitui o esforgo interpretativo pela segurancga
do reconhecimento. Assim, a cultura deixa de representar um espaco de resisténcia
simbdlica e converte-se em instrumento de integracao social. O individuo, habituado

a consumir significados prontos, aprende a desejar apenas o0 que o sistema pode

31 ADORNO, Theodor W. Kitsch. In: ADORNO, Theodor W. Inddstria cultural. Sdo Paulo:
Editora Unesp, 2020, p. 45-53.
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25

oferecer, e a propria liberdade se confunde com a adesdo a padrdes previamente
administrados. A adaptagédo torna-se virtude e a conformidade, critério de sucesso?.

O conceito de kitsch ocupa, em Adorno, lugar central para compreender a
degradacdo da experiéncia estética na sociedade administrada. Ele um modo
especifico de funcionamento da sensibilidade sob o dominio da mercadoria. O kitsch
consiste na eliminagao de qualquer trago de negatividade, conflito ou ambiguidade;
que sao substituidos por uma aparéncia de harmonia e completude que produz
satisfacdo imediata. Nesse sentido, o kitsch, dentro da pés-modernidade, opera como
antitese da prépria dialética e sua eficacia reside na capacidade de converter o
sofrimento e a contradicdo em reconciliagao ilusoria, oferecendo ao publico uma
compensagcao afetiva que neutraliza a tensao entre individuo e sociedade. O conteudo
€ subordinado a familiaridade da forma, e o prazer advém do reconhecimento sem
esforco, ndo do encontro com o desconhecido. A funcao social do kitsch é, portanto,
a de manter a estabilidade do mundo social por meio da estetizagao e da alienagao:
a beleza é transformada em conforto e a emogao em consumo. Na medida em que
elimina a resisténcia da forma e a necessidade de interpretacao, o kitsch confirma a
primazia do idéntico, suprimindo a possibilidade de experiéncia auténtica e de critica
imanente a realidade3.

A leitura de Walter Benjamin em seu ensaio A obra de arte na era de sua
reprodutibilidade técnica aprofunda o entendimento do kitsch ao evidenciar as
consequéncias da dissolugao da aura e da transformacéo da experiéncia estética em
experiéncia de massa. A perda da aura, entendida em Benjamin como a dissolugéo
da unicidade e da presenca irrepetivel da obra, marca a transicdo de uma experiéncia
estética fundada na contemplacao e no ritual para uma experiéncia de massa mediada
pela técnica®®. Ao deslocar o valor da obra de seu contexto de culto para o da
exposigao, a reprodutibilidade transforma a percepgdo em consumo, convertendo a
arte em mercadoria simbdlica e preparando o terreno para o predominio do kitsch. A
experiéncia estética, antes portadora de distancia e reflexao, torna-se imediata, tatil e

distraida, integrando-se aos mecanismos de reprodugdo cultural e a légica de
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padronizagao propria do capitalismo tardio. Nesse processo, a técnica deixa de ser
apenas meio de criagdo e assume a fungado de forma social, configurando um novo
regime de sensibilidade no qual a beleza e o prazer estético se subordinam a
eficiéncia.

A dimensao subjetiva do kitsch pode também ser elucidada pela leitura
freudiana do prazer e das formagdes culturais. Em O mal-estar na cultura, Freud
descreve o processo pelo qual a civilizagao impde renuncias pulsionais em troca da
seguranga e da coesao social. A satisfagdo direta do desejo € substituida por
gratificagbes mediadas, simbdlicas e socialmente aceitaveis, que operam como
compensacoes a represséo®®. O kitsch realiza essa fungdo de forma exemplar: ele
oferece ao sujeito uma via de descarga afetiva segura, isenta de conflito e de
ambiguidade, na qual o sofrimento é convertido em emogédo domesticada. O prazer
estético é reduzido a confirmagéao narcisica do ja conhecido, e o conteudo é absorvido
pela forma que promete conciliagdo. A repeticdo, mecanismo central do prazer
substitutivo, assegura ao consumidor a ilusao de satisfagdo, ao mesmo tempo em que
reforca o ciclo da privagao. Dessa maneira, o kitsch participa ativamente da economia
libidinal da sociedade de consumo, administrando os impulsos e transformando a
renuncia em habito agradavel. O resultado é uma sensibilidade que se adapta a
repressao e a reproduz inconscientemente, encontrando na previsibilidade das formas

a garantia de estabilidade psiquica e social.

% FREUD, Sigmund. O mal-estar na cultura. Porto Alegre: L&PM, 2023, p. 81-103.
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5. DIALETICA DO CONSUMO

A dialética, em sentido amplo, constitui o método pelo qual o pensamento
apreende a realidade como contradi¢cdo. Diferentemente do raciocinio lé6gico-formal,
que busca eliminar tensbes e alcangar coeréncia interna, a dialética parte do
reconhecimento de que a verdade de um objeto reside em suas determinagdes
contraditérias. O movimento dialético €, portanto, o da exposi¢cao dessas contradigdes,
nas quais se revelam as mediagdes histéricas que ligam os fendmenos individuais a
totalidade social. Desde Hegel, a dialética opera por negacdo determinada: cada
momento do pensamento conserva e supera o anterior, produzindo sinteses que
rearticulam os opostos. Em Adorno, entretanto, essa logica de superagéo € submetida
a critica, pois a reconciliagdo proposta pela filosofia hegeliana € compreendida como
reprodugao ideal da reconciliagado falsa que caracteriza a sociedade moderna. A
dialética deve, assim, manter-se negativa, recusando a identidade entre conceito e
objeto e expondo a distancia entre o real e suas representagdes conceituais. Pensar
dialeticamente, em Adorno, é ndo permitir que o pensamento apazigue o que na
realidade permanece inconciliado, preservando a tensdo como forma de verdade®”.

A dialética negativa parte da recusa do primado do sujeito e do idealismo que
identifica o pensamento a realidade. Para Adorno, o sujeito nunca apreende
inteiramente o objeto, e a verdade se situa justamente nesse excesso, naquilo que
escapa a determinagao conceitual. O conhecimento deve, por isso, voltar-se para o
nao-idéntico, para o residuo que permanece nao assimilado pela l6gica da identidade.
A filosofia, em vez de reconciliar o diverso no universal, deve reconhecer a resisténcia
do particular as categorias que pretendem subsumi-lo. Essa recusa de totalizagdo n&o
conduz ao relativismo, mas a critica imanente: € no confronto entre o sujeito e seu
fracasso que a negatividade revela a estrutura histérica da dominagao. A dialética
negativa mantém viva a contradicdo, transformando-a em instrumento de
conhecimento; a verdade emerge da fidelidade ao que o pensamento néo consegue
reduzir. Tal postura metodolégica implica a denuncia do mesmo mecanismo de
abstragdo que governa a sociedade: a equivaléncia generalizada que transforma

sujeitos e objetos em intercambiaveis. O método dialético, ao insistir na nao-

37 ADORNO, Theodor W. Introduc¢éo a Dialética. Sao Paulo: Editora Unesp, 2012.
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identidade, revela no proprio pensamento o reflexo da reificagdo social e procura
desarticular o poder do conceito sobre o real38.

A dialética negativa encontra sua aplicagdo mais contundente na critica
adorniana da racionalidade instrumental, forma historica de razdo que reduz o
pensamento a funcdo de calculo e adaptagédo. O processo de esclarecimento, que
pretendia libertar o homem do mito e da heteronomia, converte-se, em Dialética do
Esclarecimento, em novo mito da dominac&o racional. A razao, ao emancipar-se da
tradicdo e da metafisica, volta-se contra seus préprios fins e transforma-se em tradi¢cao
e metafisica. O mundo é interpretado como conjunto de objetos manipulaveis, e o
conhecimento como meio de previsdao e dominio. Essa inversao historica faz com que
0 sujeito, antes promessa de autonomia, se torne instrumento de conservagao do
existente. A subjetividade é moldada segundo o modelo da autoconservagao, e o
pensamento, orientado por fins de eficacia, renuncia a reflexdo sobre seus préprios
fundamentos. A racionalidade moderna passa, entéo, a coincidir com a légica do valor,
regendo tanto a produgao material quanto a produgcao simbdlica. Na cultura, essa
forma de razdo se manifesta na padronizacdo das obras, na previsibilidade dos
conteudos e na conversao da experiéncia estética em consumo controlado. A critica
da razdo instrumental &, portanto, a critica do modo como o esclarecimento, ao buscar
libertar o homem da natureza, gera o dominio do homem no homem?.

A contradicdo fundamental do consumo manifesta-se na distancia entre a
promessa de individuacao e a padronizacao efetiva das formas culturais. A sociedade
de consumo funda-se na promessa de que o individuo pode afirmar sua singularidade
por meio das escolhas que realiza, mas a estrutura econbmica e técnica dessas
escolhas é determinada de antemao. A multiplicidade aparente dos bens esconde a
homogeneidade de seus esquemas formais, e a diferenga é convertida em estratégia
de segmentagédo de mercado. A promessa de autenticidade torna-se, assim, parte do
proprio mecanismo de integragdo: o sujeito acredita distinguir-se quando, na verdade,
reproduz padrdes de comportamento planejados em escritérios de publicidade da
Madison Avenue. A busca pela identidade pessoal € conduzida pela légica da

equivaléncia mercantil, na qual toda diferenca se reduz a variagao controlada. O

% ADORNO, Theodor W. Dialética negativa. Tradugéo de Marco Anténio Casanova. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2009, p. 119-130.

39 ADORNO, Theodor W. Dialética negativa. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2009, p. 52—
80.
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individuo, ao tentar escapar a massificacdo, confirma-a pela via do consumo
simbdlico, encontrando na aquisicao de mercadorias o substituto da experiéncia de
autonomia que o sistema lhe nega. A industria cultural fornece os signos dessa
individualidade imaginaria — gostos, estilos, preferéncias — que se sucedem em série
e desaparecem com a mesma velocidade com que s&o produzidos+.

O consumo cultural reproduz, em nivel simbdlico, a contradigdo fundamental
da forma mercadoria: a tensdo entre valor de uso e valor de troca. No ambito da
producgao estética, a singularidade da obra — seu carater de experiéncia qualitativa e
nao repetivel — & submetida a légica da equivaléncia. A mercadoria cultural deve
parecer unica, mas ser produzida e reproduzida de maneira seriada, de modo a
conservar o prestigio do original sem comprometer a rentabilidade da cépia. O valor
de uso, isto é, o conteudo sensivel e experiencial da obra, é reduzido a pretexto para
0 exercicio da troca, convertendo a fruicdo em ato de propriedade. O consumidor
busca, na aquisicdo de signos e estilos, a reconciliagido impossivel entre singularidade
e pertencimento coletivo; deseja distinguir-se atraveés de objetos que todos possuem.
O prazer de consumir € o prazer de participar da equivaléncia, de confirmar-se como
individuo de uma ordem em que tudo pode ser substituido. O esvaziamento do valor
de uso reflete-se na sensacao de insatisfagdo permanente: a mercadoria, ao cumprir
sua promessa de prazer, revela sua vacuidade e impde a necessidade da préoxima. A
dialética do consumo se manifesta, assim, como movimento irreconciliavel entre

desejo e frustragao.

40 ADORNO, Theodor W. O esquema da cultura de massas. In: ADORNO, Theodor W.
Industria cultural. Sao Paulo: Editora Unesp, 2020, p. 155-159.
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6. CONCLUSAO

A analise desenvolvida ao longo deste trabalho percorreu um arco que vai da
constituicdo da racionalidade econbémica moderna a critica estética formulada pela
Escola de Frankfurt. Partiu-se do reconhecimento de que a teoria ortodoxa, ao fundar-
se no principio da maximizacao e na separagao entre fato e valor, naturaliza um tipo
especifico de racionalidade histérica — aquela que identifica verdade com eficiéncia
e reduz o comportamento humano a consisténcia formal das preferéncias. As
formulagdes de Marshall, Pareto e Friedman foram aqui compreendidas ndao como
meras abstragdes técnicas, mas como expressdes de um projeto intelectual que
transforma a matematica em critério de cientificidade. Contra esse movimento, a
tradigao critica recolocou o problema da raz&o em seu contexto social, evidenciando
0 modo pelo qual o discurso econdmico se converte em ideologia de estabilizagao e
legitimagao das estruturas de mercado.

A partir desse percurso, € possivel indicar com maior precisdo quais
problemas se destacam na concepcéao ortodoxa da racionalidade e do consumo. Em
primeiro lugar, a naturalizacdo das preferéncias e do homo economicus apaga a
génese historica, cultural e psiquica do desejo, tratando como dado aquilo que é
produzido socialmente. Em segundo lugar, a identificacdo entre validade cientifica e
éxito preditivo — levada ao limite pela metodologia friedmaniana — confunde verdade
com desempenho estatistico, permitindo que uma teoria seja “economicamente
correta” e, a0 mesmo tempo, conceitualmente pobre. Em terceiro lugar, a
performatividade da racionalidade econémica transforma o modelo em norma de
conduta: ao ser adotado por governos, empresas e individuos, o principio de
racionalidade deixa de ser hipotese explicativa e converte-se em prescrigdo de
comportamento, fechando o circuito reflexivo entre teoria e realidade.

O exame da industria cultural em Adorno e da nogao de kitsch permitiu
deslocar a questdo do consumo para além da fungcdo de demanda ou da expressao
de utilidade individual. Na sociedade contemporanea, cultura e economia se
confundem: a mercadoria adquire forma estética, e a estética é colonizada pela l6gica
da troca. A industria cultural revela um processo de racionalizagdo da sensibilidade
que converte a experiéncia em produto e o prazer em técnica de adaptacao. O kitsch,
enquanto estética da conciliacao iluséria, representa a forma acabada dessa

dominacao, pois oferece ao sujeito a aparéncia de autonomia ao mesmo tempo em
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que neutraliza a possibilidade de reflexao. Nesse contexto, o consumo aparece como
pratica simbdlica esvaziada, em que a promessa de individuagao € cumprida por meio
de signos culturais padronizados.

Em lugar da leitura ortodoxa, que reduz o consumo a um problema de
otimizagao sob restricdo, o trabalho sugeriu trés deslocamentos principais. O primeiro
€ conceber o consumo como experiéncia socio-histérica e estética, isto €, como forma
de vivéncia estruturada por dispositivos culturais, técnicos e psiquicos, e ndo como
simples resposta a precgos relativos. O segundo é substituir o privilégio epistemologico
do positivismo por uma perspectiva dialética negativa, que recusa a reconciliagao facil
entre conceito e realidade e insiste na nao-identidade entre sujeito e objeto. O terceiro
€ integrar a economia a uma critica mais ampla da racionalidade, em que a questao
nao seja apenas “0 que os agentes racionais fazem”, mas sob quais formas de razéo
— € sob quais mecanismos de dominagcdo — essas acdes se tornam pensaveis e
desejaveis.

A dialética do consumo manifesta, assim, a inversdo da promessa
emancipatoria da modernidade. O mesmo esclarecimento que libertou 0 homem do
mito produziu uma nova mitologia da razdo, na qual o calculo substitui o juizo e a
eficiéncia torna-se éthos. O sujeito contemporaneo acredita agir de maneira
autbnoma, mas suas escolhas — tanto no mercado quanto na formacao intelectual —
sdo moldadas por sistemas de significagdo e autoridade que antecedem sua vontade.
A experiéncia estética, outrora concebida como exercicio autbhomo do juizo, é
subsumida pela heteronomia da forma mercadoria. O gosto, que deveria constituir
expressao da liberdade do sujeito, € moldado pelos dispositivos de produgao e difusao
cultural; o consumo cultural passa a ser exercicio de conformidade, e nao de
discernimento.

Por fim, o estudo aponta para a necessidade de repensar a economia como
parte de um projeto mais amplo de compreensdo da verdade. A superagdo da
racionalidade instrumental ndo se dara pela recusa da razdo, mas pela consciéncia
de suas contradigdes e pela reintrodu¢cdo da negatividade na analise econdmica.
Pensar criticamente o consumo é pensar a propria forma de racionalidade que o
sustenta; é reconhecer que a dominagdo se reproduz tanto nos objetos que
desejamos quanto nas categorias com que os pensamos e admitir que nenhuma teoria

do consumo é neutra em relagéo a forma de vida que ajuda a legitimar.
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