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RESUMO

O conhecimento tornou-se o grande fator de aferdghdqueza das nacdes. O atual cenério
econdmico exige das organizacfes cada vez maisitpg@ servicos inovadores e de alta
tecnologia. A cooperagdo universidade/segmento esapal apresenta-se como uma
alternativa para geracdo de novas tecnologiaseansempregadas em produtos ou servicos.
Dessa maneira, 0 objetivo deste artigo € descr@vateracdo entre a UFSC, a CERTI, o
Poder Publico e o0 segmento empresarial para a géomde acdes que visem empregar o
conhecimento gerado na academia, no desenvolvindertiecnologias e produtos inovadores.
Quanto a metodologia o estudo classifica-se comocteempirico, qualitativo, descritivo,
bibliografico e documental. Quanto aos resultaddserva-se que as acdes desenvolvidas
pela UFSC, juntamente com o poder publico e o setprempresarial vem proporcionando
resultados positivos. O conhecimento desenvolvidlacérporado a novas tecnologias e no
desenvolvimento de produtos e servi¢os inovad@es a implementacdo do Sapiens Parque
a UFSC consolida o processo de cooperacdo commesdég empresarial proporcionando
cada vez mais desenvolvimento para a sociedade.

Palavras-chave: = Cooperacéao Universidade/Segmento Empresarial;, agémy
Desenvolvimento Tecnoldgico.



1 INTRODUCAO

Atualmente a sociedade encontra-se na Era do Combreto. Os modelos de
producado da Era Industrial estdo perdendo espa;oo@s modelos de producéo propostos
para atender a essa nova ordem econdmica emerg@amtecomo mola propulsora o
conhecimento.

Cavalcanti e Gomes (2007), citando a OECD (Orgéinizafor Economic Co-
operation and Development), indicam que no and9&® b conhecimento foi responsavel por
mais de 50% do PIB dos paises desenvolvidos. Aiésodo mesmo aponta o aumento da
participacdo do conhecimento na geracao de rigo@zaorganizacoes, regides e paises. Um
estudo do Banco Mundial citado por Cavalcanti e €on{2007) alerta os paises em
desenvolvimento sobre a importancia do conhecimamw gerador de riqueza.

Nesse sentido, Drucker (1993) advoga que O conleetomtornou-se o0 recurso
essencial da economia e que o fator de producasiviiendo € mais o capital nem o trabalho,
mas o conhecimento, desta forma o conhecimentoaefet como o novo fator de producéo.

As atividades que gerardo maior valor agregadoiermgueza para os individuos e
para a sociedade como um todo, serdo aquelas ggral@ainovacao, a qual, por sua vez, é
gerada principalmente pela capacidade de usar beconento no desenvolvimento de
produtos e servigcos (CAVALCANTI; GOMES, 2007).

Nesse contexto, a Universidade Federal de Santari@g vem desenvolvendo
parcerias com 0s governos Federal e Estadual, bema com o segmento empresarial, com o
intuito de empregar o conhecimento gerado na mesmdgesenvolvimento de tecnologias e
produtos inovadores contribuindo para o aumentigd@za do Brasil.

Assim, em 1984, a UFSC em parceria com o Goveedefal, Estadual e o segmento
empresarial criaram a Fundacdo CERTI — Centroseder&cia em Tecnologias Inovadoras.
A Fundacdo CERTI é uma organizacdo privada, sems Ifiorativos, que visa apoiar as
empresas nha inser¢cdo de conhecimento e tecnologgees produtos e processos, por meio
de projetos para os Setores Publico e Privado, a;des para a valorizacdo de politicas de
relacionamento das organiza¢cdes com seu publia-alv

O trabalho da CERTI é desenvolvido por meio de cioentros de referéncia, os
denominados CRITs - Centro de Referéncia em Tegrasolnovadoras, pelo CIENCIA,
Centro Incubador de Empreendedores, Novos Conhetisiee Idéias Avancadas e pelo
CELTA, Centro Empresarial para Laboracdo de TegiatoAvancadas.

No ano de 2002 fundou-se o Sapiens Parque, queodigoacom Melo (2008), parques
tecnolégicos como ele, se caracterizam como 0 &f@ceooperacao universidade/segmento
empresarial. Os agentes que compdem essa pa@e@aEompanhia de Desenvolvimento do
Estado de Santa Catarina, a Fundacao CERTI eitutasdapientia.

O Sapiens Parque esta baseado em conceitos eizdgetonstantes nos mais
inovadores projetos da area, como a economia deriérpia, a sociedade do conhecimento,
o desenvolvimento sustentavel, a convergénciaatligita das ciéncias e tecnologias, a
globalizacdo econdmica e a ado¢cédo de um ciclormaomtile inovacdo. O mesmo chega para
consolidar os lagos de cooperagdo entre a Uniaetsid-ederal de Santa Catarina e o
segmento empresarial.

Mediante o exposto, 0 presente artigo tem comdigbjedescrever a interagéo entre a
UFSC, a CERTI, o Poder Publico e 0 segmento emjmégmra a promocao de acdes que
visem empregar o conhecimento gerado na academidesenvolvimento de tecnologias e
produtos inovadores.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A cooperacao Universidade x segmento Empresdria

O ambiente dinamico e competitivo da atualidade éxigido das empresas e das
nacdes uma constante inovacdo nos arranjos produtiss mesmas. De acordo com Melo
(2008, p. 246), “o avanco da ciéncia tem sido & lolEmsdesenvolvimento econdmico e social
das nacOes industrializadas” e conforme Mendesragib(2002) o campo da ciéncia e
tecnologia surge como um instrumento necessaram@desenvolvimento mundial.

De acordo com Plonski (1995) as empresas, 0 gowersociedade como um todo
exigem, das instituicbes de pesquisa, desenvoltoreengenharia, respostas cada vez mais
rapidas para responderem aos seus desafios.

Nesse contexto, as instituicbes universitarias mssu importante papel perante a
sociedade, pois, estdo inseridas em contextos iabpente ricos, que ensejam multiplas
possibilidades de contribuicdo a sociedade, desde secessidades basicas e vitais, até o
desenvolvimento de tecnologias de ponta, geransimaa melhoria da qualidade de vida da
populacdo (MELO, 2002).

A demanda por novos conhecimentos imposta peledade econémica atual, de
acordo com Fendrich, Reis e Pereira (2006), salidds universidades um posicionamento
mais dindmico e ofensivo, principalmente no qued¢aao fomento mais incisivo nas areas
tecnoldgicas e cientificas, de inovacéao e criadigte] visando assim a superacéo de problemas
e sugestédo de possibilidades para o desenvolvinaeitbesustentavel das organizacdes.

Desta forma, empregar esforcos em busca da exeena qualidade na atuacao das
universidades implica, em situa-las como protagasisle um pacto entre universidade e
segmento empresarial, criando mecanismos parai@gjd do conhecimento gerado nas
pesquisas, tornando-o uma ferramenta a disposg&waedade, contribuindo assim, para a
transformacdo da mesma (FENDRICH; REIS; PEREIRAG20

Conforme os mesmos autores, a perspectiva de ¢gaterentre as universidades e o
segmento empresarial, resgata a necessidade dgcséaateoria e pratica ha muito tempo
discutida, além de proporcionar a efetiva possibide da universidade oferecer a sua
inteligéncia e competéncias instaladas por meiardeconjunto direcionado de esforcos a
sociedade, e particularmente, as empresas quesiopaim o desenvolvimento econdémico
nos contextos em que estdo inseridas. Com iss@ss@@o conhecimento é fortalecido e
alarga-se a oportunidade de acdo conjunta e t@batitegrado do bindmio
universidade/segmento empresarial.

Silveira (2006), seguindo a mesma linha de racioctonstata que o relacionamento
de cooperacédo entre a universidade e 0 setor prodapresenta-se como uma alternativa
eficiente para promover a modernizacdo dos poldastniais. No entanto, alerta que essa
relacédo deve ser reciproca, de modo que o desemeniio tecnoldgico proporcione produtos
de melhor qualidade e mais competitivos, bem cgraporcione melhoria de qualidade para
a universidade.

Assim, existem trés razdes bésicas, para a forndg@arcerias entre universidades e
segmento empresarial, segundo Plonski (1995):

a) pelo lado das universidades, a cooperacdo é visteo ima forma de superar a

insuficiéncia das fontes tradicionais de recursoaniceiros. Esses recursos advindos

da cooperacdo permitem manter as instituicdes moEsndesejados de ensino e

pesquisa;

b) jA para as empresas a cooperacdo € apontada com@assibilidade para o

provimento de solucdes a desafios de inovacao aimaknsionais de diferentes areas,



além de significar um canal privilegiado para orugamento e captacdo de jovens

talentos; e

c) por parte dos governos, a cooperacao € percebit@ cona estratégia para a

viabilidade econdbmica e social de regides, e atgaies, em um novo paradigma de

competicao.

Juntando estas trés razdes basicas e 0s agentesmp@em as bases desse processo,
a cooperacdo universidade/segmento empresarial gerdéefinida como um arranjo que
possui finalidades variadas que vao desde intesaédeies, como o oferecimento de estagios
profissionalizantes, até vinculos intensos e ertenNsOMO 0s grandes programas de pesquisa
cooperativa e formatos bastante diversos (PLONS®5).

Nota-se que a cooperacao entre universidade/segraemresarial esta cada vez mais
presente na sociedade atual, e conforme Melo (2088smo com algumas restricoes
impostas pelo meio académico, a transferéncia uleecimentos cientificos e tecnologicos da
universidade para o0 segmento empresarial € bema,yipdis a universidade precisa
estabelecer uma interface mais dindmica com ted&iadade.

De acordo com Brescianisi al (apud FENDRICH; REIS; PEREIRA, 2006) existem
diversos meios de tecer redes de cooperacdo, agdocie complementacdo entre
universidade e empresa, tais como: conselho corsuidom a participacao de diferentes
segmentos da sociedade; Conselho de Administragéeenditario com a participacdo de
empresarios; visitas de representantes das urdee€es a empresas; mesas redondas para
discussbes curriculares e de abordagens inovademsyntros para intercambios de
informagBes com gestores de pessoal; sistematizagiiporte a contratacdo de estagiarios;
pesquisas tecnoldgicas em parcerias; prestacaoe;cs; servicos de consultoria e
levantamento de dados através de pesquisas de caomppartihamento de equipamentos
cedidos pela empresa a universidade e vice-vetisalaales envolvendo egressos que atuam
nas empresas; polos, parques, incubadordsades, programas de gestdo tecnoldgica;
programas de educacao continuada; cursos de extensferfeicoamento; programas de
educacédo a distancia e utilizacdo do estdgio claricsupervisionado como disciplina para
troca de informacdes e estabelecimento de parcerias

Como pode-se perceber sdo muitas as possibilidddesacdes que podem ser
fomentadas por parte das universidades, mas @apialifle vozes e a diversidade de interesses
oriundos do meio empresarial € ampla, interferindoconvalidacdo de estratégias efetivas
por parte das instituicbes. Nessa conjuntura cabendversidades investir na busca de
condicbes que favorecam as relagcdes com as empeesas mundo do trabalho,
potencializando as formas de interacdo (FENDRICHSRPEREIRA, 2006).

Visto as diferentes formas de se tecer uma redeodperacédo entre universidade
empresa, como foco deste estudo, serdo analisadateeacdes que ocorrem por meio dos
Parques Tecnoldgicos e Incubadoras de Empresas.

2.2 Parques Tecnoldgicos e Incubadoras

O desenvolvimento tecnoldgico e da economia de negido como resultado de uma
interacdo entre entes com objetivos finais dissinfmdem ser alcancados por meio de um
empreendimento conhecido por Parque Tecnoldgico.

Para Padro (1999) define-se parque tecnologico comcambiente onde diversas
empresas de base tecnolégica se estabelecem, modwosinergia entre o meio académico e
a industria, favorecida por outras condicfes cotavado nivel de educacdo do povo, alta
qualidade de vida e politicas locais favoraveis.

Corrobora este conceito, a definicdo de Medeit89%), o qual expde que os parques
tecnologicos sao iniciativas idealizadas para ifacila transferéncia das descobertas



cientificas e de pesquisas de laboratorios pareerado, transformando o conhecimento
produzido em produtos, processos e servigos.

Como caracteristicas basicas destes empreendsnéntwardi (1997), apresenta:

a) possuir ligagbes formais com universidades outuigfies de ensino e pesquisa,

b) fornecer condi¢cGes para a formacgéo e crescimensmngeesas de base tecnoldgica

e ainda para organizacoes estabelecidas naqusdenento; e

C) apresentar uma coordenacdo gerida por uma entiga€egerencia o parque,

estimulando a transferéncia de tecnologia e promsiveacdes que visam ao aumento

da capacitacdo das empresas e dos empreendimgistesites locais.

Seu surgimento é favorecido, de acordo com Med€it892), principalmente, em
funcdo da convergéncia de componentes, como aémegiat de instituicbes de ensino e
pesquisa e da aglomeracdo de empresas interesaddssenvolvimento tecnoldgico. Isto
aliado a existéncia de projetos de inovacédo tegmadconjuntos universidade/segmento
empresarial.

Medeiros (1992) também acredita que os parqueslteginos facilitam a articulacéo
entre empresas e universidade, sobretudo nas gadstéais, proporcionando a insercdo de
novas tecnologias e competitividade, estimulo apreemdedorismo e ao associativismo.
Estes induzem ainda, no desenvolvimento da econlogahou regional.

Murphy (@pud BITTENCOURT, 2008) escreve que 0s parques tecimég
verdadeiramente bem-sucedidos e flexiveis aprasentaa combinacdo da infra-estrutura e
benfeitorias de alta qualidade, de uma base demtiu pesquisa voltada para o futuro, do
forte vinculo com uma universidade ou com um complée pesquisa e por fim, grandes
arrendatarios com um foco ou natureza especiakizado

Segundo o MCT (2008) os parques tecnolégicos, aemel-se como importante
mecanismo no processo de inovacao tecnologica mongverem o desenvolvimento de
empresas a partir de idéias e tecnologias geradamituicoes de ensino e pesquisa em
parceria com seus profissionais.

No entanto, de acordo com Prado (1999), é mais woideantificar empresas de base
tecnoldgica localizada em incubadoras tecnologicas vez que o0s projetos de criacdo de
parques tecnoldgicos ainda estdo em fase inicial.

Em complemento Lunardi (1997) diagnostica que osjyms tecnoldgicos sao
empreendimentos mais complexos e mais diversifssag®lo fato de abrigarem um
aglomerado de empresas que vao desde as egressasuti@doras, passando pelas pequenas
e médias, até filiais de grandes empresas.

Dentre as novas estruturas organizacionais pratugmergentes, as incubadoras se
apresentam com um importante meio para a propagdgdoonhecimento e inovacgdes
gerados em um ambiente de cooperacao universiégdetsto empresarial.

Assim, conforme o MCT (2008) a incubadora é uman&xno de incentivo a criagdo
e desenvolvimento de micro e pequenas empresastiiaiti ou de prestacao de servicos, de
base tecnoldégica ou de manufatura leves por meiofodamacdo complementar do
empreendedor em seus aspectos técnicos e gerefaadisando no processo de inovacgao
tecnologica.

Ja para Padro (1999), conceitua-se incubadora emmambiente onde sdo reunidas
condicbes para o desenvolvimento de idéias ino@agdopara transforma-la em novos
produtos, processos ou servigos, amparadas poesimgura fisica, laboratorial e de recursos
humanos.

Bittencourt (2008) ressalta ainda a importancia idaubadoras no desenvolvimento
das micro e pequenas empresas, pois, proporciorr@ntagdo mercadologica para as
diversas situacdes as quais as micro e pequenasesaspestdo submetidas, desde a
assisténcia ao ambiente gerencial, financeiro, Ridirativo e tecnoldgico.



Assim sendo, as incubadoras empresariais podenclassificadas em de base
tecnoldgica, setor tradicional ou mista, conformpeesenta Prado (1999).

As consideradas de base tecnologica sdo aquetagabicam produtos fortemente
baseados no conhecimento, como computadores, labdgia entre outros. J& a incubacédo de
empresas de setores tradicionais tem o propOsitddgar firmas inovadoras que pertencem
aos segmentos tradicionais, tais como: confecc&oanica, agroindustria e alimentos, entre
outros. Por fim, as incubadoras mistas abrigamedagsresas destes dois setores (PRADO,
1999).

De acordo com Noce (2002), a missdo das incubsdormmparar micro e pequenas
empresas nascentes para que os produtos origidadosndo da pesquisa encontrem espaco
no mercado. Bittencourt (2008) complementa quertersie uma incubadora € oferecer aos
pequenos empreendimentos apoio estratégico dwamteémeiros anos de vida, com o intuito
de poder contribuir para a perpetuacéo do negaocio.

Como resultados possiveis de serem alcan¢cadasmmincubadora, Medeiros (1992)
apresentam:

a) aumento da taxa de sobrevivéncia das microempresas;

b) apoio ao desenvolvimento local ou regional;

c) implantagdo de novas redes de negocios;

d) fortalecimento do espirito associativo;

e) aumento da interacdo entre o setor empresarialirestisiicoes académicas, entre

outros.

De acordo com Melo (2008) as incubadoras podemopcamar beneficios para o
governo, para as universidades e para o segmep@sanial.

Para o governo elas representam a possibilidadabdeura de novas empresas,
consequentemente aumento de impostos e geracaomvds empregos, contribuindo para o
desenvolvimento da regido e do pais como um todi@ & universidades elas representam
um espaco para aplicacdo dos conhecimentos gemradgesquisas, bem como o alinhamento
da teoria com a pratica. Ja para as empresasbooaralo com Noce (2002), Melo (2008)
expde que, as incubadoras sdo vistas por elas nomespaco reservado para a pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos, proporcionanalomarcado produtos inovadores e
diferenciados.

Portanto, como pode-se perceber as incubadoraspargses tecnoldgicos surgem
como uma possibilidade de desenvolvimento de nte@wmlogias, aliando o conhecimento
produzido nas universidades com os interesses @os sconémico, o que possibilita o
desenvolvimento de tecnologia de ponta, gerandopserpientemente um maior
desenvolvimento para a sociedade e riqueza paagdmn

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Gil (2002, p. 41), “toda e qualguassificacdo se faz mediante algum
critério”. Porém, conforme Lakatos e Marconi (19@0¢lassificacdo dos tipos de pesquisa
variam de acordo com o enfoque dado por cada autor.

Este estudo caracteriza-se como teérico-empirims, agrega conhecimentos teodricos
ao campo da pesquisa por meio da evidéncia empitioaelacdo a abordagem, este estudo
apresenta-se como qualitativo. Vergara (1997) afigore pesquisas qualitativas investigam as
realidades sociais através da compreensao e iet@ghp dos significados humanos e seus
processos de construcdo social. Essa pesquisacaedter qualitativo, pois o pesquisador
participa, compreende e interpreta os dados calstad pesquisa (CHIZZOTTI, 2001).



Segundo Triviios (2006), quanto ao tipo de estua®, pesquisas podem ser
classificadas de trés formas, cujas finalidadegig@oentes, estudos exploratorios, descritivos
e experimentais.

A presente pesquisa classifica-se como descrpioi@, segundo Gil (2002, p.42), “as
pesquisas descritivas tém como objetivo primordiadescricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, dedstamento de relacdo entre as
variaveis”.

Além disso, o estudo utilizou-se também da peschildéografica e documental. De
acordo com Cervo e Bervian (1996) a pesquisa lgitdiaca é muito importante na vida do
estudante universitario, portanto, em todas as&re&studo sera reservado um espagco inicial
para a mesma. Ela visa o aprofundamento do pesguisam relacdo ao tema objeto de
estudo, através de revisdo a respeito da liter&xisiente sobre o tema. Por outro lado, a
pesquisa documental, segundo Gil (2002), assemselhauito a pesquisa bibliogréafica, a
Unica diferenca e que a documental vale-se de imgteque n&o receberam ainda um
tratamento analitico.

A pesquisa bibliografica caracteriza-se pela @& de materiais publicados, tais
como: livros, revistas ou meios eletronicos, seqde visando dar um embasamento tedrico
para 0 mesmo, procurou-se aprofundar o tema atderdsesquisa bibliografica em livros,
jornais, revistas, publicacdes técnicas e sitdateanet.

A pesquisa documental foi feita com os documentteynos da instituicdo, como o
material institucional, atas de reunides, entreosut

Quanto a analise dos dados, a mesma foi realizadanpio do estabelecimento de
relacbes entre a analise documental e a teoriasexguando da fundamentacéo teorica.
Assim, as analises nao ficaram restritas ao olbapesquisadores.

4 ESTUDO DE CASO
4.1 Universidade Federal de Santa Catarina

A Universidade Federal de Santa Catarina foi crismlano de 1960, por meio da Lei
n°. 3.849, de 18 de dezembro, com a unido das daarg j4 existentes: Direito, Medicina,
Farmacia, Odontologia, Filosofia, Ciéncias Econ@wice Engenharia Industrial. Esta
organizada sob a forma de regime autarquico e Mdauao Ministério da Educacdo e
Desporto (MEC).

Atualmente esta estruturada em 11 centros acadéngom 39 cursos de graduacéo
abrangendo 57 habilitagdes. Dos 50 programas deyradsiacdo existentes, 33 oferecem
mestrado e doutorado. Hoje estdo matriculados e a#rsos 38.323 alunos na graduacéo,
pés-graduacdo e ensino basico. Possui 1.553 smgsidimcentes no ensino superior, 157
docentes no ensino basico e 2.985 servidores ttadiministrativos.

Montada sobre o tripé de ensino, pesquisa e &édemsque coloca a Universidade
Federal de Santa Catarina em sintonia com os andaisociedade local, tem proporcionado
a universidade engajar-se com a sociedade no d#genento de diversos projetos, tanto nas
areas sociais quanto nas areas tecnologicas.

Em decorréncia disso, as universidades, buscaradoadesso a sociedade ao
conhecimento nelas gerado, estabelecem parcena® ecoercado para promover a inovacao
e a transferéncia de tecnologia.

Assim, nesse contexto, apresenta-se 0 papel dabadoras na transferéncia de
tecnologia e no desenvolvimento e formacdo de nemgwesas, e dos parques tecnoldgicos
com o objetivo de reforcar o papel da universidamigoromover a inovacao



4.2 Fundacao CERTI

A Fundacédo CERTI (Centros de Referéncia em Tecragdgovadoras) foi criada no
ano de 1984, por iniciativa de algumas empresasid@iras, da Universidade Federal de Santa
Catarina e dos Governos Federal e Estadual. Efa&instituicdo independente e sem fins
lucrativos, de pesquisa e desenvolvimento tecnodggiom foco na inovacdo em negécios,
produtos e servigos no segmento de tecnologiafdamacao.

Localiza-se na cidade de Floriandpolis, em Santgarda, onde cresceu e se
desenvolveu em instalagdes situadas no Campus && UiRicialmente no LABMETRO
(Laboratério de Metrologia do Departamento de Ehgea Mecéanica), mas desde o ano de
1990 ocupa instalacdes proprias. Nesse mesmo @&dRA| passou a atuar expressivamente
na gestdo da qualidade e produtividade, em conseigliéas grandes mudancas nas politicas
econdmicas e industriais do Brasil.

Na area da pesquisa e desenvolvimento, a CERTaaesse ao longo dos anos nos
campos da automacdo da medicdo, da instrumentae@aoptoeletronica, da metrologia,
sistemas da qualidade e, mais recentemente, nadéarggstdo empresarial. Mais de 600
empresas e instituicbes de todo o Brasil benefidapanualmente, dos servigos tecnoldgicos,
dos projetos de melhoria de processos, do desemasito de produtos inovadores e dos
empreendimentos tecnolégicos desenvolvidos pelogr@eda Fundacdo CERTI.

A CERTI trabalha para o desenvolvimento de soluciewvadoras, de forma
cooperativa e integrada, por meio do uso de feméasealo processo de inovacao tecnoldgica.
Neste processo de pesquisa e desenvolvimento atfarrda cooperativa e progressiva na
analise do negodcio, na concepc¢ao e desenvolvindmtproduto e na implementacdo dos
processos produtivos apropriados para acelerasegasar maior éxito na colocagcéo dos
novos produtos no mercado.

Em fungcdo de demandas empresariais, a Fundacdoeleseeu em Manaus e em
Brasilia institutos tecnologicos que atuam em arsamelhantes e complementares,
respectivamente, o Instituto CERTI Manaus e o tustiSapientia.

Atualmente, a instituicdo conta com 216 colaboraslosendo 2 Pds-Doutores, 5
Doutores, 6 Doutorandos, 20 Mestres, 18 Mestrant®<:specialistas, 36 Graduados, 60
Graduandos, 3 Tecnolblogos e 6 Técnicos.

O trabalho da Fundagdo CERTI € realizado por irddinde sete Centros, sendo
cinco deles denominados CRITs — Centro de Refaaémui Tecnologias Inovadoras, com
competéncias tecnoldgicas especificas e equipgedlissionais préprios. Também fazem
parte da estrutura da CERTI, o CIENCIA — Centroubador de Empreendedores, Novos
Conhecimentos e Idéias Avancadas e o CELTA — Cdatnpresarial para Laboracdo de
Tecnologias Avancadas.

Na sequUéncia serdo apresentadas as caracteristioapapel de cada centro que
compdem a estrutura de trabalho da Fundacdo CERTI.

4.2.1 CME - CRIT em Dispositivos Meca-Opto-Eletrérios

Este centro, também conhecido como Centro de Meta&, desenvolve sistemas
mecatronicos, que congregam as tecnologias de ioacdma, eletrbnica, Optica e
informatica embarcada, proporcionando inteligénaa produtos e sistemas. Atuou,
inicialmente, no desenvolvimento de bancadas dai@rnastrumentos de medigéo e robos.

Em meados dos anos 90, passou a ter forte atuat&olacoes mecatronicas para o
setor bancario e de inclusédo digital, sucedenddesenvolvimentos de terminais bancarios,
equipamentos de automacéao de servicos, Urna Eledr@nasileira, bem como de Terminais
Publicos de Internet e de Telecentros.



A partir do ano 2000, passou a pesquisar e desamnvod conceitos tecnologicos dos
produtos da nova era do desenvolvimento human@ralala economia da experiéncia, na
qual a qualidade e o preco ndo sdo os diferenprisordiais, mas sim a capacidade de
oferecer um aprendizado, um entretenimento.

4.2.2 CMI — CRIT em Solucdes de Metrologia e Instnmentag&o

Solugdes para metrologia e instrumentacao é odeste centro. Acreditado junto ao
INMETRO desde 1983, conta com pessoal especializgguesta diversos servigcos especiais
como o sistema informatizado de gerenciamento d#rumentos de medicdo e do
conhecimento metrologico, ensaios geométricos deumas-ferramentas, auxilio na
definicdo de critérios de calibragdo, medicbes moné normas da qualidade e outras
demandas quaisquer das areas dimensional.

Fazem parte deste centro quatro laboratérios, ® EM_aborat6rio de Metrologia; o
LATU — Laboratorio de Temperatura e Umidade, LFPNaboratorio de Forca, Presséao e
Massa e o LMC — Laboratério de Medi¢des por Coadas.

4.2.3 CPC — CRIT em Sistemas Produtivos Cooperatigo

O CPC tem como objetivo prover solu¢cdes que visamdesenvolvimento e a
otimizacdo de sistemas produtivos, solucbes pagarantia da qualidade em projetos de
novos produtos e consolidacao de estratégias pgyeesas que requerem producgédo integrada
de diferentes unidades fabris, onde o carater catpe é o elemento central no
desenvolvimento. Esta dividido em trés grandes sam@ competéncia, a Manufatura
Avancada, Garantia da Qualidade e Sistemas Cooexrae uma area de aplicacdo, o
laboratorio-fabrica (LABelectro).

A Manufatura Avancada desenvolve solucdes tecnmddgbara apoiar as empresas no
desenvolvimento de processos produtivos. Esta Vdssa desenvolver tecnologias para o
desenvolvimento de processos para novos prodwdos,goplanejamento, desenvolvimento e
gerenciamento da cadeia de suprimentos, para eageda infra-estrutura fabril. Além dessas
tecnologias ela desenvolve, também, sistematiaasgestao da rotina de produgéo, como por
exemplo, definicdo de indicadores de producéo, P@Rejamento e melhoria na produgéo.

Ja a garantia da qualidade trabalha com a queat§oalidade no desenvolvimento de
projetos tecnoldgicos, mais especificamente entéiela questdes de qualidade relacionadas
aos processos de desenvolvimento de novos prodytaxessos produtivos, fornecimento de
materiais, pegas e componentes por terceiros e@iiodndustrial.

Os projetos desenvolvidos pela area da qualidarksrdrespeito ao planejamento e
execucao de atividades para garantia da qualidadergetos de desenvolvimento de novos
produtos e processos produtivos; desenvolvimentomglementacdo de sisteméticas e
ferramentas para garantia da qualidade; implantded@détodos da Engenharia da Qualidade,
como por exemplo, andlise de ruidos e homologagafomhecedores; desenvolvimento de
ferramentas para controle, melhoria e gestdo dédqda, tais como: uso de planos de
controle e indicadores da qualidade.

Por sua vez, a area de sistemas cooperativos ddsemecnologias e estratégias cuja
funcdo € o atendimento de uma demanda que ocorrene@ da producdo integrada de
diferentes unidades fabris, nas quais o carateperativo é o0 elemento central no
desenvolvimento tecnoldgico. Ela tem seu foco doltpara o desenvolvimento de projetos
que englobam temas como producéo cooperativa, logpas de gestdo e custeio, infra-
estrutura para comunicacdo e integracdo e propgedatelectual no desenvolvimento
cooperativo.



10

Por fim, o LABelectron € um laboratério que temmoo objetivo promover o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico por meie dc¢des cooperadas, promovendo
sinergias para ampliar a inovacao e competitividiprocessos e produtos eletrénicos.

O laboratério tem como o Projeto e Manufatura dec#d Eletronicas, prestando
servicos especializados de Engenharia de Produdie, iealiza estudos de viabilidade, projeto
eletrénico, concepc¢do de circuito elétrico, elab@oa de layout, simulacdo e analise,
desenvolvimento de firmware e prototipagem de PEhgenharia Industrial a qual realiza
manufatura de pequenas séries, administracdo eraod® materiais, pré-séries e lotes
pilotos, montagem de placas eletrénicas com tegredorHT e SMT.

4.2.4 CAl — CRIT em Ambientes de Inovacao

O CAI (Centro de Referéncia em Pesquisa e Desemvehto de Tecnologias e
Solugdes Inovadoras para a Promocdo de Ambientdsogacdo Sustentaveis) tem como
missao criar e prover solucdes tecnoldgicas inaeadpara a desenvolvimento e promocéao
de ambientes de inovacao, utilizando o conhecimenigersal e os resultados de pesquisas
avancadas, proprias e de parceiros, em prol dondelsenento sustentavel e bem estar da
sociedade.

No desenvolvimento da Plataforma SAMPI (Solucbe®ndientes para Promocéao
de Inovacdo) o Centro foca a concepc¢cao e desemaid de mecanismos de criacao,
promocao e desenvolvimento de inovacdo e/ou emgireentos inovadores, que resultem
em desenvolvimento econdmico, social, tecnolégicambiental por meio da geracdo de
empresas inovadoras intensivas no uso de conhgcimen

O CAI também desenvolve atividades de P&D parasemilvimento e implantacdo
de projetos de inclusdo digital, mecanismos de @@mdo e rede de empresas que resultem
em desenvolvimento tecnoldgico regional/local.

O Centro de Referéncia em Ambientes de Inovacacupscaproximar efetivamente
talento, tecnologia, capital e conhecimento paasaaicar o talento empreendedor, acelerar a
difusdo e comercializacdo de tecnologias, estimalarnacdo e o desenvolvimento de novas
empresas, enfim, promover o desenvolvimento soe@ndmico e tecnoldgico de modo
sustentavel.

4.2.5 CCD — CRIT em Soluc¢des de Convergéncia Didita

O CRIT em Solucdes de Convergéncia Digital (CCD)Fdadacdo CERTI atua em
projetos voltados para a convergéncia digital, uimclo a televisdo digital interativa,
aplicacdes de comunicacdes moveis e Internet.iBaradispde de competéncias que cobrem
um amplo espectro das tecnologias e solucdes pessan cadeia de valor dentro de um
ambiente de convergéncia.

A missédo do CCD é “Desenvolver solu¢des inovadpasa sociedade, aplicando uma
visdo multidisciplinar, convergindo tecnologias ddormacédo, comunicacdo e analise

estratégica de negdbcios”.
4.2.6 CIENCIA

O CIENCIA (Centro Incubador de Empreendedores, No@onhecimentos e Idéias
Avancadas) possui como primeira missao promover rabatho cooperativo com
Universidades e Institutos de Pesquisa no paisexteoior, visando a agregacao de cientistas
e estudantes talentosos na geracdo de conhecireemiogico e no desenvolvimento de
idéias avancadas.
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Tais contribuicbes conduzem a inovacdes focadascipalmente nos temas de
interesse dos CRITs — Centros de Referéncia emolaggas Inovadoras e das Plataformas
Tecnologicas da Fundacao CERTI e seus Institutos.

4.2.7 CELTA

O CELTA, incubadora da Fundacdo CERTI foi a picn@ia atividade, em 1986, ao
lado da incubadora de Sao Carlos (SP). Possui comssdo prestar suporte a
Empreendimentos de Base Tecnoldgica, estimulandoapeiando a sua criagao,
desenvolvimento, consolidacéo, e interagcdo comio erepresarial e cientifico.

Em 2006, o CELTA, mantinha 40 empresas de baseltagina que geravam cerca de
700 empregos diretos tendo atingindo um faturamdataproximadamente R$ 40 milhdes,
ao final de 2005.

A incubadora ja colocou no mercado 43 novas emprgaa hoje faturam R$ 780
milhdes ao ano, considerado o maior volume de datanto de empreendimentos nascidos
em incubadoras do pais.

Seu sucesso esta diretamente atrelado a um moglglerenciamento que envolve as
principais representacbes da sociedade, tendo amsataque a Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, Governo do Estado, Universidade Fad#e Santa Catarina e as entidades de
classe do meio empresarial.

A incubadora, possui um orgamento anual de R$ 7l00dos quais 90% provém da
prestacdo de servigos as empresas incubadas, l@¥idades parceiras, como SEBRAE e
Governo do Estado, sendo cerca de 20% deste ortamemvestido em melhorias.

Os numeros da incubadora a colocam numa popipdtegiada, sendo considerada a
maior da América Latina, em namero de empresasartao. Seu modelo foi referéncia para
implantacé@o de outras similares no México, Argen@rvVenezuela, além de varias em todo o
Brasil.

Foi também a primeira a receber o prémio de mehmrbadora do ano, em 1997,
conferido pela ANPROTEC (Associacdo Nacional de idadies Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avancadas). Em 20i04scolhida pela mesma instituicao
como nucleo de referéncia em capital de riscoajuente com a incubadora da PUC do Rio
de Janeiro.

Dispondo de toda a infra-estrutura fisica e geednanecessaria para o
desenvolvimento das empresas de base tecnoldgic&EITA oferece sistemas de
comunicacao e informatica (central telefénica essgeé Internet); equipamentos tecnoldgicos
para realizacdo de eventos e apresentacodes; serdeosuporte operacional (limpeza,
seguranca, telefonista, office boy); postos bansagdorreios, restaurante; apoio na busca por
financiamentos, intermediacdo de negdcios comtekerentre outros servicos de suporte ao
desenvolvimento do negadcio.

Como pode-se perceber, o CELTA vem oferecendo @rumecessario para o
desenvolvimento de empresas de base tecnoldgisasu®eros demonstram que o centro €
capaz de colocar idéias inovadoras no mercado sokidar as empresas por ela incubadas,
proporcionando além de valor agregado aos prodigssnvolvidos, geracéo de riquezas para
0 pais, por meio de impostos, bem como novos emprqge beneficiam a sociedade em
geral.

No entanto, além das incubadoras, na estratégiesienvolvimento tecnoldgico da
Regido de Floriandpolis, esta inserido, tambémmementacdo de um parque tecnoldgico, o
Sapiens Parque. ldealizado dentro de um conceéditon no mundo, visa promover a
interacdo entres os diversos entes da sociedadierece&rd completa estrutura para o
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desenvolvimento da industria do conhecimento néoeg para o fomento da transferéncia
das inovacoes resultantes.

4.2.8 Sapiens Parque

A fundagdo do Sapiens Parque aconteceu em Dezedwbrano de 2002 sendo
formada pelos responsaveis técnicos pelo planejanten projeto, a Fundacdo CERTI e o
Instituto Sapientia (DE PAULA, 2005).

Em Maio de 2003 a Companhia de Desenvolvimento stadé de Santa Catarina
(CODESC), proprietéria do terreno no qual estégpadia a implantacdo do pargque, passou a
fazer parte da sociedade. No final do ano de 200dngposicdo de propriedade do Sapiens
Parque S/A era a de 90% de acdes pertencentes E80D% a Fundacdo CERTI e 1% ao
Instituto Sapientia (DE PAULA, 2005).

O empreendimento foi idealizado pela CERTI e apmijaelo Governo do Estado de
Santa Catarina. O Sapiens esta inserido em umatéggr de desenvolvimento tecnoldgico
regional que envolve outros projetos como a incatmdCELTA, ja& mencionado
anteriormente, o PargTec Alfa, o laboratério-esdofeBelectron e outras iniciativas do
sistema local de inovacéao.

Incorporando conceitos e diretrizes presentes rass imovadores projetos do mundo
nesta area, como a economia da experiéncia, a dsdeie do conhecimento, o
desenvolvimento sustentavel, a convergéncia digtah das ciéncias e tecnologias, a
globalizagdo econdmica e a ado¢do de um ciclormomitde inovacdo, o Sapiens Parque € um
parque de inovacado concebido para promover o desemento de segmentos econémicos
que j& sdo vocacgles de Floriandpolis, como o tarismntecnologia, 0 meio-ambiente e
servicos especializados. Assim, o0 mesmo atuara eatrag grandes areas, experientia,
scientia, artis e gens.

O Experientia agrega os ambientes e empreendimgatsstimulem nos visitantes o
espirito transformador para um futuro melhor, peiande experiéncias memoraveis no uso
de tecnologias centradas no ser humano. Estasi@xgas contemplardo novos conceitos e
solucbes em é&reas como educacdo, meio-ambient@r, laaltura, vida urbana,
empreendedorismo, acdo de governo, esporte, coagdioic cidadania, saude e outras. O
Experientia é focado para ambientes como museggdeia, parques tematicos, laboratério
de Pesquisa e Desenvolvimento e showroom de negaslbgias e solucdes.

J& o Scientia sera voltado para a formacéo e gaaiffo de pessoas e para atividades
de ciéncia, tecnologia e inovacdo por meio de w8cévancados de universidades, unidades
de pesquisa e desenvolvimento de empresas, labhord®dONGs, incubadoras de empresas,
projetos inovadores em areas de ponta e outragipagées que busquem um ambiente ideal
para pesquisa, desenvolvimento e experimentacéowes tecnologias e solugdes. O mesmo
tem como incumbéncia ser o promotor de um ambuin@mico, instigador e criativo com o
objetivo de atrair talentos e competéncias de @éafea para o empreendimento ao reunir
pessoas com grande quantidade de competéncias reas de Ciéncias Humanas e
Cognitivas, Ciéncias Exatas e Engenharia, Ciérittamomicas e Sociais, Ciéncias da Vida e
Saude.

Por sua vez, o Artis foi idealizado para fomentéorenacéo e qualificacdo de pessoas
e de empreendimentos que tenham como foco princidasenvolvimento e a difuséo da arte
e da cultura, por meio do cinema, da musica, das atasticas, do design e outros. No Artis
serdo disponibilizados espacos para exposicoesndestacoes artisticas, escolas de arte e
cultura, museus, centros culturais, centros dergrpatacao e de producdo artistica e cultural
e equipamentos culturais de uso comum. O objetovdAdis € o desenvolvimento de um
espaco criativo e inteligente, que servira paregirar sociedade e conhecimento.
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Por fim, o Gens trata de projetos e iniciativas guemovam o desenvolvimento
sustentavel por meio da preservacdo do meio anebidatparticipacdo da comunidade e da
promocao do bem estar. O Gens € um espaco destnadplantacdo de projetos como o
Parque Natural e o Jardim Botanico, de desenvohtiongetorial, programas de qualificagéo
profissional, iniciativas de reciclagem, construgéistentavel e praticas socioambientais.

Sua infra-estrutura basica contempla sistemas moslez inovadores que utilizam
conceitos de sustentabilidade e do bem-estar dz®g@® Sua area total abrange cerca de 4,5
milhdes de metros quadrados, sendo que a areauidasthegara a 1,2 milhdes de metros
quadrados.

As edificagOes possuem projetos diferenciados, wonsistema de abastecimento de
ponta, que capta agua da chuva. Ja o reaproveitardas aguas € realizado por um sistema
moderno de tratamento de afluentes.

Sua estrutura € composta, também, por parquesagittam lagos, areas de passeio e
descanso, e uma ampla malha viaria, de facil edoapicesso para 0S Seus USUArios,
priorizando o bem estar das pessoas, com cicldagyes passeios em todas as suas vias.

Dentre os empreendimentos publicos e privados amsénstalados no Parque,
incluem-se: arena multiuso, hotéis, museus, cemgastondmicos e de compras, centros de
pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnolggipcacas com equipamentos de
entretenimento, um parque natural com dois milli@emetros quadrados, centro de servigos
para comunidade, centro de eventos e de convivéncia

Sua implantacdo estad prevista para um prazo de XD anos, gerando um
investimento total de R$ 2.317.189.000, somenta pata fase de implantacdo. Desse total,
R$ 417.189.000,00 serdo destinados a investimentosfra-estrutura (durante as 5 fases do
projeto), R$ 1.350.000.000,00 a investimentos eificadfes comerciais e empresariais, R$
150.000.000,00 a investimentos em Projetos nas sAr8acial e Ambiental, R$
250.000.000,00 a investimentos em Projetos Tecmalé@ Cientificos e R$ 150.000.000,00
destinados a investimentos relativos a infra-astaugé projetos sociais no entorno do Sapiens
Parque.

Além disso, a arrecadacéo de impostos gerara,ragema fase de implantacdo, uma
receita de R$ 1,1 bilhdo de reais, sendo que masia de impostos gerados pelas empresas
no Sapiens instaladas é de R$ 450 milh&es por ano.

Com relacdo a geragdo de empregos, estima-sdé&adidima fase de implementacao
0 mesmo gerara em torno de 30 mil empregos dieeties20 a 40 mil empregos indiretos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento tornou-se peca essencial no desemenito das nacdes. Quanto
mais conhecimento € produzido e aplicado no desameanto de produtos mais competitiva
sera a nacao detentora dos mesmos em termos tgicoslo

Portanto, a transferéncia de conhecimentos cieosife tecnologicos da universidade
para o mercado € fundamental no processo de ddgemento tecnoldgico e na geracédo de
riquezas a uma nacdo. Com isso, a universidadep domportante fonte geradora de
conhecimentos e tecnologias, possui destacado papgbém na disseminagcdo destes
conhecimentos.

O estagio econ6mico atual exige nova postura dganaacoes frente ao ambiente
dindmico imposto por essa nova economia. O conletmpassou a ser a moeda de troca e a
capacidade de criar produtos e servicos inovadoreéerencial competitivo, bem como o
fator de enriguecimento e desenvolvimento das agdesse contexto, a universidade tem
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um papel relevante, pois, 0 conhecimento geradpesguisas académicas deve ser aplicado
de forma a trazer beneficios para toda a sociedade.

A cooperacao universidade/segmento empresariak riessrim, apresenta-se como
uma alternativa para a aplicacdo do conhecimentdgenas universidades, proporcionando
a concepcao de produtos com alto valor tecnoléggregado. Por meio das incubadoras de
inovacgao tecnoldgica e dos parques tecnoldgicosessnas tem a oportunidade de aplicar o
conhecimento gerado, contribuindo de forma sigaii@ o desenvolvimento da sociedade
como um todo.

Nesse contexto, a Universidade Federal de Santari@at por meio da fundacéo
CERTI vem implementando diversas acdes no sentido adlicar o conhecimento
desenvolvido na mesma. Por meio dos Centros deé@Refa em Tecnologias Inovadoras, ela
tem desenvolvido novas tecnologias e consequentenmavos produtos, trazendo maior
desenvolvimento tecnolégico para a regido, assinmogo contribuindo para o
desenvolvimento de novas empresas e geracao de aoywegos.

A CERTI atende anualmente mais de 600 empresasjuais beneficiam-se das
tecnologias desenvolvidas pela mesma. O CELTA gbérgel para o desenvolvimento de
empresas de base tecnologica e ja colocou no neereand torno de 43 empresas, Ccujo
faturamento atual gira em torno dos R$ 780 milldi®sano, gerando assim, impostos para o
Estado e empregos que beneficiam a sociedade.

Atualmente, a Universidade Federal de Santa Catajumtamente com o poder
publico e o segmento empresarial estdo implantandgapiens Park. A implantacdo de
Parques Tecnoldgicos € considerada por Melo (2008)4pice da cooperacao
universidade/segmento empresarial, mostrando ameicento nas relacdes entre os
participantes e o momento de colher os melhoradtael®s. A criagdo de parques é uma
solucéao real e estratégica para os paises emesgente

O Sapiens Parque que estd sendo implementado pimpema a regido de
Floriandpolis a oportunidade de desenvolver-seesmds tecnolégicos, bem como a criacéo
de novos empregos. Como pode-se perceber, osimeasbs previstos estdo na casa dos R$
2,3 bilhdes de reais, sendo que o montante de tmgesado pelas empresas instaladas girara
em torno dos 400 milh&es por ano, além de geramiBAovos empregos diretos e de 20 a 40
mil empregos indiretos até o final da fase de imigigao.

Mediante o exposto, pode-se inferir que a UnivadedFederal de Santa Catarina
mediante as parcerias formadas e por meio de fGndaERTI vem desenvolvendo seu papel
e contribuindo significativamente para o desenwvobnto e geracdo de riquezas para a
sociedade brasileira, proporcionado a aplicacaacathecimento no desenvolvimento de
tecnologias e na geracao de novos postos de toabalh
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