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RESUMDZO

Os métodos atualmente existentes para alocagao dos
custos dos Departamentos de Servigcos aos Departamentos de Produ -
¢ao sao lentos e relativamente inexatos. A atuagao dos mesmos se
restringe basicamente & obtencao dos custos totais, oferecendo pou

cas informag¢oes adicionais ao processo decisdrio.

O presente trabalho visa desenvolver um modelo basea
do na aplicagao de algebra matricial que, através da sua implemen
tagéo em computadores, permita sanar essas deficiéncias, definin-
do um processo de redistribuic¢ao de custos mais rapido, preciso e
flexivel. Isto aumenta consideravelmente os subsidios e informa -

¢oes fornecidos pelo modelo ao processo decisdrio.

Posteriormente, & feita uma aplicagao pratica do mo-
delo proposto objetivando verificar sua aplicabilidade e identifi
car suas principais dificuldades e limitacgoes operacionais. Tal
aplicagao foi feita de forma conjunta com os métodos atualmente e
xistentes, a fim de efetuar comparacgoes e destacar as vantagens do

modelo proposto.

Finalmente, sao apresentadas as conclusoes obtidas em

funcao do desenvolvimento e da aplicagao do modelo proposto.
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ABSTRACT

The methods which are currently used to allocate ser-
vice department costs to production departments are slow and im-
precise. These methods are also limited because they only identi-
fy total costs and offer little additional information to deci-

sion takers.

In this dissertation an alternative model is developed
to alleviate these limitations. Using matrix algebra techniques
and the computer, the redistribution of service department costs
is effected rapidly and accurately; the model also enables speci-

fic needs to be satisfied.

A practical example of the use of the model is incluj
ded in the dissertation and operational difficulties of its use
are identified and discussed. The example enables a comparison to
be made of the model proposed with existing techniques. The advan

tages of the model are discussed in the conclusions to the work.
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CAPITULO I

1. INTRODUCAO

1.1. ORIGEM DO TRABALHO

Os métodos atualmente utilizados para alocagao dos cus
tos dos Departamentos de Servigos aos Departamentos de Produgao a
presentam, normalmente, duas caracteristicas basicas que limitam
ou reduzem sua validez, porquanto elas afetam diretamente a opera
cionalidade destes metodos, bem como a exatidao dos resultados de

correntes da aplicacao dos mesmos.

A primeira destas caracteristicas diz respeito ao fa-
to de estes métodos fornecerem resultados apenas aproximados, oOs
quais, aléem de prejudicarem a precisdao na operacao dos custos fi-

nais, ainda dependem do método utilizado.

A outra caracteristica esta relacionada com a forma
em que a alocagéo de custos & feita. Neste sentido, a maior parte
das empresas que dispoem de um sistema de custos efetuam a aloca-
¢ao dos mesmos através de processamento manual, O que, em empre-
sas de grande porte, pode criar sérias dificuldades com respeito
& oportunidade e freqliéncia das informagSes fornecidas pela Conta

bilidade de Custos.

O reconhecimento dos problemas acima mencionados, as-
sim como a possibilidade de obter-se subsiduos da algebra matrici
al a fim de aproveitar as vantagens do processamento eletronico

de dados, deu origem ao presente trabalho.



1.2. OBJETIVO DO TRABALHO

O objetivo fundamental do presente trabalho & desenvol

ver um modelo matricial que permita:

a'

Alocar custos de Departamentos de Servigos para de-

partamentos produtivos e independentes.

Aumentar a rapidez do processo de alocagao de cus-

tos.

Aumentar a precisao do processo de alocacao de cus-

tos.

Possibilitar a realizacao de uma analise de sensibi

lidade dos resultados obtidos.

1.3. IMPORTANCIA DO TRABALHO

Uma ma redistribui¢d@o dos custos departamentais aos di

versos produtos pode conduzir a custos totais absolutamente irreais

e, com isso, provocar decisOes erradas as quais, por sua vez, pode

riam ter consequéncias muito prejudiciais. A determinagao precisa

do custo dos produtos & de extrema importancia para a empresa, en-

tre outros aspectos, relativamente.a:

a.

Determinagao dos pregos de venda, tornando-os compe

titivos ao mesmo tempo que lucrativos.

Verificagao da conveniéncia econdmica dos processos

produtivos.

Determinagao do lucro unit8rio real dos produtos,as



sim como suas faixas de lucro operacionais.
d. Etc.

Além da precis8@o, a importincia do presente trabalho
cresce na medida em que ele agiliza o processo de obtencgao dos
custos finais, tornando-o mais rapido e mais flexivel. Estando as
empresas em geral inseridas numa conjuntura econdmica que se mos-
tra cada vez mais din@mica, essa caracteristica do trabalho permi
te a obtengao de respostas rapidas e precisas 3s mais diversas os

cilagbes do mercado.

1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho foi dividido em seis capitulos.

Este primeiro capitulo apresenta as razdes que leva-
ram a elaboracdo do trabalho, define seus objetivos, destaca sua

importancia e os subsidios que proporciona ao processo produtivo.

No segundo capitulo, denominado Métodos Atualmente E-
Xistentes para Alocagao de Custos de Departamentos de Servicos a
Departamentos de Produgao, & feita uma revis3o bibliografica dos
diversos métodos atualmente empregados na redistribuicao dos cus
tos dos Departamentos de Servicos aos Departamentos de Producgao,
apresentando suas caracteristicas principais, e o procedimento pa

ra aplicagao de cada um deles, bem como suas limitagoes.

O capitulo seguinte, denominado Modelo Matricial para
Achagao de Custos, apresenta o desenvolvimento conceitual de um

modelo de alocacao de custos baseado no uso de equacdes simulta-



neas e de algebra matricial.

O quarto capitulo descreve o desenvolvimento computa-
cional do modelo matricial proposto. E feita uma andlise de sensi
bilidade do modelo computacional, sendo ainda mostradas suas limi
tagaes. Uma analise comparativa dos custos operacionais envolvi -

dos encerra o capitulo.

No quinto capitulo, denominado Aplicacao do Modelo |,
faz-se uma aplica¢ao pratica do modelo proposto e dos métodos a-
tualmente existentes. Os resultados obtidos sao comparados, anali
sando-se as vantagens e desvantagens que o modelo proposto possui

relativamente aos demais metodos.

No @ltimo capitulo sao relatadas as conclusdes finais
do trabalho desenvolvido, e apresentadas recomendagdes para futu-

ras pesquisas relacionadas com o assunto.

1.5. LIMITAGCOES DO TRABALHO

A aplicacgao do modelo proposto considera duas premis-
sas iniciais, as quais podem ser consideradas como limitagoes ao

modelo:
a. Existéncia de uma infra-estrutura computacional pa
ra viabilizar e agilizar a aplicacgao do modelo.

b. Existéncia de um sistema de custos estruturado e
organizado, o qual permita a obtencao rapida dos

dados de entrada do modelo.

Essas limitagOes sao facilmente superaveis pela imple



mentagcao dos recursos e sistemas acima referidos. Aldm disso, as
empresas nao precisam possuir obrigatdriamente uma infra-estrutu-
ra computacional completa, podendo alugar os servicos de uma em -

presa especializada em sistemas computacionais.



CAPITULO 1II

2. METODOS ATUALMENTE EXISTENTES PARA ALOCACAO DE CUSTOS DE DEPAR-

TAMENTOS DE SERVICOS A DEPARTAMENTOS DE PRODUCAO

2.1. GENERALIDADES

Os Departamentos de Servigos nao recebem fisicamente os
produtos. Sua fungao basica & a execugao de servigos, ndo atuando
diretamente sobre o produto. Facilitam a produgao, prestando servi

¢os que beneficiam as operagOes em geral. Seus custos sdo:

a. Acumulados por responsabilidade departamental para

fins de controle.

b. Redistribuidos aos departamentos produtivos para

fins de custeio do produto.

Os custos'dos Departamentos de Servigos devem ser re-
distribuidos entre os Departamentos de Producao que foram benefi-
ciados pelos seus préstimos. E facil compreender que despesas tais
como luz, aluguel, depreciagéo, etc., nao tém origem em quaisquer
departamentos especificos. Sdo incorridas pelo uso de todos (ou
quase todos) e devem, portanto, ser rateadas entre todos os depar-

tamentos que usaram tais itens.

Em empresas de médio e grande porte, grande parte dos
custos dos Departamentos de Produgcao sao indiretos, oriundos  dos
Departamentos de Servigos e, portanto, uma redistribuicao, o mais

precisa possivel, desses custos indiretos entre os Departamentos de



Produgao & indispensavel, para a obtengao dos custos reais dos pro

-dutos.

Atualmente nao existe um critério Gnico para efetuar
a redistribuicao dos custos dos Departamentos de Servigcos, obten-
do-se resultados diferentes dependendo do método utilizado e a
adogéo do metodo mais adequado ao problema & fundamental para a

precisao dos custos finais dos produtos.

A selegao de bases adequadas para a distribuicao des-
ses custos gerais da empresa & dificil e para se debitar cada de-
partamento com uma parcela justa de uma dada despesa, deve-se en-

contrar uma base comum a todos os departamentos envolvidos.

O critério mais importante para a selecao da base e
relacionar as despesas indiretas com o seu fator causal mais pro-
ximo e, em consequéncia, uma mesma empresa pode usar duas ou mais

bases para a aplicagao de diferentes tipos de despesas indiretas.

Os critérios para a selegao de uma base incluem, en-

tre outros:

a. Uso ou identificacao fisica: caso de pedidos de
conserto, requisigGes e medidores de consumo de e-

nergia.

b. InstalagGes fornecidas: caso da area ocupada e da

capacidade rateada de equipamento elétrico.

c. Facilidade de redistribuicao: caso do uso do nime-
ro de empregados como base para redistribuicao dos
custos do departamento de pessoal, enfermaria e
restaurante, para os quais poder-se-ia, teoricamen

te, desenvolver bases mais refinadas.



O quadro 1 mostra algumas bases tipicas empregadas pa-
‘ra redistribuigao dos custos dos Departamentos de Servigos aos De-

partamentos de Produgao.

A biblidgrafia consultada apresenta diversos métodosgg
ra alocagao desses custos. Esses métodos dao alocagdes mais ou me-
nos precisas em fungao das premissas que os acompanham, e encon-
tram sérias limitagOes frente a sistemas de custos de complexidade
elevada, isto &, que apresentam muitos Centros de Custos com mui-

tas inter-relacgoes.

A seguir serao apresentados os mais importantes meéto-
dos atualmente existentes de alocagao de custos de Departamentos de

Servigos a Departamentos de Produgao.

2.2. METODOS ATUALMENTE EXISTENTES

Os custos dos Departamentos de Servigos sao inicialmen
te acumulados por responsabilidade departamental para fins de con-
trole e sO entao redistribuldos aos departamentos produtivos para
fins de custeio do produto..Existem atualmente diferentes métodos
para fazer-se essa redistribuicao de custos os quais serao apresen

tados a seguir, em ordem crescente de complexidade.

2.2.1. Método da Redistribuicao Direta

O método da redistribuicao direta & o mais amplamente
usado para a redistribuigao dos custos dos Departamentos de Servi-
¢os. De acordo com ele, os custos de um Departamento de Servicgos

nao se distribuem entre os demais Departamentos de Servigos, igno-



BASES TIPICAS PARA REDISTRIBUIGAO DOS CUSTOS DOS DEPAR
TAMENTOS DE SERVICOS PARA OS DEPARTAMENTOS PRODUTIVOS

QUADRO 1

Departamentos de Servicos ‘

Prédios e terrenos
Restaurante
Contabilidade de custos

Engenharia

Manutencao

Manejo de materiais

Enfermaria

Pessoal

Planejamento e controle de
produgao

Energia

Recebimento, expedicao e
almoxarifado

Ferramentaria

Base para Redistribuicao de Custos

Area ou volume ocupado (In2 ou m3)

Namero de funcionarios.
Horas de mao—-de—-obra.

Analise dos servigos prestados a cada de
partamento; horas de mao-de-cbra.

Débitos diretos com base no material usa
do mais horas trabalhadas para cada de-

partamento.

Unidades transportadas, tonelagem, horas
de servigos. '
Nimero de funcionarios; horas de mao-de-
~cbra; numero de casos.

Namero de funciondrios, taxa de rotacdo
de mao-de-obra; numero de funcionarios
admitidos; analise do tempo dispendido
cam cada departamento.

Horas de maquina; horas de mao—de-obra ;
analise dos servigos prestados.

Consumo de material; capacidade do equi-
pamento; horas de maquina; formula que
pondere capacidade e horas de maquina.

Peso manejado; requisigoes, notas de re-

cebimentos; saidas.

Requisicoes.
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rando os servigos prestados por um Departamento de Servicos a ou-
-tro. De todos os métodos atualmente existentes & o mais rapido,
redistribuindo os custos totais de cada Departamento de Servigos

diretamente aos departamentos produtivos.

E visivel, portanto, que o nimero de redistribuigoes
por Departamento de Produgao sera, no maximo, igual ao nimero de
Departamentos de Servigos, e que quanto menor for o nimero de re-

distribui¢oes, mais rapido sera o processo.

A grande vantagem deste método se concentra na sua sim
plicidade e conseqliente facilidade de aplicagao. Ademais, muitos
contadores sao de opiniao que & suficiente conhecer-se, para fins
de controle, os custos dos Departamentos de Servigos, e que a con
sideragao de redistribuig¢des interdepartamentais apenas ocasiona-

- . 1
ra uma mescla mais confusa dos custos' .

Para a aplicagao do método da redistribuicdo direta,
deve-se inicialmente fazer uma analise cuidadosa das caracteristi
cas de cada um dos Departamentos de Servigos visando 3 selecao de
bases adequadas para a redistribuigéo dos custos. A sequir, deve
ser feito um acompanhamento minucioso dos custos dos Departamen-
tos de Servigos num dado periodo, a fim de possibilitar a obten-

gao dos custos primdrios incorridos por cada um deles.

De posse das bases de redistribuigao e dos custos pri
marios de cada um dos Departamentos de Servigos, processa-se a re
distribuigao desses custos. O custo total de cada um dos diferen-

tes Departamentos de Produgao sera, entdo, igual a soma de seus

! LANG, T., "Manual del contador de costos". Union Tipografica E

ditorial Hispano-Americana. 1966.
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custos primdrios e dos custos secundarios a eles redistribuidos pe
‘los Departamentos de Servigos. Uma representacao grafica deste mé-

todo & apresentada na figura 1.

2.2.2. Método da Redistribuicao Gradual

O método da redistribuigdo gradual reconhece que os ser
vigos prestados por certos Departamentos de Servicos sao utiliza-
dos em parte por outros Departamentos de Servigos e & um método
mais complexo que o anterior, ja que impoe a escolha de uma seqlién

cia de redistribuigdes.

A seqliéncia de redistribuicoes & iniciada, normalmen-
te, pelo departamento que presta servicos ao maior nimero de Depar
tamentos de Servigcos. A seqliéncia prossegue de forma gradativa ter
minando com a redistribuigao dos custos do Departamento de Servi-
¢O0s que presta servicos ao menor numero de outros Departamentos de

Servigos.

Este método trabalha sobre uma base nao reciproca, is-
to &, se o Departamento de Servigos "A" aplica uma parte de seus
custos ao Departamento de Servigos "B" porque aquele proporcionaal
gum tipo de servigo a este, o Departamento "B" nao poderd distri-
buir nenhuma parcela dos custos ao Departamento "A", mesmo que "B"

tenha efetivamente prestado servigos a "A".

Em outras palavras: a partir do momento em que se fixa
uma seqliéncia de redistribuigles a ser cumprida, o método da redis
tribuigao gradual nao admite retornos de informagdo dentro dessa
seqliéncia. Assim, se o Departamento de Servicos "B" absorve uma

parcela dos custos do Departamento de Servicos "A", o novo total
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dos seus custos sera distribuido somente aos departamentos subse-
‘qlientes. Tao logo o0s custos de um Departamento de Servicos tenham
sido redistribuidos, esse departamento n3o receberd redistribui-

g¢ao dos custos de nenhum outro departamento.

Os principais argumentos contra este método sao que
ele implica em uma quantidade maior de trabalho sem que se consi-

ga realmente um aumento na exatidao dos custos obtidos.

A aplicagao do método da redistribuicdo gradual impli
cara em resultados finais diferentes dos obtidos pelo método da
redistribuigéo direﬁa e isto se deve ao fato de que este método,
contrariamente ao anterior, reconhece os servicos prestados por
um Departamento de Servigos a outro, se bem que sobre uma base ndo

reciproca.

Os custos totais incorridos pelos Departamentos de
Servigcos serao, neste método, acrescidos das parcelas absorvidas
dos custos de outros departamentos, desde que haja inter-relacgces
entre eies e sempre obedecendo a seqgfiéncia de redistribuicdes es-

colhida.

Para a aplicagao do método da redistribuigao gradual
& necessario primeiramente se definir uma seqiiéncia de redistri-
buicoes a ser adotada e, posteriormente, conhecendo-se os novos
custos totais, as bases de redistribuigéo e a seqgliéncia de redis-
tribuigoes escolhida, procede-se a redistribuicdo dos custos to-
tais dos Departamentos de Servigos entre os Departamentos de Pro-

dugao e de Servicos.

Uma representagdo grafica deste método & apresentada

na figqura 2.
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2.2.3. Métodos de Redistribuic¢do sobre uma Base Reciproca

Os métodos que fazem a redistribuicao dos custos dos
Departamentos de Servicos segundo uma base reciproca reconhecem
qgue Os servigos prestadds por alguns Departamentos de Servigos,sao
utilizados em parte por outros departamentos também de servigos.
Assim, quando dois ou mais Departamentos de Servicos prestam ser-—
vigos entre si, cria-se um "circulo vicioso" na determinacao das

gquantias que devem ser distribuidas a cada um deles.

O argumento mais usado para justificar a utilizagao
destes métodos & o de que, se todos os Departamentos de Servigos
prestarem-se servigos entre si, dever-se-a alocar a cada departa-
mento o custo dos servicos prestados pelos outros departamentos e

vice~versa.

Em contra-partida, estes metodos sao bem mais traba-
lhosos que os dois anteriores, sendo, para muitos, duvidoso que
eles permitam a obtengao de dados bem mais exatos sobre os custos

do produto?.

Os métodos de redistribuigdo sobre uma base reciproca
dispensam a escolha de uma seqliéncia de redistribui¢Ges. A unica
exigéncia inicial que eles tém & a de que os departamentos ndo in
cluidos no "circulo vicioso" tenham seus custos redistribuidos em

primeiro lugar.

Para obter-se as relacgoes de transferéncia interdepar

tamental de servigos usam-se as bases de redistribuicao definidas

2 o . _
LANG, T., "Manual del contador de costos". Union Tipografica E

ditorial Hispano-Americana. 1966.
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nos métodos anteriores. Em cada caso, as relagaes de transferén-
‘cia interdepartamental correspondem a uma percentagem do total da

base de redistribuigao adotada.

Para efetuar-se a redistribuicao dos custos dos Depar
tamentos de Servigos scbre uma base reciproca, se dispde de trés
métodos, os quais serdo apresentados a seguir em ordem crescente

de complexidade.

a. Método da redistribuicdo por tentativa-e-erro

O método da redistribuigdo por tentativa-e-erro obje-
tiva determinar, atraves de tentativas sucessivas, o custo total
incorrido por cada Departamento de Servicos. Esse total &€ obtido
antes da redistribuigao e inclui as alocagdes procedentes de ou-

tros Departamentos de Servigos.

Uma vez determinado o custo total por cada Departamen
to de Servigos, faz-se a redistribuicao desses custos aos Departa-
mentos de Produgao. Para isto, aplica-se ao custo total de cada
Departamento de Servigos suas relagdes de transferéncia de servi-
¢os, de tal forma que a soma das parcelas redistribuidas aos De-
partamentos de Producao e aos demais Departamentos de Servigos se

ja igual ao custo do Departamento de Servicgos.

Dos métodos de redistribuigdo sobre uma base recipro-
ca, este & o mais adequado para ser usado quando hd trés ou mais
Departamentos de Servigos afetados pela transferéncia interdepar-

tamental de servigos.

Este metodo tem como ponto de partida os custos primarios

incorridos por cada Departamento de Servigcos. A partir deles, de-
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vem ser observados os seguintes passos:

Registram-se os custos primarios totais incorridos por

cada Departamento de Servicos.

Multiplicam-se os custos primdrios dos Departamentos de
Servigos pelas relagoes de transferéncia de servigos dos

departamentos que recebem os referidos servicos.

Somam-se os custos primarios aos valores obtidos nas mul
tiplicagoes para cada Departamento de Servigos individual
mente, obtendo-se novos custos totais para cada um dos

Departamentos de Servigos envolvidos no processo.

Partindo-se dos novos custos totais, repete-se todo o pro

cesso até gue nao exista nenhuma diferenca entre os cus-

tos totais da ultima e da penliltima redistribuicao.

Definidos os custos totais finais para cada um dos Depar
tamentos de Servigos, os mesmos sao redistribuidos aos
Departamentos de Produgao segundo as taxas de redistri-

buigao ja definidas no método da redistribuicdo direta.

Uma representagao grafica deste método & apresentada

na figura 3.

b. Método da redistribuicdo continua

O método da redistribuicao continua busca inicialmen

te determinar, assim como o metodo da redistribuigao por tentati

va-e-erro, o custo total incorrido por cada Departamento de Ser-

vigos. Para isto, o procedimento adotado consiste em encerrar e
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reabrir continuamente as contas dos Departamentos de Servicos, a-

"plicando-se redistribuigoes sucessivas. Os passos a serem segui -

dos sao os seguintes:

a.

Aplicam-se as relagoes de transferéncia de custos do
primeiro Departamento de Servicos sobre seus custos pri
marios, rateando estes aos demais Departamentos de Ser=-
vigos. Esse rateio salda a conta do primeiro departamen
to e redistribuil os valores rateados aos outros departa

mentos.

Aplicam-se as relagoes de transferéncia de custos do se
gundo Departamento de Servigos aos seus custos totais .
Os custos totais deste segundo departamento serio com -
postos de seus custos primarios mais os valores ratea -
dos provenientes da redistribuicdo dos custos do primei
ro Departamento de Servicos. O rateio executado salda a
conta do segundo departamento e redistribui seus custos
aos demais, incluindo o primeiro Departamento de Servi-

¢os.

Aplica-se o mesmo procedimento até o Gltimo Departamen-—
to de Servigos, encerrando-se o primeiro ciclo de redis

tribuigoes.

Recomega-se todo o processo num segundo ciclo de redis-
tribuigdes. Os custos totais consistirio, agora, somen-
te dos valores rateados recebidos dos outros Departamen
tos de Servigos no primeiro ciclo de redistribuicces .
Desta maneira, os custos totais dos Departamentos de
Servigos vao tornando-se bada vez mais peguenos com a

seqliéncia dos ciclos de redistribuicio.
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e. Encerra-se o processo quando os valores restantes sao
demasiadamente pequenos para serem redistribuidos. To -
mam-se, entao, os totais de cada um dos ciclos de redis
tribuigcao, obtendo-se os custos totais finais para cada

Departamento de Servicgos.

f. Definidos os custos totais finais para cada um dos De -
partamentos de Servigos, os mesmos sao - redistribuidos
aos Departamentos de Produgao segundo as taxas de redis
tribuigao ja definidas no método da redistribuigdo dire

ta.

Uma representacao grafica deste méetodo & apresentada

na figura 4.

Para fins de controle e de conferéncia da exatidao das
redistribuigSes efetuadas, calcula-se ainda quanto cada Departa -
mento de Servigos redistribui aos Departamentos de Produgao. A SO
ma dessas redistribuicdes deve ser igual a soma dos custos pfimé—

rios de todos os Departamentos de Servigos.

c. Método da redistribuigdo por equacdes simultineas

Nométodo da redistribuigdo por equagdes simultidneas ,
primeiramente & determinado o custo total incorrido por cada De -
partamento de Servigos, para so entao efetuar a redistribuigaodes

ses custos aos Departamentos de Producgao.

Visando a determinagao dos custos totais dos Departa-
mentos de Servicos, este método parte das relacoes de transferen-
cia de custos anteriormente definidas e dos custos primarios in -

corridos por cada Departamento de Servigcos. A partir’ disso ,
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formulam-se uma série de equag¢des onde as incdgnitas sao os cus -
‘tos totais finais dos diferentes Departamentos de Servicos. A re-
solugao desse sistema de equagdes simultdneas dard como resultado
Os custos totais finais desejados. De posse deles, redistribui-se
O0s aos Departamentos de Produgéo, usando o mesmo procedimento ja
especificado nos métodos da redistribuicao por tentativa-e-erro e

da redistribuigao continua.

Dos métodos apresentados para a redistribuicao dos
custos sobre uma base reciproca, este & o que possui maiores limi
tagoes. Ele & pouco praticavel quando existem mais de trés Depar-—

tamentos de Servigos com relagoes de transferéncia entre si.

Em vista da limitagao acima referida, na © aplicacio
pratica do método da redistribuigdo por equac¢des simultineas des-
consideram-se os Departamentos de Servicos que n3o apresentem re-
lagdes de transferéncia com outros Departamentos de Servicos. Sa-
bendo-se os custos totais dos Departamentos de Servigos considera
dos pelo método,facilmente obtém-se os custos totais dos departa-
mentos desconsiderados, ja que estes nao apresentam relagdes de

transferéncia de custos.

Uma representagao grafica deste método & apresentado
na figura 5.

2.3. LIMITAGOES DOS METODOS DE REDISTRIBUICAO DE CUSTOS

Os métodos de redistribuicdo de custos devem ser jul-

gados em relagao a cinco atributos basicos. A saber:

22
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a. Rapidez

b. Precisao

c. Custos de Aplicagio
d. Operacionalidade

e. Flexibilidade

A sequir sera efetuada uma classificagdo dos métodos
de redistribuigao de custos anteriormente apresentados, em rela -

¢ao a cada um dos atributos acima.

2.3.1. Rapidez

A rapidez dos métodos de redistribuicdo de custos cor
responde ao tempo transcorrido entre a entrada dos dados no pro-
cesso e a obtengao dos resultados finais. Quanto menor for esse
tempo, mais rapido & o processo de redistribuigcao dos custos dos

Departamentos de Servigos aos Departamentos de Producgao.

A rapidez & uma caracteristica importante e cada vez
mais procurada pelos diferentes metodos de redistribuicdao de cus-
tos e, neste sentido, cabe assinalar que uma rapidez niao satisfa-

toria constitue uma limitag3o do processo.

Com relagao a rapidez, os métodos atualmente existen-—

tes de redistribuigao de custos podem ser assim classificados:
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METODO CONCEITO
METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA BOM
METODO DA REDISTRIBUICAO GRADUAL REGULAR
METODO DA REDISTRIBUIGAO POR TENTATIVA-
RUIM
~E-ERRO
METODO DA REDISTRIBUIGAO CONTINUA RUIM

METODO DA REDISTRIBUICAO PCR EQUAQOES
SIMULTANEAS RUIM

Quadro 2. Classificagao dos métodos de redistribuigao de cus-
tos atualmente existentes quanto a rapidez

2.3.2. Precisao

A precisdo diz respeito &s diferencas entre os valo -
res realizados e alocados ou, em outras palavras, as variagoes en
tre os custos realmente incorridos pelos Departamentos de Produ -
¢ao, e aqueles que foram alocados pelo processo de redistribuicao.
Quanto menores forem essas diferencas, mais preciso sera o proces

so de redistribuicao.

Uma boa precisao e fundamental para garantir uma razo
avel confiabilidade do metodo aplicado. Dado gue um método de re-
distribuigao com precisao nao satisfatdria pode tornar nio signi-
ficativos-os resultados obtidos pelos diferentes metodos de redis-
tribuigao de custos transformando-se,assim, em limitaqéo do pro-

cesso.

A seguir apresenta-se uma classificacao dos métodosde

redistribuigao de custos, em relagao a precisao.
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METODO CONCEITO
METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA RUIM
METODO DA REDISTRIBUICAO GRADUAL REGULAR
% DA REDISTRIBUICAO POR TENTATIVA- MUTTO BOM
METODO DA REDISTRIBUIGAO CONTINUA MUITO BOM

METODO DA REDISTRIBUICAO POR EQUAQCES
SIMULTANEAS MUTTO BOM

Quadro 3. Classificagao dos métodos de redistribuicao de
custos atualmente existentes quanto a precisao

2.3.3. Custos de Aplicacao

O custo de aplica¢ao & um atributo relacionado com o
dispéndio financeiro necessario a execugao de todo o processo. As
sim, um método pode exigir a aplicagao de mais recursos do que ou
tro e, em consequéncia, ser mais oneroso. Portanto, quanto meno -
res forem os custos necessarios a completa aplicacao de um dado

metodo, tanto mais interessante sera sua aplicagéo.

Os custos de aplicagao se constituem numa séria limi-
tacdo do processo, dado que muitas vezes existem restrigoes orga-
mentarias que nao podem ser ultrapassadas, o que obriga a realiza

g¢ao de muitas simplificagbes e/ou consideragoes adicionais.

A seguir & apresentada uma classificagdo dos métodos
de redistribuicdo de custos, com relacdo aos custos de aplicagao

que cada um apresenta.
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METODO CONCEITO
METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA MUITO BOM
METODO DA REDISTRIBUICAO GRADUAL BOM
m ——
METODO DA REDISTRIBUIGAO POR TENTATIVA-
FRACO
~E-ERRO
METODO DA REDISTRIBUICAO CONTINUA FRACO
METODO DA REDISTRIBUIGEO POR EQUAGTES FRACD
STIMULTANEAS

Quadro 4. Classificagao dos metodos de redistribuicio de cus
tos atualmente existentes quanto aos custos de a -

plicacao.

2.3.4. Operacionalidade

Este atributo diz respeito as condi¢des necessarias &

aplicagao do método, em termos dos requisitos indispensaveis para

sua execugao. Quanto mais operacional for um dado método, mais a-

plicavel ele sera & diferentes situacdes bem como, menores serao

as dificuldades encontradas para sua implementacgio.

A operacionalidade do processo limita seu campo de a-

plicagéo, fazendo com que, em determinadas circunstancias, certos

métodos sejam inaplicaveis.

Relativamente a operacionalidade, os métodos de redis

tribuigao de custos podem ser assim classificados .
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METODO : CONCEITO
METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA MUITO BOM
"METODO DA REDISTRIBUICAO GRADUAL BOM
METODO DA REDISTRIBUICAO POR TENTATIVA- FRACO
~E~ERRO
METODO DA REDISTRIBUICEO CONTINUA FRACO

METODO DA REDISTRIBUICAO PCR EQUAGCOES RUIM
SIMULATANEAS '
Quadro 5. Classificagao dos métodos de redistribuicio de
custos atualmente existentes quanto a operacio
nalidade

2.3.5. Flexibilidade

A flexibilidade esta relacionada com a capacidade de
.adaptagao dos métodos perante situagdes novas tais como expansoes
e/ou modificagoes. Uma maior flexibilidade confere ao método um
melhor aproveitamento dos resultados obtidos, permite analisar

possiveis solugdes alternativas, e se adapta facilmente aos mais
diferentes tipos de problemas de redistribuicao de custos que por

ventura se apresentem.

A flexibilidade dos métodos de redistribuicao de cus-
tos @ uma caracteristica de vital importancia, uma vez que Os pro
blemas de alocagao de custos sao problemas dindmicos que sofrem

freqiéntes modificacoes.

A seguir apresenta-se uma classificacao dos metodos

de redistribuigao de custos com relacdo a flexibilidade.



METODO

CONCEITO
METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA RUIM
METODO DA REDISTRIBUIGEO GRADUAL RUIM
METODO DA REDISTRIBUIGAO POR TENTATIVA- BOM
~E-ERRO

METODO DA REDISTRIBUICAO CONTINUA BOM
METODO DA REDISTRIBUIGAO POR EQUACOES ‘
SIMULTANEAS FRACO

Quadro 6. Classificagao dos métodos de redistribuicao de cus-

tos atualmente existentes quanto a flexibilidade.

29

O quadro 7 apresenta um resumo dos métodos de redis-

tribuicao de custos em relagido aos diversos atributos anteriormen

te citados.
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capiTurLo 1I1I

3. MODELO MATRICIAL PARA ALOCACAO DE CUSTOS

3.1. INTRODUCAO

Segundo foi analisado no capitulo anterior, os méto-
dos para redistribuigdo dos custos dos Departamentos de Servicgos
aos Departamentos de Produgao apresentam limitacdes quanto as
suas possibilidades de aplicagao, relativas 3 precisdo e/ou rapi -
dez na.obtengao dos resultados finais. Além disso, a consideracao
de um elevado numero de Departamentos de Servigos faz com que o
nimero de inter—relagaes entre eles seja muito grande, de modo que
6 problema atinge uma dimensao tal que torna dificil, e muitas ve
zes impraticavel, a aplicacdo desses métodos com uma razoavel pre
cisao.

Para suprir essas limitacoes & necessario um modelo
que proporcione os custos finais com precisao e rapidez, seja qual

for a dimensao do problema estudado.

Um problema de alocagao de custos que apresenta inter
relagoes entre diversos departamentos pode ser formulado mediante
o uso de equagoes simultaneas, conforme ja descrito no capitulo
II, (Método da Redistribuicado por Equa¢oes Simultineas), e a for-
mulagao do problema na forma de equagoes simultadneas permite a a-
plicagao de algebra matficial como o mais rapido e eficiente méto

do de solugao.
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Definida a aplicacdo de adlgebra matricial, torna - se
‘necessaria a implementagao computacional do problema para torna -
lo viavel. O uso de equagoes simultdneas e algebra matricial ga -
rante precisao aos resultados finais, enquanto que a implementa -
¢ao computacional da rapidez na obtencao desses resultados, além

de permitir a resolugao de problemas de grandes dimensdes.

O modelo proposto neste trabalho permite a resolugao
rapida e precisa de problemas de redistribuigao dos custos dos De
partamentos de Servigos aos Departamentos de Producgao, qualquer
que seja a dimensao desses problemas. Partindo de um sistema de e
quag¢oes simultaneas, determinado pelas inter—relagSes departamen-
tais de servigos, o modelo emprega algebra matricial na montagem
do problema, o qual & resolvido através de processamento eletrdni

co de dados.

3.2. DESENVOLVIMENTO CONCEITUAL DO MODELO

3.2.1. Caracterizagao do Problema

A dificuldade na redistribuicao dos custos dos Depar-
tamentos de Servigos aos Departamentos de Produgao se concentra
na possibilidade de existéncia de inter—relagGes entre os Departa
mentos de Servigos. Essas inter-relagoes fazem com que um dado
Departamento de Servigos possa estar redistribuindo seus custos e,
simultaneamente, recebendo custos de outros departamentos que lhe
prestaram servigos. A figura 6 ilutra essa dificuldade, mostran
do a simultaneidade oriunda das inter-relag¢oes entre os diversos

Departamentos de Servicgos.
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DEPARTAMENTOS REDISTRIBUICAO DEPARTAMENTOS
DE SERVICOS DOS CUSTOS DE PRODUCAO

e

Figura 6. Esquema Geral do Processo de Redistribuicao dos Cus

tos Indiretos.
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Os custos totais dos Departamentos de Produgao sao i-
- guais aos seus custos primarios acrescidosdas redistribuic¢des pro
venientes dos Departamentos de Servigos. Essas redistribuicoes se
devem a servigos recebidos por cada um dos Departamentos de Produ
Gao, e sao efetuadas mediante a consideragdo de bases de redistri
buigao que retratem convenientemente a participacao do Departamen

to de Produgao nos custos de dado Departamento de Servigos.

Por outro lado, os Departamentos de Servicos vpodem es
tar redistribuindo seus custos primadrios aos Departamentos de Pro
dugao e aos outros Departamentos de Servigos recebendo, simulta-
neamente, parcelas dos custos primarios desses Ultimos. Isto con-

figura um ciclo de alocagoes reflexivas de custos.

Assim, os custos que um Departamento de Servigos re-
distribuira aos Departamentos de Producao, serdo iguais aos seus
custos primarios acrescidos das redistribuicdes provenientes dos
outros Departamentos de Servigos, e diminuldos das parcelas que e

le redistribui aos demais Departamentos de Servicos.

Considerando que as redistribuicoes aos Departamentos
de Produgao e as alocagdes reciprocas entre os Departamentos de
Servigos ocorrem simultaneamente, nota-se que o problema se torna
cada vez mais complexo e impoe o uso de métodos sofisticados, ra-

pidos e precisos para sua solugao.

O modelo proposto neste trabalho,visualiza o problema
na forma de um sistema de equagoes simultidneas, o qual pode ser

resolvido, computacionalmente, atraveés de Algebra Matricial.
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Tem sido demonstrado?® *

que os modelos matriciais pa-
"ra alocagao de custos sao casos especiais do modelo de input-out-
put de Leontief. Desta maneira, todas as consideragSes estabeleci
das para este, também sao validas para aquele. Justificam-se as-
sim, . as suposicoes implicitas a formulacao do presente modelo ,

tais como a linearidade dos coeficientes de redistribuicao dos

custos e a inexisténcia de correlacao entre eles.

3.2.2. Uso de Equagoes Simultéaneas

Definido e caracterizago o0 problema, sua apresentagao
na forma de equagOes simultadneas permite uma melhor visualizacao
e conseqllente resolugao do mesmo, sendo que as relagdes interde -
partamentais sao ressaltadas, assim como seus reflexos sobre os

custos finais dos Departamentos de Producao.

De uma maneira geral, as equagoes simultaneas - podem

ser assim representadas:

n
(1) Pl = Gi + _E Kij SJ i=1,2, ..., m
Jj=1
n
(2) S, =G,)+ ¥ W,. S
i j=1 1373
l=l,2,.ln
W.. =0
ii

' BENTZ, William F., "Input-output analysis for cost accounting,

planning and control: a proof". The Accounting Review, April/
73, pp. 377-380.

* LIVINGSTONE, John L., "Matrix algebra and cost allocation"
The Accounting Review, July/68, pp. 503-508.



36

Onde:

Pi = Custos totais finais do Departamento de Produ -

¢ao "i", incluldas as alocagdes provenientes dos

Departamentos de Servigos.

Si(Sj)= Custos totais modificados do Departamento de

Servicos "i"("j").

G; = Custos primarios do Departamento de Produgdo"i'.

G;' = Custos primarios do Departamento de Produgdo"i".

Kij = Coeficiente de redistribuicdo dos custos do De-
partamento de Servigos "j" ao Departamehto de
Produgao "i".

Wij = Coeficiente de redistribuigao dos custos do De-

partamento de Servigos "j" ao Departamento de

Servigos "i".

Os coeficientes de redistribuigdo de custos Kiye Wig
correspondem as relagoes de transferéncia de servigos apresenta -

das no capitulo II.

Desde que os custos de cada um dos Departamentos de
Servigos sao redistribulidos na sua totalidade, parte para os De -
partamentos de Produgao e parte para os demais Departamentos de

Servicos, tem-se que:

(3)

[l
+
a3
1l
]
(]
Il
=
N
o]

K..
1
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Nota-se que o nimero de equagGes & igual ao nfimero to
‘tal de departamentos, o que real¢a a complexidade enfrentada em
problemas onde se tem um grande nimero de departamentos interagin

do entre si.

Os custos totais modificados de um Departamento deSer
vigoé correspondem aos seus custos primarios acrescidos de parce-
las dos custos dos outros Departamentos de Servigos, recebidas em
fungao de servigos que lhe foram prestados. E, devido 3 simulta -
neidade das equagoes, o total dos custos modificados & maior gue
© total dos custos primarios dos Departamentos de Servigos na pro

porgao dos coeficientes de redistribuicdo de custos entre eles.

3.2.3. Uso de Algebra Matricial

Apresentado e modelado o problema na forma de equa =
¢oes simultldneas, sua resolugao implica no uso de algebra matri -
cial, a qual servira como ferramenta para a implementagao computa

cional final.

A partir das equagoes simultineas apresentadas no I1--
tem 3.2.2., nota-se que o problema pode ser facilmente representa

do na forma matricial, como segue:

) [p] = [Mll] [s] + [I] [G]
(5) [s]

1]
| e—
=
N
W=,
—
[97]

[ Y
+
—
H
PO
—
D)
—
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Onde:
ﬁqﬁxl = Matriz dos custos totais dos Departamentos
de Producio.
[S]ﬁxl = Matriz dos custos modificados dos Departa-=
mentos de Servicos.
[Mil]‘ = Matriz dos coeficientes de redistribuicao
mxn
dos custos dos Departamentos de Servigos
aos Departamentos de Producgao.
[MZl] = Matriz dos coeficientes de redistribuicao
nxn
dos custos dos Departamentos .de Servicos
entre si.
Bﬂmxl = Matriz dos custos primarios dos Departamen

tos de Producao.

= Matriz dos custos primarios dos Departamen

—
]
.on
=
|

tos de Servicgos.
[I] = Matriz identidade de ordem "m".
mxm

" "

Matriz identidade de ordem "n".

[I l]I’IXI'l

Partindo~-se do sistema matricial gque define os custos
modificados dos Departamentos de Servicgos, e utilizando-se opera-

¢Ooes matriciais elementares, obtém-se:
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[«]

|
—
4
=
XS]
pt
[
r—
in
—a

6 [s] = [r -y ] o]

Esta nova formulagao para os custos modificados dos
Departamentos de Servigos permite reescrever a matriz dos custos
totals dos Departamentos de Produgao, apresentando-a agora em fun
¢do das duas matrizes de coeficientes de redistribuigdo e das duas
matrizes de custos primarios. A seguir & formulada a matriz [P]
ique define o modelo matricial para alocagao de custos desenvolvi-

do no presente trabalho.

o [5] = P [ -] [ o]

-1
Onde [ '~ MZi] @ a matriz de interdependéncia dos cus
nxn

tos dos Departamentos de Servigos, a qual fornece os coeficientes
reais de redistribuigao dos custos dos Departamentos de Servicos,
incorporando e quantificando o grau das inter-relagoes entre eles.
Quanto mais um dado Departamento de Servigos se inter~relacionar
com os demais Departamentos de Servicos, tanto maiores serao seus
coeficientes na referida matriz e, conseqlientemente, seus . custos

modificados.

A formulagao do modelo matricial proposto requer que
a matriz [ ro- MZJ seja inversivel, isto &, nio singular, e esta

condigao nao & satisfeita somente em um dos seguintes casos:
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a) Um ou mais Departamentos de Servigcos alocam a si mesmos

a totalidade de seus custos.

b) Pelo menos dois Departamentos de Servicos alocam entre
si todos seus custos, nao redistribuindo nada aos de -

mais.

Do ponto de vista administrativo, os dois casos s$ao
irreais e, por conseguinte, nunca se concretizarao, mas se proveé
tura ocorrerem, bastara anexar os departamentos probleméticbs a
qualquer um dos demais, com o qual as caracteristicas de singula-

ridade da matriz [?' - MZJ imediatamente desaparecerao.

O quadro 8 mostra detalhadamente o modelo matricial

para alocagao de custos proposto neste trabalho.

3.2.4. Obtengao dos Resultados do Modelo

A utilizagao do modelo desenvolvido no presente traba
lho da ao decisor acesso ndo somente aos custos totais dos Depar-
tamentos de Produgdao, mas também a varios resultados intermedia -
rios ao processo de redistribuicao dos custos dos Departamentos
de Servigos. Esses resultados intermediarios informam-lhe gquanto
cada um dos Departamentos de Servigo contribui nos custos totais

de um dado Departamento, seja ele produtivo ou de servicos.

A posse de tais informagoes permite ao decisor quanti
ficar com maior precisao a influéncia dos custos dos .Departamen-

tos de Servigos sobre os custos finais de um dado produto.

A seguir sao discriminados os resultados obtidos pela

aplicagao do modelo e seu processo de obtencao:
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[P]mxl = Matriz dos custos totais dos Departamentos

de Producao.

[Mlﬂ = Matriz dos coeficientes de redistribuicao
mxn
dos custos dos Departamentos de Servicgos

aos Departamentos de Produgao.

[Iﬂ = Matriz identidade de ordem "n".

[M2J = Matriz dos coeficientes de redistribuicio

dos custos dos Departamentos de Servicgos

entre si.
-1
[I' - M21] = Matriz de interdependéncia dos custos
nxn

dos Departamentos de Servigos.

[Gi]nxl = Matriz dos custos primdrios dos Departamen

tos de Servigos.

[G]mxl = Matriz dos custos primarios dos Departamen

tos de Producao.

Quadro 8. Modelo Matricial para Alocagao de Custos



42

a) Custos modificados dos Departamentos de Servicos (GM):

(8) [GM]nxl - [I' B MZJJ - X [GI]

b) Custos secundarios dos Departamentos de Producdo (PCI)

€ 08 custos reais dos Departamentos de Servigos (S):

(9) }M X G¥j= parcela dos custos do Departamen-
lli 3
’
) to de Servigos "3j" alocada ao De-
partamento de Produgao "i".
n
10) [pcr] = I X GM,
. L 2 l. L)
' mx 1 Toi=1 1 i,] J
- 0
(11) [S]nxl = E M, X GMJ
l_l l,:]

c) Custos secundarios dos Departamentos de Servigos (SCI):

(12) M X GM;=-parcela dos custos do Departamen
21, 3 =
14
to de Servigos "j" alocada ac De
partamento de Servigos "i".
n
(13) [SCI]nxl = I My, x GM,

d) Custos totais dos Departamentos de Produgao (P):

(14) [p] ., = [G] + ‘[PCI]
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A figura 7 mostra os dados de entrada exigidos pelo

‘modelo, assim como as saldas do mesmo.

3.3. LIMITAGOES DO MODELO MATRICIAL

Sendo um caso particular do modelo de input-output de
Leontief, o modelo aqui proposto incorpora as limitagdes contidas

nas premissas basicas daquele, conforme ja referido do item 3.2.1l.

A dificuldade na obtengao de bases de redistribuicao
dos custos adequados pode afetar a precisao dos resultados finais.
Contudo, dado que esta limitagao & comum a qualquer outro  método
utilizavel, o modelo matricial para alocagido de custos tende a mi
norar essa imprecisao. Enfim, dentro da limitacao de uma possivel
imprecisao nos custos finais, o modelo matricial &, no minimo, a-

quele que mais se aproxima do resultado exato.
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nx1l | { ] -1
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P nxn PCI
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mx1

Figura 7. Entradas, Resultados Intermediérios e Saidas do Mo-

delo Proposto.
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caPITULO 1V

4. DESENVOLVIMENTO COMPUTACIONAL DO MODELO

4.1. INTRODUGEO

A aplicagao de algebra matricial ao problema de redis
tribuigao dos custos dos Departamentos de Servigos implica, de
uma maneira geral, na implementagdo computacional dos dados. Isto
se deve ao fato de que a complexidade do problema aumenta exponen
cialmente com o aumento do nimero de departamentos envolvidos no
processo de redistribuigao dos custos, tornando praticamente in -

viavel a solug@o do mesmo por qualquer outro método.

O modelo computacional aqui desenvolvido permite, adi
cionalmente, a obtengao dos custos primdrios dos Departamentos de
Servigos e de Produgao. Esses custos primarios siao obtidos a par-
tir das espécies de custos em que a empresa incorre, sendo a re -
distribuigao feita de acordo com a participacdo relativa do depar

tamento considerado em cada uma dessas espéecies de custos.

Assim, os custos primarios dos departamentos de uma
dada empresa podem ser obtidos computacionalmente mediante o pro-
duto entre uma matriz de espécies de custos e outra de coeficien-
tes de redistribuicao dessas espécies de custos. Tem-se entdao, um
sistema de equagOes nao simultineas, o qual pode ser assim repre-

sentado:

L
(15) Gi = X CCR, ., x B. i=1, 2, ... , n
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L
' = L3 i = e ® o
(16) Gi jzl CCSi’j X Bj i 1, 2, , N
Onde:
Gi = Custos primarios do Departamento de Produ -
gao "i".
Gi' = Custos primdrios do Departamento de Servi -
gos "ill
CCR, y = Coeficiente de redistribuicao da espécie de
r
custo "j" ao Departamento de Produgao "i".

CCS, . = Coeficiente de redistribuicao da espécie de

custo "j" ao Departamento de Servigos "i".

L 1}
.

B. = Custos totais da espécie de custo "j

Trabalhando com algebra matricial, obtém-se:

07 [oy = [00H g [l

(18) [Gjnxl [CCS] nxLX [B—]Lxl

De uma maneira mais compacta, tem-se:

(19) [GGj(m-i-n)xl - [CCP](HHH)XL x [BJBXl
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Colocado o problema desta forma, nota-se que o modelo
computacional desenvolvido requer como entradas treés matrizes de
coeficientes e apenas uma matriz de custos, oferecendo caw saidas
Os custos totais dos Departamentos de Produééo e varios outros va
lores intermediarios, ja especificados no item 3.2.4. Esta carac-
teristica do modelo computacional, aliada 3 rapidez de respostas
que proporciona, falam bem de sua importancia como ferramenta pa-

ra o processo decisdrio da empresa.

A figura 8 ilustra a atuagao do modelo computacio-
nal num sistema de alocagao de custos, mostrando suas necessida-

des iniciais e as respostas finais que proporciona.
4.2. O PROGRAMA COMPUTACIONAL

Para a implementagao computacional do modelo propdstq
elaborou-se um programa que proporciona resultados finais de uma
maneira rapida e clara. Com isso, os custos de utilizacdo do mode
lo se reduzem e sua contribuigao operacional as atividades da em-

presa aumenta.

O programa foi formulado de uma maneira genérica, de
modo a adaptar-se as mais diferentes empresas e/ou situacoes. As
modificagOes necessarias a sua aplicacao em determinada empresa
se restringem a introducdao de legendas para os nomes dos departa-

mentos dessa empresa.

O programa comnutacional foi elaborado em linguagem
FCRTRAN. e encontra-se no anexo l. Para que alguma empresa o utili
ze, € necessario apenas que ela introduza adequadamente os dados

e codigos especificos.
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Figura 8. Entradas, Resultados Intermediarios e Saidas do Mo-

delo Computacional
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Para alimentar-se o sistema computacional, a ordem de

‘entrada dos cartdes de dados, com suas respectivas especificacgdes

e formatagoes, & a seguinte:

CAMPO

1l a3

CAMPO

1 a 80

tos.

CAMPO

1l a 80

Servicos.

CAMPO

1 a 80

Servicgos.

CARTAO 1
ESPECIFICACAO

M
N

L

CARTAO 2
ESPECIFICACAO

Matriz CCP

Deve ser utilizado um cartao para cada

CARTAO 3
ESPECIFICACAO

Matriz Mll

FORMATO

I3
I3

I3

FORMATO

F8.5

FORMATO

F8.5

espécie de cus

Deve ser colocado um cartao para cada Departamento de

CARTAO 4
ESPECIFICACAO

Matriz le

FORMATO

F8.5

Deve ser colocado um cartao para cada Departamento de
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" CARTAO 5
CAMPO ESPECIFICACEO  FORMATO
1 a8o Matriz B _ F20.4
CARTAO 6
CAMPO ESPECIFICACAO FORMATO
1 a8o DP I5
CARTAO 7
CAMPO ESPECIFICAGAO FORMATO
1l ago DS I5

4.3. ANALISE DE SENSIBILIDADE DO MODELO COMPUTACINAL

O modelo computacional desenvolvido neste trabalho |,
permite ao decisor visualizar instantaneamente os efeitos que a va
riagao dos valores de uma determinada espécie de custo acarretara
sobre os custos dos diversos departamentos da empresa e, conse-
quentemente, sobre os custos totais de cada um dos produtos ou

servicos oferecidos.

Esta caracteristica dinamica do modelo permite o esta
belecimento de politicas de vendas e/ou compras flexiveis e agres
sivas, uma vez que quantifica a sensibilidade dos custos dos dife
rentes produtos ou servigos frente a variagao das espécies de cus

tos gque os originam.
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E conveniente destacar o fato de gue os valores obti-
‘dos através dessa an@lise de sensibilidade ndo sdo absolutos, ser

vindo apenas como indicadores aos decisores.

4.4. LIMITAGOES DO MODELO COMPUTACIONAL '

Uma limitagao do modelo estad na dificuldade que mui -
tas empresas poderao ter, gquando da sua aplicagao, devido as suas
caracteristicas computacionais. Essa limiéagéo se torna mais cri-
tica quando inexistem sistemas computacionais adequados na area
de atuagao da empresa, ou ao menos que o acesso a eles seja difi-
cil. De qualquer maneira, a necessidade de a empresa ter uma in-
fra-estrutura computacional organizada e atuante & dispensavel |,
principalmente se levar-se em conta a existéncia de um numero ca-
da vez maior de firmas prestadoras de servigos na area computacio

nal.

4.5. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS OPERACIONAIS

Pelo fato de que necessita de implementag¢ao computa -
cional, o modelo desenvolvido neste trabalho possui custos fixos
relativamente altos, fato que & compensado por custos variaveis
baixos. Isto faz com que sua aplicagao seja compensatdria, em ter
mos absolutos, somente a partir de um nimero nao muito pequeno de
Departamentos de Servigos envolvidos no processo, ja que tambeém
al os custos serao altos devido ao grande nimero de calculos . ne-

cessarios.
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Em termos relativos, entretanto, os custos de aplica-
‘¢ao do modelo diminuem muito em funcao dos ganhos que ele propor-

ciona em termos de oportunidade e de confianca nos resultados fi-

nais.
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5. APLICACAO PRATICA DO MODELO

5.1. INTRODUGAO

Para testar a operacionalidade do modelo proposto fren
te a situagdes reais, efetuou-se a aplicagao do mesmo em uma in-
distria mobilidria do Estado de Santa Catarina. Os dados foram ob
tidos de um recente trabalho realizado nessa empresa’ , onde po-
dem também ser encontradas maiores informacdes sobre as caracte-

< . :
risticas operacionais da empresa.

A empresa considerada possui 37 espécies de custos que
serao rateadas entre 48 centros de custos, dos quais 36 correspon
dem a Departamentos de Produgao e 12 a Departamentos de Servigos.
Os quadros 9, 10 e 11 especificam, respectivamente, as especies de
custos, os Departamentos de Producao e os Departamentos de Servi-

gos da referida indistria.

O anexo 2 mostra o mapa de localizagao dos custos da
empresa para o més de fevereiro de 1980. Detalha as bases conside
radas na redistribuigao dos custos dos Departamentos de Servicos
e das espécies de custos. A partir deste mapa foram obtidas as en

tradas para o modelo, isto &, as matrizes [CCP]’[Mll]'[M2£]e [B}.

Convem se destacar que, uma vez definidos os coefici-

MONTEIRO, Ercules R., "Um sistema de custos para a indastria
mobilidria". Dissertagao de Mestrado. Departamento de Enge
nharia de Produgao e Sistemas. UFSC. 1978.



cODIGO

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37

Quadro
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ESPECIES DE CUSTOS

DENOMINAGAO

Depreciagao de Maquinas e Equipamentos
Depreciagao de Moveis e Utensilios
Depreciacgao de Velculos

Depreciagao de Instalagoes

Depreciacao de Edificacoes

Depreciacao de Sistemas de Exaustao
Depreciagao de Ferramentas

Seguro Sobre Propriedade

Seguro Sobre Acidente

Agua

Telex e Telefone

Viagens e Estadia

Despesas Financeiras

Despesas Legais e Tributarias

Energia Eletrica

Combustiveis e Lubrificantes

Jornais e Revistas

Materiais Auxiliares

Materiais de Expediente

Correios e Teléegrafos

Aluguéis

Marcas e Patentes

Materiais de Limpeza

Mao-de-Obra Indireta

Obrigagoes Sociais Sobre a Mao-de-Obra Indireta
Beneficios Salariais da Mao-de-Obra Indireta
Cafe e Lanches

Imposto Predial e Territorial

Consertos e Reparos

FotocOpias e Impressos

Manutengao de Velculos

Mao-de-Obra Direta

Obrigacoes Sociais Sobre Mao-de-Obra Direta
Beneficios Salariais da Mao-de-Obra Direta
Despesas de Vendas

Despesas Gerais

Honorarios

9. Espécies de Custos



CcHDIGO

301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
401
402
403
404
501
502

DEPARTAMENTOS DE PRODUCAO

DENOMINACAO

Corte Aglomerado
Corte Laminas
Costureira

Prensa

Perfiladeira
Coladeira de Bordos
Furadeira Maltipla
Lixadeira de Contato
Lixadeira de Canto
Tupia

Tupia Superior

Macigo Circular
Macigo Destopadeira
Macigo Moldureira
Furadeira

Macigo Lixadeira
Emassamento / Acabamento
Verniz Canto
Lagqueagao

Tarugamento
Fabricagao de Estruturas
Pintura de Estruturas
Moldado Corte Compensado
Moldado Passador Cola
Moldado Prensa
Estofaria
Pré-Montagem

Prensa Montagem
Prensa Gaveta
Montagem Embalagem
Vendas no Pais

Vendas no Exterior
Depdsito

Expedicgao

Secagem da Madeira
Tarugadeira

Quadro 10. Departamentos de-Produgao
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cODIGO

101
102
103
104
201
202
203
204
205
206
207
208

DEPARTAMENTOS DE SERVICOS

DENOMINACAOC

Administracao Geral
Servigos Administrativos
Copa

Vigilancia
Almoxarifado

Compras

Engenharia Industrial
Manutengao

Casa de Forga

Ar Comprimido
Caldeira

Exaustor

Quadro ll. Departamentos de Servicos
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entes das matrizes de redistribuicao de custos [CCP],[Mll]e[MZlJ

!
‘minimas serao as alteragdes necessarias para a reaplicacdao do mo-
delo em outro periodo, podendo haver casos onde esse coeficientes

permanecem constantes.

A analise comparativa do modelo proposto com os méto-
dos atualmente existentes foi feita a partir da determinacao dos
custos primarios, isto &, comparando-se o modelo matricial propri
amente dito com outros métodos de redistribuigao dos custos indi-
retos. Isto nao tira a validade da obtengéo-computacional dos cus
tos primarios,uma vez que ela deve ser encarada como uma contribu
icao adicional do modelo computacional para agilizar e aumentar a
flexibilidade operacional do processo de redistribuigao dos cus-

tos indiretos.
5.2. APLICAQKO DOS METODOS ATUALMENTE EXISTENTES

Visando a obtengao de parametros de comparagao reais
para os resultados do modelo proposto, relativos a sua operaciona
lidade e custos de aplicaééo, inicialmente resolveu-se o problema
pelos metodos atualmente existentes para a redistribuicdo dos cus
tos dos Departamentos de Servigos, com excecao do método da redis-
tribuigao por equagoes simultaneas, que & inQiével no caso do pro-
blema proposto em razao do numero de Departamentos de Servicos en

volvidos no processo.

A seguir sao apresentados os resultados obtidos pela
aplicagao dos métodos atualmente existentes, especificando-se ain

da o tempo total dispendido pelo autor para a execugao de cada um



OEPARTAMENTO CUSTOS..

DE SERVICOS PRIMARIOS
101 617.598,75
102 27.751,20
103 9.681,27
104 7.389,34
201 34.136,30
202 46.488,77
203 18.012,91
204 213.812,94
205 8.237,11
206 12.958,00
207 25.120,25
208 62.687,98

Quadro 12. Custos dos Departamentos

da Redistribuicao Direta

CUSTOS
SECUNDARICS

CUSTCS
MODIFICADOS

617.598,75
27.751,20
9.681,27
7.389,34
34.136,30
46.488,77
18.012,91
213.812,94
8.237,11
12.958,00
25.120,25
62.687,98
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de Servigos pelo Método



DEPARTAMENTO CUSTCS CUSTOS CUSTCS

DE PRODUCRO PRIMARTOS SECUNDARIOS TOTAIS
301 27.346,52 46.630,42 70.976,94
302 24.350,34 27.464,01 51.814,35
303 94.069,94 23.031,06 117.101,00
304 111.240,13 127.721,16 238.961,29
305 38.747,75 46.541,51 85.289,26
306 75.187,75 105.649,08 180.836,83
307 45.204,63 55.495,97 100.700, 60
308 68.652,81 68.995,65 137.648, 46
309 38.417,88 9.739,72 48.157,60
310 8.840,48 4.968,88 13.809,36
311 21.116,66 14.688,47 35.805,13
312 12.710,79 4.420,25 17.131,04
313 10.204,20 8.301,39 18.505,59
314 26.489,98 6.745,51 33.235,49
315 17.123,38 21.361,71 38.485,09
316 34,.343,82 6.297,57 40.641,39
317 82.589,81 6.945,70 89.535,51
318 63.838,19 19.807,77 83.645,96
319 353.569,50 212.904,98 566.474,48
320 6.648,01 2.365,47 9.013,48
321 106.389,94 19.040,87 125.430,81
322 31.723,60 5.297,86 37.021,46
323 7.193,74 4.806,16 11.997,90
324 10.047,72 8.814,44 18.862,16
325 23.593,21 31.716,46 55.309,67
326 143.449,88 53.914,49 197.364,37
327 55.209,57 9.141,92 64.351,49
328 39.574,32 22.327,01 61.901,33
329 26.295,03 13.179,15 39.474,18
330 306.153,81 24.677,56 330.831,37
401 166.894,00 3.362,44 170.256,44
402 49.608,71 1.946,13 51.554,84
403 38.779,23 15.228,09 54.007,32
404 29.520,89 18.484,29 48.005,18
501 24.911,44 25.983,92 50.895, 36
502 12.405,90 8.609,84 21.015,74
Tempo Total Gasto pelo Autor = 7,5 horas

Quadro 13. Custos dos Departamentos de Producao pelo Método

da Redistribuigao Direta



DEPARTAMENTO
DE SERVICOS

101
102
103
104
201
202
203
204
205
206
207
208

QUSTOS
PRIMARIOS

617.598,75
27.751,20
9.681,27
7.389,34
34.136,30
46.488,77
18.012,91
213.812,94
8.237,11
12.958,00
25.120,25
62.687,98

CUSTOS
SECUNDARTIOS

1.476,69
356,88
13.551,52
1.393,79
1.132,99

24.602,15

11.035,97

9.495,88
31.023,34
51.546,09

CUSTOS
MODIFICADOS

617.598,75
27.751,20
11.157,96

7.746,22
47.687,82
47.882,56
19.145,90

238.415,09
19.273,08
22.453,88
56.143,59

114.234,07
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Quadro 14. Custos dos Departamentos de Servigos pelo Méto-

do da Redistribuic¢ao Gradual



DEPARTAMENTO
DE PRODUGCAO

301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
401
402
403
404
501
502

Tempo Total Gasto pelo Autor

CUSTOS
PRIMARTIOS

27.346,52
24.350,34
94.069,94
111.240,13
38.747,75
75.187,75
45.204,63
68.652,81
38.417,88
8.840,48
21.116,66
12.710,79
10.204,20
26.489,98
17.123,38
34.343,82
82.589,81
63.838,19
353.569,50
6.648,01
106.389,94
31.723,60
7.193,74
10.047,72
23.593,21
143.449,88
55.209,57
39.574,32
26.295,03
306.153,81
166.894,00
49.608,71
38.779,23
29.520,89
24.911,44
12.405,90

CUSTOS

SECUNDARIOS

53.743,22
25,219,37
20.013,14
124.276,52
50.699,12
106,094,40
47.987,90
73.169,24
17.196,75
3.087,53
21.641,96
12.007,65
16.384,91
14.585,57
17.189,05
14.246,17
5.082,01
16.929,99
207.194,47
494,71
16.182,22
3.745,28
2.729,63
6.294,03
26.962,90
46.521,19
7.176,89
18.281,06
11.329,02
22.963,44
1.403,99
166,31
10.977,68
14.534,00
31.498,07
15.849,58

9 horas

CUSTOS
TOTAIS

81
49
114
235
89

181.

93

141.

55

11.
42.

24
26

41.
34.
48.

87

80.
560.

122
35

16
50
189
62
57
37
329

168.

49
49
44
56
28

.089,74
.569,71
.083,08
.516,65
.446,87
282,15
.192,53
122,05
.614,63
928,01
758,62
.718,44
.589,11
075,55
312,43
589,99
.671,82
768,18
763,97
.142,72
.572,16
.468,88
.923,37
.341.75
.556,11
.971,07
.386,46
.855,38
.624,05
.117,25
297,99
.775,02
.756,91
.054,89
.409,51
.255,48

Quadro 15. Custos dos Departamentos de Producao pelo Método

da Redistribuicao Gradual
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DEPARTAMENTO
DE SERVICOS

101
102
103
104
201
202
203
204
205
206
207
208

Quadro 16.

CUSTOS
PRIMARIOS

617.598,75
27.751,20
9.681,27
7.389,34
34.136,30
46.488,77
18.012,91
213.812,94
8.237,11
12,958,00
25.120,25
62.687,98

Custos dos Departamentos de Servicos pelo Método

CUSTOS
SECUNDARTOS

6.688,85
3.126,35
4.270,90
2.819,35
17.298,02
3.935,91
3.676,03
27.765,39
13.622,45
12.189,70
33.908,72
52.661,72

CUSTOS
MODIFICADOS

624.287,60
30.877,55
13.952,17
10.208,69
51.434,32
50.424,68
21.688,94

241.578,33
21.859,56
25.147,70
59.028,97

115.349,70

da Redistribuic¢do por Tentativa-e-Erro.



ELEVAR A CONFIABILIDADE DA QPE-
RACAO DO SISTEMA DE GERACAO

E TRANSMISSAQO DA EMPRESA PARA
99.5 %.

OPERAR 100% DAS REDES € LINHAS
DE DISTRIBUICAO EM SUA JURISDI -
CAO, TORNANDO A QUALIDADE 00S
SERVICOS PRESTADOS E ATENDIMEN-
TO COMERCIAL A0S CONSUMIDORES,
EM 8 AGENCIAS, A VITRINI DA EM-
PRESA.

ANALISAR 100% DA OPERACAO DIik-
RIA E SUAS OCORRENCIAS, PRESTAN
DO INFORMACOES AOS ORGAOS COM-
PETENTES PARA PROVIDENCIAS EXECU
TIVAS E ESTATISTICA SOBRE O DESEN
PENHO, DOS EQUIPAMENTOS DAS INS
TALACOES DO SISTEMA.

DESE NVOLVER ESTUDOS DE PROTE —
CAO DO SISTEMA , E DETERMINAR 0S
AJUSTES NECESSARIOS DOS INSTRU-
MENTOS DE PROTECAO EM 50% DAS
SUBESTACOES.

REALIZAR AS ATIVIDADES RELATIVAS
A OPERACAD E QUALIDADE DE ENER
GlA DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO

DA EMPRESA, COM CONFIABILIDA-
DE SUPERIOR A 95%,

EXECUTAR OS SERVICOS DE MANY
TENCAO EM GERAL DAS LINHAS DE
TRANSMISSAO DA EMPRESA, COM PRA
ZO DE S HORAS.

EFETIVAR AS ATIVIDA DES RELACIO-
NADAS A INSPECAQO € MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DO SIS-

TEMA DE DlSTRIBUl_CEO DA EMPRE-
SA.

AV

EXECUTAR 0S SERVICOS DE MANU-
TENCAO EM GERAL DAS USINAS E
SUBESTACOES COM PRAZO DE 3 HO-
RAS.

ATENDIMENTO DE 100 % DAS RECLA
MACOES DE CONSUMIDORES A RES-
PEITO DE VARIACOES EXCESSIVAS DE
TENSAOQ, TOMANDO AS MEDIDAS NE
CESSARIAS PARA CORRIGIR .DE IME
DIATO aS DEFICIENCIAS,

" AUMENTAR EM 8%, OS CONTRATOS

DE VENDAS DE ENERGiIA ELETRICA,
BEM COMO OS DE UTILIZACAO DE _
POSTES POR TERCEIROS E LOCACAO
DE EQUIPAMENTOS.

ELABORAR ESTUDOS PARA A ESPAN
SAO DE 100 MVA NO SISTEMA DA

EMPRESA.

REALIZAR 0OS TRABALHOS RELATIVOS
AQ CRESCIMENTO VEGETATIVO, COM
A CONSTRUCAO DE 500 Km DE PE-
QUENAS EXTENSOES E MELHORAMEN
TO DE 15% DAS REDES EXISTEN-
TES.

CONTROLE DA POSICAO DO FATURA-
MENTO E ARRECADACAD DAS REGLO-
NAIS, DETERMINANDO AS PROVIDEN

Clas CABI’VEIS PARA INCREMENTO DE
8%.

ELABORAR 50% DAS NORMAS, DIRE
TRIZES, CRITERIOS € PROCEDIMENTOS
PARA; ESTUDOS, PROJETOS, CONS -
TRUGAO E EXPANSAO DE REDES E
LINHAS DE DISTRIBUICAO, SUBESTA-
COES DE DISTRIBUICAD, SINALIZACAO
E AINDA, PARTE DE ENGE NMARIA
PARA A ILUMINACAO PUBLICA.

ELABORAR PROJETOS DE SUBESTA-
COES PARA ATENDIMENTO DOS ESTY
DOS DA EXPANSAQ DE IOOMVA NO
SISTEMA DA EMPRESA.

~Z

ELABORAR PROJETOS DE LINHA DE
TRANSMISSAO PARA O INCREMEN-
TO DE 90 Km.

EXECUTAR AS ATIVIDADES
RELATIVAS A MOTAGEM
ELETROMECANICAS EM Y
BESTACOES E LINHAS DE
TRANSMISSAO GARANTIN
DO O INCREMENTO DE
100 MVA € 90Km DE LI-
NHAS

EXECUTAR AS OBRAS CIVIS EM SU-
BESTACOES E LINHAS DE TRASMIS-
SAQ, PARA O INCREMENTO DE 100

MVA E 90 Km DE LINHAS.

-
X

PROMOVER A EXPANSAO DO SISTEMA
DE DISTRIBUICAO, A CURTO E LONGO
PRAZO, EM FUNCAO DA DEMANDA
DO MERCADO, COM UM DIFERENCIAL
POSITIVO DE 3%.

<}__.

v

DESENVOLVER ESTUDOS

PARA DETERMINACAO DE
INDICES DE RENTABILIDA
DE DO INVESTIMENTO NA

DISTRIBUICAO.

EXECUTAR 100% DAS OBRAS DE DIS-
TRIBUICAO, PREVISTAS PELA AREA DE
PROJETOS.

<},_

GARANTIR AS ATIVIDADES DE MANUTEN
GAO E INSTALACAO/ EXPANSAO DO SIS~
TEMA DE TELECOMU NICACOES, COM €O
BERTURA, PERMANENTE EM 85% DAS
LINHAS DE ENERGIA.

COMPAT IBILIZAR € INTEGRAR
NO PLANEJAMENTO DE ELE-
TRIFICACAO RURAL AOQ PLANE
JAMENTO GLOBAL DA DIS-
TRIBUICAO EM 8 AGENCIAS,

M\

i

<l.___

ANALIS AR, CONTROLARE
ATIVAR, A COBRANCA DE 90%
DOS DEBITOS DE CONS UMI-
DORES COMUM E DOS PO-
DERES PUBLICO, REFEREN
TES A FORNECIMENTO DE
ENERGIA OU SERVICOS
PRESTADOS.

Z

PROMOVER O DESENVOLVI-
MENTO DA LINHA DE PRE
VENCAQ DE ACIDENTES E
HIGIENE DO TRABALHO EO
ACOM PANHAMENTO DOS

RESUL TADOS, DIMINUINDO
0 INDICE DE ACIDENTE A
ZERO.

PADRONIZACAO ATRAVES DE NORMAS DE
f00% DAS ENTRADAS DE SERVICOS DE
CONSUMIDORES.

PROGRAMAGAO E PROCESSAMENTO DO
RESSUPRIMENTO DOS MATERIAIS E EQUI
PAMENTOS QUE CONSTITUEM O ESTOQUE
PERMANENTE DA EMPRESA, COM REDY
CAO DE 10% NO CUSTO DE ESTOQUE.

<},__

CRIAR € MANTER UM BANCO DE DADOS

PARA ACOMPANHAMENTO, DA ECONOMI-
A DE 8 REGIONAIS, APERFEICOANDOOS
MECANISMOS DE COLETAS E TRATA-
MENTO DAS INFORMACOES.

<]__

INSPECIONAR 100% 0OS MATERIAIS €
EQUIPAMENTOS COMPRADOS.

<}__

OTIMIZAR EM |o°(° O RENDIMENTO DO USO
DA FROTA DE VEICULOS COLOCADOS A
DISPOSICAO DAS AGENCIAS E ESCRITO-
RIOS SUBORDINADOS.

.<l__

ESTABELECIMENTO DE 5 CRITE’RIOS

PARA A HIERARO_EJIZA(_:EO DAS OBRAS
DE ELETRIFICACAO RURAL.

VIABILIZAR 90% DAS LIGA,
COES EM INSTALACOES ELE
TRICAS DE CONSUMIDORES
DO GRUPO "A", BEM COMO
0S AUMENTOS DE CARGA
INSTALADA, DENTRO DOS L[
MITES ESTABELECIDOS.

.q___

REALIZAR AS ATIVIDADES RELAT!-
VAS AO CONTROLE DO DESEMPENHO
DE MATERIAIS NO SISTEMA DE DIS-
TRIBUICAO, DIMINUINDO AS INTER-
RUPCOES DESTE SISTEMA E 10%.

<1__

ELABORAR 50 % DOS MANUAIS DE
PADROES DE MATERIAIS € EQUIPAMEN
TOS UTILIZADOS NO SISTEMA DEDIS
TRIBUICAO.

;<}_

COMPRAR MATERIAIS E EQUIPAMEN-
TOS COM CONDICOES DE PRAZO €
CUSTO COMPATIVEIS, PARA ATENDI-
MENTO A4S NECESSIDADES DE SU-
PRIMENTO, COM S DIAS DE ANTECI-
PACAO.

PROMOVER 4 LEVANTAMENTOS SO-
BRE AS CONDICOES DO MERCADO DE
MA0 DE OBRA, BEM COMO ESTUDOS
DE ADMINISTRACAO SALARIAL

ANUAL .

EXECUTAR AS ATIVIDADES DE CARA-
TER COMERCIAL, ATENDIMENTO E AS-
SISTENCIA A0 CONSUMIDOR, BEM
COMO A PREPARACAO DAS INFORMA
COES NECESSARIAS AO SISTEMA DE
AR;ECAOAQZO, DURANTE 24 HORAS
DIARIAS

PROGRAMAR, DESENVOLVER E SUPER
VISIONAR 12 TRABALHOS DE ORIEN-
TAGCAO A CONSUMIDORES SOBRE RA-
CIONALIZACAO DO USO DE ENERGIA,
CONDICDES COMERCIAIS DE FORNE
CIMENTO, E DIREITO A BENEFICIOS,
INCLUSIVE ASSISTINDO EM CAMPA-
NHAS PROMOCIONAIS PROMO VIDAS
PELA EMPRESA.

INSTITUCIONAR A PARTICIPACAO FINAN
CEIRA DOS RURALISTAS COM 259%,
DO GOVERNO 0O ESTADO COM 25%,
DA CELESC COM 25%, E DAS COOPE-
RATICAS COM 259% NOS EMPREEND!-
MENTOS DA ELETRIFICACAO RURAL.

1

~

PADRONIZACAO DE 100%
DAS NORMAS DE ESTUDO,
PROJETOS, CONSTRUCAO E
EXPANSAQO DE REDES €
LINHAS DE DISTRIBUICRD
RURAL.,

<

~

PROMOVER A EXECUCAQD
DAS ATIVIDADES DE

CAPTACAO E ACOM PANHA
MENTO DE MAO DE OBRA

. EFETIVA, CONTRATADA E

ESTAGIARIOS, EM 100%,

IMPLANTAR NORMAS E
PADRGES DE 809% DOS
MATERIAIS € EQUIPA MEN
TOS.
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DEPARTAMENTO CUSTOS CUSTOS CUSTOS
DE PRODUGCAO PRIMARTIOS SECUNDARIOS TOTAIS
301 27.346,52 48.816,18 76.162,70
302 24.350,34 28.665,80 53.007,14
303 94.069,94 23.220,58 117.290,52
304 111.240,13 129.396,80 240.636,93
305 38.747,75 44.706,70 83.454,43
306 75.187,75 100.852,73 176.040,48
307 45.204,63 51.390,81 96.595, 44
308 68.652,81 67.473,31 136.126,12
309 38.417,88 10.454,73 48.872,61
310 8.840,48 5.728,85 14.569,33
311 21.116,66 14.918,08 36.034,74
312 12,710,79 5.090,63 17.801,42
313 10.204, 20 9.702,83 19.907,03
314 26.489,98 7.841,59 34.331,57
315 17.123,38 19.914,59 37.037,97
316 34.343,82 7.461,55 41,805,37
317 82.589,81 7.906,94 90.496,76
318 63.838,19 19.965,96 83.804,15
319 353,569,50 204.039,49 557.608,99
320 6.648,01 2.990,32 9.638,33
321 106.389,94 19.141,69 125.531,63
322 31.723,60 6.436,45 38.160,05
323 7.193,74 5.264,97 12.458,71
324 10.047,72 8.883,71 18.931,43
325 23.593,21 29.962,15 53.555,36
326 143.449,88 49.842,18 193.292,06
327 55.209,57 10.068,94 65.278,51
328 39.574,32 21.088,52 60.662,84
329 26.295,03 14.232,10 40.527,13
330 306.153,81 26.564,46 332.718,27
401 166.894,00 3.895,34 170.789,34
402 49.608,71 2.652,50 52.261,21
403 38.779,23 13.913,55 52.692,78
404 29.520,89 17.211,70 46.732,59
501 24.911,44 35.171,30 60.082,74
502 12.405,90 9.014,77 21.420,67
Tempo Total Gasto pelo Autor = 20 horas

Quadro 17. Custos dos Departamentos de Producao pelo Método

da Redistribuigao por Tentativa-e-Erro.



DEPARTAMENTO CUSTOS

DE SERVICOS PRIMARIOS
101 617.598,75
102 27.751,20
103 9.681,27
104 7.389,34
201 34.136,30
202 46.488,77
203 18.012,91
204 213.812,94
205 8.237,11
206 12.958,00
207 25.120,25
208 62.687,98

Quadro 18. Custos dos Departamentos de Servigos pelo Método da

CUSTOS
SECUNDARIOS

6.688,90
3.126,37
4.270,88
2.819,33
17.298,01
3.935,91
3.676,07
27.765,37
13.622,44
12.189,68
33.908,75
52.661,76

Redistribuicao Céntinua

CUSTOS
MODIFICADOS

624.287,65
30.877,57
13.952,15
10.208,67
51.434,31
50.424,68
21.688,98

241,578,31
21.859,55
25.147,68
59.029,00

115.349,74



PEPARTAMENTO CUSTOS CUSTOS CUSTOS

DE PRODUCAO PRIMARIOS SECUNDARIOS TOTAIS
301 27.346,52 48.816,20 76.162,72
302 24.350,34 28.656,80 53.007,14
303 94.069,94 23.220,57 117.290,51
304 111.240,13 129.396,80 240,636,93
305 38.747,75 44.706,68 83.454,43
306 75.187,75 100.852,73 176.040,48
307 45.204,63 51.390,82 96.595,45
308 68.652,81 67.473,29 136.126,10
309 38.417,88 10.454,73 48.872,61
310 8.840,48 5.728,87 14.569,35
311 21.116,66 14.918,08 36.034,74
312 12.710,79 5.090,60 17.801,39
313 10.204,20 9.702,83 19.907,03
314 26.489,98 7.841,59 34.331,57
315 17.123,38 15.914,60 37.037,98
316 34.343,82 7.461,53 41.805,35
317 82.589,81 7.906,96 90.496,77
318 63.838,19 19.965,96 83.804,15
319 353.569,50 204.039,49 557.608,99
320 6.648,01 2.990, 32 9.638,33
321 106.389,94 19.141,67 125.531,61
322 31.723,60 6.436,47 38.160,07
323 7.193,74 5.264,98 12.458,72
324 10.047,72 8.883,70 18.931,42
325 23.593,21 29.962,15 53.555, 36
326 143.449,88 49.842,18 193.292,06
327 55.209,57 10.068,91 65.278,48
328 39.574,32 21.088,52 60.662,84
329 26.295,03 14.232,12 40.527,15
330 306.153,81 26.564,47 332.718,28
401 166.894,00 3.895,33 170.789,33
402 49.608,71 2.652,50 52.261,21
403 38.779,23 13.913,58 52.692,81
404 29.520,89 17.211,70 46.732,79
501 24.911,44 35.171,30 60.082,74
502 12.405,90 9.014,77 21.420,67

Tempo Total Gasto pelo Autor = 16 horas

Quadro 19. Custos dos Departamentos de Produgao pelo Método

‘da Redistribuicao Continua
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deles, os quais foram anotados para efeito de anidlise comparativa

"de custos.

5.3. APLICAGAO DO MODELO PROPOSTO

Definidas e quantificadas as entradas do modelo, foi
efetuada sua implementagao computacional obtendo-se um relatodrio

final com os custos de cada departamento.

A aplicacao foi feita num computador IBM 4341, e o
tempo total de computagao foi de 2 minutos, sendo utilizados 6 se
gundos de CPU, o que real¢a sobremaneira a rapidez do modelo no
processo de redistribuigéo das espécies de custos e dos custos in

diretos.

A seguir sao apresentados os resultados finais obti-
dos pela aplicacao do modelo matricial de alocagao de custos. A
saida.completa do programa computacional & mostrada no anexo 3,
constando dos dados de entrada, resultados intermediarios e rela-
torio final de custos,todos discriminados e especificados para ca

da um dos departamentos da empresa.

[}

5.4. ANALISE DO MODELO

A analise do modelo proposto foi feita comparativamen
te aos metodos atualmente existentes. Pretendeu-se, com isso, con
seguir uma melhor visualizag¢ao e consegtiente quantificacao das me

lhorias proporcionadas por este modelo ao processo de redistribui



DEPARTAMENTO CUSTOS

DE SERVICOS PRIMARIOS
101 617.598,75
102 27.751,20
103 9.681,27
104 7.389,34
201 34.136,30
202 46.488,77
203 18.012,91
204 213.812,94
205 8.237,11
206 12.958,00
207 25.120,25
208 62.687,98

Matricial Prcposto

CUSTOS
SECUNDARIOCS

6.688,96
3.126,18
4.270,21
2.820,71
17.297,30
3.935,55
3.676,03
27.765,16
13.622,19
12.188,69
33.908,88
52.662,53

CUSTOS
MODIFICADOS

624.285,25
30.877,30
13.951,45
10.210,02
51.433,61
50.424,29
21.688,94

241.578,00
21.859,30
25.146,70
59.029,16

115.350,56

Quadro 20. Custos dos Departamentos de Servigos pelo Modelo



DEPARTAMENTO CUSTCS CUSTOS CUSTCS

DE PRODUGCAO PRIMARTCS SECUNDARICS TOTAIS
301 27.346,52 48.816,1 76.162,63
302 24.350,34 28.656,71 53.007,05
303 94.069,94 23.220,59 117.290,50
304 111.240,13 129.396,13 240,636,25
305 38.747,75 44.706,62 83.454,31
306 75.187,75 100.852,56 176.040,31
307 45.204,63 51,390,76 96.595,38
308 68.652,81 67.473,25 136.126,06
309 38.417,88 10.454,71 48.872,59
310 8.840,48 5.728,85 14.569,33
311 21.116,66 14.918,04 36.034,70
312 12,710,79 5.090,58 17.801,37
313 10.204,20 9.702,80 19.907,00
314 26.489,98 7.841,55 34.331,54
315 17.123,38 19.914,52 37.037,90
316 34.343,82 7.461,50 41.805,33
317 82.589,81 7.907,03 90.496,81
318 63.838,19 19.965,98 83.804,13
319 353,569,50 204,038,56 557.608,06
320 6.648,01 2.990,31 9.638,32
321 106.389,94 19.141,56 125.531,44
322 31.723,60 6.436,47 38.160,07
323 7.193,74 5.264,96 12.458,70
324 10.047,72 8.883,67 18.931,39
325 23.593,21 29.962,03 53.555,24
326 143.449,88 49.841,96 193.291,81
327 55.209,57 10.068,88 65.278,45
328 39.574,32 21.088,46 60.662,78
329 26.295,03 14.232,07 40.527,11
330 306.153,81 26.564,41 332,718,19
401 166.894,00 3.895,31 170.789,31
402 49.608,71 2.652,49 52.261,20
403 38.779,23 13.913,53 52.692,76
404 29.520,89 17.211,63 46.732,52
501 24.911,44 35.171,21 60.082,65
502 12.405,90 9.014,73 21.420,63

Tempo Total Gasto pelo Autor = 2 minutos

Quadro 21. Custos dos Departamentos de Produgao pelo Modelo

Matricial Proposto.
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¢ao dos custos indiretos, assim como ressaltar os recursos adicio

‘nais que ele oferece ao processo decisdrio de uma empresa.

Essa analise comparativa enfocou dois aspectos princi

pais, a saber:

- Analise comparativa dos resultados obtidos.

- Analise comparativa da flexibilidade operacional.

5.4.1. Analise Comparativa dos Resultados Obtidos

Os quadros 22 e 23 mostram os custos finais obtidos
para cada um dos centros de custos em fungéo do metodo de redis
tribuigao adotado, assim como os tempos necessarios para alcancgar

esses resultados.

Observa-se que os valores finais obtidos pela aplica-
cao do modelo proposto, s3o praticamente iguais Aqueles consegui-
dos pelos métodos da redistribuigdo continua e da redistribuicdo
por tentativa-e-erro. As diferencas existentes podem ser credita-
das a arredondamentos intermediadrios feitos durante a  aplicacgdo

desses dois metodos.

Essa igualdade se deve ao fato de que tanto o modelo
proposto quanto esses dois metodos consideram e incorporam a si-

multaneidade no processo de redistribuicao dos custos indiretos.

Considerando-se o fato de que esses dois metodos de
redistribuigao sobre uma base reciproca envolvem um elevado niime-
ro de calculos mondtonos e repetitivos, além de que n3o hd uma ma
neira de se conferir os resultados finais, conclui-se que esses

resultados sao menos confiaveis do que os obtidos a partir da a-
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DEPARTAMENTO CUSTOS MODIFICADOS
DE SERVICOS 1 2 3 4 5
101 617.598,75 617.598,75 624.287,60 624.287,65  624.285,25
102 27.751,20 27.751,20 30.877,55  30.877,57 30.877,30
- 103 9.681,27 11.157,96 13.952,17 13.952,15 13.951,45
104 7.389,34  7.746,22 10.208,69 10.208,67 10.210,02
201 34.136,30 47.687,82 51.434,32 51.434,31 51.433,61
202 46.488,77 47.882,56 50.424,68 50.424,68 50.424,29
203 18.012,91  19.145,90 21.688,94 21.688,98 21.688,94
204 213.812,94 238.415,09 241.578,33 241.578,31  241.578,00
205 8.237,11  19.273,08 21.859,56  21.859,55 21.859,30
206 12.958,00 22.453,88 25.147,70  25.147,68 25.146,70
207 25.120,25 56.143,59 59.028,97 59.029,00 59.029,16
208 62.687,98 114.234,07 115.349,70 115.349,74  115.350,56
LEGENDA:

1- METODO DA REDISTRIBUICAO DIRETA

2- METODO DA REDISTRIBUICAO GRADUAL

3- METODO DA REDISTRIBUICAO POR TENTATIVA-
E-ERRO

4- METODO DA REDISTRIBUICAO CONTINUA

5~ MODELO MATRICIAL PROPOSTO

Quadro 22. Analise Comparativa dos Custos Modificados dos De-
partamentos de Servicos de Acordo com o Método de
Redistribuicao Adotado.
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DEPARTAMENTO CUSTOS TOTATIS
DE PRODUGCAO 1 2 3 4 5

301 70.976,94 81.089,74 76.162,70 76.162,72 76.162,63
302 51.814,35 49.569,71 53.007,14 53.007,14 53.007,05
303 117.101,00 114.083,08 117.290,52 117.290,51 117.290,50
304 238,961,29 235.516,65 240.636,93 240.636,93 240.636,25
305 85.289,26 89.446,87 83.454,43 83.454,43 83.454,31
306 180.836,83 181.282,15 176.040,48 176.040,48 176.040,31
307 100.700,60 93.192,53 96.595,44 96.595,45 96.595,38
308 137.648,46 141.122,05 136.126,12 136.126,10 136.126,06
309 48.157,60 55.614,63 48.872,61 48.872,61 48.872,59
310 13.809,36 11.928,01 14.569,33 14.569,35 14.569,33
311 35.805,13 42.758,62 36.034,74 36.034,74 36.034,70
312 17.131,04 24.718,44 17.801,42 17.801,39 17.801,37
313 18.505,59 26.589,11 19.907,03  19.907,03 19.907,00
314 33.235,49 41.075,55 34.331,57 34.331,57 34.331,54
315 38.485,09 - 34.312,43 37.037,97 37.037,98 37.037,90
316 40.641,39 48.589,99 41.805,37 41.805,35 41.805,33
317 89.535,51 87.671,82 90.49,76 90.496,77 90.496,81
318 83.645,96 80.768,18 83.804,15 83.804,15 83.804,13
319 566.474,48 560.763,97 557.608,99 557.608,99 557.608,06
320 9.013,48 7.142,72 9.638,33 9.638,33 9.638,32
321 125.430,81 122.572,16 125.531,63 125.531,61 125.531,44
322 37.021,46 35.468,88 38.160,05 38.160,07 38.160,07
323 11.997,90 9.923,37 12.458,71  12.458,72 12.458,70
324 18.862,16 16.341,75 18.931,43 18.931,42 18.931,39
325 55.309,67 50.556,11 53.555,36  53.555,36 53.555,24
326 197.364,37 189.971,07 193.292,06 193.292,06 .193.291,81
327 64.351,49 62.386,46 65.278.51  65.278,48 65.278,45
328 61.901,33 57.855,38 60.662,84 60.662,84 60.662,78
329 39.474,18 37.624,05 40.527,13 40.527,15 40.527,11
330 330.831,37 329.117,25 332.718,27 332.718,28 332.718,19
401 170.256,44 168.297,99 170.789,34 170.789,33 170.789,31
402 51.554,84 49.775,02 52.261,21 52.261,21 52.261,20
403 54.007,32 49.756,91 52.692,78 52.692,81 52.692,76
404 48.005,18 44.054,89 46.732,59 46.732,59 46.732,52
501 50.895,36 56.409,51 60.082,74 60.082,74 60.082,65
502 21.015,74 28.255,48 21.420,67 21.420,67 21.420,63

Tempo Total

Gasto pelo

Autor (horas) 7,5 9 20 16 0,03

Quadro 23. Analise Comparativa dos Custos Totais dos Departamen -
tos de Produgao de Acordo com o Método de Redistribui-
¢ao Adotado.
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plicagdo do modelo proposto.

Relativamente aos métodos de redistribuicdo direta e
da redistribuigdo gradual, o modelo matricial para alocagdo de cus
tos oferece resultados bem mais precisos. Conforme ja referido no
capitulo II, isto se deve &s premissas simplificatdrias em que se

baseiam aqueles metodos.

A rapidez com que.o modelo proposto fornece os resul-
tados finais & flagrantemente superior a qualquer um dos demais
métodos. A constatagdo de gque o tempo necessario & execugcao dos
outros métodos aumenta exponencialmente com o aumento do  nilmero
de Departamentos de Servigos envolvidos no processo de redistribu-
igao, aumento esse que afeta em apenas poucos sequndos O tempo ne
cessario ao modelo matricial, reforca a sensivel melhoria opera-

cional fornecida pela aplicagao do modelo proposto.

Enfim, o modelo matricial para alocagao de custos de
senvolvido neste trabalho agiliza o processo de redistribuigao dos

custos indiretos, tornando-o mais rapido, seguro e preciso.

5.4.2. Analise Comparativa da Flexibilidade Operacional

Devido as caracteristicas dindmicas que apresenta, o
modelo matricial pode fornecer ao decisor informagoes significati
vas quanto a possiveis variag¢oes nos custos dos produtos e/ou ser
vigos. Através dele, o decisor pode saber instantaneamente o efei
to da variagao conjunta de uma s@rie de espécies de custos sobre

0s custos totais de cada um dos seus produtos e/ou servigos.

Nenhum dos metodos atualmente existentes possibilita

esse tipo de analise, o que demonstra ainda mais a grande flexibi
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lidade operacional proporcionada pelo modelo matricial para aloca

"cao de custos.



CcAPITULO VI

6. CONCLUSCES E RECOMENDACOES |

6.1. CONCLUSOES DO TRABALHO

O modelo matricial para alocagao de custos desenvolvi
do neste trabalho agiliza o processo de redistribuicao de custos
indiretos, proporcionando resultados mais rapidos e precisos do

que aqueles fornecidos pelos métodos atualmente existentes.

Estas vantagens apresentadaé pelo modelo proposto sao
de vital importancia, especialmente, numa conjuntura econdmica on
de a competicao crescente obriga as empresas serem cada vez mais
eficientes a fim de garantirem sua permanéncia no tempo e seu de-
senvolvimento futuro. Neste sentido, cabe destacar como fatores re
levantes da eficiéncia empresarial, a precisdo, oportunidade e
confiabilidade das informacoes disponiveis, as quais constituemum
éubsidio basico e essencial para o processo de tomada de decisdes.
Por esta razao, pode-se afirmar que o modelo de alocacao de cus-
tos proposto neste trabalho, representa uma importante contribqir
cao para a area de Contabilidade de Custos, e constitue um Valio¥
so instrumento empresarial que pode agilizar significativamente a
apuragao e alocacgao de custos, aumentando também, a precisdo e a

confiabilidade das informagoes contabeis.

Uma outra caracteristiqa importante do modelo propos-

to, que convem destacar, & a sua grande flexibilidade, a qual per
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mite efetuar andlises de sensibilidade em relagdo a apuracdo de
‘custos, através da introdugdo de modificagles tanto no valor glo
bal das diversas espécies de custos, guanto nos coeficientes de
redistribuigao. Esta flexibilidade & decorrente, evidentemente ,
da extrema rapidez com que os resultados sao obtidos, a qual per-
mite analisar oportunamente os eventuais custos decorrentes de 1li
nhas de agao alternativas. Esta caracteristica do modelo proposto
constitue mais uma contribuicao do presente trabalho, permitindo
subsidiar o processo decisdrio atraves de diversas previsdes das

consequéncias vinculadas as diversas alternativas.

As caracteristicas do modelo proposto permitem que e-
le seja aplicavel a qualquer tipo de empresa, nido havendo restri-
¢oes quanto ao tamanho ou tipo de atividade executada pela mesma.
Essas empresas nao necessariamente precisam ter fins lucrativos ,
uma vez que O objeto de redistribuicao pode ser homens, horas,
gquantidades, volumes, custoé, etc... Esta generalidade aumenta a
potencialidade do modelo, conferindo-lhe maior flexibilidade ope-

racional.

A maior dificuldade encontrada para a aplicacao do mo
delo proposto & a definigao das bases e dos coeficientes de redis
tribuigao de custos. Se eles forem mal definidos, todo o processo
de custeio fica comprometido, o que faz com que os resultados fi-
nais sejam pouco significativos e altamente tendenciosos. Pof es;
ta razdo, a definigao de bases e coeficientes de redistribuigdode
ve merecer um cuidado todo especial por parte da empresa, ja que

o modelo se desenvolve a partir deles.
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6.2. RECOMENDAGOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Sendo um caso particular do modelo de input-output de
Leontief, o modelo aqui desenvolvido abre a perspectiva da aplica
gcao de modelos semelhantes a varias outras situagoes que funcio-

nem também como intermediirias ao processo final.

As empresas prestadoras de servigos apresentam, de u-
ma maneira geral, as caracteristicas necessarias & aplicacao de
modelos ligeiramente diferentes do aqui desenvolvido. Elas rece-
bem recursos humanos e financeiros e os redistribuem, sempre se-

guindo regras previamente definidas.

A utilizagao do modelo proposto para previsdes do com
portamento da empresa com o passar do tempo proporcionara uma pes
quisa de grande aplicagao pratica, ja que permitirid a determina -
¢ao de parametros seguros na expansao das atividades da empresa.

A algebra matricial pode ser aplicada, também, a ca-

sos mais especificos do processo de redistribuicdo de custos, tal

como a determinagao de custos de inventarios.
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¥
% SUBROTINA PA2A INVERSAU I35 MAT2IZES
£
SUBPOUTINE INVERT(M21,4)
REAL M21 (72, 70) yMA(TO,L40)+TLMPLT70)
NA = 2%\
NP o= Nl
§ OBTENCAD D4 MATRIZ AJKILIAK M)
DO 800 1 = 1,N
DO 810 J = 14N
Mﬁ(IlJ) = M21{1,44)
CONT I NUE
Dff 832G J = NP,NA
MI(I,d) = 0,
[F (JoFQeN+1IMALI,Jl=1a
CONT T NUE
CONTINS
* CALCULN DA MATRIZ INVEKSE
20 830 < = 1 ,N
PIVAT = MA(K,K)
DO BG40 T = 1,N
TEMPIL1) = MA(I,K)
DR 830 J = K,NA
ME(KyJ) = MA(K,d)/PIvIT
D B5) I = 14N
IZ7 (1 - K) 860,850,560
CINTINUE
MECT o d) = MALL,J) - TEMOI[)4«MA{K,J)
CANTINUE
CONT I NUS
CONTINGE

* OBTENCAD DA INVERSA DA MATHIZ M2l
* —_—

DO 870 [ = 1,N
DO 870 J = NP,nA
MZl(ivJ-V) = MA(T,J4)
CONT I NUZ
CONTINJE
RETURN
ENO
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UL TADDOS

INTEIMEDIARTICS

SJUSTIS PRIMARIOS DOS DEPARTAMENTDRS O

JEPART AMENTO

101
102
103
1324
- 231
202
203
234
235
2006
237
208

m

617558475
27751.20
9681.27
7389.34
34136430
46488.77
18012.91
213812.94
8237.11
12958400
25120.25
62687498

SERVILCOS

CUSTAS PRIMARIOCS
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SUST2S PRIMARIOS DGS DEPAKTAMENTOS DE

DEPARTAMENTI

301
302
393
304
305
306
307
308
509
310
311
312
313
314
315
316
317
518
319
329
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
401
402
403
404
501
502

27346452
24350434
$54069.94
111240413
38747.75
75187.75
45204463
68652481
38417.868

8840.45
21116.66
12710475
10204,.20
26489.98
17123.38
34343,82
8258 .81
63838419
353565, 50

6648401

106389.9%

31723.60
7193.74
16047.72
23593.21
143445.36
55209.57
36574432
26295.03
306153, 51
166854400
49608471
35779,23
29520489
2451144
12405.50

PRODUTAD

CUSTODS PRIMARIOS
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RELATORIZ FINAL DOS CUSTIS D3S DZPARTAMENTOS

JE SERVICOS E D& PRODUCED

DEPARTAMENTD

CUST3S PRIMARIDS

DEPARTAMENTOS
DE SERVICOS

101
102
103
LO4
201
232
203
204
295
2J6
2017
208

CJSTIS SECUNDARIOS
CJSTOS MO21FIZADDS

JUSTIS RERIS

1C1

617598, 15

0.0
1085.65
1674,17
353468
443,36
435,16
0e0
3.0
241,98

66586 GG
624285.25

532751.31
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DEPARTAMENTO

lu4
231
202
203
234
205
206
297
208

CJST3S SEZJNDARICS

CJSTOS MOJOIFIZADOS

JUSTIS REAILS

DEPARTAMENT U

104
201
202
233
204
205
236
207
203

CUSTIS SECUNDARIOS

CUSTOS MIDJIFIZADAS

CUSTIS REAIS

27751.20

U0
0.0
372,08
160.91
69,95
68458
3.0
0.0
00
3.0
2.0
24540 65

31256.138

30877.30

21617.95

G631.27

7186460

740,44
O.0

241436
G,0

2453,51

4270421

13951.45

10974,838
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DEPARTAMENTO

CUSTOS P2 IMARINS

DEPAITAMENTOS
JE SERVICOS

101
132
i1c3
104
201
202
203
204
235
2306
231
2038

CJSTIS SECZUNDARIOS

CJ4STaS

MODI FICADOS

ZUSTIS REAILS

103
104
201
292
203
204
205
206
207
208

DEPARTAMENTO

CUSTOS SEZJUNDARIOS

CJST3S

MOJIFIZADOS

SUSTOS REAIS

104

73859434

224474
49 .40
33.05

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0«0
0.0
2453,51

2820.71
16210.02

7066« 32

201

34136630

672¢. 79
048 .24
93,06
1971 .56
3.0
0.0
0.0
0.0
0.0
J.0
0.0
24544606

17297,30
51433, 61

48894.73
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DEPARTAMENTD 202

CUST3S PRIMARIOS 46488, 77
DEPAX TAMENTOS
DE SERVICOS

101 1123.71

132 162.72

103 $3,06

104 53,09

201 0.0

202 0.0

203 0.0

204 Gu0

205 48, 31

206 0.0

207 0.0

208 2454, 66

CJSTOS SEZJNDAKIOS 3935,55

CJSTIS MODIFIZADOS 50424429

SUSTIS REALS 47932.28

DEPARTAMENTD 203

CUSTIS 2R IMARIOS 16012.61
0I PAITAMENTOS
5E SIRVICOS

1ol 674,23

102 236.83

123 185457

1J4 77,19

201 6.0

202 0.0

223 0.0

204 0.0

205 48 .31

206 0.0

207 0.0

208 2453.51

CJSTIS SELJINDARIDS 3676403

CJSTOS MIDIFICADAS 21688.54

SUSTIS AEAILS 21683.92
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DEPARTAMENTO

JUSTOS PRIMARIQGS

DEPARTAMENTOS
Jkt SERVIZOS

101
102
103
104
201
202
203
254
295
206
237
233

CJSTOS SECJUNDARIOS

CUST3S

M3SIFIZADOS

103
124
201
202
203
204
205
206
207
208

CJSTIAS SELUNDARINS

CJUSTIS YMIDIFICADOS

CUSTIS REAIS

204

213812.94%

20183414
364.92
372.08
123.75

2025.46
1988.23
0.0
Ue0
217.94%
0.0
3.0
245% .65

27765416

241578,0C0

237084, 50

205

8237.11

8975.93
8lae52
0.0
26455
G.0
3.0
6.0
2089.65
0.0
040
0.C
2453, 51

15622419

21859, 30

13267.68

98



SUST

JS PRI

DEPARTAMENT

MARTOS

CuSTOS SECUNDARIONS

CJSTAS MUDLIFICADDS

CUST3S

REAIS

DEPARTAMENTO

SUSTIS B8R IM

0

ar10S
DEPARTAMENTOS
JFE SLRVILOS
1ol
10¢
103
104
2J1
202
203
234
205
U6
237
208

CUSTIS SEZJNDARIGS

CJUSTOS MUWIFICADOS

ZUSTIS REAIS

206

12958.,00

6617.42
93487
0.0
30453
0.0
0.0
Ce0
1541.27
1452411
0.0
Ue0
2453,51

12188, 69

25145470

25146, 67

207

25120.25

8745.23
182 .43
93.006
59452
0.0
C.0
0.0
22130.95
241 .98
C.0
0.0
2454, 66

33908488

5G02G9.16

55025.15
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DEPARTAMENT

CUSTIS 2RIMAKRIOS
DEPAITAMENTOS

CusST3aS

)

k&

SERVICOS
101
122
103
104
201
202
203
204
205
236
297
208

SEZJNDARTIQS

CJSTOS MUIIFICLDOS

SUSTIS REAIS

DEPARTAMENTS

101
132
103
104
231
232
203
204
205
2U00
207
248

CUSTIS SECJUNDARIQS

CJSTIS TITAIS

208

62687.98

37475, 84
123.20
0.0
40423
J.0
UeC
0.0
5730, 63
6252 « 64
0.0
0.0

0.0

52662453

115350,56

Bu35%,69

301

27346,52

T672.46
890.19
465,00
29017

172474174
16909.78
B56, 50

1737.68

241,498
5.0
0.0

2454, 66

46816415

76162463
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101

CEPARTAMENT3 302

CUSTIS 2R IMARIOS 24350.34
PEEASTAVTEAY

101 12042 .46

10 493, 42

193 185457

124 160.91

201 3456, 34

202 3382446

233 8556 450

204 2804 .72

205 | 367.89

236 2452456

207 | 0.0

208 2453.51

CUSTIS SEZJNDARIOS 25655471

CJYSTIS TITAIS 53007.05

DEPERTAMENTD 303

CUSTZS 27 IMARTIOS 540069.94
DEPLITAMENTOS
oFE SZRVICOS

101 11368.23

102 937.15

1303 120%.17

ive 321.172

231 383.18

202 375416

233 856 .50

£34 2647469

235 164460

236 2452 455

2071 0.0

208 245% .65

CySTIS SECJUNDARIGS 23220.59

CJST3S TATAIS 117290.50



102

UEPLRTAMENTS 304

SUST3S PRIMARIOS 111240.13

DE PART AMENTOS
38 SERVICOS

101 75409, 00

102 , 1233.86

193 465 .00

104 402417

201 574.51

202 563,24

203 856450

204 18497, 62

225 726,17

206 0.0

207 24213.76

208 2454 4 66
CUSTIS SECJNDAR[OS 125366413
CJST3S TITAIS 2640636425

UDEPARTAMENTD 305

JUSTOS PRIMARIOS 318747475
DEPAITAMENTOS
5E SZRVICOS

101 28898.16

102 463 ¢ 42

103 185.57

104 | 160. 91

201 3.0

232 0.0

203 §56.50

204 6732.78

255 1244 .01

236 3680422

207 2.0

208 2454 .66

CJSTIS SEZUNDARIONS 44706, 62

CUSTIS T37AIlS 83454,31



103

DEPARTAMENTI 306

CUSTIS 2RIMARIOS 75137.75
DEPARTAMENTOS
DE SERVICOS
101 38056443
152 740, 44
103 185,97
1J4 241,36
201 766 .87
202 756, 82
203 8554 50
204 52407493
205 711,52
206 3680.22
207 040
208 2454 .65
CJSTIS SECUNDARIOS 1008524 56
CJSTIS T2TAIS 176040, 31

DEPLRTAMENTD 307

ZUSTIS PRIMARIOS 45204 .63
PRt IRVENSSS

191 36083 .68

132 645 .64

153 185.57

Lo 210.43

201 0.0

202 0.0

203 | 856 .50

234 | 5404 450

205 96 « 84

236 2452 456

207 | 0.0

268 2454 .65

CJSTIS SEZJNDARIOS 51390.76

CJSTIS TITAILS 36595.38



SUSTIs

DEPA
JE

CUST2S 3E

CJST

JUSTOS

GzpPi
JE

CJ5TIS sk

CJST

DEPARTAMENT)D

PLIMAKIOS

RTAMENTOS
SZRVICOS

101
102
L33
104
201
202
203
234
205
296
231
236

CJINDARIOS

2§ T3T741S

DEPAKTAMENTD

2 IMAR QS

2T AMENTOS
STRVICOS

101
iJ22
1J3
154
2J1
232
203
204
235
236
207
208

2 JNDARIAS

3S T3TAIS

308

68652.81

1G121.86
492 .49
185,97
160460
11495.,03
112597
85650
38263 .5%
1210.,13
2452 .56
Q.0
2454466

67473425

136126, 006

309

38417,885

3564.67
20716
93,006
67.59
956,67
939440
856 .50
831.03
433,96
0.0
0.0
2454, 66

10454.71

48872.59

104



DEPARTAMENTD

298

CusT25 SEIZJNDARIOGS

CJST

JS T3TAIS

DEP&R TAMENTD

CJSTIAS SELUNDERRIOS

CJST3S T3TAILS

310

BEE40e 48

1346 .40
171,64
93 .00
55695

(o]

0
U.0

2453,51
5128485

14565.33

21116466

4241 .18
608459
1854697
198.3¢

0.0
5.0
856450

7986457

387435
0.0
0,0

2453 .51

14918.04

36034.70



CUSTIS

DEPARTAMENT]

2o 1
238

SECJUNDAR I0S

CJUST2S T3TAILS

DEPLRTAMENT]

CJSTODS SEZJUNDARIOS

CJSTIS TOTAIS

[€¥]
p—
[AS]

12713479

1011.34
295411
135497

C6 48
0.0
0.0

573G 85
234433
241 .98
0.0
0.0
2453451

5050458

17801437

313

10204420

1123, 71
305,.,9%
93.056
99. 75
2299.08
2253 .97
570,85
260490
241.98
Ua0
0.0
2453,51

5702.80

19907.00
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CJ5T12

Y
(&
N

CJSTD

DE?2ARTAMENTS

VRS
ZJ1
202
233
234
205
206
2017
2l8

S SFIJUNDARILS

CH5T2S T3TAIS

DEPARTAMENTD

—
.
¥

N

MAR

S
NTDS
co

<
rm

b
3]
S

h_qpq

A
E
I

U

T~
Tt A
<3

I
I
SR
1

P-“ [Fa W X]

J
102
103
104
201
2302
233
204
235
2006
207
208

S SEZJUNDARIOS

CJSTIS TITAILS

314

20485 .68

1791.70
438,15
185497
142 .84

0.0
6.0
570,85
417463
1839.,46
5.0
0.0
245% .66

7841455

34331 .54

315

17123.38

13453 ,34
122.27
53406
35292
0.0
0.0
570.85
3133.27
48.31
0.0
0«0
2453,.51

15914.52

37037.90
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DEPARTAMENTD

102
103
134
291
202
203
204
205
236
207
208

CJSTIS SEZJUNDAKINS

CJ3¥3S TOTAILS

DEPERTAMENTD

SUST2S PRIMORIQOS

LEPAITAMENTOS
JE SERVICOS

1ol
102
103
104
201
292
203
204
235
2006
27
2J8

CJSTIS SElUNDARIQS

CJST3S TI74A1S

3le

34343,82

1258451
| 197.92
93.06
6453
765485
750,82
570.85
301 .97
SG3.34
G.C
G.0
24544 66

7451 « 50

51805 .33

317

t2509,81

337.11
947.62
1023,06
308485
957.69%
933,40
856450
8241%
Us0
0.0
0.0
2454 ,866

T907.03

¢ C4CH, 81
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DEPARTAMENTI 318

SUSTIS 2R IMARIQS 638380165

DIPARTAMENTOS
OFE SERVICUS

101 5195472

1U2 639,16

1u3 93 .06

134 208 .39

201 1704, 00

202 1670 .56

233 856 450

204 21424 80

205 337.35

206 613,83

201 0.0

258 2454, 66
CJSTDS SEZJNDARIODS 199654 98
CJSTIS TITAILS 53804413

OEPARTAMENT) 319

CUSTIS < IMARIOS 35356%.50
DEPARTAMENTOS
38 STRVICOS

i01 134564 .63

102 1613.96

1903 837409

134 526402

201 5964.75

292 5848421

203 856 .50

204 31344.,73

205 1393.97

236 1226466

2yl 17407, 70

éul 2454 466

CUSTIS SEIJUNDERIOS 204038458

CJSTIS TITAILS 557608.06



DEPARTAMENTD

CUSTIS PRIMARIOS

DZPAITAMENTOS
JE SERVICOS

101
132
103
1ua
£J1
292
2U3
204
295
236
297

208
CJSTIS SEZUNDARIOS

CJSTIS T3TAILS

CEPARTAMENTZ

CUSTIS P IMARIOS

DI PARTAMENTOS
G STRVICOS

121
P02
103
104
£J1
202
203
23 4
205
2006
237
208

CJSTIS SECUNDARIOS

CJSTIS T3TAILS

320

66458401

G0
334.71
93,06
159.04
G.0
Us0
U.0
C,0
Je0
0.0
U.0
2453.51

2960, 31

Y6386 32

321

10€3359,94

6521046
583.217
465,00
160,11

2106, 172

2065.38
285421

1985.77
433.56

CeO
0.0
2454 .65

16141456

125531 .44
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(Va)

DEPARTAMENTD

-
857

v

%)
>
]
(¥4

f]

=T

)

A

T
Dz T
St

M
M
v

i
U AL
M- .
O e
e P Y1
i

|9

131
1o2
lu3
134
2J1
232
203
U4
235
206
2017

238

CJST3S SECJUNDARIDS

CJSTAS TIATAILS

DEPARTAMENTS

CUSTIS PR IMARIQS

DEPLITAMENTOS
JE SERVICOS

191
102
193
104
201
202
203
204
205
206
207
203

CJSTIS SECUNDLRIOS

CJSTIS TOTAIS

322

31723460

674,23
355440
93,06
115.78
852 425
835,03
» 21
7.03
0.0
613,83

2.0
2454 ,66

un

U

28
l'.

6436, 47

38160.07

323

716374

1791, 70
115,45
G3.06
37.61
2.0
0.0
233,064
41763
72.57
0,90
0.0

2453.51
5264496

12458, 70
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DE2LARTAMENTD

CUSTIS PRIMARIOS

DEPAITLMENTOS
38 SERVICDS

101
132

3
iv4
2J1
202
203
2J4
205
206
297
233

CJSTIS SEZJINDERIQS

CJSTIS TOTAIS

CGEPARTAMENTD

PLIMARINS

S
DEPART AMENTOS
£ SERVICOS

101
102
103
104
201
202
203
2J4
205
236
237
208

CJSTIS SEIZUNDARIOS

CJS5T3S TATAILS

324

44858 ,.61
123,290
C.0
40.23
191433
1687458
283 .04
1043.62
72457
0.0

2453.51

683 .67

15931 .39

325

23593,21°

20183414
252483
3. 06
8250
0.0
0.0

283.0%

4701411
72457
1840.23
0.0
2453, 51

26%ul .03

53555424
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DEPLRTAMENTD

SUSTIS PRIMAR

DEPAST AMEN
JE SERVIC

131
102
133
104
231
202
203
204

no
<
571

re

~N

v
u
J

x® ~ C©

S
[

1
T
a

Gs
ns

S

CJSTIS

SECJUNDARTIQS

CUST3S TITAIS

DEPARTAMENT]

CUST3S PRIMARIOS

DI PLITAMENTQOS
JE SeRVICOUS

121
102
103
1J4
201
292
233
204
¢05
2906
207
208

CJSTIS SEZJNDARIOS

CJSTIS TITAILS

143449, 88

33642,.,73
644410
1C023.006
209 .92
1532.21
1502. 64
285.21
718364176
564 84
613.83
U.0
2454, 66

49841 .,956

163291 ,81

327

1l761.70
1110.35
185.97
361,95
1145403
1126.98
856450
417.93
0.0
613.83
0.0

2454.66

10068,88

65278445
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CJ5TD

CJSTD

DEPARTAMENTZ

S SclJNDARIOS

CJSTIS TITALS

DEPARTAMENTD

S SECUNDARIOS

CJST3S TOTALS

EPR.

359574432

15453, 3%
113,63
185667

35490
382615
275. 16
356450

3133.27
F5 . 84
0.0
0.0
2454.0646

21038 .46

LUGOHZ . T8

[¢9]
nNe
0D

20295403

6505405
85.93
135,97
2500
382,15
375,16
856450
1514,.,69
D00
1835.98
0.0
2454 4 66

14232407

40527.11
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DEPARTAMENTI 330

SJSTAS PRIMAFICS 306153.861

DIPAITAMENTRS
3h SERVICOS

191 5606, 08

102 1737, 16

103 1395.14

134 506425

201 6073.28

202 5954 460

203 8564 50

204 1306.94

205 0.0

206 613.83

207 ‘ 0.0

208 2454 .66
CJSTIS SECJUNDARINS 26564441
CJSTIS TITALS 332718415

DE2ARTAMENT] 401

CASTIS P IMEELOS 1560854400

DEPLITAMENTOS
JE SERVIZOS

101 1123471
152 . ¢8.8l
103 185.97
104 32,16
cul 0.0
202 0.0
203 0.0
204 3.0
205 0.0
206 0.0
291 | 0.0
238 2454 465

CJSTIS SETJNDLRIOS 3395, 31

CJST2S TIT4AILS 170789431



CUSTTIS

DEPARTAMENTD

PRIMARIQS

DEPAITAMENTOS

=
_’ £

StRVICAS
iv1
132
1G53
o4
£dl
232

203
204
205
206

207

208,

CYSTIS SECUNDARIOS

CJdST335

DEPLRTAMENTD

wd &

208

CJSTIS SECJUNDAKINS

CIST2S TITA1IS

TITALS

402

433

445600, 71

2.0
73.05
C3406
25473
0.0
Ca0
0.0
C.0
V.0
g.0
0.0
2454 ,66

2652 4459

52261.20

36779,23

67254176
3356.05
275.03
1094.00
0.0
040
0.0
0.0
.0
3.0
U.0
2454 4 66

12913,.53

5265926 70
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DEPARTAMENTD

104
231
232
233
2304
205
236
2317
208

CJ5TD5 SECJUNDARIQAS

CJSTIS TITRIS

JUS

DEPAETAME

L
[¥s]
;.:-
2
[

[N
n".TJ
<..5 =
T
OLZ
G- -
wnJ

[#4]

1
Al
B
J1

L L/')ll
o -t .&

102
103
134
231
292
203
204
2J5
216
201
2338

CUSTIS SEZJUNDAKRIOUS

CJSTIUS TITAILS

ENTI

404

29520 .89

11212.16
493442
2719.03
160,91

G.0
0.0
0.0
2611,46
0.0
0.0
0.0
2454 .60

17211.63

46732452

\Ji
(]
[

24911 c44

16544.18
518,12
185.97
163,87

CeO
0.0

856 .50
2454443
580 4 80
0.0
17407.70
2454, 66

35171.21

600382, 65
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DEPARTAMENT)

103
134
201
232
293
204
2u5
2u6
297
2u8

CJSTIS T

T8

3901.78
148,21
534006
48 .29
0.0
J.0
856450
S0t.33
605.07
0,0
0.0
2453, 51

G0l4.73

21420 .63
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