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RESUMO

A APLICACAO DA ARQUIVISTICA INTEGRADA, CONSIDERANDO
OS DESDOBRAMENTOS DO PROCESSO A PARTIR
DA CLASSIFICAGAO

 Autor: Olga Maria Corréa Garcia

Orientador: Prof. Vitor Francisco Schuch Junior

Autores da atualidade defendem a arquivistica integrada como sendo a Unica a
assegurar uma politica integrada de organizacdo de arquivos, permitindo um rapido
acesso as informagdes, indispensaveis as decisdes gerenciais. Esta renovagéo
conduz |ao tratamento global das informagdes, através da integragdo dos
procedirﬁentos de classificacdo, avaliacdo e descricdo, onde a classificagdo é
considerada como base para os demais procedimentos. Com o objetivo de investigar
a aplicac;lzéo da arquivistica integrada, considerando os desdobramentos do processo
a partir da classificagdo, nos trabalhos de final de curso dos graduandos em
Arquivologia pela Universidade Federal de Santa Maria, no periodo de 1997 a 1999,
foi utilizada a técnica de andlise de conteudo, desenvolvida através de uma pré-
analise das fontes, da exploragdo do material e do tratamento e interpretac&o dos
resultados. Assim, foi possivel concluir que, apesar de encontrados indicios de
aplicagdo da arquivistica tradicional, os graduandos, cada vez mais, reconhecem e
aceitam a arquivistica integrada, aplicando-a considerando os desdobramentos do
processo a partir da classificagdo. Face as dificuldades e limitagbes apresentadas
pelos graduandos, reconhece-se que sdo necessarias mudahgas, no sentido de
desenvolver e consolidar programas de formagdo que garantam um ensino de
qualidade e 0 aumento de pesquisas.

Palavras-chave: arquivistica; arquivistica integrada; classificagdo de documentos.
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ABSTRACT

THE APPLICATION OF INTEGRATED ARCHIVISTIC, CONSIDERING THE
UNFOLDING PROCESS STARTING FROM CLASSIFICATION

Author: Olga Maria Correa Garcia
. Advisor: Professor Vitor Francisco Shuch Junior

Modern authors afirm that the integrated archivistic is the unique way to
" ensure an integrated politic of archival organization',' permiting an easy acess to the
information, mandatory to the managing decisions. This renovation leads to the
global information handling, through the integration of procedures as such
classification, evaluation and description, where the classification is considered ﬁhe
base the following procedures. In order to investigate the application of integrated
archivistic, considering the unfolding process starting from classification — from the
students essays at the end of the Archivology Course in the Universidade Federal de
Santa Maria, from 1997 to 1999 — it was employed the analysis of content, developed
through a documental pre-analysis, material exploration, handling and resuilts
| interpretation. So, it was possible to conclude that, even after finding some traces of
traditional archivistic application, the graduating students, more and more, recognize
and accept the integrated archivistic, applying it considering the unfolding process
starting from classification. Because of dificulties and limitations presentes by
graduating students, it was noticed that changes are necessary, in the sense of
developing and consolidating curriculum programs that can garantee an education of

- quality and an increase in research..

Key-words: archivistic; integrated archivistic, classification of documents.
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1 INTRODUGAO

1.1 O tema e o problema

A arquivistica, como éampo do conhecimento estabelecido no século XX,
~apesar de algumas raizes mais antigas, encontra-se .em ascens&o. Sua
consolidacdo, enquanto disciplina cientifica, depende do avang¢o na investigacdo
tedrica bem como nas pesquisa aplicadas.

Nos ultimos anos muitas pesquisas e discussdes vém sendo realizadas com o
objetivo de aprofundar conceitos e teorias na area arquivistica. Neste caminho, é
preciso seguir resistindo fortemente a interpretagdes superficiais € sem consisténcia
tedrica do saber, visando a construgcdo de um conhecimento embasado na pesquisa
cientifica. Assim, concordando com Lopes (1998) “as operagbes-técnicas da

arquivistica ganharao em significado, em valor e em precisao cientifica” (p.101).
|

A disciplina arquivistica e os profissionais da area, considerando o acréscimo
da produgéo de in_li‘ormagéo e 0 maior uso desta, tém o papel cada vez mais
reconhecido na scf)ciedade que servem. Contribuem com solugbes para os
problemas suscitados pela gestdo dessa massa de informagdes desde sua criagéo,
avaliagdo, aquisic@o, classificag@o, descricdo, comunicagéo, até sua conservagéo e
disponibilizagdo ao usuario (Rousseau e Couture, 1998).

Nesse sentido, a arquivistica tem como missao “gerir, tratar e dar acesso a
informacgéo” (Rousseau e Couture, 1898, p.73). Para tanto, a informacgao, enquanto
recurso indispensa'\}el a qualquer organizagao, deve ser vista como um todo, gerido
sistematicamente de tal forma que o seu acesso seja rapido e eficaz.

O acesso 2 informagado para as administragées & fundamental, pois a
informagéo é um instrumento de apoio a decisao indispensavel para que possam
gerir suas organizagées com vistas ao crescimento. Porém, para que possam ser
acessadas, constituindo fonte de conhecimento, é preciso que as informacdes

estejam integradas num conjunto sistemético, estruturado e organizado. Tem-se,




entdo, os sistemas de informagdes como elementos fundamentais de apoio as
operagées" e decisbes gerenciais, considerando a sociedade atual, onde a busca de
informagGes tornou-se alvo comum em conseqléncia do progresso de globalizagao
de mercado e a velocidade dos avangos tecnolégicos.

A informégéo ndo pode ser, no entanto, vista apenas sob este aspecto,
considerando que também apdia a pesquisa cientifica, permitindo o crescimento da
ciéncia. O acesso a informacao pode ainda ter por objetivo comprovar direitos, dar
suporte ao ensino e a aprendizagem ou simplesmente informar.

A finalidade maior da arquivistica consiste em garantir o acesso aos
diferentes usuérios da informacdo. Esta, entdo, torna-se matéria-prima essencial
para os responsaveis pela tomada de decisdes em qualquer tipo de organizagéo.

Autores da atualidade defendem a arquivistica integrada, procedimentos
integrados que levam a uma visdo global das informagdes no ambito de uma
organizacéo, possibilitando um rapido acesso a informacg&o. Para Lopes (1998) a
arquivistica integrada é a (nica a propor a transformagdo da arquivistica numa
disciplina cientifica. Uma arquivistica que vem romper com a tradi¢gdo, na medida em
que se preocupa com o tratamento global das informagdes, da sua criacéo até o

destino final.

Rousseau e Couture (1998) reconhecem trés correntes do pensamento
arquivistico internacional, considerando os valores dos documentos. O records
management, considerada como uma visdo administrativa ligada ao valor primario
dos documentos; a arquivistica tradicional, interessada no valor secundario, e assim,
nos arquivos histéricos; e a arquivistica integrada, preocupada com o valor primario
e secundario dos documentos. Esta é vista pelos autores como sendo a Unica capaz

de assegurar uma politica integrada e englobante de organizag&o dos arquivos.

Sem dispensar os conhecimentos acumulados ao longo do tempo, a partir de
~discussGes e de pesquisas realizadas, essa renovagdo conduz a ‘“tratar das
aplicagbes arquivisticas praticas, das solugdes e problemas relacionados a
classificacdo, a avaliagdo e a descricdo” (Lopes, 1997, p.91). Defende-se, nesta

corrente de pensamento, que os procedimentos s&o complementares e inseparaveis,



onde a classificacdo deve ser pensada a partir da criagdo dos documentos até o
momento de sua destinacdo final.

A classificagao constitui a base dos demais procedimentos, considerando que
a partir dela é possivel realizar uma avaliacdo que leve a manter informagdes
‘essenciais e necessarias e dispensar as supérfluas. A descricdo, enquanto
programa, tem inicio na classificacdo, estende-se no prdéesso avaliativo até o
- destino final. Assim, os procedimentos referentes a classificagdo terdo repercussdes
sobre as demais atividades de tratamento das informacgdes (Lopes, 1997).

Muitos problemas s&o encontrados na literatura que aborda questdes
especificas relativas a classificacdo, avaliagdo e descrigdo. Isto conduz a iniumeros
questionamentos quando do fazer arquivistico por aqueles que atuam nas
organizagdes, quando do ensino por aqueles que estimulam a producéo do
conhecimento e quando da pesquisa por aqueles que buscam desenvolver a teoria
neste campo de conhecimento.

Na pratica profissional percebe-se que, na maioria das vezes, predominam
procedimentos usados sob o jargdo da arquivistica tradicional ou do records
management, através de praticas arquivisticas desempenhadas de form'a simples e

desintegrada, mais preocupada com 0s processos. I

Na primeira corrente predomina a preocupagdo com o tratamento dos
arquivos definitivos, sem voltar-se para origem e utilizagdo administrativa, técnica ou
juridica dos mesmos. Na segunda, centrada nos arquivos ativos e semi-ativos,
apesar da atengdo com a criagdo, uso € manutengdo dos arquivos, ndo ha uma
preocupagdo com fundamentos cientificos mais rigorosos (Lopes, 1998). Esta
realidade estaria relacionada a falta de embasamento tedrico que leve a descobrir e

entender os fundamentos e a importancia da arquivistica integrada?

No fazer docente, o que se busca € contribuir para uma formagéo académica
que permita aos futuros profissionais agirem a partir da compreenséo da realidade.
Neste caminho, estariam os académicos sendo preparados para atuar num campo

cada vez mais exigente e carente de praticas arquivisticas? Em termos de vivéncia



concreta, através dos estagios, os mesmos estariam sendo preparados para
estabelecer relagdes entre a teoria e a pratica?

No campo da disciplina arquivistica, em processo de desenvolvimento, esta
presente a insatisfagdo com relagéo aos limites tedricos, considerando a caréncia de
pesquisas cientificas. A nova imagem da arquivistica estaria entdo relacionada a

pesquisas estratégicas que reforcem as bases tedricas e a pratica arquivistica?

Neste contexto, € preciso aventurar-se em busca de um conhecimento que
aponte caminhos que contribuam para uma nova arquivistica sintonizada com os
. desafios da era atual.

Assim, com a finalidade de contribuir para o aprimoramento do tema, a
questdo que norteia o presente trabalho & investigar. qual a aplicagao da
arquivistica integrada, considerando os desdobrémentos do processo a partir
da classificagdo, nos trabalhos de final de Ecur'*so dos graduandos em
Arquivologia pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), no periodo

1997 a 19997
1.2 Objetivos

O objetivo geral do presente trabalho consiste em investigar a aplicagao da
arquivistica integrada, considerando os desdobramentos do processo a partir da
classificagdo, nos trabalhos de final de curso dos graduandos em Arquivologia pela
UFSM, no periodo 1997 a 1999.

Em termos especiﬁcos, através da analise de conteudo dos trabalhos de final
de curso dos graduandos em Arquivologia pela UFSM, no periodo 1997 a 1999,
pretende-se alcangar os seguintes objetivos:

- analisar a aplicagio da arquivistica integrada;

- identificar e analisar a interligacdo estabelecida entre os procedimentos
classificagdo, avaliacéo e descri¢ao,



(v}

- analisar a aplicagdo do procedimento de classificagdo, considerando os métodos
de classificagdo, a elaboragdo de planos de classificagéo e os resultados obtidos
com a aplicagdo dos mesmos;

- analisar as relagdes estabelecidas entre as questdes tedrico-conceituais e a
pratica realizada;

- integrar teoria e pratica através de investigagdes, de discussdes e de reflexdes
sobre do tratamento da informagao arquivistica.

1.3 Justificativa

Autores da atualidade sustentém a necessidade da realizagcdo de pesquisas
que possam contribuir para o desenvolvimento da teoria arquivistica. Neste sentido,
Rousseau e Couture (1998) salientam que uma arquivistica voltada & pratica e
preocupada com o quotidiano das, operagdes, corre o risco de estagnar na
caminhada para uma disciplina com plenos direitos, que lhe permitiria beneficiar de
um completo reconhecimento social e cientifico.

Estes autores, em busca de uma arquivistica mais cientifica, defendem a
arquivistica integrada, como sendo a uUnica a assegurar uma politica integrada de
organizagdo de arquivos, permitindo um rapido acesso as informacdes, na medida
em que possibilita facilidade na recuperagdo das informagdes, indispensaveis ao
funcionamento administrativo das organizagdes.

. Trata-se, portanto, de uma renovacdo que conduz a tratar as informacgoes
arquivisticas de forma global, através da integracdo dos procedimentos de
classificag&o, avaliagéo e descri¢cdo.

Neste contexto a classificacdo €& vista como base para os demais
procedimentos. A partir da classificacdo das informagdes, pode-se realizar a
avaliagdo, bem como dar inicio ao processo de descri¢do, que se estenderia na
avaliacdo até os arquivos permanentes (Lopes, 1997).



A arquivistica, pela sua natureza, responde as necessidades das
organizagdes ou dos individuos que geram os documentos. No entanto, para Lopes
(1997)

o tratamento da informacdo arquivistica com fins de classificac&o,
recuperacdo e uso supde conhecimento e aplicagdo conjunta de
teoria, metodologia e pratica. Todas as tentativas fora deste quase
axioma redundardo — como tém redundado — em fracasso, patente
em pseudo-arquivos onde tudo se acumula e nada se encontra.
(p.13) ~

Jardim (1995) também salienta que, apesar dos avangos significativos como
area de conhecimento nos dltimos vinte anos, a arquivistica mostra-se ainda
incipiente. Sendo, portanto, evidente a necessidade de pesquisas, ndo so pela
‘busca de alternativas que evitem a reiteracdo de projetos malsucedidos®, mas
também pelas “demandas de solugbes a dificuldades especificas do universo
arquivistico brasileiro, ndo contemplados pela literatura internacional” (p.144).

Consciente disso, o desenvolvimento deste trabalho justifica-se na
necessidade de discutir o tratamento da informagédo arquivistica sob o ponto de vista
tedrico e pratico, buscando contribuir para a consolidagéo dq arquivistica brasileira.
- Pensa-se que o0 tema abordado € de interesse daqueles préﬁssionais, estudantes,
docentes e pesquisadores, que de alguma forma trabalham com a informacéo

arquivistica.

Em termos praticos, com o conhecimento derivado desta pesquisa pretende-
se oferecer elementos para a atuagdo dos profissionais de arquivo, que possam
subsidiar o seu fazer no sentido de constituir, manter e gerenciar sistemas de
informagdes arquivisticas. |

Enquanto docente e na expectativa de contribuir para uma formacido que
permeia ndo s6 o saber fundamental, mas também a compreensdo da realidade
para que nela se possa agir, espera-se que 0s resultados desta pesquisa contribuam
para a melhoria do ensino universitario.



A importancia de analisar os trabalhos dos graduandds reside no fato de que
a formacdo que os mesmos recebem se consubstancia nos trabalhos que realizam
no final do curso.

No momento atual, marcado pelas constantes transformagbes ndo s6 no
‘campo da arqui\)istica como nos demais a este relacionados, é preciso refletir sobre
a formacdo profissional, considerando que é a partir dela que s&o atendidas as
. necessidades de um mercado cada vez mais exigente. |

Contextualizado o tema e apresentado o problema de pesquisa, considerando
. 0s objetivos propostos e a relevancia do trabalho, 0 mesmo organiza-se enfocando,
na fundamentagéao teérica, elementos indispehséveis a compreensdo da arquivistica
e sua evolugdo e as questdes relacionadas a arquivistica integrada, eixo principal de
abordagem deste trabalho. Posteriormente, caracteriza-se a metodologia, através da
qual foi possivel apresentar o resultados. A partir destes, apresenta-se a analise dos
resultados encontrados, o que permitiu elaborar as consideragdes finais,
considerados os objetivos deste trabalho. Finalmente s&o apresentadas as
referéncias bibliograficas, a partir dos autores citados no trabalho, seguindo-se o
pos-texto.



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 A arquivistica

Nos dltimos vinte anos, a disciplina arquivistica vem se desenvolvendo
consideravelmente no Brasil, tendo em vista os desafios postos pela necessidade,
cada vez maior, de informacado, o aumento dos cursos de graduagao, ao mesmo

tempo em que a investigagao tedrica e pratica se acentua.

A arquivistica, também conhecida como arquivologia, de acordo com o
Dicionario de Terminologia Arquivistica (1996), € uma disciplina que “tem por objeto
o conhecimento na natureza dos arquivos e das teorias, métodos e técnicas a serem
observados na sua constitdigéo, organizacdo, desenvolvimento e utilizagdo” (p.5).
Silva et al. (1999) apresentam a arquivistica como uma ciéncia de informagao social,
que estuda os arquivos (sistemas de informacéo), tanto na sua estruturagdo interna
e na sua dinamica proépria, '!como na interagdo com os demais sistemas que fazem

parte do contexto envoivente.

No processo de evolugdo da arquivistica, libertando-se dos conceitos
tradicionais de se conceber os arquivos, restritamente ligado ao conceito de
documentos, explora-se a valorizagdo do conteudo informacional dos documentos.

Dentro desta perspectiva, Lopes (1996) define arquivos, no sentido de

informagdes registradas, do seguinte modo:

acervos compostos por informagdes organicas originais, contidas em
documentos registrados em suporte convencional (atdmicos) ou em
suportes que permitam a gravagéo eletrdnica, mensuravel pela sua
ordem binaria (bits); e b) produzidos ou recebidos por pessoa fisica
ou juridica, decorrentes do desenvolvimento de suas atividades,
sejam elas de carater administrativo, técnico ou cientifico,
independentemente de suas idades e valores intrinsecos. (p.32)

No conceito apresentado, valoriza-se a informacao sem perder de vista sua
organicidade. Esta permanece na relagcdo de que as informagdes pertencem a uma

pessoa ou a uma organizacdo. E a partir da producdo de informagdes organicas,




informagdes elaboradas, enviadas ou recebidas por uma péssoa fisica ou juridica,
que se originam os arquivos de uma organizagdo. A originalidade é enfatizada,
considerando a exclusividade, pois sdo formados por informagdes especificas dos
seus acumuladores. Novas possibilidades s&do colocadas ao considerar os
documentos de arquivo registrados em suportes diversos, desde que o conteudo
informacional seja de natureza arquivistica. -

2.1.1 Evolugao quanto a concepgao

A arquivistica, para chegar no patamar em que se encontra, apesar de pouco
“visivel social e cientificamente” (Jardim, 1996, p.1.1), percorreu uma trajetoria
marcada por! transformacgées. Esta trajetéria € apresentada por muitos autores em
obras publicadas em diferentes idiomas, como Schellenberg (1974), Heredia Herrera
(1993), Rousseau e Couture (1982), Mendo Carmona (1995), Richter, Garcia e
Penna (1997i), Silva et al. (1999), entre outros. Alguns momentos, sintetizados por
Kurtz (1997) e pelo Arquivo Nacional (1995), merecem destaque, sendo aqui

apresentados para uma melhor compreensao da evolugdo da arquivistica.

Revisitando a histéria percebe-se que ja na Antiguidade, o homem tinha
interesse em preservar seus registros, evidenciado em muitas descobertas
arquéolégicas que demonstram a existéncia de arquivos, testemunhos das
atividades de povos da Asia e do Oriente.

Os egipcios, gregos e romanos tinham seus arquivos de forma estruturada.
Os papiros egipcios, que alcangaram nossa época, foram descobertos em arquivos
religiosos, municipais ou privados. Mas, os arquivos da Antigtidade foram melhor
estruturados sob o Império Romano. Além de privados, eclesiasticos e econdmicos,
foram estabelecidos arquivos de Estado: centrais, regionais e municipais.

No século Xil, os arquivos passam a ser concebidos como reservatério de
provas e um arsenal de armas juridicas destinados a proteger direitos e privilégios
de reis e principes.



A medida que 0s reinos tornam-se maiores e 0s territorios se expandem, a
afirmacdo das autoridades favorece a constituicdo de estruturas administrativas. Os
servigos ‘governamentais criam seus proprios arquivos, até serem centralizados em
um Unico local, para servirem como instrumento de uso exclusivo dos governos. A
concepgao de arquivo como instrumento de administragdo permanece até o fim do
século XVIil. '

Com a Revolugdo Francesa, consolida-se 0 movimento de centralizagéo dos
‘arquivos e consagra-se 0 principio de que os arquivos sejam consultaveis por todos.
Nesta época, retoma-se a concepgao grega, que permitia a todo cidadao ter acesso

* aos documentos do Estado. |

O interesse pelo valor histérico dos arquivos, até entdo preservados em
fungdo de seu carater administrativo, legal ou fiscal, aumenta em meados do século
XiX. Assim, uma nova concepgao € atribuida aos arquivos e a instituigdo arquivistica |
publica, relacionada ndo s6 as necessidades primordiais da administragdo, mas
também a reconstituicdo da histéria.

Essa tendéncia leva, inclusive no Brasil, a criagdo de arquivos historicos e -
resulta na ampliacdo da arquivistica e na formagdo de arquivistas-historiadores,
1
especializados na administracdo dos documentos como testemunho da histéria.

Com a Segunda Guerra Mundial, a expans&o da produgéo documental que
tem efeito na capacidade gerencial das organiza¢des governamentais, novos
conceitos s&o introduzidos & teoria arquivistica, que levam a revis&o de suas fungdes
exclusivas de arquivos histéricos, desassociados dos interesses da administragéo
publica. E quando se desenvolve a teoria das trés idades e da gestdo de
documentos nos Estados Unidos e Canada e em alguns paises europeus, africanos
e asiaticos.

A revolugao das técnicas arquivisticas se da a partir da segunda metade do
século XX, com a adogdo da teoria das trés idades, segundo a qual os arquivos
passam por trés fases distintas: corrente, intermediaria e permanente (cap.2.2.2
Teoria das trés idades). Fases que correspondem aos estagios por que passam 0s
documentos de acordo com o uso e o valor dos mesmos.
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A arquivistica passa a ser concebida como o principio de técnicas adotadas
na produgéo, organizagdo, armazenamento e uso dos arquivos. Tem-se entdo, uma
preocupagéo com os documentos desde sua origem até o seu destino final.

Fonseca (1998) assinala dois pontos basicos que caracterizam as
transformagdes do conceito de arquivo. Um, que se refere ao uso, cada vez mais
extensivo de novos suportes, outro, relaciona-se ao surgimento dos principios de
- gestdo de documentos, na busca de economia e eficacia na produgéo , manutencao,
uso e destinacao final dos documentos. Mas apesar das transformagdes, o conceito

“mantém inalteradas as suas caracteristicas basicas de conjunto organico produzido
| por uma dada atividade juridico-administrativa, salientando-se o carater testemunhal

do conjunto documental arquivistico, conservado em sua organicidade” (p.34).

2.1.2 - As informagdes arquivisticas e as decisGes gerenciais

1

A informagado pode assumir diferentes facetas. No entahto', faz-ée um recorte
da amplitude do conceito, considerando o objetivo deste trabalho e retoma-se o

. . R e .
-conceito de informag&o arquivistica apresentado o inicio deste capitulo.

A informacgé&o arquivistica, que vem consolidando seu conceito principalmente
no Canada, abre espaco para reflexbes. Muitos sdo os autores presentes nessa
discussdo, merecendo destaque de Lopes (1996) quando apresenta:

a informagdo arquivistica € um dado imanente das organizagbes
publicas, privadas e da vida dos individuos, no caso dos arquivos
particulares. Livros e periddicos podem ser organizados,
desconsiderando-se a proveniéncia, como critério significativo para
as operagOes fundamentais, derivando na formagdes de coleg¢des.
Documentos de arquivo geram fundos. Parece simples. Mas, ha
inimeras experiéncias internacionais que restringem o principio da
proveniéncia apenas a questdo da origem da acumulagdo.
Esquecem-se de que provir significa, também; ter relagdo muito
estreita e viva com a sua origem. Ndo basta portanto, separar os
documentos de arquivo por fundos, de acordo com os acumuladores.
Necessita-se estuda-los produzindo-se conhecimentos substantivos
que irdo permitir dar a qualquer solu¢do de tratamento aigo mais do
que uma simples decisio burocratica. (p.44-45)



Para Lopes (1997) o principio da proveniéncia gerou a teoria dos fundos, um
dos pilares da arquivistica tradicional e também da proposta de uma arquivistica
integrada.

Duchein (1986) traz a aplicagéo 'do conceito de fundos de arquivos
demonstrando é importancia da determinagdao dos fundos, enquanto limite
demarcador da organicidadé' da documentagdo arquivistica. Para este autor, o
- respeito aos fundos “consiste em manter grupados, sem mistura-los a outros, os
arquivos (documentos de qualquer natureza) provenientes de uma administragé@o, de

uma instituicdo ou de uma pessoa fisica ou juridica: € o que se chama de fundo de

arquivo dessa administracéo, instituicao ou pessoa’ (p.14).

Assim, o principio da proveniéncia, constitui base tedrica para as intervengdes
arquivisticas, considerando que devem ser conservados juntos os documentos
criados e recebidos por uma determinada pessoa ou organizagcdo no exercicio de
suas atividades. Dessa forma, segundo Rousseau e Couture (1998), & possivel
garantir a integridade administrativa dos arquivos de uma unidade, bem como o valor

de testemunho dos documentos de um fundo de arquivo.

Para Rousseau e Couture (1998) “nao se pode, pois, desempenhar a tarefa
arquivistica sem recorrer ao principio da proveniéncia, sem o0 qual ndo pode haver
fundo de arquivo” (p.95). Segundo estes autores, a aplicacdo desse principio permite
que se considere grandes conjuntos de documentos, e ndo pegas isoladas, elimina
qualquer possibilidade de dispersdo dos documentos de um fundo de arquivo,
favorece a recuperagédo das informagdes e maximiza o processo de gestdo dos
arquivos, considerando que para cada uma das fungdes arquivisticas fornece
grandes eixos, um quadro geral de intervengdo baseado nas caracteristicas e nas
atividades da pessoa fisica ou juridica a que se refere.

A informag¢do arquivistica, ou seja, a informagdo orgénica e registrada,
apresenta caracteristicas proprias como a sua natureza especifica, trata-se de
informacdes registradas em suporte definido, acumuladas por uma pessoa ou uma
organizagdo que €, ao mesmo tempo, receptor e produtor. A natureza da informagao
arquivistica é& organica, considerando sua relagdo com o produtor. Outra

caracteristica - diz respeito a originalidade, logo, a sua unicidade. Tem como




peculiaridade a sua capacidade de ser avaliada em termos de idade e de utilizac&o.
Uma particularidade apresentada é a natureza limitada dos seus suportes,
convencionais ou eletronicos. Outra caracteristica refere-se a nogéo de acumulagao
das informagbes produzidas Oou recebidas, seja por uma pessoa oOu uma
organizacéo, desde que sejam capazes de ter significado. As atividades geradoras
podem ser tanto administrativas, como técnicas ou cientificas. Por fim, apresenta-se
o fato da informagao arquivistica ser a primeira forma tomada por uma informacao
registrada, quando da sua criag&o (Lopes, 1998).

Na atualidade, onde se assisté ao aumento, cada vez maior, de informagdes,
| “os arquivos constituem-se érgaos de assessoramento e de pronta informagéo sobre
os documentos produzidos; demonstram que sdo gestéo antes que cultura e histéria”
(Kurtz, 1997, p.94). Neste sentido, constituem a base para as decisdes gerenciais,
enguanto elemento de informagao e instrumento decisivo no desenvolvimento social,
econdmico, cientifico e tecnoldgico.

Para Barreto (1996) “a informacéo sintoniza o mundo, pois referencia o
homem ao seu semelhante e ao espago vivencial” (p. 405). No que diz respeito as
organizagdes, nao é diferente. As informagdes constituem elemento fundamental e
de vitalidade também para as organizagbes, pois proporcionam maior visdo do
contexto onde se inserem e de sua capacidade de competir no mercado.

Hoje, novas atitudes emergem face a informag&o. As organizagdes mudam,
reconhecendo 0S recursos informacionais, na medida em que contam com a
informagdo para gerir eficazmente, para aumentar a produtividade e para obter
crescimento (Rousseau e Couture, 1998).

No entanto, as informagbes s6 serdo uteis se fizerem parte de um programa
em trés fases, centrado na missdo da organizagcédo e integrado na sua politica de
gestdo da informagdo. E a partir dai que a arquivistica consegue dar um “contributo
Unico, sendo pela sua especificidade capaz de agir eficazmente na informagao
organica’ (Rousseau e Couture, 1998, p.65).

A questdo estd na necessidade de planejamento da gestéo da informag&o,

numa gestdo operacional genérica da informagdo e no planejamento cientifico da



mesma. Sendo a informagado arquivistica imaterial, a sua géstéo, necessariamente,
implica na gestdo dos documentos de conteldo informacional, na busca de
proporcionar agilidade de acesso as informacdes organizacionais, bem como
subsidiar decisbes tomadas no processo de satisfagao dos clientes.

Silva et al. (1999) ao incluirem os arquivos na dimenséo sistémica, ndo se
referem apenas aos procedimentos técnicos aplicados ao recolhimento,
classificagdo, ordenacao, transferéncia e difusdo das informagdes. Consideram uma
realidade mais ampla, “que abarca o que fica a montante, nas margens e por baixo

de tais procedimentos”(p.39), ou seja, incluem a estrutura e os agentes geradores,
| manipuladores e controladores da informagao. Assim, entendem 0 arquivo como “um
sistema bidimensional e nunca unidimensional da informagdo, no qual se projeta
com maior ou menor expressao a entidade produtora/receptora de informacgao e nele
se condensa, obviamente o tratamento técnico e eficaz da me;sma informagao”
(p.40).

Quando se trata da organizagdo de arquivos ou sistemas de informacdes,
concordando com Lopes (1996), pode-se inferir que através da arquivistica os
problemas sdo identificados, solugdes s&o propostas e a execugédo das mesmas sao
acompanhadas e av&aliadas. Assim, as informagdes arquivisticas poderdo receber o
devido tratamento, ’considerando sua produgdo, acompanhamento do tramite,
passando pela avaliagdo até sua destinagdo final, eliminagdo ou guarda
permanente. '

Desta forma, entre outros resultados, tem-se um acesso rapido e eficaz a
informagdo, subsidio indispenséavel as organizacdes no sentido de assegurar o
entendimento das relagdes internas e externas, fundamental & concretizagédo do

fazer organizacional em consonancia com os propgsitos e metas da organizag&o.

Assim, gerenciar as informagdes é fundamental, de forma que integrem um
conjunto estruturado e organizado, para que possam ser acessadas, tornando-se
Uteis aos responsaveis pelas decisdes nas organizagdes. Porém, esta geréncia
precisa ser conscientemente administrada. Concordando com McGee e Prusak

(1994) “é tarefa dos executivos de primeira linha’ (p.172) a criagdo de uma



mentalidade de gerenciamento na organizagdo que leve de forma mais benéfica e
benigna ao desenvolvimento das politicas de informagéo.

Cordenonsi (1995), ao citar Prates, define sistema de informagdo como uma
combinacdo estruturada de informagdo, recursos 'humanos, tecnologia da
informacéo e pfa’ticas de trabalho, organizados de forma a permitir o melhor
entendimento dos objetivos da organizagdo. As préticas de trabalho referem-se aos
- métodos utilizados pelos recursos humanos para desempenharem suas tarefas; a
informacgao consiste de dados formatados, textos, imagens e som; e, as tecnologias

consistem do hardware e software que executam o processamento de dados, como

capturar, transmitir, estocar, recuperar, manipular ou exibir dados concernentes.

Rousseau e Couture (1998), alertam, que as organizagdes nem sempre se
percebem de que a informagdo constitui um recurso fundamental, estando no
mesmo nivel que os recursos humanos, materiais e f_’inanceiros. Néao percebem que
a informagdo, deve ser, cada vez mais, considerada como um todo gerido
sistematicamente, coordenado, harmonizado, objeto de uma politica clara.

Os sistemas de informagéo tornam-se, entéo, elementos fundamentais para
que o fluxo de inforrhagées se dé em todos os sentidos dentro da organizacgéo, de
maneirla que informagdes oportunas e relevantes possam circular e subsidiar a
tomada de decisbes. Para tanto, € necessario o planejamento e a avaliag@o
sistematica das informagdes, visando a qualidade das mesmas e sua contribuicdo

aos propésitos da organizacéo (Arantes, 1994).

As organizagdes, enquanto sistemas, dependem do funcionamento integrado
de sistemas menores ou subsistemas (Arantes, 1994), formando um todo com um
objetivi’o determinado. Considerando que todas as partes utilizam informagdes, estas
tornam-se fundamentais na definicdo dos propodsitos e metas organizacionais, na
definicdo de politicas e estratégias a serem seguidas, no desenvolvimento das
acOes, nas decisbes a serem tomadas e na avaliagéo dos resultados.

A arquivistica, participando na resolugédo das questbes ligadas a gestéo da
informacéo nas organizagdes, encontra sua vocagdo. Para corresponder de forma

adequada a este desafio, a arquivistica precisa “definir-se em fungdo de uma
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abordagem integrada e fazer escolhas estratégicas quahto ‘a sua organizagéo'
interna, as suas aliangas e a sua renovagao (formacgéo e investigacio)’ (Rousseau e
Couture, 1998, p.69).

Neste caminho, onde as tecnologias da informég:éo desenvolvem-se, para
’atendér as neceésidades, cada vez maiores, de troda, acesso e de difusdo, novos
suportes surgem e os arquivos mudam de forma. Em consequéncia, tal como novas
. tecnologias, surgem novos contextos culturais e novos modos de gestso, sendo
necessario que os profissionais tenham uma boa formacdo e oriehtagéo para

enfrentar um mercado de trabalho amplo e diversificado, atendendo as diferentes
| situacdes informacionais que Ihe sao impostas.

2.1.3 Formagao profissional

A sociedade vem sofrendo profundas transformag¢des com os elevados niveis
de globalizacdo. Nesse contexto, as profisses estdo evoluindo para preparar um
profissional capaz de acompanhar as transformacdes e se adequar ao ambiente

-global. , J

Apds muitas décadas de esforgos, a formacéo em arquivistica assegura seu
lugar no meio universitario em muitos paises. Os educadores desta area caminham
-em busca da definigdo de um saber arquivistico de base (Couture, Martineau,
Durcharme, 1999). |

No panorama da formacéo profissional do arquivista, os cursos de graduagio
no Brasil evoluem, adquirindo feigdes que marcam o desenvolvimento do ensino da
arquivologia.

“Na década de 70 vicejou no cenario nacional o desenvolvimento da
Arquivologia com a criacdo da Associagdo dos Arquivistas Brasileiros (AAB), a
regulamentagéo da profissdo e a formagéo profissional universitaria , entre outros
aspectos” (Bottino, 1994, p.14).
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E nesse periodo, mais especificamente em 02 de margo de 1977, que a
Universida‘de do Rio de Janeiro (Unirio) absorve o Curso Permanente de Arquivo
(equivalente ao 2° grau) que passa a designar-se Curso de Arquivologia, em nivel de
graduagdo. No entanto, o rapido desenvolvimento da arquivistica no Brasil se fez
sentir somente com a implantagdo do Curso de Arquivologia na Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) no mesmo ano, e com a implantagcao na
Universidade Federal Fluminense (UFF) em 1978 (Bottino, 1994; Richter, Garcia e
Penna, 1997) .

Nos anos noventa assistiu-se a implantagdo de cursos de graduagdo em
| Arquivologia na UniVersidade de Brasilia (UNB), na Universidade Federal da Bahia
(UFBA) e na Universidade Estadual de Londrina (Bellotto, 1999). No ano de 2000,
iniciaram-se as atividades nos cursos implantados na Universidade Federal do Rio

Grande do Sul (UFRS) e na Universfidade Federal do Espirito Santo (UFES).
|

Ao longo desses anos, um quadro de profundas transformacbes vem se
configurando n&o sé no campo arguivistico, mas também nos demais campos do
conhecimento. Neste cenario, Jard:im (1995) faz referéncia as dificuldades com as
quais a arquivologia se defronta, acrescentando que isto, no entanto, pode se
constituir numa oportunidade de crescimento e desenvolvimento da area.

Jardim (1995) ainda coloca que “‘tem sido intenso o confronto dos
profissionais da area com as novas guestdes tedricas e suas repercussdes praticas
de gerenciamento da informag&o arquivistica” (p.27). Considerando a afirmacdo do
autor, nao se pode negar a necessidade de refletir sobre o profissional que esta
sendo formado, sobre que profissional 0 mercado necessita e que profissional esta
se querendo formar. '

Bottino (1994), ao considerar as necessidades atuais e futuras e a
quantidade insuficiente de cursos no Brasil, admite que, cada vez mais, € preciso

incentivar a formacao de profissionais para atuarem nos arquivos.

Para Jardim (1995) o modelo curricular para o curso de graduacgéo € defasado
do ponto de vista social, cientifico e pedagdgico, tornando-se &Gbvio que a

configuragdo de curriculos e conteldos precisa ser outra, considerando as novas



realidades. Jardim (1998) também salienta que o curriculo minimo do curso de
graduac;éof ainda é o mesmo aprovado em 1974, quando o Conselho Federal de
Educacéo fixou um minimo de 2.160 horas-aula distribuidas entre trés e cinco anos,
ai incluido o estégio supervisionado em instituicdo especializada com 10% do total
de horas previstas.

A partir da sangdo da Lei da Diretrizes e Bases em 1996, as instituiches de
ensino superior podem fixar curriculos de seus cursos e programas, desde que

observadas as diretrizes gerais pertinentes.

Neste sentido, segundo Bellotto (1999), todos os cursos superiores no pais
estdo em revisdo de seus conteldos curriculares, onde os de arquivologia estdo
dispostos a rever suas diretrizes, considerando que agora se encontram libertas do
curriculo minimo de 1974. Segundo a autora, os cursos de arquivologia poderao,
‘sem fugir ao essencial evidente a formacgao superior do profissional de arquivo,
estenderem-se na direcdo dos contetdos tedricos e metodolédgicos e da praxis mais
atualizada” (p.9).

Assim, muitas discussbes e proposi¢gdes estido ocorrendo, com vistas ao
estabelecimento das diretrizes curriculares nacionais para o's_i cursos de graduacédo

em arquivologia, 0 que viabilizara que cada universidade trace?seu préprio curriculo.

Jardim (1998) destaca a auséncia de pesquisas, 0 que, muitas vezes, leva ao
tecnicismo e a neutralidade. Acrescenta que sem a perspectiva critica que sé a
pesquisa sustenta, tende-se a reiterar conceitos, calcados em lacunas teodricas.
Assim, fica-se refém de uma literatura internacional, fundamental, mas pouco
acessivel a quase todos os alunos e a muitos docentes. O autor considera esta
literatura, levando em conta as peculiaridades da buroéracia e organizagao
brasileira, muitas vezes, pouco pertinente.

Para Lopes (1998) “a imagem de fraqueza tedrica da arquivistica” (p.11) &
conhecida por todos os profissionais e docentes de arquivistica mais cultos. No
entanto, para o mesmo autor, a leitura das obras de Rousseau e Couture mudou
esta idéia, renovando o debate. O autor ainda salienta que, um dos aspectos

destacaveis da arquivistica integrada esta no fato de que seus teéricos afirmaram a



importancia da pesquisa, ressaltando a importancia da disciplina e a possibilidade de
uma arquivistica cientifica.

Rousseau e Couture (1998) argumentam que “a arquivistica como disciplina,
se continuar a desenvolver-se, tem uma necessidade imperiosa de uma base tedrica
sélida que s6 a reflexdo e a investigacao lhe podera dar” (p. 273). Além de ser uma
profissdo é antes uma disciplina cujo desenvolvimento deve estar apoiado em
- resultados de pesquisa que s6 vém enriquecer, aprofundar e fazer evoluir as praticas
estabelecidas.

Segundo estes autores, num programa de formag&o o equilibrio entre a teoria
e a pratica s6 podera ser alcancado através de estagios num meio de trabalho. Este,
torna-se entdo, elemento essencial de formacao, devendo ter por objetivo permitir
aos alunos confrontar a teoria com a pratica profissional e preparar assim a sua

integrag&o na profisséo.

Para Rousseau e Couture (1998) o estagio deve ser suficientemente longo,
para que a experiéncia vivida pelos alunos seja valida e, também, para que o meio
onde se desenvolve o estagio possa propor projetos interessantes e pertinentes, que

nao sejam apenas a utilizacdo de mao de obra.;

Na Universidade Federal de Santa Mar'ia, de acordo com as Normas para
Realizagdo do Estagio Supervisionado do Curso de Arquivologia (UFSM, 1991), os
alunos do Curso de Arquivologia, ttm como obrigatoria a disciplina de Estagio -
Supervisionado, que visa integrar o aluno a realidade profissional, possibilitando a
aplicacdo dos conhecimentos teérico-praticos adquiridos no decorrer do curso. E, ao
mesmo tempo, proporcionar condicdes de habilitagdo para um adequado
desempenho profissional, promovendo a | integragdo entre universidade e
instituicbes.

O estagio, respeitados o pré-requisitos estabelecidos, deve realizar-se num
total de 225 horas, a partir de um planejamento e sob supervisdo de um docente. No
final do estagio o aluno deve apresentar como resultado um trabalho escrito que

pode ser em forma de relatério de atividades ou de projeto, dependendo do
programa desenvolvido.



Para Jardim (1998), dada a valorizagcdo atribuida a dimenséo pratica da
profisséo, muitas vezes a propria universidade nao sugere a importancia da
dimenséao tedrica como qualificadora da pratica profissional. Assim, muitos alunos
tendem a considérar as questdes téorico-conceituais como pouco relevantes em sua
formacdo. E, desta forma, ingressam em estagios, que podem mostrar-se
extremamente consequentes a formacdo do aluno ou corroboram a visdao do
arquivista como um organizador de papéis e ndo como um trabalhador intelectual.

Segundo Couture, Martineau e Ducharme (1999) a nocdo de equilibrio nos
cursos de arquivistica intervém em dois niveis. Um que se refere a divisdo entre
~ ensino tedrico e aprendizagem pratica, existindo consenso sobre a igualdade de
importancia no que se refere a estes aspectos. Outro ligado mais diretamente ao
conteudo das disciplinas e se pauta €ém trés opcdes: ™ uma visdo setorial vinculada
aos arquivos administrativo%, outra, do mesmo tipo, vincuiada aos arquivos histéricos
e uma terceira, dita integrada, que reune uma e outra. Para os autores, a escolha
de uma opgao ou outra esta estreitamente vinculada as praticas arquivisticas e as
tradigSes académicas de ca{da pais.

2.2 A arquivistica integrada

A arquivistica integrada nasceu e se desenvolveu em Montreal, no Canada,
considerada a “capital da arquivistica integrada” (Lopes, 1998, p.70), onde a
Universidade de Montreal serviu de laboratério preliminar dessa corrente de
pensamento arquivistico. |

Assim, ela é resultado do contexto material e intelectual, acrescido ds
esforgos de Carol Couture, Jean-Yves Rousseau e Jacques Ducharme, autores
quebequenses, sendo abordada de modo sistemético’ na obra de Rousseau e
Couture , editada em 1994, no Quebec, e traduzida para o portugués em 1998, em
Lisboa. Nesta obra, pela primeira vez, "se reconheceu numa publicagéo a existéncia
de trés correntes do pensamento arquivistico intemacional” (Lopes, 1998, p.81) — a

arquivistica tradicional, o records management e a arquivistica integrada.
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2.2.1 Datradigao a renoVagéo

Apesar do estudo da arquivistica integrada consistir no primeiro interesse
deste trabalho, € indispensavel destacar aspectos relevantes da evolugdo da
arquivistica para uma melhor compreensdo do seu desenvolvimento. Segundo
Lopes (1998), um desenvolvimento “mais ligado as tradigées de cada pais do que
ao estabelecimento de teorias e principios universais” (p.62).

Ao referir-se as correntes e tendéncias da arquivistica, Lopes (1998) parte da
premissa da existéncia de trés principais correntes do pensamento arquivistico: a
arquivistica tradicional, mais |igada aos arquivos definitivos (historicos); o records
management, cuja preocupacgao centra-se sobre os arquivos ativos e semi-ativos; a
arquivistica }integrada, preocupada com o ciclo completo dos documentos.

A arquivistica tradicional, com suas origens principalmente na Franca, Italia e
Espanha, desenvolveu principios tedricos e praticos para o tratamento dos arquivos
definitivos. |Esta corrente tem seu marco com a publicacdo do Manual de Muller,
Feith e Fruin, em 1989, mais conhecido como manual dos arquivistas holandeses,
reproduzido em parte na recente obra de Silva et al. (1999).'

Nesta corrente, através de suas regras e métodos de tratamento dos arquivos
definitivos, cuja fung@o primordial € de tornar acessivel documentos custodiados,
percebe-se a falta de preocupagcéo com os fins especificos que levaram a prépria
formacgao dos arquivos. Por isto, conforme Lopes (1996) “é comum encontrar-se na
literatura internacional a idéia de que o principal objeto da arquivistica é o tratamento
da documentacéo de valor permanente” (p.67) onde se percebe a preocupagdo em
dar racionalidade ao recolhimento, avaliagdo, arranjo e descricdo de documentos

considerados de valor para a guarda definitiva.

Neste sentido, Lopes (1998) numa visdo contemporanea, coloca a arquivistica
tradicional como aquela que “se recusa a questionar a origem, isto &, a criagéo, a
utilizagdo administrativa, técnica e juridica dos arquivos, dos documentos recolhidos

aos arquivos definitivos” (p.61).
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No entanto, no periodo pds-guerra, nos Estados Unidos os conceitos e
métodos da arquivistica tradicional ndo davam conta da complexidade consequente
ao aumento explosivo da quantidade de documentos produzidos a serem geridos

(Lopes, 1996). E quando surge uma nova corrente, o records management .

O records management, perfeitamente contextualizada numa época de
explosdo documental, foi fraduzida pelos canadenses, franceses, espanhdis e
outros como géstéo de documentos, visando a intervengdo da administracdo
arquivistica ja na fase de produgdo e tramitagido (primeira idade) dos documentos
com a finalidade de aplicar métodos de economia e eficacia na gestdo documental
 (Silva et al., 1999).

Os interesses defendidos por esta corrente diferem totaimente dos defendidos
pela arquivistica tradicional, considerando sua visdo administrativa e o
estabelecimento de fronteiras entre os conceitos de records e de arquivos. !

A corrente foi amplamente desenvolvida nos Estados Unidos e Canadé,l
sendo adotada em muitos paises, contando com o apoio da UNESCO através de,
seu Programa Geral de Informagio, responsavel pela criagdo do Projeto RAMP'
(records and Archives Management Program). De modo geral, compreende a
direcao, supervisdo e a coordenagéo !das atividades administrativas e técnicas dos
servicos arquivisticos, assim como a metodologia de programas para controlar a
criagdo, o uso, a normatizagdo, a manutengio e a guarda, a proteg¢ao, a preservagéo

ou eliminagao de documentos.

Segundo Lopes (1998) o records management consiste num “conjunto de
regras praticas, por vezes muito eficazes, mas que ndo possuem fundamentos
cientificos rigorosos, abrindo a porta a improvisagao” (p.61). Tal afirmagéo tem base
no fato de que, raramente, o records management faz referéncia as questbes na
bibliografia especializada, tratando-se, portanto, de proposi¢cdes pragmaticas, onde
questdes tedricas complexas ndo tém lugar definido.. |

Nas obras de Schellenberg, percebe-se a expressdo da arquivistica
americana desta época, vindo influenciar os paises da América Latina, inclusive o
Brasil (Silva et al.,1999).
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No entanto, Schellenberg (1974), ndo deixa de ter seu mérito, considerando
que naquéla época, apesar de suas proposicoes préticés, ja considerava a
arquivistica como disciplina preocupada em tratar de todo e qualquer tipo de arquivo.
Na sua obra Aquivos modernos: principios e técnicas publicada em 1956, o autor ja
fazia referéncia’ a administragdo de arquivos, cujos objetivos s6 poderiam ser
alcancados quando se dispensava “atencdo aos documentos desde sua criacdo até
o momento em que sdo transferidos para um arquivo de custddia permanente ou s&o
eliminados’ (Schellenberg, 1974, p.46).

Com Rousseau e Couture (1982; 1998), da-se inicio ao desenvolvimento de
uma arquivistica, segundo Lopes (1998), verdadeiramente cientifica. Inicialmente, na
primeira obra (1982), defendem a idéia de tratamento global dos arquivos. Na
segunda, publicada no Canada em 1994, propdem uma arquivistica renovadora, que
rompe com a tradicido e preocupa-se com o tratamento da inf&rmagéo desde seu
nascimento até seu destino final. }

Estes autores colocam os arquivistas como profissionais da gestdo da
informacdo; os arquivos sdo definidos como o conjunto':i de documentos,
independente da sua idade, suporte (incluindo magnéticos e informaticos) ou valor
(administrativo, leéal, financeiro ou de testemunho), que possuem informagdes
organicas, ou seja, informacdes elaboradas, enviadas ou recebidas no ambito da
miss@o de uma pessoa fisica ou juridica. A arquivistica é tratada como a disciplina
que agrupa todos os principios, normas e técnicas que regem as fungdes de gestao
dos arquivos, tais como a criagdo, a avaliagdo, a aquisigdo, a classificagdo, a
descri¢cdo, a comunicagéo e a conservagao.

Neste sentido, a arquivistica global, implica atingir trés objetivos essenciais:

garantir a unidade e a continuidade das intervengdes do arquivista
nos documentos de um organismo e permitir assim uma perspectiva
do principio das trés idades e das nog¢des de valor primario e
secundario; permitir a articulagdo e a estruturagdo das atividades
arquivisticas numa politica de organizagdo de arquivos; integrar o
valor primario e o valor secundario numa definicdo alargada de
arquivo (Rousseau e Couture, 1998, p.70).
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Para Lopes (1998) a arquivistica integrada é resultante mais de uma critica a
arquivistica tradicional e ao records management do que de uma sintese dessas
duas correntes. Segundo o autor, os nucleos de inteligéncia das duas correntes

foram revistos e assimilados, sendo aproveitados pela arquivistica integrada.

A arquivfética integrada pode ser considerada o “parédmetro mais renovador
da literatura internacional sob're o assunto” (Lopes, 1996, p.58). E, torna-se “especial
. e particular’, na medida em que se originou de uma base “preestabelecida e soube
desenvolver-se com uma proposi¢ao cientifica completamente diferente e inovadora”

(Lopes, 1998, p.60).

No entanto, a penetragdo desta nova arquivistica, arquivistica global ou
arquivistica integrada, considerando ser realmente algo novo, ndo se encontra
presente em muitas discussdes e debates. Mas comparada a outras correntés,
“demonstra consisténcia e adequacgéo a idéia de se propor uma arquivistica mais
cientifica que responda, adequadamente, aos problemas do momento atual” (Lopes,
1998, p.90). Esta arquivistica permite garantir a unidade e continuidade das
intervencdes nos arquivos, colocando em perspectiva o principio das trés idades,
através da articulacdo e estruturacéo das atividades arquivisticas em uma politica de
gestéo dos arquivos (Couture, 1998).

2.2.2 Teoria das trés idades

A teoria das trés idades, vinculada aos valores dos documentos, tem sido
uma forma de abordar a realidade da organizagdo e o tratamento dos arquivos, de
adesdo unanime entre os especialistas da area arquivistica. Teoria que, com a

aplicacdo de uma arquivistica integrada, torna-se, cada vez mais, valorizada.

Qualquer documento passa por um ou mais periodos caracterizados pelo tipo
e freqUéncia com que s&o utilizados. Composto por trés periodos, o ciclo de vida dos
documentos e as idades que o compde permite “uma reparticdo dos grandes
conjuntos que formam o arquivo de uma pessoa fisica ou moral” (Rousseau e
Couture ,1998, p. 111).
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Neste sentido, o conceito de ciclo de vida transforma um conjunto de
documentos quantitativamente demasiado importante, em subconjuntos que
apresentam caracteristicas diferentes. Isto conduz a uma distribuicdo dos
documentos que compdem o conjunto. Assim, os autores Rousseau e Couture
(1998), apresentam o ciclo vital baseado nos valores administrativos e de
testemunho que os arquivos tém ou podem ter.

O crescimento incontrolavel que caracterizou a década de 40, leva a criagéo
de documentos pelas administragées no ambito de suas atividades, o que conduz a

arquivos cada vez mais numerosos e complexos e um estilo de gestdo mais pesado.

Retomando os aspectos histéricos relacionados aos arquivos, Rousseau e
Couture (1998) lembram que a arquivistica passou de uma fase, na qual os arquivos
eram conservados unicamente pelo seu valor de prova legal, para uma época,
durante a qual s6 o valor de testemunho parecia ser importante. Somente no
principio do século XX, com Jenkinson e Schellenberg, revela-se a importancia de se
considerar tanto o valor administrativo como o valor de testemunho. Quase que
paralelamente, em funcdo .das grandes quantidades documentais, sentiu-se a
necessidade de separa-las. E quando Péritin, Dubosg, Wyffel e outros, referem-se a
um periodo intermediario, com o objetivo de evitar que documento'js fossem
conservados por muito tempo nos locais de origem, onde 0s espacos geraimente
sdo escassos, bem como a transferéncia prematura de documentos que deveriam
ser conservados de modo permanente.

Rousseau e Couture (1998), considerando a evolugdo da arquivistica que
caminha para uma integragdo das suas intervengdes, propdem que se encare a
poséibilidade de uma terminologia que permita qualificar a palavra arquivo. Assim,
acabaram por escolher as designagdes: arquivos correntes, que sdo constituidos
documentos ativos, arquivos intermediarios, compostos por documentos semi-ativos
e arquivos definitivos, que agrupam documentos inativos com valor de testemunho.

Este uitimo é também designado, por muitos autores, como arquivo permanente.

Segundo os mesmos autores, o periodo de atividade refere-se ao periodo no
qual os documentos formam os arquivos correntes, indispensaveis & manutengéo

das atividades quotidianas de uma administragdo. Considerando que estes arquivos
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podem ser frequentemente utilizados, devem permanecer 0 mais proximo possivel
dos usudrios ou se estiverem na memoéria do computador, ser de facil e rapido
acesso. Salvo excegbes, os documentos que se encontram nesta fase devem ser
conservados para responder aos objetivos da sua criagdo, considerando que
-possuem valor primario. Ndo mais servindo de suporte as atividades quotidianas,
terminado este periodo, os documentos tornam-se semi-ativos ou passam para o
periodo de inatividade, sem ter que estar sujeito a um periodo semi-ativo.

No periodo de semi-atividade (arquivos intermediarios), os documentos s&o
conservados por motivos administrativos, legais ou financeiros, isto €, ainda s&o
" detentores de valor primario, mas ndo mais sdo utlizados para assegurar as
atividades quotidianas da administragéo. Os arquivos intermediarios justificam-se
pela necessidade de economia de espagos e materiais, considerando que € mais
racional conserva-los de modo centralizado, fora do anébiente normal de trabalho,
em depdsitos de baixo custo e manutencdo (Lopes, 1996; Rousseau e Couture,
1998).

| ‘
De acordo com os mesmos autores, no deriodo de inatividade, os
documentos deixam de ter valor previsivel para a organizagdo que os produziu.
Assim sefndo, podem ser eliminados ou conservados como arquivos definitivos
(permanentes), desde que possuam valor de testemunho (valor secundario).

Lopes (1996) ao referir-se aos autores Rousseau e Couture, cuja viséo tebrica
das trés idades foi apresentada, conclui:

De modo inteligente, revelando grande experiéncia no assunto, 0s

autores demonstraram que a linha que separa os documentos ativos

dos semi-ativos é, muitas vezes, ténue e de dificl demarcagao.

! Chamaram aten¢do para a fluidez pratica e observavel da diviséo
cartesiana, proposta pela teoria das trés idades. Disseram que o
mesmo raciocinio aplica-se a separagdo entre 0s arquivos
intermediarios e os definitivos. Enfatizaram que ndo se pode perder
de vista os valores primarios (administrativos) e secundarios
(informacgdes histdricas) como balizas confiaveis para a aplicagéo da
teoria. (p78)

Quanto ao valor primario, este é considerado por Rousseau e Couture (1998)

como a qualidade de um documento baseado nas utilizagdes imediatas e



27

administrativas que lhe deram seus criadores, isto €, para os quais o documento foi
criado. Este valor, segundo' Schellenberg (1974), entre outros, pode dividir-se em
administrativo, legal ou fiscal (financeiros) considerando a razédo de ser dos-
documentos e sua utilizagao.

O valor sécundério ou de testemunho (histéricos) refere-se a “qualidade do
documento baseada nas utilizagbes ndo imediatas ou cientificas” (Rousseau e
. Couture, 1998, p.117). Os autores acrescentam que este valor reside no testemunho
que um documento pode oferecer no que se refere a todos os aspectos de uma

organizagao e, que nem todos os documentos necessariamente possuem este valor.

Lopes (1996) propbée uma releitura dos valores dos documentos
administrativos, juridicos e histéricos. O valor administrativo se desdobraria em valor
burocratico elementar, quando se tratar, de informages gerais ou especificas, de
baixa complexidade, voltadas para a solugdo de problemas de gestdo de uma
organizacgao; e, o valor gerencial compléxo, quando se tratar de informagbes que
instruam, solicitem ou determinem a politica de uma organizagdo. O valor juridico
corresponde ao valor probatério, isto e| aquele que pode ser usado na justica.

Fazendo parte deste, estaria o valor fiscal, por se tratar de determinagdes legais.

A idéia de valor histérico, na visdo do autor, deve ser ampliada para a de
permanéncia definitiva, considerada sob os aspectos mais profundos da relagdo da
informagéo com o tecido social, por entender que a organizagao nio existe de modo
isolado da sociedade e do Estado.

Ao tratar da aplicagdo da teoria das trés idades, Lopes (1996) coloca a
precariedade desta na Europa, enquanto que na América Latina, muito se conhece
sobre ela, mas é raro encontrar exemplos vivos de sua aplicagdo. E, conclui que a
pratica de dividir arquivos por idade é basicamente uma realidade estadunidense e
canadense. Fora desses paises, a teoria é aplicada de modo parcial ou nao é
aplicada. O mesmo autor ainda questiona o porqué do abismo entre a teoria e a
pratica, considerando tantas publicagées e a aceitagdo da universalidade da teoria
das trés idades.
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Neste sentido, Silva et al. (1999) argumentam que o entendimento da
arquivistica como uma disciplina que engloba a totalidade do arquivo, nas suas
varias idades, € uma perspectiva que s6 comega a ser claramente defendida na
Espanha no ultimos anos. No entanto, os mesmos autores colocam que a teoria das
trés idades, quando encarada de forma simplista, acarreta um risco, passando a se
confundir um “mero estratagema operativo com um principio que consagra” (p.155).

Para Silva et al. (1999), a existéncia de mdultiplos depédsitos e servigos
complementares sdo compreensiveis frente as dificuldades de reunir num s6 espago
fisico toda a documentagdo acumulada por um organismo produtor. No entanto,
argumentam que a separagao intelectual dos arquivos n&o pode ser justificada por
esta separagac material. | |

A questéo das trés idades, segundo Lopes (1996) s6 pode ser resolvida pela
pesquisa. Sendo indispensavel, ao propd-la, recorrer ao estudo da gestao
administrativa, considerando que os prazos, de permanéncia dos documentos nos
arquivos, serao melhor definidos se forem resultantes da combinagdo entre o
conhecimento das questdes relativas as fun¢des e as atividades das organizagdes e
as referentes as leis a ao conhecimento cientifico. O autor defende a necessidade
de valorizagdo das informacdes contidas, sem desprezar os documentos, porém
olhando-os de modo diverso. Assim, a questdo da frequéncia de uso é, na maioria
das vezes, um dado relativo.

A gestdo da informac¢do organica, através de um programa em trés fases
(idades), que permita a pesquisa retrospectiva, parece ser o caminho que conduz a
reducdo de incertezas quando da tomada de decisbes pelas administragbes. A
infofmagéo_orgénica é utilizada pelas unidades organizacionais néao sé pelo seu
valor primario, quando da tomada e controle de decisbes e a¢des, mas também pelo
seu valor secuhdério, quando de pesquisas que revelam decisGes e agdes

passadas.
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2.2.3 A classificacdo, a avaliagao e a descrigao

A partir das bases tedricas anteriormente apresentadas, passa-se a discutir
as aplicagdes arquivisticas praticas, as solugdes e os problemas relacionados aos
procedimentos classificacdo, avaliagdo e descricdo na perspectiva de uma
abordagem integrada. Uma arquivistica voltada para uma visdo do todo, sem
fragmentagdo, baseada na intervinculagéb dos procedimentos, onde se reconhece -
as peculiaridades de cada idade, sem fronteiras de conteng&o entre as mesmas. Os
arquivos correntes € intermediarios sdo valorizados, demonstrando-se que a
classificac@o, a avaliagdo e a descricdo na origem devem consistir no epicentro do
fazer arquivistico.

E neste sentido, que Lopes (1997) propde um tratamento global que resulte
no aumento das possibilidades do uso da informacgéo registrada para a tomada de
decisbes nos arquivos correntes e nos intermediarios. Assim, o assunto € discutido,
buscando fundir teoria e pratica, na tentativa de transmitir a idéia de que os trés
procedimentos s&o inseparaveis e complementares.

Lopes (1997) argumenta que a classificagao produz a possibilidade de uma
avaliacdo profunda e o alcance dos objetivois estratégicos de se manterem
informagdes necessarias, descartando o supérfluo, o que ndo produz efeito ou
sentido. A descrig&o teria inicio na classificagéo, continuando no processo avaliativo,
estendendo-se até o destino final, eliminagdo ou conservagéo permanente. Assim, a
classificagdo constitui-se como base para os demais procedimentos.

O autor refere-se a cléssiﬂcagéo como operagéo de ordenar intelectualmente
fundos, subfundos, séries, subséries dossiés e bec;as, em qualquer das idades do
ciclo vital como sendo uma heresia. Defende a classificagdo vista como a construgéo
de signos que representam de modo hierarquico, do geral para o particular, as
partes de um acervo: as classes, unidades légicas representativas do que esta
sendo organizado, avaliado e descrito. Classes, que possuem nomes, que rotulam
seu conteudo informacional, relacionaveis as estruturas, as fungées, as atividades

da organizag&o no passado e no presente.
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Heredia Herrera (1993), apesar de ndo apresentar uma arquivistica sob a
perspectivé integrada apresentada por Rosseau e Couture (1998) e por Lopes
(1996, 1997; 1998), refere-se a classificagdo como uma dimensé&o intelectual que
consiste em separar ou dividir um conjunto de elementos estabelecendo classes,
grupos ou séries, de tal forma que integrados formam parte da estrutura de um todo.
A autora considera que cada fundo deve ter seu quadro de classificacéo,
considerando que é distinta a classificacdo relativa a um arquivo com diferentes
fundos e secdes. ’

Para Rousseau e Couture (1998), através da classificagcdo realizada nos
| arquivos correntes, a recuperagdo das informagdes torna-se mais facil e rapida,
racionalizando seu armazenamento e, consequentemente, a sua conservagao. Esta
organizagdo proposta nos arquivbs correntes traz inimeras vantagens, apontadas
pelo autores, tais como:

- aaceleracdoea sistematizacdo da organizacéo das informacdes organicas;

- aumento da prote¢cdo da informagdo, considerando que um documento bem

. i :
classificado e ordenado encontra-se relativamente em seguranca;

- a aceleracdo da pesquisa, informagdes pertinentes sao obtidas mais
rapidamente;

- atomada de decisdo esclarecida mediante a informagé&o pertinente;,

- aumento da estabilidade, da continuidade e da eficacia administrativa da

organizacgao;
- aotimizagcdo da utilizagdo dos espago, equipamentos e recursos humanos;

- a racionalizagdo e até a diminuicdo dos custos de organizagdo das massas
documentais.

Schellenberg (1974), apesar de referir-se especificamente ao tratamento de
~documentos de uso corrente, considera a classificacdo como basica a eficiente
administragdo de documentos, de forma a conserva-los de maneira ordenada e

acessivel. Apesar de apresentar formas de tratamentos diferenciados para os
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arquivos correntes e definitivos, o autor coloca inumeras questées relacionadas a
gestdo e propde principios de classificacao.

A proposta da arquivistica integrada, implica que se “pense a classificagdo a
partir do momento que os documentos s&o criados até .o momento de seu destino
final” (Lopes, 1997, p.89). Neste sentido, o autor defende que se deve ter em mente
que qualquer procedimento relativo & classificagdo tem repe'fcussées sobre as

.demais atividades de tratamento das informagdes. Assim, o0 trabalho tem
sustentacdo na qualidade da classificagdo intelectual das informagdes contidas nos
acervos, e até a ordenacgao fisica serd mais l6gica, se baseada numa classificagao

fundamentada.

Na América Latina, segundo Lopes (1997), € comum a existéncia de massas
documentais desorganizadas, que no Brasil s&o denominadas arquivos mortos. O
autér relaciona esta realidade com a inexisténcia da classificagdo sistematica que
leva a impossibilidade de uma avaliacdo e, por conseqiéncia, a eliminacdo. Neste
sentido, avaliar documentos sem uma ordenacao confiavel terminaria na proposicao

| i ~ -
de solugdes custosas e sem fundamentagao tedrica.

E a partir das colocagées do autor acima citado, que se discute uma avaliagdo
profunda, onde a classificagdo representa papel fundamental, na medida em que
possibilita a localizagdo das informagdes e dos documentos. Neste sentido, a
avaliagdo torna-se perfeitamente realizavel a partir da classificagdo intelectual das
informagdes, considerando que ao classificar se pode compreender melhor os
valores das informagées registradas.

Segundo Inojosa (1991), existem muitos conflifos nesse campo, que emergem
quando alguns profissionais ddo énfase a preservagdo dos documentos com vistas
ao seu valor potencial permanente, impedindo a eliminagdo de grandes massas -
documentais que, por estarem desorganizadas e mal armazenadas, s&o vistas como

verdadeiros timulos da informagéo cujo acesso é praticamente impossivel.

A avaliacdo consiste num processo, através do qual os documentos s&o
analisados com vistas a estabelecer sua destinagdo, considerando os valores que

lhe séo atribuidos. Como resultado deste processo, tem-se um instrumento basico



(tabela de temporalidade) para o gerenciamento da documentagéo e dos arquivos,,
que permite ndo sé a distingdo das informagbes supérfluas das essenciais, como
também o reaproveitamento dos espacgos de armazenamento. Além disso, garante a
preservacdo e a recuperagdo de informagdes, cuja guarda decorra de exigéncia
legal, seja de interesse da organizacdo elou apresente valor para guarda
permanente (Inojosa, 1991).

Rousseau e Couture (1998) colocam a avaliaggdo como um problema dos
arquivos correntes e intermedidrios, argumentando que nao ha sentido avaliar na
terceira idade, e sim no inicio do ciclo vital.

Considerando que ao se classificar ja se esta estabelecendo juizo de valor,
pode-se entdo, classificar, avaliando. Nesta proposta, avalia-se iniciando por
classificar. Segundo Lopes (1997) a constru¢cdo de uma tabela de temporflidade é,

ao mesmo tempo, um procedimento classificatério, avaliativo e descritivo, preso a
questao do valor das informagdes.

O autor admite a possibilidade de classificar e avaliar ao mesmo itempo em

massas documentais acumuladas de modo desorganizado, principalmente no Brasil,

sem deixar de salientar que o0 eixo da ag¢&o deve estar na classificaggo.
i

Neste sentido, Castanho, Garcia e Fasolo (1997), apés uma pesquisa
realizada concluem que o estudo e andlise das informagdes para fins de avaliagdo,
além de possibilitar a realizagdo do processo avaliativo, realmente, conduz a

organizagio dos arquivos ja na fase corrente, através da classificagéo.

Inojosa (1991), defende uma avaliagédo de forma coletiva, isto é, para avaliar
os documentos € preciso considera-los como séries documentais, e ndo um a um.
Assim, avaliam-se os conjuhtos de tipos documentais de mesma natureza, gerados

pelo exercicio de uma competéncia ou atribuig&o.

No mesmo sentido, Lopes (1997) simpatiza com uma avaliagdo que considere
a tipologia documental relacionando a classificagdo das informagbes contidas em
documentos como itens,‘ aos quais deve-se apor os prazos de guarda, considerando
os valores das informacgdes.. Esta questdo pode ser resolvida, segundo o autor,

através da pesquisa, considerando que n3o existem receitas preestabelecidas.
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Avaliar, entdo, nao significa simplesmente eliminar, Apois isto pode levar a
perdas de informagdes irreparaveis em prejuizo as organizagdes. Atitudes desta
natureza revelam inconsisténcia teorica e pratica de trabalhos nao sustentados na
pesquisa.

Um arqui\}o ativo ou corrente cuja organizagéo se dé a partir de um plano de
classificagdo e que tenha seu ciclo vital determinado por uma tabela de
temporalidade evitara a acumulagdo de massas documentais. Na verdade, sera um
arquivo corrente de acordo com a teoria das trés idades. Os procedimentos de

classificar e avaliar gerardo também os arquivos intermediarios, os acervos que
| devem ser recolhidos para o arquivo definitivo € os que podem ser eliminados
(Lopes, 1997). |

A classificagdo e a avaliagdo, enquanto procedin?entos que andam juntos,
objetivam manter o controle sobre os documentos, irﬁpedindo seu crescimento
demasiado e ordenando-os de modo que se possa aces€sar as informagdes. Neste
caminho, Lopes (1996) acredita que “dentro da perspectiva da arquivistica integrada,
a descric;.éd comega no processo de classificagao, continua na avaliagdo e se

aprofunda nos instrumentos de busca mais especifico” (p.101).
! .

| . .
Ao considerar as operagdes de natureza intelectual, o autor coloca que, sem
excecoes, sdo de natureza descritiva e, conclui que é dificil separar a descrigdo dos

outros dois procedimentos fundamentais da pratica arquivistica.

A descricdo, segundo o Diciondrio de Terminologia Arquivistica (1996),
“consiste no conjunto de procedimentos que, a partir dos elementos formais e de
contetdo, permitem a identificacéo de documentos e a elaboragdo de instrumentos
de pesquisa” (p.23). No conceito apresentado, ndo ha referéncia a idade na qual
este procedimento deve realizar-se. No entanto, quando se busca instrumentos de
pesquisa, percebe-se que estes sdo vistos como resultantes do processo de
identificar, publicar, localizar, resumir ou transcrever os documentos num arquivo
permanente, visando seu controle e acesso.

Schellenberg (1974), Heredia Herrera (1993) e Bellotto (1991), entre outros,
ao tratarem de programas descritivos também referem-se aos arquivos definitivos.
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Para Rousseau e Couture (1998) “os instrumentos de descri¢ao constituem a
ponta de lanca da arquivistica” (p.137), pois permitem a comunicacdo da informagéo
organica no seio da organizagao junto aos utilizadores, tanto do seu valor primario

como do secundario, podendo estar registrados e acessiveis em qualquer suporte.

Estes autores v&o além. Avancam em dire¢do a uma teoria de representacao
da informagao e consideram que a pratica de estabelecer instrumentos de pesquisa
~ (de descricdo e de gestdo) e controle dos acervos, deve ser desenvolvida a partir
das necessidades da gestdo em toaos 0s niveis do ciclo vital. Fariam parte do

programa descritivo, instrumentos como planos ou quadros de classificagdo, tabelas
| de temporalidade, inventarios, guias, bases de dados de referéncia, entre outros.

Sob esta perspectiva, um programa descritivo, deveria entdo, iniciar-se de
fato com a classificag@o, onde se alcangaria o primeiro nivel do processo (planos,
esquemas ou quadros de classificacdo). O segundo, se daria com a avaliagdo
(tabelas de temporalidade) e o terceiro e mais detalhado ocorreria nos arquivos
permanentes (guias, inventarios)

Neste sentido, a descricdo é vista como um resultado do conjunto geral de
procedimentos que se inicia com o diagnéstico e continua ao longo das idades do‘i
ciclo vital, ganhando maior detalhamento e complexidade nos arquivos permanentes?
(Lopes, 1997).

Atualmente, considerando a aprovacdo da Norma Geral Internacional de
'Descrig:éo Arquivistica [ISAD (G)] pelo CIA (Conselho Internacional de Arquivos,
1998), defende-se a idéia de que qualquer discusséo sobre o assunto deve remeter-
se as normas. No entanto, Lopes (1996) argumenta que as normas merecem
discussdo e adaptagdo a realidade de cada pais e que todos ganharam com as
mesmas, pois contribuem para uma arquivistica tedrica e pratica, uma ciéncia social
aplicada, como qualquer outra.

No que se refere a classificagdo, muitas dificuldades s&o encontradas quando
da elaboracao de instrumentos de pesquisa realmente confiaveis. Situacao esta que
se agrava com a chegada da era digital, quando a informagdo arquivistica
registrada, transmitida e acumulada de modo digital torna-se uma realidade.
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Diante desta realidade, Lopes (1997) imaginando qUe o futuro é digital, diz
que o0s doéumentos existiriam quase que somente em formato eletrdnico, tornando-
se necessario propor modelos de classificagdo, avaliagdo e descrigcdo apropriados.
Neste sentido, segundo o autor, “j& existem sistemas completos onde, da criagao ao

destino final, o acervo permanece como registro na midia eletronica” (p.102).

No entanto, assim como os arquivos convencionais, aqueles de natureza
eletrdnica precisam ser classificados, avaliados e descritos para que possam ser
acessados. Os recursos proporcionados'pela informatica s6 se tornam U(teis se

precedidos do devido tratamento aos arquivos. Tratamento que, na perspectiva da
| arquivistica integrada, inicia-se com o procedimento de classificagévo.

2231 Métodos de claésiﬂcag:é'o

Com a adog¢do da teoria das trés idades comega e existir uma preocupagao
em assegurar o iratamento adequado aos documentos no decorrer de todo o ciclo
vital, arquivos corrente, intermediario e permanente. No entanto, as barreiras entre
as fases do ciclo vital, comeg;am a desaparecer com a introdugéb de uma politica
integrada de arquivos, voltada para uma visdo global, sem fragmentacgao. '

Sob a perspectiva da arquivistica integrada “defende-se a classificagéo das
informagdes desde 0 momento em que sdo concebidas e materializadas na forma de
documentos até seu destino final’ (Lopes, 1996, p.89). Uma classificagdo que
possibilite a localizagdo das informagdes e documentos, que torne realizével a
avaliacdo e que permita o inicio de um programa de descri¢cdo. Uma classificagéo
entendida como a ordenacéo intelectual e fisica dos documentos, considerando uma
proposta de hierarquizacdo representada em planos, esquemas ou quadros de
classificagdo, embasada em meétodos e principios arquivisticos, bem como em
normas gerais de procedimentos derivados do levantamento realizado na fonte
produtora das informag¢des acumuladas e dos aspectos materiais e intelectuais do
acervo.
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Neste sentido, Lopes (1996) entende a classificagéo como uma “tentativa de
representacao ideolégica das informagdes contidas nos documentos”, que “pode ser
mais ou menos légica, atender ou ndo a necessidade contemporanea de aumentar a
velocidade de acesso aos dados, por meio da organizacao sistémica em classes e
do uso do maquinario” (p. 89).

Assim, na concepgdo de uma arquivistica integrada, pensa-se na
classificagdo na primeira fase do ciclo vital dos documentos, a-qual seria mantida no

essencial no decorrer do ciclo, até os arquivos definitivos.

Schellenberg (1974), pioneiro na proposta de administragdo dos arquivos
correntes, apesar de tratar os arquivos definitivos de forma separada, levantou como
sendo um dos problemas basicos na administragdo de documentos a questdo
relativa a sua conservagdo de maneira ordenada e acessivel.

Sua preocupagéo resultou na apresentagido de metodologias que conduzem a
elaboragdo de planos de classificag@o, que até hoje sdo consideradas. Os planos,
esquemas ou quadros de classificacdo! consistem da estruturacdo hierarquica e
légica, organizada intelectuaimente, C]l!Je permite situar as informagdes e os

documentos em suas relagdes uns com os outros.

A partir de elementos como a agdo a que o0s documentos se referem, a
estrutura do 6rgéo que os produziu e o assunto dos documentos, o autor apresenta
trés métodos de classificagdo, através dos quais € possivel estabelecer o arranjo
dos documentos, segundo um plano.destinad'o para facilitar seu uso: métodos

funcional, organizacional e por assunto.

Através do método de Classiﬂcagéo funcional, segundo Schellenberg (1974), o
agrupamento dos documentos deve se dar por atos, onde as varias classes de
atividades necessarias a execucdo das funcdes principais de um érgéo formam as
bases para determinar os cabecalhos sob os quais as unidades de arquivamento
podem ser agrupadas. Uma vez agrupados por atividades, os documentos podem
ser agrupados de acordo com a fungdo. Os grupos funcionais séo as classes
maiores normalmente criadas para a classificagdo dos documentos. Aséim, na

elaboragdo de um plano de classificagdo, a funcdo é levada em consideragao,
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dividindo-se os documentos em classes e subclasses, onde as maiores classes ou
classes principais sdo criadas tomando-se por base as maiores fungdes e as classes
secundarias considerando as atividades.

Schellenberg (1974) ao referir-se ao método de élassiﬂcagéo organizacional
afirma.que a esfrutura organica forma a base para os grandes agrupamentos de
documentos, que podem refletir-se no proprio plano de classificagdo. Assim, as
classes prima'rias, em geral; representam os principais elementos organizacionais.
No entanto, o autor alerta que este método sé é aplicavel em organizagdes cujas

funcdes e processos administrativos sejam bem definidos.

O autor ainda acrescenta que os documentos podem ser agrupados pela
divisdo em série tanto em base organizacional como funcional, isto €, haveria uma
combinacdo dos métodos.

Quanto ao método de classificagdo por assunto, devem ser retirados da
analise dos documentos, os assuntos que fardo parte do plano. Neste processo,
Schellenberg (1971%) destaca que na elaboragao de planos, muitas vezes, se comete
0 erro de aplicar um grande esquema geral de cabegalhos por assunto, onde os
documentos poderiam ser mais eficientemente arranjados segundo a fungéo e a
organizacdo. Segundo o autor, este método € mais aplicavel a acervos bibliograficos
e s6 em casos excepcionais os documentos arquivisticos devem ser classificados
em relagdo aos assuntos. Estes casos, referem-se a materiais de pesquisa, de
referéncia e similares. |

Considerando que os documentos resultam de uma fungdo e séo usados em
relagdo a mesma, devem portanto ser classificados de acordo com esta. A partir

deste argumento Schellenberg (1974) recomenda, entéo, a classificagao funcional.

A escolha do método de classificagdo a ser adotado €, sem duvida, um dos
~ pontos mais importantes, se considerarmos a perspectiva da arquivistica integrada,
pois dele dependera o desencadeamento de todo o processo.

Neste sentido, considerando os métodos apresentados por Schellenberg
(1974), muitos autores discorrem sobre o assunto onde se percebe que muitos

referem-se a classificagdo operada somente NOs arquivos permanentes ou
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definitivos. Mesmo entre os que se referem as primeiras idades dos documentos, as

discussdes parecem nao estar num mesmo patamar.

Gongalves (1998) entende “que a opg¢do pela classificagdo estritamente
funcional, apesar de menos freqlente e tecnicamente mais complexa, costuma
atender melhor as exigéncias da classificagdo arquivistica” (p.23). A autora, ao
colocar que a classiﬁéagéo estrutural (organizacional) é, tradicionalmente, a mais
aceita e adotada, argumenta que quando ndo ha estruturas bem definidas ou que
sofrem alteragdes constantes,’ este tipo detlassificagdo apresenta inconvenientes.
Ao referir-se a classificacdo por assunto, coloca que esta deveria ser evitada no
ambito dos arduivos, considerando que o termo assunto gera inumeras confusdes,
sendo, muitas vezes, entendido como fungdo e, que o mesmo se refere mais

propriamente ao conteudo escrito do documento.

~ No entanto, Oliveira (1994) e Paes (1991), defendem a classificagcdo de
acordo com o assunto tratado nos documentos, considerando que esta agiliza a

recuperacao, na medida em que garante a transparéncia do acervo.

Para Cruz Mundet (1994) a classificagido funcional, mesmo nao sendo
perfeita, oferece riscos minimos de confus?o, de interferéncias, de ambiglidade,
além de assegurar, muito melhor, o respeifo aos fundos em sua continuidade, do
gue os sistemas baseados nas estruturas administrativas.

Alberch i Fugueras (1997) diz que um plano de classificag&o organico reflete
com a maxima precisdo a estrutura e a histéria interna de uma instituicdo produtora,
estando, portanto, perfeitamente sintonizado com os postulados classicos da
arquivistica. No entanto, € Util somente quando em -organismos com fundos
documentais fechados ou quando se tratar': de organizagﬁes com elevado grau de
permanéncia em seus drgao e fungdes. O autor defende, entdo, um sistema de
classificagdo uniforme, inseparavel do estabelecimento de um sistema de gestao
integral da documentagéo, o qual’ s6 é possivel mediante um sistema de
classificagdo funcional baseado na estrutura hierdrquica e logica que reflete as

funcbes e atividades de um organismo.
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Na concepgdo de Lopes (1996) a classificacdo deve ser obtida de “modo
heuristico”’ (p.98), onde o conjunto de classes/séries informacionais e documentais
deve refletir 0 que se estudou sobre as estruturas, as fun¢des, as atividades e as
caracteristicas dos acervos. A partir deste método, segundo o autor pode-se chegar
a uma hierarquia légica de classes/séries e subclasses/subséries que n&o sejam

estranhas a organizagdo e que permitam a recuperagao das informagdes.

Em outra obra, Lopes (1997) seguindo a mesma linha de pensamento,
defende uma classificagdo que “espelhe a vida das organizagbes, seja uma
virtualidade das estruturas, das fungbes e sobretudo, das atividades” (p.95),
~ devendo considerar, também; as caracteristicas e usos dos acervos, sob o ponto de

vista informacional e material, que séo identificaveis pelas:

especificidades dos suportes e seus estados fisicos; especnes e

subespécies documentais; fungbes precipuas das mformag:oes

contidas; relagbes dos documentos com as atnvndad!zes da

organizagdo; tipologias documentais genéricas e especificas;
“classificages originais”, isto é, aquelas preexistentes, anteriores a
interven¢ao profissional; mengdes aos emissores e receptores, isto €,
0s que produziram e 0s que receberam, mesmo que sejam 0s
mesmos (Lopes, 1997, p. 96).

Neste sentido, o autor icoloca que uma classificagdo deve basear-se na
definicdo de fundos, subfundos, séries , subséries, etc., através da investigagdo da
histéria das organizagdes. Onde a nogéo de fundo relaciona-se agora a um conjunto
de informagbes e, ndo mais, de arquivos. A nog¢éo de subfundos, refere-se as.
informacdes e documentos gerados por parcelas das estruturas de uma
macroorganizagdo, com caracteristicas similares a dos fundos. Enquanto que, as
séries e subséries revelam o conhecimento detido da organizagdo, nas suas
atividades, func¢bes e estruturas:

O autor propde entdo, uma classificagdo ideoldgica, concebida a partir da
pesquisa sobre o objeto de trabalho, considerando que o saber sobre uma
organizacao consiste na produgéo de idéias sobre a mesma.

Para Lopes (1997), o levantamento de dados relativos as estruturas, fungbes,
atividades, fluxo informacional e das questdes relativas aos acervos constroem o

objeto de pesquisa, ao representarem a situagdo arquivistica da organizacdo, em-




forma de diagnédstico. Através da analise dessa situagao, € possivel propor solugdes
a que se possam chamar de cientificas, considerando que se baseiam na analise

criteriosa de problemas, realizada de acordo com metodologias e parametros aceitos-
pelas ciéncias sociais.



3 METODOLOGIA

A partir dos conhecimentos tedrico-empiricos. anteriormente abordados,
apresenta-se a seguir a metodologia através da qual investigou-se a aplicagdo da
arquivistica integrada, considerando os desdobramentos do processo a partir da
Classiﬁcagéo, nos trabalhos dé final de curso dos graduandos em Arquivologia pela
“ UFSM, no periodo 1997 a 1999. |

- 3.1 Abordagem metodolégica

A pesquisa realizada consiste em um estudo qualitativo, no qual ndo se teve a
preocupagao em isolar alguns aspectos quantitativos e sim, abordar de mane|ra
integrada a realidade estudada. Assim, os dados recolhidos sé&o apresentados “em
forma de palavras e ndo de nimeros” (Bogdan e Biklen, 1994, p.48). !

| |
“A pesquisa qualitativa € descritiva’ (Godoy, 1995, p.62). Nesta afirmativa

destaca-se a palavra escrita, gue neste trabalho assume pavpel fundamental, tanto
no processo de obtengéo dos dados, quanto na disseminacdo dos resultados.

Nd entanto, um estudo qualitativo pode ser conduzido por diferentes
caminhos. No exercicio desta pesquisa, o estudo foi conduzido atraves da pesquisa
documental, cujas fontes constituem-se dos trabalhos de final de curso dos
graduandos em Arquivologia da UFSM, no periodo 1997 a 1999.

3.2 Procedimentos

A pesquisa qualitétiva, na concepg¢do de Minayo (1996), “trabalha com o
universo de signiﬁcaaos, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagbes, dos processos e dos

fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis” (p.21).
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Os investigadores qualitativos, ndo recolhem dados com 0 objetivo de confirmar
hipéteses "lpreviamente elaboradas, ao contrario, “as abstragbes sdo construidas a
medida que os dados particulares que forem recolhidos vao se agrupando” (Bogdan
e Biklen, 1994, p.50) |

Assim, adotando a orientacao dos autores, acima citados e, considerando a
abrangéncia do presente estudo, ndo foi realizada a definigdo constitutiva e
- operacional de variaveis. O procedimento de analise das fontes foi organizado em
torno de um processo de categorizagdo, em fungao do objetivo da pesquisa. |

. Neste sentido, para a analise, conforme conceituacdes desenvolvidas no-
capitulo que apresenta a Fundamentagdo Tedrica (cap. 2), foram destacadas as
seguintes categorias: aplicagcdo da arquivistica integrada, interligagdo dos
procedimentos classificagio, avaliagio e descrigdo, aplicagdo do procedimento de

|

classificag&o, problemas de ordem téorico-préatico apontados.

Das categorias destacadas foram retiradas unidades de andlise, ou seja,
palavras, frases apresentadas nos trabalhos dos graduandos que serviram de
elementos basicos para a investigacdo. No entanto, a analise ndo se limitou as
categorias destacadas, considerando que se realizou uma imers&o total nas fontes
selecionadas.

3.2.1 Coleta e analise dos dados

Os trabalhos de final de curso dos graduandos em Arquivologia pela UFSM,
no beriodo 1997 a 1999, constituem as fontes escolhidas, considerando os
propdsitos da presente pesquisa e a viabilidade de acesso as mesmas. A escolha
das fontes, justifica-se, também, pelo fato de que, a formac¢ado que os graduandos
obtém ao sair do curso se consubstancia nos trabalhos finais, 0 que viabilizou uma
coleta de dados validos e confiaveis.

A autorizagdo para efetuar o estudo foi negociada de forma clara e explicita

com a coordenag&o do Curso de Arquivologia da UFSM (Anexos A e B).
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O curso de Arquivologia, que funciona desde margo de 1977, oferece 30
vagas anlflais por intermédio do concurso vestibular e do PEIES (Programa de
Ingresso ao Ensino Superior). Desde entao, ja passou por trés reestruturagoes
curriculares, sendo 'que atualmente possibilita a conclusdo do cursos através do
tempo minimo de sete semestres (Peres, 1997).

De acordo com o Projeto de Curriculo do Curso (UFSM, 1994), na sequéncia
normal aconselhada, os alunos cursam no sexto semestre a disciplina de Projeto de
Arquivo, pré-requisito para a disciplina de Estagio Supervisionado, cursada no
sétimo semestre. A disciplina de Projeto de Arquivo, que tem por objetivo analisar e

| propor solugbes para a organizagcdo de um sistema de arquivos através da
identificacdo de uma situagéo real de arquivo, tem o pfograma constituido de uma
parte tedrica e uma parte pratica. A pratica deve realizar- se em uma instituicdo ou
empresa publica ou privada, credenciada pelo professor da disciplina, da qual
?resulta um projeto de implantagdo de sistema de arquivos.

A disciplina de Estagio Supervisionado, segundo as Normas para Realizag&o
1do Estagio Supervisionado do Curso de Arquivologia (UFSM, 1991), tem pof objetivo
“oportunizar experiéncia pré-profissional ao futuro arquivista® (p.7). Neste sentido,
existindo a possibilidade de o estagio realizar-se na mesma instituicdo, os alunos
aplicam o projeto elaborado na disciplina anterior, resultando um relatério do estagio
realizado. Caso contrério, o aluno realizando estagio em outra instituicdo, pode
resultar um outro projeto ou um relatério de atividades desenvolvidas junto a
instituicdo onde realizou-se o estagio. Em ambos os casos, os trabalhos devem ser
defendidos.

Assim, existindo uma relagé@o preestabelecida entre as duas disciplinas, para
a analise foram considerados os trabalhos resultantes da disciplina de Projeto de
Arquivo e de Estagio Supervisionado, o que totaliza cinquenta (50) trabalhos,
realizados individualmente ou em grupos de dois alunos, no periodo delimitado para
realizagdo da pesquisa (1997 a 1999). Destes, foram analisados quarenta e sete
trabalhos (47), trés (3) ndo se encontravam no acervo quando foram realizadas as
analises (Anexo C).
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Os projetos e relatérios, quando realizados na mésma instituicdo, foram
considerados como uma unidade de andlise, um trabalho. Assim, dos quarenta e
sete trabalhos (47), doze (12) sédo projetos e trinta e cinco (35) s&o relatérios. Dos
trinta e cinco (35) relatérios, em vinte e um (21) incluem-se projetos realizados na
mesma instituicio. |

" Apesar de os trabalhos possuirem um ndmero de registro junto ao curso de
- Arquivologia, os mesmos foram numerados 'de acordo com a ordem de analise,
procurando preservar a identidade dos alunos. Assim, deve-se observar que foram
utilizados cédigoé representados por (TR 01, TP 02, TPR 03), correspondendo TR
| 01, por exemplo, ao relatério 01; TP 02, ao projeto 02; e TPR 03, ao relatério e

projeto 03, realizados na mesma institui¢do.

Nas citagbGes apresentadas no capituld Resultados (cap. 4) usoug-se a palavra
(a, da, na, pela) Instituicdo, em substituicdo ao nome da instituicdo !ou empresa,
com o objetivo de evitar que o local onde os trabalhos foram reélizados seja
identificado .

A coleta de dados realizou-se nos meses de abril, maio e junho de 2000.
Para as andlises dos trabalhos levou-se, em média, trés horas e foram realizadas no
. | . .
proprio espago do Curso de Arquivologia.

Para encontrar respostas a questido que norteou esta pesquisa, foi entéo,
empregada a técnica de analise de contetdo.

Seguindo o caminho indicado por Gomes (1996), Godoy (1995) e por Bogdan
e Biklen (1994), a analise do conteudo das fontes escolhidas foi desenvolvida,
inicialmente, através de ulma pré-andlise, também chamada de fase de organizacéo.
Nesta fase as fontes fora;m identificadas e realizou-se a andlise de algumas delas,
com o objetivo de montar planilhas para registrar os dados coletados, considerando
0 objetivo de pesquisa.

Assim, organizou-se um esquema de trabalho que orientasse para a analise,
com procedimentos bem definidos, embora flexiveis, pois “é o préprio estudo que

estrutura a investigacdo, ndo idéias preconcebidas ou um plano prévio detalhado”
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(Bogdan e Biklen ,1994, p.83). Neste sentido, a medida que as fontes séo
exploradas, vai se construindo a metodologia de analise.

Posteriormente, os trabalhos dos graduandos foram percorridos com o
objetivo de destacar frases e paragrafos representativos das idéias, reflexdes,
“estratégias e pefspectivas dos alunos em relac&o aos tdpicos em estudo. Os dados
recolhidos foram planilhados e numerados, de acordo com a ordem de analise,
~ anotando-se 0 nimero de registro do trabalho correspondente, para poder retormar
as fontes quando fosse necessario. Paralelamente a recolha dos dados, foram
anotados comentarios que emergiram, sublinhadas as frases que pareciam
" relevantes e circuladas palavras-chave utilizadas pelos alunos, realizando-se assim,

uma pré-analise concomitante a coleta dos dados.

Uma vez coletados os dados, procedeu-se a releitur? dos mesmos em busca

|
de regularidades e padrées, partes ou elementos comunsi e particulares. Apés, os
dados foram agrupados, organizados e apresentados (cap.4 Resultados), buscando

evidenciar elementos significativos e validos em fungdo do objetivo da pesquisa.

Posteriormente, procedeu-se a analise formal dos reéultados, isto &, a analise
e interpretacdo daquilo que os dados revelaram. Esta etapa foi orientada pela
questao de pesquisa e discutida com os autores que discorrem sobre o tema (cap. 5.
Analisando a aplicagdo da arquivistica integrada).

Assim, “num movimento continuo da teoria para os dados e vice-versa’
(Godoy, 1995, p.24), as categorias de andlise tornaram-se, cada vez mais, claras e
apropriadas aos propdsitos das pesquisa, 0 que permitiu elaborar as consideragées

finais, considerando a analise dos resultados.
. o



4 RESULTADOS

A coleta de dados realizou-se considerando as categorias de andlise que a
literatura e os trabalhos analisados indicam. A principal finalidade desta etapa foi
registrar, através da recolha dos dados, contetidos afins ao objetivo desta pesquisa,
que sao apresenfados neste capitulo.

- 4.1 As politicas de gestdo de arquivos

De forma bem evidente, percebe-se, na maioria dos trabalhos analisados, a
preocupacao com a gestao sistematica das informagdes no ambito das organizagdes
onde os trabalhos foram realizados. Dentre eles destaca-se:

Instituir uma politica de gestdo documental na Instituicdo, de forma a
sistematizar o tratamento da documentagdo de carater Corrente,
Intermediario e Permanente, que permita definir suas rotinas. Dessa
forma, poder-se-é garantir a guarda, conservagao e acessibilidade
rapida e eficaz & informacgédo, que possam viabilizar o cumpnmento
de suas atividades intrinsecas administrativas, como também facnhtar
0 acesso ao pesquisador. (TP 43, 1997, p.4).

Algumas argumentagbes, explicitam mais claramente as questbes
-relacionadas a gestao sistematica das informagdes e a relagdo desta com sistemas
de arquivos, como a que se encontra no TP 40 (1997, p.21): “A gestéo sistematica
de documentos s6 & factivel mediante a implantagcdo de um sistema de arquivos
bem estruturado, colocando em pratica programas para controlar uso, manuten¢éo,
normalizagao, guarda, protegao e destinacido de documentos”. No mesmo sentido,
argumenta-se que:

O processo de gestdo documental representa o conjunto de
operagbes que tem por objetivo acompanhar o documento desde o
momento em que ele é criado até sua destinagdo final, aperfeicoando
e simplificando o ciclo vital dos documentos através do planejamento,
da organizagdo, do controle, da coordenagdo ,dos recursos
humanos, do espago fisico e dos equipamentos. (TR 29, 1998, p.3).
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Dos trabalhos analisados, alguns apresentam argumentagbes através de

autores'como Lopes (1996, 1997) e Rousseau e Couture (1998), onde observa-se a

preocupacdo com uma politica integrada de arquivos. Destes, merecem destaque:

De acordo com LOPES (1997) a proposta de uma politica integrada
de arquivos revoluciona o conceito de um tratamento arquivistico,
voltado para uma visdo do todo. Propde-se assim, um tratamento

-global da documentagao, resultando no aumento das possibilidades

do uso das informagdes para a tomada de decisdes. (TP 04, 1999,
p.17) - '

No mesmo sentido, destaca-se:

A midia registra fatos relacionados a dificuldade de se obter,
controlar e acessar as informagdes. Os prejuizos, os desgastes sdo
sempre lembrados, porém ainda é raro quem perceba e ligue estes
fatos a aplicacdo de meétodos empiricos de gerenciamento de
informagdo. “A informagdo deve ser cada vez mais considerada
como um todo gerido sistematicamente,.coordenado e harmonizado,
objeto de uma politica clara -(Couture, 1998).” Diante disso, o
estabelecimento de normas que regulam os arquivos vira a contribuir
para a instituicdo, na medida em que tera acesso rapido e eficaz a
informacgéo ... (TR 12, 1999, p.67).

Outros trabalhos, ainda que poucos, abordam diretamente a |necessidade de

implantar sistemas de arquivos propostos considerando a arquivistica integrada.

Assim, destaca-se:

Para a implantagdo do Sistema de Arquivos através do
Departamento de Arquivos, Protocolo e CPD da Instituicéo, parte-se
do pressuposto de que, deve-se observar diretamente a organizagéo
da /nstituicdo e a partir do levantamento de dados e do acervo
existente, constituir e propor metodologias embasadas na teoria e na
pratica da arquivistica integrada. (TP 19, 1999, p.23)

Apesar da maioria dos trabalhos, de uma forma ou de outra, apresentarem a .

preocupacao com a gestao sistematica das informagdes, encontram-se trabalhos

cujos objetivos estdo relacionados a promogdo da “reorganizagdo do Arquivo

Permanente da Instituicdo, no que diz respeito ao acervo e ao espago fisico,

possibilitando a preservagdo dos documentos permanentes, bem como melhor

acesso a eles” (TP 42, 1997, p.9). Nestes, evidencia-se a preocupagao centrada nos

documentos de terceira idade, desconsiderando a origem dos mesmos.
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No entanto, no TR 16 (1999), realizado em um arquivo histérico, onde
teoricamente encontram-se documentos de terceira idade, percebe-se a
preocupagdo com o tratamento dos documentos na sua origem, quando refere-se a
“‘uma das facilvidades do sistema de arquivos quando aplicado é o de proporcionar o
acesso rapido e eficaz as informagdes, outra facilidade que seré vista, € que a
docdmentaqéo que possui como destino o Arquivo Histérico, estes chegardo
organizados e classificados.” ( p.13)

'Em alguns trabalhos, como TP 06 (1999), TR 13 (1999) e TR 28 (1998), nao
foram encontradas referéncias a gestéo sistematica de informagdes. Os referidos
trabalhos apresentam simples relatos de atividades essencialmente técnicas, onde
as reflexdes em torno de principios e politicas arquivisticas estdo praticamente

ausentes.
| -
Assim, percebe-se bem clara a preocupagao dos graduandos em Arquivologia

pela UFSM com a gestdo sistematica das informagdes, evidenciando-se a relacdo
desta com a implantacao de sistemas de arquivos.

Através das argumentacdes, observa-se o interesse em implantar sistemas de
arquivos considerando os pressupostos tedricos da arquivistica integrada. Apesar
disso,  encontram-se trabalhos onde percebe-se a preocupagé&o centrada na
drganizagéo de arquivos permanentes, ou que se constituem em simples relatos de
atividades essencialmente técnicas.

4.2 A interligagdao entre os procedimentos de classificagdo, avaliagao e
descrigao ‘
|
Tomando por base a continuidade, complementaridade, estruturacdo e
articulégéo entre classificagéo, avaliagdo e descrigé&o, foram encontrados poucos
trabalhos que apresentam argumentagdes nas quais se perceba claramente esse

entendimento.

O trabalho TR 03 (1999) refere-se a tabela de temporalidade como

“instrumento resultante da avaliagdo, definindo prazos de guarda’, que “é elaborada
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a partir da classificagdo.” (p.25). Assim, faz a relagéo entre classificagdo e avaliacdo,

e também com descrigdo quando acrescenta:
Em palestra proferida no Il Encontro de Estudantes de Arquivologia
LOPES (1999) trata da questdo da norma internacional de descrigdo
arquivistica — ISAD (G), na qual ressalta que uma das pré-condi¢des
para a aplicagdo dessas normas € que o acervo esteja classificado e
avaliado, tendo como vantagem que esta chama atengdo para a
necessidade da organizagdo dos arquivos, bem como na integragéo
deste como o mundo. ... “Acredita-se que dentro da perspectiva da
arquivistica integrada, a descrigdo comeg¢a no processo de
classificagdo, continua na avaliagdo e se aprofunda nos instrumentos
de busca” (LOPES, 1996, p.100). Neste paradigma, sera elaborado a

“posteriori” a ordenacao, o inventario dos documentos integrantes do
fundo ... (TR 03, 1999, p.27-28)

De outra forma, o trabalho TP 11 (1999), faz a interligacao entre os trés

procedimentos ao referir-se aos arquivos correntes, quando destaca:

Sendo assim, como primeiro passo, nesta fase sugere-se a
elaboracdo de um plano de classificagéo, pois segundo L. C. LOPES
(1996, p.98) a definicdo de um plano de classificagdo € primordial,
pois sem ele as outras operagdes descritivas e avaliativas tender&o a
fracassar. ( p.36).

Em alguns trabalhos, embora poucos e de forma sutil, subentende-se a
intervinculagédo entre os procedimentos de classificagdo, de avaliagdo e de
descri¢do, na medida em que se referem a planos de classificagdo e/ou a tabelas de
temporalidade como instrumentos de busca usados nos arquivos de segunda e
terceira idade, enquanto ndo sdo elaborados outros. No entanto, ndo se referem a
elaboracéo destes outros a partir daqueles. Dentre eles cita-se: “A busca da
documentacgdo € feita a partir do préprio Plano de Classificagdo adotado, pois a
guarda segue o0s mesmos principios adotados no tratamento dos arquivos
correntes.” (TR 40, 1997, p.17); “... Plano de Classificagdo ... Tabela de
Temporalidade ... estes sdo base para a localizagdo das informagdes contidas nos
documentos do Arquivo Intermediario e Permanente.” (TR 31, 1998, p.9), “A
~ construcao de instrumentos de pesquisa neste momento n&o foi priorizada, ... O

plano de classificacdo da instituicdo e a identificagdo colocada nas caixas de



transferenua estdo atualmente servindo de um meio de acesso ao documento.” (TR
30, 1998, p.13-14).

Nos argumentos apresentados observa-se a i‘ntervinculagéo entre os trés
procedimentos, porém na maioria dos trabalhos analiéados, apesar de haver a
preocupacgio coma continuidade de intervengdes ao longo do ciclo vital, percebe-se
apenas a interligacéo ‘entre os procedimentos dé Classificagéo e avaliacdo. N&o
havendo, portanto referéncias a ligagéao desses procedlmentos com a descrig&o.
Dentre eles sahenta—se '

0o processo de avallag,ao documental ocorre apés a elaboracdo do
Plano de Classificagdo, pois segundo BERNARDES (1998), se trata,
de um trabalho que consiste na identificagdo de valores para os
- documentos e na analise do ciclo de vida dos mesmos, visando a
racionalizagdo dos arquivos e a eficiéncia administrativa, bem como
a preservagdo. do patriménio documental. A partir da elaboragdo do
Plano de Classificacdo, poderemos dar inicio a um criterioso
processo de avaliagdo da massa documental. (TR 15, 1999, p.30)

Pode-se ta_r_nbém destacar:

Considerando as atividades desenvolvidas pelo Instituicdo
estabeleceu-se um sistema de classificagdo funcional para os
documentos, o qual determinara além da organizagdo no arquivo
corrente, a base para a avaliagdo documental'e para o arranjo dos
documentos nos arquivos intermediario e permanente como nos diz
Esposel: “os arquivos correntes, quando administrados
racionalmente preservam para a pesquisa histérica de forma
ordenada e acessivel 0 que realmente tem valor para sua elaboragéo
(1994, p. 80).” (TP 37, 1997, p.26)

No mesmo sentido, em muitos trabalhos, tais como TPR 8 (1999) e TP 19
(1999), embora nao se perc;eba nos argumentos apresentados,; na pratica observa-
se a interligac&o entre a classificagéo e a avaliagcdo. Nos mesmos, constata-se que
instrumentos como tabelas de temporalidade foram estruturadas considerando os
planos de classificagdo elaborados anteriormente, ou foram elaborados

concomitantemente.

Quanto ao procedimento de descrigcdo, em muitos trabalhos, as referéncias se

ddo somente no ambito dos arquivos de terceira idade, pois referem-se a
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elaboragdo dos instrumentos de pesquisa ou de busca para os documentos de-
carater permanente.

Para a elaboracédo desses instrumentos, ndo sdo considerados os resultantes
da classificagdo e/ou da avaliacdo (planos e/ou tabelas de temporalidade). Neste
sentido destaca-se:

... faz-se necessério que se estabelegam Politicas de Arranjo e
Descrigdo de Documentos, de modo que 0s mesmos sejam
arranjados de forma que possam remontar a realidade que os
produziu, e ainda possibiltar maior facilidade de busca de
informagdes neles contidas, através do uso de Instrumentos de
Pesquisa, que serdo elaborados a partir de um estudo mais
aprofundado da documentagdo de carater permanente, bem como
das necessidade do pesquisador, com relagdo & documentacdo. (TP
43, 1997, p.39) . '

Apesar de poucos trabalhos, merecem ser citadios, aqueles que, mesmo
propondo e/ou aplicando classificagdo nas trés idades dos documentos, nao
estabelecem quaisquer tipos de relagbes desse procedimento com avaliagdo e com
descricdo. No trabalho TR 29 (1998), por exemplo, ai tabela de temporalidade
apresentada foi elaborada desconsiderando a classifidagéo estruturada para a
organizagéq dos documentos nas trés idades, nao havendo também, referéncias ao
procedimento de descrigdo.

Da mesma forma, no trabalho TP 22 (1999) encontra-se referéncia a
classificagcdo nas trés idades dos documentos, porém ndo se percebe a interligacao
deste procedimentos com o de avaliagdo nem com o de descrigdo, apesar de sugerir
a elaboragdo de tabela de temporalidade para estabelecer as idades dos
documentos, bem como a construgdo de um guia que fornecera as informagdes
sobre 0s doé:umentos e sua localizacéo.

Alem dos resultados apresentados, foram encontrados trabalhos, como TP 06
(1999), TR 13 (1999) e TR 28 (1998), que consistem de relatos de atividades
essencialmente técnicas, nos quais ndo se percebe e nem se pode destacar as
questbes aqui apresentadas.

Assim, embora em poucos trabalhos, evidencia-se claramente a interligagdo

entre os procedimentos de classificagdo, de avaliagdo e de descricao. Porém, na
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maioria dos trabalhos analisados, observa-se apenas a interligacdo entre
classiﬁcacjéo e avaliacdo, n&o havendo referéncia a relagdo destes com a descrigio.
Ainda, observa-se a existéncia de alguns trabalhos que, mesmo propondo
classificagao pafa as trés idades dos arquivos, ndo estabelecem interligacdo da
classificag&o com os demais procedimentos. |

- 4.3 A aplicagado do procedimento de classificagao

Na maioria dos trabalhos é evidente a preocupagdo com o procedimento de
classificacdo, onde se salienta que a realizacdo deste deve ocorrer nos arquivos
correntes, ou seja, na primeira idade do ciclo, devendo manter-se nas demais. Neste
sentido, destaca-se:

1

A operagdo de definir a classificagdo e aplica-la as informagdes e
acervos é primordial. No entendimento de LOPES, 1996, p.89, a
classificagdo representa a ordenacao intelectual e fisica dos acervos,
idealizada a partir da hierarquia das informac¢des referentes aos
mesmos, consistindo na tentativa de representagdo ideoldgica,
estabelecida em 'planos ou quadros de classificacdo e em normas
gerais de procedimentos oriundos do conhecimento da fonte
produtora, das informag¢des acumuladas e dos aspectos materiais e
intelectuais do acervo. O autor afirma ainda que deva-se pensar a
classificagdo a partir do momento de seu nascimento até a
destinacao final. (TR 18, 1999, p.18)

Cabe ainda destacar o TR 09 (1999), considerando a colocacgéo a respeito da
classificac&o ao longo das trés idades dos arquivos:

Segundo os principios abordados na “arquivistica integrada”, por
COUTURE & ROUSSEAU (1998), é fundamental que se estabeleca
um elo de ligagdo quanto ao arranjo e classificagdo de documentos
nos diferentes estagios do seu ciclo de vida, quer eles estejam em
estado corrente, intermediério e permanente. (p.46).

4.3.1 Os métodos de classificacdo

Quanto a escolha dos métodos de classificacdo propostos e/ou aplicados
para a elaboragédo de planos de classificagdo, sdo muitos os argumentos

apresentados, sendo aqui destacados alguns, considerando os métodos adotados.




O método de classificagao funcional é proposto e/ou aplicado na maioria dos
trabalhos; por diversas razdes, destacando-se:

... o que se refere a adogdo do Método de Classificagdo, optou-se
pelo Funcional, haja visto que as Instituicdes Publicas de grande
complexidade estrutural e volume de documentos, os tebricos de
renome como Schellenberg recomendam: “.. Os documentos
publicos- geralmente devem ser classificados em relagdo a fungdo.
Resultam de uma fungdo s&o usados em relagdo a fungdo e devem,
portanto, ser classificados de acordo com esta”. (SCHELLENBERG,
1974, p.73). ... Convém justificar a ndo adogdo do Método de
Classificagdo por Assuntos, visto que, naturaimente a organizagdo
empirica e leiga tende a agrupar e acondicionar os documentos
segundo o assunto que tratam, em face a aparente facilidade de
busca. Todavia, apdés algum tempo, verifica-se o problema da
continua abertura de novas classes e pastas, que a medida que o
acervo documental cresce, vai se tornando inviavel o controle,
tamanha a diversidade de assuntos que uma instituicdo ou 6rgéo,
como a Instituigdo trata nas suas atividades peculiares. Por esta
razdo optou-se pelo Método de Classificagdo Funcional, .... (TR 41,
1997, p.9-10)

No mesmo sentido, destaca-se:

A classificagdo funcional &€ um espelho, uma imagem duradoura das
multiplas atividades que o 6rgdo realizou desde sua criacdo (E. R.
PEREIRA). Assim, acredita-se que o referido método de classificagdo
é 0 melhor e mais eficaz a ser seguido no ambito do Instituigdo, uma
vez que estabelece as classes e subclasses documentais de acordo
com as atividades da instituicdo, o que facilita a busca e recuperacgao
das informagoes. (TP 11, 1999, p.36)

O uso do meétodo de classificagdo funcional & também argumentado através
de “suas principais caracteristicas que sdo simplicidade e clareza” (TP 39, 1997,
p.24), ou por “ser o que melhor atende as necessidades de organizagéo dos
documentos da Instituigdo, pois € um método facil de ser assimilado” (TP 44, 1997,
p.47-48), além da “rapidez e acesso, que o arquivista tera, na busca da informagéo”
(TP 14, 1999, p.34).

Nas argumentagdes relativas a adogdo do método de classificagao funcional
observam-se referéncias a muitos autores que tratam do assunto. Além dos ja
apresentados nas citagbées anteriores, destaca-se:
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Segundo LOPES (1997), a classificacdo de documentos deve refletir
as fungbes de uma entidade, deve ser clara e simples, de acordo
com as. necessidades do usuario, ressaltando o tratamento
arquivistico dado aos documentos. Em  concordancia,
SCHELLENBERG (1974) acredita que a classificagdo dos
documentos deve ser feita de acordo com as fungdes pelas quais
foram criados, facilitando a adaptacdo e atualizagdo do plano de
classificagio quando fungdes sdo criadas e extintas. ... Entretanto, o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), criado através do art. 26
da Lei 8.159/91 que dispSe sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados, analisou e-aprovou o Codigo de Classificacéo
por Assuntos referentes as atividades-meio da administragao publica,
publicado no Diario Oficial da Unido de 29/03/96. .. Em
contrapartida, ha uma gama de estudos arquivisticos que
modemamente utilizam-se do método funcional que melhor se
adapta a instituicbes publicas e privadas, Este, deixa explicito as
funcbes e atividades que o o6rgdo desempenha, refletindo a
identidade arquivistica da institui¢do. (TR 03,1999, p.21-23)

Alguns trabalhos como TP 27 (1997), TP 34 (1998) e TP 02 (1999), também
sugerem efou aplicam o método de classificacao funcional, porém nao justificam ou
argumentam a adog¢ao do mesmo.

Apesar de, na maioria dos trabalhos, encontrarem-se argumentagbes que
justificam a aplicagdo do método de classificagéo funcional, cabe destacar que, em
alguns trabalhos, observa-se a aplicacao do méiodo de classificacdo organizacional.
Dentre os quais salientam-se os seguintes argurﬁentos:

Conforme SCHELLENBERG (1972, p.69) “se a estrutura organica se
reflete um esquema de documentos, as classes primarias, em geral,
representam os principais elementos organizacionais da reparti¢cdo, a
divisdo em classes organizacionais & possivel e aconselhavel
somente em governos de organizacdo estavel e cujas fungdes e
processos administrativos sejam bem definidos”. De acordo com o
projeto anteriormente apresentado, e considerando a afirmacgZo de
SCHELLENBERG, foi implantado na Instituicdo o plano de
classificacdo estrutural (ANEXQ B) por adequar-se a orgaos com
atividades bem definidas e uma estrutura estavel. (TR 40, 1997,
p.10-11) _

. adotou-se o plano de classificacdo estrutural (Anexo A), por
entender ser o que melhor se adapta as necessidades de busca dos
usuarios, bem como ao processo de avaliagdo e posterior guarda
permanente no Arquivo Histérico da entidade, pois esta tem a sua
estrutura, ou seja, as suas areas de atuagado estaveis. (TR 32, 1998,

p.9)
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Com relagao a outros tipos de classificagdo, um dos trabalhos faz referéncia a
classificag&o por assuntos, no qual é apresentado um coédigo de classificacdo por
assunto, ja existente. No entanto, este é utilizado apenas para a ordenagéo de
fotografias e ndo como base para a classificagéo de toda a produgdo documental da
organizagéo, para a qual ndo ha referéncia de adogdo de nenhum método de

classificaggo: “o trabalho de conservagdo do acervo fotografico deu-se
~ paralelamente ao de identificacio. A medida em que se analisou o assunto de cada
fotografia para identifica-la conforme novo codigo de classificagdo por Assunto,

trabalhou-se na limpeza dos mesmos” (TR 23, 1998, p.11).

Assim, na maioria dos trabalhos analisados, evidencia-se a preocupacdo com
sistemas de classificagdo propostos efou aplicados na primeira idade dos
documentos, devendo ma:nter-se nas demais fases do ciclo vital. Muitos argumentos
sdo apresentados para? justificar a aplicagdo de meétodos de classificagéo,
salientando-se a aplicagéo do método de classificagdo funcional, na maioria dos
trabalhos analisados. |

4.3.2 A elaboragdo de planos de classificagdo

Na maioria dos trabalhos analisados os procedimentos metodolégicos
adotados quando da elaboragdo de planos, esquemas ou quadros de classificagdo
apresentam-se pouco detalhados e sem muito destaque, onde n&o se observa a
descricdo dos mesmos em itens proprios. Os trabalhos que discorrem sobre esta
questao serviram se base para os resultados ora apresentados. |

~

Quanto a elaboragdo dos planos de classificacdo, percebe-se, na maioria
desses trabalhos, a preocupag¢ao inicial em conhecer a histéria da instituicdo, sua
estrutura e funcionamento, para depois considerar as caracteristicas dos acervos.

Neste sentido, alguns trabalhos podem ser destacados, tais como:

. com o conhecimento da estrutura, atividades, documentacéo e
fungdo da instituicdo, chega-se a uma realidade operacional. O
diagnéstico seria, portanto, uma constata¢do dos pontos de atrito, de
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falhas ou lacunas existentes no comp|éxo administrativo, enfim
apresentar as razbes que impedem o funcionamento eficaz do
arquivo. (TP 14, 1999, p.24)

Compreender as relagbes que se estabelecem nos processos de
trabalho de uma empresa néo é tarefa facil, € necessario reconstruir
a sua trajetdria evolutiva, as suas atividades e as fungdes do
passado e do presente. Sob esta perspectiva pode-se inferir que : “E
necessario, garimpar e fazer as instalagbes, ver o presente
manchado pelo passado, auscultar o passado pelos olhos e limites
do presente. Construir a téia de relagdes e estabelecer os modelos
de funcionamento, hierarquizar as atividades e separar o
fundamental daquilo de importancia secundaria e dispensavel.
(LOPES, 1998, p.40)". Neste sentido, o entendimento da empresa e
de seu funcionamento, tomou-se peca fundamental na busca de
identificacdo de suas necessidades, aqui recortadas sob o prisma de
praticas arquivisticas, a fim de tracar diretrizes e proposta de
tratamento documental visando sobretudo, a otimizacdo do seu
funcionamento. (TR 09, 1999, p.22)

Quanto a etapa de coleta de dados, sdo poucos os trabalhos nos quais esta

é apresentada de forma mais detalhada. Destes, o trabalho TP 08 (1999) identifica
' |

| R
claramente a coleta de dados realizada:

O levantamento de dados ocorreu em quatro momentos distintos.
Inicialmente através da apresentacdo dos estagiarios nas se¢bes e
de conversas informais & respeito do funcionamento atividades

~ desenvolvidas nas mesmas. Em segundo momento, aplicou-se um

questionario (ANEXO B: questiondrio para coleta de dados)
buscando complementar as informagdes ja coletadas. E uma terceira
etapa realizamos entrevistas diretamente nas se¢des procurando
detalhar os dados, assim como complementa-los. Por fim, partimos
para o levantamento da produgcdo documental propriamente dita,
pesquisando a documentagdo junto aos arquivos de cada se¢do e no
arquivo permanente. (p.41)

O trabalho TR 09 (1999) apresenta, de outra forma, como os dados foram

levantados: -

Assim, através de um trabalho de campo que contou com
entrevistas, conversas informais com os funcionérios, observagéo
das atividades cotidianas da empresa, procurando entender, ainda
que de forma superficidl, o seu processo global de administracdo, foi
possivel realizar o mapeamento da real situagdo dos arquivos e das
necessidades mais urgentes no campo do acesso a informacgéo.

(p-22) | |
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A partir da coleta dos dados, alguns trabalhos referem-se a analise dos

mesmos, com vistas a adogéo de métodos de classificagdo, como destaca-se no
trabalho TP 04 (1999):

Para estabelecer-se um plano de classificagcdo que espelhe a vida da
organizacdo, deve-se levar em consideragéo as caracteristicas dos
acervos, as especificidades dos suportes e seus estados fisicos,
espécies documentais, relagdes dos documentos com as atividades -
da organizagdo e a classificagio original. A partir do estudo destes
dados, e considerando as reais necessidades da Instituicdo,
propomos um Plano de CIassnflcagao . (p.20)

De acordo com os resultados anteriormente apresentados, apds, séo entéo,
feitas proposicdes quanto a aplicagdo de métodos de classificagdo e por
conseguinte elaborados os planos de classificacdo. Neste sentido, dos trabalhos gue
propdem a aplicagdo do método de classificagao funcional, o trabalho TR 35 (1998)
apresenta de forma mais detalhada a elaboragéo do plano:

Os documentos produzidos e recebidos pela [Instituicdo foram
organizados considerando as fungdes dos quais sdo resultantes na
unidade administrativa, .... Inicialmente, elaborou-se um plano de
classificagao, medlante um levantamento da produgido documental
da Instituicdo, |baseado no estudo de classes representativas de
atividades necessarias para a execugio das fungdes da Instituigdo.
De acordo com as fungdes os documentos foram agrupados em
classes funcionais (séries documentais) e, no interior destas em
subclasses (subséries), representando as atividades. Os documentos
resultantes constituem as unidades de arquivamento listadas no
interior da séries/subséires. ... Apds, 0s documentos foram
organizados, utilizando-se como recurso para facilitar a busca dos
mesmos a identificacdo das classes atraves da utilizagdo de
cabecalhos. Além de representar uma fung¢ao principal, cada entrada,
foi identificada por uma cor, para permitir uma melhor visualizag¢do na
hora do arquivamento. (p.11 e 21)

O trabalho TR 09 (1999) destaca-se por apresentar, de forma direta e sucinta,

como o plano foi elaborado, fazendo relagées com a instituicdo como um todo:

A Instituicdo, produtor e receptor de documentos, representa o fundo.
Os grupos estdo constituidos pelas unidades que compdem a
Empresa. Os Times Comercial, Técnico e Administrativo. As séries e
subséries sdo representadas por fungdes e atividades desenvolvidas
pelos Times e dentro destas, as tipologias documentais especificas.
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Assim tem-se definido a representacdo do arranjo adotado para a
documentagdo produzida e recebida pela empresa. (p.33)

Quanto aos trabalhos que se referem a classificagdo estrutural ou
organizacional, apesar de poucos, pode-se destacar:

Os documentos administrativos, ..., foram divididos em classes
organizacionais representadas por areas de atuag¢do de maneira que
facilitasse o entendimento de todos os membros da entidade, bem
como tornar acessiveis as informacgbes que estes procurem no
desempenho de suas atividades. ... As classes foram nomeadas de
acordo com os grupos de trabalho ou areas de atuag¢do ... (TR 32,
1998, p.8-9)

No mesmo sentido destaca-se:

Para facilitar o uso corrente desses documentos, os mesmos seréo
distribuidos em classes pré-estabelecidas de acordo com a estrutura
desta Instituigdo. O método de classificagdo estrutural € o mais
indicado para ser implantado, uma vez que a estrutura organica da.
Instituicdo é estavel e suas fungdes sd@o bem definidas Esse método
de classificagdo consiste na divisdo de classes que sado definidas -
através da propria estrutura, assim as ] classes principais sdo
representadas pelas diferentes secretarias existentes e, as
subclasses serdo estabelecidas através dos departamentos ou
divisGes existentes. (TP 22, 1998, p.15-16)

Assim, observam-se pouco detalhados os procedimentos metodolégicos
adotados na elaboragdo de planos de classificagcéo, ndo havendo destaque para os
mesmos através de itens proprios. Apesar disso, evidencia-se a preocupacdo em
conhecer a histéria das organizagoes, sua estrutura e funcionamento, bem como as
caracteristicas dos acervos, para através da coleta de dados, proceder a analise,
com vistas & adogdo de métodos de classificagdo. Quando da proposicdo e/ou
aplicagdo de métodos de classificagdo, observa-se, em alguns trabalhos, a

preocupacdo em fornecer mais detalhes sobre a metodologia adotada.
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433 Os resul;tados da aplicagido de métodos de classifica¢éo

Apesar das argumentagdes anteriormente apresentadas, cabe destacar que a
maioria dos trabalhos analisados ndo apresentam claramente os resultados da

aplicagdo de métodos de classificacdo para fins de organizagao das informagdes.

Dos trabalhos analisados que propdem e aplicam o método de claséiﬂcagéo
- funcional, apresentando o plano aplicado, muitos ndo se referem‘aos resultados
obtidos apés a aplicagdo do procedimento como o TR 04 (1999), TR 25 (1998), TR
39 (1997), entre outros. |

Entre os poucos que apresentam resultados referentes a aplicagdo da
classificacéo funcional, o fazem, muitas vezes, de forma indireta e em diferentes
partes do trabalho, ndo sendo salientado este aspecto como um item do trabalho.
Dentre eles destaca-se:

Assim conclui-se que, com a implantagao do sistema de arquivos na
Instituigdo, a busca as informacgdes tomou-se agil e rapida. Pode-se
entdo afirmar que, a Instituicdo se utiliza para o arranjo dos
documentos de um meétodo de classificacdo coerente com a
documentacdo produzida e também com a necessidade de acesso.

... A implantag&o do sistema de arquivo no Instituigdo, principalmente |
no que diz respeito a organiza¢do do acervo e também, a realizagdo

do processo de avaliagdo documental, contribuiu significativamente
para o perfeito andamento das tarefas administrativas e arquivisticas
da Institui¢do. (TR 35, 1998, p.23-24).

Destaca-se também:

Nesse processo evidencia-se que a existéncia de uma concepgéo
positiva a cerca das atividades de arquivo bem como, do
entendimento quanto a necessidade de se arranjar adequadamente a
documentagio, contribuiu para que o trabalho fosse desenvolvido
com éxito. ... Nesse sentido, constata-se a importancia do trabalho
de gestdo documental na /nstituicdo, que atualmente proporciona
agilidade na busca das informagbes, bem como, subsidia as
decisGes tomadas pelos funcionarios da empresa no processo de
satisfacdo do cliente. (TR 09, 1999, p60 e 69)



Dos trabélho_s que apresentam planos de classificag@o elaborados com base
no método funcional, muitos ndo os aplicam, ndo aparecendo portanto os resultados,
como nos trabalhos TP 11 (1999), TPR:34 (1998), TP 44 (1997), entre outros.

Outra situagao encontrada refere-se a trabalhos hos quais sdo apresentadas
propostas de aplicagdo do método de cIaésiﬁcagéo funcional, sem no entanto,
apresentarem o plano ‘de' classificagdo, n&o havendo portanto aplicagdo e,
consequentemente nao apresentam resultados, como nos trabalhos TR 03 (1999) e
TP 14 (1999) | | :

Entre os poucos trabalhos que propdem a aplicam o método de classificagdo
estrutural ou organizacional, um destaca-se por apresentar:

Hoje a classificagdo dos documentos obedece um arranjo que
resume-se na ordenacdo de conjuntos documentais respeitando o
carater organico procedente de uma organizagdo logica previamente
adotada. Antes de existir o plano havia a dificuldade de se encontrar
o documento depois de transferido para o arquivo, devido as diversas
nomenclaturas utilizadas sem nenhum critério. (TR 29, 1998, p.10)

Nos demais trabalhos que fazem referéncia ao método de classificacdo
estrutural, alguns apresentam e aplicam o plano, sem no 'entgnto apresentarem
resultados desta aplicagdo, como nos trabalhos TR 36 (1998), TPh 40 (1997), entre

outros.

Em trabalhos, como o TR 24 (1997), sdo apresentados planos de
classificagdo elaborados a partir da aplicagdo do método estrutural, mas sem aplica-
lo, n&o aparecendo resultados. Ja no trabalho TR 22 (1998) observa-se apenas a

proposigao da aplicagdo do método, sem no entanto apresentar o plano elaborado.

Assim, na maioria dos trabalhos analisados, ndo se destac';am os resultados
obtidos com a aplicagéo de métodos de classificagdo para fins de organizacéo das
informacdes arquivisticas. Nos trabalhos, que apresentam resultados, evidencia-se
que, da classificacdo aplicada, resulta agilidade na busca das informagoes,
facilitando o acesso, como forma de subsidiar as decisées administrativas.
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4.4 Ateoriae a pratica

Ao analisar as questdes relacionadas a teoria e a pratica, buscou-se destacar
0s aspectos relatados pelos alunos, considerando a experiéncia por eles vivida,

atraves dos trabalhos desenvolvidos nas organizagdes.

Neste sentido, na maioria dos trabalhos analisados, evidencia-se a importancia
- da realizag8o do trabalho prético através dos estégios, como forma de aplicar a
teoria arquivistica. Dentre eles destaca-se: “A Disciplina de Estégio' Supervisionado
~em Arquivologia é muito importante para que o estudante aplique seus.
conhecimentos tedricos e vivencie uma nova experiéncia que enriquecera seu futuro
profissional.” (TR 01, 1999, p.20). No mesmo sentido destaca-se: “Na disciplina de
Estagio supervisionado, a ultima da graduag¢aéo do Arquivista, o profissional atfnge o]
cume da integracdo teoria versus pratica, e assim, foi possivel colocar no seu

cotidiano arquivistico os preceitos académicos da arquivistica.” (TR 36, 1998, p.131).

Em outros trabalhos, as reflexdes vao aI;ém dessa colocagéo, na medida em
que argumentam sobre outros aspectos, como os relacionados a experiéncia vivida
durante o estagio. A exemplo, cita-se o trabalho TR 03 (1999), onde observam-se
n[éo sO reflexdes sobre a pratica realizada, como também sobre a prépria
arquivistica, enquanto disciplina em evolugéo:

Sem duvida esta.foi a oportunidade de expressar o que adquiriu-se
durante a formagao, de concretizar idéias e partir da teoria para a
pratica, que em muitas vezes é dificil de concilia-las, baseando-se
nisso, tomou-se a iniciativa de questionar alguns itens durante a
realizagdo deste trabalho resultando em discussGes construtivas. Em
. contexto dessa natureza destaca-se que a arquivistica € uma
1 disciplina em evolugdo pois ainda ndo conquistou seu espaco
: merecido na area dos estudos cientificos, esta questio se releva na
falta de bibliografia especifica, desconhecimento das instituicGes
sobre o papel do profissional da informagao e a caréncia de cursos

de qualificagao profissional. (p.36)

‘Além dos aspectos acima abordados, a “falta de condi¢bes financeiras para
compra de materiais adequados, .. a falta de conhecimento por parte dos
integrantes da Instituicdo com relagéo as fungbes desenvolvidas por um profissional
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arquivista,” (TR 32, 1998, p.16), a “resisténcia no fornecimento das informagdes” (TP
06, 1999, p.25), entre outras, foram destacadas como limitagdes ao trabalho
realizado.

No entanto,‘ existem trabalhos onde, apesar das dificuldades serem
' reconhecidas, destacam “‘que ha outra tarefa, a cumprir, ou seja, a que vai além de
organizar arquivos. Chamar atencdo despertando a consciéncia daqueles que direta
~ou indiretamente trabalham com a informac&o, pois embora usufruindo dos bons
resultados, negam sua importancia.” (TR 17, 1999, p.22). Neste sentido, alguns
trabalhos destacam que: “é essencial a integragdo entre o estudante e a Inétituigéo, '
~ pois havendo esta integracéo o estudante tera facilidade em expor a importéhcia de
seu trabalho, o que Ihe proporciona o apoio dos responsaveis pela Instituicdo no
bom desempenho de suas atividades.” (TR 01, 1999, p.20); ou que:
E preciso qu; o arquivista seja porta-voz competente da area que
atua, que tente convencer as administragdes, da importancia do
tratamento cientifico dos arquivos, das massas documentais
acumuladas de modo desorganizado e da melhoria dos padrbées de

trabalho nos| arquivos historicos. Pois sem isso, dificimente o
trabaiho tera éxito. (TR 16, 1999, p.30) :

Como forma de minimizar significativamente as dificuldades, encontra-se
como sugestdo que: “oportunidades praticas, semelhantes a essa, pudessem ser
vivenciadas do inicio ao ﬂrh, durante o curso, preparando melhor o aluno para o
mercado de trabalho.” (TR17, 1999, p.22).

Outros trabalhos, salientam a importancia da teoria para a realizagdo da
pratica, evidenciando-se, também, a consciéncia da necessidade de busca
constante de conhecimento e aperfeicoamento, onde se destacam:

A necessidade do aluno de romper seus limites ainda impostos na
graduagdo, e garimpar dados e bibliografias acerca da modema
arquivistica, serviu de alavanca para a obtengdo dos resultados sem
a ruptura com a arquivistica tradicional, afinal, ndo foram lancadas
novas teorias, e sim, foram feitas adequac¢des e aprimoramento as
praticas, dadas as atuais circunstancias e exigéncias do universo
informacional. (TR 36, 1998, p.132)

Através das praticas no campo arquivistico pode-se vivenciar, de
forma mais efetiva, as.- possibilidades e limitagbes da formacao,
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fornecendo com isso, subsidios para buscar cada vez mais o saber e
ainda, sob este mesmo prima, estabelecer vinculos entre o pensar e
o0-agir no. processo de gestdo documental nas empresas, de acordo

~ com suas necessidades e proposi¢oes. (TR 09, 1999, p.64)

Apesar de poucos trabalhos argumentarem que “Em alguns casos

encontrados, a teoria que aprende-se durante o curso no condiz com a realidade
vivenciada na instituigao” (TR 16 1999, p.29), no trabalho. TR 09 (1999), este aspecto

é assim abordado:

Acredita-se que tal entendimento ocorreu porque a teoria se constitui
numa generalizacdo e a pratica, por sua vez, em experiéncia
particular, unica, singular. Assim sendo, a pratica é transformadora
da realidade, pois frente as necessidades do homem cria-se o novo e
este processo caracteriza-se por ser imprevisivel, cujo produto é
unico, impar. (p.63)

Nos relatos das experiéncias vividas pelos alunos observam-se outras

reflexdes que vao além das questbes relacionadas a teoria aplicada a experiéncia

pratica. Neste sentido destacam-se:

Inolvidaveis foram o convivio e a permuta de experiéncias com as
pessoas que desenvolvem suas atividades junto a /nstituicdo,
transcendendo assim, os objetivos inici?is, integrando as atividades
profissionais as relagbes humanas, numa perfeita sincronia, que
muito contribuiu para o éxito do trabalho, superando até mesmo os
limites impostos pelo reduzido tempo. (TR 41, 1997, p.18)

Pode-se inferir que as atividades tedrico/praticas, desenvolvidas
durante o processo de estagio, foram de extrema significancia no
processo de formac&o/qualificacdo por proporcionar multiplas
experiéncias no campo de atuagdo profissional e, para além desta
atuagdo, pode-se participar e compreender as relagdes
interpessoais, assimilar valores, principios, filosofias que se
estabeleciam no processo administrativo cotidiano da empresa. (TR
09, 1999, p.64)

Para concluir este capitulo, cabe destacar o trabalho TR 50 (1997), por reunir

a maioria dos aspectos aqui apresentados:

Sendo assim é possivel relevar a imr}c“irténcia do Curso de
Arquivologia da existéncia no curso de Arquivologia da disciplina de
Estagio Supervisionado, pois com a pratica de organizagdo de
arquivos podemos demonstrar que os pressupostos tedricos



garantem o acesso as informagdes. Portanto, acreditamos, que o
trabalho realizado neste estagio, além de proporcionar crescimento
pessoal e profissional criou uma nova concepgdo a respeito da
importancia dos arquivos da Instituicdo que servem a administragdo
e constituem a base do conhecimento da histéria, cumprindo assim
sua finalidade. (p.23) '

Assim, evidencia-se, ha maioria dos {rabaihos ana!isados, o reconhecimento .
da importancia da realizacdo de praticas através dos estagios, como forma de
aplicar a teoria arquivistica. Em alguns trabalhos, as reflexdes _véoﬁ além desse
reconhecimento, destacando-se questdes relacionadas a evolugdo. da propria
arquivistica, as dificuldades enfrentadas, a impdrténcia tedrica para a pratica
aplicada, bem .co'mo as necessidades de busca constante de conhecimento e
aperfeicoamento. Outros trabalhos, de_staCam a importancia da pratica realizada ndo
sb péra o crescimento profissional, como também para o crescimento pessoal..




5  ANALISANDO A APLICAGAO DA ARQUIVISTICA INTEGRADA

A partir dos resultados anteriormente apresentados, procedeu-se a analise e

interpretacdo dos mesmos. Esta etapa realizou-se considerando a questdo que

_ norteou este estudo, isto &, investigar qual a aplicagdo da arquivistica integrada,

considerando os desdobramentos dos processo a partir da classificagdo, nos
~ trabalhos de final de curso dos graduandos em Arquivologia pela UFSM, no periodo
de 1997 a 1999.

De acordo com os resultados apresentados observa-se claramente
reconhecida a importancia da gestao sistematica das informagdes arquivisticas para
. 0 processo decisério . das organizagdes, visto que na maioria dos trabalhos
analisados, evidencia-:se a preocupagao com a implantacdo de sistemas de
arquivos, centrados em programas de gesféo das informagdes ao longo do ciclo vital
(trés idades). |

Couture (1998), rlevelando também esta preocupacao, afirma que a definicao
de uma politica de gestao de arquivos deve ter como meta planejar, por em pratica e
avaliar as intervengdes arquivisticas, permitindo coordenar de modo racional, eficaz
e rentavel a criagdo, avaliagdo, aquisicdo, tratamento, identificacdo e utilizacdo dos
arquivos.

Embora poucos trabalhos abordem diretamente a arquivistica integrada, os
resultados sinalizam, através dos argumentos apresentados, a existéncia de uma
consciéncia, cada vez maior, de que & necessario gerir as informacdes de forma

sistematica, coordenada e harmonizada.

Rousseau e Couture (1998) afirmam que “n&o se podem justificar plenamente
a organizagdo e o tratamento dos arquivos definitivos sem ter em conta as
necessidades administrativas a que ele é por vezes o Unico a poder responder”
- (p.123). No entanto, observa-se que em alguns trabalhos, mesmo que poucos, o
interesse voltado para o tratamento dos documentos de terceira idade, desconsidera
a origem dos mesmos. “



Assim, apesar de haver indicios de aplicagdo da arquiVisticaltradicional, pode-
se inferir 'que sd@o raras essas aplicacbes. Para Lopes (1998), a arquivistica
tradicional “se recusa a questionar a origem, isto &, a criagdo, a utilizagdo
administrativa, técnica e juridica dos arquivos, dos documentos recolhidos aos
arquivos definitivos” (p.61).

Cabe destacar, considerando os argumentos relativos as politicas de gestdo de
_ arquiVos (cap. 4.1), que do ponto de vista cronoldgico, percebe-se uma evolugdo
quanto as possibilidades de aplicagdo de uma politica integrada de arquivos.

Apesar de Lopés' (1998) considerar a penetragcado da arqi_Jivistica integrada
como algo novo, que nao Se encontra presente em muitas discussdes, pode-se
afirmar que as reflexdes, considerandd os diferentes argumentos encontrados,
demonstram a preocupagé@o dos graduandos em Arqunvolog|a pela UFSM, em
“constltuw e propor metodologlas embasadas na teoria e na pratica da arquivistica
mtegrada” (TP 19, 1999, p.23).

Considerando os fundamentos tedricos, na perspectiva da arquivistica
integr‘ada, uma arquivistica que caminha para a integragéo das suas intervengdes,
umé arquivistica baseada na intervinculagdo dos procedimentos de classificacéo,
avaliagéo e descri¢éo, através dos resultados observa-se 'que sdo reconhecidas as
peculiaridades de cada fase do ciclo vital, onde ndo se colocam fronteiras entre as
trés idades desse ciclo. Percebe-se, entdo, o entendimento dos arquivds na sua
totalidade, em suas varias idades. |

A maioria dos trabalhos analisados revelam também, a preocupagdo com o
' tratamento dos documentos, demonstrado no destaque atribuido aos procedimentos
de classificagao e avaliagao.

Na maioria dos trabalhos analisados, a avaliacdo é discutida e realizada, no
ambito dos arquivos correntes, tendo por base a classificagdo. O processo de
avaliag@o é entendido como “um trabalho que consiste na identificacdo de valores
para os documentos e na analise do ciclo de vida dos mesmos” (TR 15, 1999, p.30).

Nesse sentido, percebe-se através dos resultados, a aplicagéo da teoria das

trés idades, vinculada aos valores do documentos, o que vem contrariar as
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colocagdes de Lopes (1996), quando diz que & raro encontrar exemplos vivos da
aplicagdo 'da teoria das trés idades, apesar de que, na América Latina muito se
conhece sobre ela. Para o autor, a pratica de dividir os arquivos por idade é
basicamente uma realidade estaduniense e canadense.

Nestes trabalhos, reconhece-se que a élasSiﬂ.éégéo e avaliagao andam juntas,
enquanto proc_edimentbs }complementares e inséparéveig, objetivando manter o
. controle sobre os documentos, impedindd seu crescimentb demasiado e ordenando-
os para que as informacbes possam ser éCessadas. Observa-se também, a

existéncia habituél de planos de classificagdo e tabelas de temporalidade, como
| instrumentos resultantes dos procedimentos de classificacdo e avaliagéo
respectivamente. |

Dessa forma, apesar de alguns argumentos revelarem, direta ou indiretamente,
a existéncia da interligacéo entre os procedimentos de classificagédo, avaliagdo e
descricdo, as reflexdes estdo mais presentes em torno da interligacéo ' entre

classificagao e avaliacao, sem relacionar estes procedimentos com a descrigéo.

Aqui, possivelmente, encontra-se o ponto critico no entendimento1 dos
graduandos a respeito da arquivistica integrada, na medida em que n&o
estabelecem relagao da descrigéo com os demais procedimentos, ou, simplesmente
nao se referem a este procedimento. No entanto, Lopes (1997) argumenta que na
perspectiva da arquivistica integrada, a descrigdo deve fazer parte, iniciando-se no
processo de classificagdo, permanecendo durante a avaliagdo e aprofundando-se
nos instrumentos de busca ou pesquisa.-

~ Sob esta perspectiva, na classificagio ter-se-ia o primeiro nivel do processo de
descricdo, com os planos de cléssiﬁcagéo. Da avaliagdo resultariam as tabelas de
temporalidade e, nos arquivos permanentes, seriam elaborados os guias,
inventarios, etc. Nesse sentido, os instrumentos resultantes da classificagdo e da
avaliagdo também fazem parte do processo descritivo e ndo somente aqueles
desenvolvidos no ambito dos arquivos permanentes.

Os resultados ndo apontam para esse entendimento, considerando que sdo

poucos 0s trabalhos que os expressam claramente. Na maioria deles, a descrigédo €
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vista como um procedimento que deve desenvolver-se nos arquivos de terceira
idade, “elaborados a partir de, um estudo mais aprofundado da documentacéo de
carater permanente, bem como das necessidades do pesquisador, com relagéo a

documentacado.” (TP 43, 1997, p.39).

A descrigéo é uma fungdo arquivistica central, ligada diretamente a
classificagdo (Couture, 1998). Assim, considerando as operagdes de classificacédo de
natureza intelectual, estas sdo, “sem excecao de natureza descritiva” (Lopes, 1997,

p.69), tornando-se entao, dificil separar a descrigéo da classificagéo e da avaliagao.

Rousseau e Couture (1998) argumentam que a classificagéo realizada nos
arquivos correntes, torna a recuperagdo das informagdes mais facil, répida,
racionalizando seu armazenamento, bem como sua conservagéo. Classificagio esta,
que, logicamente, estaria relacionada as demais atividades de tratamento das
informagbes. Na concepcdo da arquivistica integrada, | argumenta-se que a
classificacéo seja pensada na primeira fase do ciclo vital, méntendo-se no decorrer
do mesmo ateé os arquivos permanentes e, que repercuta sot?re as demais atividades
de tratamento dos arquivos. _i

Os resultlados demonstram a preocupacgéo com procedimento de classificagéo,
na medida em!que os graduandos pensam e/ou aplicam este procedimento desde o
momento em que 0s documentbs sdo0 criados até o momento de seu destino final.
Nesse sentido, tem-se a classificagdo repercutindo sobre outras atividades de
tratamento das informagdes. Assim, reconhecem as teorias de Rousseau e Couture
(1998), com os quais deu-se inicio a idéia de tratamento global dos arquivos (Lopes,
1998).

A definiééo de sistemas de classificacdo a serem adotados, torna-se entéo,
ponto fundamental, considerando que a partir dela, desencadeia todo o processo de
tratamento dos arquivos.

De 'acordo com os resultados desta pesquisa, quando das poucas aplicagbes
de métodos de classificagdo estrutural, percebe-se nas argumentacbes que o
fizeram considerando as estruturas bem definidas e estaveis (TR 40, 1997), com

grau elevado de permanéncia em seus 6rgaos e fungdes (Alberch i Fugueras, 1997). .
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Os resultados encontrados demonstram que sistemas de classificacdo
baseados‘ na aplicagdo do método de classificacdo funcional, séo mais
frequentemente utilizados, apesar de Gongalves (1998), afirmar ser menos
frequente essa Utilizagéo, considerando a classificagdo estrutural (organizacional),
como a mais aceita e adotada. Para a autora, a classificagdo funcional, apesar de
menos freqUente, atende melhor as exigéncias da classificagdo arquivistica. Para

Lopes (1997), quando se pensa em classificar . informagdes contidas nos
" documentos, os nomes das unidades documentarias devem ser represe’ntativas”da:s

caracteristicas das organizacGes, especialmente, de suas atividades.

Este quadro remete ao comentdrio de que existe a preocupacdo dos
graduandos em classificar os documentos através de metodologias apropriadas, na
medida que reconhecem e usam os fundamentos teéricos sobre o assunto,
buscando classificar os documentos de forma' a agilizar a recuperagado das
informacdes contidas nos documentos. O que para Alberch i Fugueras (1997),
defensor de um sistema de classificacdo uniforme, s6 é possivel através de uma
estrutura hierarquica e légica que reflete as fungdes e atividades de um organismo.
Isto confirma a colocacdo de Schellenberg (1974) quando considera que os
documentos resultam de fung¢des e, por isto, devem ser classificados de acordo com
as mesmas. | '

Para Lopes (1996) a classificacdo deve se dar de “modo heuristico” (p.98).
Assim, o conjunto de classes/séries informacionais e documentais deve refletir o que
se estudou sobre as estruturas, as fungdes, as atividades e as caracteristicas dos
acervos. Para o autor, pode-se estruturar logicamente uma hierarquia de
classes/séries ndo estranhas é organizagéo que permitirdo o acesso as informacdes.
Dessa forma, propée uma classificagéo ideolégica," isto &, “concebida a partir da
pesquisa sobre o objeto de trabalho” (Lopes, 1997, p.114).

De acordo com os resultados desta pesquisa, observa-se esse entendimento,
considerando -que os graduandos expressam a preocupagdo em compreender a
histéria, estrutura e funcionamento das instituicbes, bem como as caracteristicas dos
acervos, como forma de identificar as necessidades, fazendo o diagnédstico para
entdo propor e/ou aplicér planos de classificagao.
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Apesar de os resultados mostrarem a auséncia de destaque para os
procedimentos metodoldgicos usados na elaboracdo de planos de classificagéo,

evidencia-se nos resultados apresentados uma certa preocupagéo em:

definir problemas e objetivos, de acordo com as necessidades
decorrentes da observagio da realidade e os conhecimentos tedricos
e praticos preexistentes; formular hipéteses que simulem a origem
dos procedimentos levantados e suas possiveis solugdes; levantar
dados, de acordo com métodos previamente delineados, com
eficacia comprovada; chegar a conclusGes e novas proposicdes, a
partir do exame dos dados levantados em confronto com a hipéteses
€ 0 conhecimento ja estabelecido. (Lopes, 1997, p.25-26)

Nesse sentido, pode-se inferir que os graduandos do curso de Arquivologia da
UFSM estéo aderindo ao uso de metodologias ancoradas nas praticas cientificas,
como propde Lopes (1997), apesar de os trabalhos ndo enunciarem em itens

préprios estes aspectos.

O mesmo autor considera “o primado" da classificacdo intelectual como o
principal elo metodolégico do trabalho arquivistico” (p.62), as demais atividades
seriam decorrentes e dependentes da solugdo da classificagdo adotada. Classificar,
para o autor, & sindbnimo de representar, onde os nomes das unidades
documentarias representam as caracteristicas das organizagbes, em es'pecial, de
suas atividades.

De modo geral, observam-se proposigdes efou aplicagbes de planos de
classificagdo baseados na definigdo de séries (classes), subséries (subclasses) e de
tipos documentais integrantes das mesmas. Assim propostos, os planos de
classificacdo de informag¢des e documentos constituem as bases para “orientar a
opefa(:éo de arquivamento” (Lopes, 1997, p.65). Na pratica, percebe-se a
construcdo de planos de classificagcdo, partindo-se do gefal para o particular,
buscando representar no interior das séries (classes) as unidades que representam
0 que esta sendo organizado.

Tem-se entdo, a classificagdo numa dimens&o intelectual e profunda (Heredia
Herrera, 1993), considerando que o0s conjuntos de elementos sdo divididos
estabelecendo classes (séries), de forma que integrados formam parte de um todo.

Segundo a autora, cada fundo deve ter sua propria classificagdo, considerando
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como distinta a classificagcao relativa a um arquivo com diferentes fundos ou segdes.
Assim, péra cada um dos fundos, agrupa-se hierarquicamente as séries
documentais, em torno dos 6rgéos ou fungdes desenvolvidas por uma instituicdo ao
longo de sua gestao.

Lopes (1997) argumenta que a classificacdo deve basear-se na definicdo de
fundos, subfundos, séries, subséries, etc., quando coloca que “um dosA pontos
~cruciais da teoria arquivistica € o principio da prbveniéncia, isto é, o respeito a
origem do acervo.” (p.63). Assim, ha que se considerar a origem da acumulagéo, sob
o ponto de vista das estruturas, fungdes, e atividades da organizagéo. 'P'ara o autor,
| garantir a proveniéncia signiﬁca também, impedir que se misturem os acervos
arquivisticos com n&o arquivisticos. Dessa forma, qualquer solugdo de classificacdo
indicara a origem dos documentos e permitira a reconstrugéo da interligacéo entre
as pégas de um arquivo.

Neste sentido, de acordo com os resultados encontrados, a importancia do
principio da proveniéncia parece claramente reconhecida em alguns trabalhos, onde
observa-se a preocupagcéao em apresentar planos de classificagdo estabelecendo as
relagbes da instituicdo e sua estrutura enquanto constituidores de fundos, grupos,
séricles, etc., como por exemplo, o trabalho TR 09 (1999).

Na pratica, observa-se que, na maioria dos planos apresentados, séo
consideradas as séries e suas subdivisdes, porém sempre contextualizadas no
ambito de uma instituicdo, bem como de seus 6rgéos integrantes, apesar de nao
haver referéncia ao fundo de arquivo e suas subdivisbes. Isto leva ao
reconhecimento de que, de uma forma ou de outra, o principio da proveniéncia
estaria preservado. Apesar de as reflexdes e argumentos nesse sentido
encontrarem-se praticamente ausentes, as séries e suas subdivises estdo

relacionadas as unidades produtoras e acumuladoras de informagdes e documentos.

Lopes (1998) acredita “que um dos legados mais positivos da arquivistica
tradicional é o principio da proveniéncia, também chamado de teorias dos fundos ou
de respeito aos fundos” (p.43). Para o autor, esta heranca é reafirmada como
identificadora e valorizadora do profissional que se dedica ao tratamento das
informacdes registradas de atribuicdo e natureza arquivistica.
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Mesmo que em muitos dos trabalhos analisados ndo exista referéncia aos
resultadoé obtidos com a classificacdo, constata-se nos que apresentam que a
classiﬁc‘ag:éo ‘proporciona agilidade na busca das informag¢des, como também
subsidia as deéisées tomadas pelos funcion_érios da empresa no processo de
satisfagéo do cliente” (TR 9, 1999, p.69), contribuindo assim para o “perfeito
andamento das tarefas administrativas” (TR 35, 1998, P.24) nas organizacgdes. Isto
.vem reafirr'n_arvi -algumas das -colocagdes feitas por Rousseau e Couture (1998),_’
quando fefefer’n-se a classificagdo realizada, através da qual a recuperagio das
ihformagﬁes torna-se mais facil e rapida, além de outras vantagens apontadas pelos -
- autores no cap. 2.2.3 (A classificacéo, a avaliagio e a descrig&o, p.29).

Neste sentido evidencia-se uma limitagdo na formagdo dos graduandos em
Arquivologia, refletida auséncia na de referéncias aos resultados obtidos com a

aplicacdo de planos de classiﬁcagéo!. :
. ’ i
Aspectos como este leva a andlise das questdes referentes a teoria e & pratica,

considerando os resultados anteriorrpente apresentados, nos quais encontra-se bem
consistente a argumentacédo de q(he os estagios e trabalhos praticos realmente
permitem a integracdo entre a teoria e a pratica realizada, visto que, assim é
possivel aplicar os conhecimentos tedricos e vivenciar uma realidade. No mesmo
sentido, Rousseau e Couture (1998, p.274) argumentam que “o equilibrio entre a
teoria e a pratica ndo podera ser alcangado sem que um lugar de eleicdo seja
atribuido ao estagio num meio de trabalho’. Assim, o estagio permite ao aluno
confrontar a teoria com a pratica profissional, preparando-o para o mercado de
trabalho.

“No entanto, através dos resultados, observa-se reconhecida a arquivistica
como um “disciplina em evolugéo”( (TR 03, 1999, p.36), buscando seu espago na
area dos estudos cientificos. Para tanto, torna-se indispensavel a realizagéo de
pesquisas, considerando as demandas de solugées encontradas no meio
arquivistico brasileiro, ndo contempladas pela literatura internacional.” (Jardim, 1995,
p.144).

As limitagcbes e dificuldades reconhecidas parecem servir de estimulo as

“discussdes construtivas” (TR 03, 1999, p.36) e a busca constante ndo s6 de
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conhecimento e aperfeigoamento, como também de alternativas de solugéo frente
aos problefmas enfrentados, que muitas vezes, vao “além de organizar arquivos” (TR
17, 1999, p.22). Assim, além da valorizacdo da pratica para a preparagcdo
profissional, percebe-se a valorizagdo atribuida também a dimenséao tedrica como
qualificadora da pratica realizada. Neste. contexto, pode-se fazer referéncia
novamente a Jardim '(1995‘) que ao ‘colocar as dificuldades com as quais a
arquivologia se defronta, acrescenta, que as mesmas podem se constituir em

oportunidade de crescimento e deser_wo|"vimen_to da area.

Apesar de a sugestdo de que mais oportunidades préticas deveriam ser
- vivenciadas durante o curso (TR 17, 1999) e, mesmo com a argumentagcio que
muitas vezes, a teoria ndo condiz com a pratica (TR 16, 1999), observam-se |
argumentacdes que colocam a pratica de organiiac;éd de arquivos, como forma de
“demonstrar que os pressupostos tedricos garantem o acesso as informagdes” (TR
50, 1997, p.23) '

Isto posto, demonstra que as reflexdes sobre ateoria e a pratica encontram-se
presentes entre os graduandos em Arquivologia pela UFSM, enriquecendo,
aprofundando e fazendo evoluir as praticas desenvolvidas, reafirmando aos
colocagdes nesse sentido feitas por Rousseau e Couture (1995).

Para Couture, Martineau e Ducharme (1999) a nog&o de equilibrio entre o
ensino tedrico e aprendizagem pratica relaciona-se com a divisdo consensual sobre
a igualdade de importancia no que se refere a esses aspectos e com o conteudo das
disciplinas. O conteldo das disciplinas estaria pautado em trés op¢des. Uma setorial
relacionada aos arquivos administrativos, outra vinculada aos arquivos histdricos, e
umé_terceira, integrada, que reline as duas primeiras. Para os autores, a opgéo

escolhida tem relagédo as praticas e as tradigbes académicas de cada pais.

Apesar de as dificuldades e limi.tagé.es apontadas pelos graduandos, pode-se
inferir que ha um certo equilibrio entre o ensino tedrico e a pratica realizada,
permitindo ads alunos confrontar a teoria e a pratica realizada. Tem-se entdo, os
estagios como elemento essencial de formacéo, que tem por objetivo possibilitar aos
alunos o confronto da teoria com a pratica profissional, preparando-os para atuar na
profissdo (Rousseau e Couture, 1998).
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Além disso, através dos resultados apresentados, pode-se inferir que os
contelidos das disciplinas estéo voltados para uma visdo integrada, preocupada nao
sé com os arquivos administrativos, mas também com os histéricos. Para Lopes

(1998), a arquivistica integrada é:
a unica corrente do pensamento arquivistico que valoriza a pesquisa
enquanto método, e esta aberta para as solugbes dos problemas do -
século XXI. Por isso, a partir dela, possa, talvez, chegar-se as .
solugdes tedricas e pra’ticas que estejam de acordo com a situag:éo-

especifica de cada pais e a metodos de trabalhos adaptavels as
realldades diferentes.

Nesse contexto, a tendéncia é, “sem fugir ao essencial eyidehté a formacéo
superior do profissional de arquivo” (Bellotto, 1999), tornar os “conteudos teoricos e
metodolégicos e da praxis mais atualizada” (p.9), considerando a revisdo dos
conteudos curriculares dos cursos de Arquivologia. Eétes, encontram-se libertos do
curriculo minimo de 1974, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases de 1996.
Assim, as instituicées de ensino superior podem estabelecer curriculos préprios para
os cursos de graduagdo, desde que considerem as diretrizes gerais, estabelecidas
em nivel nacional.



6  CONSIDERAGOES FINAIS

Retomando os objetivos que .norteiam a realizagdo deste - trabalho, cabe
destacar que, os graduandos em Arquivologia pela UFSM, demonstram a
preocupagdo em realizar seus trabalhos de final de curso considerando a teoria e a
pratica da arquivistica integrada. Isto evidencia-se na importancia atribuida & géStéo
 sistematica das informagdes arquivisticés para O processo deciéérib nas
organizagdes. | | ' '

Apesar de ser considerada como algo novo, conclui-se que ha penetragdo da’
arquivistica integrada, na medida em que se encontra presente nas reﬂexées dos
graduandos. Nestas, observa-se uma evolucdo, do ponto de vista cronolégico, das
possibilidades de apliwgéo de uma politica integrada de arquivos, através da

implantacdo de programas de gestéo das informacgdes ao longo do ciclo vital.

De modo geral, as sgtuagées voltam-se para a preocupag¢do com a gestédo das
informagdes ao longo das trés idades do ciclo vital (arquivo corrente, intermediario e
permanente), onde se observa uma consciéncia, cada vez maior, da necessidade de
- gerir informagdes com base na teoria e na pratica da arquivistica integrada. No
entanto, foram encontrados indicios de aplicacao da arquivistica tradicional, onde se
constata um interesse centrado nos arquivos permanentes.

Assim, observa-se, com algumas excegdes, o entendimento dos arquivos na
sua totalidade, sendo reconhecidas as peculiaridades nas suas varias idades,
aceitando-se portanto, a teoria das trés idades. Na pratica os arquivos s&o divididos
por idade, havendo portanto exemplos vivos da aplicacéo da teoria das trés idades
no Brasil.

A analise da interligacdo dos procedimentos de classificagdo, avaliagao e
descricdo, permite concluir que a classificacdo e avaliacido s&o vistas como
inseparaveis e complementares, existindo uma certa homogeneidade nas praticas
de classificar e avaliar documentos, encontrada nos argumentos, nos metodos e

nos instrumentos apresentados (planos de classificagdo e tabelas de temporalidade).
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Neste sentido, os graduandos em Arquivblogia pela UFSM, salvo excegoes,
estdo aptos a desenvolver instrumentos com racionalidade e elaborar reflexdes
tedrico-praticas de qualidade, na medida em que se preocupam em construir
instrumentos de acordo com o conhecimento arquivistico mais avangado.

Por outro I'ado, o procedimento de descrigdo, sob o ponto de vista tedrico e
pratico, esté relegado a se desenvolver no ambito dos arquivos permanentés. A
- descrigdo, quase sempfe, € colocada de forma isolada, sendo sépa‘rada dos
procedim_ehtos de classificacdo e avaliagdo. Na perspectiva da érquivfstica
integrada, a descri¢ao faz parte, iniciando-se com a claséiﬁcaqéo, continuando com
a avaliagdo e aprofundando-se nos instrumentos de pesquisa elaborados nos

arquivos permanentes.

Pode-se inferir, assim, que falta aos graduandos em Arquivologia um maior
entendimento dessa questdo, considerando que propSem e/ou elaboram
instrumenfos como planos de classificagdo e tabelas de temporélidade, que sao de
natureza descritiva. No entanto, ndo sao vistos dessa forma. A descricdo néo é
entendida como resultante do conjunto de procedimentos que se desenvolve ao
longo do ciclo vital e que torna-se mais detalhada nos arquivos permanentes.
Observa-se ai, a forte heranca deixada pelos autores que referem-se a programas
descritivos desenvolvidos apenas no émbito dos arquivos permanentes.

O procedimento de classificagdo € pensado a partir da criagdo dos documentos
até o momento de seu destino ﬁn_al, repercutindo assim, sobre os demais
procedimentos de tratamento das informagdes arquivisticas. Tem-se entdo, a
classificagdo como eixo principal do fazer arquivistico, na medida em que possibilita
a Iobaliiagéo das informag¢des e dos documentos, bem como torna realizdvel o
processo de avaliagao.

-

Assim, conclui-se que a classificacdo é realizada nos arquivos correntes,
mantendo-se no decorrer do ciclo vital e que, a partir dela ou ao mesmo tempo,
pode-se avaliar documentos, considerando que quando se classifica, também se
estabelece juizo de valor aos documentos. Observa-se, entdo, uma preocupacido em

assegurar o tratamento dos documentos do decorrer de todo o ciclo vital.
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Dessa forma, considerando os pressupostos tedricos da arquivistica integrada,
0s arquivds correntes e intermediarios sdo valorizados, a classificacéo e a ava!iagéd
s&o realizadas na origem dos documentos, consistindo no epicentro do trabalho
arquivistico. Cabé novamente destacar a auséncia de reconhecimento e valorizacio
do procedimento de descrig&o.

-

A classificagdo proposta e/ou aplicada é resultante de estudos realizados no
 ambito das organizagdes, do reconhecimento dos fundamentos tedricos sobre o
tema e da aplicagdo de métodos que permitem hierarquizar as informagdes, do geral

para o particular, fornecendo bases para o arquivamento das informagdes.

Neste sentido, conclui-se que os graduandos em Arquivologia. pela UFSM,
propdéem efou aplicam planos de c!asSiﬁcagéo conAéebidos a partir da pesquisa
realizada no ambito das organizagdes, onde se percebe a preocupacio en]1
representar, através dos nomes atribuidos &s unidades documentérias, as
caracteristicas das organizacdes, em especial, sués atividades. As séries (classes) e
suas subdivisdes demonstram o conhecimento que possuem da organizacéo,
representado nas atividades desenvolvidas pela organizacdo através de seus
diferentes érgéos.

 Assim, tem-se as bases da classificacao proposta por Schellenberg (1974)
ainda aplicadas e atendendo as exigéncias da classificagdo arquivistica atual, bem
como o entendimento e aplicagdo dos pressupostos tedricos da arquivistica
integrada, sendo consideradas as obras de Rousseau e Couture (1998) e Lopes
(1996, 1997, 1998).

~Apesar disso, percebé—se a|gum_a$ limitacOes tedricas refletidas na auséncia de
reflexbes e argumentos sobre a ap|icgag:éo do principio da proveniéncia. No entanto,
na prétic_a, sua aplicagdo é reconhecida na relagdo das séries e suas subdivisdes as
unidades produtoras e acumuladoras de documentos, quando da elaboragéo de
planos de classificagéo.

Os graduandos em Arquivologia propdem e/ou aplicam planos de classificagdo
com o objetivo de agilizar o acesso as informagdes, buscando subsidiar a tomada de

decisBes nas organizagdes. Isto se confirma, quando sdo apontados os resultados
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da aplicagdo. dos planos. Para tanto, preocupam-se em aplicar métodos de
classificacdo reconhecidos pela literatura, que levem a elaboracdo de planos que
representem as caracteristicas da organizagao.

Neste sentido, conclui-se que sdo propostas metodologias voltadas para as
praticas cientiﬁéas, porém observa-se que nao expdem, de modo claro, enunciando
no contexto dos trabalhos, as questdes relacionadas aos procedimentos
metodolégicos aplicados para a elaboragdo dos planos de classificagéo.

Da mesma forma, percebe-se uma limitag&o refletida nas poucas referéncias
feitas aos resultados obtidos com a aplicagdo de planos de CIasSiﬂcac;éo'. Assim,
conclui-se que existem limitagbes na concepgcédo dos graduandos em Arquivologia,
considerando a auséncia de reflexdes, argumentos e opinides relativas as questdes
acima mencionadas. - |

Apesar disso, reflexdes referentes ao ensino tedrico e a Ipratica aplicada
encontram-se bem consistentes, através das quais conclui-se que o0s estagios
realizados nas organizagbes permitem integrar a teoria arquivistica a pratica
realizada, possibilitando a aplicagdo dos conhecimentos teéricos, preparando assim,
os graduandos em Arquivologia para atuarem no mercado de trabalho. Tem-se
entdo, os estagios cumprindo sua finalidade e promovendo a integragdo entre o
curso — universidade e as instituicbes — sociedade.

Pela valorizagdo atribuida ndo s6 a dimensdo pratica, mas também a
dimensao tedrica como qualificadora da pratica realizada, entende-se que os
graduandos desenvolvem seus trabalhos intelectualmente, considerando as

questGes tedrico-conceituais como relevantes na sua formag&o.
l
Observa-se que ha um certo equilibrio entre o ensino teérico e a pratica

realizada, constatado nos trabalhos de final de curso dos graduandos, onde se
reflete a formacdo dos mesmos. Percebe-se, ainda que, os conteldos disciplinares
estdo voltados para uma visao integrada, preocupada com o tratamento global dos

arquivos.

Isto posto, apesar de encontrados indicios da aplicagdo da arquivistica

tradicional, conclui-se que os graduandos em Arquivologia estdo, cada vez mais,
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reconhecendo e aceitando a arquivistica integrada, aplicando-a considerando os
desdobramentos do processo a partir da classificacdo.

Acredita-se que, através da arquivistica integrada, de uma arquivistica mais
cientifica, pode-se responder adequadamente ao problemas de acesso as
~ informagdes.

As informacdes, enquanto elementos fundamentais de apoio as decisbes
 gerenciais, precisam ser acessadas para que possam' constituir fonte" de
conhecimento, porém isto s é possivel se fizerem parte de um conjunto sistematico,
estruturado e organizado. Assim, o tratamento da informacédo arquivistica, sem
duvida, supde o conhecirhento e aplicagao de praticas fundamentadas em té_orias e
desenvolvidas metodologicamente.

No contexto atuél, as'tecnologias da informagéo dispéem de programas e
méquinlas que permitem criar, gerir e acumular informagées de natureza arquivistica.
Mas se utilizadas isoladamente, néo trazem resultados. E nAesse contexto que devem
ser introduzidas mudangas. Os profissionais devem procurar iniciatiVas que visem
atender as tendéncias atuais, buscando gerir as informagdes organizacionais de
forma integrada, viabilizando o acesso e a utilizagéo dos arquivos.

O mercado exige uma formagido que permita capacitar os profissionais a
atuarem frente aos problemas contemporaneos. Uma formagio que permita realizar
diagnésticos, elaborar, implantar e acompanhar projetos usando metodologias
cientificas, teorias fundamentadas e o rigor da pesquisa. A profissdo é antes uma
disciplina que, para se desenvolver, depende de reflexbes e investigacbes que
levem a bases tedricas solidas.

Para tanto, mudancas s&o impostas, face as dificuldades e limitacbes ora
consideradas. Esforgos, nesse sentido devem ser dispensados pelos docentes do
Curso de Arquivologia da UFSM, para refletir sobre a criagdo, desenvolvimento e
consolidagéo de programas de formagéo, cada vez mais, adequados, que garantam
um ensino de qualidade, assim como o aumento de pesquisas.

Através da arquivistica, enquanto campo do conhecimento vinculado a gestao

da informagéo, pode-se, numa vis&o sistémica, provocar mudangas que envolvam e
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integrem todas as dimensdes organizacionais. Assim, entende-se que outros
estudos precisam ser desenvolvidos. Estudando a eficacia organizacional dos
servicos de arquivos pode-se, por exemplo, levar ao desenvolvimento de uma boa
gestédo de mudanca.

Pesquisas voltadas para as relacdes entre as fungc”jes, a ‘estrutura, a circulagéo
da informagédo, a tom'ada. de decisdao e os servigos de arquivos podem trazer
- respostas sobre os efeitos das tecnologias da informagdo sobre as informag:ées :
arquivisticas geradas no contexto organizacional, bem como, podem viabilizar o
planejamento de programas e servigos de arquivos adequados as necessidades

organizacionais.

Ao concluir este trabalho, fica a certeza que 0 mesmo permitiu viver uma
“aventura” em busca de conhecimento, cujo caminho, norteado pelos objetivos, foi
percorrido por meio de métodos e técnicas que foram se desenvolvendo ao longo do
tempo. A préseng:a dos autores, além de estimulante e prazerosa, permitiu, através
das discussdes, que se chegasse ao final desta “aventura”.

O que se pretendeu na verdade, ndo foi esgotar a discussdo sobre os
fundamentos tedricos e préaticos da arquivistica, nem apresentar verdades absolutas,
e sim, o entendimento e a discussdo de uma realidade, considerando as questc‘ies
praticas, sem perder de vista os seus aspectos teoricos. '

No entanto, é preciso continuar...

Desta “aventura”, fica a certeza de que ha muito a ser feito através da pesquisa
cientifica, contribuindo assim, para a ascensao e a consolidagzo da arquivistica.
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ANEXO A
SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DA
| COLETA DE DADOS -
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Santa Méria, 20 de margo de 2000

Senhora Coordenadora |

- Conforme contafo anteriormente estabelecido referente é' possibilidade
de realizagdo de uma pesquisa‘ junto aos' trabalhos'de final de curso dos graduandos
'em quuivologia formulamos o presente para formalmente solicitar vossa
autorizagdo para a realizacdo da coleta de dados junto ao curso. -

' Para o cumprimento desta etapa ‘da pesquisa, faz-se necesséria a
analise dos trabalhos lrefe'rentes ao periodo 1997 .a 1999, a ser realizada no espago
do proprio curso. A coleta de ‘dados - constitui etapa indispensavel para o
desenvolvimenté do projeto de dissertacdo de mestrado em Administragcdo da
Universidade Federal de Santa Catarina — Turma especial UFSM, “A aplicagdo da
arquivistica integrada, considerando os desdobramentos do processo a partir da
classificacdo”, desenvolvido pela aluna Olga Maria Correa Garcia, sob a orientagdo
do Prof. Vitor Francisco Schuch Junior.

Destacamos que serdo tomados|os ‘cuidados necessarios no sentido
de preservar a identidade dos alunos, autorés dos trabalhos, e dos professores
orientadores, bem como das empresas onde os trabalhos foram realizados.

Esperando contar com a colaboragédo de Vossa senhoria agradecemos
antecipadamente. S N |

Atenciosamente, ' |

Prof.a Olga Marig Cdrrea Garcia
Mestranda em Admini tragio- UFSC/UFSM.

lf.ma Prof.a . Denise Molon Castanho

M.D. Coordenadora do Curso de Arquivologia/CCSH
Universidade Federal de Santa Maria

N/C



ANEXO B
AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DA COLETA DE DADOS



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
CURSO DE ARQUIVOLOGIA

_ Of. N. 28/2000 - Santa Maria 22 de marco de 2000.

Sra professora:

Conforme solicitacdo de Vossa Senhoria informamos que a

partir desta data autorizamos coleta e andlise de dados nos trabalhos
de final de curso, periodo de 1997 a 1999, dos graduandos em
Arquivologia, visando a realizagdo da pesquisa “ A APLICAGAO DA

ARQUIVISTICA INTEGRADA, CONSIDERANDO oS

DESDOBRAMENTOS DO PROCESSO A PARTIR DA
CLASSIFIQACAO”. |

Acreditamos que este trabalho devera constituir relevarite
contribuicdo para a comunidade arquivistica.

Atenciosamente

NP W - T

Denise Molon Castanho
de Arquivologia

lima. Sra.

Profa. Olga Maria Correa Garcia
Universidade Federal de Santa Maria
N/C
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ANEXO C
CONTROLE DOS TRABALHOS ANALISADOS



CONTROLE DOS TRABALHOS ANALISADOS
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N° REG. PROJ. | REL. | C/PROJ | ANO CONCL. OBS. N° AL. | ok
01 247 - X N 1999 - 1 X
02 246 X - N 1999 - 1 X
03 245 - X N 1999 - 2 X
04| 244 - X S - 1999 - 2 X
05 243 - X N 1999 - 2 X
06 242 X - N 1998 . - 2 X
o7 241 - X S 1998 - 2 X
08 240 - X S 1999 - -3 X
09 239 - X N 1999 - , 1 1 X
10 238 v ' N&o encontrado
11 237 X - N 1998 - 1 X
12 236 - X S 1999 - 2 X
13 235 - X N 1999 - 1 X
14 234 X - N 1998 - 2 X
15 233 - X S 1999 - 2 X
16 232 - X N 1999 - 1 X
17 231 - X S 1999 - 2 X
18 230 - X S 1999 - 2 X
19 229 X - S 1999 i - 2 X
20 228 - X N 1998 f - 1 X
21 227 - X N 1998 - 1 X
22 226 X - N. 1998 - 1 X
23 225 - X N 1998 - 2 X
24 224 X - N 1997 - 1 X
25 223 - X S 1998 - 2 X
26 222 - X N 1998 mesmo autor, 1 X
27 222 - N 1997 inst. diferentes 2 X
28 221 - X N 1998 - 2 X
29 220 - X N - 1998 - 2 X
30 219 - X S 1998 - 1 X
31 218 - X N 1998 - 1 X
32 | 217/216 - X S 1998 proj. e rel. ¢/ n%z 1 X
33 215 - X N 1998 - 1 X
34 214 - X S 1998 - 1 X
35 213 - X S 1998 - 1 X
36 212 - X S 1998 - 1 X
37 211 X - N 1997 - 1 X
38 210 X - N 1997 - 1 X
39 209 - X S 1997 - 1 X
40 208 - X S 1997 - 2 X
41 207 - X S 1997 - 2 X
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42 206 - X S 1997 - 1 X

43 205 - X S 1997 - 2 X

44 204 X - N 1997 - 2 X

45 203 ~ X S 1998 - 2 X

46 202 - X N 1997 - 1 X1

47 201 Nao encontrado .

48 200 N&o encontrado

49 199 X - N 1997 21X

50 198 - X S 1997 S P X
TOTAL 12 35 21 47 3 71 |47




