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Resumo

Partindo de uma populagdo de 1216 alunos-abandono na UFSC nos semestres 97-1 e 97-
2, foram enviados 941 questionarios aqueles que tinham enderego postal completo. Houve 80
respostas, 73 das quais consideradas validas. Os resultados mostram- que -houve uma distribuigdo
homogénea de respondentes dentre os varios cursos da universidade e uma concentragdo de
abandono nas primeiras fases, que pode se justificar pela ‘falta de informagao e conseqiiente de-
cepgdo pelo curso. Procurando identificar pontos em comum no discurso dos respondentes que
justificassem um determinado tipo de comportamento em relagdo ao curso untversitario escolhido,
propde-se que existam trés perfis basicos nos quais se pode identificar um aluno-abandono. As
diferencas de comportamento estdo baseadas em caracteristicas individuais, do ambiente interno
da UFSC e das condigdes exteriores a esta instituicdo. O perfil mais freqiiente no grupo analisado
foi o fator “individuo” como dominante na escolha. Neste perfil, ndo havia de antemdo um inte-
resse maior do aluno pelo curso e, por conseguinte, pouca ou nenhuma expectativa positiva em
relagdo a sua conclusdo. A partir de algum momento durante a graduagdo, houve uma mudanga
de interesse que ocasionou o abandono. O aluno que deixou a universidade nestas condi¢des ndo
se arrepende de sua decisdo. No perfil “ambiente externo”, cuja ocorréncia foi a de segunda maior
freqiiéncia, o que ocorre é um interesse do aluno pelo curso num primeiro momento, uma expec-
tativa positiva em relagdo a sua conclusdo e a possibilidade de exercer a carreira escolhida. Em
algum momento durante a graduagio, o fator externo ¢ preponderante na escolha do abandono, e
este aluno continuaria o curso, caso as condi¢Ges externas lhe fossem favoraveis. Em menor fre-
qiiéncia, aparecem os fatores ligados a pfépria estrutura da UFSC. Neste caso, apesar do interes-
se inicial do aluno pelo curso, e da expectativa positiva em relagdo a sua conclusdo e a possibili-
dade de exercer a carreira escolhida, a partir de algum momento durante a graduagdo, algum fator
interno da instituigdo foi definitivo na op¢o pelo abandono e este aluno tomaria a mesma decisdo
novamente. Conclui-se que se, do ponto de vista institucional, o abandono ¢ uma perda, para o
jovem este foi um momento de reflexdo, ainda que tardio, sobre seus valores e perspectivas de
futuro. Tal decisdo foi, para a maioria dos ex-alunos pesquisados, um momento importante € po-

sitivo em suas vidas.
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Abstract |

The population of this survey was formed by 1216 students who abandoned the Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) in the semesters 97-1 and 97-2. A total of 941 questionnaires
were sent to those students who had complete postal addresses. There were 80 answers, 73 of
which were considered valid. The results show that there was a homogeneous distribution of re-
spondents between the several courses of the university and a concentration of abandonment in
the first phases, what can be justified for the lack of information and consequent deception for the
course. Trying to identify points in common in the speech of the respondents, which could justify
a certain type of behavior in relation to the chosen academic course, three basic profiles which can
identify a student who abandoned the undergraduation course are proposed. The differences of
behavior are based on individual characteristics, on the internal environment of UFSC and on
the external conditions to this institution. The most frequent profile in the analyzed group was the
factor “individual characteristics” as dominant in the choice. In this prdﬁle, there was not a large
interest of the student in the beginning for the course and, consequently, little or any positive ex-
pectation in relation to its conclusion. In some moment during the undergraduation, there was a
change of interest that caused the abandonment. The student that left the university in these con-
ditions is not sorry for his/her decision. In the profile “external environment”, whose occurrence
was the second in frequency, what happens is an interest of the student for the course in a first
moment, a positive expectation in relation to its conclusion and the possibility of exercising the
chosen career. In some moment during the undergraduation, the external factor is preponderant in
the choice of the abandonment, and this student would continue the course, if the external condi-
tions were favorable. In smaller frequency appear the factors linked to the own structure of
UFSC. In this case, in spite of the student's initial interest for the course and of the positive ex-
pectation in relation to its conclusion and the possibility to exercise the chosen career, in some
moment during the undergraduation, some internal factor of the institution was definitive in the
option for the abandonment and this student would make the same decision again. Concluding, if
under the point of view of the institution the abandonment is a loss, for the youth this was a mo-
‘ment of reflection, although late, on their values and future perspectives. Such decision was, for

most of the researched former students, an important and positive moment in their lives.



1 Introdugao

Segundo o Relatério do Vestibular 97 [COPERVE/UFSC, 1997: p. 208], o nimero de
estudantes que ingressaram na Universidade Federal de Santa Catarina de 1982 a 1991 e que con-
cluiram os seus cursos de graduagdo num periodo maximo de seis anos foi de 38% na média. Em
outras palavras, 62% dos alunos ndo se graduaram no periodo normal dos cursos, trocaram de

curso ou, na sua maioria, simplesmente abandonaram a Universidade.

De acordo com a Comissdo Permanente do Vestibular [idem, 1999], para o ingresso no
ano letivo de 1999, a UFSC ofereceu 3.780 vagas, para os quais 29.977 candidatos fizeram ins-
crigdo, o que representou o contingente maximo de vestibulandos na historia da Universidade.
Estes nimeros demonstram que ¢ grande a procur)a pelo ensino superior e que s6 uma minoria
dos candidatos inscritos (12,6%) ¢ selecionada. Os jovens tém buscado cada vez mais, através da
universidade, uma possibilidade de crescimento pessoal e profissional. Entretanto, tem ocorrido
que ap6s o esforgo de vencer o desafio seletivo do concurso vestibular, uma parcela significativa
dos alunos se evade dos cursos, gerando um grande questionamento sobre quais razdes os teriam

conduzido a tal agdo.

O indice de evasio de uma instituigio educacional é um dos pardmetros de avaliagdo do
desempenho da mesma [Schwartzman, 1997: p. 149]. Uma alta taxa de evasdo pode estar relacio-
nada as deficiéncias do processo de ensino e/ou aos aspectos sdcio-econdmicos e pessoais dos
alunos. Os indicadores atuais referentes a evasdo na UFSC estdo limitados a um levantamento dos
percentuais dos alunos que ndo concluiram seu curso nos prazos previstos. Os motivos que levam
os alunos a se evadirem da instituigio nio foram ainda pesquisados segundo uma abordagem qua-
litativa em nossa universidade. De fato, sio poucos os estudos especificos a respeito do problema

da evasdo no ensino superior brasileiro.

A evasdo no ensino superior é um processo que, além de frustrar os objetivos maiores da

universidade!, traz como decorréncia o acréscimo do custo social referente ao ensino publico su-

! Os objetivos da UFSC [UFSC, 1996: art. 3] sdo “produzir, sistematizar e socializar o saber filoséfico, cientifico,
artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a formagfio do ser humano para o exercicio profissional, a refle-
xdo critica, a solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da construgdo de uma sociedade justa e demo-

cratica e na defesa da qualidade de vida™.



perior. Esses custos de .educagdo tém como principais elementos de despesa as instalag3es, os

equipamentos e os recursos humanos (corpo docente e administrativo).

Independentemente da evasdo ser um problema cronico em muitos cursos de graduagio, a
universidade necessita manter toda uma estrutura formal em funcionamento. Na UFSC, por
exemplo, cursos como Matematica, Geografia e Filosofia, nos anos de 96 [(;OPERVE/UF SC,
1996: p. 174] e 97 [idem, 1997: p. 206] apresentaram percentagens de alunos formados inferiores
a 10%, apos 6 anos de curso. Dos alunos que restaram, a grande maioria se evadiu da universida-

de.

As altas taxas de evasdo que existem hoje nas institui¢des de ensino superior brasileiras
revelam que os estudantes entram nos cursos freqiientemente sem saber o que os espera. Assim,
os estudantes teriam muito a ganbar se dispusessem de informagdes fidedignas ndo somente
quanto aos aspectos formais dos cursos que escolheram, mas principalmente quanto a qualidade e

a natureza da experiéncia educacional e formativa que os espera.

A escolha dos cursos superiores nunca é feita pelos estudantes de forma totalmente livre.
As influéncias da familia, dos amigos, dos professores, dos meios de comunicagdo sdo, rﬁuitas
vezes, determinantes. Além disso os estudantes estarZo limitados pelos conhecimentos adquiridos
no curso secundario e pelas dificuldades de mobilidade geografica. A tendéncia atual, no entanto,
¢ no sentido do aumento progressivo da liberdade de escolha e a reintrodugdo dos exames vesti-

bulares por 4rea de conhecimento é uma indicagdo importante desse fato.

Segundo Soares-Lucchiari [1993: p. 95], “entre os jovens que buscam o Servigo de Ori-
entagdo Profissional da UFSC, 40% sdo alunos da propria universidade que estéo insatisfeitos em
seus cursos e procuram uma confirmago da escolha ou uma nova opgio”. Esse é um dado preo-

cupante, que merece estudos mais aprofundados.

De acordo com indicadores atuais que se referem & evasdo dos cursos de graduagdo da
UFSC [Schlindwein, 1997], “33% dos seus alunos se graduam no curso pelo qual iniciaram o
curso universitario. Os outros 67% abandonaram a universidade ou trocaram de carreira [ou ainda
ndo concluiram seus cursos]. Algumas destas trocas envolvem trés ou mais cursos, até o aluno se
definir. Estas estatisticas ndo sdo ainda mais perversas porque grande parte dos cursos de alta
demanda, aqueles que supostamente permitem profissdes mais rentaveis, ndo apresentam quase

evasdo, o que ndo significa identidade vocacional de seus egressos.”



(V)

O conhecimento da natureza dos cursos superiores pode ndo s6 levar a melhores escolhas
de carreira ou de faculdade, mas também fazer com que muitas pessoas desistam de prosseguir
com seus estudos universitarios e busquem outras opgdes educativas e profissionais, o que em si

j4 seria um resultado bastante significativo. [Schwartzman, 1988: p. 27]

O exposto evidencia a importancia de se adotar, num sistema dindmico como € a universi-
dade, um processo permanente de avaliagdo das razdes que motivam a evaso, como ¢ realizado
por algumas instituigdes de ensino superior brasileiras, como a UFRGS [1991] e a Unicamp [Car-
cinel, 1996]. O objetivo de tais processos é fornecer subsidios para a busca de agGes concretas
que venham reduzir o nimero daqueles que abandonam o ensino superior. Através de um dia-
gnostico preciso é que se pode repensar as fungGes da universidade, dentro dos principios de uma
sociedade democratica, voltada para o desenvolvimento humano integral.

A questdo central de pesquisa deste trabalho €:

* Quala percepg:éio2 dos alunos sobre o seu abandono dos cursos de graduacio da

UFSC no ano de 1997?
Algumas questdes derivadas da questdo central s3o:
» Ha perfis caracteristicos de comportamento do aluno-abandono?
* O aluno-abandono ti_nha 0 curso universitario como projeto de vida?
» Fatores relativos ao ambiente interno da UFSC influenciaram na deciséo do abandono?

» Fatores externos (socio-econdmico, familia, saiide) sdo definitivos para que ocorra o

abandono?

2 Por percepgdo, entende-se 0 “processo pelo qual se captam estimulos ¢ se interpreta o seu significado ou sentido,
ressalvando que: a) diante da diversidade de dados disponiveis, tende-se a selecionar aqueles que permitem perce-
ber um objeto adequado & capacidade da pessoa; b) a pessoa tende a completar sua percepedo, analisando as infor-

magdes ¢ os dados captados e decidindo o futuro a partir do percebido”. [Martin-Baro, 1988]



2 A Escolha e o Abandono de um Curso Universitario

Na literatura consultada, no se encontram teorias formais a respeito especificamente do
abandono de um curso universitario ou, em outras palavras, da desisténcia de uma “escolha” pro-
fissional prévia. No entanto, podemos considerar que o referencial teérico dos fatores que levam
um individuo a tomar uma decisdo de ingressar ou de evadir a universidade pertencem as mesmas

disciplinas do conhecimento: Educagio, Psicologia, Sociologia, Economia, entre outras.

De qualquer perspectiva — de quem escolhe entrar ou de quem escolhe sair da universida-
de — surge a questdo fundamental da compreénsio dos aspectos que determinam, condicionam ou
influenciam esse momento de decisdo. Os aspectos relativos a escolha profissional — e; por exten-
sdo, aqueles relativos ao abandono de um curso superior — podem ser agrupados de modos dife-
rentes para fins didaticos. Assim, podem-se considerar grupos de aspectos individuais (ou psico-
16gicos) e ambientais (sociais, politicos, econdmicos, educacionais e familiares), conforme Soares

[1987: p. 25].

Silva [1995: p. 25] e Levenfus [1997, p. 31], de acordo com o aspecto que julgam deter-
minante da escolha profissional, propdem uma classificagdo das teorias em psicologicas, econdmi-

cas e sociologicas:

“... as teorias psicolégicas: se atém as caracteristicas pessoais dos individuos e aos pro-
cessos psiquicos que governam suas escolhas profissionais, considerando a estrutura so-
cial e econémica como condigbes dadas que meramente impde os limites nos quais esses
processos psicologicos operam. Ja as teorias econdmicas examinam o modo pelo qual a
estrutura de saldrios e os fatores economicos canalizam o fluxo da forga de trabalho,
desconsiderando, no entanto, os processos psicoldgicos através dos quais essas forgas
sécio-econdmicas se tornam efetivas. Ja as teorias socioldgicas focalizam a estrutura so-
cial estratificada em detrimento das caracteristicas dos individuos ou da organizagdo da
economia'andlisando os efeitos do status dos pais sobre as oportunidades da crianga,
sem no entanto explicitar os mecanismos através dos quais tais fenémenos se reprodu-

zem.” [Silva, 1995: p. 25]

Na literatura existe uma predomindncia das teorias psicologicas da escolha profissional
[Cidral, 1998: p. 26]. Para Ferreti [1988: p. 16], a énfase nas abordagens psicologicas € de natu-
reza ideologica, pois permite uma justificativa cientifica para a adaptacdo do individuo ao trabalho

e encobre fatores ambientais que intervém no processo de escolha. De acordo com Bock [1995,



p. 61], as teorias psicologicas “prevéem uma atuagdo concreta sobre as pessoas”, e isso explica

predominancia dessas teorias na “(...) pratica de orientagdo profissional no Brasil”.

2.1 Contextualizando a Escolha Profissional

A escolha profissional constitui, tema de pesquisa e atuagdo por parte de profissionais da
Educagdo, Psicologia, Sociologia, Economia, cada qual tratando a problematica relativa ao as-
sunto de formas especificas s diversas disciplinas. De modo geral surge a questdo fundamental da
compreensdo dos aspectos que determinam, condicionam ou influenciam a escolha profissional,
podendo-se agrupa—los de acordo com Soares [1987: p. 25] em fatores individuais (psmologlcos)

e fatores ambientais (sociais, politicos, econdmicos, educacionais e familiares).

Os aspectos ou fatores individuais se relacionam a uma variedade de caracteristicas que
tem como elemento comum a atribui¢do ao individuo que escolhe. A preocupagio com o indivi-
duo e a escolha da profissdo aparece documentada pela primeira vez em 1575 em uma obra do
médico espanhol Juan Huarte {Walther, 1962: p. 21], afirma que “... para poder orientar € preciso
saber quais s3o as aptiddes que permitem exercer convenientemente as diversas profissdes”. E
para isso, “que classes de talento (do individuo) podem-se distinguir € a que ramos das ciéncias
melhor corresponderdo.” Pode-se considerar a obra de Huarte como o marco de fundagdo da
propria orientagio vocacional ou profissional — entendida como ajuda a alguém que vai escolher
uma ocupagao. |

Com o advento da revolugio industrial, associada 4s mudangas sociais e a abertura de um
novo mercado de trabalho no inicio do século XX, a orienta¢do vocacional tomou novo impulso.
Em 1908, Parsons [Pimenta, 1981: p. 21] criou um Servigo de Orientagdo Profissional na Associ-
agdo Crista de Mogos, em Boston, nos Estados Unidos. Segundo Parsons, a adaptagdo ao mundo
do trabalho depende da harmonia entre as aptiddes e caracteristicas do individuo, por um lado, e
as exigéncias da profissdo, por outro. Assim, se langava (ou se retomava) a idéia do “homem

certo no lugar certo” (“the right man in the right place”).

A participagdo dos Estados Unidos na I Guerra Mundial faz com que surja a necessidade
de selecionar e classificar homens para as forgas armadas. Com isso, aparece a feoria dos tragos e
fatores, dirigida as caracteristicas individuais, embora a preocupagdo maior fosse a selegdo do
individuo para o lugar onde esse seria mais produtivo e ndo como uma ciéncia voltada ao interes-

se do proprio individuo.



A teoria dos tragos e fatores, que resume toda a caracteristica da psicologia vocacional de

1900 a 1950, esta baseada em dois ponto:

“1) O individuo é portador de caracteristicas determinadas (interesses, aptidoes, limita-

¢bes, tragos de personalidade) que diferem de individuo para individuo,

2) Toda e qualquer atividade profissional exige a execucdo de uma série de tarefas, mais

ou menos especificas.” [Levenfus, 1997: p. 32]

Assim, a escolha de uma profissdo esta relacionada simultaneamente com as caracteristicas
individuais e as exigéncias profissionais. O ajuste entre estes aspectos, segundo a teoria, garante o
bem-estar pessbal como resultado do bem-estar social. Esta teoria propde, ainda, um‘vdeterminis-
mo vocacional, ao invés de uma decisdo vocacional, ja que as aptiddes sdo entendidas como ina-

tas, bastando, portanto, que estas sejam identificadas através de testes psicométricos.

No campo da Psicodindmica, segundo Rivas [1988], pode-se falar de trés abordagens a
teoria psicanalitica, a teoria da satisfagdo das necessidades individuais, e a teoria da tipologia.
Em comum, estas teorias apresentam as idéias analiticas da personalidade, do desenvolvimento
qualitativo a partir das primeiras expériéncias infantis e em unidades explicativas de amplo alcan-
ce. Entretanto, as teorias diferem profundamente na forma de pensar a questdo vocacional indivi-

dual.

A abordagem psicanalitica utiliza conceitos como identificagdo, desenvolvimento de me-
canismos de defesa, sublimagio para explicar caracteristicas de personalidade que influenciam a
escolha profissional [Levenfus, 1997: p. 33]. De acordo com Pimenta [1981: p. 29], enquadram-
se aqui aé teorias psicanaliticas, baseadas na psicanalise ortodoxa, para a qual

“.. o individuo sé adapta as expebtativas e costumes sociais, sublimando os desejos e

impulsos que experimenta, como um resultado de sua natureza bioldgica. Pela socializa-

¢do, o individuo aprende a satisfazer suas necessidades de maneira a contar com a apro-

- vagdo do meio. Os mecanismos de conduta que o individuo adota para fazer frente a
vida, constituem seu cardter e personalidade e sGo a base para a escolha de uma ocupa-
¢do.”

Representantes dessa linha de pensamento, citados por Pimenta [1981] e Levenfus [1997]
sdo Bordin, Nachmann e Segall. Estes pesquisadores elaboram a teoria do desenvolvimento voca-
cional, dando énfase aos primeiros seis anos de vida, na estruturagdo da personalidade e na cria-

¢do de necessidades que serdo expressas mais tarde na conduta vocacional.



O segundo grupo das teorias psicodindmicas € constituido pelas teorias baseadas na sa-
tisfag@o das necessidades. Nestas, a preocupagio central sdo os desejos e necessidades que esti-
mulam o individuo a preferir uma ocupagdo a outra. Sua principal representante ¢ Anne Roe, que
defende a idéia de que as primeiras experiéncias com a familia (satisfagdes e frustragcdes de neces-
sidades basicas) irdo determinar o estilo que o individuo escolhe para satisfazer suas necessidades
[Pimenta, 1981: p. 30; Levenfus [1997: p. 35]. Sem se distanciar das concepgdes psicanaliticas,
Roe realiza suas experiéncias psicossociais com a familia, entendendo o efeito da mesma na for-
magio de necessidades e na estruturagdo da energia psiquica. Segundo a pesquisadoré, a maneira
como o individuo aprende a satisfazer suas necessidades determinara quais de suas capacidades,
interesses e aptiddes serdo desenvolvidos. O principal problema dessa teoria é que ela ndo escla-

rece o mecanismo que relaciona as primeiras experiéncias & posterior escolha profissional.

A tipologia de Holland constitui o terceiro grupo das teorias psicodindmicas [Pimenta
1981: p. 31; Levenfus [1997: p. 36]. Partindo do principio de que o comportamento de um indi-
viduo pode ser explicado pela interagdo de seu padrdo de personalidade com seu ambiente, Ho-
lland classificou as pessoas em seis tipos diferentes: realista, intelectual, social, tradicionalu(ou
convencional), empreendedor (ou renovador) e artistico. Essa teoria, no entanto, ndo apresenta
uma explica¢do plausivel de como e por que as pessoas se desenvolvem conforme um tipo' espe-

cifico.

As teorias desenvolvimentistas (ou evolutivas) da escolha vocacional partem da idéia de
que a escotha é um processo que se inicia ao final da infincia e termina no inicio da idade adulta.
Esses estudos se iniciaram na década de 50 com Ginzberg, um economista de tendéncias freudia-
nas, juntamente com alguns colaboradores [Levenfus, 1997: p. 38]. Outros pesquisadores, como
Super, Tiedman e O Hara também colaboraram na elaborag3o da teoria desenvolvimentista. [Pi-

menta, 1981: p. 32].

Ginzberg divide o processo de escolha em 3 fases: fantasia (até 11 anos), tentativa (12 aos
17 anos) e realista (entre 17 e 21 anos). Ele afirma que o processo ¢ irreversivel e implica em al-
gum compromisso (concessdo que o individuo tem que fazer frente as limitagdes da realidade).

[Pimenta, 1981: p. 33].

Super critica o conceito de “compromisso” de Ginzberg e focaliza o processo de decisdo
como dependentes de uma interagdo de fatores, que compreendem “as necessidades pessoais € 0s

recursos do individuo, de um lado, as exigéncias ou demandas sociais e os recursos da cultura, de



outro. O primeiro inclui as necessidades, os valores, os interesses € as aptiddes. O segundo com-
preende as oportunidades, experiéncias e exigéncias do lar e da comunidade” [Mattiazzi, 1974: p.
30].

As teorias da decisdo utilizam modelos de decisdo formulados no campo da Economia.
Trés contribuigdes merecem destaque: Gellat; Hilton; Hershenson e Roth [Pimenta, 1981: p. 39].
Gellat considera que todo processo de decisdo possui duas caracteristicas: ha um individuo que
deve tomar decisio e ha dois ou mais caminhos, dos quais ele deve escolher um, a partir das in-
formagBes que possui sobre esses caminhos. Ele propde que o individuo adote um sistema racio-

nal para decidir [Levenfus, 1997: p. 42].

Hilton apresenta um conceito de tomada de decis@o relacionado com uma teoria geral da
conduta [Pimenta, 1981: p. 40]. “A escolha ¢ explicada como tentativa de redugdo do nivel de
dissonancia cognitiva’, elevado a niveis intoleraveis por um estimulo ambiental. Hilton preocupa-
se em observar de que forma estimulos ambientais podem interferir, alterando e distorcendo as

premissas € planos do sujeito”. [Levenfus, 1997: p. 42]

Hershenson e Roth, por fim, enfatizam que “as escolhas ocupacionais, no decorrer do. des-
envolvimento vocacional, sdo presididas por duas tendéncias (progressiva eliminagdo de alternati-
vas e reforgo das alternativas ndo excluidas) que restringem gradativamente a gama de opgdes,
aumentando a certeza da decisdo” [Ferreti, 1975: p. 39]. O processo ¢ diferencial e privativo de

cada sujeito e tem a ver com a base experiencial e sua historia pessoal.

As teorias econdmicas procuram explicar porque o numero de trabalhadores € diferente
nas varias ocupagdes (que fatores s3o determinantes para que os individuos escolham com mais
freqiiéncia uma profissdo e menos outras?). Para os economistas classicos, a resposta a estas
questdes passa pela liberdade de escolha. Assim, o individuo escolhe a ocupagdo que julga lhe
trara maiores beneficios (ou seja, maior salario). A maior parte dos economistas contemporaneos,

no entanto, reconhece que a escolha de uma ocupagio depende de varidveis como o prestigio da

* Dissondncia cognitiva ¢ um conceito psicoldgico que exprime a idéia de que a pessoa sempre tende a adaptar um
novo conhecimento dentro de um quadro de referéncias ji conhecido, de modo a nio conflitar com o mesmo. E o
caso da raposa que se julga muito esperta e habil, mas ndo consegue apanhar as uvas que quer. Ela diz: “As uvas

estio verdes”. Ela “prefere” perceber indbil para apanhar as uvas maduras. [Neiva, 1995: p. 14],



profissdo, a seguranca do emprego, € 0s requisitos ocupacionais (caracteristicas do trabalhador)

exigidos pelas profissoes.[Pimenta, 1981: p.27]

Para as teorias cultural e sociolégica, o fator mais importante na determinag@o da escolha
vocacional é a influéncia da cultura e da sociedade. Tais fatores para Miller e Form, citado em
Pimenta [1981: p. 28], sdo: “cultura (ocidental, oriental, eurasiana); subcultura (regido geografica,
classe social, antecedentes raciais); comunidade (conjunto de pares, grupo étnico); ambiente ime-

diato (familia, escola).”

2.2 Abordagem Interdisciplinar

As teorias classicas da escotha profissional tém sido criticadas por considerarem s6 os fa-
tores ambientais (sociais, politicos, econdmicos, educacionais e familiares) ou sé os psicologico

(atribuidos ao sujeito que escolhe) como determinante na escolha.

Segundo o autor contempordneo Bohoslavsky [1975: p.15], “’a escolha estd multi e so-
bredeterminada pela familia, pela estrutura educacional e pelos meios de comunicagdo em massa,
como também pela estrutura dialética social e a estrutura dialética subjetiva”. Assim, quando se
considera o carater multideterminado da escolha profissional, pode-se inscrevé-la como um fen6-
meno que nio pode ser tomado apenas sob o prisma de seus fatores individuais ou de seus fatores
ambientais. Quando se privilegia uma dessas classes de fatores, acarreta, por vezes, um problema

bastante conhecido das ciéncias sociais: a dicotomizagdo individuo-sociedade.”

Nesse sentido, tanto Bohoslavsky [1998] como outros autores também contemporaneos,
procuram complementar uma abordagem psicologica com o contexto social. Ele critica o deter-
minismo do chamado modelo estatistico (que pode ser comparado aos conceitos da teoria de tra-
cos e fatores) e propde uma abordagem que denomina clinica, na qual a decisdo a respeito da
profissdo é vista em termos de elaboragdo de conflitos e ansiedades quanto ao futuro. O modelo
clinico parte da idéia de que as potencialidades para o exercicio de uma profissio ndo podem ser
medidas (contraposi¢io aos principios da psicometria) e se modificam no decorrer do desenvol-

vimento do sujeito.

Complementando a abordagem clinica, eminentemente psicologica, Bohoslavsky [1983, p.
19] afirma que o contexto social mais amplo influi na escolha através, por exemplo, do sistema de
valores que os grupos compartilham em termos do destino de seus integrantes e do papel da edu-

cagdo na posi¢do social de seus membros.
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Além da remuneragdo das diversas profissdes, aspectos relativos ao status que determina-
das profissdes tém no meio social em que se vive, devem ser considerados como determinantes no
processo de escolha. O vestibulando pode optar por uma profissdo socialmente valorizada e reco-
nhecida, sem se dar conta da totalidade desta profissdo (da trajetoria que tera que percorrer tanto
para se tornar um profissional como para exercer suas atividades). A identificagdo se fundamenta

inteiramente no esteredtipo do profissional bem sucedido.

Assim é o caso do filho que queria ser engenheiro, igual ao amigo do pai, pois este era
rico, estava sempre com o carro do ano e tinha uma mulher linda ao seu lado. Na verdade o que
ele queria era a posigdo social que este engenheiro em especial tinha. De acordo com Magalhdes
et al. [1998: p.36] “pessoas que apresentam um projeto de vida baseado apenas na aspiragdo de
status elevado, mostram preocupagdo com um padrdo de vida que possibilite conforto e satisfagdo

de lazer e consumo”.

Ha ainda a escolha que é feita em cima da atividade com a qual se teve contato direfo ou
para a qual se tem uma habilidade especifica. Assim acontece com quem tem pouco contato
com diferentes areas ocupacionais, e se decide por uma com a qual esteve diretamente relaciéna—
do. E o caso do jovem que opta por Educagio Fisica porque gosta de jogar bola ou surfar, con-
fundindo muitas vezes hobby com profissdo e apresentando desconhecimento de outras possibili-
dades. Além disso, ha aquele que escolhe fazer Computag@o porque tem alguma habilidade com

digita¢do, sem considerar outros fatores envolvidos na escolha profissional.

Assim, ha a necessidade de se aprofundar a compreensdo a respeito da abrangéncia dos
fatores ambientais e individuais no processo de escolha profissional. Esse processo se encontra na
fronteira de estudos da Psicologia e da Sociologia, em especial e, desta maneira, o entendimento

mais completo deste processo so se dara pela concepgao interdisciplinar do problema da escolha.

Estas teorias apresentadas nos permitem avaliar a complexidade da questdo da “escolha
profissional” e nos levardo a compreender melhor os “motivos do abandono” de um determinado
curso superior. Podemos considerar que “abandonar um curso” é também uma “escolha” e du-
rante a realizagio da pesquisa poderemos avaliar em que medida a “falta” dos “quesitos” bésicos

de uma boa escolha possa se constituir em motivo de abandono.
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2.3 A Evasdo no Sistema de Ensino Universitario

A conclusdo ou ndo do curso dentro do prazo determinado pela institui¢do, no niimero de
semestres curricularmente programado, pode ser entendida como um dos indicadores da eficiéncia
do sistema. Uma discrepéncia acentuada entre a duragdo teodrica (prevista) e a duragdo efetiva
(real) dos cursos, afeta os indices de produtividade e indica deficiéncia no sistema cujas causas

necessitam ser estudadas. .

ngnant [1976, p. 8], no uso de um conceito simplista, afirmava que “o 51stema escolar
ideal, totalmente eficiente, seria aquele no qual os alunos matriculados saissem dlplomados nos

prazos normais, significando um rendimento de 100%”.

‘A avaliagdo da universidade certamente permitira avangar no campo diagnostico de cada
instituigdo pela identificagdo realistica de suas potencialidades e deficiéncias, possibilitando de
forma natural o estabelecimento de projetos institucionais de desenvolvimento, compativeis com

suas reais necessidades e vocagdes. [CRUB, 1988: p. 16]

No Brasil, a partir de 1993, tem inicio o Programa de Avaliagdo Institucional das Univer-
sidades Brasileiras, propondo em sua metodologia o uso de indicadores definidos como um con-
junto comparavel de informagGes que permitam o diagnéstico da situagdo em estudo, seja ela glo-
bal ou parcial. Na proposta nacional, a taxa de sucesso na graduagdo € um indicador sugerido que

se relaciona 4 relagdo nimero de diplomados/nimero de iniciantes.

Um problema associado a este critério € a desconsideragdo de que diferentes cursos pos-
suem diferentes tempos minimos e maximos de integralizagdo curricular e de créditos, € que os
graduados em um_ deteﬁE;d—o ano podem pertencer a turmas diferentes quanto ao ano de entra-
da [Grego, 1997: p. 108]. Nao se avaliam, ainda, as causas efetivas da evasdo, que necessitam ser
levadas em conta para se compreender o movimento do processo de integralizagdo curricular rea-
lizado na graduag@o [Bicudo, 1995: p.20].

Alguns problemas adicionais podem ser detectados [Schwartzman, 1997: p. 168]. O nu-
mero de diplomados pode estar superestimando, se ndo for considerado apenas o primeiro diplo-
ma. Este é um problema que surgira freqiientemente nas licenciaturas. O nimero de ingressantes

- deve incluir todos aqueles que entram pelo vestibular e os que ingressam por transferéncias ou

obtengdo de novo titulo. Para que a relagdo tenha significado, ndo pode haver mudangas abruptas

na universidade, tais como criagdo concentrada de novos cursos, transferéncia em massa em um
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determinado ano, entre outras. Idealmente, portanto, a taxa de evasdo deve refletir o nimero de
alunos que ndo concluem o curso em relagdo a turma original. Isto é, para um determinado grupo
que ingresse na universidade, é importante saber qual a porcentagem que ndo se forma em um

determinado periodo de tempo. ..

E importante ressaltar que nesta pesquisa o abandono néo sera enfocado do ponto de vista
institucional, mas sob o aspecto da percepgdo individual dos alunos que abandonaram a universi-
dade. No entanto, segundo estudos sobre evasdo realizados em outras universidades — como des-

| crito mais adiante, uma boa parcela de problemas levantados pelos alunos evadidos estdo relacio-

nados a instituigdo.

2.4 Estudos sobre Evasdo em Cursos Superiores no Brasil e no Mundo

De acordo com um recente estudo feito por uma comissdo de Pro-Reitores de Graduagéo,
por solicitagdo da Secretaria de Educaqﬁo Superior (SESu) do Ministério da Educagdo e do Des-
porto (MEC), aponta que o indice médio de evaséo de cursos nas universidades publicas brasilei-
ras é 40,4% [Carcinel, 1996]. Esse indice ¢ inferior ao de paises desenvolvidos, como Esfédos
Unidos (50%) e Franga (65%). Na Argentina, um caso extremo, 81% dos ingressantes acaba dei-
xando a universidade. O objetivo desse estudo foi o de fornecer subsidios para que o indice de
evasdo se iguale ao registradd na Alemanha e na Suica (média de 25%). No entanto, o estudo ndo
esclarece as particularidades de cada sistema de ensino, ou os aspectos socioculturais que podem

explicar aparentes discrepéancias.

O estudo da SESWMEC abrangeu'todos os cursos de graduagdo de 53 IES publicas, o
que corresponde a 67,1% das universidades brasileiras e 89,7% das federais. Nesse trabalho, foi
caracterizada a evasdo de curso nas seguintes situag3es: abandono, desisténcia, troca de curso e
exclusdo pela instituigdo. Estabeleceu-se o segundo semestre de 1994 como limite de conclusdo
dos cursos analisados, retroagindo, curso a curso, ao ano/periodo de ingresso segundo o prazo
maximo de integralizagio. O mesmo procedimento foi aplicado aos anos anteriores a 1994, até
que fossem totalizadas trés geragdes completas em cursos com ingresso anual e cinco geragdes

em cursos com ingresso semestral.
Para a Comissdo de Pro-Reitores que organizou o estudo, algumas universidades ndo tém
o controle ideal do percurso do aluno apds o término do periodo permitido para a integralizagdo

do curso. Outra situagio que tem dificultado o controle ¢ quando o aluno, depois de algum tempo
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deixa o curso e ndo oficializa o abandono. A universidade que ndo mantém um controle periddico
sobre a migragdo ou o abandono continua considerando o aluno matriculado, o que provoca dis-
tor¢do nos dados. O estudo ainda conclui que a crise no sistema de ensino superior na atualidade
¢ a dificuldade de insergdo profissional, que se sobrepde as motivagdes pessoais e habilidades dos

estudantes que nele ingressam.

A sintese dos resultados dessa pesquisa pode ser vista na Tabela 2.1. A pesquisa indica
que a area da saiude apresenta os melhores indicadores, enquanto que a area de ciéncias exatas e
da terra apresentam os piores resultados. O estudo demonstra ainda que esses resultados sdo si-

milares em diferentes regides do pais.
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A Unicamp, a universidade publica brasileira que detém o menor indice de evasdo, atribui
esse feito a um longo trabalho que vem sendo feito pela instituigdo desde 1988 [Carnicel, 1996: p.
7]. De fato a taxa decresceu progressivamente: em 1988 era de 35%, em 1990 caiu-para 25% e
em 1995 para 19%. Entre as medidas tomadas desde 1988 que resultaram na queda da evasdo,

podem ser citadas:
e proibigdo de matricula em dois cursos (dentro ou fora da Unicamp),

o exclusdo dos alunos que se ausentam nas primeiras semanas de aula, proibi¢do de tran-

camento nos dois primeiros periodos letivos do curso,
o vagas decorrentes de evasio preenchidas através de concurso de vagas remanescentes,

o cancelamento de matricula quando o aluno for reprovado em todas as disciplinas em

qualquer dos dois primeiros periodos letivos,
e prioridade no preenchimento de vagas para a primeira opgdo de curso do candidato,

o um programa de recepgdo, integragdo e acompanhamento de calouros, em que o in-

gressante recebe orientagdo sobre o estudo-das disciplinas do primeiro ano,

e um programa de tutorias, em que alunos mais adiantados de graduagio ou de poés ddo

aulas para alunos com dificuldades.

Apesar de pesquisas quantitativas detalhadas, como o estudo do MEC/SESu, ndo tem ha-
vido no Brasil um nimero destacado de trabalhos com uma abordagem qualitativa do problema
da evasdo no ensino superior. Analisando o nimero de publicagGes sobre evasdo no Brasil, nota-
se que a maioria absoluta desses estudos aborda a evasdo escolar no 1° ou 2° grau [Branddo,
1983; Lima, 1994]. As pesquisas publicadas nos ultimos anos sobre a evasdo no 3 ° grau estdo
limitadas a algumas dezenas de trabalhos [INEP, 1980-; UFRGS, 1987]. S3o, em sua maioria,
dissertagdes realizadas em diferentes universidades e, em alguns casos, limitadas a cursos especi-
ficos, cujos resultados sdo de divulgag@o quase sempre limitada a instituicdo de origem. A seguir,
sdo resenhadas algumas pesquisas representativas sobre evasdo universitaria no Brasil nas duas

ultimas décadas.

Costa [1979] estudou a evasdo em diferentes cursos de graduagdo da UFRGS, ao longo
de um.periodo de conclusdo consid_erado normal. Os resultados obtidos evidenciaram que a eva-
530 é menor para cursos de 1* opgdo, e maior para alunos com rendimento escolar mais baixo. Em
outra pesquisa realizada na Universidade Federal do Rio Grande do Sul ao longo do triénio 85/87

[UFRGS, 1991], a causa mais apontada para alta evasdo de determinados cursos de graduagio
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nessa universidade € a colisdo de horarios entre o curso e a atividade profissional. Outras causas
relacionadas foram: modificagdo de interesses pessoais, decepgdo com o curso €, em alguns cur-

sos tecnologicos, a precariedade de aparelhos e de material disponivel.

Maia [1984] caracteriza o aluno evadido dos cursos de graduag@o da Universidade Federal
da Paraiba entre 1975 e 1980. Os motivos de abandono séo ligados a fatores individuais, socio- .
econdmicos e institucionais. Moraes [1986] avalia os motivos que condicionam o jovem a aban-
donar os cursos de graduagdo da USP ao longo de trés anos. Sdo citados dentre os motivos:
custo econé‘mico, desapontamento com a realidade encontrada nos cursos, desajuste com a nova
metodologia de estudo. Moreira [1988] identifica as razdes relacionadas com a evasdo dos alunos
do curso de biblioteconomia da UFRJ no periodo 1981-85. O estudo aponta o horario do curso,

que impossibilita conciliar trabalho e estudo, como a principal razdo da evasio.

No ambito da UFSC, a evasdo foi referenciada inicialmente em uma pesquisa de Guesser
[1978], quando da implantagio do sistema de matriculas por disciplina no final da década de se-
tenta. Os resultados demonstraram que o indice global de eficiéncia, em relagdo aos alunos que
iniciaram juntos. 0 mesmo curso € o concluiram no tempo previsto, ¢ baixo. Fatores endogenos e
exogenos sdo relacionados 4 perda de eficiéncia do sistema. Mais recentemente, foi defendida
uma dissertagdo de Mestrado em Administragdo na UFSC sobre o tema evasio na UFSC [Souza,

1999], cujo texto definitivo, no entanto, néo se encontra disponivel no momento.

O problema da evasdo em cursos de pos-graduagio também foi foco de pesquisas no Bra-
sil. Seu nmiimero, no entanto, € bem inferior aos estudos de graduagdo. Andreola [1977] avalia a
evasdo nos cursos de pos-graduagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. A disponibi-
lidade de tempo para o curso, condicionada a compromissos profissionais dos alunos € a sua situ-
a¢do econdmico-financeira aparece como variavel determinante no fendmeno da evasdo. O pro-
blema da evasio de um curso de pos-graduagdo, Mestrado em Educagdo na UFRJ no periodo
1979-83, foi enfocado por Tomé [Tomé, 1988]. Os alunos evadidos apontam o ndo atendimento

das expectativas, a falta de avaliagdo do curso e problemas pessoais como causas do afastamento.

De maneira geral, os motivos da alta taxa de evasdo relatados nas pesquisas publicadas
podem estar relacionados tanto a falhas das instituigSes, quanto a aspectos econdmico-financeiros

e/ou psicoldgicos dos alunos, tais como:
o precariedade de aparelhos e de materiais disponiveis
o desleixo da universidade para com os cursos de baixo prestigio,

e decepgdo com o curso/professor ,
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o colisdo de horarios entre curso e a atividade profissional,
o modificagdes de interesses pessoais,

e longo percurso até o local das aulas,

o falta de aptiddes para a profissdo escolhida,

o desejo de experimer;tar um novo curso, ou

e por motivo de saude.

Algumas sugestdes no sentido de diminuir os indices de evasdo em cursos universitarios

foram também relacionadas em algumas pesquisas, como:
¢ flexibilidade com os horarios,
e evitar regime integral, |
¢ maior disponibilidade de professores nos trés turnos,
¢ maior numero de vagas e/ou cursos noturhos, e

o necessidade de uma orientag@o profissional.

2.5 Evasdo em Cursos de Graduagdo da UFSC

2.5.1 Formas de Ingresso e Egresso na Graduagio da UFSC

Com base no Regulamento dos Cursos de Graduagdo aprovado pelo Conselho Universita-

rio [UFSC, 1997], sdo definidas as formas possiveis de entrada e saida da UFSC, Figura 2.1.
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O ingresso na UFSC pode se dar por processo seletivo [idem: art. 32-38], por retorno e
transferéncia [idem: art. 39] ou por convénio cultural [idem: art. 40]. E interessante notar que o
Regulamento ndo identifica o processo seletivo como sendo o concurso vestibular, o que da a
entender que, no futuro, outras formas de ingresso possam ser introduzidas na UFSC. Considera-
se retorno [idem: art: 92] a concessdo de vaga para aluno-abandono (aquele que desistiu ou aban- ;
donou o curso) ou para graduado da UFSC ou de outras Institui¢des de Ensino Superior (IES).
Pode-se acrescentar ainda como uma espécie de retorno a autorizagdo de permanéncia na UFSC
de alunos concluintes para integralizar nova habilitagdo do mesmo curso [idem: art. 93]. Conside-
ra-se transferéncia externa [idem: art. 91] a concess3o de vaga para aluno de outra IES, nacional
ou estrangeira. Um tipo especial de transferéncia externa é chamado de transferéncia coercitiva
[idem: art. 95], concedida a servidor publico federal ou membro das Forgas Armadaé, ou a seus
dependentes, por motivo de mudanga de residéncia. O programa de convénio cultural se aplica a

estudantes de institui¢Ges estrangeiras [idem: art. 40].

As formas de egresso na UFSC ndo estdo de todo explicitas no citado Regulamento. De
qualquer forma, pode-se diferenciar quafro possibilidades de saida da Universidade: recusa de
matricula por iniciativa da UFSC [idem: art. 59-68], evasdo definitiva por iniciativa do estudante
[idem: art. 47, 92], transferéncia para uma outra ES [idem: art. 88, 91, 95] ou, naturalmente,

conclusdo do curso (diplomagdo ou colago de grau) [idem: art. 103-109].
As modalidades de exclusdo de um estudante por iniciativa da Universidade sdo trés:

o jubilagdo [idem: art. 59-64], ou seja, a ndo-conclusio do curso no prazo maximo esta-
belecido para integralizagdo do respectivo curriculo, na forma da legislagdo vigente,

nio sendo computado o periodo correspondente de trancamento de matricula;

o desligamento [idem: art. 65-67] no caso de aluno estrangeiro, participante do programa

de convénio cultural; e

e eliminagdo [idem: art. 68, 117], como resultado de aplicagdo de pena disciplinar.

Ja a evasdo por iniciativa propria do estudante pode ser dividida em:

e abandono [idem: art. 47, 92], correspondente & ndo-renovagdo da matricula pelo aluno

nos prazos previstos no calendario escolar, sem haver comunicagio formal do aluno; ou

e desisténcia [idem: art. 92], quando ha uma comunicagio formal do aluno a Universida-

de.
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O proprio Regulamento €, as vezes, ditbio em suas defini¢des. O termo desligamento é
colocado como sindnimo de eliminagio em trés referéncias [idem: art. 117, 121, 123]. A modali-
dade de desisténcia é citada como alternativa ao abandono apenas em uma oportunidade no Re-
gulamento [idem: art. 92], sem que se faga uma diferenciag@o clara entre esses. Por analogia com
definicbes geralmente aceitas desses termos [Carcinel, 1996: p. 6] € que se definiu desisténcia no
ambito deste trabalho. A transferéncia externa, por sua vez, so é citada explicitamente como al-
ternativa de ingresso na UFSC, mas ndo como de egresso da institui¢do. Subentende-se que haja

essa possibilidade nos dois sentidos.

Uma dificuldade adicidnal é a propria definigdo de evasdo. Caso se esteja falando de eva-
sdo de curso, seria correto incluir ainda como forma de evasdo a transferéncia interna, definida
como a troca de turno, de habilitagdo, de opgdo ou de curso dentro da UFSC [UFSC, 1997: art.
90]. E possivel, no entanto, falar de evasdo como sendo a saida da Universidade como um todo, €

se excluir, portanto, a transferéncia interna do conceito de evasdo.

O proprio trancamento de matricula pode ser entendido como uma evasao temporaria que
pode, ou nio, se transformar em definitiva. Na UFSC, o periodo méximo de trancamento ¢é de
quatro semestres, ndo sendo computado para o tempo de integralizag@o curricular [UFSC, 1997:

art. 58].

Portanto, a definigio mais ampla de evasdb é a saida do discente da universidade ou de um
de seus cursos, definitiva ou temporariamente, por qualquer motivo, exceto a diplomagdo. Evasdo
definitiva é a saida definitiva da universidade, ou seja, € aquela pela qual o aluno se afasta da
UFSC por abandono, desisténcia, exclusdo ou transferéncia para outra universidade. Evasdo tem-
pordria é a saida temporéria da UFSC, por trancamento de matricula no curso. Evasdo de curso é
a modalidade de transferéncia interna, que envolve troca de curso, propriamente dito, habilitagdo

ou op¢do no ambito da UFSC.

Pode-se, por fim, distinguir gradagdes nos tipos mencionados de evasao. Do ponto de
vista do aluno, a transferéncia, tanto interna quanto externa, ndo € uma perda para o sistema de
ensino superior, ja que o aluno egresso nio-concluinte devera ingressar em outro curso ou outra

universidade, para prosseguir seus estudos.

As modalidades de jubilagdo, desligamento e eliminagdo, por sua vez, ndo constituem, em
geral, um percentual significativo do total de evasdes, como sera visto na seqiiéncia. Além disso,
suas causas devem estar devidamente documentadas, pois o afastamento definitivo do aluno é,

como mencionado anteriormente, uma iniciativa da Universidade.
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As alternativas de evasdo que restam, abandono e desisténcia, s@o por iniciativa do aluno e
geralmente correspondem ao maior numero de ocorréncias. Constituem um afastamento definitivo

da Universidade cujos motivos ndo estdo registrados.

No ambito deste trabalho, sdo usados, ainda, termos relativos a situagéo do aluno. Nesse
sentido, alunos evadidos correspondem a soma de alunos afastados por abandono, desisténcia,
exclusdo, transferéncia interna ou externa. Alunos retardatarios (ou retidos) sdo aqueles que ndo
concluiram seus cursos no periodo proposto de integralizagdo curricular, ou seja, soma dos alu-
nos regulares e daqueles que fizeram trancamento de matricula, ap6s um periodo considerado.
Alunos formados (diplomados ou concluintes) sdo aqueles que concluiram seus cursos de gradua-
¢io. Alunos egressos sdo aqueles que trocaram de curso ou sairam da universidade como evadi-
dos ou formados. Alunos ingressantes sio aqueles que entraram na universidade pdr concurso

vestibular, convénio, transferéncia externa ou retorno.

2.5.2 Alunos Egressos da UFSC entre 95/1 e 97/2

Na Tabela 2.2 sdo apresentados os dados relativos aos alunos egressos da UFSC entre

95/1 e 97/2, de acordo com relatorio solicitado ao Nucleo de Processamento de Dados (NPD).
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Pode-se notar uma relativa constincia no nimero relativo de formados (em torno de 40%
dos égressos). Destacam-se ainda como principais formas de evasdo o abandono e a desisténcia.
O abandono tem uma tendéncia crescente ao longo dos semestres pesquisados, enquanto que a
desisténcia tem uma tendéncia decrescente. A soma de abandonos e desisténcias chega por vezes
a superar o numero de diplomados. As demais formas de evasdo (eliminagdo, jubilagdo, transfe-
réncia externa e troca de curso) ndo chegam a ultrapassar o patamar de 10% do total de egressos.

Essas tendéncias podem ser mais bem visualizadas nas Figuras 2.2 e 2.3.
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Figura 2.2  Tipo de egresso/total de alunos egressos da UFSC entre 95/1 € 97/2.
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Figura 2.3  Percentuais médios de formas de: (a) egresso e (b) evasio da UFSC entre 95/1 e

97/2.

Apesar de dados estatisticos descritivos serem colhidos periodicamente, ndo se teve aces-
so a um estudo qualitativo que caracterize a origem do problema da evasdo nos tultimos anos no
ambito da UFSC. Percebe-se, portanto, a necessidade de se pesquisar qual a percepcao dos alu-
nos sobre o fendmeno da evasio de cursos de graduagio da UFSC, principalmente por abandono

e desisténcia.
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3 Método

3.1 Pressupostos Metodolégicos

A proposta inicial deste trabalho foi adotar tanto a abordagem quantitativa quanto a qua-
litativa, como modo de completar e ampliar informagdes. Para muitos autores, segundo comenta

Chizzotti [1991: p. 34],

“a pesquisa quantitativa ndo deve ser oposta a pesquisa qualitativa, mas ambas devem
sinergicamente convergir na complementaridade mzitita, sem confinar os processos e
questdes metodoldgicas a limites que atribuam os métodos quantitativos exclusivamente
ao positivismo ou os métodos qualitativos ao pensamento interpretativo (fendmenologia,

dialética, hermenéutica, etc.)”.

Assim, em um primeiro momento, a abordagem quantitativa tinha como objetivo dar um
panorama mais geral — esperando atingir um nimero maior de pessoas. Porém, o namero de res-
postas foi baixo, ndo significativo quantitativamenté. Neste segundo momento, entdo, foi dado
énfase & abordagem qualitativa, visando aprofundar questdes relativas ao tema de pesquisa, utili-
zando-se os dados quantitativos como referéncia, porém, sem a preocupagéo de representativida-

de estatistica. Desta forma,

“ ..descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interagdo de certas
varidveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais,
contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e possibilitar, em maior nivel
de profundidade o entendimento das particularidades do comportamento dos individu-
os.” [Richardson, 1985: p. 39]

3.2 Escolha dos Participantes

A pesquisa visou a um estudo mais detalhado sobre como os alunos-abandono percebem o
seu abandono em cursos de graduagdo da UFSC no ano de 1997. Optou-se pelo tipo de evasdo
por abandono, por ter este o mais alto indice de evaséo e cuja tendéncia é crescente ao longo dos
Gltimos anos como mostrado anteriormente na Figura 2.2. A escolha do ano de 1997 se justifica

pela maior probabilidade de que em anos mais recentes 0s enderegos disponiveis estarem atualiza-
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dos, e pelo fato de que o ano de 1998 foi atipico, em fun¢do da greve nas Universidades Pablicas

Federais.

Foram participantes desta pesquisa, num primeiro momento, todos os alunos que abando-
naram os cursos de graduagio na UFSC durante o ano de 1997, a partir de uma relagdo fornecida
pelo NPD/UFSC de 1216 alunos-abandono em 97-1 e 97-2. Na pratica, a pesquisa ficou restrita a
populagio de alunos-abandono em 1997 na UFSC cujos enderegos estavam completos, aos quais
foram enviados questionarios pelo correio (77,4%, n =941). Foi cogitada ainda a possibilidade de
complementar, num segundo momento, os dados da pesquisa através de entrevistas qualitativas
com os respondentes que residam em Florianopolis que se disponibilizassem para isso. Tal etapa
ndo foi efetivamente realizada devido a decisdo de limitar a abrangéncia da pesquisa, ja que a pri-

meira etapa apresentou dados que demandaram um grande trabalho de coleta e analise.

3.3 Estudo Preliminar

Com o objetivo de melhor delimitar o problema de pesquisa e 0 método a ser utilizado, foi
realizado no segundo semestre de 1998 um estudo preliminar. Inicialmente, o problema de pes-
quisa era o de levantar quais os motivos que levaram os alunos de graduacdo da UFSC a se evadi-
rem entre os anos de 1995 € 1997. O terha abrangeria todos os tipos de evasdo durante um perio-
do de trés anos. O método de coleta de dados escolhido tinha sido o de entrevista qualitativa por
telefone. Porém, apos um estudo preliminar com esta populagdo e a constatagdo das dificuldades

encontradas, o problema da pesquisa foi melhor delimitado e o método foi modificado.

O estudo preliminar foi feito com 35 ex-alunos, evadidos entre os anos de 1995 e 1997.
Os resultados deste estudo, Tabela 3.1, se referem a uma parte das entrevistas por telefone, reali-

zadas com os alunos evadidos de 1995-1997.
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Tabela 3.1  Estudo preliminar através de entrevistas por telefone sobre os motivos que levaram

alunos da UFSC a evadirem seus cursos no periodo de 95a97. e

Motivo* Abandono | Desisténcia | Troca | Eliminagio
Choque horario com trabalho, cansago 3 2 1 1
Troca de cidade/pais 4 1
Familia/casamento/filhos 1
Curso que passou era segunda opgao 2 1 3
Desinteresse pela universidade/ 4 1 2 3
curso/habilitagdo
Baixo retorno financeiro do curso 1
Falta de informagdo sobre o curso, erro na 1 2 2 2
escolha
Passou para outro curso na UFSC : 2
N3o foi informado do resultado da 2° cha- 1
mada

*Alguns entrevistados apresentaram mais do que um motivo de evasdo

Esse agrupamento de motivos ndo foi utilizado para analises mais aprofundadas, conside-
rando as dificuldades em se obter respostas em relagdo & realidade dos entrevistados, por meio de

entrevistas telefonicas. As principais dificuldades encontradas foram as seguintes:

e A duragio de entrevistas telefonicas é bastante reduzida, pois os entrevistados estavam
envolvidos com outros afazeres.

e As entrevistas foram freqﬁentemente interrompidas por familiares, com perguntas que
ndo diziam respeito & pesquisa. '

e Alguns entrevistados se sentiam constrangidos pela presenga de outras pessoas no am-

biente em que estavam.

o Dificuldade de localizar os ex-alunos em casa, j4 que as entrevistas foram realizadas no

horario comercial.

e Além disso, o proprio fato de ter telefone pode ser um fator importante na avaliagdo
dos resultados, pois ja diferencia os alunos.
Em relagdo a metodologia, o estudo preliminar oportunizou uma primeira aproximagio

com o tema, trazendo elementos que levaram a mudanga no instrumento de coleta de dados e
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auxiliaram na elaboragdo das questdes a serem enfocadas. A partir das dificuldades encontradas

no estudo preliminar, o projeto de pesquisa foi reformulado nos seguintes aspectos:
o O periodo de abrangéncia passou de trés anos (95 a 97) para um ano ©7.
e O tipo de evasio abordado foi o abandono, apenas, ao invés de todos os tipos.

e O método de coleta de dados usado passou a ser um questionario enviado por correio

ao invés de entrevista qualitativa por telefone.

3.4 Instrumento de Pesquisa

Objetivando abranger uma maior populagio pesquisada, foi elaborado um questionario
com 7 perguntas abertas (em anexo). Este questionario foi enviado por correio para os alunos que
abandonaram a universidade no ano de 1997. Optou-se por perguntas abertas pois estas permitem
uma livre resposta do informante [Rudio, 1980: p. 93], e se aproximam, assim, de uma entrevista

qualitativa, como no projeto inicial.

Junto ao questionario foi enviada uma carta de apresentagdo da autora e da pesquisa
(também em anexo), mostrando a importancia da participagdo do respondente. Ainda na carta, foi
.enfatizada a impoft?mcia do prazo de devolugdo do questionario (no maximo, 15 dias), para que
as respostas pudessem ser consideradas na pesquisa. Para incentivar o envio de respostas, o porte

foi pago pelo destinatario, no caso, a UFSC.

3.5 Anaélise das Questbes

As questdes de ntimero 1 a 7 foram analisadas, num prirheiro momento, de maneira indivi-
dual, questdo por questdo. No caso de questdes que permitiam respostas miltiplas, todas as res-
postas foram consideradas. Nas respostas, foram destacadas palavras-chave que identificassem
um discurso comum. Cada uma dessas respostas, para efeito de analise, foi transcrita para plani-

Ihas eletrdnicas para que a sua freqiiéncia pudesse ser quantificada.

Na Tabela 3.2, esta apresentada esquematicamente a planilha correspondente as respostas
da questdo 5, como itens de “A a P” ou ainda “ndo respondeu” ou “inconsistente”. As colunas
“nimero do respondente/respostas miltiplas” estdo representadas de forma parcial, para melhorar
a visualizagdo. Os percentuais calculados ndo correspondem a valores reais, ja que a tabela foi

abreviada. Analogamente, foram elaboradas planilhas para as questdesde 1 a 4,6 ¢ 7.
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Num segundo momento, foram analisadas as perguntas/respostas ao longo do tempo para
cada respondente. Nesta etapa, prociirou-se definir umperfil ou modelo que possa ser usado-para -
prever a tendéncia de um aluno a permanecer em um curso universitario ou desistir dele. Para a
analise, os dados anteriormente tabulados foram cruzados para se identificar pontos em comum
no discurso dos respondentes, a partir dos quais foram construidas as categorias de discurso. De .
forma analoga ao procedimento anterior, foi usada uma planilha eletronica.

Na Tabela 3.3, esta apresentada esquematicamente a planilha correspondente a classifica-
¢do em perfis, como itens de “1 a 3” ou ainda “outros”. As colunas “nimero do respondente”
estdo representadas de forma parcial, para melhorar a visualizagdo. Os percentuais calculados nao

correspondem a valores reais, ja que a tabela foi abreviada.
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4 Resultados e Discussao

Neste capitulo, sdo descritos e discutidos os resultados da pesquisa. Inicialmente, sdo
apresentados dados sobre o processo de envio, recebimento e selegdo dos dados da pesquisa. A
seguir, as discussdes sdo organizadas pelo niimero da pergunta do questionario (analise individual
das questdes). Em seguida, propde-se uma analise contextual dos discursos, que leva a definigdo

de perfis de comportamento.

4.1 Apresentacdo e Dados Gerais

Como mencionado anteriormente, a partir de uma relagdo fornecida pelo NPD/UFSC de
1216 alunos-abandono em 97-1 e 97-2, foram selecionados para o envio dos questioﬁén'os aque-
les que tinham enderego postal completo (77,4%, n = 941). Destes houve 80 respostas (8,5% dos
questionarios enviados). Este nimero baixo de respondentes deve-se & provavel desatualiza¢do
dos enderecos da base de dados da UFSC (defasagem de dois anos entre os dados e o momento
da pesquisa), entre outros fatores. Dos questionarios recebidos, 73 (91,3% dos recebidos) foram
considerados validos para esta pesquisa. As respostas descartadas foram aquelas enviadas por
outras pessoas que ndo o aluno abandono, por ex-alunos que afirmaram néo terem abandonado a

universidade (apesar de constaram da lista do NPD), ou ainda por respostas incompletas.

O local de destino dos questionarios enviados, bem como o local de envio dos questiona-
rios recebidos, estdo apresentados resumidamente na Tabela 4.1. Nota-se uma diferenga signifi-
cativa entre os dados relativos ao material enviado e ao recebido. Entre os questionarios envia-
dos, os moradores da Grande Florianopolis constituiam pouco mais da metade dos enderegos
(53,9%). Ja entre os recebidos esta porcentagem aumentou para quase 70% dos recebidos. Os
respondentes do interior do Estado foram os menos paxfticipativos (diferenga de 34,1% no envio
para 18,8% no recebimento). Os percentuais de respondentes dé outros Estados permaneceram

essencialmente constantes, em torno de 12% tanto para enviados como para recebidos.

A freqiiéncia de envio das respostas esta representada nas Figuras 4.1a e 4.1b, em nime-
ro de dias contados entre a data de postagem do envio dos questionarios aos respondentes ¢ a
data de postagem da carta-resposta ou e-mail. Nota-se uma distribui¢do de freqiiéncia, na qual o

maximo de respostas corresponde a cerca de duas semanas do envio dos questionarios.
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Tabela 4.1 Local de destino/envio das respostas.
|Local de "I Enviados | ~Recebidos Recebidos Recebidos validos
destino/envio nao-validos
N° % N° % % | N° % % | N° % %
envia- envia-| rece- envia- | rece- envia- | rece-
dos dos |bidos dos |bidos dos | bidos
Grande 507 153,9% | 55 | 5,8% [68,8 4 1 0,4% |50%| 51| 5,4% |63,8%
Florianépolis' %
Interior de 321 34,1% | 15 | 1,6% [18.8 | 2 | 0,2% |2,5% | 13 | 1,4% [16,3%
Santa Catarina® %
Outros 113 {12,0% | 10 | 1,1% {125 | 1 | 0,1% |1,3%| 9 | 1,0% |11,3%
Estados’ %
Total 941 [ 100% | 80 | 8,5% |100%| 7 100% [8,8% | 73 | 7,8% {91,3%

! Florian6polis, Biguact, Pathoga, Sdo Jodo Batista, Sdo José, Tijucas
2 Blumenau, Garopaba, Itajai, Joagaba, Joinville, Lages, Laguna, Meleiro, Tubardo, Xanxeré
3 Minas Gerais, Parana, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo

- -
o N

Nimero de respostas enviadas
[e]

8 15 22 29 36 43 50 57 64 T

Dias

78 85 92 99

Figura 4.1a Distribuigio de questionarios enviados pelos respondentes em fungdo do numero

de dias.
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Figura 4.1b  Distribui¢do cumulativa de questionarios enviados pelos respondentes em fung@o
do nimero de dias.

Em termos cumulativos, 51% das respostas tinham sido enviados nos 15 primeiros 'dia's,
84% nos 30 primeiros dias e 90% nos 45 primeiros dias. Para a presente pesquisa, foram conside-

radas todas as correspondéncias recebidas dentro dos 100 dias a contar do envio.

O meio mais usado pelos respondentes para envio dos questionarios foi o correio (80%, n

= 64,). Vinte por cento (n = 16) responderam por e-mail.

4.2 Anélise Individual das Questées

A seguir, sdo analisadas as questdes de nimero 1 a 7 de maneira individual. Nas perguntas
que permitem multiplas respostas (nimeros 2, 3, 4 e 5), todas as respostas foram consideradas
para efeito de analise. Neste caso, o calculo do percentual de ocorréncia de respostas foi feito em
relagdo ao nimero total de respondentes (73) e ndo em relagdo ao total de respostas por pergunta

(que variou de 107 a 134). Assim, nas questdes 2, 3, 4 ¢ 5, 2 soma dos percentuais excede 100%.



4.2.1 Que curso de graduaciio e que periodo vocé freqiientava quando deixou a universi-

dade?

Esta questdo visava principalmente introduzir o tema ao ex-aluno e contextualizar no es-
pago e no tempo o acontecimento do abandono, ja que as informages em si sobre curso e perio-

do estavam disponiveis no banco de dados do NPD/UFSC.

As respostas desta questdo estdo agrupadas nas Tabelas 4.2a e 4.2b, referentes a cur-
so/opgdo e curso/periodo de abandono dos ex-alunos. Nestas tabelas, os diferentes turnos, habi-
litagdes ou opgdes de um curso foram agrupados sob o mesmo titulo. Assim, pvor exemplo, Cién-
cias Sociais inclui noturno e diurno, Bacharelado e Licenciatura; Letras inclui Linguas e Literatu-
ras Alemi, Espanhola, Francesa, Inglesa, Italiana, Portuguesa e ainda Secretariado Bilingiie, Ba-
charelado e Licenciatura, noturno e diurno; as Engenharias, apesar de serem cursos independentes
(Civil, de Alimentos, de AQﬁicultura, de Controle e Automagio Industrial, de Materiais, de Pro-
dugdo, Elétrica, Mecanica, Quirhica, Sanitaria e Ambiental) foram agrupadas sob um s¢ titulo,
pois o ciclo basico (4 primeiras fases) tem a maioria das disciplinas comuns a todos os cursos e €

justamente neste periodo que ocorre a maior parte do abandono.

Esses resultados, embora nio possam ser interpretados quantitativamente, devido a sua
baixa representatividade, mostram que houve uma distribuigdo homogeénea de respondentes den-
tre os varios cursos da universidade. Apenas os cursos de Ciéncias Biolégicés, Ciéncias Conta-
beis, Medicina e Odontologia ndo tiveram representantes na pesquisa. Uma provavel causa é que
estes cursos, em especial os da area da satde, apresentam um nivel muito baixo de evasdo por
abandono. Por outro lado, cursos cujo percentual de abandono é tradicionalmente alto (p. ex.,

Letras, Geografia e Filosofia), tiveram um alto nimero de respondentes.

Na Tabela 4.2a, destaca-se a forma de entrada do respondente no curso. Embora este as-
pecto ndo estivesse explicito em nenhuma das perguntas do questionario, houve mengdo em vari-
as respostas que a entrada ndo se deu por primeira opgdo no vestibular (mas sim por segunda op-
¢do ou transferéncia/retorno). Tais informagSes, consideradas importantes, foram entdo agrupa-
das em tabela. A grande maioria (68,5%) escolheu o curso como primeira op¢do; uma parcela
menor como segunda opgdo (17,8%) e uma outra parte (12,3%) foi admitido no curso através de
retorno (no caso de aluno ja formado em outro curso superior) ou transferéncia (no caso de troca
de curso interna). Nota-se que os cursos que tém vagas disponiveis tanto para admissdo em se-
gunda opgio no vestibular quanto para retorno ou transferéncia séo aqueles que, naturalmente,

tém um baixo indice de candidatos/vaga (Filosofia, Fisica, Geografia, Historia, Letras).
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Tabela 4.2a Respostas a pergunta: “Que curso de graduagdo e que periodo vocé freqiientava

quando deixou a universidade?”, primeira parte: curso/opgao.

Curso Op¢io Retorno/ Nio Respondentes
Transferéncia | respondeu
| _ 1 2 e %
Administragdo 3 0 0 0 3 4.1%
Agronomia 4 0 0 0 4 5,5%
Arquitetura e Urbanismo 2 0 0 0 2 2,7%
Biblioteconomia 2 0 0 0 2 2,7%
Ciéncias Biologicas 0 0 0 0 0 0,0%
Computagio 1 0 0 0 1 .| 1,4%
Ciénoias Contébeis 0 0 0 0 0 | 0,0%
Ciéncias Sociais 1 1 0 0 2 2,7%
Direito 2 0 1 0 3 4,1%
Economia 2 0 0 0 2 2,7%
Educagio Fisica 1 0 0 0 1 1,4%
Enfermagem 0 0 0 1 1 1,4%
Engenharia 6 0 0 0 6 8,2%
Farmacia 1 0 0 0 1 1,4%
Filosofia 1 0 5 0 6 8,2%
Fisica 0 2 0 0 2 2,7%
Geografia 4 3 0 0 7 9,6%
Historia 1 2 0 0 3 4,1%
Jornalismo 3 0 0 0 3 4.1%
Letras 7 3 3 0 13 17,8%
Matematica 3 0 0 0 3 4.1%
Medicina 0 0 0 0 0 0,0%
Nutri¢do 1 0 0 0 1 1,4%
Odontologia 0 0 0 0 0 0,0%
Pedagogia 1 1 0 0 2 2,7%
- |Psicologia 1 1 0 0 2 2,7%
Quimica 1 0 0 0 1 1,4%
Servigo Social 2 0 0 0 2 2,7%
Subtotal (n) 50 13 9 1
Subtotal (%) 68,5% | 17,8% 12,3% 1,4%
Total (n) 72 1 73 1100,0%
Total (%) 98,6% 1,4% 73 1100,0%
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Na Tabela 4.2b estdo relacionadas as fases nas quais os alunos abandonaram os respecti-
vos cursos. Nota-se o numero significativo(27,4%) de participantes da pesquisa que ndo respon--
deram (ou responderam incorretamente) esta questdo. Primeiramente, houve uma dificuldade na
interpretagio do termo “periodo” nesta questdio. Nove ex-alunos entenderam “periodo” como
parte do dia (matutino, vespertino ou noturno); um outro como ano. O significado pretendido na
questdo era o de fase ou semestre cursado do curriculo sugestdo do curso. Neste sentido, o termo
“fase”, mais freqiientemente empregado no dmbito da UFSC, causaria certamente menos erro de
interpretagdo.

Além disso, em muitos casos, ndo se pode determinar exatamente qual a fase em curso, o
que pode também explicar o percentual de respostas nao validas. Ndo ha, nos cursos da UFSC,
uma matricula por fase. Existe apenas um curriculo de cada curso que sugere as disciplinas que
deverdo ser cursadas. Somente na primeira fase, a matricula é compulsoria. A partir da segunda
fase, a matricula por disciplina é feita livremente pelo aluno, respeitados os pré-requisitos exigidos
por certas disciplinas. Assim, por exemplo, um aluno que tivesse sido reprovado em todas as dis-
ciplinas da primeira fase sugestdo, € que as cursasse novamente no semestre seguinte estaria na
universidade pelo segundo semestre mas, novamente, na primeira fase. Ha situagdes em que disci-
plinas de fases mais adiantadas podem ser cursadas, por ndo exigirem pré-requisitos, de modo que
nio é incomum se encontrar alunos que cursam disciplinas num certo semestre, relativas a duas

ou mais fases.

No caso dos ex-alunos que responderam qual a fase que cursavam no momento do aban-
dono, considerou-se que estes ndo tiveram dificuldades em determinar a fase na qual se enquadra-
vam melhor. Nestas respostas validas (72,6% dos respondenfes), nota-se uma concentragdo de
abandono nas primeiras fases. Dos respondentes, 54,8% abandonaram a universidade durante o
primeiro ano, ou 85,0% durante os dois primeiros anos. Graficamente, esta evolugdo pode ser

visualizada na Figura 4.3.
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Tabela 4.2b Respostas 4 pergunta: “Que curso de graduagio e que periodo vocé freqiientava
quando deixou a universidade?”, segunda parte: curso/fase.

Curso Fase Niao Respondentes
respondeu

1 2 3 4 5 |6-10 n %
Administragdo 1 0| 0]O0 1 0 1 3 4%
Agronomia 1 1 0 0 0 0 2 4 5%
Arquitetura e Urbanismo 00 0 0 0 1 1 2 3%
Biblioteconomia 0 1 0 0 0 0 1 2 3%
Ciéncias Bioldgicas o{of|loO0oj0]101}O 0 .0 0%
Computagio 1 0 0 0 0 0 0 1 1%
Ciéncias Contabeis olololo|o]o 0 0 | 0%
Ciéncias Sociais 0 1 0 010 0 1 2 3%
Direito 1 0 1 0 0 1 0 3 4%
Economia 0 1 1 0 0 0 0 2 3%
Educac@o Fisica 0 1 0 0 0 0 0 1 1%
Enfermagem ojolo]|]O0]O0}| O 1 1 1%
Engenharia 0] 2 0 3 0 0 1 6 8%
Farmacia 1 0 0 0 0 0 0 1 1%
Filosofia 1 1 1 1 0 1 1 ) 8%
Fisica 2/l0|lo]o]ojo 0 2 | 3%
Geografia 2 0 2 2 0] 0 1 7 10%
Historia 3 0 0 0 0 0 0 3 4%
Jornalismo 0 2 0 0 0 0 1 3 4%
Letras 4 0 2 1 2 0 4 13 18%
Matematica 0 1 0 0 0 0 2 3 4%
Medicina 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Nutri¢do 0 0 0 1 0 0 0 1 1%
Odontologia 0 0 0 0 0] 0 0 0 0%
Pedagogia o0 O] O 1 0 1 2 3%
Psicologia o0 ] 0] O 1 0 1 2 3%
Quimica 0 0 0 0 0 0 1 1 1%
Servigo Social 1 0 1 0 0 0 0 2 3%
Subtotal (n) 18 |11 | 8 8 513
Subtotal (%) 34,0120,8(15,1|15,1| 9,4 | 5,7
Total (n) 53 20 73
Total (%) 72,6 27,4 73 100,0
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N° de abandonos

Fase

Figura 4.3  Fase em que ocorreu o abandono da populégio pesquisa nos Cursos de Graduagio
da UFSC. ‘

f

De acordo com Lassance et al. [9317} nas primeiras fases do curso de graduagdo, os estu-

b

]

— .

dantes ainda estio empolgados por terem passado no vestibular, sem se importar para que curso
entraram. Estar na universidade se torna a coisa mais importante que a sua escolha propriamente
dita. Depois deste periodo inicial de empolgagéo, vem em muitos casos a decepgdo com O curso,
os professores e a universidade. E € neste momento que 0 estudante insatisfeito com o curso co-
mega a repensar a escolha. Entdo, muitas vezes tenta uma transferéncia e, ao constatar que nio €
possivel, desiste do curso que j& ndo o atrai mais. Alguns vdo a busca de uma outra escolha atra-

vés de um novo vestibular, outros ainda procuram o servi¢o de orientagdo profissional, quando

il
M
{

tém dividas, para auxiliar na sua nova escolha,
. e Y

4.2.2 O quelevou vocé a fazer vestibular para este curso?

As respostas a esta pergunta, Tabela 4.3, apresentam indicios, a partir dos quais pode-se
refletir sobre fatores que levaram a uma escolha profissional equivocada. Nota-se que a resposta
mais freqiiente a esta questdo, que foi citada por aproximadamente metade dos respondentes, foi

“Interesse/afinidade pelo curso/drea” (49,3%, n = 36). Respostas tipicas sdo citadas a seguir:
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“Achei interessantes desde as disciplinas do curso até as aplicagdes como profissional”.

[CF, Engenharia de Alimentos];

“Achei que correspondia com as minhas vontades pessoais e profissionais”. [LAN, Servigo

Social];

“Bu gosto muito deste curso”. [TA, Ciéncias Sociais].

“pessoalmente sempre fui ligada a esta area”. [CEP, Educagdo Fisica];

“A afinidade com tudo o que se relaciona a computadores. (...)" [KF, Computagio];

Tabela 4.3 | Respostas & pergunta: “O que levou vocé a fazer vestibular para este‘:curso?”.
Respostas n %*
Interesse/afinidade pelo curso/area 36 49,3%
Curso facil de ingressar (vestibular/retorno/transferéncia) 14 19,2%
Segunda opgdo 13 17,8%
Possibilidade de aumentar conhecimento/aprender 10 13,7%
Influéncia da familia/amigos 9 12,3%
Aptidao/vocagdo 8 11,0%
Campo de trabalho amplo/promissor 8 11,0%
Possibilidade de transferéncia/validagdo para outro curso 6 8,2%
" |Interesse de fazer um curso superior ' 3 4,1%
Interesse pela universidade 3 4,1%
Possibilidade de ajudar pessoas/sociedade 3 4,1%
Interesse pela cidade 2 2,7%
Compatibilidade com o trabalho 1 1,4%
Curso facil de cursar 1 1,4%
Curso noturno 1 1,4%
Falta de informacao/orientagdo vocacional 1 1,4%
Nio respondeu 1 1,4%
Obter habilitagdo para lecionar 1 1,4%
Total 121 165,8%

* N° respostas dividido pelo n° respondentes (73). Respostas mltiplas: total maior que 100%.
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Muitas vezes os alunos se interessavam, na realidade, por um aspecto do curso e nio ti-
nham idéia do curso como um todo. Por exemplo, no caso do curso de Letras, a escolha do curso

era, freqlientemente, associada a0 aprendizado de uma lingua estrangeira:
“(...) pela afinidade com o Espanhol. Queria realmente aprender essa lingua (...)” [AEDC];

“(...) o meu interesse pela lingua alema € devido a descendéncia étnica de parte da minha

familia. E também o interesse em aprender varias outras linguas”. [CBA];

“(...) para me dedicar melhor ao estudo do francés (...)” [IADC].

Ou ainda, o gosto por determinada disciplina cursada no ensino médio leva o candidato a
escolher um curso que lhe seja aparentemente afim. O adolescente opta por profissGes relaciona-
das a matérias com as quais obteve sucesso no periodo escolar, sem considerar outros fatores

envolvidos nessas profissdes. Por exemplo:
“Afinidade com biologia”. [APP, Enfermagem];
“Porque eu gosto muito de Portugués (...)” [ACS, Letras];
“Sempre tive afinidade com inglés e portugués na escola”. [ALCM, Letras];

“O que me levou a fazer vestibular nesta area foi a afinidade com a lingua portuguesa e in-

glesa”. [RT, Letras];
“Eu gostava muito de biologia no 2° grau.” [FC, Agronomia];

“Durante o ensino médio, eu ja gostava de matematica (...)” [GFB, Matematica)].

4.2.3 Quais eram suas expectativas no momento em que vocé ingressou na universidade

para fazer o curso?

A Tabela 4.4 apresenta as respostas a esta pergunta, em ordem decrescente de ocorrén-
cia. A resposta mais freqiiente a esta quest@o foi “Desenvolvimento pessoal/profissional” (37,0%,

n = 27). Foram incluidas neste item todas as mengdes a estudar, aprender, ampliar conhecimento.
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Tabela 4.4 Respostas a pergunta: “Quais eram suas expectativas no momento em que vocé
ingressou na universidade para fazer o curso?”.
Respostas n %*
Desenvolvimento pessoal/profissional (estudar, aprender) 27 37,0%
Concluir o curso 23 31,5%
Exercer profissdo 18 24.7%
Possibilidade de transferéncia/validagdo para outro curso 8 11,0%
Nenhuma expectativa 6 8,2%
Curso mais estruturado/integrado/completo/pratico 5 6,8%
Fazer especializagdo/pos-graduagdo 5 6,8%
Vir a gostar do curso 3 - 4,1%
Bons professores/boa relagdo professor-aluno 3 4,1%
Inconsistente (resposta incompreensivel) 3 4,1%
Melhorar situagdo financeira 3 4,1%
Oportunidade de pesquisa/extenso 3 4,1%
Superar dificuldades com o curso/disciplinas 3 4,1%
Boa infraestrutura da universidade 2 2,7%
Interesse/desejo de estar na universidade 2 2,7%
Nao chegou a ingressar 2 2,7%
Oportunidade de discussdes politicas/sociais 2 2,7%
Mais cobranga 1 1,4%
Nio respondeu 1 1,4%
N3io sabe/ndo lembra 1 1,4%
Orientagdo sobre atuagdo profissional futura 1 1,4%
Total 122 167,1%

* N° respostas dividido pelo n° respondentes (73). Respostas multiplas: total maior que 100%.

Respostas tipicas s3o citadas a seguir:

“Acho que a maioria das pessoas, ao ingressar na faculdade, procura uma associagdo entre

desenvolver o lado pessoal e profissional”. [AGL, Historia;

“Ampliar o conhecimento em diversas éareas”. [EG, Geografia];

“Estudar e encontrar estruturas para alcangar meus ideais profissionais”. [LMD, Geogra-

fia];

A
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“Minhas expectativas eram realizar-me pessoalmente”. [MV, Letras],

“Era de passar e vencer e ser bem sucedida na minha vida profissional e pessoal”. [MHA,

Psicologial;
“Crescimento pessoal e profissional”. [RDN, Letras];

“Possibilidade de crescimento profissional e pessoal, habilitando-me a concursos de nivel

superior”. [SMDS, Filosofia];

E evidente o desejo de obter formagdo universitaria, em adquirir, maiores conhecimentos.
Pode-se perceber que os adolescentes tém buscado na universidade um caminho para sua inde-

pendéncia, para uma vida methor.

Duas respostas citadas com uma grande freqiiéncia foram “Concluir o curso” (31,5%, n =
23) e “Exercer profissdo” (24,7%, n = 18). Estas respostas estavam quase sempre juntas, como

nos exemplos abaixo:
“Estudar até o fim, formar, trabathar, etc. (...)” [AADS, Engenharia Elétrica];
“Pelo menos conseguir concluir o curso e trabalhar na area”. [CRH, Nutrigao];

“As mesmas de qualquer pessoa que ingressa em uma universidade, se formar e exercer a

profissdo”. [CEP, Educagio Fisica],
“Formar-me como arquiteto (...) € constituir carreira como tal”. [GK, Arquitetura];

“(...) Sonhava em me realizar profissionalmente com o curso e futuramente atuar”. [SAR,

Biblioteconomia].

No entanto, cinco respondentes afirmaram que queriam concluir o curso, sem fazer men-
¢do em exercer a profissdo. Destes, dois citaram a perspectiva de fazer um concurso publico de

carreira de nivel superior. Qutros tinham interesse em ampliar ou complementar conhecimentos:

“Eram muitas expectativas... Me formar em duas universidades a0 mesmo tempo (...)".

[AEDC, Letras];
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“Aprofundar conhecimentos na area do direito, concluir o curso e fazer um concurso pu-

blico”. [FS, Direito];

“As perspectivas eram de ser formado. Lecionar Geografia ndo era um objetivo que esti-

pulei”. [JDSJ, Geografia];

“Possibilidade de crescimento profissional e pessoal, habilitando-me a concursos de nivel

superior”. [SMDS, Filosofia];

“(...) Entdio eu o escolhi com a intengdo de me aprofundar muito na 4rea de computagéo,

para que meu diploma e curriculo fossem mais valorizados”. [TSG, Engenharia Elétrica].

Dos que responderam simultaneamente “Concluir o curso” e “Exercer a profissdo”; mui-
b
tos (7) associaram a estada na universidade com “Desenvolvimento pessoal/profissional”. Alguns

exemplos:

“Aprofundar conhecimentos na area do Direito, concluir o curso e fazer um concurso pu-

blico”. [FS, Direito];

“Obter formagdo a fim de garantir meu futuro fazendo algo de que gosto”. [GPM, Direi-

to];

“Era de passar e vencer e ser bem sucedida na minha vida profissional e pessoal”. [MHA,

Psicologial;

“Tudo o que eu mais queria era acrescentar algo mais em minha vida no sentido do saber.
Nunca pensava em parar de estudar para mim o estudo era muito importante, na minha
vida pessoal e profissional. Sonhava em me realizar profissionalmente com o curso e futu-

ramente atuar’. [SAR, Biblioteconomia].

Ainda dos que responderam “Concluir o curso” e “Exercer a profissdo”, alguns (4) asso-

ciaram a estada na universidade com “Fazer especializagdo/pds-graduagdo”. Alguns exemplos:

“Aprender a lingua alemd e com isso abrir novas oportunidades de trabalho e até mesmo
um possivel mestrado em artes (curso que fago na UDESC, Bacharelado em escultura 9*

fase) fora do pais”. [CBA, Letras];
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“(...) assim que ingressei na faculdade tinha a idéia de me formar na UFSC. E cada vez
mais queria isso. Eu ja procurava subdivisdes dentro da area que mais me interessariam

trabalhar, pensava em que iria me especializar, etc”. [CF, Engenharia de Alimentos];

“Minhas expectativas, eram de me formar, fazer especializag@o, e seguir em frente, traba-

lhar nesta area”. [TA, Ciéncias Sociais];

“As minhas expectativas quando ingressei no curso de Letras eram (...) pensar em uma

carreira académica (mestrado e outros)”. [RT, Letras].

Muitos dos respondentes tinham pouca ou nenhuma expectativa em relagio ao curso em

que estavam matriculados. Alguns imaginavam aproveitar este periodo na universidade para servir

de trampolim para o curso desejado, através de uma possivel transferéncia interna. Outros procu-

ravam adiantar disciplinas que pudessem ser aproveitadas no curso desejado. Algumas citagdes

nesse sentido:

“(...) ao mesmo tempo pensava em transferéncia (...)". [AEDC, Letras];

“(...) a expectativa de tentar transferéncia para o curso de Direito, que era meu objetivo,

haja visto que trabalho num escritério de advogados”; [BLP, Biblioteconomial,

“A principio, pensei em comegar 0 curso € posteriormente tentar permuta para outro cur-

so (...)". [ES]

“Em eliminar o maior nimero de matérias compativeis com o curso de Direito, para,

quando fosse aprovado para tal, pudesse validar tais matérias”. [FC, Ciéncias Sociais]

“(...) eu me matriculei em Pedagogia s6 pelas facilidades do aluno UFSC e também para

tentar fazer cadeiras no curso de computagdo (...)”. [LRU, Pedagogial,

“Na instituigdo, nenhuma, € no curso, a que ele serviria de trampolim para o Bacharelado

em Direito”. [RG, Historia]

Seis respostas foram lacOnicas: “Nenhuma expectativa”. Cinco respondentes tiveram

frustradas as suas expectativas de “Curso mais estruturado/integrado/completo/pratico”. E evi-
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dente, nesses casos, a falta de informagGes essenciais para a escolha de um curso, manifestada

através de fantasias e estereotipos.

“Um ‘curso metodologicamente integrado, com embasamento cientifico sélido, oportuni-
dades de pesquisa e extensdo, e discussoes sociais e politicas a respeito da sociedade bra-

sileira (...)”. [ARS, Direito];

“Eu pensei que o curso fosse mais pratico € com menos matérias basicas como matemati-

ca, fisica, estatistica, etc”. [ACDA, Engenharia de Alimentos];

“Que o tema das aulas envolvesse leitura de textos, corregio, linguas, enfim, que exerci-
tasse bastante a nossa lingua; mas quando entrei, descobri que s0 ia ter gramatica 14 pela

4* fase. (...)". [DPG, Letras]
“De ter uma profissdo voltada na 4rea de laboratdrios, pesquisas”. [MHS, Quimica];

“(...) eu esperava que la pelo terceiro ano, as matérias chatas e basicas acabariam (...)".

[TSG, Engenharia Elétrica].

As demais respostas aparecem em percentuais inferiores a 5%, tendo sido quase sempre

discutidas anteriormente, em paralelo com as respostas de ocorréncia mais freqiiente.

4.2.4 Durante o curso, 0 que 0COrreu para que vocé comecasse a pensar em deixar a uni-

versidade?

A Tabela 4.5 apresenta as respostas a esta pergunta, em ordem decrescente de ocorrén-
cia. Esta questdo visou uma comparagdo com a pergunta anterior (momento inicial) € com a pos-
terior (momento da decisdo), para avaliar se houve eventualmente uma mudanga nos valores ou
critérios para a escolha de abandonar a universidade, ao longo do tempo. A resposta mais fre-

qiiente a esta questdo foi “Decepgdio com curso” (30,1%, n = 22).
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Tabela 4.5 Respostas 3 pergunta: “Durante o curso, o que ocorreu para que vocé comegas-
se a pensar em deixar a universidade?”.
Respostas : n %*
Decepgio com curso (desestimulo, desinteresse) 22 30,1%
Dificuldade em conciliar estudo/trabalho 17 23,3%
Interesse por outro curso/area 15 20,5%
Aprovagido em outro vestibular/aceitagdo PG 13 17,8%
Dificuldade financeira -9 12,3%
Decepgio com professores (desestimulo, desinteresse) 8 11,0%
Dificuldade com o curso/disciplinas 7 9,6%
Falta de aptiddo para o curso 7 "+ 9,6%
Decepgio com universidade (desestimulo, desinteresse) 6 8,2%
Dificuldade em conciliar 2 cursos/universidades 6 8.2%
Gravidez/casamento/filhos 6 8,2%
Problemas pessoais: ndo especificados 5 6,8%
Baixa remuneragao/reconhecimento da profissdo 3 4,1%
Impossibilidade de transferéncia para curso desejado 3 41%
Inconsistente (resposta incompreensivel) 3 4,1%
Mudanga de residéncia 3 4,1%
Falta de informagio sobre trancamento 2 2,7%
Problemas de saude 2 2,7%
N3io respondeu 1 1,4%
N3o sabia para que curso prestar 0 0,0%
Total 134 183,6%

* N° respostas dividido pelo n° respondentes (73). Respostas multiplas: total maior que 100%.

Foram incluidas neste item todas as mengdes a desestimulo, desinteresse, desmotivagéo,

desanimo e outros atributos considerados sin6nimos:
“Verifiquei que o curso ndo era o que pensava. (...)" [FC, Agronomia}
“(_..) ndo compatibilidade de interesses do curso que fora deixado”. [FC, Ciéncias Sociais]

“Bu ndo tinha nimo algum para estudar os conteados, tanto que, apesar de sempre passar

em tudo, nunca me dediquei realmente ao curso”. [LLDM, Engenharia Elétrica]
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“Eu n3o tinha o minimo interesse no curso em questdo e estava ‘estourando’ todas as fal-

tas possiveis”. [LRU, Pedagogia]

“(...) percebi que ndo era aquilo que queria. Me desmotivei por causa das matérias, e pela
distancia de um Campus para o outro. As matérias em um mesmo dia aconteciam em luga-
res diferentes, com pessoas diferentes. Nao gostei. Queria uma faculdade mais estavel”.

[MCM, Agronomia]

“0O que foi definitivo para deixar o curso, foi a ndo adaptagdo com este, ndo era o que re-
almente eu queria”. [PM, Geografia]

Em alguns destes respondentes, a decepgdo era extensiva aos professores e/ou i universi-

dade como um todo:

“Falta de integrag3o entre as disciplinas, alguns professores extremamente antididaticos e
aulas no estilo ‘colégio’, cobrando memorizagdo de conceitos hoje ja superados (...)”

[ARS, Direito]

“(...) Intriga com alguns professores o que proporcionou um desestimulo”. [CR, Geogfa-

fia]

“Eu freqiientei apenas uma semana de aula e desisti. Primeiro porque me decepcionei

muito com a maneira como fomos recebidos no primeiro dia de aula. (...)” [DPG, Letras]
“Ambiente, o pessoal, o curso em si”. [MV, Letras]

“(...) Algumas matérias e alguns professores. (...)” [WFI, Administragdo]

A segunda resposta mais frequente foi “Dificuldade em conciliar estudo/trabalho”

(23,3%, n=17):
“(...) comecei a trabalhar no comércio (ganhei uma loja). (...)”. [ALCM, Letras]
“Ser cansativo ir a aula, depois do trabalho, (_..)” [BLP, Biblioteconomia]

“(...) eu trabalhava a noite (Bradesco compensagio) e as vezes dormia 4 horas ou menos,

pois chegava as vezes, 3 horas da manh e 6 horas tinha que pegar o 6nibus. Agiientei esta
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rotina um ano e meio, depois ter reprovado em 4 disciplinas, ndo pude mais continuar,

pois o cansago fisico e mental era demais”. [GFB, Matematica]

“No meu caso, deixei o curso de filosofia ndo por desejo proprio, ou opgio, mas por ndo
mais conseguir compatibilizar os estudos, cada dia mais exigentes, com meu trabalho. Sou
juiza de direito ha 16 anos e o volume de processos me impossibilitou seguir com os estu-

dos de filosofia, infelizmente”. [MENM, Filosofia]

“Me arrependo de ter abandonado o curso e a universidade, mas ndo consegui conciliar a
universidade com o trabalho. Nao tinha tempo para estudar, so freqientar aula, ndo resol-

via”. [PPDC, Matematica]
“Necessidade de dedicagdo-ao trabalho (...)” [RDN, Letras]

“O fato de acordar muito cedo, estava atrapalhando o meu desempenho profissional na

empresa onde trabalho e sou sécio proprietario até hoje”. [RM, Letras]

Algumas destas respostas enfatizavam a dificuldade de encaixar os hordrios de aulas com

os do trabalho, outras enfatizavam a necessidade de trabalhar (dificuldade financeira):

“Tive contratempos no horério, € o meu financeiro falou mais alto, tenho 2 fithos e depen-
do unicamente do meu trabalho (salario). E ndo estava tendo muito tempo para me dedicar

~ aos estudos”. [MHS, Quimica]

“(...) Também a necessidade de trabathar, o que ficava prejudicado com grades de horario
que ndo facilitavam o trabalho em paralelo aos estudos. Aderi entdo 4s bolsas de trabalho,
onde a remunerag3o era insuficiente para aluguél, alimentagdo, transporte e material dida-
tico. Fui diminuindo o n.° de créditos aos poucos e trancando semestres”. [RM2, Jorna-

lismo]

“(...) por ter que trabalhar na minha loja € do meu marido, com isso ndo deu para conciliar

os estudos (que era em tempo integral). (...)” [CRH, Nutri¢io]

A terceira resposta mais freqiiente foi “Interesse por outro curso/darea” (20,5%, n = 15).

Destes, a maioria (17,8%, n = 13) obteve aprovagdo para o .ingresso no curso desejado, seja via
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vestibular, no caso de cursos de graduagdo, ou por outro processo de selegdo para cursos de pos-

graduagio:

“(...) Historia ndo era prioridade de interesse. Decidi pelo curso de Artes ¢ estou prestes a

me formar ( no final do ano)”. [AGL, Historia]

“Como eu cursava duas faculdades a0 mesmo tempo e ainda fazia um curso de inglés, ndo
foi possivel conciliar os horarios. E optei em continuar com a Escultura que era de maior

interesse”. [CBA, Letras]

“(...) Deixei a universidade, fiz novo vestibular para Direito, passei e hoje sou advogado”.

[FC, Agronomia]

“Aprovagdo nos vestibulares de Administragio na Esag e de Direito pela Univali, nos

quais me formo no fim do ano (...)” [FC, Ciéncias Sociais] -

“(...) na mesma época, eu fazia computag¢io na Univali (agora ja me formei e estou fazen-

do mestrado em Engenharia de Produ¢@o)”. [LRU, Pedagogia]

“Se “desisti’ do retorno do curso de Letras, Francés, foi porque fui aceita no curso de Pos-

graduagio em Literatura”. [MDLM, Letras]

“Foi definitivo para que eu deixasse de me matricular em Historia, porque eu fui aprovado

em Direito na Univali, institui¢io e curso que eu almejava”. [RG, Historia]

As demais respostas aparecem em percentuais inferiores a 15%, sendo quase sempre ja

discutidas anteriormente, em paralelo com as respostas de ocorréncia mais freqiiente.

4.2.5 O que foi definitivo para que vocé deixasse seu curso?

Analogamente as duas questdes anteriores, buscou-se saber se houve um motivo que mais
pesou na decisdo de abandonar e, ainda, se este motivo é coincidente com os citados quando do
ingresso na universidade ¢ durante o andamento curso. A Tabela 4.6 apresenta as respostas a esta
pergunta, em ordem decrescente de ocorréncia. As respostas, neste caso, foram colocadas ao lado
dos itens da pergunta anterior, para que se pudesse fazer uma comparagio direta dos motivos de

abandono.
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Tabela 4.6 Respostas & pergunta: “O que foi definitivo para que vocé deixasse seu curso?”.
Respostas n %?* |Respostas Tab. 4.5
n % *
Decepgao com curso (desestimulo, desinteresse) 20 27,4% 22 30,1%
Dificuldade em conciliar estudo/trabalho 20 27,4% 17 23,3%
Interesse por outro curso/area 19 26,0% 15 20,5%
Aprovagio em outro vestibular/aceitagdo PG 16 21,9% 13 17,8%
Dificuldade financeira 12 16,4% 9 12,3%
Dificuldade em conciliar 2 cursos/universidades 8 11,0% 6 8,2%
Dificuldade com o curso/disciplinas 5 6,8% 7 9,6%
Mudanga de residéncia 5 6,8% 3| 41%
|Decepgdo com professores (desestimulo, desinteresse) 4 5,5% 8 11,0%
Problemas familiares (gravidez/casamento/filhos) 4 5,5%
Problemas bessoais nio especificados 4 5,5% 5 6,8%
Decepgio com universidade (desestimulo, desinteresse)| 3 4,1% 6 8,2%
Impossibilidade de transferéncia para curso desejado 3 4,1% 3 4,1%
Problemas de satde 3 4,1% 2 2,7%
Baixa remuneragio/reconhecimento da profissdo 2 2,7% 3 " 4,1%
Falta de aptiddo para o curso 2 2,7% 7 9,6%
Nio respondeu 2 2,7% 1 1,4%
Falta de informagdo sobre trancamento 1 1,4% 2 2,7%
Inconsistente (resposta incompreensivel) 1 1,4% 3 4.1%
Total : 109 149,3% 134 183.6%

* N° respostas dividido pelo n° respondentes (73). Respostas multiplas: total maior que 100%.

Nesta questio, a resposta mais freqiiente foi também “Decepcdo com curso”, que foi cita-
da com a mesma frequiéncia que a “Dificuldade em conciliar estudo/trabalho” (27,4%, n = 20).
Isso significa que as pessoas em geral reforgaram suas respostas anteriores: o motivo definitivo

deriva diretamente dos primeiros pensamentos relativos ao abandono.

Algumas respostas com respeito a decepgdo com curso:

“Falta de interesse meu. SO queria saber de festa e ndo dava valor para o meu futuro. Era

uma crianca que ndo sabia o que queria; (.Y’ [AB, Agronomia]

“Tomei ciéncia de que ndo era O curso que pretendia”. [FC, Agronomia]
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“Quando ganhei uma bolsa e comecei a trabalhar com um computador. Fazia analise de
um sistema computacional e odiava aquilo, faltando muito e odiando o servigo”. [LLDM,

Engenharia Elétrica]

“Optei por fazer disciplinas em outro curso - Ciéncias Sociais - e logo percebi a diferenga

de curso. E ai me convenci da mudanga, e passei a odiar Letras”. [MV, Letras]

“0O que foi definitivo para deixar o curso, foi a ndo adaptagdo com este, ndo era o que re-

almente eu queria”. [PM, Geografia]

“(...) eu ndo me interessei mais mesmo pelo curso, e tranquei minha matricula, para depois
abandonar definitivamente. Foi a partir dai que pensei realmente em tudo o que estava
acontecendo e resolvi dar um rumo 4 minha vida. Finalmente tive tempo para decidir o que
eu realmente queria e prestei vestibular novamente, para outra universidade”. [TML, En-

genharia Sanitaria]

Em alguns destes respondentes, a decepgdo era extensiva principalmente aos professores:

“Nio concordei com a forma de trabalho dos professores. E muito arcaica. Um professor
no seu primeiro dia de aula ja quis impor limites de fempo para a turma. Dava tolerancia
de 10 minutos para o inicio das aulas e passado esse tempo, ninguém mais podia entrar na
sala. Ele esqueceu que ninguém era mais crianga € que estavamos numa universidade e ndo
num jardim de infancia. Decepcionada com a universidade e com os professores, resolvi
desistir, pois afinal eu ja havia passado por uma universidade, aturado muitos problemas
que por sinal nem chegam aos pés destes, pois a Udesc tem uma forma diferente de traba-
lho e resolvi que ndo queria comegar novamente do zero. Entdo arranjei um emprego de 8

horas e penso em fazer uma Po6s-graduag@o. (...)” [DPG, Letras]

“(...) falta de embasamento cientifico solido, apresentada nas disciplinas do 1° semestre do
Direito: ao invés disso, tinhamos aulas baseadas muitas vezes na tendéncia politica do

professor”. [ARS, Direito]

“Professores com um nivel muito fraco e, a meu ver, pouco habilitados para lecionar em
uma universidade. Sobretudo no que concerne ao departamento de Francés”. [SRD, Le-

tras]



Algumas respostas com respeito a dificuldade em conciliar estudo/trabalho:
“A importancia de minha presenga e atuagdo no meu trabalho”. [MENM, Filosofia]
“Tempo disponivel e a bolsa de trabalho”. [MHA, Psicologia]

“A falta de tempo para estudar, tenho uma familia, na qual sou responsavel pela mesma, e

tudo comigo”. {[PPDC, Matematica]

“Ja estava trabalhando, atuando profissionalmente neste segmento e como aprendia mais
na pratica do que na universidade, chegado o momento de optar em dedicar o tempo para
um ou para outro, pelas exigéncias de ambos os lados, também preferi continuar com a

opg¢do que me permitia o aprendizado e a remuneragdo”. [RM2, Jornalismo]

“A oportunidade de atuar como empresario em S3o Paulo ao lado da minha familia”.

. [WFI, Administragéo]

Como na questdo anterior, algumas destas respostas enfatizaram a dificuldade de encaixar
os hordrios de aulas com os do trabalho, outras enfatizaram a necessidade de trabalhar (diﬁcul-

dade financeira apareceu em 7 destas respostas), outras mencionaram ambos 0s aspectos:

“Foram as questdes de horario no meu trabalho ndo encaixavam com os da faculdade”.

[ALCM, Letras]

“Precisava trabalhar e o meu horario de trabalho ndo era compativel com o horario do
curso, pois além de tudo, moro em Garopaba o que acabou dificultando ainda mais a situ-

agdo”. [ES, Servigo Social]

“Periodo do curso que ndo era compativel com meu horario de trabalho”. [GFB, Matema-

tica]
“A necessidade de trabalhar. Ndo consegui bolsa na época, entdo desisti”. [TADC, Letras]
“Financeiro € o horario”. [MHS, Quimica]

“Tempo, trabalho, dinheiro, dedicagdo - em falta”. [RDN, Letras]
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“Problemas no trabalho, me impediam de chegar no horario nas aulas, conversei com 0s
professores, alguns aceitaram me ajudar, outros disseram ser impossivel”. [TA, Ciéncias

Sociais]

Com uma freqiiéncia sighiﬁqativa aparece também em terceira posi¢do (26,0%, n = 19)
mengio ao “Inferesse por outro curso/drea”, em sua maior parte associada & “Aprovacdo em ou-
tro vestibular/aceitagdo PG” (21,9%, n = 16) ou a “Dificuldade em conciliar 2 cur-
sos/universidades” (11,0%, n = 8):

“(...) Passar no vestibular para administragéo foi definitivo pois cursava os dois cursos, Fi-
sica na Federal e Administragdo na Univali, e percebi que Administragio era o que queria

seguir”’. [ACC, Fisica]

“(...) o fato de ter sido classificada no vestibular da UNIVALI, Campus de Biguagl, onde

no momento estou cursando a 5° fase de Direito - matutino”. [BLP, Biblioteconomia]

“A pressdo psicologica de 2 cursos a0 mesmo tempo; pois tinha que estudar muito, € ain-
da tinha que ficar bem colocado no curso da Policia para poder permanecer na Capital,

(...)’ [DDS, Economia]

“(...) aprovagdo em dois outros vestibulares”. [FC, Ciéncias Sociais]

“A passagem no vestibular para o curso de licenciatura em Musica”. [JDSJ, Geografia]
“A déscoberta dequea minha vocagdo ¢ a Contabilidade”. [KF, Computagio]

“Foi definitivo para que eu deixasse de me matricular em Historia, porque eu fui aprovado

em Direito na Univali, instituigdo e curso que eu almejava”. [RG, Historia]

Além de estar associada a dificuldade de trabalhar e estudar ao mesmo tempo, a dificulda-
de financeira aparece em cinco outras respostas como razdo definitiva para o abandono, consti-

tuindo-se na quinta resposta mais freqiiente (16,4%, n = 12):

“(...) por motivos financeiros, nada mais. Eu estava gostando muito do curso, foi real-

mente uma pena ter que deixar a faculdade”. [ACS, Letras]



“Meus pais ndo podiam nem tinham condigdes de arcar com hotel caro mesmo em outro

lugar que passasse do orgamento”. [AADS, Engenharia Elétrica]

“Despejo da republica onde morava com o aluguel atrasado em 3 meses”. [CJT, Adminis-

tragdo]

“(...) a dificuldade financeira de manter 2 cursos e familia naquele momento”. [DDS, Eco-

nomia]

“As condiges financeiras de minha familia (...)” [SAG, Agronomia]

As demais respostas aparecem em percentuais inferiores a 10%, tendo sido em sua maior

parte mencionadas anteriormente, conjuntamente com as respostas de maior freqiiéncia.

4.2.6 Agora (no momento de responder a este questionario) vocé acha que tomaria esta
mesma decisio? Explique. ‘
Neste caso, a maioria (65,6%, n = 48) considerou que fomaria a mesma decisdo. A maior
parte das respostas foi apenas “Sim” ou “N&o”, mas alguns respondentes acrescentaram comenta-

rios, justificando a decisédo, Tabela 4.7.

Tabela 4.7 Respostas a pergunta: “Agora (no moménto de responder a este questionario)

vocé acha que tomaria esta mesma decisdo?”.
Respostas | ' Respostas

n %

Sim 48 65,8%
Nao 18 24.7%
Inconsistente (resposta incompreensivel) 2 2,7%
Nio respondeu 2 2,7%
N3o sabe : 3 4,1%
Total 73 100%

Ao se analisar a diversidade de comentérios nas respostas chegou-se a uma constatagdo
surpreendente. A questio “Agora (no momento de responder a este questionario) vocé acha que

tomaria esta mesma decisdo?”, aparentemente simples, pode levar a varias interpretagdes. Uma
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das respostas, em particular, colocou em evidéncia a dificuldade de vivenciar novamente este

momento de decisio:

“f dificil responder sobre uma realidade em que ndo se vivencia. Se voc€ se refere a uma
espécie de ‘volta no tempo’, se é que isso seja possivel, tomaria a mesma decisdo”. [ARS
2

Direito]

Em outras palavras: as pessoas mudam e a realidade em torno delas também. “No mo-
mento de responder a este questionario” pode significar, para quem responde, “a pessoa de agora
~ 2

envolta da realidade atual”, ou “a pessoa de agora envolta da realidade de entdo”, ou “a pessoa de

entio envolta da realidade atual”, ou, ainda, “a pessoa e a realidade tal como no passado”.

Entendendo a resposta anterior como “Sim, tomaria a mesma decis3o” (como de fato foi
considerada neste trabalho), a interpretagdo foi, neste caso, a de “volta no tempo” ou “a pessoa e

a realidade tal como no passado”. Outras respostas com esta mesma conotagdo foram:

“Sim, tenho prioridades, e sei que devo ter tomado a melhor escolha, meus filhos precisa-

vam muito de mim”. [MHS, Quimica]

“Hoje em dia eu tomaria a mesma decisZo e aconselho a todos nunca fazer dois cursos de

graduagio ao mesmo tempo”. [RT, Letras]

Certas respostas levaram em conta uma situagio externa diferente. Portanto, “a pessoa de
agora envolta da realidade atual” ou “a pessoa de ent&o envolta da realidade atual”. Exemplos
tipicos sio aqueles que mencionam uma situagao atual, especialmente financeira, diferente da do

momento do abandono. Nestas condi¢des, a decisdo teria sido outra:

“Se fosse hoje, tudo mudaria, 0 meu pai trabalha, eu também estou trabalhando (...)”

[ACS, Letras]
“Se estivesse na mesma situagdo que estou hoje, continuaria”. [IADA, Geografia]
“Ngo. Desejaria voltar a cursar, uma vez que ja estou melhor estabilizada”. [RDN, Letras]

“provavelmente nio! Quando estiver estabilizado profissionalmente e financeiramente,

pretendo retornar meu sonho”. [RM, Letras]



Outras respostas indicam que a decisao de abandonar teria sido imatura ou que houve uma
mudanga de mentalidade ou de valores, ou seja “a pessoa mudou”, sem mencionar a realidade

exterior (passada ou atual):

“Nzo, na época eu estava com 17 anos, € de menor idade tinha que ir com a mae”.

[AADS, Engenharia Elétrica]

“Claro que ndo. Faria o possivel para conciliar o trabalho com o estudo, ou largar o tra-
balho, que é o que farei no proximo ano. Preciso terminar logo esta faculdade”. [ALCM,

Letras]

“Se estivesse ainda ndste mesmo curso, sim. Agora estou bem mais madura € :esto'u cur-
sando Administragdo de Empresas em Blumenau. No meu caso, o problema foi a inexperi-
éncia na escolha do curso. Acho que se eu estivesse cursando Administragdo, Psicologia
ou algo mais voltado a Ciéncias Sociais eu teria superado meus problemas pessoais, afinal
ndo foram tdo grandes assim. Hoje penso em voltar a Floripa para fazer uma pos-

graduagdo”. [ACDA, Engenharia de Alimentos]

“Nizo. Porque aprendi, cresci e vi que ndo ¢ um mar de rosas; e quem tem um diploma,

muitas vezes tem tudo”. [AB, Agronomia]

“N#o. Hoje me arrependo de néo ter sacrificado um pouco mais meu tempo. E mesmo
com sacrificios ter terminado o curso de Letras Alemio também, ja que o de Escultura

faltava apenas uma fase”. [CBA, Letras]
“E bem provavel que ndo, pois nada substitui um 3° grau”. [ILDS, Matematica]

“Acho que ndo, que lutaria para continuar. Foi muito dificil passar no vestibular, eu estava
tentando pela 3* vez. Hoje vejo as coisas com mais simplicidade. N&o seria tdo dificil assim
tentar levar tudo com calma e terminar a faculdade. Seriam apenas 4 anos”. [TA, Ciéncias

Sociais]

Outra resposta também coloca a questdo cronologica em destaque, pontuando decisdes
diferentes: pessoa/realidade no passado, entao decisdo seria uma, pessoa/realidade no presente,

entdo decisdo seria outra:
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“Quando eu estava imerso na depressao, sei que era humanamente impossivel prosseguir.
Eu estava sem forcas, ndo tinha condigSes de ir adiante. Hoje, refeito, se pudesse voltaria

ao curso para termina-lo”. [GK, Arquitetura]

Alternativamente, quando a pessoa/realidade continua a mesma, a decisdo seria a mesma:

“Infelizmente sim, pois o meu horario de trabalho ainda é o mesmo e a UFSC realmente
deixou a desejar quando se trata de horarios para 0s Cursos, pois 0 meu curso s6 tinha no

periodo matutino ou noturno € porque ndo vespertino?” [GFB, Matematica]

Outros ex-alunos ainda, ao invés de se colocarem em um momento em particular no espa-
¢o e no tempo, prefiram fazer uma retrospectiva do periodo a partir do abandono para justificar a

escolha que lhes pareceu mais adequada:

«Gim. Eu mantinha meus gastos, ndo poderia ter aprendido o que aprendi na pratica se ti-
vesse continuado estudando na universidade e me mantendo com um salario minimo, nao
teria tido tempo disponivel para aprender. Também teria perdido a chance de uma experi-
éncia profissional que abriu novos caminhos. Ainda ndo desejo retornar & universidade
para a conquista de um ‘diploma’, pois considero que os Cursos de qualificagdo dirigida

sio melhores opgdes para 0 meu caso”. [RM2, Jornalismo]

“Com certeza, pois a escolha do curso da UFSC foi puro impulso, por muita cobranga.
Lamentei muito por deixar o Campus e meus colegas, mas eu ndo poderia continuar como
estava, pois afinal eles estavam se dedicando 2o curso, e eu estava so ‘acompanhando’ e
me prejudicando com isso. Ndo me arrependo de ter cursado o tempo que fiquei na
UFSC, pelo contrario, foi uma experiéncia maravilhosa que me ajudou muito na hora de

escolher o certo”. [TML, Engenharia Sanitaria]

“Sim. Apesar de algumas inconformidades da minha familia por nao ter um diploma de fa-
culdade, outras portas se abriram, sendo que a que mais me agrada € a informatica. Minha
passagem pela UFSC (foi super valido) teve uma importancia enorme no sentido de cres-
cimento pessoal. Com certeza ndo cresceria da forma que cresci se eu estivesse morando

na minha cidade natal. Continuo atuando como empresario ¢ estou estudando formas de



entrar no ramo da informdtica para diversificar atividades profissionais e aumentar as

chances de atingir meus sonhos”. [WFI, Administraggo]

4.2.7 Caso nio tenha ficado algo muito claro em suas respostas, posso contata-lo para que

possamos conversar?

Um ponto marcante nas respostas a esta pergunta, Tabela 4.8a, foi o de que a grande
maioria dos respondentes (83,5%, n = 61) se disponibilizou para um futuro contato para eventuais

esclarecimentos acerca do questionario.

Tabela 4.8a Respostas & pergunta: “Caso nfo tenha ficado algo muito claro em suas res-
' postas, posso contata-lo para que possamos conversar?”.

Respostas Respostas

n %
Residentes em Florianépolis 40
Sim 36 49,3%
Nio 3 4,1%
Nao sabe 1 1,4%
Nio residentes em Florianépolis 33
Sim 25 34,2%
Nizo respondeu 8 11,0%
Total 73 100,0%

Ressalte-se o fato de que mesmo os ndo residentes em Florianopolis, objeto inicial da
questdo, se dispuseram a conversar, por algum meio, o que demonstra que os respondentes atri-

buiram um valor importante a este trabalho de pesquisa:

“Eu nio moro em Florianopolis, mas gostaria muito de contribuir com voc€; caso seja
aceita me disponho a ir até voceés; e s6 me mandar uma carta com dia, hora e local e eu

irei. Obrigada. Ou por telefone”. [AB, Meleiro, SC]

“Moro em Sio Paulo, mas estou a disposi¢do. Pelo telefone”. [ABCDS, Sao Paulo, SP]
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“Sim. Mesmo ndo residindo em Florianopolis. Se lhe interessar, mantenha contato via e-
mail. Parabéns pelo trabalho e obrigada pela aten¢do. Estou a disposi¢do”. [CF, Blume-

nau, SC]

“Moro em Itajai, mas estou disponivel para conversar, por telefone ou pelo e-mail. Se qui-
ser também me disponho a conversar pessoalmente caso vocé€ queira vir a Itajai, basta
marcar um horario. Espero que minhas respostas possam lhe ajudar. (...)” [LLDM, Itajai,

SC]

“Estou morando em Balneario Camborit, vou a Floripa, mas tenho telefone 1a. Pelo tele-

fone ou pelo e-mail”. [LAN, Lages, SC]

“Nao resido em Florianopolis, mas estou disponivel. Pelo telefone ou enderego residenci-

al”. [SAG, Tijucas, SC]

“Eu estou de volta pra casa dos meus pais em Goiania. Qualquer pergunta especifica, fi-

que livre para me contatar no meu e-mail”. [TSG, Floriandpolis, SC]

Das trés pessoas (de um total de 40) residentes em Floriandpolis que ndo se dispuseram a

conversar, duas alegaram absoluta falta de tempo:
“Chego em casa s6 depois das 23 horas. Impossivel”. [MHA, Florianopolis, SC]

“Infelizmente meu tempo é curto, trabalho e fago Computagdo em outra universidade”.

[SPDLV, Florianopolis, SC]

Uma terceira ndo respondeu diretamente na folha do questionario, mas escreveu em um
folheto & parte. Neste caso, pode-se notar um certo constrangimento do respondente por ter sido

identificado como aluno-abandono:

“N3o sei se eu me enquadro no perfil da sua pesquisa. Acredito que ndo, uma vez que sou
desistente de retorno e ndo de concurso. Agrade¢o imensamente se ndo me incluires na

sua”. [IADC, Floriandpolis, SC]
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O meio escolhido pela maioria dos respondentes disponiveis para conversar foi o telefone
(64,4%, n = 47), Tabela 4.8b. Cerca de metade dos respondentes (46,6%, n = 34) colocou o e-

mail a disposi¢do para eventuais esclarecimentos.

Tabela 4.8b Respostas a pergunta: “Em caso afirmativo, por que meio?”.

Respostas n %*
Telefone 47 64,4%
E-mail 34 46,6%
Endereco residencial : ' 12 16,4%
Total* : 93 127,4%

* N° respostas dividido pelo n° respondentes (73). Respostas multiplas: total maior que 100%.

Apesar da disponibilidade da grande maioria dos respondentes em conversar e das impor-
tantes contribuigdes que surgiriam destes contatos, foi impossivel fazé-lo dentro do periodo pro-
posto para conclusio do trabalho de pesquisa. A analise e interpretagdo dos questionarios deman-

daram um esforgo e um tempo maior do que o planejado inicialmente.

4.3 Proposta de Perfis de Comportamento

Nesta etapa, procurou-se identificar pontos em comum no discurso dos respondentes que
justificassem um determinado tipo de comportamento em relagdo a expectativa de finalizar o cur-
so universitario escolhido. Ao contrario da analise individual, onde as perguntas/respostas foram
consideradas isoladamente, nesta etapa foram analisados o contexto, as énfases, as repeti¢des, a
l6gica das perguntas/respostas ao longo do tempo. O objetivo € que, com a defini¢io de um perfil
ou modelo, se possa avaliar, durante a pratica de orientagio profissional, qual a tendéncia de um
aluno a permanecer em um curso universitario ou desistir dele. Assim, o orientador profissional
podera guiar suas acdes de aconselhamento/facilitagdo a partir de informagdes contextuais que

indiquem um comportamento mais provavel.

PropGe-se que existam trés perfis basicos nos quais se pode identificar um aluno-

abandono, Tébela 4.9:
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Tabela 4.9 Perfil de comportamento de alunos-abandono na UFSC.
Perfil Fatores de influéncia na escolha do abandono Decisao de
abandonar
Individuo Ambiente UFSC |Ambiente Externo
Interesse, aptiddo, | Curso, disciplinas, | Condi¢do sécio- | Continuaria o cur-
expectativa professores, insti- \econdmica, familia,| so se possivel?
tuicdo satde
1 + + - Sim
2 + - O ou - Nio
3 - O ou - Jou- Nio

Legenda: + (positivo), — (negativo), - (negativo de menor intensidade), @ (indiferente, neutro)

As diferencas de comportamento estio baseadas em caracteristicas individuais, do ambi-
ente interno da UFSC e das condigles exteriores a esta instituicdo. Assim, um individuo que tenha
manifestado um interesse ou aptiddo pelo curso escolhido e que, conseqiientemente, tenha tam-
bém uma expectativa positiva em relagdo ao curso superior ¢ referido na tabela como “+”; caso
contrario, “~”. Analogamente, um ambiente universitario (nele incluido a infraestrutura da UFSC,
seus professores, € principalmente as caracteristicas particulares de cada curso) pode ser, do
ponto de vista do aluno pesquisado, positivo (“+”) ou negativo (“~”), ou ainda indiferente ou
neutro (“@”). Por fim, o ambiente externo pode apresentar dificuldades adicionais ao aluno, im-
pondo restrigdes financeiras, ou zipresentando casualidades como problemas familiares ou de sai-
de, sendo neste caso ser negativo (“-~), ou, quando estas dificuldades inexistam, neutro ou indife-
rente (“©”). A decisdo de abandonar o curso iniciado ou, expresso de outra maneira, o desejo de
continuar o curso interrompido, pode se determinar, de acordo com o Perfil proposto, a partir da

combinagdo destes fatores.

Os aspectos negativos receberam, ainda, uma gradagio, de acordo com a relevéncia da in-
fluéncia, manifestada no discurso do aluno-abandono, em negativo (“—”) ou negativo de menor
intensidade (“-”). Esta Gltima gradagio é, portanto, intermediaria entre a auséncia de influéncia do

fator considerado (“@”) e a ocorréncia de uma influéncia definitiva negativa.

Para fins didaticos, os trés Perfis serdo referidos na seqiiéncia por expressdes abreviadas:
“ambiente externo” (perfil 1); “ambiente UFSC” (pertfil 2); “individuo” (perfil 3), ressaltando o

aspecto que foi definitivo na escolha do abandono. A Tabela 4.10 apresenta um resumo quantita-
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tivo da ocorréncia dos perfis dentre os alunos que responderam o questionario, com base na anali-

se qualitativa do discurso das respostas.

Tabela 4.10 Freqiiéncia de ocorréncia de perfil de cdrﬁportamento de alunos-abandono na
populagdo pesquisada. : :
Perfil Fatores de influéncia na escolha do abandono Decisao de Respostas
abandonar
(fator
definitivo)| Individuo Ambiente Ambiente Ex- | Continuaria; n %
_ UFSC terno o curso?
Ambiente + - Sim 28 38,4%
Externo
Ambiente + - @ ou - Nio 9 12,3%
UFSC .
Individuo - @ ou - @ ou - Nio 33 45,2%
Outros - @ ou - @ ou - Sim 3 4.1%
Total ' 73 |100,0%

O perfil mais freqilente no grupo analisado foi o fator “individuo” como dominante na es-
colha (45,2%, n = 33). Isso significa que; desde o momento do ingresso, ndo havia um interesse
relevante por parte do aluno pelo curso. O perfil “ambiente externo”, cuja ocorréncia foi a de se-
gunda maior freqiiéncia (3 8,4%, n = 28), corresponde ao grupo de alunos que, apesar do interesse
inicial pelo curso, sofreu uma influéncia externa marcante que o levou ao abandono. Em menor
freqiiéncia (12,3%, n = 9), aparecem 0s fatores ligados a propria estrutura da UFSC, que desmo-
tivaram o aluno inicialmente interessado. Tais perfis serdo discutidos mais detalhadamente a se-
guir.

Apenas trés respostas (4,1%, n = 3) ndo se enquadraram nos perfis propostos. Nestes res-
pondentes, percebe-se uma certa contradigdo nos discursos: apesar da auséncia de um interesse
maior pelo curso em questdo, 0s ex-alunos se mostraram arrependidos da escolha do abandono,

manifestando o desejo de ter continuado o curso abandonado:

«A escolha foi como segunda opgdo. (...) Como eu cursava duas faculdades ao mesmo

tempo e ainda fazia um curso de inglés, ndo foi possivel conciliar os horarios. E optei em
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continuar com a Escultura que era de maior interesse. Néo [deixaria o curso hoje]*. Hoje
me arrependo de ndo ter sacrificado um pouco mais meu tempo. E mesmo com sacrificios
ter terminado o curso de Letras Alemdo também, ja que o de Escultura faltava apenas uma

fase”. [CBA, Letras]

“Meu sonhé era fazer ‘Jornalismo’, tentei-da primeira vez que fiz um vestibular, mas ndo
consegui. No ano seguinte, escolhi Historia como um trampolim para fazer Jornalismo.

(...) Nio [deixaria o curso hoje]”. [LA, Historia]

“Como minha mie ¢ agricultora, o sonho dela era ter um fitho Agrénomo e eu fui a premi-
ada e fui iludida a fazer este curso, sO que eu ndo queria , entdo me encheu de promessas
até que éu aceitei. Pensei que eu iria aprender a gostar , mas ndo aconteceu. (v...) [O que
foi definitivo para que eu deixasse o curso foi a] falta de interesse meu. S6 queria saber de
festa e ndo dava valor para o meu futuro. Era uma crianga que néo sabia o que queria; mas
um dia eu iria voltar, nem que para isso tenho que passar fome. Néo [deixaria o curso
hoje]. Porque aprendi, cresci e vi que ndo € um mar de rosas; e quem tem um diploma,

muitas vezes tem tudo”. [AB, Agronomia]

Perfil 1: Ambiente Externo

Neste perfil, num primeiro momento, 0 que ocorre é um interesse do aluno pelo curso,

uma expectativa positiva em relagio a sua conclusdo e a possibilidade de exercer a carreira esco-

lhida. Em algum momento durante a graduacdo, o fator externo ¢ preponderante na escolha do

abandono. Neste caso, o aluno que abandonou a universidade continuaria o curso, caso as condi-

¢Oes externas Ihe fossem favoraveis.

Exemplos comuns s3o aqueles que envolvem o aspecto financeiro, ou seja, a dificuldade

de se manter: -

“[Fiz vestibular para este curso] porque eu gosto muito de Portugués, o campo de traba-
lho nesta area também ¢ amplo, e a profissdo me fascina. Eu achava a melhor coisa do
mundo, estar cursando um curso superior, adorava ir para a t;aculdade todos os dias, eu ti-
nha muitos sonhos, de fazer uma pés-graduagao pensei é_té num possivel doutorado em

Letras. Ndo sou de familia rica, na época s6 a minha mae estava trabalhando, eu tinha que

4 Os textos entre colchetes nas citagdes correspondem a uma complementagdo do discurso para facilitar a compre-

ensio ao leitor.



pagar aluguel e o Onibus todos os dias, tentei varias vezes conseguir um emprego, mas era
muito dificil, minha mie ganhava pouco e ndo dava para manter as duas coisas eu € a casa

onde moram. Mas se tudo correr bem ainda voltarei a fazer o curso. (...)” [ACS, Letras]

“(...) Era o sonho ser engenheiro elétrico. Formado pela UFSC. [Minhas expectativas
eram] estudar até o fim, formar, trabalhar, (...) N&o achei lugar bom, digno e barato para
eu ficar. As hospedagens ai s3o caras e quando se acham baratas sdo indignas de se morar.
Meus pais ndo podiam nem tinham condigSes de arcar (...) o orgamento. Ndo [deixaria o

curso hoje]. (...)” [AADS, Engenharia Elétrica.]

“(...) eu me identificava por falar muitas linguas e trabalhar na area. [Minhas expectativas
eram] crescimento pessoal e profissional. [O que ocorreu para que eu comec;asée a pensar
em deixar a universidade foi a] necessidade de dedicagdo ao trabalho. (...) Ndo [deixaria o
curso hoje]. Desejaria voltar a cursar, uma vez que ja estou melhor estabilizada. [RDN,

Letras]

As questbes familiares, quase sempre aliadas as financeiras, apareceram em varias res-
postas, visto que muitos alunos eram também responséaveis (ou co-responsaveis) pela manutengdo

de sua familia:

“Eu sempre achei nutrigdo um curso muito interessante ¢ também importante para o co-
nhecimento humano. [Minhas expectativas eram] pelo menos conseguir concluir o curso e
trabathar na éarea. (...) [O que foi definitivo para que eu deixasse o curso foi], primeira-
mente, porque casei e tive filhos e depois por ter que trabalhar na minha loja e do meu ma-
rido, com isso n3o deu para conciliar os estudos (que eram em tempo integral). (...) Acre-
dito que se eu tivesse insistido um pouco no curso, eu teria concluido e hoje ja estaria
(acho) no mercado de trabalho. Se eu soubesse que muita coisa iria dar errada, eu ndo te-
ria deixado o curso, pois no pior dos piores ja teria concluido um curso superior”’. [CRH,

Nutrigio}

“A expectativa era de estudar e me formar, a fim de que, com nivel superior, poderia me-
lhorar minha situacdo, pessoal, financeira e ter mais experiéncia de vida. Ocorreu que eu
era soldado da Policia Militar e passei para fazer curso de Sargento que era o dia inteiro;

estava recém casado e minha esposa estava gravida, sendo que, somado a isso, meu salario
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ndo era bom e tinha vérios gastos com os dois cursos; um o dia todo e o outro a noite. [O
que foi definitivo para que eu deixasse o curso foi] a pressdo psicologica de 2 cursos ao
mesmo tempo, pois tinha que estudar muito, e ainda tinha que ficar bem colocado no cur-
so da Policia para poder permanecer na Capital; a dificuldade financeira de manter 2 cur-
sos e familia naquele momento. (...) melhorei a minha situag@o, garantindo o meu lado
profissional e através disso poderei ainda voltar e seguir com mais tranquilidade o meu

objetivo de fazer um curso superior”. [DDS Economia]

“[Minhas expectativas eram] de ter uma profissdo voltada na area de laboratorios, pesqui-
sas. Tive contratempos nos horérios, e o meu financeiro falou mais alto, tenho 2 filhos e
dependo unicamente do meu trabalho (salario). E ndo estava tendo muito tempo para me
dedicar aos estudos. (...) tenho prioridades, e sei que devo ter tomado a melhor escolha,

meus filhos precisavam muito de mim”. [MHS, Quimica]

Outros alunos citaram a mudanga de residéncia para outra cidade, associada muitas vezes

a oportunidade de entrar no mercado de trabalho:

“(...) Achei interessantes desde as disciplinas do curso até as aplicéc;()es como profissional.
Também notei que a area de atuagdo vem crescendo para esse profissional. Realmente
gostei, tanto que ainda hoje, fago Engenharia (porém,' Quimica) na FURB. Mas pretendo
me especializar na area que estudava anteriormente (Alimentos). (...) Eu acabei fazendo
um Concurso Puablico para a FURB (Fundag@o Universidade Regional de Blumenau), pas-
sei e fui chamada para trabalhar com um salario muito bom, 70% da faculdade paga e mais
beneficios. Como na UFSC as aulas ocupam dois turnos, ficaria muito dificil trabalhar em
Floriandpolis. Pensei bem (foi uma decisdo dificil), e resolvi vir para Blumenau trabalhar
na FURB (Biblioteca) e cursar Engenharia Quimica aqui mesmo. Assim estaria inclusive
ajudando financeiramente os meus pais. Visto que o horério de aulas da UFSC ndo mu-
dou, tomaria esta mesma decisdo. Somente nfo deixaria o curso se tivesse a chance de

trabalhar em Florian6polis”. [CF, Engenharia de Alimentos]

“Sempre gostei do contexto pelo mesmo apresentado, podemos estar em varias areas ao
mesmo tempo, geologia, geomorfologia, etc. [Minhas expectativas eram] ampliar o co-

nhecimento em diversas areas. (...) Me transferi para Curitiba, onde mora a minha familia.



no:

67

Caso isso nio ocorresse estaria terminando 0 mesmo na universidade ai. Pretendo me

formar e talvez fazer mestrado na area ambiental ai”. [EG, Geografia]

“[Fiz vestibular para este curso pela] minha aptiddo para criar projetos; minha criatividade
de maneira geral, meu conhecimento de desenho livre. Eu tinha a expectativa de me tornar
um Arquiteto. (...) [O que foi definitivo para que eu deixasse o curso foi que] fui transferi-
do para Vitéria/ES para criar um Sindicato da minha categoria profissional e, infelizmente
ndo consegui transferéncia para a UFES. (...) Quando retornei a Florianépolis, tentei o

retorno, ja era tarde. (...)” [JAA, Arquitetura]

A questdo de saiide também pode ser citada como um fator externo que levou ao abando-

“Minha vocagio sempre foi evidente. Sempre demonstrei preferéncia pelo curso de Ar-
quitetura, apesar de ter problema de deficiéncia visual, s6 superado recentemente, aos 31
anos. [Minhas expectativas eram] formar-me como arquiteto, apesar do problema de defi-
ciéncia visual, e constituir carreira como tal. [O que ocorreu para que eu comegasse a pen-
sar em deixar a universidade] foi um conjunto de fatores: minha ultima cirurgia nos olhos
que foi muito dolorosa; complicagdes de um acidente: cirurgias, imobilidade...; doenga
terminal e a morte de meu pai; morte de meu colega de trabalho e de sua familia em um
acidente; término de relacionamento ambroso. Tudo se somou, e me causou uma profunda
crise depressiva. A decisdo de abandonar o curso ocorreu no auge da depressdo. Quando
eu estava imerso na depressio, sei que era humanamente impossivel prosseguir. Eu estava
sem forgas, ndo tinha condigSes de ir adiante. Hoje, refeito, se pudesse voltaria ao curso

para termina-lo”. [GK Arquitetura]

“Desde pequena freqiientei curso de Inglés, lia gibis em Inglés, assisﬁa a filmes. Depois,
lecionei inglés por alguns anos. Com toda esta facilidade no meu aprendizado, me apaixo-
nei pelo idioma. [Minhas expectativas eram] 6timas, pois desta vez iria obter o diploma de
nivel superior, (...) Em nenhum momento pensei em deixar a universidade. Meus professo-
res, a metodologia, a didatica, o material usado, eram excelentes. Eu estava na 5° fase e no
2° més de gravidez, quando tive descolamento da placenta, e risco de perder o bebé. Entdo
a médica me disse para ficar em repouso. (...) (...) Agora estou retornando para o meu

curso. Foi tudo por motivo de saude. (...)” [MVDC, Letras]
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4.3.2 Perfil 2: Ambiente UFSC

Neste caso, apesar do interesse inicial do aluno pelo curso, e da expectativa positiva em
relagdo & sua conclusdo e a possibilidade de exercer a carreira escolhida, a partir de algum mo-
mento durante a graduagdo, algum fator interno da instituicdo foi definitivo na opgao pelo aban-
dono. O aluno que abandonou o curso por algum motivo desta classe tomaria a mesma decisdo

novamente.

Alguns alunos detalham problemas do curso, incluindo questdes curriculares e diddticas:

“[Fiz vestibular para este curso pela] possibilidade de contato humano no sentido de auxi-
liar as pessoas a superarem suas dificuldades e o entendimento filosofico do conceito de
justiga aplicado as sociedades, em especial a nossa realidade. [Minhas expectativas eram
de] um curso metodologicamente integrado, com embasamento cientifico solido, oportu-
nidades de pesquisa e extensdo, € discussdes sociais e politicas a respeito da sociedade
brasileira, (...) [O que ocorreu para que €u comegasse a pensar em deixar a universidade]
foi a falta de integragdo entre as disciplinas, alguns professores extremamente antididaticos
e aulas no estilo ‘colégio’, cobrando memorizago de conceitos hoje ja superados. (...) (.-.)
tinhamos aulas baseadas muitas vezes na tendéncia politica do professor. E dificil respon-
der sobre uma realidade em que nio se vivencia. Se vocé se refere a uma espécie de ‘volta
no tempo’, se € que isso seja possivel, tomaria a mesma decisdo [deixaria o curso hoje]”.

[ARS, Direito]

“Sempre gostei de Espanhol (paix&o). Optei pois esperava um curso dindmico e que aten-
desse minhas perspectivas. Quando iniciei o curso, logo percebi que ndo era o0 que eu es-
perava e foi dificil prosseguir, me sentia totalmente desestimulada. Minhas expectativas
eram realizar-me pessoalmente. [O que ocorreu para que eu comegasse a pensar em deixar
a universidade foi] o ambiente, 0 pessoal, o curso em si. Optei por fazer disciplinas em
outro curso, Ciéncias Sociais, € logo percebi a diferenca de curso. E ai me convenci da
mudanga, e passei a odiar Letras. Com certeza [deixaria o curso hoje], s6 que ndo levaria

tanto tempo € nem ouviria a opinido dos outros”. [MV, Letras]

“J4 aos 15 anos, eu havia definido que trabalharia na area da comunicagdo, por aptiddes
reveladas com a linguagem escrita. Mais tarde, ainda no 2° grau, senti que seria mesmo a
escolha mais adequada para 0 meu perfil, ja que a profissao permitiria a contribuig@o para

o desenvolvimento cultural da sociedade, pois comegava a me envolver com atividades



culturais. [Minhas expectativas eram] aprender, aprender, aprender e discutir sobre a soci-
edade, suas caréncias e 0 que a comunicagéo social poderia fazer para melhorar o quadro
social brasileiro, e como poderiam surgir novos meios de comunicagdo social. Quanto a
este tltimo item, houve a primeira decepgdo, pois a formagdo do curso era voltada para o
mercado dos veiculos tradicionais, sem estimular novas discussdes. Como ndo almejava
desempenhar a atividade junto a estes grandes veiculos, no estado ou fora, também foi um
fator para qual abandonei o curso. [O que ocorTeu para que eu COmegasse a pensar em
deixar a universidade foi] o desestimulo causado por aulas teoricas, que sentia muito dis-
tantes da realidade e com tendéncias ideologicas que considerava inconvenientes. (...) Sim,
[deixaria 0 curso hoje]. (...) Ainda ndo desejo retornar a universidade para a conquista de
um ‘diploma’, pois considero que 0s cursos de qualificagdo dirigida sdo melhores opgdes

para o meu caso”. [RM2, Jornalismo]

Outros alunos citaram problemas de infraestrutura da universidade, incluindo ambiente de

aula e questdes burocraticas administrativas, além dos problemas inerentes a0 curso em Si:

“Gosto da profissdo. Achava que eu tinha o perfil. (...) Eu pensava que teriamos laborato-
rios ‘simples’ mas limpos, legais, organizados...Os professores seriam inteligentes, ‘sumi-
dades’, eu pensei... [O que ocorreu para que eu comegasse a pensar em deixar a universi-
dade foi] muita bagunga, salas sujas, professores desanimados, muita gente fumando ma-
conha, fumando na sala de aula. Nao gostava do jeito que oS professores abordavam as
matérias. Muitas vezes de forma tendenciosa. (...) Eu fui tdo mal recebida e tratada que
ndo gostaria de voltar para aquelas salas. Pode ser ridicula esta observagdo, mas me senti
desrespeitada pela UFSC no que diz respeito a qualidade do ambiente em que fui jogada!
Agora tenho bem mais resisténcia a isto, mas na época foi um choque”. [CDOH Jornalis-

mo]

“(...) resolvi pedir retorno para um curso que envolvesse gramatica, que eu sempre gostei
muito. [Minhas expectativas eram de] que o tema das aulas envolvesse leitura de textos,
corregio, linguas, enfim, que exercitasse bastante a nossa lingua; mas quando entrei, des-
cobri que so ia ter gramatica 1a pela 4° fase. (...) me decepcionei muito com a maneira

como fomos recebidos no primeiro dia de aula. Nio havia sala disponivel para a turma
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pois o prédio estava em reforma e fomos colocados numa sala de video que mais parecia
um cubiculo. Na terceira aula é que foram descobrir que havia sim uma sala disponivel
para a turma, mas ndo haviam se dado s6 trabalho de verificar isso antes. Depois em outra
disciplina, a sala ficou superlotada, com o dobro de alunos que tinha, tendo até alunos
sentado com a carteira do lado de fora da sala, sendo este excedente a maioria repetentes.
Achei um desrespeito da universidade para com os alunos, superar o limite de alunos por
turma, s6 para ndo ter que contratar outro professor. Nao concordei com a forma de tra-
balho dos professores. E muito arcaica. Um professor no seu primeiro dia de aula ja quis
impor limites de tempo para a turma. Dava tolerancia de 10 minutos para o inicio das au-
las e passado esse tempo, ninguém mais podia entrar na sala. Ele esqueceu que ninguém
era mais crianga e que estdvamos numa universidade e ndo num jardim de infancia. Decep-
cionada com a universidade e com os professores, resolvi desistir, pois afinal eu ja havia
passado por uma universidade, aturado muitos problemas que por sinal nem chegam aos
pés destes, pois 2 UDESC tem uma forma diferente de trabalho e resolvi que ndo queria
comegar novamente do zero. (...) Sim, sem davida, [deixaria o curso hoje] (...)” [DPG,

Letras]

“[Fiz vestibular para este curso pelas] possibilidades de trabalho na area que gosto. [Mi-
nhas expectativas eram de] obter formagdo a fim de garantir meu futuro fazendo algo de
que gosto. Na realidade ndo deixei a universidade. Residia e estudava na PUC - Uruguaia-
na quando meu pai foi transferido para ca. Pedi transferéncia para UFSC na 7* fase e obti-
ve, mas era tudo diferente em termos de curriculo entdo cancelei a transferéncia e voltei
para a PUC a fim de concluir o meu curso. Findo o curso e graduada vim morar em Flori-
'anépolis. Desisti da UFSC por seus entraves burdcréticos. Embora tenho cursado em mi-
nha universidade as mesmas cadeiras mas com nomenclaturas diferentes era dificitimo ob-
ter o aproveitamento. E naquela época aluno transferido so tinha direito 4 vaga depois que
todos os alunos regulares estivessem matriculados e sobrasse vaga. Me lembro de fazer
matricula em doze matérias utilizando-me de todos os turnos disponiveis € s0 consegui
vaga em 3 delas. Neste passo era mais facil e rapido fazer vestibular novamente. Com

certeza! [deixaria o curso hoje]”. [GPM, Direito]
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4.3.3 Perfil 3: Individuo

Neste perfil, ndo havia de antemfo um interesse maior do aluno pelo curso e, por conse-
guinte, pouca ou nenhuma expectativa positiva em relagdo a sua conclusdo. A partir de algum
momento durante a graduagdo, houve uma mudanga de interesse que ocasionou o abandono. O

aluno que deixou a universidade nestas condigdes ndo se arrepende de sua deciséo.

Exemplos tipicos sdo os de alunos admitidos em curso como segunda opgéo:

“[Fiz vestibular para este curso como] segunda opgdo. A primeira era Engenharia de Au-
tomagdo. Nio tinha nenhuma expectativa a longo prazo. O curso ndo correspondia com
meu perfil. Deixei o curso no primeiro semestre. Passar no vestibular para Administragdo
foi definitivo pois cursava os dois cursos Fisica na Federal e Administragdo na Univali e
percebi que Administragdo era o que queria seguir. Com certeza [deixaria o curso hoje]”.

[ACC, Fisica]

“[Ndo tinha] quase nenhuma [expectativa], pois era a 2* opgdo e iria cursar somente até o
préximo vestibular pra Direito. (...) Sim, tomaria a mesma decisdo, afinal eu desisti de Ge-

ografia porque eu ndo gostava, era apenas uma faculdade de 2° opgdo”. [CR, Geografia]

“Eu fiz para Computagio e Pedagogia foi a minha segunda opgdo s6 porque eu sabia que
era impossivel ndo passar, € eu estava interessado em ter as facilidades do aluno da UFSC,
como biblioteca, laboratérios. (...) na mesma época, eu fazia computagdo na Univali (ago-
ra ja me formei e estou fazendo mestrado em Eng. Produgio). Eu néo tinha o minimo inte-
resse No curso em questdo e estava ‘estourando’ todas as faltas possiveis. Sim [deixaria o

curso hoje]”. [LRU, Pedagogia]

“[Fiz vestibular para este curso como] 2* opgdo mais ligada a minha 1* op¢do que era Me-
dicina. (...) como passei em Fisioterapia na Udesc e Farmacia na Unisul, optei pela Udesc
e ali arrumei uma bolsa de trabalho, dificultando assim horarios para freqiientar a UFSC.
Sim [deixaria o curso hoje]. (...) Hoje estou formada, sou professora da Udesc e trabalho

em duas clinicas. Gragas a Deus”. [MHA, Psicologia]

“IFiz vestibular para este curso como] minha segunda opgdo, queria fazer algum curso e
este como segunda opgdo sobrava vaga. (...) [O que ocorreu para que eu comegasse a

pensar em deixar a universidade foi que] passei para o curso que desejava realmente fazer.
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(...) Sim [deixaria o curso hoje]. Pois agora fago o curso que realmente almejo como pro-

fissio”. [RB, Fisica]

Outros alunos tinham expectativa de transferéncia para o curso desejado. Quando este
objetivo se mostrou dificil ou quando o aluno foi admitido em outra universidade no curso dese-

jado, houve o abandono:

“[Fiz vestibular para este curso como] tentativa de através dele conseguir transferéncia
para o curso de Direito, ou pelo menos, adiantar algumas disciplinas uma vez que com a
graduagio, completa, em Psicologia, ndo conseguia. [O que ocorreu para que eu comegas-
se a pensar em deixar a universidade foi] (...) 0 curriculo ndo ser favoravel ao curso de Di-
reito e a transferéncia ser quase impossivel (...) Embora o curso de Biblioteconomia seja
muito interessante, tendo me dado novos conhecimentos, a ponto de me ajudar no curso
que atualmente fregiiento, faria tudo de novo, ou seja, tomaria a mesma decisdo”. [BLP,

Biblioteconomia]

“Este curso teria sido minha 2a. opgdo, sendo a primeira, Direito. [Minhas expectativas
eram] eliminar o maior nimero de matérias compativeis com o curso de Direito, para,
quando fosse aprovado para tal, pudesse validar tais matérias. [O que foi definitivo para
que eu deixasse o curso foi] a aprovago nos vestibulares de Administragdo na Esag e de
Direito pela Univali, nos quais me formo no fim do ano e ja sou graduado, respectiva-
mente, € ainda, a ndo corhpatibilidade de interesses do curso que fora deixado; (...) Com

toda a certeza, sim [deixaria o curso hoje]”. [FC, Ciéncias Sociais]

“[Fiz vestibular para este curso por] um baixo indice de candidatos, uma oportunidade de
comegcar um curso superior, conhecer o funcionamento da universidade, além do cresci-
mento cultural. (...) [O que ocorreu para que eu comegasse a pensar em deixar a universi-
dade foi] que realmente o curso e eu ndo nos davamos bem. E comecei a faltar aulas para
estudar para o vestibular de Miisica na UDESC. [O que foi definitivo para que eu deixasse
o curso foi] a passagem no vestibular para o curso de licenciatura em Musica. Sim [deixa-

ria o curso hoje]”. [JDSJ, Geografia]
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Muitos alunos admitidos em segunda opgdo ou para o segundo semestre nem sequer che-

garam a assistir as primeiras aulas antes de abandonar o curso:

“Fiz mafricula para o curso de Historia, periodo noturno, nas nio cheguei a ir as aulas. Na
verdade, fiz para Arquitetura, com segunda opgao em Historia. Quando me chamaram, fiz
a matricula mas, em seguida, prestei vestibular para Ed. Artistica na Udesc e resolvi cursar
14, visto que Artes estava mais para o meu interesse do que Historia.(...) Historia ndo era
prioridade de interesse. Decidi pelo curso de Aftes e estou prestes a me formar ( no final
do ano). Talvez fizesse Historia, mas uma complementagdo na area de Artes. O problema
é que a maioria dos cursos nessa area é Licenciatura. Como nio me atrai muito a possibi-
lidade de regéncia, fica dificil fazer um curso de 4, 5 anos que atenda matérias pedagdgi-

cas, tirando espago de outras matérias de meu real interesse. [[AGL, Historia]

“Quando soube que havia passado para o curso de Farmacia Anlises Clinicas na UFSC, j&
freqiientava o Curso de Psicologia na Univali. Ndo pensava mais em largar a faculdade de
Psicologia. Fui fazer minha inscri¢do na UFSC mas ndo compareci. (...) ndo cheguei a fre-
qiientar nenhuma aula. No conheci nem o prédio onde funcionava o curso de Farmacia.
(...) [O que foi definitivo para que eu deixasse o curso foi] o ingresso em outro curso em

outra universidade”. [CS, Farmécia]

“Fiz vestibular para Computagao e passei para a metade do ano. Como experiéncia, come-
cei no inicio do ano o curso de Ciéncias da Contébeis, na minha cidade, gostei e resolvi fi-
car. [Fiz vestibular para este curso pela] afinidade com tudo o que se relaciona a compu-
tadores. Mas descobri que a contabilidade é mais importante e mais forte' para mim. Eu
ndio cursei nenhuma aula. Eu ndo deixei propriamente a universidade, porque eu nem in-
gressei nela. [O que foi definitivo para que eu deixasse o curso foi] a descoberta de que a
minha vocag¢io € a contabilidade. Sim, com tdda a certeza [deixaria o curso hoje]”. [KF,

Computagéo]

“Somente fui aprovado no vestibular para Bacharelado em Historia, € nem cheguei a ma-
tricular-me no curso. Esta foi a minha segunda opgdo no vestibular, inscrevendo-me para
o caso de ndo ser aprovado em Direito, e poder a posteriori validar algumas matérias. (...)
Foi definitivo para que eu deixasse de me matricular em Histdria, porque eu fui aprovado
em Direito na Univali, instituigio e curso que eu almejava. Sim, refaria tudo”. [RG, Histo-

ria]
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Alguns respondentes esperavam que o interesse pelo curso surgisse ao longo do tempo, o

que ndo ocorreu. Nestes casos, houve quase sempre uma influéncia de terceiros na escolha do

Curso.

.do:

“[Minhas expectativas eram de] que pudesse vir a gostar. [O que ocorreu para que eu co-
megcasse a pensar em deixar a universidade foi] (...) a vontade de cursar Direito; cheguei a
conclusdo de que ndo superaria ficar varias horas num hospital vendo tantas pessoas so-

frendo da forma que sofrem. Sem duvida [deixaria o curso hoje]”. [APP, Enfermagem]

“[Minhas expectativas eram] gostar do curso, e trabalhar com isso. Mas depois percebi
que ndo era aquilo que queria. Me desmotivei por causa das matérias, e pela distancia de
um Campus para o outro. As matérias em um mesmo dia aconteciam em lugares diferen-
tes, com pessoas diferentes. Ndo gostei. Queria uma faculdade mais estavel. (...) Sim, to-

maria a mesma decisdo”. [Agronomia, MCM]

Outros respondentes constataram que, de fato, ndo tinham aptidéo para o curso escolhi-

“[Fiz vestibular para este curso] porque eu gostaria de trabalhar na televisio. Minha ex-
pectativa era de que eu conseguiria vencer as dificuldades da batalha que € ser reporter.
[O que ocofreu para que eu comegasse a pensar em deixar a universidade foi] a exigéncia
do curso, e a dificuldade de fazer reportagem. Me dava um branco na hora de fazer as
perguntas da entrevista, ou seja, 0 meu pensamento embaralhava na hora de entrevistar e
depois, na hora de voltar para a sala para redigir a matéria eu ndo conseguia ter dados su-
ficientes para formar uma matéria minima (40 linhas, por ex.). Sim. Deixaria o curso no-

vamente”. [ACV, Jornalismo]

“Até o ltimo momento, eu ainda estava indecisa sobre qual curso eu iria escolher. Eu s6
sabia que gostava de Ciéncias Exatas. Portanto, fui até o Guia do Estudante e comecei a
ver as segdes de Engenharia. Achei interessante Eng. de Alimentos, pois em minha visdo
era uma Engenharia mais /ight. Eu pensei que o curso fosse mais pratico € com menos
matérias basicas como matematica, fisica, estatistica, etc. Comecei a reprovar nas discipli-

nas e eu toda vida fui uma pessoa que sempre passou direto na escola e isso comegou a
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me desmotivar. (...) Se estivesse ainda neste mesmo curso, sim [deixaria o curso hoje].
Agora estou bem mais madura e estou cursando Administragdo de Empresas em Blume-
nau. No meu caso, o problema foi a inexperiéncia na escolha do curso. (...)” [ACDA, En-

genharia de Alimentos]

Alguns respondentes demonstraram uma falta de orientagdo profissional e buscaram (as

vezes, ainda buscam!) uma defini¢do:

“[Minhas expectativas eram] poucas e confusas. Na verdade, eu buscava uma defini¢do
sobre o que fazer. Verifiquei que o curso néo era o que pensava. Deixei a universidade fiz
novo vestibular para Direito passei e hoje sou advogado. (_..) Sim [deixaria o curso hoje]”.

[FC Agronomia]

“Eu por mim n@o faria nada, e como tinha que escolher algum deles, escolhi Elétrica por
ser um dos melhores do Brasil, na UFSC e também por eu ter facilidade em Matematica e
Fisica. Ndo tinha expectativas. Eu ndo tinha animo algum para estudar os contetdos, tanto
que apesar de sempre passar em tudo nunca me dediquei realmente ao curso. [O que ocor-
reu para que eu comegasse a pensar em deixar a universidade foi] quando ganhei uma bol-
sa e comecei a trabalhar com um computador. Fazia anélise de um sistema computacional
e odiava aquilo, faltando muito e odiando o servigo. Sim [deixaria o curso hoje]. Apesar
das conseqiiéncias psicologicas de se abandonar um curso sejam horriveis e muito angusti-.

antes”. [LLDM, Engenharia Elétrica]

“Eu estéva (ainda estou) completamente sem saber o que eu realmente quero fazer. Achei
interessante. Nao fazia idéia do que me esperava. Ndo me adaptei. No 1° semestre passei
um apenas 1 matéria. No 2° semestre, passei em duas, e continuaria cursando apenas a 1°
fase no proximo semestre. (...) Sim, eu tomaria [a mesma decisdo de deixar o curso] pelos

mesmos motivos”. [SAG, Agronomia]

“A pressdo para que eu passasse no vestibular era muito grande, e eu ainda ndo havia de-
cidido o que realmente queria fazer. Pensei por muito tempo, mas ndo consegui ver-me
apta para decidir com precisdo. De qualquer forma, eu teria que escolher aigum curso,
pois o vestibular estava chegando. Foi uma decisgo praticamente impensada, pois este foi

o curso que eu tinha certeza que conseguiria passar. Quando ingressei na universidade até
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me senti estimulada a realmente me dedicar ao curso, devido ao ambiente universitario e a
turma em que eu estava. Com 0 passar do tempo, porém, vi que ndo era isso que eu que-
ria, que ndo adiantava eu levar o curso de ‘qualquer jeito’ somente por causa da turma,
que era maravilhosa. Eu estava pefdendo meu tempo... Vi que realmente o curso ndo tinha
nada a ver comigo, apesar de eu acha-lo muito interessante e promissor. Perdi um pouco
do animo por causa de certos professores, mas 0 motivo real mesmo € porque ndo conse-
gui ‘me encontrar’ dentro do curso. Cheguei a ponto de ir para a universidade apenas por
ir, pois ja ndo me dedicava mais a nenhuma disciplina. (...) Com certeza [deixaria o curso
hoje], pois a escolha do curso da UFESC foi puro impulso, por muita cobranga. Lamentei
muito por deixar o Campus e meus colegas, mas eu nao poderia continuar como estava,
pois afinal eles estavam se dedicando ao curso, e eu estava sO acompanhando ‘e me pre-
judicando com isso. Nao me arrependo de ter cursado o tempo que fiquei na UFSC, pelo
contrario, foi uma experiéncia maravilhosa que me ajudou muito na hora de escolher o
certo”. [TML, Engenharia Sanitaria]
Através de uma triagem, o orientador podera identificar o perfil do aluno que busca ori-
entacdo. Definindo o perfil do aluno, é possivel fazer um trabalho mais direcionado e preventivo,

para auxiliar em sua escolha.
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5 Conclusodes

Respondendo a questdo central de pesquisa deste trabalho, “Qual a percepgio dos alunos
sobre o seu abandono dos cursos de graduagdo da UFSC no ano de 1997?”, chega-se a conclusdo
de que ndo ha uma resposta simples, mas um conjunto de fatores inter-relacionados que justificam

a decisdo de abandonar a universidade.

Tais fatores podem ser agrupados em trés perfis de comportamento do aluno-abandono:
as diferengas de comportamento estdo baseadas em caracteristicas individuais, do ambiente inter-

no da UFSC e das condiges exteriores a esta instituig¢do.

O perfil mais freqiiente no grupo analisado foi 0 que apresentava o fator “individuo” (que
dizem respeito diretamente aos interesses do aluno) como dominante na escolha. Neste perfil, ndo
havia de antemio um interesse maior do aluno pelo curso e, por conseguinte, pouca ou nenhuma
expectativa positiva em relagdo a sua conclusdo. A partir de algum momento durante a gradua-
¢d0, houve uma mudanga de interesse que ocasionou o abandono. O aluno que deixou a universi-

dade nestas condi¢Bes ndo se arrepende de sua decis@o.

E visivel no discurso destes ex-alunos o fato de ndo terem como projeto de vida o curso
que frequentavam. Varios motivos sdo mencionados pelos alunos pertencentes a este perfil como
sendo a principal causa do abandono, tais como: o curso ndo ter sido sua primeira op¢do; a
oportunidade de ingressar na universidade, associada a pressdo de passar no vestibular; a expec-
tativa que o interesse pudesse surgir, sofrendo muitas vezes a influéncia de outros na escolha do
curso; a esperanga de poder se transferir para outro curso; a falta de aptiddo; a frustra¢do pela
dificuldade de adaptar-se as exigéncias do curso e/ou as exigéncias da profissdo; conseqiiéncia de

constantes reprovagdes em disciplinas.

O ingresso na universidade tem um caréter evolutivo, de garantia de um futuro profissio-
nal que possibilite, dentre outras coisas, a sua independéncia econdmica, ascensdo social e pro-
mogﬁo pessoal. O jovem que ndo fez ou ndo esta seguro da sua escolha, ndo se sente 4 vontade
para fazé-la mais tarde. Atormentado pelo medo de “ficar para tras” em relagdo aos amigos, ou
pela cobranga do outro por uma decisdo, o jovem tende a inspirar-se no outro, sofrendo desta
forma a influéncia do meio nesta escolha. Ha ainda quem consciente ou inconscientemente use
saidas menos Obvias para prorrogar esta decisdo. E o caso do aluno que presta vestibular para um
curso considerado dificil, para justificar que sua escolha ja esta feita, porém “passar para este cur-

so ndo seria uma tarefa facil”.
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A auséncia de uma identidade profissional leva o aluno ao desinteresse. Certa vez, um
professor comentou como deveria ser a identificagdo, o desejo pelo curso, fazendo uma compara-
¢30 com o desejo pela namorada. Desta forma, segundo ele, estar no curso almejado é como estar
com a querida namorada, sempre querendo estar proximo, fazendo projetos, investindo. Ja se esta
namorada no é t3o desejada assim, que projeto de futuro se tem para com ela? O de abandona-la

o mais rapido possivel! E o que se percebeu com os alunos pertencentes ao perfil “individuo”.

O perfil com segunda maior ocorréncia foi o que teve o “ambiente externo” (sejam pro-
blemas financeiros, familiares ou de saude) como agente definitivo. Neste perfil, num primeiro
- momento, 0 qﬁe ocorre é um interesse do aluno pelo curso, uma expectativa pbsitiva em relagdo &
sua conclusdo e a possibilidade de exercer a carreira escolhida. Em algum momento durante a
graduagio, o fator externo € preponderante na escotha do abandono. Neste caso, o aluno que

abandonou a universidade continuaria o curso, caso as condi¢des externas lhe fossem favoraveis.

Alunos pertencentes a este perfil declararam na sua maioria dificuldades financeiras. A fato
de ndo conseguirem pagar aluguel, 6nibus, alimentag@o e por serem alguns, responsaveis (ou co-
responsaveis) pelo sustento de sua familia constituem os principais motivos declarados neste per-
fil. Outros respondentes revelaram suas chances de ji ingressarem no mércado de trabalho. Ou-
tros ainda, em menor escala, pontuaram problemas de saide, recomendados pelo médicob para

ficarem em total repouso.

Como se pode perceber, o vestibular ndo ¢ a Uinica forma de seletividade social. Fica evi-
dente na maior parte de pertencentes a este perfil, o peso da dificuldade econémica sobre sua de-
cisio de abandonar a universidade. Nestes casos, a necessidade de manter-se e/ou manter uma

familia € naturalmente prioritaria em relagdo a continuidade do curso universitério.

Em menor freqiiéncia, aparecem os fatores ligados a propria estrutura da UFSC (professo-
res, colegas e/ou instituigdo). Neste caso, apesar do interesse inicial do aluno pelo curso, dax €x-
pectativa positiva em relagio a sua conclusdo e a possibilidade de exercer a carreira escolhida, a
partir de algum momento durante a graduagdo, algum fator interno da institui¢do foi definitivo na
opgido pelo abandono. O aluno que abandonou o curso por algum motivo desta classe tomaria a
mesma decisio novamente. Porém, poucos respondentes apontam deficiéncias no ambito da
UFSC, o que se pode concluir que apesar de ter falhas, estas ndo sdo suficientemente significati-

vas para levar ao abandono.

Alunos pertencentes a este ultimo perfil apresentaram como motivos: falta de contato hu-

mano, no sentido de superar suas dificuldades com as matérias; decepgdes com professores que se
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mostravam tendenciosos na sua ideologia; diferenca de valores em relagdo aos novos colegas;

desestimulo causado pelo curso pouco pratico e muito tedrico.

Pode-se entender através dos discursos desse perfil, a dificuldade dos alunos de se adapta-
rem ao curso, a estrutura universitaria, aos novos colegas de turma, a relagio distante com os
professores. De uma forma geral: dificuldade em se enquadrar ao novo sistema de ensino. A pas-
sagem pela universidade ¢ marcada pelos complexos desafios de ajustamento emocional, com

exigéncia de adaptag@o a novas rotinas, regras e relagdes.

Quando se observa um grupo qualquer de pessoas, pode-se perceber um pouco da dinami-
ca das relagdes. Algumas pessbas adaptam—se com mais facilidade as exigéncias ou mudangas do
que outras. Nossa capacidade de adaptag@o esta principal e diretamente relacionada com nossas
experiéncias. Quanto mais contato se tem com determinada coisa ou situagdo, ménor sera a fanta-
sia, ansiedade e surpresa em relagdo a ela e maior sera a adaptagio frente ao novo. No inicio da
vida académica, os alunos apresentam um comportamento mais rigido e punitivo no controle dos
impulsos. Com os diferentes contatos que vai fazendo ao longo dos anos, vai se estruturando um
comportamento mais flexivel e adaptativo, pois os impulsos descobrem formas de expressdo mais
criativas, aceitaveis e satisfatorias. O aluno deve dispor de um comportamento exploratério, bus-
cando um :maior conhecimento de si e do mundo do trabalho, com intuito de achar a melhor tra-

dugdo do seu autoconceito em um conceito ocupacional.

A escolha profissional ou a escolha de abandonar um curso universitario ndo € uma deci-
sdo isolada, mas sim um processo ao longo de varios anos da vida. Em geral, o adolescente n3o se
prepara para uma decisdo madura e consciente, o que leva a escolhas sem base e futuras decep-
¢Oes. No entanto, apesar de traumatica, a decisdo de abandonar um curso superior faz parte deste
processo. Se, do ponto de vista institucional, o abandono é uma perda, para o jovem este foi um
momento de reflexdo, ainda que tardio, sobre seus valores e perspectivas de futuro. Tal decisdo

foi, para a maioria dos ex-alunos pesquisados, um momento importante e positivo em suas vidas.

O papel do orientador profissional como facilitador de escolhas — incluidas ai a escolha de
entrar em um curso universitario, de permanecer nele ou de abandona-lo — pode ser auxiliado pela
defini¢do dos berﬁs propostos neste trabalho. A partir de informagdes contextuais que indiquem
um comportamento mais provavel, pode-se avaliar durante a pratica de orientagdo profissional
qual a expectativa em relagdo ao curso escolhido de um aluno universitario, observadas as suas

caracteristicas individuais, as da universidade e as da sociedade que o envolve. Assim, pode-se,
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em diferentes momentos — antes da entrada na universidade ou durante o proprio curso superior —

atuar preventivamente para que, caso a caso, a melhor escolha seja feita.
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7 Anexo

7.1 Carta de apresentacdo e questionario
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