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RESUMO

O estudo desenvolvido teve como fim principal avaliar se os indicadores sociais da
Universidade de Passo Fundo — UPF, localizada no estado do Rio Grande do Sul , satisfaz ao
interesse de todos os usudrios da informacdo contdbil. Para isso, foram estabelecidos como
objetivos especificos: elaborar o Balango Social na Universidade de Passo Fundo no periodo
de 1997, propondo indices de cunho social mensuraveis que o complemente, dentre deles
medidas quanto a distribui¢fio de renda, pobreza, bem como medidas do impacto no sistema
econdmico de carater multisetorial .

Para tanto, a metodologia utilizada estd baseada em (Hoffmann 1998),
(Rossi, 1982) e Leontief (1951). :

A populagdo estudada foi o Quadro de funcionarios da Universidade em dezembro de
1997, composta por 707 funcionarios e 867 professores.

Os resultados indicam que a elaboragiio do balango social da UPF associado aos
indices de desigualdade e indicador intersetorial, tornam mais compreensivel a importancia
relativa da UPF sobre a sociedade como um todo. Esta abordagem por outro lado, mostra
potencial para ser aplicada a qualquer ramo de atividade, por sua importancia, objetividade,
viabilidade e porque as varidveis utilizadas s3o ( saldrios, nimero de empregados
faturamento, etc. ) de cunho igual para com toda entldade
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ABSTRACT

The etudy developed had as main purpose to evaluate if the social indicators of UPF
(University of Passo Fundo), located in the state of Rio Grande do Sul, fulfil the interest of all .
accounting information users. This way, as specific purposes were stablished: elaborating the
Social Balance in the University of Passo Fundo in 1997, suggesting the creation of a model,
comparing the regarded indicators in the Social Balance of UPF regarding the distribution and
gains and poverty with the results in Brazil. '

This way, it will be used in the work development, statistic register that Will be the
base for the data interpretation and analysis of the results, based on the (Hoffman, 1998),
(Rossi, 1982) and (Leontief, 1951) methodology.

The population studied is the University’s staff in December, 1997, composed by 707
employees and 867 teachers.

The results lead the discussion about the Social Balance elaboration, based on the
proposed model, leading its application to any branch of activity.
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INTRODUCAO

A contabilidade é uma ciéncia nitidamente social, percebe-se isso pelo fato de seu
objeto ser o patriménio e esse patriménio estar de certa forma ligado a todo ser. Observa-se,
portanto, uma relagio progressiva que vai do individuo, passa pela familia, pelas empresas e

institui¢des, até chegar ao Estado.

O contador deveria ser, de certo modo, um dos pontos de equilibll'ivo entre essas
relagdes. A técnica contdbil ji soma, através da pratica e experiéncia acumuladas,
instrumental capaz de oferecer aos usuarios das suas racionais infon‘nag:lc”)es, dados utilissimos
as exigéncias de uma administra¢io moderna, que atendam ao desenvoivimentb econémico
global, inclusive, proporcionando a possibilidade de se formularem proje¢des e planos para

possivel realizagdo futura.

A evolugio das comunicagdes € a globalizagdo estdo for¢ando as empresas a
divulgarem a cada ano, com maior transparéncia e para um publico mais abrangente e
consciente, suas demonstragdes contabeis. As demonstragdes COntébeié atualmente divulgadas
estdo direciona}das ao merpado investidor e ﬁpan;:eiro. As informagﬁes, r‘¢duzidas a0 maximo,
por determinag@o da Lei n° 6..404/76,‘ sdo quase que intraduziveis para a maioria das pessoas
leigas em contabilidade, até mesmo para pequenos investidores que néo dispdem da estrutura

das corretoras para traduzirem os nimeros contabeis divulgados pelas empresas.
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Tais demonstragdes n3o contemplam com eqiiidade todos os ﬁsuérios da informagﬁo
contabil. Nesses incluém-se os assalariados. O tipo de informagio, que a Lei compele as
empresas a divulgarem aos mais diferenciados usuarios, esta estabelecido no artigo 176 e seus
paragrafos. Uma leitura bem atenta dessa Lei revela que dentre essas informagdes as que mais

interessam e dizem respeito aos assalariados no sdo divulgadas.

Com a globalizagio da economia e a persegui¢do da qualidade total, que se alastram
em nosso pais, sendo que essa tltima estd plenamente adotada pela maioria das grandes
empresas aqui instaladas, o relacionamento social das empresas com seus emprégados, seus
clientes, seus acionistas € a comunidade que as cerca ou delas dependem a cada dia esta mais
evidenciado, forgando a uma abertura e transparéncia sempre maior das informagdes, nio sé
as econdmico - ﬁnanceiraé., como também as relacionadas aos resultados sociais produzidos e

aos reais acréscimos de riqueza na economia do pais.

Aqui entra a iniciativa ¢ a competéncia do profissional da contabilvidade, mediante
convencimento do empresario sobre a divulga¢io dessas informagdes. Vale lembrar um dos
principios declarados publicamente € acothido da carta de Belo Horizonte, datada de agosto
de 1993: “ Os contadores, como profissionais e cientistas da riqueza dos empreendimentos,
estdo conscientes de suas elevadas responsab.ilidades perante a sociedade humana e aceitam-

nas como instrumentos relevantes do bem-estar dos povos “.

Nio se pode esquecer que a empresa é criada pelo homem, recebe, pelo trabalho, a
chancela e a influéncia de sua personalidade; por isso nada mais justo que os seus resultados
sejam destinados a sociedade e ao desenvolvimento integral do ser humano e do Estado em

seu conjunto.
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1.1 Tema, problema e abrangéncia

A busca de um novb elemento basico na existéncia do homem modemo, representado
pela qualidade de vida, estimulou em todos os centros académicos ¢ empresariais mais
evoluidos o interesse por instrumentos de afericﬁo do desempenho da empresa nesse campo
de atividades. Nasceu dessa forma, a preocupagio com elementos novos na vida da empresa e
erﬁ seu ambito administrativo, traduzidos por denominag¢Ses igualmente no§as, como
“Balanco Social” e “indicadores sociais”. Dois fatores desempenharam papel primordial no
desenvolvimento dessa linha de inquietagdo: de um lado, uma pressdo crescente sobre av
empresa, com vistas a uma preocupagdio constante com os aspectos sociais envolvidos em
suas decisdes; de dutro, uma consideravel inseguranga quanto ao papel futuro da empresa na

sociedade.

A empresa tem procurado responder a esses desafios, esforgando-se a0 maximo no
sentido de tornar mais “sociais” suas tomadas de decis3o. Nesse sentido, nota-se um crescente
reconhecimento da necessidade de ampliar as responsabilidades sociais da ¢mpresa e de
redefinir seu papel e sua missio na sociedade. Para tanto, busca-se um esclarecimento maior a
respeito do conceito daquilo que se denomina “responsabilidade social”, além de procurar
desenvolver uma cuidadosa analise sobre a integragdo das preocupagdes sociais nosA objetivos
da empresa. Dir-se-ia que, no fundo, gera-se uma nova ética empresarial, nio apenas dirigida

ao individuo colocado em seu seio, mas & empresa enquanto instituigdo.

Uma concepgdo racional, por parte das empresas, sobre seu compromisso social,
exigira uma série de requisitos preliminares. Inicialmente, uma modificagio de
comportamento dos integrantes dos diferentes departamentos ou setores da empresa, com

vistas a integracdo dos objetivos sociais no processo de avaliagdio interna do desempenho
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setorial e do conjunto empresarial. Mas, de outro lado, exigird uma série de elementos ligados
a informagio no seio da empresa, relacionados com o impacto social de suas atividades sobre

as decisdes diante de diferentes alternativas com as correspondentes conseqiiéncias sobre o

acompanhamento das realizagdes ja conseguidas.

E preciso reconhecer que o sistema tradicional de informagdes, voltado essencialmente
para o desempenho econémico, ndo permite a obtengdo dos dados que importam para essa
nova visdo empresarial no campo das relages interpessoais na intimidade da empresa. O
mesmo acontece com o controle das .relac;_ées com o meio externo, o qual focaliza

essencialmente os respectivos aspectos econdmicos.

Para desenvolver uma politica racional séria no campo de sua responsabilidade social,
as empresas deverdo comegar pelo levantamento de dados que permitem a sua dire¢do ver

onde se situam os problemas.

No campo da avaliag@o financeira de suas responsabilidades sociais, é legitimo que se
destaque do conjunto de dados do balango financeiro, o conjunto de gastos contraidos pela
empresa com o objetivo de melhorar a “qualidade de vida” de seu pessoal, tanto no ambiente

interno da empresa, quanto no ambiente externo.

- Um dos objetivos perseguidos é o da eqiiidade. Eqiiidade no reporte da informagio,
pressupondo-se que esta seja significativa, compreensivel, completa, dbjetiva, comparavel e

sobretudo justa e ndo enviesada para todos os seus usuarios.

Nesse contexto, esta pesquisa no ambito da Universidade de Passo Fundo - RS, questiona se:

(11

A avaliagdo dos indicadores sociais contemplados na
elaboragdo do Balango Social, visando verificar a eqiiidade na
alocagdo de recursos, satisfaz a todos os usudrios da
informagdo contabil?”’



16

1.2 Justificativa

O presente trabalho justifica-se pelo ponto de vista tedrico-cientifico na sistematizago
de alternativas de instrumentos gerenciais, com a possibilidade de serem aplicados em
instituicdes semelhantes, disseminando esse conhecimento. Em nivel pratico, a empresa
investigada tem um referencial sobre um procedimento que ocorreu internamente, bem como

a oportunidade de reavaliar seu processo de alocagdo de recursos na area social.

Além disso, este estudo possibilitard outras investigagdes que permita a expanséo do
conhecimento do processo de elaboragdo do balango social e a avaliagdo dos indicadores

sociais

1.3 Objetivos

Geral:

Verificar se a avaliagio dos indicadores contemplados na elaboragio do Balango

Social, satisfaz a todos os usuarios da informag3o contabil. -
Especificos:

- Com base no arcabougo tedrico sobre o balango social elaborar para a
Universidade de passo Fundo no periodo de 1997, um balango social que se
complemente com indicadores sobre a distribuicio de renda e efeitos

multisetoriais.

- Auvaliar a importancia relativa da Universidade de Passo Fundo no meio em que se

insere através de indicadores do balango social.
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2 BASE CONCEITUAL

2.1 A importancia do balango social

A crescente preocupagio da sociedade brasileira com o nivel de injusfig:a social no pais
tem, ultimamente, encontrado reflexos importantes em significativo nimero de empresas no
Brasil. Muitas empresas brasileiras tém incluido informagdes sobre o seu desempenho em
nivel social no corpo de suas demonstragdes contébeis. Por outro lado, estd em tramite o
projeto de lei n® 0032/99 do deputado Paulo Rocha — PT/PA, que ¢ a reapresentagio do
projeto de lei 3116/97, arquivado em 01/02/98 das deputadas Marta Suplicy, Méria da
Conceigdo Tavares e Sandra Starling, que cria a obrigétoriedade da elaboragdo do balango
social para as empresas privadas que tiveram cem empregados ou mais no ano anterior a sua
claboragio e para as empresas publicas, sociedades de economia mista, empresas
permissionarias e concessionarias de sefvig:os plblicos em todos os niveis da administraggo
publica, independentemente do nimero de empregados. Na pratica, o Balango Social dessas
empresas ¢ um dos componentes do instrumental utilizado no calculo da exceléncia

empresarial em nivel social, constituindo relevante fonte de informag¢des que poderia nortear a



18

tomada de decisfio do crescente niimero de investidores, para os quais a preocupagio social é

fator importante para seus investimentos.

Baseado no reconhecimento das empresas, publicas ou privadas, como agentes
fundamentais no processo de desenvolvimento social, foi o sociélogo Herbert de SOUZA, )
Betinho, (1997a) que, no Brasil, originalmente fomentou o movimento para a elaboragdo de
normas legais para regulamentar a atividade das empresas pafa o bem-estar social do
individuo e, por conseqiiéncia, da comunidade. De acordo com a proposta original, além das
demonstra¢Bes financeiras tradicionais, as empresas deveriam produzir um balango social
cujo intuito seria apresentar informagdes aos seus credores, investidores, governo,
empregados e a sociedade que as abriga. “ Os tempos e as consciéncias estdo maduras pafa
que essa idéia caia em terreno‘férti] e se transforme em realidade. Que cada um tome a
iniciativa e faca sua parte enquanto hi tempo. O Brasil nio pode esperar que o
desenvolvimento passe por cima dos interesses € das cabegas de milhdes de pessoas”.

SOUZA (1997a).

SOUZA (1997b) voltou a abordar o tema, destacando que “cabe as empresas oferecer
dados sobre as atividades no campo social das entidades autdnomas e independentes da
sociedade civil”. Finalmente, concluiu que “o balango social nfio pode ser uma pega de
marketing, mas uma demonstragfio responsavel de investimentos realizados pelas empreSas. A

idéia precisa tornar-se realidade e espalhar-se pelo pais”.

Os artigos mencionados anteriormente deixam antever que Hé certa imprecisdo nas
consideragdes do que seria a atuagdo de cunho social benemérito das empresas € do Governo,
e do que seria a sua atuagdo estrita como célula social. O Balango Social teria a finalidade de
prestar infonﬁaqbes sobre diversos aspectos da rel_acéo qapital - trabalho de uma entidade, isto

é, seria um conjunto de informagdes, contdbeis ou nfio, gerenciais, econdmicas e sociais
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capazes de proporcionar uma visio da entidade no que diz respeito aos seus aspectos

relacionados a sociedade.

O balango social torna-se um grande instrumento no processo de reflexdo sobre as
atividades das empresas e dos individuos no contexto da comunidade como um todo. Sera um
poderoso conjunto de informag¢des nas defini¢des das politicas de recursos humanos, nas
decisGes de vincentivos fiscais, no auxilio sobre novos investimentos e no desenvolvimento da

consciéncia para a cidadania.

2.2 As dimensdes da responsabilidade social da empresa

O vprogressow econdmico e é emergéncia das 'grandes empresas' - empresas
transnacionais, publicas, estatais, negdcios industriais ou comerciais, associa¢des de entidades
financeiras - sfo a origem de uma restaurag@o, no que diz respeito a finalidade da atividade
humana. A desumanizagio que se mostrava de forma cada vez mais crescente em certas
estruturas organizacionais provocou insatisfagdo, que conduziu a contestagio, muitas vezes

violenta, de certos grandes grupos multinacionais.

A partir dos anos 50, especialmente nos Estados Unidos da América e na Europa, uma
mutagdo ocorre no sistema d_e valores. No Brasil, contudo, parece que tal mutagdo ainda esta
por ocorrer. Haja visto a precaria situac;ﬁo politico-econémica e social, _ém que nos
encontramos ¢ que parece ‘2‘1 grapde massa populacional um beco sem saida. Nesses’paises, os
cidaddos como nagdo, os assalariados na empresa, adotaram uma posi¢do prioritaria, que
consistia na reparti¢do do bem-estar social. Esse apareceria doravante mais importante dd que

’

a segregacdo da riqueza'. No contexto nacional, a injustica ¢ considerada um mal; nas

! Danziger, Raymond — Le bilan social, outil d* information et de gestion, 1° edigdo, Bordas, Paris, 1983.
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empresas, a inadaptagio aos trabalhos e as expectativas dos individuos provocam .
reinvindicagdes, que desembocam num novo estado de coisas. E a responsabilidade social da

empresa aflorando.

2.2.1 A organizagioe 0 meio ambiente

A guerra no Vietnd, na década de 60, sob a administragio Nixon, gerou profunda
insatisfagdo popular, fazendo com que a sociedade se manifestasse e repudiasse tal disputa. A
utilizagdo de armamentos sofisticados - bombas de fragmenta_g:ﬁo, gases paralisantes, napalm,
etc.- produzidos pelas empresas norte-americanas, que prejudicavam o homem e o meio
ambiente, bem como a persisténcia tenaz das discriminagdes de raga, ou de sexo no emprego
fizeram com que numerosas organizagdes tomassem posi¢do por uma nova moral empresarial;
n#o, as empresas ndo tinham mais o direito de produzir e vender o que quisessem, de licenciar
novos produtos, de justificar, por sua rentébilidade financeira, a incitagdo permanente ao
consumismo®. A consciéncia mofal bascula; a América adota uma nova ordem ética’. Mas

como pode-se enfrentar tal cruzada? Quais foram as organizagSes que a comandaram?*
Segundo, o prof. Edmond Marqués®, foram:

s«

as igrejas, as fundagbes, as organizagbes caritativas, as
universidades, as associagées de antigos combatentes da Coréia
e do Vietna".

Quais foram suas armas? De inicio a utilizagfio judiciosa e "port-folioi” de agbes, que
detinham nas grandes empresas. Nas assembléias gerais de acionistas, estes "Eticos

Investidores" utilizaram os poderes concedidos por seus membros, fizeram pressdo sobre os

? Danziger, Raymond, op. Cit.
* Edmond, Marqués, op. Cit.
* Edmond, Marqués, op. Cit.

’ Edmond, Marqués, op. Cit.
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consethos de administragdo para reorientar as politicas da firma. Minoritarios agitam-se, eles
procuram a ajuda vigorosa de expertos: jomalistas, professores, universitarios, contadores,
economistas, pesquisadores de grandes institui¢des (o Instituto Battelle, em Seattle, em

particular), representantes de interesses coletivos.

A partir dai, as empresas sio obrigadas a justificar seu objetivo social, visando
melhorar sua imagem aos olhos do meio ambiente. Elas devem se alinhar sob as normas

sociais ® para moderar, se nfio suprimir, os prejuizos que provocam.

A melhor forma de prestar contas das performances empresariais consiste em elaborar
um quadro sécio econdmico, que leve em conta de um lado os recursos externos utilizados, e
de outro os aportes a comunidade. Este "Bilan sociétal"’ diz respeito as relagdes que podem
ocorrer entre as firmas, a coletividade no seu conjunto (Estado, consumidores,
trabalhadores...). Tal documento - relatério - presta simultaneamente éontas da agdo da

empresa a respeito de seus colaboradores, bem como de suas relagdes com o0 meio ambiente.

2.2.2 A mensuracio social na empresa

A entidade empresa aparece cada vez mais como sendo o resultado de uma coalisdo de |
interesses entre os diferentes grupos sociais. A intensidade de seu poder é fungdo direta de sua
organizagio, isto é, de sua identificagio enquanto grupo. As exigéncias destes grupos estdo
relacionadas com o seu pode; e por isto tém necessidade de exercitar informagdo, cujas

modalidades s3o adaptadas as suas exigéncias.

Por outro lado, a empresa ndo tem uma vocag@o filantrdpica e seus dirigentes n3o sio

escolhidos pelos acionistas para se interrogarem sobre a felicidade dos assalariados. Isto

¢ W.J.Baumol,R:Likeit, H.C. Wallich e J.J.Mac Grower, A new nationale for corporate social policy, Lexington
v (Ma§s) Heath Lexington Books, 1970.
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acontece porque a maior parte das iniciativas que estdo sendo empreendidas para

compreender e mensurar os fendmenos sociais, t€ém de saida uma motivagdo de rentabilidade.

Esta motivagdo, segundo Raymond Danziger®, se expande em dois eixos de pesquisa

complementares:
- a contabilidade dos recursos humanos;
- amensurag¢do das satisfagdes dos trabalhadores.

As duas tém um ponto em comum: levam em conta o poténcial humano e as atitudes
dos assalariados, o que implica numa modificagio de estratégia . Em lugar de pesquisar um
beneficio imediato, a politica da empresa visa o lucro maximo no longo prazo. 0 interesse na
contabilidade dos recursos humanos reside na mensuragio, do custo-beneficio do fator de
produgio, que é o pessoal. 0 objetivo para a diregﬁo, quanto a mensura¢do é de melhor
planificagdo dos efetivos, melhor avaliagdo dos custos, melhor abordagem das agbes a

empreender.

Y

Quanto a mensuragdo da satisfagfio, parece ser natural que os assalariados estejam
tanto mais dispostos a trabalhar quando estﬁovproﬁssionalmente satisfeitos. A cbnseqﬁénéia
desse postulado € simples: basta aumentar a Vsatisfag:ﬁo para melhorar a produtividade. Assim, |
melhores condigdes de moradia, higiene, seguranga no trabalho, prote¢io ambiental, melhores
salarios implicam em maior satisfagdo no trabalho, ¢, em conseqiiéncia, maior produtividade.
O contrario implica em deseconomiag, conduzindo ao absenteismo, baixa na produgio,

insatisfagdo no trabalho, entre outros.

” Edmond, Marqués, Le Bilan Social, I’ enterprise, da cité, Paris, Dalloz, 1978.
¥ Danziger, Raymond, op. Cit. Pag. 9.
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2.2.3 Pesquisas a partir da contabilidade nacional

Em decorréncia da guerra do Vietnd, no inicio dos anos 60, a administrag:56 Nixon e as
empresas que a apoiavam foram severamente criticadas. O povo e as cabegas pensantes nos
Estados Unidos repudiaram tal insensatez. Clamava-se pelo fim da guerra e por outro lado
exigia-se que as empresas adotassem nova postura moral e ética perante os cidadios.
Exigéncias foram feitas no sentido de as empresas preocuparem-se menos com os aspectos
financeiros na divulgagdo de seus baiang:os patrimoniais, dem'onstrag:ﬁd dos resultados e
outras pecas contébeis tradicionais, mas passassem a dar acolhida as relagdes sociais dentro e
fora dessas. Surgiram, assim, as primeiras informagdes sociais, que passaram a ser publicadas
junto com o balango patrimonial . A colaboragio desses indicadores sociais ¢ feita em etapas
sucessivas. Dessa forma, no decorrer dos anos 60, os programas politicos, em particular as

mensagens sobre o estado da Unifo, continham um nimero crescente de dados sociais.

Paralelamente, certos pesquisadores constroem um sistema de contabilidade social.
InformagBes sobre quantidades fisicas e informagdes qualitativas passam a complementar
demonstrativos financeiros, visando um melhor conhecimento da eyolug:éo social na empresa
¢ na nagdio. Arrolam-se a fatores. mensuraveis, tais como o pleno emprego, condi¢des de

trabalho; e informagdes qualitativas, tais como o bem-estar’.

Na Franga diversos pesquisadores propdem-se a reunir € comentar dados estatisticos
coerentes, para melhor abordar os problemas sdcio-econdmicos da nagio. Certos temas
interessam particularmente & empresa: a evoluciio do emprego, a mobilidade social, a
utilizagdo do lugro. A part_ir desses movimentos iniciais (guerra no Vietnd, movimento

estudantil na Fran¢a e na Alemanha em 1968) e face a importancia crescente dos problemas

® Danziger, Raymond, op.cit. pag. 9 -
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sociais, as iniciativas se multiplicam: na Franga, organismos patronais € associagdes

profissionais publicam diferentes modelos de tableau de bord social.

Explicita o prof. . Raymond Denziger que as empresas a partir de 1970, na Franga,
tendo em vista atender & necessidade de informag#o social, passam a publicar uma bateria de
indicadores sociais, concernentes a gestdo do pessoal, ao clima social que, para assimilagiio

com os indicadores financeiros, s&o publicados num quadro de "bord social".
Os indicadores contidos nesse quadro t€ém um duplo objetivo:

- ajudar a direcdo da empresa a gerir segundo o processo habitual de controle, que
compreende quatro fases sucessivas: informagdo, decisdo, ag¢dio e andlise dos

resultados;

- conservar e incrementar a rentabilidade empresarial, evitando o descontentamento do

pessoal, suscetivel de afetar a produtividade'”.

Com o advento dessas informagdes de carater social, que passaram a ser veiculadas
com as pegas contabeis tradicionais das empresas, estava aberto o caminho para um passo
adiante na Contabilidade como ciéncia de reportar informagfio para os mais diferenciados

usuarios. Este processo consubstancia-se na elaboragio do "balango social”.

Foi na Franc¢a onde primeiramente se regulamentou sua publicag3o, através da lei n°

77.769 du 12 Juillet 1977 relative au bilan social del’ entrepise.

' Danziger, Raymond,op.cit.pag.9
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2.3 O que é o balango social?

2.3.1 Consideracdes preliminares

"Etablir um bilan, c' est rendre compte a un partnaire auquel
on doit des explications, c' est renoncer a une souveraineté sans
partage. L' historie du bilan financier, du bilan fiscal et du bilan
social, ¢' est I’ historie de trois conquétes sucessives qui traduit
I’ evolution du pouvoir dans I’ entreprise !

O professor Danziger, ao explicitar o significado de um balango em seu sentido mais

amplo, evolutivo e histérico, coloca com bastante propriedade e énfase o vocabulo conquista.

Conquista essa que foi trilhada ao longo da histéria "pari-passu” com o
desenvolvimento do sistema capitalista, que, para avangar, teve que se abrir, no sentido de ter
‘que divulgar informagdio, visando atingir os seus objetivos, destacando-se entre esses a

ampliagdo da produgio, o dominio do mercado € a maximizagdo da rentabilidade.

Est4 preparado o terreno para uma expressio tio conhecida dos contadores, mas tdo
pouco ainda exercitada, especialmente no Brasil, que € o "full disclosure". Com o balango
social que visa ampliar’o leque de seus usuarios com a divulgagio de informagio econdmica e
social do que acontéc; e aconteceu na empresa € na comunidade, introduzindo, dessa forma,

no seu bojo um de seus parceiros, -0 trabalhador, mesmo que esse balango social ndo se dirija

expressamente a esse usuario, mas também a outros, como veremos.

-

<,

Ainda com referéncia ao aspecto evolutivo da contabilidade e do balango, segundo o
autor, tivemos primeiro o balango financeiro. Para se chegar, em alguns paises, ao balango

social, verifica se que:

"' Raymond Danziger,op.cit.
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- 0 balango fiscal presta contas ao Estado do desempenho das empresas;

- 0 balango social presta contas aos trabalhadores do desempenho econdmico e social

da empresa;

- 0 balango financeiro presta contas preferencialmente aos acionistas, ainda que o faga

também a outros usuarios.

O sentido preciso do Balango Social

Para alguns estudiosos, dentre estes, economistas, contadores, advogados,

sindicalistas, essas informagdes deveriam ser veiculadas e reportadas em suas pegas contéabeis

- balango patrimonial - demonstragfio do resultado do exercicio, demonstragéo das origens e

aplicagdes de recursos e outros quadros suplementares - € seriam do seguinte teor:

a) valor, em cruzeiros, das vendas de bens e servigos produzidos pela empresa;

b) valor, em cruzeiros, das compras de bens e servigos intermediarios (a diferenga
entre o valor das vendas e o valor das compras de bens e servigos intermediarios

representa o valor adicionado, pela empresa);

¢) nimero de empregados na administra¢io e na produgio no inicio e no fim do

exercicio contabil;

d) salérios praticados na administragdo ¢ por homem/hora na produgio; também no

inicio e no fim do periodo contabil;

e) demonstrativo dos trabalhadores por faixa de qualificag3o e de salarios, no inicio e

no fim do ano;
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f) remunerac3o dos diretores e beneficios conferidos.

Todas estas informag¢des de cariter eminentemente econdmico-financeiro, arroladas
conjuntamente com outras de cunho social, taié como aquelas relativas a: emprego; condi¢des
de higiene e segurariq:a no trabalho; formagfo da mio-de-obra; relagdes broﬁssionais; outras
céndiq:c“)es de vida dependentes da empresa, tais como alojamento, transporte da residéncia ao

trabalho e vice-versa, sdo a origem ¢ a base para a elaboragfo do balango social da empresa.

1

Assim, para Edmond Marques '?, no capitulo 6 de seu livro intitulado "Le Bilan

Social, I’ homme I’ entreprise, la cité", 1é-se o seguinte:

"Em uma muito larga medida, a empresa é o seu pessoal. Fazer
um balango social, é, com efeito, em um largo sentido, descrever
seu pessoal, a forma como este evolui, as diversas categorias
que o compdem, as condigdes nas quais trabalha, como entra e
como sai da empresa, a interface, enfim, desse parceiro
privilegiado com os -outros membros do que se qualifica de
coalizdo de interesses" '

Para Danziger'> o "balango social ¢ um documento importante, espetho da situagio
social na empresa, testemunhando o clima que a rege. Plataforma de cooberaq:ﬁo ou de
reivindicagio, ele inaugura de maneira implicita uma nova era nos relatorios entre a diregdo e
os assalariados”. Explicita ainda que é necessirio conceder ao balango social a mesma

consideragio de que se beneficiam o balango financeiro € o balango fiscal.

Ainda de acordo com este autor o balango social, que é uma necessidade de gestdo e

resposta a uma demanda de informag#o, tem um duplo obj etivo:

12 Edmond Marqués,op.cit.

13 Raymond Danziger,op.cit.
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- No plano legal, fornece um quadro de indicadores a um grupo social, que apés ter
sido um simples fator de produgfio, se encontra promovido como parceiro dos

dirigentes da empresa;

- no plano de funcionamento da empresa, serve de instrumento de pilotagem no .
mesmo titulo que os relatérios financeiros. Os trabalhadores encontram-se, assim,
associados a elaboragdio ¢ a execugdio de uma politica que os liga ao principal

dirigente.

Os comentarios e opinides desses autores referem-se exclusivamente & imposigio € a
pratica da lei francesa sobre o balango social. Como se sabe a Franga é o tinico pais do
mundo onde existe uma lei sobre o balango social, ainda que em outros paises, tais como
Alemanha, Espanha, Inglaterra, Portugal, Suic;a‘ ¢ Estados Unidos algumas empresas, ainda
que nio haja ob:igatorie_dadg legal, publicam, conjuntamente com seus relatorios contabeis,

informagdes sobre o desempenho econdmico-social das mesmas.

A lei francesa sobre o balango ¢ denominada “lei n® 77.769 du 12 juillet 1977 relative

au bilan social de I’ entreprise”, também conhecida como “rapport Sudreau”.

Esta lei que é de 1977 foi posta em pratica pela primeira vez em 1979, submetendo as
empresas que possuiam 300 ou mais funcionérios a publicar o balango social. Todavia, ja

desde a década de 60 vinha-se elaborando na Franga o balango social.

Segundo Jean Marie Per»etti14 0 exemplo mais antigo de elaboragdo do balango social é

sem duvida aquele dos "Bilans cooperatifs" das sociedades obreiras de produgdo (SCOP).

14 peretti, Jean Marie, 1’Introduction du Bilan Social, Revue Frangaise de Gestion, novembre-décembre 1977.
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Desde 1965 o congresso federal (francés) aprovou a idéia. Em 1968, um esquema
tipico era proposto. Progressivamente as "SCOP" o adotavam e se vmodiﬁéavam para poder
reportar informag3o adequada. Durante 1970 um membro do CJD colocou em operagdo na
sua empresa uma grade de indicadores sociais préximos dos atuais esquemas de
administrag@o. Outra experiéncia_ interessante. Em 1972, a sociedade "Singer-France" fez

construir para seus comités de estabelecimento seu primeiro "bilan sécio-economique”.

A partir de 1973, os responsaveis pelas empresas interrogavém-se no seio dos
organismos empresariais, tais como CJD e I’Institut de I’Entreprise - IDEP, sobre as
perspectivas dos indicadores sociais ¢ da informagdo social. Um congresso do CJD utiliza a
expressdo "Bilan Social" que, retomada pelo relatério dp Comité Sudreau iria conhecer o

SucCesso.

A partir de 1975 e sobretudo em 1976, as experiéncias se multiplicam. Em 1977 a lei

sobre o "Bilan Social " é aprovada.

A lei francesa possui inegaveis méritos. Ela reconhece, pela primeira vez de forma
institucional, a importancia dos trabalhadores no seio da empresa como usuarios da
informagdo contabil. O tipo de informagio que a lei compele as empresas a fornecerem aos

seus trabalhadores ¢ aos diferentes sindicatos de classe, é relevante do ponto de vista social.
Arrolam-se ai dados relativos a:
- emprego;
- remunerag3o € encargos acessorios;

- condig¢des de higiene e de seguranga;
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- outras condigdes de trabalho;

- formag&o profissional;

- relagdes profissionais;

- outras condigdes de vida relevantes na empresa.

A lei estipula desde logo que as empresas, possuidoras de 300 ou mais trabalhadores,
elaborem anualmente o balango social. Esse deve vir acompanhado de informag&o relativa aos

dois ultimos anos.

Julga-se essa informagdo de grande importancia, pois permite que todos os analistas, -
trabalhadores, sindicalistas, pesquisadores efetuem comparagdes e extraiam conclusdes sobre

o desempenho da empresa no dmbito social .

A lei, todéwia, pelo seu ineditismo, ndo contempla uma série de informagdes de carater
econéfnico que os trabalhadores e outros analistas gostariam de ve’r'publicadas‘ nas pecas
contabeis. Uma dessas informagdes, provavelmente a mais importante, é o valor adicionado.
A nogio € utilizada em macroeconomia como elemento da Contabilidade Nacional. O valor
adicionado bruto ou agregadp - VAB - significa que pafa exercer sua étividade, toda empresa
deve procﬁrar no mercado bcns € servig:os;_Ela utiliza os equipamentos, séus capitais, o
trabalho de seus assalariados para realizar outros bens e servigos, que, por seu lado, serdo
vendidos. A empresa se coloca, pois, entre dois mercados e agrega valor pela operagio de

transformag3o, via simples distribuigdo que ela opera.

A informag3o do valor adicionado pelas empresas em muito enriqueceria a informagéo
contabil, sendo de importincia vital para todos quanto se dedicam ao mister de analisar

balangos. Com a sua publicagio muito melhorariam as revistas especializadas que fornecem
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informagdes empresariais ao grande ptiblico, tais como Maiores ¢ Melhores da Exame ;

Balango Financeiro da Gazeta Mercantil , Vis3o, e outras.

Julga-se até que, quando os contadores do Brasil passarem a utilizar esta metodologia
terdo dado um grande passo, no sentido de aproximarem a contabilidade comercial (geral) da
contabilidade nacional. Como se sabe as contas nacionais no Brasil sio hoje elaboradas,
tomando-se por base dados estatisticos, muitas vezes estimados, que podemi estar distorcidos.
Na medida em que as empresas fossem obrigadas a publicar nos seus relatérios contabeis o
valor adiciqnado (pelo menos as grahdes e as médias empresas) ter—se-ia informagdo mais
fidedigna e rﬁais eqiiitativa. Seria um grande passo para o reconhecimento da importancia

crescente que a Contabilidade vem tendo ultimamente como ciéncia da comunicag3o.

2.3.3 Os usuéarios do Balango Social

O balango social dirige-se a numerosos usuarios, porém, dentre esses, alguns se

destacam:

- os grupos cujos membros, de uma forma pessoal € direta trabalham para a empresa,

sdo os trabalhadores;

- 0s grupos que se relacionam com a empresa € que s3o os clientes, pois de sua
confianga vive a empresa; 0s acionistas que aportam recursos para a empresa; 0s

sindicatos dos trabalhadores; as institui¢des financeiras;
- as autoridades fiscais, monetarias e trabalhistas, o Estado, a comunidade local;

- os pesquisadores, professores, todos aqueles formadores de opinido.
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O Banco de Bilbao da Espanha, em seu "Balango Social" de 1979/1981 assim se

refere:

Diz ainda:

"Responsabilidad social: en ella se basa la transparencia. En
efecto da conciencia de la responsabilidad impone al grupo

Bancobao el deber de comunicar con exactitud y diligencia os

datos de su actividad, de modo que la sociedad y los distintos
nucleos sociales, que se relacionan con nosotros puedan

. evaluar nuestra tarea, comprenderla y, si asilo estiman

oportuno, criticarla. nls

"El Balance Social no es la unica manifestacion de la
responsabilidad social de la empresa, pero st es su forma mds
rigurosa. El "Balance" obliga a concretar, a comparar, a medir.
Es una cuenta es hacer cuenta y es dar cuenta. El Balance
Social proporciona un instrumento objetivo para qestionar les
responsabilidades empresariales.

Es presupuesto de actualizacion de la iniciativa personnel a la
altura de nuestro tiempo. Aparece como un anuncio del nuevo
rosto ético de la empresa"’® '

O Balango Social tem, pois, por objetivo ser eqiiitativo € comunicar informag¢io que

satisfaga a necessidade de todos aqueles que dela precisam. Essa ¢ a missdo da Contabilidade.

E bom lembrar-se aqui de um dos postulados basicos da Contabilidade que explicité:

"El postulado bdsico de la contabilidad, en que se fundamentan
os principios de contabilidad, puede ennunciarse como el de la
equidad - equidad para todos los setores de la comunidad de los
negocios (la gerencia, los trabajadores, los accionistas, los
acredores, los clientes y el publico), determinada y juzgada
considerando el medio politico y economico y las formas de
pensamiento y costumbres de todos esos setores - con objeto de
que los principios de contabilidad que se basen en ese postulado
produzcan una contabilidad financeira de los derechos e
interesses economicos legalmente establecidos, que sea
equitativa para todos los setores !’

15 Bilbao, Banco de — Balance Social del grupo bancario 1979/81, Bilbao, 1982, Espaiia.

' Op.cit.Banco de Bilbao.

17 E1 Postulado de la Contabilidad — Lo que es, Cémo se determina, Cémo debe utilizar-se, por Arthur Andersen
& Co. (Chicago 1963 ) p.35, extraido de Hendriksen, pag.119.
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2.3.4 As fontes de informagiio e a ana'l_lisé dos indicadores

O Balango Social vem se sobrepor a uma estrutura organizacional concebida para
outros objetivos. Os servigos operacionais (abastecimento, fabricagdo, vendas) preparam as
informagdes de gestdo, que sfo transmitidas ao longo da hierarquia da empresa. Os servigos

funcionais (pessoal, contabilidade e informatica) tém uma tripla vocagio:
- emitem as informagdes de base como os outros setores da organizagio

- tratam as informag3es provenientes:dos outros setores visando a tomada de decisio

pela geréncia ;
- elaboram € difundem os documentos destinados ao exterior da empresa.

Nas empresas em geral as responsabilidades sio predefinidas, e cada funcionario

conhece as informagdes que deve receber, bem como aquelas que deve transmitir. -

O balango social procura utilizar a0 maximo os indicadores disponiveis, esparsos pela
empresa. Na verdade sua fungfio ¢ reunir esses indicadores, dar a eles um tratamento
adequado e a gama de informagSes que comporta pressupde a cooperagdo de varios
- departamentos e a colaboragdo de numerosos assalariados encarregados de coletar os dadoé de

base.

2.3.4.1 As fontes de informagdo

Trés departamentos funcionais participam da elaboragdo do balango social: o

departamento de pessoal, o déparfamento de contabilidade e o departamento de informatica.

- O departamento de pessoal
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Este setor envolve-se com os assalariados desde sua admissdo, até seu desligamento.
Tem, portanto, participagio em tudo aquilo que se refere a movimentagio, planejamento,

controle, comportamento, treinamento, etc.

Efetua os registros de salérios, controla o ntimero de horas e dias trabalhados, em
muitas empresas ¢ o encarregado da elaboragio da folha de pagamento. Fornece informages
sobre os assalariados, tanto em nivel intemmo, para fins de gestdo, como externamente, para

cumprimento de legislag@o, tal como a lei dos 2/3 e a lei 4.923.
- O departamento de contabilidade

O departamento de contabilidade ¢ o encarregado de registrar todos os atos e fatos

administrativos mensuraveis financeiramente.

E o departamento que elabora e divulga os relatérios contébeis, tais como: balango
patrimonial, demonstragio dos resultados do exercicio, demonstragio dos lucros ou dos
prejuizos acumulados, demonstrag@io das origens e aplicagiio de recursos e outros relatdrios

gerenciais.

Traduz a situagiio patrimonial da entidade ¢ descreve a origem e a aplicacdo dos
recursos. Reporta, pois, informagfio, que visa satisfazer as necessidades de seus diferentes

usuarios.

Instrumento de gestdo, fornece uma sintese das receitas e das despesas, calcula os
pregos de venda e o custo dos produtos fabricados. 0 célculo do valor adicionado e o calculo
da contabilidade de excedentes sdo informagdes que também terio sua origem neste

departamento.
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- Departamento de informatica

Para o balango social a informatica é um auxiliar precioso. O tratamento da folha de
pagamentos dos funciondrios implica na existéncia de ficharios do pessoal, nos quais a
classificagdo segundo critérios especificos permite, por exemplo, a edigdio de relatérios do

efetivo por sexo, idade, antigiiidade no emprego, nacionalidade, etc.

Ao mesmo tempo a repartigio das remuneragdes por qualificagdo profissional, por
departamento e secg@o, € obtida como sub-produto da folha de pagamento, calculando ainda

os encargos sociais e outros indicadores especificos.

A informética, pelo seu avango e constante modermizagio tecnoldgica, pela rapidez no
tratamento, armazenamento e divulgagdo da informagfo, constitui-se num ferramental

importante na elaboragéo do balango social.

2.3.4.2 Analise dos indicadores

A série de podem ser extraidos do balango social, tanto de ordem quantitativé como

qualitativa, € numerosa.

Podem-se obter indicadores de carater econdmico, tais como: o valor adicionado por
trabalhador, a relago entre saldrios pagos ao trabalhador em relagdo ao valor adicionado; a
relagdo entre saldrios € as receitas brutas da empresa; a contribui¢do do valor adicionado da

empresa para o Produto Interno Bruto; a produtividade social da empresa, entre outros.

Os indicadores de carater social podem ser, por exemplo: a evolugdo do emprego na
empresa; a promogio dos trabalhadores na escala salarial da empresa, a relagdo entre a

remuneragdo do pessoal em nivel de geréncia e os operarios; a participagio e evolugio do
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pessoal por sexo, instru¢dio; a classificagiio do pessoal por faixa etaria, por antigiiidade na

empresa, o nivel de absenteismo, e outros.

2.4 A elaboraciao do balan_(:o social

A preparag:ﬁo do balango social comporta duas fases: na primeira, o resﬁonsa’wel
designado para elabora-lo deve promover e coordenar a concepgdo do documento. O escopo,
os meios, os objetivos a serem alcangados sio definidos e planejados visando sua confeégﬁo.
A segunda fase compfégnde a execugdo do trabalho planejédo, apds os ajustes de rotina, em
que os indicadores e as fontes de informagfio ja foram, previamente, definidos. Com o
decorrer dos anos — espera-se que no Brasilb isso venha a ocorrer - o trabalho incorpora-se as
rotinas administrativas da empresa, passando o mesmo a ser elaborado e divulgado como
ocorre com o Balango Patrimonial. Existem discussdes e polémicas sobre as abordagens a
serem adotadas na elaboragdo do balango social. Para alguns pesquisadores, estudiosos €
académicos, deve-se adotar a abordagem contabil em que os aspectos relacionados ao "valor
adicionado" gerado pela empresa, bem como a "Contabilidade Social", sdo colocados em
evidéncia. Para outros, seguidores da lei francesa, a énfasé concentra-se nos aspectos sociais,
nos aspectos ambientais, colocando as relagdes do pessoal com a empresa, € desta com a
cidade e o meio ambiente, em evidéncia, mas somente no que tange aos aspectos qualitativos.
Para outros, ha ainda uma abordagem mista. Esta concilia 0s aspectos econdmicos e contabeis

com os sociais. O presente estudo filia-se a essa abordagem.
Assim, a ordem em que o tema serd desenvolvido € a seguinte:
¢ Receita liquida

¢ Folha de pagamento bruté
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eAlimentag3o
ePrevidéncia privada
eSatde
eEducacdo
oCreches / auxilio creche
eParticipagio nos lucros ou resultados
eQutros beneficios
eTributos
*Contribuigdes para a sociedade / Investimentos na cidadania
eInvestimentos em meio ambiente relacionados com a operagdo da empi"esa_

eInvestimentos em meio ambiente relacionados com programas / projetos externos

¢ Receita liquida

Receita bruta excluida dos impostos e contribui¢des, devolugdes, abatimentos e

descontos comerciais.

¢ Folha de pagamento bruta

Valor total da folha de pagamenfo.
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eAlimentagio

Restaurante, ticket-refeigdo, lanches, cestas basicas e outros gastos com a alimentagio

dos empregados.

ePrevidéncia privada

Planos especiais de aposentadoria, fundagdes previdenciarias, complementag¢bes de

beneficios aos aposentados e seus dependentes.

eSatide

Plano de saude, assisténcia médica, programas de medicina preventiva, programas de

qualidade de vida e outros gastos com satde, inclusive com os aposentados.

eEducagio

Treinamentos, programas de estigios (excluidos salarios), reembolso de educagio,
bolsas, assinaturas de revistas, gastos com biblioteca (excluido pessoal), e outros gastos com

educagio e treinamento de funcionérios.

oCreches / Auxilio creche

Creche no local ou auxilio creche aos funcionarios.

eParticipagio nos lucros ou resultados

ParticipagGes que ndo caracterizem complemento de salarios.
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oQutros beneficios

Seguros (parcela paga pela empresa), empréstimo (s6 o custo), gastos com atividades

recreativas, transporte, moradia e outros beneficios oferecidos aos empregados.

oTributos

Impostos, contribui¢des e taxas federais, estaduais € municipais.

eContribuicdes para a sociedade / Investimentos na cidadania

Investimentos na comunidade (nfo incluir gastos com empregados).

eInvestimentos em meio ambiente relacionados com a operagio da empresa

Despoluigfo, gastos com a introdugdo de métodos nio poluentes e outros gastos que

visem maior qualidade ambiental na operagdo da empresa.

eInvestimentos em meio ambiente relacionados com programas / projetos externos

Despoluigio, conservagio de recursos ambientais, campanhas ambientais ¢ outros.
2.5 A experiéncia da elaboracio do balango social, em virios paises

Estados Unidos da América

Conforme ja explicitado anteriormente, foi neste pais que pela primeira vez a nogédo de
responéabilidade social deu vlugar ao debate. Inevitavelmente, pelo estagio mais avangado do

capitalismo, isso teria que acontecer nos Estados Unidos.
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A guerra do Vietn3 foi seu estopim, o que fez com que a populagéo a repudiasse.
Surgiu dai uma contestagdo as politicas que vinham sendo adotadas, tanto em nivel de pais,
como em nivel de empresa, especialmente as que estavam envolvidas diretamente com a

fabricagdo de armamentos de guerra.

A partir desse movimento, em que tiveram influéncia marcante as igrejas, as
fundagdes, as organizagdes caritativas, as associagdes de antigos combatentes de guerra da
Coréia e do Vietnd, e, profissionais formadores de opinifio, surgiram os primeiros relatdrios

sdcio-econdmicos, que procuravam descrever as relagdes sociais na empresa.

Atualmente, nos Estados Unidos a preocupagio dos empresarios quanto a publicago

de informagdes sdcio-econdmicas esta vinculada:
- a0 comportamento a respeito da poluigéo;
- a participago em obras culturais;

- A contribui¢dio da empresa nos transportes coletivos existentes na cidade e a outros

beneficios a coletividade.

Essa abordagem, em que tais itens sdo considerados como inerentes a responsabilidade
da firma, engloba numa mesma apreciagio o homem na empresa e a empresa na cidade. E
uma abordagem de carater ambiental.
Most,'® referindo-se 2 abordagem sdcio-econdmica nos Estados Unidos, assim se
expressa:
“The most extensive disclosures in the United States concern
environmental matters such as conservation and pollution
control, equal oportunity employment practices, and other

personnel matters, product safety, education, and involvement in
community projects”. '

'8 Most, Kenneth S. — Accouting Theory, Grid Inc., Columbus, Ohio, 1977.
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As informagdes sdo, portanto, de ordem qualitativa. As empresas américanas, com
poucas excegéés, "Abt(‘Asso.ciateS", lmin’isiram‘ poﬁéa informag8o econémica aos seus
trabalhadores, compreendido ai, ¢ principalmente, o valor adicionado. A esse réspeito os
dirigentes sindicais ‘americanos -opinam no sentido de que julgam imitil a difusio de
indicadores a todos os assalariados. Os relatérios que s@o elaborados nos Estados Unidos tém,
pois, como destinatarios preferenciais, os usuarios externos da informagéo, bem mais que os

assalariados.

Alemanha

A Alemanha encontra-se em uma situag&io comparavel a dos Estados Unidos (a
excegdo dos problemas de igualdade perante o emprego), tendo em "partageant” com a Franga

o cuidado de propiciar melhores condi¢des de trabalho a seus funcionarios.

Como nos Estados Unidos, certos agrupamentos € certos orgahismos reblamam de
uma ética confessional, assim o patronato, os sindicatos e os cristdos tém feito uso de suas
participagdes nas empresas, influenciando suas dire¢Ses. Professores universitarios,
banqueiros e institutos de pesquisa, como o Instituto Battelle em Frankfurt, tém feito conhecer
seu ponto de vista e tém aconselhado as empresas quanto a elaboragéio de relatérios socio-
econdmicos. Certos empresérios alﬂvemies‘tém to‘quo posigées muito avancadas em relagéo a

. matéria.

A identifica¢io do social com a ecologia de uma parte € com as condigdes de trabalho
de outra parte faz parte dos relatérios alem3es. Ainda que nio existam nesse pais textos legais,
certas empresas, entre elas, Basf, Hochst, Fieroth, Deutsche Shell, B.P., Steag, bem como a
- subsidiaria germanica da Mobil Oil Corporation, Mobil Oil H.G, vém por iniciativa prépria

elaborando os balangos sociais. 0 conjunto dos compromissos sociais constitui um dos temas
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que se encontra nos documentos qualificados de "Contabilidade Social". Também uma
.pesquisa realizada né Aleménha féz_ ressaltér, entre as rubricés abordadas pelos relatorios
sociais, o custo dos saldrios e encargos sociais, as despesas sociais .voluntérias, a formagdo
profissional, os esforgos de informagio interna, os numeros de acidentes. Enquanto que as
contribuigdes a respeito da coletiyidade compreendem os empregos da pesquisa ¢ da

publicidade sobre as a¢des de controle de poluigéo.

Certos sindicatos operarios alemies contribuem para que seus associados saibam
utilizar as informagBes sécio-econdmicas e financeiras, elaborando relatérios que
compreendem os dados sociais € os indicadores econdmicos e financeiros. Estes sio ndo

somente retrospectivos, mas procuram igualmente reunir informagdes prospectivas.

Holanda

Na Holanda, bem como na Suécia, na Alemanha e na Inglaterra, a empresa ndo é
politicamente contestada. Os representantes do pessoal consideram o patrio como um
parceiro € a comunicagdio reciproca € natural. A informagdo aos assalariados em geral ¢

desenvolvida. ’ v ,

’

Essa atitude ¢ confrontada por uma mentalidade econdmica que aceita a

interdependéncia entre o progresso social e o progresso econdmico.

A Holanda foi o primeiro pais do mundo a ter publicado os "Socvi\al Jarverslag"
(Relatorios Sociais), seja sob a forma de jornal interno, seja no corpo do relatério anual aos
acionistas, seja sob a forma de um relatério separado, publicado ab mesmo tempo que o
relatério anual. As condigdes de trabalho e as estatisticas sobre o emprego ocupam uma

posi¢io privilegiada, mas as consideragdes econdmicas ndo estio ausentes. O documento tem
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por objetivo informar os assalariados. A marcha da empresa; os resultados obtidos e os

projetos em curso ndo sdo informagdes reservadas a uma minoria.

’,

E necessario ver a origem dessas publicagdes dentro das conseqiiéncias de certas
formas de co-gestdo menos conhecidas que a da co-gestdo alemd, certos conselhos de
“surveillance” estando bipartites (acionistas e assalariados) ou tripartites (acionistas,
" assalariados e interesse publico geral). Se os problemas de meio ambiente ndo s3o publicados,
isto é feito antes de preferéncia a propdsito das condigées de emprego e de trabalho,

desenvolvem-se na maior parte dos relatdrios holandeses.

Bélgica

X

Na Bélgica, a situagdo quanto d revelacdo de informagdes sdécio-econdmicas aos

distintos usuarios da informagio compara-se ao que ocorre na Holanda.

Nesse pais foi instituido em 27 de novembro de 1973 um decreto real que esta
centrado sobre a perenidade da firma. Esse decreto distingue a informagio de base (posigdo
sobre o mercado, calculo dos pregos de revenda, orgamento, ..) a informagiio anual
(considerando os desvios entre o planejado € o real) e a informagdo ocasional (eventos

importantes). O conjunto dessa informagéio é comunicado ao comité da empresa.

Nesse documento, a densidade da informag3o é importante. Reporta-se aos pontos
fortes e aos pontos fracos de um negécio, por determinar sua capacidade de prolongar-se e de
se desenvolver, supde um consenso sobre o sistema econdmico e sobre a finalidade da

empresa.

Este texto que regulamenta o balango social congrega as informagGes econdmicas as

sociais. Essa abordagem incita os trabalhadores a tomar posigdo nos dois campos € a
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“compreender o lago de causa e efeito entré umé decis_éo social é suas implicagdes financeiras.
Dentre as empfeéas belgas. ciue‘ se destacani:.‘por ja estarem a térhpos publicando o baianqo
social encontram-se: a firma Bekart que tem utilizado o seu jornal interno; a firma Wallonie e
particularmente a empresa sidertirgica Cockeril, que ﬁtiliza o balango social para difundir sua

politica social. (18)

Gri-Bretanha

Segundo Edmond Marqués'® no Reino Unido fala-se muito de responsabilidade social.
As pressdes exercidas pelos movimentgs_ sociais em cima dog dirigentes de empresas sdo
numerosas € muitas vezes inesperadas, assim, entidades reprcsentativas ¢omo: ordem dos
peritos contabeis, Social Science Research Council, British Institute of Manegement,
Department of Trade... ¢ a CBI (Confederation of British Industries) - levam o patronato
inglés a também tomar posi¢do por reconhecer certas formas de responsabilidade social.
Inclusive professores, pesquisadores e grupos independentes tém usado de sua influéncia,
pressionando as entidades a divulgar informagdes sdcio-econdmicas mais amplas do que as

contidas nos relatérios contabeis.

Esses movimentos em parte foram vitoriosos, pois embora n3o haja ainda
obrigatoriedade legal de elaborar o balango social, fizeram com que varias empresas viessem
a reconhecer a necessidade de fornecer informa¢Ses mais amplas aos seus usudrios, entre

esses seus trabalhadores.

' Marqués, Edmond, op.cit.pag.10
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Assim, segundo Danziger®® nfio existe um balango para os acionistas ¢ um balango
para o pessoal. 0 mesmo documento reine os indicadores uteis para julgar a situagio

econdmica e para apreciar os dados sociais.

O documento publicado em 1975 por "Accounting Standards Steering Commitee”,
intitulado "The corporate report", ilustra esta vontade de reunir informagdio econdémica e
social num relatério suscetivel de informar de uma sé vez, os investidores e os assalariados ,
isto & dar aqueles que tém razoavelmente direito, uma informacdo significativa,
compreensivel, co'mpleta , objetiva. e comparével, Nesse relatério figuram os elementos

financeiros (contas de valor adicionado) e os elementos estritamente sociais.

Espanha

Nesse pais também ndo existe obrigatoriedade legal de elaborar e publicér o balango
social. Entretanto, algumas empresas o fazem por entenderem que elas devem ser o mais
transparentes possiveis divulgando informac¢des que tenham por alvo n3do somente os
acionistas‘,‘ outros investidores € o estado, mas também os trabalhadores, a comunidade local,

os sindicatos, os formadores de opinido, € demais interessados.

Segundo Danziger,?' dentre as empresas que se destacam pela sua preocupacﬁb em
divulgar informagGes mais amplas, encontram-se a Empresa Nacional de Celulose da
Espanha, que tem feito enquetes de opinidio sobre a oportunidade de publicar informages
sdcio-econdmicas, nio somente junto aos assalariados, mas inclusive junto a autoridades

locais, regionais € até mesmo junto aos consumidores.

2 Danziger, Raymond, op.cit.
2! Danziger, Raymond,op.cit.
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Outra empresa que ja vem desde 1978 publicando o balango social é o Banco de
Bilbao.?? Documento amplamente transparente do que ocorre na empresa, tem por alvo

diferenciados usuérios e cobre basicamente toda a atividade do banco, reportando a mais

ampla informag3o.

O Banco alia matéria social a econdmica em seu balango, destacando particularmente
a contabilidade social, onde explicita o valor adicionado e a contabilidade de excedentes e as
informagdes relativas ao seu pessoal. Em resumo, os capitulos dos temas contidos no Balango

referem-se a:
1. Estratégias, politicas e fungdes;
2. Dimensio comunitaria ;
3. Contabilidade social;
4. Projegdo regional,;
5. Acionistas;
6. Pessoal; |
7. Clientes;

8. Entorno financeiro.

Portugal

Em Portugal n3o hé obrigagdo de publicar o Balango Social.

2 vBalanc;o Social do Banco de Bilbao,op.cit.
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Em 2 de fevereiro de 1977 foi promulgado o novo "Plano Oficial de Contabilidade"
que introduziu varias modificagdes e abertura em todos os campos, politico, social,

comunitario e também na contabilidade.?

Dentre as modificagdes destacam-se uma maior abertura e ‘deta.lhamento na conta
demonstra¢do de resultados do exercicio, que divulga entre outros itens os gastos com
salarios, rerhunerac;ﬁes e outros encargos. Permitindo, ainda, obter dessa peca contabil o valor
adicionado pela empresa, o qual apresenta-se de grande importincia para a analise de seu

desempenho.

Outras consideragdes especialmente referentes ao efetivo de pessoal € sua evolugiio

também s3o freqiientemente publicadas.

Suécia

Na Suécia o grau de informag#o ¢ tdo elevado no seio das empresas, que néo se faz

necessaria a publicagio de um balango social. Rarassiio as firmas suecas que o elaboram.

Franca

A Franga ¢ até hoje o Unico pais do mundo a ter uma lei que obriga as empresas que
tenham mais de 300 funcionérios a elaborar e publicar o balango social. E a "lei n° 77769 du
12 Juillet 1977 relative au bilan social de L’ entreprise”, também conhecida como "rapport

Sudreau”.

2 Repuiblica Portuguesa, Plano Oficial de Contabilidade, fev.77
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Essa lei aborda principalmente os aspectos sociais da empresa. Surgiu apds varias
experiéncias que vinham se realizando desde a década de 60, em que vérias empresas ja

elaboravam o balango social. Entre elas encontra-se a "Singer-France".

Seu objetivo principal ¢ o de informar ao pessoal o clima social na empresa, a

evolugdo do efetivo, em suma, estabelecer as performances da empresa no dominio social.

As consideragdes de ordem econdémica ou de gestdo financeira, encontram-se
excluidos do balango social. Os usudrios ‘desse balango sdo: o Ministro do Trabalho, os
acionistas e os assalariados desde que fagam solicitagdo a empresa. Qualquer que seja o setor
de atividade, todas as entidades que possuam mais de 300 funcionarios o publicam. Esse

divide-se em 7 grandes capitulos que sdo:
1. Emprego;
2. Remuneragdes e encargos acessorios;
3. Condigdes de higiene e de seguranga;
4. Outras condi¢des de trabalho;
5. Formagio;
6. Relagdes profissionais;

7. Outras condi¢des de vida dependentes das empresas.
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2.6 Legislacdo relacionada com balango social no Brasil

A legislagio atual relacionada com balango social no brasil, pode ser dividida em duas

esferas:

2.6.1 Legislacdo relacionada com balanco social a nivel federal

Projeto de Lei (PL) 3.116/97

Marta Suplicy e outras duas deputadas (Maria da Conceigio Tavares - PT/RJe Sandra
Starling - PT/MG, que terminaram seus ‘mandatos em 31 de janeiro de 1998, apresentaram o
Projeto de Lei (PL) 3.116/97, que criava e tornava obrigatério o balﬁngo social para todas as
empresas publicas e para as empresas privadas com 100 ou mais empregados. Este PL chegou
até a Comissdo do Trabalho, Administragio e SerQigo Publico da Camara dos Deputados em
19.06.1997 e foi arquivado em 01/02/98. O relator foi o deputado Jair Meneghelli (PT-SP).
Este PL foi arquivado de acordo com o artigo 105 do Regimento Interno da Camara dos
Depﬁtados, que detemiﬁa que os 0s proje_toé que ndo tenham sido aprovados por todas as
comissdes feméticas (além da Comisséo do Trabalho, o projeto do balango social teria que
passar ainda pela Comissio de Economia, Industria e Comércio e pela Comissﬁo de
Constitui¢io e Justi¢a) até o fim da legislatura, sejam automaticamente arquivados quando

inicia-se a préxima.

Projeto de Lei (PL) n° 0032 de 1999

Tramita atualmente na Camara dos Deputados o PL 032/99, de autoria do deputado

Paulo Rocha - PT/PA. Foi apresentado no-dia 03/02/99. Este PL ¢ a reapresentagdo do PL da
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deputada Marta Suplicy. Atualmente o projeto estd na Comissio do Trabalho, Administragio

e Servigo Publico (onde foi apresentado no dia 21/06/99), ¢ um novo relator estd sendo

articulado. O relator anterior era o Deputado Roberto Argenta.

2.6.2 Legisla¢io relacionada com balango social a nivel municipal

2.6.2.1 LEIS E PROJETOS - ESFERA MUNICIPAL

Municipio de Sdo Paulo/SP

A Resolugio n° 005/98 "Cria o Dia e o Selo da Empresa Cidad3 as empresas que
apresentarem qualidade em seu balango social € da outras providéncias". A autoria ¢ da
Vereadora Aldaiza Sposati. Esta Resolugdo estd em vigor e ja premiou diversas empresas na

Cidade de S#o Paulo.

Municipio de Santo Adré/SP

O projeto de Lei 004/97, tornou-se a Lei n® 7.672, de 18 de junho de 1998, de autoria
do Vereador Carlinhos Augusto, "Cria o Selo Empresa-Cidadd as empresas que instituirem e

apresentarem qualidade em seu Balango Social e dé outras providéncias". Eis a integra da lei:
LEIN°®7.672, DE 18 DE JUNHO DE 1998

CRIA o Selo Empresa-Cidad3 as Empresas que instituirem e apresenta‘rém qualidade

em seu Balango Social e da outras providéncias.

CELSO AUGUSTO DANIEL, Prefeito do Municipio de Santo Andre, Estado de S3o

Paulo, no uso e gozo de suas atribui¢des legais,
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FAZ SABER que a Cimara Municipal decreta e ele sanciona e promulga a seguinte

lei:
CAPITULO I - DA CRIACAO DO SELO EMPRESA-CIDADA

Artigo 1- Fica criado o “Selo Empresa - Cidada de Santo André” a ser concedido as
empresas privadas e publicas, bem como aos 6rgdos piblicos municipais da Administragio
direta e indireta, que apresentarem qualidade de vida e de trabalho, em seéu Balango Social,

nos termos da presente lei.

Artigo 2 - Balango Social ¢ um documento pelo qual a empresa apresenta dados que
permitam identificar o perfil da atuag3o social da empresa durante o ano, a qualidade de éuas
relagdes com os empregados, o cumprimento das cladsulas sociais, a participagio dos
empregados nos resultados econdmicos da empresa e as possibilidades de desenvolvimento
pgssoal, bem como a forma de sua interagfio com a comunidade e sua relagio com o meio

ambiente, onde apresenta também seu cumprimento a suas fung¢des sociais.

Artigo 3 - Fica facultada a participa¢do na elaboragdo e apresentagio do Balango

Social a:

I - Empresas Publicas, sociedades de economia mista, empresas permissionarias e
concessionarias de servigo publico, & Prefeitura Municipal e suas Autarquias e Fundagdes,

independentemente do n° de empregados.
IT - Empresas de capital privado e cooperativas, sem discriminagio de ordem

econdmica e/ou social.
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Artigo 4 - Fica 2 Camara Municipal de Santo André obrigada a elaborar € apresentar
seu Balango Social, cabendo a presidéncia tomar as providéncias necessarias para o

cumprimento desta lei.

Artigo 5 - O Selo “Empresa - Cidadi de Santo André”, sera concedido, anualmente, na
primeira semana do més de novembro, em Sessdo Solene da Camara Municipal de Santo

André.

Artigo 6° - Com o objetivo de dar conhecimento publico havera divulgagdo dos
resultados do Balango Social pelos érgidos publicos e pelas empresas privadas, sendo que
estes deverdo ser afixados em suas principais entradas, nos seis primeiros meses da sua -

execucdo e ao final de cada exercicio publicados na imprensa local.

Paragrafo unico — Fica garantido o acesso e divulgagio do Balango Social aos
empregados da empresa, as autoridades de drgdos governamentais, do legislativo, sindicatos,
universidades e demais instituigdes publicas ou privadas ligadas ao estudo e a pesquisa das

relages de trabalho ou da promogio da cidadania.

CAPITULO II - DA CONSTITUICAO E FINALIDADE DA COMISSAO

ESPECIAL

Artigo 7 - O julgamento e a classificagio ficara a cargo de uma Comissdo Especial
designada pela Camara Municipal de Santo André, com caracter paritario entre o poder

publico e a sociedade civil organizada.

Artigo 8 - A composig@o da Comissgio Especial se fard com 12 representantes, sendo:
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I - 06 (seis) representantes do Poder Piblico, assim distribuidos:
a) - 03 (trés) representantes indicados pelo Poder Legislativo;
b) - 03 (trés) representantes indicados pelo Poder Executivo;

Il - 6 (seis) representantes da Sociedade Civil, escolhidos entre seus pares, assim

distribuidos:

a) - 02 (dois) representantes de Institui¢des, Entidades, Organizagdes Nio
Governamentais, Conselhos Municipais e/ou desenvolvam Projeto Sécio -

Educativos;
b) - 02 (dois) representantes de Entidades, Associagdes, Sindicatos Patronais;

c) - 02 (dois) representantes de Entidades, Associagdes, Sindicatos de

trabalhadores.
CAPITULO III - DOS PROCEDIMENTOS E DA PARTICIPACAO

Artigo 9 - Fica a cargo da Comissfio Especial estabelecer normas e procedimentos para
a pontuagio e classificagio nas varias modalidades a serem concedidas as premia¢gdes com o

“Selo Empresa - Cidada”.

Paragrafo tinico — Sera obrigatdrio a publicagdo das normas e procedimentos, através
da imprensa local e Orgdos de comunicag@o especializados, apdés 60 dias de formalmente

constituidos.

Artigo 10 - Serd expedido Ato do Poder Legislativo especificando dias, horérios e

local para as inscrig8es, bem como serdo fornecidas copias das normas e procedimentos.
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Artigo 11 - A premiagao levara em conta as seguintes modalidades:

a) - parque produtivo e porte financeiro conforme seu “status” de micro, média

e grande empresa;
b) - caréter publico ou privado;
¢) - vinculo empresarial com s Administrages Publicas;
d) - cooperativas e/ou associagdes produtivas.
CAPITULO IV - DA NATUREZA E ESTRUTURACAO DO BALANCO SOCIAL
Artigo 12 — O Balango Social ser4 composto dos seguintes indicadores:

I - Pesquisa socioldgica sobre o perfil social de seus empregados € empregadas,

contendo:

a) - composi¢éo do quadro geral dos trabalhadores e trabalhadoras da empresa,

discriminando o percentual de permanentes, eventuais, terceirizados, etc.

'b) - ntimero de trabalhadores por sexo, idade, escolaridade, raga, procedéncia

(naturalidade);
c) - tempo de trabalho e requalificagio profissional por sexo, idade e raga;

d) - nimero comparativo, entre homens e mulheres, em cargos de chefia e/ou

encarregatura e salarios ¢ fungdes;

e) - nimero de inclusdes de trabalhadores deficientes, com comprometimento

fisico e intelectual;
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f) - niimero de demissdes e de admissfo no exercicio anterior (perfil social das

pessoas demitidas e admitidas);

g) - composi¢do familiar dos trabalhadores (niimero e idade dos filhos, nimero

e idade de todos os membros das familias);

h) - célculo do percurso (aproximado), entre a moradia e o local de trabalho,

bem como tipo de transporte utilizado;
i) - tipo de moradia (aluguel, préprio, pensdo, etc.)

II - Avaliago qualitativa do padriio de atendimento as clausulas sociais do trabalho,
considerando a forma e o percentual gasto, comparados ao investimento total da empresa em

relagdo aos seguintes itens:

a) - alifnéntag:ﬁo, transporte, saide, previdéncia e educagfio para o trabalho,

dentre outros fatores similares;

b) - atengio vaos' filhos dos trabalhadores/as através de creche, beneficio

educacio, etc.;
¢) - incentivo para o lazer, esporte e cultura dos trabalhadores/as;

d) - programa de aprendizagem e formag#o técnica profissional e Bolsa de
Aprendizagem, conforme o Estatuto da Crianga e Adolescente - ECA,

capitulo V;

e) - incentivo & parcerias ou programas proprios de educagdo de jovens e

adultos, a exemplo do MOVA (Movimento de Alfabetizagio), etc.
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f) - outras formas de desenvolvimento humano para o trabalhador/a e sua.

familia.

III - Relatério financeiro comparativo que demonstre qual o montante de
investimentos e esfor¢cos desenvolvidos em programas e/ou projetos, que incentivem o
desenvolvimento humano e a qualidade de vida de seus empregados € da comunidade ao seu
redor, incluindo de forma discriminada todas as iniciativas com vantagem fiscal e sem

vantagem fiscal realizadas no exercicio anterior:
a) para fortalecimento da consciéncia de cidadania;
b) para a educag@o, esporte e cultura;

c) para o apoio ¢ desenvolvimento de criangas e adolescentes, principalmente

aqueles em situagdo de risco € violéncia;
d) para portadores de deficiéncia fisica e intelectual;

e) para 0 meio - ambiente, incluindo a preservagdo do verde em pragas,

parques, jardins e areas verdes;

f) para melhorias urbanas no entorno da localizagdo da empresa, em relagiio

com a comunidade vizinha;

g) para colaborag@o e/ou manuntengo de Projetos Comunitarios, participativos

e sem fins lucrativos.

Artigo 13 - As despesas decorrentes da aplicagdio desta lei correrio por conta das

dotag¢des orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.
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Artigo 14 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicag@o, revogadas as disposigdes

em contrario.

Artigo 15 - Esta lei devera ser regulamentada em até 90 dias apos sua promulgag3o.

Municipio de Porto Alegre/RS

A Lei 8118/98 de autoria do Vereador Hélio Corbelini do PSB "Cria o Balango Social
das Empresas estabelecidas no &mbito do Municipio de Porto Alegre e di outras
providéncias". Esta lei foi sancionada em 05/01/98 e publicada em 09/01/98 no Diario Oficial.

Eis a integra da lei:
LEIN° 8118

Cria o Balango Social das Empresas estabelecidas no ambito do Municipio de Porto

Alegre e da outras providéncias.
O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE.
Fago saber que a CAmara Municipal aprovou € eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - O Balango Social € um instrumento que afere os resultados dos fatos sociais
realizados pelas empresas de pequeno, médio e grande porte, tanto no que diz respeito aos
beneficios para seus empregados, quanto & comunidade a que estdo vinculadas, no Ambito do

municipio de Porto Alegre.
Art 2° - O Balango Social sera composto pelos seguintes indicadores:

I - folha de pagamento bruta = valor total da folha de pagamento, incluidos os

encargos sociais;
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II - alimentag@o = restaurante, tiquete - refei¢@o, lanches, cestas basicas e outros gastos

com a alimentag8o dos empregados;

III - previdéncia privada = planos especiais de aposentadorias, fundagGes

previdenciarias, complementagdes, beneficios aos aposentados;

IV - saude = plano de saude, assisténcia médica, programas de medicina preventiva,

programas de qualidade de vida e outros gastos .com satde;

V - educagio = treinamento, programas de estagios, reembolso de educac@o, bolsas de
estudos, assinaturas de revistas, gastos com biblioteca e outros gastos com educagdo e

treinamento dos empregados;

VI - outros beneficios = seguros, empréstimos, gastos com atividades recreativas,

transportes, creches e outros beneficios oferecidos aos empregados;
VII - impostos = taxas, contribui¢des e impostos federais, estaduais e municipais;

VIII - contribuigdes para a sociedade = investimentos na comunidade, nas areas de
cultura, esportes, habitacdo, saude publica, saneamento, seguranga, urbanizac¢io, defesa civil,
educagdio, pesquisa, obras publicas, campanhas pulblicas e outros gastos sociais na

comunidade sem fins lucrativos;

IX - investimentos em meio ambiente = reflorestamento, despoluigio, gastos com
introducio de métodos n3o poluentes e outros gastos que visem a conservagdo do meio

ambiente;

X - nimero de empregados no final do periodo = niimero de empregados registrados

no ultimo dia do periodo;
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X1 - niimero de admissGes durante o periodo = admissdes efetuadas durante o periodo,

especificando o nimero de homens e de mulheres, bem como a respectiva remuneragéo para a

mesma fung3o;

Art. 3° - O Balango Social devera ser apresentado por toda e qualquer empresa com
- sede em Porto Alegre, até o dia 30 de abril do ano seguihte, assinado por Contador ou Técnico
em Contabilidade, com registro no Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do

Sul.

Art. 4 ° - A empresa que apresentar o Balango Social recebera da Cimara Municipal o

Selo da Cidadania.

Paragrafo tinico - O Selo da Cidadania de que trata o "caput" deste artigo sera entregue

em Sessdo Solene do Poder Legislativo Municipal.

Art. 5 ° - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo 30 (trinta) dias a contar

da data da sua publicag@o.
Art. 6 ° - Esta Lei entrg em vigor na da?a de sua publicagio.
Art. 7 ° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 05 de janeiro de 1998.
Raul Pont,
Prefeito
César Alvarez,

Secretdrio Municipal de Administragdo.
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Régistre-se e publique-se.

José Fortunatti

Secretario do Governo Municipal
Municipio de Jodo Pessoa/PB:

Projeto de Resolugdio n° 004/98 do Vereador Julio Rafael, "Institui-o Selo Herbert de
Souza as empresas que apresentarem qualidade em seu Balango Social e da outras

providéncias".
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3 METODOLOGIA

O presente estudo tem por finalidade elaborar o Balango Social na Universidade de
Passo Fundo no periodo que compreende o ano de 1997, bem como avaliar os indicadores
sociais no que se refere a distribuig#o de renda e pobreza. Para tanto, serfio utilizados no
desenvolvimento do trabalho indices estatisticos quie servirdo de base» para a interpretagio dos
dadds e analise dos resultados, baseados na metodologia de Hoffmann (1998), Rossi (1982) e

Leontief (1951).

3.1 Modelo Tebrico

Para desenvolver um estudo que envolve distribuigdo de renda , pobreza e indicadores
multissetorial se faz necessario conhecer os indices estatisticos que serdo abordados para a
interpretagdio dos dados. Os indices mais utilizados.em estudos dessa 4rea serdo apresentados

neste capitulo.

3.1.1 Medidas de Desigualdade

Em uma distribuigio, existem vérias medidas do grau de desigualdade. Os mais

utilizados para medir concentragfio ou desigualdade s@io o indice de Gini, a discrepancia
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méxima, a redundéncia, a variancia dos logaritmos e o indice de Theil. Essas medidas sdo

normalmente utilizadas na analise de distribui¢io de renda, mas podem também servir para

medir o grau de desigualdade de qualquer distribui¢do estatistica (Hoffmann, 1998).

De acordo com Corréa (1995), ndo hd um indice de desigualdade que possa ser

considerado perfeito ou ideal, também ndo ¢ possivel afirmar que um seja melhor que os

outros.

3.1.1.1 A curvade Lorenz

A comparagio de diferentes distribuigées de renda em termos
do seu grau de desigualdade ¢ uma tarefa complexa, por
envolver aspectos ndo apenas objetivos, mas também aspectos
de natureza subjetiva, ou seja, diferentes individuos podem
obter ordenagées bastante diferentes de distribui¢ées
alternativas, em termos de desigualdade, dependendo de seus
proprios critérios e nogoes de desigualdade. Isto porque existe
uma variedade de indices de desigualdade para avaliar uma
determinada distribui¢do, cada um deles assumindo uma certa
nogdo de bem-estar social (Corréa, 1995, p. 31-32).

A curva de Lorenz permite mostrar como a propor¢do acumulada da renda (®), varia

em fungdo da propor¢dio acumulada da populagdo (p). Os pares de valores (®, p) para os

diversos estratos, definem pontos num sistema de eixos cartesianos ortogonais, de acordo com

valores crescentes da renda, como mostra a figura 1.
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FIGURA3.1 — A CURVA DE LORENZ

A linha AB representa a linha de perfeita igualdade — situa¢fio que mostra uma perfeita
. distribui¢do de renda entre a populagfio (todos os individuos receberiam a mesma renda). A
‘curvé AB ¢ a curva de Lorenz, que demonstra as diferentes combinag¢Ses entre a proporgio
acumulada da renda (@) ¢ a proporg¢do acumulada da populagio (p). A area do triﬁhgulo ACB
representa uma curva de Lorenz onde a distribuig¢dio da renda tem o maximo de desigualdade

(seria o caso de uma familia receber toda a renda e as demais nada receber).

A area a ¢ considerada a area de desigualdade ou area de concentragdo. A distancia
existente entre a curva de Lorenz e a linha de perfeita igualdade — area o - representa o nivel
da concentragio de renda. Quanto maior o espaco entre as duas, maior é a concentragio da

renda.

A area B é igual ao tridangulo ABC, que numericamente ¢ igual a 0,5 (meio) menos a

) ’ —>
area de desigualdade (o) B=0,5-a.
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O Indice de Gini é um dos indices mais utilizados para os calculos de medidas de
‘desigualdade e esta associado & curva de Lorenz. E a relagdo entre a area de desigualdade ou

concentragio (o) € a area do tridangulo ABC, isto é:
G=2=2q (1)

Umavezque 0 <a <05, entilo 0 G< 1.O indice de Gini ¢ um nimero

adimensional.

3.1.1.2 O Indice de Gini quando se dispde apenas de dados por estratos de renda (G)

Considerando uma populag@o dividida em £ estratos. Seja nh (h = 1; ..., k) 0 niimero de
elementos no k-ésimo estrato e seja Xhi (h = 1, ..., k; i = 1, ..., nk) a renda recebida pelo i-

ésimo elemento do h-ésimo estrato. O numero total de elementos da populagio €

N= 23 nh
h =1

Se a renda média da populagio é p, a fragdo da renda total apropriada pelo

i-ésimo elemento do h-ésimo estrato ¢

Yni = 22 | )

A propor¢do da populagdo que se situa no s-ésimo estrato é

nh
nh =




e a correspondente propor¢do da renda total é

nh
Yh=3% Yhi
i=1

A renda média no A-€simo estrato ¢

nh
ph= 1/nh T Xhi = Yhinh p
i=1

- 65

&)

No ponto correspondente ao limite superior do s-ésimo estrato, as coordenadas da

curva de Lorenz sdo

h h
Ph=1UNZ nj = Snj
i=1 =1
[
h
Sh=3% Y =1Up Zpjm o= UNu X njyj
j=1 .

Mostrar-se-a que

k
G =Ge+ 2. nhYh Gh
h=1

onde

G ¢ o indice de Gini para toda a populag@o;

C))

(5)

(6)

Gh ¢ o indice de Gini da distribuigio dentro do 4-ésimo estrato;
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Ge ¢ o indice de Gini da desigualdade entre os estratos, isto é, o indice de Gini da
populagdo se dentro de cada estrato houvesse perfeita igualdade na distribui¢io de renda

(Hoffmann, 1998, p. 284).

A

®h-1

>

. 4—— Th —p

FIGURA 3.2 — AREAS DE CONCENTRAGAO CORRESPONDENTES A DESIGUALDADE ENTRE ESTRATOS (QtE) E DENTRO
DE CADA ESTRATO (0.H)

De acordo com a figura 2, poderia-se obter o valor de Ge, que seria o indice de Gini da
distribui¢do, se dentro de cada estrato todos os elementos recebessem a mesma renda (ph). A
correspondente “curva” de Lorenz é, por isso, linear dentro do intervalo correspondente a um
estrato. Seja ae a area de concentragio correspondente ¢ seja fe = 0,5 - ae a area

compreendida entre essa “curva” de Lorenz e o eixo das abcissas (Hoffmann, 1998, p. 284).

Na figura 2 pode-se notar que a area fJe pode ser obtida como a soma das area de uma

série de k trapézios. A area do h-ésimo trapézio ¢ dada por

Vo (®h-1 + Oh) Th

Entdo, com ®o = 0, tem-se



67

k
Be=Y% . (Dh-1+ Oh)nh
h=1

Segue-se que

k

C=1 X (DA 4+ DB Aottt e e e e (7)
h=1

Os indices de Gini referentes as desigualdades dentro dos estratos séo dados por

nh
Gh=1-1nh X (Oh, i-1 + Ohi) (8)
i=1
1
onde ®h0=0e ®hi = V/nhuh ¥ Xhi
i=1
Dessa forma, sabe-se que
Ge =2ae v ’ €)}

A figura 2 mostra que, para a populagio como um todo, ¢ levando-se em consideragio

as desigualdades dentro dos estratos, a area de concentragfio é

k
a=ae+ X ah (10)
h=1

onde ah corresponde 2 desigualdade dentro do A-ésimo estrato.

3.1.1.3 A Discrepancia Maxima (D)

A discrepancia maxima (D) é outra medida de desigualdade também associada a curva

de Lorenz. Representa o valor maximo da diferenga entre a abcissa (p) € a ordenada (®) da
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curva de Lorenz. Sendo que na linha de perfeita igualdade a ordenada é sempre igual a
abcissa, a discrepancia maxima ¢ igual ao valor méiximo da diferenca.
(p - @) entre a ordenada dessa linha e a ordenada da curva de Lorenz, como pode ser visto na

figura 3:

on "1 /I\ ...........

Ph

V

FIGURA 3.3 — A DISCREPANCIA MAXIMA

A discrepancia maxima vai determinar qual é o ponto de maior concentragfo de renda

de uma determinada populagdo.

Para determinar o valor da discrepancia maxima de uma distribuigfo, é necessario ver
a principio o significado da declividade da curva de Lorenz. A declividade (di) de um

segniento da poligonal de Lorenz € dada por:

(®i + ®i-1)
di= ——————— =n(®i+ di-1)
1/n



69
Assim obtém-se

Xi . :
di = 1
p
Essa declividade mostra o valor relativo em comparagiio com a média da distribuigio
do i-ésimo elemento na seqiiéncia de valores colocados em ordem crescente. Tratando-se da

distribuigdo da renda de certa populagdo, a declividade da curva de Lorenz, em certo ponto,

d4 a relag@o entre a renda individual, nesse ponto, € a renda média da populagio.

Percorrendo uma curva (ou poligonal) de Lorenz a partif da origem dos eixos, verifica-
se que, enquanto Xi < y, a declividade da curva de Lorenz ¢ menor do que 1 e o valor da
diferenga p - ® aumenta. Depois de certo ponto, com Xi > p, a declividade da curva de

Lorenz ¢ maior do que 1 e o valor da diferenga p - ® passa a diminuir .

Percorrendo a seqiiéncia de valores em ordem crescente, o valor de pi - ®i aumenta

até a inclusdo do s-ésimo elemento. A discrepancia maxima é ent3o dada por

D =ph - ®h (12)

Segue-se que

h
D=hm-1np X Xi
i=1
ou
h .
D= 1/nu(hp-X Xi) - (13)

1=

ou ainda
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h
D=1/np X (u-Xi (14)
i=1 ,

Sendo que o desvio (absoluto) médio de um conjunto de n valores é

n

8= 1/nX |Xi-y
i=l
Tem-se que
h
5= 2mE (n-Xi) : (15)
i=1

Comparando (14) e (15) conclui-se que
D= 8/2p ' (16)

Sendo que & € uma medida de dispersdo da distribuig#o, a relagio (16) mostra que a

discrepancia maxima, assim como o indice de Gini, é uma medida de dispers3o relativa.

Certamente existem outras medidas de distribui¢fio de renda e pobreza que podem ser
implementadas, entretanto as trés técnicas escolhidas satisfazem a necessidade do balango
social. Contudo para maiores informagdes sobre as outras informag¢Ses nio consideradas para

essa pesquisa podem ser encontradas em anexo.

3.1.2 Medidas de pobreza

Existem varias maneiras de se medir a pobreza, como: através das condigdes

habitacionais inapropriadas, desnutri¢3io, incidéncia de doengas provocadas pela fome, dentre
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outros fatores. No entanto, esse estudo buscara analisar as medidas de pobreza obtidas a partir

da renda das familias.

“Sdo consideradas pobres todas as pessoas cuja renda é igual
ou inferior a um valor preestabelecido, denominado “linha de
pobreza.” (Hoffmann, 1998, p. 393)

Hoffmann (1998) deixa claro que a mensuragéo da pobreza com base exclusivamente
na renda das pessoas apresenta dois defeitos bastante sérios: por ser a renda uma medida
bastante imperfeita das condigdes de vida de uma pessoa ¢ a auséncia de um critério claro

para estabelecer a linha de pobreza.

Estudiosos da 4rea afirmam que o conjunto de bens e servicos considerados
necessarios aumenta com o desenvolvimento e o crescimento da renda per capita da
populagdo. Devido a isso, alguns autores propﬁséram que a linha de pobreza fosse definida
com base na renda média como um percentual da distribui¢do. Consideram que a solugfo
ideal para compara¢des ao longo do. tempo seria utilizar uma linha de pobreza refletindo o
aumento de despesas exigidas pelas novas condi¢des de vida como, por exemplo, o crescente
custo do transporte devido ao crescimento das concentragdes urbanas e as exigéncias cada vez
maiores de escolaridade para ingressar no mercado de trabalho. No entanto, ha dificuldades
para quantificar esses fendmenos. A escolha da unidade da analise € da variavel ¢ um outro

problema metodoldgico dos estudos sobre pobreza (Hoffimann, 1998, p. 394).

As unidades de andlise podem ser as pessoas (todas, sem
restrigdo), as pessoas economicamente ativas, apenas as
pessoas ocupadas, as familias ou- os domicilios. A varidvel
analisada pode ser a renda pessoal, a renda familiar, a renda
por domicilio ou a renda familiar per capita (Hoffmann, 1998,
p. 394)
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3.1.2.1 A proporgdo de pobres (H)

Dada uma populagéo com »n individuos (ou familias), seja Xi (com i =1, ... n) a renda
do i-ésimo individuo e admitindo que os individuos estdo ordenados conforme valores

crescentes da renda, isto é,

S3o considerados pobres os individuos com renda menor ou igual a z. O valor z é

denominado linha de pobreza.

Admitindo que haja k idividuos pobres. Entdo,

Xk+1 >z

A proporgdo de pobres na populagdo é dada por

H=k/n V)

Verifica-se que

0<H<1 - (18)
Hoffmann (1998) assinala que H ¢ um indicador da incidéncia ou extensio da pobreza
na'populag:ﬁo. Essa medida do grau de pobreza_ €, entretanto, totalmente insensivel a variago
na intensidade da pobreza, uma vez que o valor de H é afetado se a renda dos pobres for

reduzida.
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3.1.2.2 A insuficiéncia de renda (I)

Uma outra medida do grau de pobreza € a razdo de insuficiéncia de renda, dada por

k
1= lkz X(z-Xi) (19)
i= 1

A diferenga z — Xi (com'i < k) mostra em quanto deveria crescer a renda de um pobre |

para atingir a linha de pobreza. Essa é a insuficiéncia de renda desse individuo. A

insuficiéncia de renda para o conjunto de pobres €

k .
S=3 (z-Xi) (20
i=1

Verifica-se, portanto, que I € a razdo entre a insuficiéncia de renda e o montante de
renda que deveria ser recebido pelos k individuos pobres para que aquela insuficiéncia de

renda fosse eliminada.

De (20) obtém-se entdo

k
I=1-1k I Xi Q1)
=1

Indicando a renda média dos pobres por m, tem-se

m=1k £  Xi (22)
i=1

De (21) e (22) segue-se que

I=l-mz=z-m/z (23)

Verifica-se que
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0<I<1, (4)

com I = ] apenas na situagfio extrema em que todos os pobres tém renda igual a zero.

A expressdo (23) mostra que, dados os valores de z € m, o valor da razio de

insuficiéncia de renda € insensivel ao nimero de pobres.

As medidas H e I apresentam, portanto, defeitos e qualidades complementares.
Enquanto H ¢é insensivel a intensidade da pobreza de cada individuo (medida pela

insuficiéncia de renda), I é insensivel ao nimero de pobres.

3.1.2.3 O indice de pobreza de SEN

Uma idéia bastante simples seria adotar o produto HI como medida de pobreza. De

(18) e (24) decorre que

0<HILI
Segundo Hoffmaﬁn (1998) o valor de HI ¢ afetado tanto pela extensio da pobreza
(numero de pobre.s) éomo pelé intensid;lde da pobreza. Entretanto, o valor dé HI n_ﬁb é afetado
por uma redistribuig@io da renda entre os pobres. Se um montante da renda é transferido de um
pobre para outro, sem que aquele que recebe a renda adicional deixe de ser pobre, tanto o
niimero de pobres como a insuficiéncia de renda nfio sdo alterados e, portanto, o valor de HI

permanece 0 mesmo.

Levando em considerag@io a desigualdade da distribuigio da renda entre os pobres, a

medida de pobreza ficou caracterizada da seguinte forma:

P=H[I+(1-DG*, | | (25)
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onde G* é o indice de Gini da desigualdade da distribuigio da renda entre os pobres.

Tendo os pobres a mesma renda, o valor de G* ¢ igual a zero e o indice de pobreza de Sen é

igual ao produto HI

3.1.3 Medidas multissetorial

O instrumental de analise adotado neste estudo baseia-se no modelo mﬁltissetorial
proposto originalmente por Leontief (1951). Esse modelo estabelece que os fluxos
intersetoriais numa dada economia sdo det,er_m_inados por fatores tecnolédgicos e econdmicos,
podendo ser descritos por um sistema de equagdes simultaneas _reprcsentado por: |

X=4AX+Y

onde:

X = vetor (‘nx1) com o valor da produgio total por setor;

A = matriz ( nxn) com os coeficientes técnicos de produgo;
Y= vetor (nxI) com os valorés da demanda final pbr setor. |

Nesse modelo, o vetor de demanda final é gefalmente tratado como exdgeno ao
sistema. Assim, o vetor de produgfio total ¢ determinado exclusivamente pelo vetor de

demanda final. Pode-se, entdio, expressar essa relagdo da seguinte forma:

X=BY
B=(I-4)"

Onde B = matriz (nxn) inversa de Leontief. O somatério das colunas da matriz B

fornece os multiplicadores setoriais tipo /.
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Com esse tipo de multiplicadores podemos inferir quando associados com o
faturamento empresarial, os efeitos diretos e indiretos na geragdo de renda de uma empresa

sobre o sisterna econdmico.

3.2 Modelo operacional

Para a realizagiio deste estudo utilizar-se-4 como base os dados estatisticos oficiais da
Universidade de Passo Fundo no més de dezembro de 1997, coletados em suas publicagdes e

conforme os registros oficiais obtidos junto a Divisio de Recursos Humanos da Universidade.

Dessa forma, tornar-se-a4 possivel obter os dados referentes ao corpo técnico—
administrativo da UPF através das descri¢des de todos os cargos e salarios contemplados no
Plano de Cargos e Salarios, e os dados referentes ao corpo docente, considerando as variaveis:

nivel académico, categoria funcional, regime de trabalho, unidade de ensino e remunerag3o.

O fato de ter utilizado o intervalo inferior para os calculos da renda ¢ justificado pelos
estudos de Rossi, o qual assinala que, quando se dispde de um niimero pequeno de estrétos, é
comum considerar-se que todas as pessoas recebem a renda do ponto médio da classe. Tal
procedimento poderia subestimar o calculo dos indices, pois nfio se estaria considerando a

desigualdade existente dentro de cada classe.

Como os dados de renda sdo normalmente enviesados para a
direita, se substituirmos.entdo as rendas individuais pelo ponto
médio da classe de renda significa que atribuimos ainda mais
renda aos ricos, causando, pois, um efeito positivo no valor do
indice calculado. Parece obvio, pois, que nessas circunstincias
quanto maior se fizer o intervalo de classe da renda, (isto é,
quanto menor o numero de classes adotadas, maior serd a
margem de erro resultante) (Rossi,1982, p. 26).

Segundo Rossi, hé ocasides onde a determinagio precisa do indice de concentrag@o é

de importancia fundamental para a avaliagio de uma questdo econbémica. Nessas
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circunstancias, o procedimento que faz uso do ponto médio da classe, mesmo ignorando as

desigualdades dentro da classe, podera conduzir a conclusdes erroneas.

A apuragdo dos resultados dos indices nesse estudo possibilitara estabelecer uma
avaliag3o da distribui¢io da renda na Universidade de Passo Fundo, no que diz respeito a

concentragio de renda e pobreza.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Nesta etapa do trabalho, tratar-se-4 de um breve perfil da instituicdo e da analise e
interpretagio de dados em blocos de temas. Inicialmente, descrever-se-do através do modelo
de balango social »propo.sto pelo IBASE - Instituto Brasileiro de Andlise Sécio Econdmica as
informagGes referentes a Universidade de Passo Fundo no ano de 1997; na segunda parte,
abordar-se-30 a analise da distribui¢fio da renda, medidas de pobreza e medidas multissetorial
referente aos dados obtidos na coleta de dados de 707 funcionarios e 867 professores; por

ultimo, os resultados frente aos objetivos geral e especificos da pesquisa.

4.1 PERFIL DA INSTITUICAO

HISTORICO DA INSTITUICAO

A Universidade de Passo Fundo obteve seu reconhecimento em 1968. Desde entdo
vem trabalhando para atender aos interesses da regido. Com o titulo de Universidade
Comunitaria Regional, a UPF colabora para um desenvolvimento que vai além da cidade de

Passo Fundo.
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Desde a sua criagiio, a universidade estabeleceu centros de extensio em cidades-pélo
que, posteriormente, se transformaram nos campi universitarios de Carazinho, Casca, Lagoa
Vermelha, Palmeira das Missdes € Soledade. Neles s3o desenvolvidas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, dando prioridade & formagdo de profissionais para o mercado de

trabalho.

'LOCALIZACAO

A localizagho geografica da UPF ¢ privilegiada dentro do Mercosul. No centro dos
eixos econdmicos de Buenos Aires — Montevidéu e S#o Paulo — Rio dé Janeiro, permite um
acesso rapido as capitais do Sul do Brasil e a paises vizinhos. Conduzida pelo trinémio
ensino-pesquisa-extensdo, a universidade busca uma interagdio constante de atividades
académicas com os municipios, incentivando a produgido e difusdo da ciéncia, cultura e

tecnologia.

INFRA-ESTRUTURA

Gragas a sua infra-estrutura, a Universidade de Passo Fundo desenvolve diversos
produtos e servigos para a comunidade. A infra-estrutura fisica compreende uma area total de
mais de 370 hectares, divididos entre o campus de Passo Fundo € os campi situados nas

cidades de Carazinho, Casca, Lagoa Vermelha, Palmeira das Missdes e Soledade.

Junto com uma completa estrutura de apoio, que inclui restaurantes e lancherias,a UPF
oferece aos seus alunos os mais modernos equipamentos para estudo. Através de convénios
com orgdos publicos € privados e também com recursos proprios, aparelhos e equipamentos

de ultima gerag3o sdo constantemente adquiridos.
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A UPF conta ainda com mais de 80 laboratdrios em diferentes areas, além de sistemas
de comunicago por fibra 6ptica que interligam todas as unidades do campus e um sistema de
transmissdo de dados que conecta os campi com o campus central.Tudo isso acompanhado de

um corpo docente qualificado.

COMPLETA ESTRUTURA DE SERVICOS

Em sua biblioteca central, aberta & comunidade, a UPF tem umv acervo significativo e
variado. Nela se encontram espagos para'exposic;ées, gabinetes, sala de multimeios, anfiteatro
equipado com recursds vmult_imidivg_.e um setor de obras raras, além do Centro de Referéncia de
Literatura para criangas € adolescentes — O Mundo da Leitura -, concebido numa perspeétiva
de interagdo de diferentes linguagens. Terminais de consulta (catilogos, CD-ROMs e .

audiovisuais) ¢ acessos a internet estdo a disposigio do publico.

O Hospital Sdo Vicente de Paulo, em Passo Fundo, que mantém convénio com a UPF,
foi transformado em Hospital Universitario para a pratica do ensino dos cursos de Medicina e
Enfermagem. Hoje, a regifio € considerada um p6lo regional de saide, atendendo o Norte do

Rio Grande do Sul e o oeste de Santa Catarina € do Parana.

Contando com sua politica de incentivo a pesquisa e realizando atividades de extensio,

a Universidade de Passo Fundo contribui cada vez mais para o crescimento da regido.

ENSINO
Na Universidade de Passo Fundo estdo em funcionamento 39 cursos de graduagio e 29
de pés-graduagfio, voltados a capacitagio de docentes e a especializagio de profissionais. Na

area de mestrado, sdo oferecidos cursos de pés-graduagiio stricto sensu e lato sensu.
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A Fundag#o Universidade de Passo Fundo (Fupf), mantenedora da UPF, possui ainda

escolas de 2° Grau no campus central e no campus de Casca. O ingresso na UPF é feito

através de vestibular, realizado duas vezes por ano, nos meses de janeiro e julho.

O concurso ¢é cercado de toda infra-estrutura necessaria, visando atender aos cerca de

10.000 alunos que, todos os anos, disputam as 3.500 vagas da universidade.

PREPARANDO PROFISSIONAIS PARA O FUTURO

A UPF conta com as s'egvuintes‘ unidades académicas:vlnstvi»tuto de Ciéncias Biolégicas,
Instituto de Filosofia ¢ Ciéncias Humanas, Instituto de Ciéncias Exatas e Geociéncias,
Faculdade de Artes e Comunicagdo, Faculdade de Agronomia e Medicina Veterinaria,
Faculdade de Direito, Faculdade 'de Educagdio Fisica, Faculdade de Economia e
Administragdo, Faculdade de Educag@o, Faculdade de Engenharia e Arquitetura, Faculdade de

Medicina e Faculdade de Odontologia.

Com sua area de abrangéncia cobrindo mais de um milhdo de habitantes, a
Universidade de Passo Fundo oferece uma reconhecida contribuigio para o desenvolvimento
da regido. Em constantes intercimbios com outras universidades do pais e do exterior, a UPF

busca aperfeigoar ainda mais seu sistema de ensino.

CURSOS DE GRADUACAO

Administragio, Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacio,
Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contébeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias: Habilitagdo em
Quimica — LP, Ciéncias: Licenciatura de 1° Grau — LP, Comunicagdo Social: Habilitagdo em

Jornalismo, Comunicagiio Social: Habilitagdo em Publicidade ¢ Propaganda, Comunicagio
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Social: Habilitagio em Radialismo, Desenho ‘¢ Plastica, Direito, Educagiio Artistica:
Habilitagio em Artes Plasticas, Educaglio Fisica — LP, Enfermagem, Engenharia Civil,
Engenharia Elétrica — Eletronica, Engenharia Mece‘micé, Farmacia: Farmacéutico Bioquimico,
Farmacia: Farmacéutico Industrial, Filosofia — LP, Geografia — LP,.Histéria - LP,. Letras —
LP; Habilitag;ﬁo em Lingua Inglesa — Lingua Espanhola, Matemética — LP, Medicina,
Medicina Veterinaria, Musica — LP, Musica: Habilitaqib erﬁ Canto, Piano, Saxofone, Flauta e
Violdo, Odontologia, Pedagogia: Habilitagio em Educagdo de Excepcionais — LP, Pedagogia:
Habilitagdo em Pré-Escolar — LP, Pedagogia: Habilitagdo em Séries Iniciais — LP, Psicologia,

Secretério Executivo, Tecnélogo em Confecgdo Téxtil.

POS-GRADUACAO LATO SENSU ESPECIALIZACAO

Sido oferecidos, regularmente, cursos nas areas de Ciéncias Agrarias, Ciéncias
Biologicas, Ciéncias da Saide, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Humanas, Ciéncias

Sociais Aplicadas, Engenharias, Letras e Artes.

POS-GRADUACAO STRICTO SENSU MESTRADO

Para a realizagdo de mestrados descentralizados, a UPF mantém convénio com centros
de exceléncia. Sdo oferecidos cursos de Administragio (UFSC), Biologia Celular (Unicamp),
Filosofia: Etica e Filosoﬁa Politica (PUC—RS), Teoria da Leitura (PUC-RS), Psicologia
(Ufgs), Enfermagem (UFSC), Clinica Meédica (Ufrgs), Informatica (Ufrgs) e Lingﬁistica
(PUC-RS). A universidade mantém, paralelamente, cursos de mestrado préprio em
Agronomia: 4rea de concentragio em Fitopatologia, em convénio com a Embrapa-CNPT,

além da area da Educagio.
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ENSINO DE 2° GRAU

Escola de 2° grau propedéutica; Estudos Adicionais: auxiliar de enfermagem,
- enfermagem no trabalho, instrumenta¢io cirtrgica; técnico em alimentos; técnico em

mecanica; técnico em processamento de dados; técnico em transagdes imobiliarias.

PESQUISA

O papel da universidade € fazer com que a produgdo académica chegue até a
populagdo. A UPF destaca-se nesse sentido, recebendo incentivos para a realizagdo de
pesquisas voltadas as necessidades da regifio. Diversos projetos estio em desenvolvimento,

visando ao crescimento do patriménio cientifico e tecnolégico em diferentes éreas.

A UPF conta com programas de iniciagfio cientifica, apoiados pelo Conselho Nacional
de Pesquisa e Desenvolvimento (CNPq), pela Fundagfio de Amparo 2 pesquisa do Estado do
Rio Grande do Sul (Fapergs) e pela prépria Funda¢3o Universidade de Passo Fundo (Fupf),
nas areas de agronomia, alimentos, biologia, economia, educagfio, engenharia, meio;ambiente
e saude-publica. Atré‘vés do envolvimento dos pesquisadores com os projetos‘, estes passam a
entender melhor o processo de qu'ali.ﬁcag:ﬁp do ensino, visualizando a abrangéncia dos seus

resultados.

CIENCIA E TECNOLOGIA AO ALCANCE DE TODOS

A UPF criou também sua Editora Universitaria, que publica textos cientificos
produzidos por alunos € professores. Seu objetivo € levar os resultados do ensino, da pesquisa
e da extensdo até a comunidade, possibilitando aos professores ¢ pesquisadores demonstrarem

o que produziram nas diferentes 4reas do conhecimento cientifico.
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A editora da UPF participa ainda de co-edigdes, juntamente com outras universidades,

procurando levar ao piblico assuntos que enriquegam o seu conhecimento.

EXTENSAO

As atividades de extens@io que a UPF desenvolveu procuram integrar a pesquisa e o

ensino, aproximando a universidade da sociedade.

Os projetos de extensdio consistem em trés programas: programa artistico—cultural —
PAC: tem como objetivo desenvolver a arte e a cultura em nivel regional e estadual. Inclui o

coral universitario, grupos de danga e de teatro, além de mostras e feiras.

Programa extracurricular — PEC: foi criado para propiciar novas formas de produgio e
difusdo do conhecimento.Seu principal evento ¢ a Jornada Nacional de Literatura, um’
programa de repercussdo nacional e internacional que cresce a cada edi¢@o, incentivando a
- valorizagfio da leitura. O PEC também promove cursos, seminarios, pélestras, congressos €
workshops sobre os mais diferentes assuntos. Programa interinstitucional — PRI: através desse
programa a UPF promove a integragio com Orgdos publicos, federais, estaduais e

 universidades.

INTEGRACAO COM A SOCIEDADE

Suas atividades fazem parte do P6lo de Resgate da Memodria Regional (Premer), do
Programa Nacional de incentivo a Leitura (Proler-UPF) e do Centro Regional de Educagio
(CRE). A UPF desenvolyeu, ainda, o Projeto Universidade aberta, criado para atender aos

estudantes de 1° e 2° graus. Com ele, os alunos podem conhecer mais a universidade € os
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diversos cursos oferecidos, tornando mais facil sua escolha. Dentro do objetivo de inser¢@o na

comunidade, os centros e nicleos interdesciplinares t€ém um papel importante.

CENTRO DE PESQUISA EM ALIMENTACAO - CEPA

Tem por finalidade dinamizar a pesquisa e a difusdio de conhecimentos e técnicas em

alimentag3o e prestar servigos a comunidade em geral.

CENTRO DE EXTENSAO E PESQUISA AGRONOMICA - CEPAGRO

Tem como objetivo o desenvolvimento de atividades complementares ao ensino das
ciéncias agrondmicas, a pesquisa aplicada, & extensfio rural e a produgdo agraria. Esses
objetivos enfatizam a formagdo académica dos estudantes de Agronomia e de dreas correlatas,
sendo a produgdo agropecudria o resultado material das pesquisas vdesenv‘olvida_s ou em

desenvolvimento.

CENTRO DE PESQUISAS HISTORIOGRAFICAS DO RS — CPH/RS

Centro que visa a pesquisa, sistematizagio e produgio historiografica rio-grandense,
com énfase no desenvolvimento de atividades, programas € projetos na area de histdria

regional e historiografia do Rio Grande do Sul.

CENTRO DE PESQUISA APLICADA - CPA

Oportuniza a realizagdo de estdgios, além de prestar atendimento na area de saude

mental & comunidade de Passo Fundo.
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CENTRO REGIONAL DE ESTUDOS E ATIVIDADES PARA A TERCEIRA IDADE -
CREATI '

Orgio institucional pelo qual a UPF destac;a .seu compromisso social com o resgate da
cidadania dos idosos através da producio de conhecimentos cientificos e do desenvolvimento
de atividades direcionadas aos aspectos educativos (cursos e oficinas), preventivos, sociais €
de lazer, bem como a preparagﬁo de recursos humanos e agentes sociais para trabalhar com

pessoas idosas.

CENTRO REGIONAL DE EDUCACAO — CRE

Executa atividades de apoio & educagdo regional ¢ tem como finalidade prioritaria
realizar a integragdo técnico-pedagdgica junto as escolas e contribuir com a atualizagio e o

aperfeigoamento em servigo de professores do ensino fundamental.

CENTRO REGIONAL DE ECONOMIA E ADMINISTRACAO - CEA Elabora o
célculo do custo da cesta de produtos de consumo popular — Cesta Basica (mensalmente) e o
Boletim de Informagdes Sécioecondmicas do Municipio de Passo Fundo (trimestralmente);
acompanha o célculo do CUB de Passo Fundo; disponibiliza dados e informagdes
socioecondmicas sobre o municipio € a regido, além de prestar serVigoS em projetos de

viabilidade socioecondmica (Proger) e outros projetos da érea.

POLO DE MODERNIZACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA EM ALIMENTOS E
METAL-MECANICO

Funciona em parceria com o Estado, prefeituras e empresas. Dispde de projetos de
transferéncia de tecnologia ao setor produtivo, como criagdo de peixes, produgdo de hortaligas

| em ambientes protegidos, produgfio de batata-semente através da cultura de tecidos, produgio
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e industrializagio de aveia e leite. No micleo metal-mecanico estd sendo désenvolvido o
projeto do Centro de Mecénica de Precisdio do Planalto — CMPP, que tem como finalidade
gerar condi¢des favoraveis a8 modemizagio industrial, em especial no ambito da mecénica de

precis3o, para aumentar ¢ viabilizar a competitividade do setor industrial da regifo.

CENTRO DE REFERENCIA DE LITERATURA PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

Setor da biblioteca central constituido por uma arena para se contar histdrias e para a
apresentagdio de videos, espago digital para interagio com CD-ROM, acetvo diversificado:
livros, histérias em quadrinhos e CDs para desenvolvimento de atividades de pesquisa com

professores e alunos.

NUCLEO DE TECNOLOGIA MECANICA - NTM

Ligado a Faculdade de Engenharia e Arquitetura, conta com equipamentos
automaticos de porte e precisdo, podendo realizar qualquer tarefa, desde pec;as simples até

complexas e que exijam precisdo, como matrizes.

NUCLEO DE ENERGIA E MEIO AMBIENTE - NEMA

Realiza atividades de pesquisa e extensio para o desenvolvimento, gerenciamento e
aproveitamento energético sustentiavel. Com a instalagdo do Laboratério Anemométrico,
desenvolve pesquisas sobré o sistema para monitoramento de varidveis ambientais,
possibilitando a construgiio de um software para andlise da velocidade e dire¢do do vento,

teste de contagem, teste de leitura e teste da interface serial, entre outros.
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NUCLEO INTERDISCIPLINAR DE ESTUDOS DE PRODUTOS NATURAIS -
NIPRON

Desenvolve projetos de pesquisa e extens3o em plantas medicinais e outros produtos
naturais, visando contribuir para o conhecimento e valorizagdo desse potencial, bem como

orientar para o seu uso adequado.

AMBULATORIO CENTRAL

Além de urgéncia odontolégica, oferece servigos de enfermagem, atendendo pacientes
de clinica médica e cirlrgica, ginecologia, obstetricia e pediatria. Oferece, ainda, os seguintes
servigos: servigo de enfermagem ao idoso € ao paciente cronico, servigo integrado de
assisténcia» a saude | da crianga, servigo de assisténcia a saide da mulher, servigo de
alimentag@o alternativa, servico de diagnéstico histopatoldgico de lesdes da cavidade oral e

servico de estomaterapia.

APOIO AO ESTUDANTE

A secsfio de éssisténcia ao educando auxilia os estudantes no que se refere a
administragdo dos programas de bolsas de estudo e/ou crédito educativo (federal, estadual,
municipal e da prépria universidade) e nas atividades de orientagdo educacional, psicoldgica,
psicopedagdgica e orientagdo 4 pesquisa cientifica. A 'UPF mantém convénio com Orgdos
publicos e priv_ados para auxiliar estudantes na obten¢do de bolsas de estudo, além de

concorrer com recursos proprios para esse fim.

A Universidade de Passo Fundo constitui um centro de produgo de conhecimentos de
reconhecida expressdo no Estado do Rio Grande do Sul, caracterizando-se como universidade

comunitaria ou de carater publico, pelo seu compromisso social.
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Coerente com a sua vocagio, a UPF é uma institui¢do que cresce em ritmo continuo,

sempre em fungdo da comunidade regional, sem desvincular-se da perspectiva da

universidade.

4.2 A UPF em numeros

Tabela 4.1 A UPF em mimeros

Fonte: Relatério de atividades UPF 1997,

N° de mp i

Unidades de enisino 12 1212
Departamentos 46 49 49
Cursos de graduagdo 35} 38 40
Cursos de pds-graduagao lato sensu 15 20 33
Cursos de pos-graduagao stricto sensu - 2 6
Cursos de 2° grau 4 5 8
Turmas 386 344 360
Disciplinas 1.438 1.695 1.690
Formados na graduagédo 940 912 1.174
Vagas no vestibular 2.538 2.410 3.122
Candidatos ao vestibular 8.366 7.558 9.481
Docentes 710 786 867
Funcionarios 577 502 707
Alunos de graduagéo 7.408 7.939 8.966
Alunos de pés graduagéo /ato sensu 416 649 839
Alunos de pés graduagao stricto sensu - 24 88
Alunos no 2° grau 502 530 573
Relaggo aluno / docente 11,75 11,63 12,48
Relagao aluno / funcionario 14,48 15.44] 14,80
Relagdo docente / funcionario 1,23 ' 1,32 1 ;18
Alunos com crédito educativo federal 1.677 1.858 2235
Alunos com crédito educativo estadual 114 112 ~255
Alunos com crédito educativo municipal 58 136 ~ 163
Alunos com bolsa de iniciag3o cientifica 96 105 89
Alunos com bolsas institucionais 626 931 1.084
Laboratérios 67 80 81
'Computadores para a administragdo 156 178 31
Computadores para o ensino 225 232 524 v
impressoras 110 173 179
Bares / restaurantes 6 6 7



‘Tabela 4.2. Demonstracﬁo do Balango Soclal da UPF

1.1 Fatumhento Bruto .
1.2 Lucro Operacional
1.3 Gastos ¢/ pessoal

— 53416013)‘ EE—

2. 946. 566

31 750011

21 Encargos Socnals
2.2. Beneficios

2.2.1. Programas de Saude _
222 Capacitagdo de Pessoal
2.2.3. Transporte
2.2.4. Nutri¢gdo

2 2.5. Bolsas de estudo

| 3. 1 Contnbuugbes p/ Soc1edade/lnvest Cidadania

34.1. Gratuldade educacional
3 1.2, Servigos de assisténcia social

4.1 'N° eﬁibregados aofi rial do perlodo '
4.2.N° dependentes de empregados

4.2. N° de admissdes durante o periodo
4.4.N°de desllgamentos do periodo
4.5. N° de pamclpantes em treinamentos

% 1-913761( e

4.657.150 14,67 8.72
~468.407 1.48 0.88
2.910.747 947 5.45
122.579 0,38 0.23
172.330 0,54 0,32
983.087 3,10 1,84

. 2.762.662

~ 298270 '

sabilldadeﬁé"écialé 0

SRR RE

Fonte IBASE Instituto Brasileiro de Anahse Sociais e Economlcas

Tabela 4.3 - Politica de treinamento ~ Categorla' funclonénos ‘
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12,980

' Fonte: DRH - UPF.
FIGURA 4.1 — POLITICA DE TREINAMENTO — CATEGORIA: FUNCIONAR!OS.

‘ Fonte: DRH - UPF. o
FIGURA 4.2 ~ POLITICA DE TREINAMENTO — PROMOCAO DE PROFESSORES.
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Fonte: DRH - UPF.
FIGURA 4.3 — EFETIVACAO DOS FUNCIONARIOS NO FINAL DO CONTRATO DE EXPERIENCIA.

Tabela 4.6 - Efetivacdo dos professores no final do contrato de experiéncia

98,56%

1997 125 2 "98,40%

Fonte : DRH - UPF



FIGURA 4.4 — EFETIVACAO DOS PROFESSORES NO FINAL DO CONTRATO DE EXPERIENCIA.

Tabela 4.7 — Pessoal técnico - administrativo segundo o grau de instruco -

T ORI
i T

Fonte : DRH - UPF

FilaAne

: DRH - UPF.

. FIGURA 4.5 - PESSOAL TECNICO - ADMINISTRATIVO SEGUNDO O GRAU DE INSTRUCAO.

Fonte

PR
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Da analise dos dados vapresentados, conclui-se que, a Universidade de Passo Fundo
mediante aplicagiio de recursos préprios em beneficio da sociedade, RS 3.060.932 o que
representa 5,73% do seu faturamento bruto, ocupa a 61° ( sexagésima primeira ) posi¢io

entre as 400 maiores entidades filantrépicas do Brasil.

No que refere-se ao corpo funcional, os resultados‘ demonstram a constante
preocupagio da Universidade de Passb Fundo em qualificar o corpo funcional, 27.216 horas
destinadas a programas de treinamento em 1997 , aproveitar os funciondrios e professores em
término de contrato d:e ¢xperiéncia, que em 1997 representa 94,97% e 98,40% de
aproveitamento respectiyamer_lte. v

i

" No entanto o balango social que tradicionalmente se implementa fornece indicadores
sobre a relevancia social de uma empresa, fica evidente que ele n3o capta adequadamente a

distribui¢io de renda, o grau de pobreza e os impactos multisetoriais na geragio de renda.

‘A verdade o balango social tradicional capta seus efeitos internos e de forma limitada
os efeitos externos da atividade econdmica de uma empresa sobre o sistema em que estd

inserido.

Como uma forma de superar esse problema a seguir os resultados obtidos no balango
social s3o associados a um conjunto de indicadores que permitem salientar adequadamente a
importincia relativa econdmico social da Universidade de Passo Fundo no municipio em que

esta inserida.
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4.3 Distribui¢do da renda entre o quadro funcional

O Brasil nio pode ser considerado um pais pobre, dado o nivel do seu PIB per capita,
USS$ 4.790, o que faz com que cerca de 75% da populagdo mundial vivem em paises com

renda per capita inferior a do Brasil ( Relatdrio do desenvolvimento humano, 1999 )

O grau de desigualdade no Brasil é um dos mais altos de todo o mundo, o que explica
como um pais com renda per capita relativamente elevada pode ainda permanecer com 34%

de sua populagio abaixo da linha de pobreza.

O Grifico 4.6 apresenta a razdo entre a renda média dos 20% mais ricos € dos 20%

mais pobres para o Brasil e UPF no ano de 1997.

Estes dados confirmam de modo inequivoco o papel essencial da educagdo na
erradicagdo da pobreza, através de uma distribuic¢io de renda mais igualitaria ,na

Universidade de Passo Fundo.
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Fonte: IPEA - DRH/UPF.
F-IGURA 4.6 - RAZAO ENTRE 0S 20% MAiS RICOS E 20% MAIS POBRES NA UPF E BRASIL EM 1997.

Nas figuras 4.7 ¢ 4.8, pbdemos observar como evoluiu o grau de desigualdade no

Brasil nas duas ultimas décadas, através do coeficiente de Gini € da razio éntre a renda dos

20% mais ricos € dos 20% mais pobres.



Fonte: IPEA. ) o
- . FIGURA 4.7 - INDICE DE GINI PARA O BRASIL DE 1977 A 1997,

. FIGURA 4.8 - RAZAO ENTRE A RENDA DOS 20% MAIS RICOS E DOS 20% MAIS POBRES NO BRASIL.

97
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Os resultados além de mostrarem um grau de desigualdade muito alto, revelam que
essa desigualdade niio tém se atenuado nos ultimos tempds, mantendo, ao contrario, _uma
elevada estabilidade, pois o grau de desigualdade em 1997 ¢é praticamente o mesmo de vinte

anos atras.

A Tabela 4.8 nos mostra que em todos os décimos de distribui¢do de renda entre o
quadro funcional da Universidade de Passo Fundo existe menor concentragdo de renda do que -
no Brasil. A visualizagio de tais dados estd demonstrado no Gréﬁco 4.9, onde podemos
comparar o indice de Gini para o Brasil em 1997 (0,602_); com o indice d‘e‘GiI_ni para a UPF em
1997 (0,3357 ). A conclusﬁq mais importante que podemos_ extrair desses dados ¢ que em
nenhum momento a UPF gera desigualdade, mas sim, esta colaborando para a erradicagio da
pobreza no Brasil. O Grafico 4.10 demonstra a curva de Lorenz para a UPF em 1997. Da sua
elaboragfo deriva os indices de Gini para os professores ( 0,1746 ); funcionéﬁoé (0,2061 );
professores e funcionarios ( 0,3357 ); professores graduados ( 0,1352 ); professores
especialistas ( 0,1481); professores mestres ( 0,1204 ) e professores doutores ( 0,1061 ). A
conclusio mais importante que pode-se extrair desses dados € que quantb maior o grau de
qualifica¢do do individuo, maior é sua contribui¢do na erradicagdo da pobreza. Apenas os
‘professores especialistas apresentam um resultado contraditério a interpretagio, que justifica-
se pelo fato dos mesmos terem sido passados para titular III , quando na mudanga de estatuto

na Universidade de Passo Fundo.

8
SRS

Fonte: DRH-UPF e IPEA
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Fonte: DRH/UPF.
FIGURA 4.9 - CURVA DE LORENZ PARA O BRASIL E UPF EM 1997.

: : : k A LHE S SEi
k . —&— Professores —&— Funcionarios
. —&— Professores e Funcionarios —¥— Professores.Graduados
—%— Professores Especialistas ' —&— Professores Mestres
L —+— Professores Doutores
Fonte: DRH/UPF.

FIGURA 4.10 - CURVA DE LORENZ PARA A'UPF EM 1997.
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4.4 Medidas de pobreza entre o quadro funcional

A pobreza é reconhecida amplamente como um fenémeno complexo, que vai além dos
niveis de renda monetiria. O amplo acesso a bens cuja oferta se da fora do mercado, como
educagio e assisténcia a saude, pode tornar menos pobres populagdes com um nivel efetivo

de renda pessoal muito baixo.

Segundo ( Biolchi ¢ Montoya, 1999) os conceitos de pobreza se enquadram nas

seguintes categorias:

a) a pobreza como juizo de valor: trata-se da maneira como os individuos expressam

seu grau de satisfag@o de necessidades, julgam se séo pobres ou no.

b) a pobreza relativa: aproxima-se bastante da desigualdade na distribui¢do de renda,
sendo interpretada em relagdo ao padrdo de vida vigente na sociedade; a posi¢do

relativa da pessoa determina se deve ser considerada pobre ou nio pobre;

c) a pobreza absoluta: expressa uma opinido coletiva, derivada da convicgiio de que
cada pessoa tem o direito de viver em condigdes decentes e condizéntes com a

dignidade humana.

Como nosso objetivo € tragar um mapa da pobreza entre o quadro funcional da
Universidade de Passo Fundo, adotamos como medida de pobreza a insuficiéncia de renda,

segundo o padriio da Organizagio Mundial de Saide (OMS.), onde:

- Pobres: sdo pessoas com renda pessoal igual ou inferior a R$ 149,00. E o valor
minimo para garantir, além da comida, outras despesas como transportes, habitag&o,

servigos publicos.
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- Indigente: sdio pessoas com renda pessoal igual ou menor que R$ 73,00. E o valor
necessario para garantir o consumo calérico ( comida ) minimo mensal de uma

pessoa recomendado pela Organizagdo Mundial de Saude ( OMS ).

No ano de 1997, cerca de 15% da populagio brasileira, aproximadamente 24 milhdes
de pessoas viviam com renda inferiof a linha de'indigéhcia. Nesta mesma época, 34% dos
brasileiros, cerca de 54 milhdes de pessoas, viviam abaixo da linha de pobreza. Entre os
pobres a renda média era de 60% da linha de pobreza, sendo, _portanto, o hiato de insuficiéncia

de renda préximo a 40%.

Nesses vinte anos, o grau de pobreza variou em fungio das impo'rtantés flutuagdes
macroecondmicas ocorridas no periodo. O maior grau de pobreza ocorreu no inicio dos anos
oitenta, quando ultrapassou a marca de .50%; 0s menores valores se deram ap6s os planos
cruzado e real, quando a percentagem de pobres foi menor que 35%. No restante do periodo, a

proporgio de pobres permaneceu estavel entre 40 € 45% ( Gréfico 4.11).
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Fonte: IPEA. .
FIGURA 4.11 - PROPORCAO DE POBRES E INDIGENTES NO BRASIL (1977 -1997).

Da andlise dos resultado conclui-se que, a Universidade de Passo Fundo efetua a
distribui¢io de renda a seu quadro funcional de forma mais igualitaria, colocando-os em

posigdo privilegiada, distante de ser considerados como pessoas pobres ou indigentes.

Em nivel de Brasil conclui-se que, n3o € possivel erradicar a pobreza sem combinar as
instincias de gestdo publica municipais, estaduais ¢ federal e fazer suas agdes convergirem
para o municipio, onde se devem realizar concretamente os programas de reversdo da

.
exclusdo social.

4.5 Medidas multissetoriais

O primeiro impacto de um processo de integragdo econémica ¢ a ampliagdo da

demanda. Com um aumento no gasto autdnomo dos individuos, ocorrera um excesso de
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~demanda e as empresas irdo responder a este excesso da demanda pela expansdo da sua

produg@o.

Essa expanséo da produgdo, por sua vez, viabiliza um aumento igual na renda e desse
modo, um aumento nas despesas induzidas, aumentando a demanda agregada. Para realmente
poder determinar os efeitos dessa demanda final agregada, produzidos pela UPF no municipio

de Passo Fundo no qual esta inserida, utiliza-se da matriz inversa de Leontief.

Os multiplicadores setoriais em 1995, para a érea da educagio, ¢ de 1,803640. Com
base nesses multiplicadores, pode-se calcular a participagio da UPF no PIB do municipio de

Passo Fundo (RS), conforme demonstra a Tabela 4.9.

Tabela 4.9 - Multiplicador setorial da
3% Sekiy ,’?". ¢!

educacgiio

para 1995.

m

Fonte: Montoya, 1999.

Da aplicagio dos multiplicador, capta-Se os efeitos indiretos e diretos que existem no
sistema econdmico. Aplicando esse procedimento, pode-se obter a importancia relativa da
Universidade de Passo Fundo dentro do municipio de Passo Fundo. A Tabela demonstra o
resultado onde a UPF participa com .9,55'% do PIB do municipio. Comparando a UPF com os
44 municipios que fazem parte da sub — regido da produqéo do RGS, constata-se que Palmeira
das Missoes, Passo Fundo, Sarémdi, Chapada e Frederico Westphalen, possuem um Produto

interno bruto (PIB) superior ao da Universidade de Passo Fundo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa teve como escopo avaliar os indicadores sociais contemplados na
elaboragdo do balango social, visando verificar a eqiiidade na alocagio de recursos bem como

verificar se esse instrumento satisfaz a todos os usuarios da informag&o contabil.

Para isso foi implementado para a Universidade de Passo Fundo um balango socail que
se complementa com técnicas que mensuram a distribui¢do de renda da empresa e os efeitos

multisetoriais de renda.

Dessa forma, os resultados revelados pela pesquisa indicam que a Universidade de
Passo Fundo tem procurado responder aos »seguintes desafios: de um lado, uma pressdo
crescente sobre a institui¢do, com vistas a uma preocupagio constante com os aspectos sociais
envolvidos em suas decisdes; de outro, uma consideravel inseguranga quanto ao papel futuro

da institui¢do na sociedade.

Em relaggio aos indicadores sociais contemplados na élaborag:ﬁo do balango social da
Universidade, destaca-se os recursos aplicados em beneficio da sociedade, o que demonstra a
percepg¢do da sua elite deciséria em ndo tratar a rentabilidade econdmica como tnica
responsabilidad_e_ de um negécio_.?onsider_am sim, a rg_sppp_sabilidade social e econdmica

como as duas faces da mesma moeda.
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Em relagdo a distribuigio de renda e medidas de pobreza entre o quadro funcional,
constata-se a maneira igualitaria na distribui¢do dos recursos, o que valida a aplicabilidade do
plano de cargo e salérios e estatuto dos professores, colaborando assim com a erradicago da

pobreza no Brasil.

Como conclusdo mais importante sobre os resultados derivados da aplicagdo dessas
medida de desigualdade e pobreza é que a distribuig¢@o de renda, por sua vez, é questio chave
no Brasil e para qualquer empresa. Toda € qualquer inovag3o imposta as politicas sociais

precisa conferir realce & melhor repartigdo da riqueza nacional.

O combate a pobreza deve ter, portanto, dois enfoques: um voltado para o mercado de
trabalho, com énfase na educag@o, treinamento e pequenas iniciativas de nivel local, a fim de
facilitar a inser¢éio no mercado de trabalho de mao-de-obra e promovervemprego, de maneira a
minimizar a transi¢io em marcha, caso contrario haverd aumento da pobreza; e outro
relacionado a distribuigdo de renda, pois as familias € pessoas que nio se podem inserir no
mercado a curto prazo precisam ser atendidas_e apoiadas, de acordo éom as caracteristicas de
suas regides e de suas condic;ées de vida, o que implica a necessidade de politica social

diversificada e com programas bem especificos.

Em relagdo a medida multisetorial, a conclusdo mais importante que os resultados
demonstram, € a participagio significativa da Universidade no PIB entre os quarenta e quatro

(44) municipios pertencentes a regido da produgio, na qual se insere.

Por fim, ressalta-se a importancia da elaboragio do Balango social, € que a sua
montagem obedega a dois requisitos intrinsecos : primeiramente a utilizagio de indicadores
como medidas de desigualdade, de pobreza e indicadores multisetoriais que reflitam o

desempenho da empresa no campo humano e social, ao lado dos que reflitam o grau de
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satisfagdo dos enipregados e da sociedade como um todo em relagdo aos programas
desenvolvidos; em segundo lugar, o cariter participativo que deve presidir o desenvolvimento
do processo, desde a escolha dos indicadores a serem utilizados, ‘a defini¢io das metas a
serem atingidas em relag@o a cada indicador, a padronizagio com que cada um pesa na vida
da empresa e, naturalmente, o grau de satisfagio dos empregados com os programas ¢ a
propria atividade da empresa. Todas as pessoas que trabalham na empresa e integram sua
realidade Terfio seguramente uma palavra a dizer a esse respeito; por isso, todas deverdo ser

ouvidas, o que marcara o carater participativo do processo, como ja foi referido.

Finalmente, cabe salient_ar que, quando se elabora um bélanco sq_cial sempre se
objetiva mensurar os impactos das atividades da empresa, em nivel interno e em nivel
externo. Com tudo, a evidéncia empirica vem demonstrandp no Brasil que o balanqo social
teoriza normalmente os »impactos internos, sendo os impactos externos (externalidades)

relegados a um segundo plano.

Sob o particular ficou demonstrado nessa pesquisa que esse problema pode ser
facilmente superado, quando o balango social é associado a outras técnicas que mensuram os

impactos da empresa no sistema econdmico que esté inserido.

Deve se chamar a ateng#o ainda, que as técnicas propostas s3o conhecidas amplamente
na literatura econdmica, contudo, elas n3o sdo utilizadas na area contdbil. Nesse contexto
chamamos 2 atengfio desse tipo de analise, para poder ser generalizado em qualquer ramo de

atividade empresarial.
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