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... um homem se humilha se castram seus sonhos
seu sonho é sua vida e vida é trabalho

e sem o seu trabalho o homem nédo tem honra
e sem a sua honra, se morre, se mata,

ndo da pra ser feliz, ndo da pra ser feliz ...

Gonzaguinha,.
Um Homem Também Chora(Guerreiro Menino).
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RESUMO

Esta pesquisa tém por objetivo analisar a implementaco e a operacionalizacdo do
Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador - PLANFOR, através do estudo de
caso do Plano Estadual de Qualificagdo do Parana - PEQ/PR - 1996/2000 e avaliar
esta politica publica como instrumento de combate ao desemprego, considerando-
se os efeitos da reestruturagdo produtiva no processo de trabalho e o papel do
Estado frente aos fatores determinantes da ideologia neoliberal no capitalismo
recente. Baseando-se em dados consolidados pelo Ministério do Trabalho e
Emprego - MTE, o estudo busca contribuir de maneira efetiva para o entendimento
das complexas relagées econdmicas e politico-sociais que envolvem a quest3a do
Sistema Publico de Emprego. Os resultados da avaliacdo desta politica pablica -
qualificagdo profissional - e suas interagdes com a intermediagdo de mdo-de-obra e
com o seguro-desemprego, permitem constatar que, no periodo analisado, estas
politicas publicas voltadas para o mercado de trabalho possuem pouca eficiéncia,
eficdcia e efetividade social. Portanto, pode-se afirmar que o PLANFOR tém se
mostrado mais como um mecanismo voltado para a questdo da empregabilidade do

trabalhador brasileiro do que um instrumento de combate ao desemprego.
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ABSTRACT

This research aims to analyse the implementation and operationalisation of the
Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador - PLANFOR - through the case study
of the State Plan for Skills Upgrading - PEQ/PR - 1996/2000, and to evaluate this
public policy as a tool in fighting unemployment, taking into account the effects of
production restructuring in the process of labour and the role of the state vis-a-vis
the determining factors of the neoliberal thinking in recent capitalism.

Based on consolidated data by the Ministry of Labour and Employment - MTE, the
study seeks to contribute effectively to the understanding of the complex economic
and social-political relations involving the issue of the Public Employment System.
The results of the evaluation of this public policy - professional skills upgrading -
and its interactions with labour intermediation and unemployment insurance make
it possible to establish that, in the period analysed, these labour-market-oriented
public policies have little social efficiency, efficacy and effectiveness. Therefore, it
can be affirmed that PLANFOR has shown to be more a mechanism oriented

towards the issue of the Brazilian worker’s job-worthiness than a tool in fighting
unemplioyment.
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1 INTRODUGCAO

A tendéncia mundial do capitalismo contempordneo aponta para um
fenémeno com intensidade crescente: a globalizagdo dos mercados decorrente da
internacionalizacdo da economia e o processo de modernizacdo que se da tanto
pelas inovagdes tecnoldgicas, lideradas pelas dreas de informagdo e
microeletrénica, quanto pelos novos procéssos produtivos, organizativos e
gerenciais.

No que se refere aos processos produtivos, a equagdo bdsica para
qualquer técnica de processo de trabalho é dada por: Forca de trabalho (mdo-de-
obra) + Instrumentos de trabalho (ferramentas, mdquinas, equipamentos) +
Objeto de trabalho (matéria prima) = Bem. Aparentemente trata-se de uma
equacgdo bastante simples de ser resolvida, pois basta ter a disposicdo uma mao-
de-obra apropriada, meios e tecnologias compativeis a serem utilizadas na
transformacgdo de matérias primas para bbtengéo de bens Uuteis.

Vieira (1989, p.16), considera que, “... esses sdo os trés elementos que
experimentam o progresso técnico. Sdo eles que vém sendo modificados na histéria
do trabalho. Nestes termos, o progresso técnico sé pode ser compreendido e
apreendido como modificagdo nos elementos do processo de trabalho e sujeito,
portanto, as leis que regem este mesmo processo”.

Utilizando-se a definicdo de Fleury (1989, p.44), "... o novo modelo de
empresa € a integrada (homens, equipamentos e informacdes) e flexivel, que
responde eficazmente as rdpidas mudancgas que ocorrem no ambiente”.

Infelizmente a realidade ndo é tdo simples assim. Dado que o mercado
de trabatho, atual, é bastante competitivo e seletivo, o volume de informacgses é
cada vez mais intenso, 0 avango tecnoldgico voa na velocidade da luz e o
trabalhador esta no meio desse fogo cruzado, pois a cada dia que passa exige-se
cada vez mais produtividade, maior grau de instrugdo e escolaridade, alternativas
mais criativas, enfim mais atribuicdes e responsabilidades. Contudo, essas
obrigacbes nem sempre sd3o acompanhadas de melhor saldrio e emprego de
qualidade.

Historicamente percebe-se essa evolugdo, desde o trabalhador
mecanicista, ou seja, aquele responsavel por executar tarefas especificas e
repetitivas, passando pelo trabalhador seriado, ou seja, aquele responsdvel por
parte do produto ou processo, chegando-se atualmente, & exigéncia de um



trabalhador que possua um perfil dindmico, flexivel, dotado de habilidades e
competéncias sinérgicas, para atender a demanda do mercado de trabalho.

Do outro lado estdo as organizagdes, que independentemente do seu
porte passam pelo mesmo dilema, pois precisam atingir niveis de produtividade
cada vez mais aitos, oferecer produtos/servigos com qualidade e pregos
competitivos, manter e ampliar sua participagdo no mercado e buscar,
incessantemente, o passo a frente da concorréncia.

Segundo Amadeo (1998, p. 11), “as transformagdes estruturais por que
vem passando a economia brasileira ao longo dos anos noventa, estao no cerne da
evolucdo recente do mercado de trabalho. Com o fim do modelo de substituicdo de
importagGes e o inicio do processo de abertura comercial, as estruturas produtivas
tém-se transformado rapida e significativamente”.

Para Pochmann (1999, p. 108) estd acontecendo uma desestruturagdo
do mercado de trabalho no Brasil e agravamento do problema de emprego.
Segundo ele, -

... a presenga de altas taxas de desemprego - duas vezes maiores do que
as do final da década de 80 -, do dessalariamento (participagdo decrescente
do emprego assalariado no total da ocupagdo) e de ocupagGes geradas
sobretudo nos segmentos ndo-organizados da economia nacional (ocupagdes
que revelam mais uma estratégia de sobrevivéncia dos trabalhadores sem
emprego do que uma demanda dos capitalistas por trabatho)”.

Posthuma (1999, p.44) afirma que, “diante de um ambiente cada vez
mais competitivo, interna e externamente, as empresas tém incorporado inovacdes
tecnoldgicas e gerenciais e, como resultado, aumentado cada vez mais sua
demanda por trabalhadores mais qualificados. Este é um fenémeno que ndo deve
desaparecer a curto prazo”.

Face a inadequagdo do conjunto de mecanismos de regulagdo das
principais economias capitalistas e, a proliferagdo do pensamento necliberal com a
prética da intervengdo minima do Estado, as diversas medidas de implementag&do
de politicas publicas de emprego e renda, com especial atengdo ao desemprego,
assumiram conteudos diferenciados, de acordo com as realidades de cada mercado
de trabalho.

Apesar disso, e seguindo a literatura especializada, & possivel distinguir
duas linhas basicas de atuagdo das politicas de emprego e garantia de renda nos
paises desenvolvidos:

a) “As poiiticas ativas de emprego, que buscam atuar no sentido da
manutengdo dos empregos existentes e da ampliagdo das ofertas de novos



postos de trabalho. S30 agles extra mercado que buscam atingir os
determinantes da demanda de mdo-de-obra.

b) As politicas de emprego passivas, que ndo implicam em omissdo do
poder publico, sdo as acdes que objetivam atuar no sentido de conter o
desemprego sem necessariamente aumentar o emprego. Atuam
preferencialmente sobre as formas de subutilizagdo da forga de trabatho,
protegendo e procurando melhorar os empregos existentes e garantindo
renda para os que permanecem desempregados involuntariamente”.

(DIEESE, 1994, p.14)

Nas nagdes subdesenvolvidas, onde o mercado de trabalho caracteriza-
se por uma heterogeneidade e por elevada subutilizagdo da forga de trabalho, o
problema do emprego ndo deveria ser tratado apenas pelo lado daqueles que ndo
possuem trabalho. E necessario, também, enfocar a situacdo daqueles que, mesmo
tendo ocupagdo, possuem rendimentos muito baixos e insuficientes para atender as
suas necessidades bdsicas.

No Brasil, o problema do emprego, quando tratado pelas autoridades
governamentais, foi visto geralmente apenas pelo lado da insuficiéncia de postos de
trabalho. Neste sentido, o objetivo bdsico de uma politica de emprego e renda,
segundo DIEESE (1994, p.18), “é a redugdo da pobreza, das desigualdades e da
exclusdo social”.

As politicas de emprego passaram a ser debatidas no Brasil somente no
periodo recente, sobretudo a partir do final dos anos 80, com o movimento de
* desestruturacdo do mercado nacional de trabalho. A atual analise da eficacia das
varias medidas identificadas como politicas de geragdo de emprego e renda
malograram diante do aumento do desemprego e das ocupagdes precérias nos anos
90.

Segundo Pochmann (1999, p. 116),

“as politicas de emprego ndo devem ser identificadas como um elemento-
chave isolado na defini¢do da quantidade e da qualidade dos empregos nas
economias capitalistas contemporaneas. As politicas de emprego se
mostram necessarias, porém ndo suficientes, para, de maneira isolada,
responderem por uma melhora na performance do emprego nacional”.

Portanto, o que se pode fazer diante deste cenario onde as empresas
exigem dos trabalhadores cada vez mais resultados e, paralelamente a isso,
depara-se com altos niveis de desemprego, de exclusdo social, de ma distribuigdo
de renda, de oscilagdes abruptas no sistema financeiro?

Politicas Pdblicas de Emprego e Renda direcionadas para qualificagdo
profissional, elevagdo do grau de escolaridade do trabathador, incentivos e fomento



aos setores de pesquisa & desenvolvimento e demais alternativas peculiares ao
mundo do trabalho sdo varidveis que podem e devem ser utilizadas para a redugdo
ou o melhor equacionamento possivel deste problema que é ¢ desemprego.

Muito mais do que apresentar um programa de medidas voltadas para o
enfrentamento do problema do emprego, apresenta-se, a seguir, alguns aspectos
julgados necessarios ao estabelecimento de politicas de emprego e renda no Brasil.
Segundo o DIEESE (1994, p.38):

a) “redefinicdo do papel do Estado e das agdes das entidades nédo-
governamentais voitadas para o probiema do emprego - o combate ao
desemprego e a subutilizacdo da forga de trabalho sdo obras de toda a
sociedade; b) estabelecimento de estratégia de desenvolvimento sdcio-
econdmico sustentado ~ sem a definicdo de projeto nacional de médio e
longo prazos, as agbes voltadas para o problema do emprego perdem a
eficdcia, como ocorre com o processo de abertura e reestruturagdo produtiva
em curso na economia; c¢) medidas de geragao de empregos e de garantias
de renda ~ para o meio rural, a redistribuicdo da propriedade da terra é
prioritaria e, nas regides urbanas, as fontes de trabalho assumem carater
emergencial, para enfrentar a sobrevivéncia de milhGes de pessoas”.

Estes aspectos sdo reforgados e ampliados por Pochmann (1999, p.110),
que relaciona os cinco elementos-chave para a determinagdo da quantidade e da
qualidade do emprego e da forga de trabalho no capitalismo contemporaneo:
“politicas macroecondmicas, politicas de emprego, politicas de bem-estar social,
paradigma técnico-produtivo e sistema de relacdes do trabalho”. Vale a pena
ressaltar que esses elementos-chave assumem relevancias diferenciadas de acordo
com o grau de articulagao conferido.

As politicas publicas de emprego no Brasil ganharam um impulso com a
criagdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, em 1990. Em um primeiro
momento, o governo federal disponibilizou recursos financeiros para qualificagdo
profissional restritamente aos trabalhadores beneficidrios do Programa Seguro-
Desemprego e, a partir de 1994, com a Lei 8.900, de 30 de junho de 1994, que
redefiniu as fungBes do Programa, abriu-se para os trabalhadores em geral. Dentre
1990 e 1995, alguns servigos de qualificacdo profissional® foram prestados através
do Sistema Nacional de Emprego - SINE, de forma bastante precaria.

! Em 1994 foram gastos R$14.932,3 mil para treinar 83,1 mil trabalhadores. Em 1995, estes numeros
praticamente dobraram, R$28.214,2 mil para treinar 153,4 mil trabalhadores em todo o Brasil. (MTb,
1997, p.46), Relatoério de Avaliagdo Gerencial.



Em 1995, este quadro comegou a mudar com a proposta da Secretaria
de Formacgdo Profissional - SEFOR, do Ministério do Trabalho - Mtb, em elaborar,
junto com os governos estaduais, um Plano Nacional de Qualificagdo Profissional.

Entretanto, sua efetiva implementagdo deu-se em meados de 1996 com
o langamento do Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador - PLANFOR, o qual
representa um dos instrumentos das politicas governamentais para o mercado de
trabalho. Os resultados comegaram a aparecer neste mesmo ano, com a assinatura
de um convénio, entre o Ministério do Trabalho e os Governos Estaduais, tendo
como orgamento inicial, para o primeiro ano (1996), R$ 278,3 milhdes liberados
pelo Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT, dos
quais R$269 milhSes foram efetivamente repassados, resultando na qualificacdo de
1.193,1 mil trabalhadores, ou seja 1,7% da Populacdo Economicamente Ativa -
PEA. (MTb, 1997, p.21).

O objetivo do PLANFOR consistia em “mobilizar e articular,
‘gradualmente, toda a capacidade e com‘peténcia disponivel de educagdo profissional
existente no pais, de maneira que se alcancasse, a partir de 1999, capacidade de
qualificar e requalificar, anualmente, pelo menos 20% da PEA...". (MTb, 1997, p.7)

O publico a que se destinava esse plano era composto por
desempregados, beneficidrios do seguro-desemprego, trabalhadores dos mercados
formal e informal, micro e pequenos empresarios e produtores das areas urbana e
rural, jovens a procura do seu primeiro emprego, jovens em situacdo de risco
social, pessoas portadoras de deficiéncia, servidores publicos etc.

A implementagdo do Plano se deu de forma descentralizada, por meio
dos. Planos Estaduais de Qualificagdo - PEQ’s, coordenados pelas Secretarias
Estaduais do Trabalho. Tais planos, uma vez elaborados pelas Secretarias, eram
submetidos as Comissdes Estaduais de Emprego - CEE's para a devida
homologagdo. S6 entdo eram encaminhados & SEFOR para andlise técnica e
elaboragdo de convénio, instrumento que garantia o repasse de recursos financeiros
para sua execugao. Tais recursos foram provenientes do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT.

Os programas que deviam integrar os planos estaduais de qualificagao,

segundo a Resolucdo do CODEFAT? N. 126, de 23 de outubro de 1996, eram:
. Nacionais: destinados a clientelas em situagdo de desvantagem
social e/ou em setores ou regides estratégicas para o desenvolvimento do
pais;



. Estaduais: definidos pelas secretarias estaduais do trabalho e
comissdes estaduais de emprego;

. Emergenciais: destinados a atender situagdes de crise ou processos
de reestruturagdo produtiva;

. Projetos Especiais: para apoio conceitual e metodoldgico aos
programas de qualificagdo e requalificagdo profissional, incluidos nos planos
estaduais.

Por se tratar de um programa de governo (Brasil em Agdo) voltado para
a drea social, preocupado em combater o desemprego e elevar o grau de
capacitagdo do trabalhador, a qualificacdo profissional oferecida pelo MTE visa
tornar o trabalhador mais competitivo e apto para enfrentar as situagfes adversas
e recessivas do mercado de trabalho.

A demanda de trabalho atual, diante deste cendrio de reestruturagdo
produtiva e de concorréncia acirrada, requer que o trabalhador possua ou
desenvolva habilidades e competéncias ndo e tdo somente restritas as suas fungdes
ou atividades, mas muito mais do que isso, ou seja, ele ndo tende a ser mais
considerado como mao de obra especializada para executar tarefas especificas, e
sim vislumbra-se como sendo um trabalhador muiltifuncional, integrado e
participativo. Para que seja possivel atingir esse estdgio de competéncia, o
trabalhador deve desenvolver, constantemente, habilidades relacionadas aos seus
interesses e aptiddes e também aquelas necessadrias ao atendimento das
necessidades de oferta de trabalho.

Fogaga et alii (1993, p.92-3), definem o perfil do trabalhador de tipo
novo com as seguintes competéncias para o trabalho:

. “Capacidade de leitura e compreensdo de textos, para a leitura
de manuais, formularios, painéis eletrdnicos, etc. ;

. Capacidade de redigir comunicados, documentos e relatérios;

. Capacidade de falar e de se comunicar com seus superiores

hierdrquicos, com colegas e subordinados;
. Capacidade para trabalhar em computagdo, interpretar nimeros,
fazer medigGes de tempo, distancias, volume, etc. ;

. Habilidade para entender, organizar e analisar problemas
quantitativos;
. Capacidade de identificar e definir problemas, formular alternativas,

equacionar solugdes e avaliar resultados;

. Criatividade, iniciativa, inventiva, uso da intuicdo e do raciocinio
légico, transformando idéias em aplicacdes praticas;

. Auto-estima, motivagdo e capacidade de assumir responsabilidades;

2 Ver também Resolugdo n° 258/00.



. Capacidade de negociar e contra-argumentar, espirito de colaboragdo
e aglutinagdo”.

O trabalhador deve desenvolver habilidades para alcancar este nivel de
competéncia, aumentando desta forma a probabilidade de conquistar um novo
emprego ou de se manter no atual, € a chamada empregabilidade. Segundo a
Resoiugdo do CODEFAT N.194, de 23 de setembro de 1998, tais habilidades sdo
definidas como:

. Habilidades Basicas: Conhecimentos gerais, tais como:
comunicagdo, interpretagdo de textos, raciocinio l6gico, salide e seguranga
do trabalho, educagdo ambiental, direitos humanos, cidadania entre outros
requisitos especificos.

. Habilidades Especificas: Conhecimentos relativos a processos,
sistemas, métodos, técnicas, normas, regulamentagdes, materiais,
tecnologia entre outros conteudos especificos das ocupacdes.

. Habilidades Gerenciais: Conhecimentos relativos a atividades de
gestdo, autogestdo, melhoria da qualidade e da produtividade em todos os
niveis organizacionais, independentemente do porte da empresa, ou seja,
desde o trabalhador auténomo até o empresario de uma muitinacional.

Para o melhor equacionamento das questBes relacionadas as acgOes de
Qualificagdo Profissional como uma politica publica ativa de combate ao
desemprego, torna-se necessario determinar como esta politica publica foi
implementada. No caso do Parand, a Secretaria de Estado do Emprego e Relacdes
do Trabalho - SERT, gestora dos recursos financeiros oriundos do Convénio firmado
com o Ministério do Trabalho, Secretaria de Formacdo Profissional - SEFOR e o
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabathador - CODEFAT, foi a grande
responsavel e a principal articuladora para que as agdes de qualificagdo profissional
e de geracdo de emprego e renda fossem efetivadas no periodo compreendido
entre 0s anos 1996/20003,

Pode-se dizer que, em termos de estrutura organizacional, a SERT é
bem definida e departamentalizada. Contando com um Conselho Estadual do
Trabalho, cinco Coordenadorias e demais 6rgdos de linha e de staff, possui
dezessete escritdrios regionais localizados nas principais cidades do Estado, 110
Agéncias do Trabalhador/ SINE, 140 Postos Municipais do Trabalho, 12 Postos
Avancados e 396 Conselhos Municipais do Trabalho. (Souto Maior, 2000, p. 125).

Considerando-se que o PLANFOR foi implementadc de forma
descentralizada através dos PEQ’s, nada mais oportuno e prudente que foca-los

* Tais agBes continuam sendo executadas até o presente ano. O ano de 2002 serd o Ultimo ano do 2°
quadriénio do Planfor (1999/2002). O primeiro quadriénio foi no periodo de 1995/1998.



como as principais fontes de dados e informagdes inerentes aos procedimentos de

qualificacdo profissional.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

v Avaliar o Plano Estadual de Qualificacdo do Parand - PEQ/PR
(1996/2000) tomando-se por base os critérios de eficiéncia, de efetividade social e

da eficacia da qualificacdo profissional como instrumento de politica publica de

combate ao desemprego.

1.1.2 Objetivos Especificos

o Elaborar referencial tedrico com base no processo de reestruturagdo
produtiva e suas repercussdes, os efeitos desta reestruturagdo no processo de
trabalho, no mercado de trabalho brasileiro e o papel do Estado diante desta
reestruturagdo no capitalismo contempoi’éneo;

o Identificar e caracterizar o mercado de trabalho, a questio do
emprego e do desemprego no Brasil e no Parana;

o Sistematizar as principais politicas publicas de emprego e renda no
Brasil, a sua implementacdo e operacionalizacdo e, a sua integragdo no @&mbito do
sistema publico de emprego;

¢ Analisar e avaliar como essas politicas publicas foram implementadas
e articuladas, através do estudo de caso do PEQ/PR;

e Avaliar se as agbes de qualificacdo profissional estdo contribuindo
para a redugdo do nivel de desemprego, para a geracdo de novos postos de
trabalho e para a elevacdo e/ou manutencdo do nivel de renda (eficacia), além de
aferir se as metas previstas foram atingidas (eficiéncia);

e Avaliar os egressos oriundos dos cursos de qualificagdo profissional
(amostra do total de concluintes, resultante da pesquisa feita pelas cinco
Universidades Publicas Estaduais do Parana), retratando o perfil destes
trabalhadores no que se refere a sua situacdo antes e apds as agles de qualificagdo
profissional (efetividade social);

e Avaliar o impacto destas agdes na vida dos trabalhadores, através
dos resultados obtidos.



1.2 Justificativa

Ao analisar e avaliar as agbes de qualificagdo profissional no estado do
Parana, esta pesquisa se justifica pela necessidade de contribuir para o
entendimento desta politica publica ativa e de explicar se estas agbes foram
eficientes, efetivas socialmente e se contribuiram de forma eficaz no combate ao

desemprego.

1.3 Metodologia

A metodologia a ser adotada para a elaboragdo deste trabalho consiste
em uma pesquisa descritiva através do Estudo de Caso do Plano Estadual de
Qualificagdo do Parana - PEQ/PR (1996/2000). Tal pesquisa dar-se-a junto a fontes
de dados primadrios e secunddrios através dos seguintes procedimentos:

e Revisdo bibliografica baseada em uma linha de pensamento critico ao
Neoliberalismo vigente, analisando-se os efeitos da reestruturagdo produtiva e o
papel do Estado do capitalismo. Utilizar-se-a, basicamente, como fontes de
consuita, a literatura especializada, as Resolugdes do Conselho Deliberativo do
Fundo de Amparo ao. Trabathador - CODEFAT, Termos de Referéncia e Guias do
PLANFOR - Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador, os Planos Estaduais de
Qualificagdo - PR e demais atos normativos e regulamentadores que viabilizem a
execugdo das agBes de qualificagdo profissional, o Projeto de Avaliagdo Externa
executado a nivel nacional pela Rede Interuniversitdria UNITRABALHO, além de
outras bibliografias correlatas ao tema proposto visando a sua sustentacgdo tedrica;

¢ As avaliagdes quantitativas e qualitativas serdo demonstradas através
de estudos comparativos relacionados com indices e parametros oficiais, tais como:
Taxa de Desemprego Aberto -~ PME, PNAD e Censo do IBGE, Relacdo PIB/Nivel de
Emprego, dados oriundos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados -
CAGED e dos critérios de Eficiéncia, Eficicia e Efetividade Social entre oufros;

¢ A avaliagdo externa e acompanhamento dos egressos oriundos dos'
cursos de qualificagao proﬁssional, serd realizada com base nos dados levantados
pelo Projeto de Avaliagdo Externa e Acompanhamento de Egressos do PEQ/PR,
executado pelas Universidades Publicas Estaduais do Parana;

* A anélise dos dados apresentados e por conseqliéncia dos resultados
obtidos, terdo como foco principal a relagdo existente entre a qualificacdo
profissional e a forga de trabalho, a adequacdo dos cursos e programas ao
diagnodstico das necessidades da demanda de trabalho local e da clientela, o
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encaminhamento ao mercado de trabalho (colocagBes efetivas), o impacto sobre a

empregabilidade, o emprego, 0 desemprego e a geraga@o e/ou elevagao de renda.

1.4 Estrutura da dissertacao

Para atender os objetivos propostos, o presente trabalho foi estruturado
sob a forma de cinco capitulos, incluindo esta introdugdao. A divisdo do trabalho em
capitulos objetivou a melhor organizagdo e entendimento de cada topico abordado,
ndo significando sua independéncia ou especificidades. Conforme pode ser
observado, sua organizacdo define uma relagdo de interdependéncia e
compiementariedade.

Dada essa organizagdo, no capitulo dois encontram-se sistematizadas
algumas das principais contribuicdes sobre a reestruturagdo produtiva e seus
efeitos, no processo de trabalho e no mercado de trabaltho brasileiro.

O capitulo trés diz respeito ao papel do Estado e as politicas pubiicas no
capitalismo recente, um breve retrospecto das politicas publicas, as possibilidades
das politicas publicas, a implementacdo das politicas publicas de emprego e renda
no Brasil, a definicdo de elementos necessarios para o procedimento de avaliagdo
de politicas publicas e a contextualizagdo do Plano Nacional de Qualificacdo do
Trabalhador - PLANFOR - 1996/2000, na condigdo de politica publica ativa do
Ministério do Trabalho e Emprego.

O capitulo quatro trata especificamente do estudo de caso do Plano
Estadual de Qualificagdo no Parana - PEQ/PR - 1996/2000, onde encontram-se
sistematizadas as avaliagbes dos critérios eficiéncia, eficacia, efetividade social e, a
avaliagdo dos egressos oriundos dos cursos e programas de qualificacdo
profissional.

O capitulo cinco foi reservado para apresentar as consideragdes finais da
pesquisa e propor algumas sugestdes de temas a serem discutidos e aprofundados
futuramente.
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2 0OS EFEITOS DA REESTRUTURAGCAO PRODUTIVA NO PROCESSO DE
TRABALHO

A expansdo capitalista mundial experimentou, apés a 2° Grande Guerra,
forte impulso levado a termo por trés fatores predominantes, origindrios da
hegemonia* dos Estados Unidos: o seu poderio militar, a sua influéncia politico-
diplomatica sobre os demais paises e o seu crescente envolvimento econdmico nos
negé'cios mundiais por meio de operacSes financeiras oficiais ou investimentos
diretos das multinacionais.

O Keynesianismo e o Estado do Bem-Estar Social foram os pilares
politico-ideolégicos dessa fase expansionista. O Keynesianismo sustentava a
intervencdo do Estado nas economias via gastos publicos (custeio e investimento)
de sorte a assegurar a demanda efetiva e, assim, o nivel de emprego. O Estado do
Bem-Estar Social conferia as condigdes institucionais para a garantia de
sobrevivéncia dos individuos pela regulagdo do nivel basico de saldrio/renda,
seguridade social e assisténcia a saude.

Essa estrutura politica-econémica-social comega a apresentar sinais de
faléncia no inicio dos anos setenta, de um lado, com a derrubada do padrdo-ouro, a
crise do petréleo e a formagdo de extraordindria liquidez financeira em délares fora
dos Estados Unidos (os euroddlares) e, de outro lado, com a mobilizagdo dos
trabalhadores qualificados contra os métodos tayloristas-fordistas de gestdo da
mdo-de-obra e com as lutas sindicais pelos direitos trabalhistas junto as
representacdes do capital. Toma forma, desde entdo, um liberalismo revisado, o
neoliberalismo, para dar conta da economia e para propagar uma nova ordem
mundial.

O neoliberalismo defende um Estado apenas regulador, minimo, e a
hegemonia econémica do mercado. A atual onda do neoliberalismo reproduz, de
forma modificada, os ideais do liberalismo do século XVIII. Mantém os ideais
originais da doutrina da mdo invisivel que pregava a derrubada das restrigbes
mercantilistas a formagdo de um mercado global capitalista. Substitui o postulado
da iguaidade dos direitos humanos pela bandeira da eqiidade social, com o intuito
de justificar a desigualdade social como sendo inevitdvel e até positiva em

decorréncia da prépria liberdade humana. Admite, apenas, a adogdo de medidas

* Ver Lipietz (1988, p.54).
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sociais compensatorias pelo Estado, desde que minimas e direcionadas aos setores
excluidos do mercado.

A adogdo do neoiiberalismo acompanha a escalada mundial das relagdes
capitalistas dos Estados Nacionais para as empresas transnacionais, corporagdes e
organizagles internacionais, tais como a Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU, o
Fundo Monetdrio Internacional - FMI, o Banco Mundial ~ BIRD, a Organizagdo
Mundial do Comércio - OMC e a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT.

A reestruturagdo produtiva, modifica o padrd@o de produgdo convencional
- fordismo® para o padrio de produgdo baseado no modelo japonés de produgédo
industrial - MJPI®. As alteracdes do padrdo de producdo convencional situam-se na
producdo diversificada, economias de escopo e incrementos de produtividade. Este
assunto sera tratado com maior profundidade no topico 2.1 Processo de produgdo e
processo de trabalho.

Por reestruturagdo produtiva entende-se o processo de conformacgdo de
um novo padrdo industrial, que tem como elemento chave, mudangas na base
técnica da produgdo a partir da chamada microeletrénica. (Coutinho, 1992, p. 71).

No Brasil, a reestruturagdo produtiva diante do aprofundamento da
liberalizagdo comercial, da desregulamentac3o financeira e do mercado de trabalho,
bem como a reformulagdo do papel do Estado, da revolugdo tecnolégica e das
novas formas de organizacdo da produgdo propiciadas pelas grandes corporagdes
transnacionais, as medidas de abertura da economia brasileira, de junho de 1990,
assim como a recessdo interna que caracterizou o inicio da década’, foram as
forgas principais que estimularam o aprofundamento da reestruturacdo produtiva.
As caracteristicas principais que a reestruturacdo vai adotando a partir desse
momento sdo, segundo Invernizzi (2000, p.2), resumidamente, as seguintes:

"0 investimento em bens de capital se mantém relativamente baixo,

prevalecendo uma estratégia de introdugdo seletiva de novas tecnologias;

A data basica é 1913, quando Henry Ford cria aquilo que se denominou de Fordismo. E uma nova

organizacdo na produgdo e no trabalho, destinada a fabricar seu veiculo, o Modelo T, por um prego
relativamente baixo, de forma que fosse produzido e comprado em massa. A carateristica principal desta
nova organizagao, foi a fabricacdo de veiculos em série, utilizando-se linhas de montagem,
?roporcionando desta forma, economias de escala. (Gounet, 1999, p.18).

O Modelo Japonés de Produgdo Industrial - MJPI, foi aqui adotado com o intuito de estabelecer um
referencial analitico, podendo ser entendido também como um amplo espectro de modelos alternativos
do pés-fordismo (Escola Regulacionista Francesa), toyotismo (Hirata), ohnismo (Coriat) e outros
modelos que venham a identificar esta mudanga de paradigma. Estes outros modelos podem ser
7encontrados em Coriat, Lipietz e em Thomas Gounet (1999, p.57).

Ver Quadro 17 - Relagdo PIB / Desemprego Aberto, pagina 45.
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Mudangas mais abrangentes ocorreram na organizagdo do trabalho, sendo
relevantes as mudangas no fay-out das empresas, em diregdo de uma
organizagado celular;

As formas autoritarias de gestdo da forga de trabalho, herdadas do periodo
militar, e reforcadas quando da reativagdo dos sindicatos no inicio da década
de 80, vdo sendo combinadas ou substituidas por novos critérios orientados
a lograr o envolvimento e compromisso dos trabalhadores através da gestdo
participativa;

O amplo recurso a subcontratacdo se constitui numa das ferramentas
fundamentais de flexibilizacdo e redugdo de custos. Este processo iniciado
nos anos 80, se expande significativamente na década de 90 em todos os
setores da economia. Mais recentemente, a instalagdo ou relocalizagdo de
plantas industriais em regides que dispdem de amplas reservas de mao-de-
obra barata e sem passado industrial, se configura como outra via de
reducdo de custos e de reformulagdo do perfil da forga de trabalho
empregada, pois atividades produtivas que requerem o uso mao-de-obra
intensiva no processo de trabalho, tanto o baixo grau de escolaridade
quanto a baixa qualificagdo ndo possuem pesos significativas em relagdo ao
trabalho a ser executado. Ambos o0s processos, subcontratagdo e
descentralizagdo, contribuem para a crescente diferenciagdo das condigbes
de emprego, cada vez mais precarias e instaveis para a classe trabalhadora;
A acdo sindical tende a fragilizar-se em todos os setores. As vezes como
resultado de uma politica anti-sindical das empresas, as vezes como
resultado do enfraquecimento dos sindicatos no contexto do desemprego
crescente, verifica-se uma tendéncia & ndo negociagdo coletiva”.

Segundo Carvalho e Bernardes apud Invernizzi (2000, p.2), “pode-se
ver que esta aceleragdo da reestruturagdo, com impactos significativos sobre a
produtividade do trabalho e a reducdo do emprego, baseou-se fundamentaimente
numa profunda reorganizagdo do trabalho, tanto no interior das fabricas, como
externamente, através da terceirizagdo, tendo a automatizagdo um peso menos
significativo”.

Nesses termos, portanto, observam-se alteracdes na forma de
produgdo, na gestdo do trabalho e na organizacdo do espacgo produtivo. A produgdo
moderna nas grandes empresas, notadamente transnacionais, adquire maior
agilidade e complementariedade, desde a concepgdo dos produtos e servigos até a
sua disposicdo ao mercado, acarretando melhorias acentuadas nos niveis de
produtividade, eficiéncia e qualidade da produgdo, conforme serd demonstrado a

seguir.
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2.1 Processo de producao e processo de trabalho

| Este tdpico baseia-se em uma pesquisa feita por José Carlos Pereira
Peliano, para a Fundagdo Interuniversitdria de Estudos e Pesquisas sobre o
Trabalho - UNITRABALHO sobre a avaliagdo da Politica Nacional de Educagédo
Profissional.

Para fins de distingdo conceitual, uma primeira comparagao analitica dos
paradigmas, o fordismo e o Modelo Japonés de Produgdo Industrial - MIPI,
evidencia uma mudanga na administracdo da producdo e na gestdo do trabalho.
Enquanto o fordismo se assenta na rigidez e na simplificagdo/parcelfamento das
sequéncias das tarefas, dos postos de trabalho e da propria execu¢do do trabalho, o
MJPI langa as bases da maleabilidade e da conjugacdo desses mesmos elementos
produtivos. Se o fordismo isola e desagrega o trabalho no processo de produgdo, o
MIPI propde, através de suas caracteristicas pouco convencionais, exatamente o
contrdrio, associar e agregar o trabalho no processo de produgdo. Tais
caracteristicas dizem respeito a flexibilidade e a integracdo, que resultaram da
automatizagdo das linhas de montagem e da aplicagdo novos métodos de gestdo do
trabaiho.

A flexibilidade atende a um sistema de produgdo que requer cada vez
mais inovacdes para obter mais e melhores produtos, permitindo assim, uma maior
capacidade de adequacdo da estrutura de oferta das empresas as exigéncias de
mercados menores e segmentados, num estdgio em que a demanda passa a se
caracterizar pela instabilidade e pela volatilidade.

A integracdo permite um maior grau de organizagdo do processo de
produgdo, bem como da otimizagdo do fluxo de materiais e do consumo de energia,
reduzindo, simultaneamente, os tempos mortos do processo de trabalho. Para
Lipietz (1988, p.89), o fordismo, sob o ponto de vista do processo de trabalho,
caracteriza-se por uma tripartigdo das atividades em trés niveis:

1 -~ “a concepgdo, a organizagdo dos métodos e a engenharia tornadas
auténomas;

II - a fabricagdo qualificada, exigindo uma mdo-de-obra adequada;

I1I - a execugdo e a montagem desqualificadas, ndo exigindo em principio

nenhuma qualificagdo.”

Uma segunda comparagdo analitica dos paradigmas, fordismo e MJPI,
aponta uma distingao na forma de comando e controle dos processos de trabalho e
producdo. Para obtengao de certo produto, o fordismo, auxiliado sistematicamente
pelo taylorismo, se direciona a colocar homens e mdaquinas na linha de montagem,
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em disposigcdo tecnicamente pré-determinada. Ja o MIPI procura juntér homens e
maguinas em células (malhas) de producdo, em disposicdo funcional autbnoma ou
quase auténoma. Assim, o fordismo ajusta os homens e as méquinas a gestdo do
trabalho e da producdo, e 0 MJPI se propde a ajustar a gestdo do trabalho e da
produgdo aos homens e as maquinas.

Uma terceira comparacdo analitica, diz respeito @ mudanca da base
tecnologica. Nesses termos, 0s processos industriais caracteristicos do século XX
foram objetos de intensa transformacdo tendo como principal caracteristica a
mudanga da base eletromecanica para a microeletrénica, contribuindo desta forma
para a automatizacdo dos processos de produgao.

Os processos de producdo® resultantes da automatizagdo, fazem com
que as intervengoes auténomas do trabalhador estejam muito menos condicionadas
ao ritmo da maquina. Todavia, essas maquinas tem a capacidade de registrar as
intervengbes dos trabalhadores, de modo que € possivel avaliar individualmente se
essas intervengdes foram corretas, se os problemas foram resolvidos no tempo
certo, se ocorreram tempos mortos, etc. Eis os mecanismos que garantem a
autonomia do trabalhador responsdvel, no sentido de estar sempre direcionada a
assegurar a mais rdpida e eficiente transferéncia do valor das maquinas aos
produtos e aumentar a produtividade®.

Assim por exemplo, nos setores mais automatizados, as novas
tecnologias sdo capazes de assegurar um controle gerencial do trabalho de forma
diferente da antiga mecanizagdo. Essa tendéncia a flexibilidade, & automacdo
flexivel e a customizagdo (produgdo de bens sob encomenda), vem se traduzindo
em multiplos impactos nos processos de trabalho. Segundo Coutinho (1992, p.74),

0s impactos sdo os seguintes:

a) “a introdugdo da programagdo flexivel exige a participagdo direta da forca
de trabalho fabril na condu¢do do processo, para operar e reprogramar os
ajustamentos necessarios nos equipamentos; b) as tarefas acima exigem a
compreensg@o global do processo produtivo, 0 que exige um nivel de
qualificagdo amplo e polivalente dos operarios; ¢) as intervengdes decisérias
de produgdo em nivel de planta industrial reduzem a distancia hierdrquica
entre a geréncia e o rés-da-fabrica; d) aprofunda-se o nivel de

conhecimentos tacitos, ndo codificdveis e especificos de cada unidade fabrit

¥ Processo de producdo € onde ocorre a agregagdo de valor ao bem. Os processos de produgdo

automatizados podem ser do tipo continuo, discreto, fragmentado e customizado. A respeito disso, ver
(Coutinho, 1992, p.72 e 73).
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e amplia-se a necessidade de investir em conhecimentos intangiveis
(software aplicado, treinamento e qualificagdo, organizacé@o e coordenagdo
do processo de produgdo e de suas relagées com as demais areas; e) todos
0s impactos acima significam que os processos de trabalho se afastam do
paradigma taylorista-fordista em que a divisdo banalizada, fragmentaria e
repetitiva de tarefas € levada ao limite fisico, em direcdo a um processo
(ainda transitdrio) em que a forga de trabalho interage de forma criativa
com um sistema de éutomagéo flexivel”.

Coriat apud Arruda (1997, p.109) define alguns aspectos
caracterizadores de um processo de trabalho flexivel:

a) "flexibilidade do mix de produtos - refere-se a possibilidade de fabricar
simultaneamente um conjunto de produtos com caracteristicas de base
comum; b) flexibilidade de pegas - diz respeito & possibilidade de
acrescentar ou suprimir uma pega do processo; c) flexibilidade de mudanga
de projeto - capacidade de modificar rapidamente o processo para mudar as
caracteristicas a serem dadas a uma peca; d) flexibilidade de volume -
capacidade do sistema de adaptar-se as filutuagSes de volume da producgéo
de uma pega, modificando os ritmos e os tempos de transicdo e de ocupagao
das ferramentas; e) flexibilidade de rotagdo na produgdo - dada uma
situagdo com maquina blogqueada, em parte ou saturada, o sistema
automaticamente tem a capacidade de redirecionar uma pega para uma
maquina e um espaco de trabalho livres e prontos para serem acionados”,

Percebe-se, portanto, o estdgio de transicdo do modelo taylorista-
fordista para novas formas de organizacdo da producdo e de gestdo da forca de
trabalho, a partir das transformagdes na estrutura produtiva e nas alteragSes no
padrdo de concorréncia.

Nestes termos, os impactos ocorridos no processo de trabalho afetam
diretamente, porém de forma ndo linear, a composicdo da forca de trabalho, mais
especificamente no que se refere ao perfil da qualificagdo do trabathador que tende
a ser mais elevada em determinadas situacGes, conforme serd apresentado a

seguir,

2.2 O novo perfil da forgca de trabalho

Com a difusdo de um novo paradigma técnico-produtivo e do
acirramento da competicdo intercapitalista, repercute no mundo do trabalho a
imposigdo -de novos requisitos profissionais do trabathador com vistas a sua
(re)insercdo e/ou permanéncia no mercado de trabalho.

? A Produtividade ¢ dada pela relagdo existente entre a Quantidade Produzida dividido pelo produto do
Gasto de Energia e o Tempo de Trabalho, sendo que sO se tem aumento da produtividade com
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Segundo OIT (1998, p.56), "Hoy en dia, es mayor que antes la demanda
de trabajadores mejor calificados, lo cual es en gran medida un fenémeno mundial,
aunque su impacto en diferentes paises y diferentes sectores de la poblacion activa
haya variado segun las estructuras institucionales”.

O desenvolvimento de um novo perfil de qualificagdo associa-se a um
nova estrutura de controle da foirga de trabalho, estrutura essa que assegura a
subordinagdo do trabalho ao capital no contexto da chamada produgdo flexivel e
que difere notoriamente daquela associada aos regimes fabris tayloristas-
fordistas'®. Entretanto, o tipo de qualificacdo exigida do trabalhador pelo MJPI, tem
ainda muito das caracteristicas fordistas de produgdo, pelo menos no que se refere
a organizacdo técnica do trabalho.

Na verdade, é possivel detectar uma mescla de elementos semelhantes
entre os dois paradigmas. Primeira, no fordismo, o trabalhador, ao realizar manual
ou mecanicamente o seu trabalho na linha de montagem, executa, a0 mesmo
tempo, sua tarefa ou fungdo e administra seus movimentos em determinado tempo
de trabalho/produgdo. No MIPI, o trabalhador executa sua tarefa ou fungdo e
administra os movimentos dos instrumentos e/ou maquinas.

Segunda, no fordismo, ao executar o seu trabalho, o trabalhador
coordena nd@o s6 0S seus movimentos, mas também os movimentos dos
instrumentos e/ou maquinas com os quais opera. A conjugacdo dos pares de
movimentos, do trabalhador e dos instrumentos e/ou maquinas, & que vai dar
prosseguimento ao padrdo de trabalho exigido pela empresa. No MJPI, ha uma
separagdo, que tende a ser completa, entre os movimentos de trabalho e os
movimentos de operagao de instrumentos e/ou maquinas - o que depende do tipo
de tecnologia e como esta é aplicada pela empresa no processo de produgdo. Nesta
fase o trabalhador monitora as operagGes, ou seja, € muito mais um trabalho de
gestdo de operagdes do que de execugdo propriamente dita. Em ambos os casos, a
intervengdo do trabalhador no processo de producdo se reveste da caracteristica
basica de dar seqiiéncia as atividades produtiva, seja por meio da administragdo da
sua forga de trabalho, seja por meio da gestdo das operagdes.

Terceira, no fordismo, o trabalho se realiza em posto fixo e determinado
de trabalho. No MIJPI, o trabalho se realiza em postos de trabalho agregados, as
células ou malhas de producdo.

acréscimo de tecnologia.
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Gitahy et alii (1993, p.56), enfatizam a questdo das novas qualificagdes
do trabalho como resuitado da produgédo flexivel:

*... Na realidade, a prépria producgdo flexivel, variada e em pequenos lotes,
que caracterizaria a especializacdo flexivel**, seria responsavel pela
necessidade de mdo-de-obra mais qualificada, na medida em que o reduzido
tamanho dos lotes tornaria ineficaz a rigida separacdo entre concepgdo e
execugdo, em virtude do fato de que os erros cometidos pelo pessoal
encarregado da concepgdo ndo poderiam ser diluidos pela enorme
quantidade de produtos fabricados, como na produg@o em massa”.

Mesmo considerando-se as especificidades setoriais, pode-se destacar
trés tendéncias convergentes no que se refere ao desenvolvimento da qualificagdo
diante dos novos contextos produtivos: a redefinicdo da divisdo do trabalho, dando
origem a formas de trabalho polivalente; a emergéncia de novos requisitos de
formagéo, que se refletem em treinamentos técnicos mais formaiizados face a
tradicional formagdo no chdo da fabrica que, contudo, ndo perdeu importancia; e o
aumento do nivel de escolarizacdo dos trabalhadores, evidenciando que algumas
capacidades cognitivas aprendidas na escola, tornaram-se relevantes para a
produgao.

Segundo OIT (1998, p.57), _

“A medida que se han ido difundiendo por el mundo, las nuevas tecnologias
han creado y destruido empleos y han transformado la organizacion del
trabajo. Las presiones competitivas y la nueva division del trabajo debida a
la IT obliga cada vez méas a las empresas a tener una estructura organica
que dé una mayor responsabilidad a los trabajadores, em particular a los
que estan en el extremo inferior. También han cambiado las caracteristicas
del trabajo: los trabajadores han de tener un mayor nivel de calificacion y

ser polivalentes. Esto implica la necessidad de una formacion en la propia
empresa, asi como de la formacién continua.”

Ishikawa apud Arruda (1997, p.113), um dos maiores tedricos da
gualidade total, defende que “o treinamento deve estender-se para todos os
trabalhadores da fabrica, e que os trabalhadores do chdo da fabrica devem fazer
parte de um processo continuoc de treinamento”.

O desenvolvimento das formas de polivaiéncia corre em paralelo com o
avango da reestruturacdo, pois nos setores em que a incorporagdo de novas

tecnologias foi importante, estas contribuiram para mudar a natureza do trabalho,

0 A expressdo taylorista-fordista, diz respeito ao método de organizagdo cientifica da produgdo e do

$rabalho, desenvolvida por F. W. Taylor e aplicada por Henry Ford na fabricagdo em massa de veiculos.
" Piore e Sabel (1984). Ver (Carleiai, 1997, p.298).
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tendendo a eliminar as formas de trabalho taylorizado'?>. No entanto, foram as
mudangas organizacionais as que mais contribuiram para difundir a figura do
trabalhador polivalente, em sua forma multifuncional, incorporando e reunindo em
um grupo de tarefas, atividades produtivas diretas e atividades ndo diretamente
produtivas ou indiretas®® .

Invernizzi (2000, p.5), afirma que
“as mudangas relacionadas a formagédo técnica, traduzidas principalmente
num aumento dos investimentos em instancias de treinamento formalizadas
dentro ou fora da empresa, estdo muito concentradas nos extratos mais
qualificados e estaveis da forca de trabalho. Para a grande maioria, no
entanto, as tradicionais formas de treinamento empirico, na pratica,
continuam sendo o meio fundamental de qualificagdo, embora
crescentemente complementadas por cursos de curta duragdo”.
Em relagdo a base de conhecimentos escolares, chama a atengdo como
a exigéncia de escolaridade bdsica'® (ensino fundamental) tem se difundido na
ultima década. Segundo Rosandinski apud Invernizzi (2000, p.5),
“é preciso considerar que 0 aumento nos niveis de escolarizagdo da forga de
trabalho brasileira ndo € apenas o resuitado da demanda de um novo perfil
educacional pelas empresas, mas também um resultado da excessiva oferta
da forga de trabalho disponivel, o que permite realizar um processo de

contratagdo muito mais seletivo, que marginaliza os trabalhadores com
menor escolaridade”.

Segundo Machado (1989, p.15), * o modo de produgdo capitalista tem
experimentado alteragdes significativas, proprias de sua evolugdo permitindo
modificagdes na maneira de reproduzir a forga de trabalho. A educagdo, como
componente do processo de formagdo do trabalhador, é integrante do mecanismo
de reprodugdo da forga de trabalho, sendo, portanto, sensivel a estas aiteragdes.”

No que se refere as novas formas de comportamento exigidas dos
trabalhadores pelo novo paradigma produtivo, tais como (responsabilidade,
envolvimento, cooperagdo, disponibilidade, confiabilidade, iniciativa e facilidade de
adaptagdo ao trabalho em grupo) fazem com que um novo perfil atitudinal da forga

2 Na Administragdo Cientifica de Taylor, a formagdo profissional era a estritamente necessaria para o
desempenho das atividades no trabalho. O conhecimento do trabalhador era direcionado para o fazer e
nao para o pensar.

1> “paralelamente ao aumento da complexidade do conteido do trabalho, o individuo passa a ser
responsavel pela gestdo e pela qualidade de seu processo de trabalho, num movimento de intensificagdo
do trabalho indireto.” (Coriat apud Arruda, 2000, p.27).

" Ver Quadros 7 e 8, paginas 34 e 35.
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de trabalho esteja sendo redefinido junto ao perfil técnico, através de uma série de
procedimentos, crescentemente difundido entre as industrias.
Segundo Invernizzi (2000, p.6), dentre estes destacam-se:

"Processos seletivos de demissdo:. Tanto técnica, quanto politicamente, os
trabalhadores menos escolarizados, mais sindicalizados, com baixo
desempenho e potencialmente hostis as novas filosofias de produgdo, foram
mais afetados pelas demissdes;

Sofisticagdo das avaliagbes na admissdo de novos funcionarios: Maior rigor
nos processos de selegdo, buscando postulantes com boa conduta e sem
experiéncia sindical;

Processos sistemdaticos de transmissdo de novos valores: Orientados a
obtencdo do consenso, estes processos envolvem também aspectos
coercitivos, ja que sdo os mesmos lideres (antigos supervisores) que
reatizam as avaliagles individuais dos trabalhadores, tanto no que se refere
ao desempenho produtivo quanto ao comportamentat, dos quais dependem
o nivel salarial, a progressdo na carreira e a permanéncia do emprego;
Beneficios e participagdo nos resuitados: Condicionados ao cumprimento de
metas por parte do coletivo ou equipe de trabalhadores, atuando como
recompensas materiais ao compromisso do trabalhador com a empresa. A
politica de beneficios tende a envolver a familia do trabalhador no incentivo
ao comportamento deste;

Busca de mdo-de-obra ddcil em novas regides: Tendéncia a descentralizagdo
industrial, fora das regides industriais tradicionais (o0 ABC paulista, por
exemplo). As empresas procuram nestas novas regides, uma forga de
trabalho sem passado industrial nem sindical e avida de integrar-se ao
trabalho assalariado, garantindo assim, maiores indices de adesdo e maior
plasticidade para aceitar as novas condigbes produtivas”.

Tudo isto evidencia que estamos diante de um processo de readequacgao
da estrutura de controle da forga de trabalho. Esta estrutura ndo repousa apenas
na redefinigdo do perfil da forga de trabalho pelos mecanismos assinalados acima,
mas se encontra embutida na prdpria organizacédo do trabalho.

Azevedo (1997, p.208) afirma que,

“os processos de reestruturagdo estdo, em geral, relacionados a dois tipos
de flexibilizagdo das relagdes de trabalho: a flexibilidade quantitativa e a
flexibilidade funcional. A primeira estd associada a possibilidade de
demissGes e admissdes, variabilidade das remuneragbes e ajustes
quantitativos no tamanho da forca de trabalho e nas horas trabalhadas. A
flexibilizagdo funcional, mais ligada a polivaléncia e a necessidade de uma
forca de trabalho mais globaimente integrada, exige mais estabilidade do
emprego, porque sO pode ser conquistada com maior investimento em
treinamento e manutengdo dos postos de trabalho, para a internalizagdo do
learning by doing”.
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Neste sentido, identifica-se a substituicdo, por parte das empresas, da

i e da

nocdo de posto de trabalho e de tarefa, e a adogéo da flexibilizagao funciona
polivaléncia, pois tanto uma como a outra, exigem que o trabalhador adquira novos

conhecimentos e qualificagOes e tenha novas atitudes.

2.3 Os efeitos da reestruturacdo produtiva no mercado de trabalho
brasileiro

Neste tdpico serdo empregados os conceitos de estruturagdo e
desestruturacdo do mercado de trabalho, definidos por Marcio Pochmann. Entre os
anos 30 e 70, a estrutura do mercado de trabalho se dava por meio da ampliagdo
dos empregos assalariados, sobretudo dos registrados, e da redugdo de ocupagdes
por conta propria, sem remuneragao e do desemprego.

Pochmann (1999, p.67), afirma que “... houve queda no grau de
subutilizagdo da forga de trabalho brasileira (desempregados, conta prépria e sem
remuneragao), deixando de representar 55,7% da PEA em 1940 para passar para
34,1% em 1980".

Ainda no mesmo periodo -1940/1980 -, a PEA cresceu a uma taxa
média anual de 2,6%, o emprego assalariado com registro aumentou 6,2%, 0
emprego assalariado sem registro aumentou 0,6% e, o desemprego que era de
6,3% em 1940 caiu para 2,8% em 1980. (Pochmann, 1999, p.68).

No inicio dos anos 80, com a proliferacdo do ideal neoliberal, o
funcionamento do mercado de trabalho j& apresenta tendéncias de
desestruturacdo. Por conta da crise da divida externa, em um cendrio de
estagnagdo, de fortes e radpidas oscilagdes econdémicas e num contexto de
hiperinflagdo, observa-se uma desaceleracdo na queda do numero das ocupacdes
no setor primario, um inchamento do setor terciario, 0 desemprego tornava-se
maior e as ocupagdes geradas eram mais precarias. '

No periodo - 1980/1991 -, a PEA cresceu a uma taxa média anual de
2,78%, o emprego assalariado com registro aumentou §,05%, o emprego
assalariado sem registro aumentou 9,01% e, o desemprego que era de 2,8% em
1980 subiu para 4,2% em 1991. (Pochmann, 1999, p.72).

Na década de 90, estas tendéncias assumiram maior destaque,

consolidando-se através da redugdo do assalariamento com registro, da expansao

15 Ver Gounet (1999, p.29).
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do desemprego e das ocupagdes informais no mercado de trabatho. Os sinais de
desestruturacdo do mercado de trabalho se mostram mais evidentes.

No periodo - 1989/1995 - 0 emprego assalariado com registro teve uma
variacdo relativa anual de -1,41%, o emprego assalariado sem registro cresceu a
uma taxa média anual de 3,12% e, o desemprego que era de 3,0% em 1989 subiu
para 6,4% em 1995, (Pochmann, 1999, p.74).

Além do dessalariamento e ‘da subutilizagdo da forga de trabalho que
cresceu de 31,8% em 1989 para 37,8% em 1995, o crescimento do desemprego
(16 % em- média 33) contribui significativamente para o aumento da taxa de
subutilizagdo. (Pochmann, 1999, p.75).

Nestes termos, pode-se observar dois periodos distintos da evolugdo do
mercado de trabalho brasileiro entre 1940 e 1995.

Um periodo de estruturagdo, entre 1940 e 1980, paralelo ao processo de
industrializagdo e institucionalizagdo das relagdes e condigdes de trabalho.

O periodo seguinte, de desestruturacdo, vem de 1980 até o presente e
foi decorrente do abandono de um projeto de industrializagdo nacional, da adogdo
de politicas neoliberais voltadas para programas de estabilizacdo com recessdo,
abertura comercial e financeira desregulamentada e sem protec¢do, encothimento do
setor publico, o enfraquecimento do estatuto do trabalho e, da deterioragdo das
condicdes e relagdes de trabalho. '

Segundo Azevedo (1997, p.194),

“Nos anos 90, o mercado de trabalho brasileiro aprofundou a flexibilizagdo
das relagdes de trabalho, com a ampliagdo do assalariamento sem carteira
assinada, dos trabalhadores por conta prépria e dos microempresarios,
refletindo tanto a conjuntura econémica de abertura acelerada,
predominancia quase absoluta das politicas de estabilizagdo e crise fiscal,
como a adogdo de novas tecnologias resultantes da intensificagdo do
processo de reestruturagdo produtiva”,

Segundo OIT (1998, p.21),

“En America Latina existe una clara duplicidade en el mercado de trabajo. La
demanda de trabajadores no calificados em el sector estructurado hé
disminuido mucho, por lo que muchos han passado al sector no
estructurado, donde las condiciones de trabajo son deficientes. Esta escassa
demanda de mano de obra estd también em relacién com la composicion del
desempleo, que afecta principalmente a los pobres, com um aumento del
subempleo en el caso de los no calificados. Son varias las razones que
explican la reuccion de la demanda de mano de obra em el sector
estructurado: i) la reestructuracién del sector publico hd ido acompafada

e |
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por despidos masivos de funcionarios, ii) la entrada de muchas de esas
economias em los mercados mundiales exige mas eﬂéacia; i) las
innovaciones tecnolégicas destinadas a elevar la productividad han traido
consigo despidos em las empresas privadas, y han beneficiado mas a los
trabajadores calificados que a los que no tienen calificaciones”.

Atualmente, a existéncia permanente em qualquer empresa ou
indastria, tanto de trabalhadores ditos estdvers, quanto dos trabalhadores com
contratos temporadrios, assim como o recurso cada vez mais amplo a
subcontratagdo de partes da produgdo e/ou servicos, coloca permanentemente ndo
s6 o chdo da fabrica, como também as demais linhas hierarquicas superiores, sob a
ameaga do desemprego, e também da migracdo para formas mais precarias de
emprego, incluindo 0 emprego no mercado de trabalho informai®®,

Entretanto, cabe ressaltar que o setor informal apresenta caracteristicas
heterogéneas, principalmente, no que diz respeito a diferenciagdo entre
trabalhadores que optaram e planejaram voluntariamente a sua atividade
(profissionais liberais/auténomos) e aqueles que foram langados na informalidade
pela falta de oportunidade de emprego no mercado de trabaiho formal.

A concorréncia individual pelos escassos empregos de quatidade (que
oferecem saldrios compativeis com as fungGes, beneficios, protecdo social, etc.) que
observa-se no mercado de trabalho formal'’, se traduz no interior das fabricas, pela
concorréncia entre os trabaihadores em manterem os seus empregos, aceitando
ritmos intensos de trabalho, comprometendo-se com os fins da empresa, ficando a
disposigdo da empresa para fazer horas extras, alimentar o seu banco de horas ou
ter férias coletivas a qualquer momento, aceitando se tornarem controladores do
trabalho dos colegas ao custo da desorganizagdo coletiva da classe. As empresas
tendem a aproveitar-se desta situagdo - que elas mesmas criaram - , invocando a
necessidade do envolvimento coletivo para a sobrevivéncia da empresa no mercado
altamente competitivo, e com ela, do emprego.

Em um mercado de trabalho extremamente flexivel e heterogéneo como
o brasileiro, e apesar de algumas mudangas na legislagdo trabalhista, estimuladas

1 . . .
% No mercado informal de trabalho prevalecem regras de funcionamento com um minimo de

interferéncia governamental. O conceito de setor informal surge a partir de um diagndstico sobre
emprego e renda da economia do Quénia, publicado pela OIT em 1972, sendo que os estabelecimentos
informais se caracterizam por utilizarem insumos de origem doméstica, pouco capital, técnicas simples e
tecnologia adaptativa, pequeno nimero de trabalhadores remunerados ou membros da familia sem
remuneracdo, em geral, semi-qualificados ou ndo qualificados para as exigéncias do mercado de
trabalho formal.

O mercado formal de trabalho, contempla as relagbes contratuais de trabalho em grande parte
" determinadas pelas forgas de mercado ao mesmo tempo que s30 objeto de legislagdo especifica que as
regula.
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pela redemocratizacdo do pais e consolidadas pela Constituicdo de 1988, e do
avango dos sindicatos e das praticas de negociagcdo coletiva, as empresas
continuam a ter muita liberdade para contratar, usar, remunerar e dispensar mao-
de-obra.

Neste sentido, Pochmann?® (1997), confirma que,

“a maior autonomia dos patrdes na contratagdo de trabalhadores,
estimulada pelas medidas de flexibilizagdo do mercado de trabalho, ndo tem
sido acompanhada, necessariamente, da ampliagao de empregos regulares
de boa qualidade. Serve, contudo, para melhorar a rentabilidade das
empresas e fazer frente, ainda que parciaimente, a ambientes competitivos
a eles desfavoraveis”.

Como pode-se observar, o mercado de trabalho assemelha-se a uma
frente de batalha, onde o que prevalece & o salve-se quem puder, deixando-se de
lado os interesses coletivos, 0 bem estar social e a solidariedade.

Considerando-se o nivel do emprego como o termémetro do mercado de
trabalho, sera abordado no préximo tépico, os efeitos da reestruturacdo produtiva
sobre esta varidvel econémica e social. '

2.4 O emprego

Por ser o nucleo dindmico do mercado de trabalho, tradicionaimente
com as melhores remuneracSes e condicBes de trabalho, o assalariamento é a
forma padrdo de remuneragdo. Além disso, o volume de empregos gerados pelo
nucleo capitalista depende diretamente do nivel da demanda agregada (consumo
da populacdo e do investimento dos capitalistas e do governo). Segundo Pochmann
(2001, p.96), “entre 1932 e 1980 o Brasil levou avante um dos mais bem-
sucedidos modelos de crescimento econdmico, fundado na ampla difusdo do
emprego assalariado. Durante os anos 40 e 70, ... , a cada 10 postos de trabaiho
criados apenas 2 ndo eram assalariados, sendo 7 com registro formal”.

De maneira geral, os paises desenvolvidos que alcangaram o estagio de
quase plena ocupagdo da mao-de-obra foram aqueles onde o Estado passou a ter a
responsabilidade pela gestao de um conjunto de medidas voltadas para a expansdo
do emprego!® e das remuneracdes, bem como para a integracdo da forca de

trabatho aos frutos do crescimento econémico.

Matena publicada pelo Jornal O Estado de Sdo Paulo em 12/06/1997.
Dependendo do foco da analise, o emprego pode ser entendido como expressdo do funcionamento

restrito do mercado de trabatho ou como a representagdo de uma varidvel subordinada ao processo de
acumulagdo do capital. (Pochmann, 1999, p.40).
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Isso, no entanto, somente se tornou possivel com ¢ abandono das teses
liberais que predominavam até a década de 30, quando ainda persistia 0 mito do
Estado Minimo, e onde 0 pleno emprego?® somente poderia ocorrer de forma
proviséria nos momentos de prosperidade maxima. Assim, através da adogdo de
um conjunto de politicas que visava reduzir a oferta de mdo-de-obra e de ampliar o
numero de postos de trabalho, as politicas de emprego e de garantia de renda
tiveram importdncia decisiva para amenizar os efeitos perversos do livre
funcionamento do mercado de trabalho.

Segundo Pochmann (2001, p.85), “a proliferagdo das politicas
neoliberais a partir do final dos anos '70 teve por objetivo atacar o desemprego
aberto em massa apenas e tdo somente com medidas direcionadas ao interior do
mercado de trabalho”. Isto é, medidas focadas na oferta e na demanda de mao-de-
obra, buscando a desvalorizagdo do custo de contratagcdo, a desreguiamentagdo do
mercado de trabalho e a flexibilizagdo das normas de relacionamento entre o
capital e o trabalho.

Seguindo-se ainda esta mesma linha de pensamento, Pochmann (1997)
conclui que, “sem enfrentar adequadamente a problematica do desemprego, as
atuais medidas que se voltam para a desregulamentagdo do mercado de trabalho
colaboram para a destruicdo do padrdo de emprego regular e para a consolidagdo

de ocupagdes mais precarias, instaveis e mal-remuneradas”.

“A ineficdcia dessas medidas, foram recentemente reconhecidas pela prépria
Organizagdo de Cooperacgéo e de Desenvolvimento Econdmice (OCDE,1999),
e a reagdo aos seus efeitos quanto a8 permanéncia do desemprego e ao
aumento da desigualdade de rendimento e da pobreza tem sido objeto de
inimeros estudos?!. A despeito disso, a economia mundial continuou
produzindo e reproduzindo um excedente estrutural de grande dimensé&o da
forga de trabalho”. (Pochmann, 2001, p.85).

O avango na concorréncia intercapitalista e a adogdo de um novo
paradigma tecnoldgico estdo provocando alteragdes significativas na. composigdo
ocupacional das economias avangadas. As mudancas ocorridas nestas economias
desde os anos 70, com especial enfoque nas possibilidades de constituicdo de uma
sociedade pds-industrial, provocou uma tendéncia de aumentar a polarizagao das
ocupagoes.

® 0 objetivo da politica de pleno emprego é o de reverter a situagdo desfavordvel daqueles que
necessitam colocar no mercado o seu trabalho, ndo apenas eliminando o desemprego e a subutilizagdo
da forga de trabalho, mas também amenizando o temor da desocupacgdo.

2! yer (Pochmann, 2001, p.85).



26

No caso do Brasil, esta tendéncia consiste em um declinio do emprego
formal e um acréscimo tanto do emprego informal quanto dos trabalhadores por
conta propria, conforme ilustra o Quadro 1 abaixo.

Quadro 1 - Distribuicdo dos ocupados por posicdo na ocupacdo??Total das Regifes

Metropolitanas

Ocupados por Posicao Dez/89 (%) | Jun/99 (%) | Mar/01 (%)
Assalariados com carteira 59,5 44,7 45,0
Assalariados sem carteira 18,4 26,9 26,9
Conta prépria 17,7 23,5 23,2
Empregadores 4.4 4,9 4,2

Fonte: IBGE/PME (2001)

Observagédo: Em margo/2001 a posigdo na ocupagdo (trabalho principal + de 15 anos) por setéres
selecionados de atividade no total das regiSes metropoiitanas é a seguinte: industria da transformagio
16,0%; construgao civil 6,5%; comércio 14,8%; servigos 55,2% e outras 7,5%.

Segundo dados do Ministério Trabalho apud Pochmann (2001, p.98),
“Em 1980, por exemplo, o Brasil possuia cerca de 23 miihdes de trabalhadores
assalariados com registro formal e, em 1989, havia passado para 25,5 milhdes. No
ano de 1999, contudo, a quantidade de assalariados com carteira assinada havia
caido para 22,3 milhdes de trabalhadores”.

Pochmann (2001, p.97) afirma que, “com o rebaixamento da capacidade
de expansdo da economia nacicnal, houve reversdo na composicdo da ocupagao
total. Durante a década de '1990, ... , a cada 10 empregos criados somente 2 eram
assalariados, porém sem registro formal, o que configurou o cenario ocupacional de
maior difusdo de postos de trabalho ndo assalariados”.

Diante deste cenario, evidencia-se o surgimento de uma nova dimensao
do problema do emprego no Brasil: a reducdo do emprego formal (vide Grafico 1),

que se superpde a suas limitagdes estruturais.

2 Segundo as notas metodoldgicas da Pesquisa Mensal de Emprego - PME do IBGE, as pessoas

ocupadas sdo classificadas em: Empregados - aquelas pessoas que trabalham para um empregador ou
mais, cumprindo uma jornada de trabalho, recebendo em contrapartida uma remuneracdo em dinheiro
ou outra forma de pagamento (moradia, alimentacdo, vestuario, etc). Incluem-se, entre as pessoas
empregadas, aquelas que prestam servigo militar obrigatorio e os clérigos. Os empregados sdo
ciassificados segundo a existéncia ou ndo de carteira de trabalho assinada. Conta propria - aquelas
pessoas que exploram uma atividade econdmica ou exercem uma profissdo ou oficio, sem empregados.
Empregadores - aquelas pessoas que exploram uma atividade econémica ou exercem uma profissdo ou
oficio, com auxilio de um ou mais empregados.
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Dadbs do Grafico 1 - Evolugdo do Emprego Formal por setores selecionados da

Atividade Econdémica (base Dez/1989 = 100) - Brasil - 1989/1999

Subsetores | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999*
Total 99,7 96,1 93,5 93,1 94,2 91,5 90,3 90,2 87,7 87,5
Ind. Transf. 97,8 91,3 86,5 85,8 87,1 82,0 79,7 77,7 73,1 72,9
Cons. Civil 97,0 91,0 90,3 86,3 84,9 83,7 82,9 83,7 79,8 76,8
Comércio 101,8 97,6 93,1 93,9 96,1 93,5 93,3 94,8| 93,5 92,4
Servigos** 102,2 102,7 102,1| 103,4| 106,7| 105,6| 107,2( 108,9{ 108,6 108,7

Fonte: MTE/CAGED e RAIS apud Mattoso (2000)
* ref. Maio/99.
** Subsetores de Alojamento, Alimentagdo, Reparagdo e Diversos.

Grafico 1 - Evolugdo do Emprego Formal por setores selecionados da Atividade
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Segundo Pochmann (2001, p.100),
“Entre os anos de 1979 e 1989 a ocupacgdo variou a uma taxa média anual
de quase 3%, tendo a indastria de transformagdo e o setor tercidrio
contribuido positivamente' para geragdo de mais vagas. No periodo 1989-
1998, a ocupagdo aumentou apenas 1,5% em média por ano. Somente a
industria de transformacdo foi responsdvel pelo desaparecimento de 1,4
milhdo de postos de trabalho”.
Uma caracteristica importante da mudanga na estrutura da ocupagdo diz
respeito a perda de participagdo relativa das ocupagdes industriais. Segundo
Pochmann (1999, p.11),

dependentes do chamado setor terciario — parece continuar dependendo muito do

“a composicdo das ocupacles ainda que mais
setor industrial, porém agora mais de forma indireta, ja que grande parte dos
novos servigos oferecidos encontram-se ligados as empresas de manufaturas”.

O mesmo autor afirma ainda que, “nos anos 70 o Brasil chegou a
possuir cerca de 20% do total de empregos sobre a responsabilidade da industria
de transformacgdo. Vinte anos depois, ... passaria a responder por menos de 13%
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do total da ocupacdo nacional, muito abaixo, portanto do patamar atual de

emprego industrial encontrado nas economias avangadas (no minimo 18% do

emprego total pertence ao setor de manufatura”.

Quadro 2 - Pessoal Empregado - Industria
- Brasil - indice (média 1992 = 100) Mensal

Periodo (ano/més) Indice
1991/12 105,8913
1992/12 96,1042
1993/12 95,8967
1994/12 -95,9331
1995/12 89,4922
1996/12 85,6753
1997/12 81,0031
1998/12 75,8800
1999/12 73,7674
2000/12 74,9876

Fonte: Confederagdo Nacional da Industria/
Indicadores Industriais, IPEADATA online.

Com uma variagdo percentual negativa de 41,21% entre 1991/12 a

2000/12, confirma-se a destruigdo de postos de trabalho no setor industrial e a

mudanca na estrutura e na compasigdo das ocupagdes.
Segundo Pochmann (1999, p.13),

“a partir de 1990 o Brasil passou a registrar novas tendéncias nas ocupagées
profissionais, como resuitado do seu processo de reconversdo econdmica.
Com a passagem da dinamica industrial centrada no mercado interno para a
insergdo competitiva na economia mundial, o pais passou a conviver, com
perda absoluta e relativa de postos de trabaiho na industria ...".

Dados referente ao indice de salario de admissdo real por setor de

atividade econémica, comprovam que houve um crescimento deste indice no

periodo 1993/98 vindo a cair em 1999 em quase todos os setores, enquanto o

emprego formal também caia no mesmo periodo, exceto em 1994. (vide Quadro 3

e Gréfico 1).
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Quadro 3 - indice de Saldrio de Admissdo Real por Setor de Atividade Econdmica -
Brasil - 1993/1999

Base Jan/90 = 100

Média | Total | Extrat |Ind. Serv. Const. | Comércio | Servicos | Adm. | Agrop.
Ano Transf. : Util. Pab. | Civil Pab.

1993 91,27 50,50 87,03 | 73,48 93,75 94,66 92,14| 82,51 87,47
1994 98,65 99,28 93,95 ’ 93,81 104,77 104,81 98,26 89,35 93,65
1995 ] 115,72] 113,38] 109,75 88,87 116,00 123,57 116,22 102,24 | 103,01
1996 120,40 120,40 110,35 96,46 | 133,16 129,71 126,92 114,36 98,41
1997 |126,06| 126,96 114,34 100,11 134,81 133,63 132,44 (124,57 | 109,33
1998 |126,231 129,27 | 112,35 , 101,25 134,70 133,63 133,011123,30| 105,98
1999 (121,79 128,78 107,41‘ 101,73 134,71 130,19 128,90|121,96| 100,69

Fonte: MTE/SPES/CGIT/CAGED LEI 4.923/65
Nota: Deflacionado pelo INPC do més de competéncia.

Observagdo: Destaque para os setores em ascensdo e acima da meédia (construg8o civil, comércio e

servigos).

Apesar da evolugdo média total deste indice, pelo menos até 1998, ndo

implica necessariamente em uma melhoria na condi¢do de vida dos trabalhadores,

pois teria que ser analisada também a evolugdo do custo de vida no mesmo

periodo, a qual ndo € objeto desta pesquisa. Todavia, percebe-se que hd um

movimento de migragdo acompanhado de uma destruicdo de postos de trabalho

entre os setores formais. Neste sentido, como houve uma redugdo no numero de

postos de trabaiho, a tendéncia € que, na média, o saldrio de admissdo cresga.

Pochmann (2001, p.98), conclui que

“A constatagdo da forte desaceleragdo dos postos de trabalho assalariados
formais permite identificar uma profunda modificacdo na qualidade da
ocupacdo gerada no pais. Ao se reconhecer que o emprego assalariado
formal representa ¢ que de methor ¢ capitalismo brasileiro tem constituido
para a sua classe trabaihadora, pois vem acompanhado de um conjunto de
normas de protecdo social e trabalhista, conclui-se que a sua reducd@o
absoluta e relativa nos anos 90 vem acompanhada do aumento de vagas
assalariadas sem registro e de ocupagbes ndo assalariadas, implicando
aumento considerdvel da precarizagdo das condigdes e relagbes do
trabalho”.

Outro dado significativo € a evolugdo do rendimento real das pessoas

ocupadas por posicdo na ocupagao, conforme Quadro 4 abaixo .



30

Quadro 4 - Rendimento médio real das pessoas ocupadas - série dessazonalizadas
- Brasil ~ 1994/2001
Ano Base 1993=100

Periodo | Total Posicdao na ocupagao
Com carteira | Sem carteira | Conta propria Empregadores
1994 105,84 100,77 105,07 " 113,60 135,53
1995 116,72 104,49 120,44 141,10 151,32
1996 125,36 112,68 128,45 151,36 155,27
1997 127,93 115,83 133,04 154,73 152,29
1998 127,43 115,83 133,79 148,39 157,82
1999 120,50 110,98 132,12 137,63 140,79
2000 119,82 109,84 132,96 136,58 141,12
2001* 116,15 106,29 128,74 136,86{ 139,55

Fonte: IBGE/BACEN.

Deflacionado pelo INPC. Abrange as regides metropolitanas de Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de
Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. Posicdo na ocupacdo distribuida entre os setores de atividade:
Industria de transformagdo, Construgo civil, Comércio, Servigos e Qutras atividades. )
2001* Referente ao més de junho.

Nota-se que a evolugdo do rendimento na ocupagdo Com carteira reflete
a degradacdo do emprego formal. Comparando-se a evolugdo do rendimento dos
trabalhadores Com carteira em relagdo aos trabalhadores Sem carteira e Conta
propria, percebe-se que esta situacdo pode constituir-se em uma melhoria
pecunidria imediata, em detrimento da seguranga e do amparo social no futuro. Os
Empregadores, por sua vez, se aproveitam desta opgdo feita pelos trabalhadores e
da flexibilizag@o das leis trabalhistas para diminuirem seus custos imediatamente.
Apesar de os trabalhadores, Sem carteira e Conta prdpria, apresentarem uma
evolugdo mais significativa em termos relativos, ha que se considerar as condigdes
precarias das relacdes de trabalho e do desamparo econémico-social,
principalmente da totalidade dos Sem carteira e de algumas ocupagbes dos Conta
propria. Considerando a crescente evolugdo do rendimento médio real total entre os
anos 1994/1998, a variagdo percentual no periodo 1994/2001, foi de apenas
9,74%.

Com o intuito de subsidiar o processo de andlise e avaliagdo, convém
demonstrar nos proximos dois tdpicos, conceitos, indicadores bdsicos e os

principais dados estatisticos referentes a oferta e a demanda de trabalho.
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2.5 A oferta de trabalho

Para se entender o funcionamento do mercado de trabalho, torna-se
necessario ressaltar que, os conceitos e indicadores podem ser alterados segundo
os métodos empregados. Neste trabalho, serdo adotados os conceitos e indicadores
oriundos da FIBGE/PNAD/PME e do CAGED.

Segundo Dedecca (1998, p.95) "O avango da organizagdo social no
capitalismo durante o século XX buscou restringir o emprego produtivo de menores,
mulheres e idosos, bem como impedir certas formas degradantes de utilizacdao da
populagdo. Certos limites e critérios sociais passaram a reguiar a entrada da
poputacao na vida produtiva”.

Com base nesses limites, considera-se hoje que o segmento da
Populagdo Total (PT) com idade entre 15 e 65 anos corresponde & Populagdo em
Idade Ativa (PIA)”, ou seja, a parcela de que uma sociedade pode dispor para a
realizagdo de sua producdo nacional. No caso do Brasil, a PNAD adota o intervaio de
10 anos ou mais, ndo se adotando um critério de idade de limite maximo para a
participacdo na vida econdmica.

Entretanto, nem toda a populacdo de 10 anos ou mais esta disponivel
para a vida produtiva. Estudantes, doentes, donas de casa e aposentados, nao se
caracterizam como ativos no mercado de trabalho. Portanto, somente uma parcela
da PIA realiza alguma atividade produtiva. Essa parcela € denominada de Populagdo
Economicamente Ativa (PEA), e constitui, para efeitos estatisticos, o total da oferta
de trabalho de uma sociedade. A PEA é composta de Pessoas Ocupadas (PO)* e de
Pessoas em situagdo de desemprego (PD)®.

A condigdo de ocupagdo pode ser realizada por meio de vdrios regimes
de trabalho. Segundo Dedecca (1998, p.98), “"No capitalismo moderno, o regime de
trabalho dominante é o assalariamento, seguido pelo independente (conta prépria)
e pela condigdo de empregador”. Os regimes de trabalho podem ser realizados
formal ou informalmente. '

Na experiéncia brasileira, a formalidade é explicada pela existéncia da
carteira de trabalho para os assalariados, pela contribuigdo a Previdéncia, pelo

registro municipal para os auténomos e pela constituicdo de uma empresa para os

2 pIA = Populagdo ndo economicamente ativa + Populagdo economicamente ativa.

*po = Empregados + Trabalhadores independentes + Empregadores.

S pp = Desemprego aberto + Desemprego oculto por trabalho precario + Desemprego ocuito por
desalento.
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empregadores. O cumprimento ou ndo das normas legais explica a segmentagéo do
mercado de trabalho formal e informal®,

No que se refere a situacdo de desemprego, esta ocorre quando a
pessoa ndo desenvolve uma atividade produtiva, mas estd procurando uma
oportunidade de trabalho. O desemprego é caracterizado por duas formas basicas:
desemprego aberto e desemprego oculto.

O desemprego aberto é caracterizado pelo total de pessoas que ndo
realizaram qualquer tipo de trabalho remunerado e que procuraram emprego nos
Ultimos 30 dias. A procura por emprego € determinada pelo tempo médio desta
procura, medida em numero de semanas (vide Quadros 5 e 6 abaixo).

Quadro 5 Quadro 6

Taxa de Desemprego Aberto - 30 dias Tempo médio de procura de trabalho

(%) (semana)

Total das areas - PME Total das areas - PME

Més/Ano % ‘ Aho/més Semanas

Dez/91 4,619 1991/01 11,802
Dez/92 5,018 1992/01 14,010
Dez/93 4,957 1993/01 15,524
Dez/94 3,783 1994/01 ‘ 15,587
Dez/95 4,954 1995/01 13,637
Dez/96 4,252 1996/01 16,270
Dez/97 5,539 1997/01 15,461
Dez/98 7,135 1998/01 20,615
Dez/99 7,106 1999/01 20,344
Dez/00 5,577 2000/01 21,975
Mar/01 6,900 2001/01 17,407
Fonte: IBGE/PME - Elaboracdo propria. Fonte: IBGE/PME - Elaboragdo prépria.

J4 o desemprego oculto, € caracterizado por duas situagdes distintas:
por trabalho precario ou por desalento.

Denomina-se desemprego oculto por trabalho precdrio, as pessoas que
exerceram algum tipo de trabatho de maneira descontinua e irregular (ocasional) e
que procuraram e‘mprego nos uitimos 30 dias.

Dedecca (1998, p.104) afirma que, “A auséncia de um amplo sistema de

protecdo ao emprego em nosso pais faz com que, em certos momentos, segmentos

% 0 setor informai é composto por trabalhadores assalariados sem registro em carteira, os

independentes de baixa renda, excluidos os profissionais liberais e 0os pequenos empregadores.
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de desempregados realizem alguma atividade remunerada, irregular e descontinua,
... .” A taxa de desemprego oculto por trabatho precario é obtida pela relagdo da
populacdo nessa forma de desemprego e a PEA,

A situacdo de desemprego oculto por desaiento, diz respeito as pessoas
que procuraram trabalho nos UGitimos 12 meses, mas que n3o procuraram nos
ultimos 30 dias. Dedecca (1998, p.104) afirma que, “Em algumas situacdes,
associa-se o longo periodo de desemprego a uma posicdo pessimista dos
desempregados em relagéo ao mercado de trabalho (periodo prolongado de crise e
instabilidade econdmica marcado por um baixo dinamismo dos mercados nacionais
de trabalho)”. A taxa de desemprego oculto por desalento é obtida pela relagdo da
populagdo nessa forma de desemprego e a PEA.

No Brasil, a existéncia de taxas de desemprego”’ com patamares
diferenciados resultam do fato de as pesquisas domiciliares mensais existentes -
Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED, da Fundacdo Seade e do DIEESE, e
Pesquisa Mensal de Emprego - PME, do IBGE - utilizarem conceitos distintos para
expressar os tragos caracteristicos da forma de organizagdo e funcionamento de
nosso mercado de trabalho urbano.

A expansdo da oferta de trabalho no Brasil sofre influéncia direta do
crescimento da PEA e de sua reiagdo com a popuiagdo total e com a populagdo
inativa. Além desta relagdo quantitativa, repercute também sobre a oferta, a
qualidade da forga de trabalho (escolaridade) e a sua capacidade de ocupagdo ao
longo do tempo.

Segundo dados do IBGE, em 01.08.1996 a populagdo residente no Brasil
era de 157.070.163 habitantes e, em 01.08.2000 (resultados preliminares) esse
numero chegava a 169.544.443. Durante a década de 90, a populacdo brasileira
cresceu ao ritmo de 1,5% aa. A participagao das pessoas com menos de 18 anos de
idade, que estava em 41,3% em 1989, caiu para 36,0% em 1999, refletindo os
efeitos da queda acentuada da fecundidade na década de 80 e que prosseguiu de
forma moderada durante a década de 90. A desaceleragdo do crescimento
populacional deveu-se essencialmente a queda da taxa de fecundidade (numero de
filhos nascidos vivos por mulher em idade reprodutiva) que passou de 6,0 nos anos
60 para 2,3 nos anos 90. De 1995 para 1999, o numero de pessoas idosas (60

*7 Tanto a PME quanto a PED tém metodologias prdprias, as quais ndo permitem que seus indices sejam

comparados. As diferencas basicas das duas pesquisas sdo as sequintes: a idade minima considerada
pela PME ¢ de 15 anos, ja na PED é de 10 anos ou mais; a PME levanta a taxa de desemprego aberto
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anos ou mais) cresceu 14,5%. O lento, mas continuo processo de enveihecimento
da populacgdo fez com que a participagdo das pessoas idosas passasse de 7,4% em
1989 para 9,1% em 1999. Entretanto, o crescimento da forca de trabalho™® -
Populagdo Economicamente Ativa - PEA de 15 anos e mais - no periodo de
Janeiro/1991 -15.864.518 habitantes- a Fevereiro/2001 -18.006.255 habitantes-
foi de 13,88%. (IBGE/Pesquisa Mensal de Emprego/Total das Regides
Metropolitanas, 2001).

A qualidade da forca de trabalho é baixa para os padrfes internacionais,
ainda que tenha meihorado nos ultimos anos. De fato, a crescente escolarizagdo
vem impulsionando a elevagdo do nivel de instrucdo da populagdo. De 1995 para
1999, o percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que tinham pelo menos
o 2° grau concluido (11 anos ou mais de estudo) elevou-se de 15,5% para 19,0%,
segundo dados da PNAD/99 (vide Quadros 7 e 8). Argentina e Chile ja detinham,
em 1992, uma média de escolaridade acima dos 8 anos. (MTb, 1998, p.5).

A baixa escolaridade da forca de trabalho brasileira constitui uma séria
desvantagem em uma economia aberta e competitiva, uma vez que os noVos
paradigmas tecnoldgicos e organizacionais sdo intensivos em conhecimento.
Quadro 7 -~ Educacdo - Pessoas de 10 anos ou mais de idade, Brasil, sequndo o
sexo e o0s grupos de anos de estudo - 1999

Grupos de anos de estudo Homens Mulheres Total

Sem instrucdo e menos de 1 ano 8.540.987 8.882.111 17.423.098

1 a3 anos 12.246.244 11.555.577 23.801.821

4 a 7 anos 21.747.463 22.806.477 44.553.940

8 a 10 anos 9.246.147 | 9.970.235 19.216.382

11 anos ou mais 11.043.931 13.669.607 24,713.538
Total 62.824.772 66.884.007 129.708.779

Fonte: IBGE/DP/DER/PNAD.

Nota: Exclusive a populagdo da &rea rural de Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard e Amapa.

Inclusive as pessoas com anos de estudo ndo determinados e sem declaragéo.

enquanto a PED, além do aberto, verifica o desemprego oculto por trabalho precério e o oculto por

desalento. (Dedecca, 1998, p.107).

Nos anos 1980/91, observou-se uma queda nas taxas de crescimento da PEA (2,8% a.a.), sobretudo

quando comparada com a variacdo dos anos anos 70 (4,0% a.a.) e das variagdes registradas nas
décadas de 1960 (2,7% a.a.) e de 1950 (2,6% a.a.). (Pochmann, 1999, p.94).
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Quadro 8 ~ Média de anos de estudo das pessoas de 10 anos ou mais de idade por
sexo e cor - Brasil - 1999

. ) Média de anos de estudo
10 anos ou mais de idade

Total | Homens f Mulheres | Brancos Preta e Parda
Brasil 5.7 5.6 i 59 6,6 4,6
Fonte: IBGE (2000) / PNAD (1999). Exclusive a populagdo rural.
O nivel de instrugdo das mulheres continua sendo mais alto que o dos

homens. Um exemplo disso é o contingente que concluiu pelo menos o 2° grau,
passando de 14,4% para 17,5% no caso dos homens e de 16,4% para 20,4% no
caso das mulheres, no periodo de 1995 para 1999.

Pochmann (1999, p.97) afirma que,

“Como a educacgdo torna-se cada vez mais uma condi¢do necessaria para o
emprego da mao-de-obra, a oferta de trabalho tende a estar mais
identificada com a busca de maior qualificagdo profissional. A escolaridade
passa a ser um recurso inadidvel de elevagdo da qualidade de mao-de-obra,
j@ que ha correlagdo direta entre baixa escolaridade e baixa qualidade
ocupacional, sem ser uma panaceéia de resolugdo do problema do emprego
nacional.”

Resumidamente, e de uma forma bastante objetiva, o retrato do Brasil
no que se refere a situagdo da populagdo € a seguinte:
a) Populagao Total - PT (IBGE/01.08.2000): 169.544.443 habitantes
b) Populagdo em Idade Ativa - PIA (+ de 10 anos de idade/PNAD/99): 130.052.328
pessoas
¢) Populagdo Economicamente Ativa - PEA (PNAD/ 99): 79.315.287 pessoas
d) Populagdo Economicamente Ativa/ocupadas - PO (PNAD/99): 71.676.219
pessoas
e) Populagdo Economicamente Ativa/desocupadas - PD (PNAD/99): 7.639.068
pessoas |
f) Populagdo N3o Economicamente Ativa - PNEA (PNAD/99): 50.737.041 pessoas
Diante deste cendrio, podem ser construidos os seguintes indicadores
basicos para a analise do mercado de trabalho:
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Quadro 9 - Indicadores bdasicos para analise do mercado de trabalho - Brasil -
1999,

Indicadores Elementos Numero de pessoas (%)

Taxa de participacdo PEA / PIA |79.315.287 / 130.052.328 60,98
Taxa de ocupacgao PO /PEA | 71.676.219/ 79.315.287 90,36
Taxa de desemprego total PD / PEA 7.639.068 / 79.315.287 9,63

Fonte: PNAD (1999) - Elaboragdo prépria.

Segundo Dedecca (1998, p.102), "Em 1995, a taxa de participagdo era
de 58,5%, a taxa de ocupacdo era de 93,6% e a taxa de desemprego era de
6,4%".

Constata-se ainda que, a populacdo brasileira além de estar ficando
mais velha, assume um percentual significativo de inatividade econdmica (29,92%)
em relagdo a populacdo total (f/a) e 42,27% da PEA ocupada sdo responsaveis
pela sustentacdo da populagdo total brasileira (d/a).

2.6 A demanda de trabalho

Tanto o setor privado quanto o setor publico sdo demandéntes diretos
de forga de trabalho e de empregadores. Para tanto, torna-se necessario identificar
os setores econdmicos?® responsdveis pela criacdo e extingdo de postos de
trabalho, tendo como conseqiiéncia, ramos de atividade no trabalho principal em
fase de expansdo e de decadéncia e a posicdo na ocupagdo no trabalho principal.
Mais do que isso, também interessa destacar a evolugdo da estrutura ocupacional
no mundo capitalista, para um entendimento mais amplo desta situagao no Brasil.

No periodo de 1950 a 1998, tanto as nacgfes pertencentes ao centro da
economia mundial quanto as da periferia sofreram alteracdes significativas na
estrutura ocupacional. Segundo dados da OIT, a composicdo do emprego -
1950/1998 - por setores da economia era a seguinte:

2 N n A ~ . .
¥ A distribuigdo percentual dos empregos por setor econdémico no Brasil, nos anos 40, 70 e 90, foram
respectivamente:

Brasil Agropecuaria Total da Indastria Total de Servigos
Anos 40 66,7 12,8 20,5
Anos 70 30,8 27,5 41,7
Anos 90 20,9 19,6 59,5

Fonte: Castells & Aoyama, 1994; FIBGE apud Pochmann (2001, p.59).
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Quadro 10 - Evoiugdo da estrutura ocupacional - 1950 / 1998 - mundo

Em (%)
Posicdo na 1950 1998
economia Setor Setor Setor Setor Setor Setor
mundial Primdrio | Secundario | Terciario | Primdrio | Secundario | Tercidrio
Centro 62,5 30,8 36,4 5,0 23,0 72,0
Periferia 73,9 9,4 16,7 - 55,0 15,0 30,0

Fonte: OIT (vérios anos) apud Pochmann (2001, p.33)

Nestes termos, percebe-se claramente a polarizagdo das ocupagdes,
sendo que, para os paises do centro, o que importa é proteger e resguardar 72%
da ocupagdo do setor 3° (informacdo, comércio, servigos e tecnologia), pois é
menos globalizado e portanto, menos exposto a concorréncia internacional. Ao
mesmo tempo em que o centro empurra para a periferia parte do setor 2° que ndo
requer mdo-de-obra tdo qualificada (manufaturas industriais menos complexas),
faz com que 70% dos trabalhadores da periferia ocupados nos setores 1° e 2°
figuem mais expostos a concorréncia internacional e aos efeitos contundentes da
liberalizagdo comercial e da desregulamentagdo do mercado de trabaiho.

Pochmann (2001, p.32) afirma que, "o eixo da diferenciacdo da
competicdo intercapitalista ndo mais se sustenta na geragdo de valor agregado a
produgdo de manufatura, mas na concentragdo das atividades de mais alto
conteudo tecnoldgico e de confecgdo de valor intangivel.” Desta forma, os paises do
centro s80 .0s responsaveis pela concepgdo dos processos produtivos e os paises da
periferia pela execugdo, distribuicao e montagem dos produtos.

Na condicdo de pais pertencente a periferia do capitalismo, a estrutura
ocupacional brasileira apresentou mudancgas significativas entre os anos de 1979 e
1995. Segundo Pochmann (1999, p.99), “os setores primario e secundario
perderam 10,3 e 3,4 pontos percentuais nas suas respectivas participagdes
relativas no Conjunto das ocupacgles, enquanto o setor terciario aumentou 13,7
pontos percentuais”. A expansdo da participagdo relativa do setor tercidrio nao
implica, necessariamente, na absorcdo dos trabalhadores que perderam seus
empregos nos setores primario e secundario.

Paralelamente a isso, a evolugdo da composicdo do desemprego por
setor econdmico, também mudou. Apesar de o intervalo de tempo ser um pouco
diferente (1980/1998), ndo compromete a analise.
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Quadro 11 - Brasil: evolugdo da composicdo do desemprego por setor econémico
-1980/1998

Em (%)
Ano Setor Primario Setor Secundario Setor Terciario
1980 6,5 25,0 68,5
1998 16,5 33,4 50,1

Fonte: U N ; ILO ; WB ; IMF ; OCDE ; EUROSAT apud Pochmann (2001, p.93).

Similarmente ao ocorrido na estrutura ocupacional, o aumento da
participagdo relativa do desemprego nos setores 1° e 2° ndo responde a diminuigdo
do desemprego no setor 3°. O aumento do nimero de pessoas procurando emprego
bem como o ingresso continuado de pessoas, revelam apenas um novo perfil do
desempregado ou uma nova posigdo na ocupagdo dentro da dindmica do mercado
de trabalho. |

Pochmann (2001, p.60) afirma que, “Na década de 1990, os servigos
passaram a absorver mais postos de trabalho, sem compensar, entretanto, a
destruicdo dos empregos verificada tanto no campo como na industria. Atuaimente,
o aumento do desemprego aberto reflete justamente a incapacidade da economia
brasileira de gerar expressivos postos de trabalho, ...”.

O numero de pessoas ocupadas, segundo os dados da PNAD/FIBGE,
aumentou em 2,645 milhdes (4,0%) entre 1992 e 1996, entre 1997 e 1998 o
aumento foi de 0,9% e, entre 1998 e 1999 esse aumento foi de 2,4%.

Quadro 12 - Pessoas de 10 anos ou mais de idade, ocupadas, Brasil, segundo os
ramos de atividade no trabalho principal - 1999.

Ramos de atividade Namero de pessoas %

Agricola 17.372.105 24,2
Industria de transformagao 8.278.798 11,6
Indastria da construcgdo 4.743.095 6,6
Outras atividades industriais 783.068 1,1
Comércio de mercadorias 9.618.374 13,4
Prestacdo de servigos 13.849.433 19,3
Servigos auxiliares da atividade econdémica 2.782.543 3,9
Transporte e Comunicagao 2.815.179 3,9
Social 6.774.080 9,5
Administragdo Publica 3.315.247 4,6
Outras atividades 1.344.297 1,9

Total 71.676.219 100,0

Fonte: IBGE/PNAD/99.
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Quadro 13 -~ Pessoas de 10 anos ou mais de idade, ocupadas,

Brasil, segundo a posi¢do na ocupacado no trabalho principal

- 1999

Posicdo na ocupacao Numero de pessoas %
Empregados 36.769.900 51,3
Com carteira de trabaiho assinada 19.639.284 27,4
Militares e estatutarios 4.730.630 6,6
Outra 12.399.986 17,3
Trabalthadores domésticos 5.304.040 7,4
Com carteira de trabalho assinada 1.361.848 1,9
Sem carteira de trabalho assinada 3.942.192 5,5
Conta propria 16.628.882 23,2
Empregadores 2.938.725 4,1
N&o remunerados 6.665.888 9,3
Trabalhadores na produgdo para o

préprio consumo 3.225.431 4,5
Trabalhadores na construgdo para o

préprio consumo 143.353 0,2
Total 71.676.219 100,0

Fonte: IBGE/PNAD/99.
Com base nestes dados, obtém-se a taxa de assalariamento, ou seja, a

importdncia da populagdo empregada na populagdo ocupada total (51,3%).
Segundo Dedecca (1998, p.103), “a taxa de assalariamento em 1995 era de
53,8%". |

Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados -
CAGED, do Ministério do Trabalho - MTb (1998, p.6), “no setor formal do mercado
de trabalho, onde estdo os trabalhadores protegidos por contratos de trabalho e
pelos estatutos dos servidores publicos, foram eliminados cerca de 2,560 mithdes
de empregos, entre Janeiro de 1990 e Dezembro de 1997, 60% dos quais na
indastria de transformacdo”. O volume e rapidez do declinio no nimero de postos
de trabalho originam-se do processo de abertura comercial e reconversdo
econdémica - 1990 - que rompeu com o0 antigo modelo de industrializagdo
protegida, caracteristico do desenvolvimento brasileiro até o final dos anos 80.
Dados referentes ao pessoal ocupado na producdo demonstram claramente este
declinio, ou seja uma variagdo negativa de 52,13% no periodo 1990/01 a 2001/01.
(Vide Quadro 14).
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Quadro 14 - Brasil: Pessoal Ocupado na Produgdo
fndice (média 1985 = 100) - Mensal

Ano/més Fessoal Ocupado na
Produgdo
1990/01 110,30
1991/01 93,47
1992/01 89,49
1993/01 83,72
1994/01 82,95
1995/01 83,74
1996/01 74,42
1997/01 69,51
1998/01 63,97
1999/01 . 58,05
2000/01 56,98
2001/01 57,50

Fonte: IBGE/PIM-DG, IPEADATA online
Nesses termos, pode-se observar que tanto a expansdo da oferta

quanto a retragdo da demanda da forga de trabalho propiciam situagdes de
mudanga na ocupagdo ou de desemprego, conforme serd abordado no préximo
topico.

2.7 O desemprego

Se a oferta for igual a demanda de trabalho, ndo hd desemprego ou a
situagdo de desempregado corresponde aos trabalhadores que estdo transitando de
uma ocupacao para outra.

A identificagdo do problema do desemprego, como um fenémeno
intrinseco ao processo de acumulagdo capitalista mundial, ndo pode e ndo deve
negar as especificidades nacionais e as distintas formas de seu enfrentamento.

Apesar da gravidade deste problema que € o desemprego, a
identificagdo de suas causas principais ainda & muito polémica. Pochmann (1999,

p.39), destaca as seguintes,

“Para o Banco Mundial as causas principais do desemprego assentam-se na
auséncia de plena liberdade comercial e na ampla difusdo tecnoldgica. A
OCDE identifica, além dos fatores conjunturais, a falta de empregos para
todos (grifo nosso) como decorréncia de uma forte regulamentagdo
trabalhista e protegdo social inadequadas sobre o mercado de trabalho. Para
a OIT, entretanto, a escassez de vagas estaria mais associada as taxas
insatisfatérias de crescimento econémico”.
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Apesar do debate generalizado sobre as multiplas causas do
desemprego, nem a tese neoliberal do Banco Mundial, nem a utopia da OCDE em
salientar o emprego para todos, nem a correlagdo positiva e direta de crescimento
econdmico / emprego da OIT e nem a flexibilizagdo do mercado de trabalho
resultardo na ampliagdo e na criagdo de postos de trabalho em quantidade e
qualidade suficientes. O Desemprego é inerente ao sistema capitalista e, como tal,
uma varidvel subordinada a este.

Segundo OIT (1998, p.9),

“... antes de la crisis de Asia oriental (1997) habia en el mundo unos 140
millones de desempleados, es decir, de personas que buscaban trabajo y
estaban disponibles pero que no podian encontrarlo. Es muy posible que a
fines de 1998 sean ya 150 millones. Ademas, entre un 25 y un 30 por ciento
de la fuerza de trabajo de todo el mundo (que asciende a 3.000 millones de
personas) esta subempleada, puesto que estos trabajadores no pueden
trabajar a tiempo completo, a pesar de estar dispuestos a hacerlo, o estd
recibiendo una remuneracion por debajo del salario minimo vital”.

Como pode-se perceber, muitas sao as causas relacionadas ao problema
do desemprego. Mesmo ndo havendo consenso, ndo parece haver duvidas a
respeito da maior complexidade e heterogeneidade do fenémeno atual do
desemprego.

Pochmann (1999, p.47) enfatiza que, "De fato, se estas sdo as causas
determinantes do problema recente do emprego no capitalismo contemporéaneo, ha
possibilidades efetivas de o desemprego ndo ser irreversivel. Uma nova forma de
convivéncia entre o cidaddo sem emprego e a sociedade estaria por ser novamente
estabelecida”. )

No caso do Brasil, o descompasso existente entre a oferta e a demanda
de trabalho contribuiram tanto para o aumento do desemprego propriamente dito,
quanto para as mudancas de ocupacbes ocorridas nos setores de atividade
econdmica. Entre os anos de 1989 a 1998, o perfil do desemprego mudou
significativamente, conforme mostram alguns indicadores selecionados. ‘

¢ Taxa de desemprego urbana e rural - Brasil -

1989: 3,03%

1998: 9,39%



42

e Taxa de desemprego por faixa etaria (15 a 24 anos) - Brasil -
1989: 5,52%

1998: 17,92%

s Taxa de desemprego por género - Brasil -

1989: Masculina: 3,07% e Feminina: 2,09%

1998: Masculina: 7,65% e Feminina:11,03%

Fonte: FIBGE/PNAD's ajustadas apud Pochmann (2001, p.102).

Pochmann (2001, p.106), conclui que

“As profundas alteragGes ocorridas na composigdo do desemprego nacional
resuitam tanto da expansdo da oferta de méo-de-obra, que anuaimente
pressiona o mercado de trabalho por uma vaga (entre 1989 e 1998 a
populagdo ocupada cresceu 14,6% e a PEA total 22,6%), como do processo
de destruicdo e criagdo de ocupagdes motivado pelo comportamento mais
geral da economia. Em virtude disso, determinados segmentos da forga de
trabalho (jovens de 15 a 24 anos e mulheres) terminaram sendo mais
afetados que outros, embora praticamente ndo mais existam estratos sociais
que passam a estar imunes ao desemprego nos dias de hoje no Brasil (a
taxa de desemprego de trabalhadores com 8 anos e mais de estudo variou
620,0% entre 1989 e 1998) ". .

Em um contexto de grandes transformacdes, a economia brasileira tem
gerado ocupac¢des, em sua maioria tercidrias, formais ou informais, para a grande
maioria das pessoas que entram no mercado de trabalho. Segundo dados do
CAGED, a evolugdo do emprego por setor de atividade econdémica no periodo

1996/2000 pode ser observada no Quadro 15 abaixo.
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Quadro 15 -~ Evolugdo do Emprego por Setor de Atividade Econdémica - Brasil -

1996/2000
1996 1997 1998 1999 2000
Saldo | A% | Saldo | A% | Saldo | A% | Saldo | A% | Saldo | A%
SETORES (mil) (mil) (mil) (mil) (mil)
TOTAL -3049| -1,22| -35,7| -0,i18|-581,7| -2,80|-196,0) -0,96| 657,5 3,20

1. Extrativista -4,8] -3,31 -1,0{ -0,82 -3,3| -2,43 -1,31 -1,00 3,7 2,88
2.Industria de| -150,2| -2,51-133,1| -2,63|-300,6| -594 14,8 0,31 192,8 3,98
Transformacgéo.
3.Serv. Ind. Util.} -159| -4,30| -21,7} -5,85| -24,3: -7,22) -159| -4,60| -15,2( -5,01
Pub. (SIUP)
4. Construgao civil | -19,3] -1,47 13,4 1,11 -64,2| -4,94|-113,1| -8,67 -1,6| -0,13
5. Comércio -17,0| -0,40 65,5 1,80] -57,8| -1,44 14,5{ 0,37] 1754 4,39
6. Servigos -55,3| -0,58 61,1 0,81 -76,7| -0,97 14,9 0,19 283,9 3,53
7. Adm. Publica -5,4| -0,29 -7,71 -0,72 -1,4| -0,15 9,1 0,95 31 0,32
8.Agric., Silvicult.,| -35,5| -5,10 -3,7{ -0,36| -51,9| -569|-119,5|-12,18 9,7 1,04
etc. ‘
9. Qutros -1,0( -0,68 -8,4|-13,98 -1,1| -0,93} 471,0 0,97 nd nd

Fonte: MTE/SPES/CGT/Lei 4.23/65 - Elaboragdo prépria.

Mesmo considerado que estes dados dizem respeito somente ao
mercado formal de trabalho, constata-se claramente que os setores de comércio e
de servigos30 sdo 0s grandes responsaveis pela geragdo de empregos, apesar do
desempenho cumuiativamente negativo na totalidade dos setores até 1999.

Segundo Pochmann (1999, p.15), “Entre as décadas de 1970 e 1990,
por exemplo, os servicos de produgdo’ aumentaram, em média, 50% a sua
participacdo relativa na estrutura ocupacional, indicando novas oportunidades
ocupacionais associadas as mudangas do paradigma técnico-produtivo”.

A andlise do emprego formal ndo é suficiente para entender a situagdo
do emprego no Brasil. Para tanto, torna-se necessario abordar também a situagdo
do emprego informal, tendo em vista a sua crescente participagdo nas ocupagdes.

Dedecca (1998, p.103) afirma que, “No Brasil a participagdo conjunta do
trabalho independente (excluindo-se os profissionais liberais) acrescida dos

empregadores de pequenos negécios e, algumas vezes, dos assalariados sem

30 ver Tabelas 30, 31 e 41 do Anexo Estatistico.

Os servicos de produgdo, como segmento moderno da sociedade pds-industrial, envolvem as
ocupagdes de atendimento dos insumos e servigos diretos a produgdo (industrias). Os servigos de
producdo sdo destacados pela literatura especializada como portadores da modernidade promovida pelo
novo paradigma técnico-produtivo. Representam as possibilidades de generalizagdo da produgao



carteira de trabalho assinada e dos trabalhadores domésticos na populagao
ocupada é utilizada como um indicador da dimensédo do setor informal”.

Segundo Fuentes (1997, p.372), “... o setor informal passou a ter uma
participagdo crescente na economia, chegando a atingir o patamar de 41,94% em
1995”. Neri (2001, p.40), afirma que “Em 1999 as localidades rurais e urbanas com
menos de 200 mil habitantes contribuiram com 60,9% da informalidade e apenas
32,4% do desemprego”. Vide Quadro 16 abaixo.

Quadro 16 - Informalidade por tamanho de cidade - Brasil - 1996/1999

Em (%)
Taxa de Taxa de variacdo Contribuigdo para
Brasil informalidade anual informalidade / 1999
1996 1999

TOTAL 41,5 42,5 0,8 100,0
Capital Metropolitana 32,5 35,4 3,0 14,0
Periferia Metropolitana 35,0 36,2 1,1 . 9,3
Urbano Grande 36,4 37,5 1,0 15,7
Urbano Médio 39,8 39,9 0,1 14,2
Urbano Pequeno 43,2 43,9 0,5 15,1
Rural 55,3 54,8 0,3 31,6

Fonte: PNAD/IBGE. Elaboragdo: CPS/IBRE/FGV apud Neri (2001), negrito nosso.

A permanéncia do desemprego indica que, por mais que o trabalhador
esteja disposto a vender a sua forga de trabalho no mercado, ele tem muita
dificuldade para encontrar compradores. Nesse contexto, o desempregado e o
subempregado se deparam com enormes obstdculos para ter acesso as minimas
condigbes de vida. _

Diante do atual contexto econémico, marcado pela escassa geragdo de
postos de trabalho, o comportamento das taxas de desemprego nacionais nao
poderia ser diferente, em virtude de que, a cada ano, cerca de 1,5 milhdo de
pessoas>? ingressam no mercado de trabalho.

Além desta pressdo exercida pela PEA sobre o mercado de trabalho, a
OIT reconhece que uma taxa sustentada de crescimento econémico € o instrumento
mais eficaz de politica publica para a criagdo de empregos. Segundo OIT apud
Posthuma (1999, p.454), “as taxas de crescimento tém sido insuficientes para

industrial a partir de uma rede de apoio que determina decisivamente a plena aplicagdo e
gjzesenvolvimento das novas tecnologias.
Média anual 1989/1998, (Pochmann, 2001, p.103).
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absorver a oferta de trabalho, como também inadequadas para equilibrar as
balangas internas e externas”. (Ver Quadro 17.)

Quadro 17 - Relagdo PIB - Produto Interno Bruto / Desemprego Aberto (30 dias)
- Brasil - 1991/2000

Taxas reais de variacdo do PIB (%) - Anual

Taxa de Desemprego Aberto (%) més base = dezembro

Ano | Agropecuaria | Indastria | Servigos | Variacdo reai - PIB Desemprego Aberto
(%) PME

1991 1,4 0,3 2,0 1,0 4,619
1992 4,9 -4,2 1,5 -0,5 5,018
1993 -0,1 7,0 3,2 49 4,957
1994 5,5 6,7 4,7 5,9 3,783
1995 4,1 1,9 1,3 4,2 4,954
1996 3,1 3,3 2,3 2,7 4,252
1997 -0,8 4,7 2,6 3,3 5,539
1998 1,9 15 1,1 0.2 7,135
1999 7,4 -1,6 1,9 0,8 7,106
2000 3,0 5,0 3,9 4,5 5,577

Fonte: IBGE/PME/BACEN - Elaboragdo propria.
Observagdo: A partir de 1991 os dados seguem o Novo Sistema de Contas Nacionais. Para
2000, resuitados preliminares calculados a partir das Contas Nacionais Trimestrais.

E Gtil lembrar que, pelos célculos da OIT apud Posthuma (1999, p.455),
“sdo necessdrias taxas de crescimento econdmico em torno de 6% ao ano para
impedir perdas adicionais de emprego no setor formal”. Considerando-se os dados
expostos, com uma taxa de desemprego aberto em dezembro/00 (5,577%) e a
variagdo do PIB em 2000 (4,5%), as perspectivas brasileiras ndo sdo nada
promissoras.

A insuficiéncia relativa do crescimento do PIB tem como conseqgiiéncias
imediatas o aumento tanto na desigualdade de distribuigdo da renda quanto no
namero de pessoas abaixo da linha de indigéncia (vide Quadros 18 e 19 ).
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Quadro 18 - Renda/Desigualdade
Coeficiente de Gini — Anual -
Brasil - 1990/1999

Ano Coeficiente
1990 0,616
1991 Nd
1992 0,583
1993 0,604
1994 Nd
1995 0,601
1996 0,602
1997 0,602
1998 0,602
1999 0,596

Fonte: IPEA™,

O grau de concentracdo dos rendimentos apresentou declinio de 1990
até 1992, subiu em 1993, voltou a cair em 1995, estabilizou-se entre 1996 e 1998
e baixou em 1999. De 1998 para 1999, segundo informagbes da PNAD/99,'os
rendimentos tiveram substancial redugdo, que foram um pouco mais acentuadas
nas remuneragdes mais altas, o que ocasionou diminuigdo no grau de concentragao
dos rendimentos. Entre os 10% com as menores remuneragdes de trabalho a perda
real foi de 6,8% e, no outro extremo, entre os 10% com os maiores rendimentos,
de 8,6%. Em 1999, os 50% da populagdo ocupada com as menores remuneragdes
detiveram 14,5% do rendimento de trabatho e, no ano anterior, 14,0%. No periodo
de 1989 a 1999, o minimo deste indicador (11,2%) ocorreu em 1989. A
participagdo dos 10% com as maiores remuneracdes de trabalho baixou de 46,5%
para 45,7%, de 1998 para 1999. Este indicador da parcela do topo dos
rendimentos, no periodo de 1989 a 1999, atingiu o maximo em 1989 (51,5%). O
indice de Gini** da distribuicdo dos rendimentos de trabalho alcancou em 1989
(0,630) e em 1999 (0,596), apresentando portanto, uma variacao declinante de
11,11%. O rendimento real das pessoas com remuneragdo de trabaiho, teve uma
perda de 9,0% no periodo 1996/1999.

33 Série com base na PNAD/IBGE. Sobre a construgdo do indice ver Perspectivas da Economia Brasileira
- 1994, (IPEA). Pesquisa ndo realizada nos anos 1991 e 1994.

%  Ver também IPEA Publicagdes (PPP12 / Maioc 1996), disponivel na internet
www.ipea.gov.br/pub/ppp/Pppl2.htmi .
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Quadro 19 - Pobreza - NUmero de

pessoas abaixo da linha de indigéncia
Anual - Brasil - 1990/1999

Ano Pessoas (milhoes)

1990 30,79
1991 Nd
1992 27,13
1993 27,82
1994 Nd
1995 21,59
1996 22,36
1997 22,54
1998 21,67
1999 22,60

Fonte: IPEA. Pesquisa ndo realizada nos anos de 1991 e 1994.

Conforme pode-se observar, o crescimento econdmico assume um papel

decisivo no combate ao desemprego, na desigual distribuigdo de renda e no numero

de pessoas que se encontram na linha de indigéncia, a qual apresentou uma

~ variagdo percentual negativa de 26,60% no periodo 1990/99.

Pochmann (2001, p.109), conclui que

“"A retomada do crescimento econdmico poderia estimular o retorno dos
postos de trabalho em larga escala, assim como a meihor distribuigdo da
renda tenderia a reduzir a forte pressdo de pessoas que inadequadamente
encontram-se no mercado de trabalho (criangas com menos de 14 anos de
idade, aposentados e pensionistas, duplo emprego e extensas horas extras).
Sem isso, todavia, a situacdo do desemprego ndo encontra alternativa
adequada e suficiente de enfrentamento, pois até 2010 estima-se que a PEA
continuard a pressionar fortemente o mercado de trabalho.

A reversdo dessa tragica evolugdo do mercado de trabalho ndo decorrera
exclusivamente do aumento da produgdo, pois 0 modelo econdmico ndo se
mostra favordvel a geragdo significativa de empregos. O crescimento
econdmico é necessario, ainda que ndo seja suficiente para produzir o pleno
emprego da mao-de-obra”.

2.8 O problema da qualificagao profissional como causa do desemprego

Considerando-se que a Qualificagdo Profissional é um dos aspectos em

que os trabalhadores sdo forcados a se adaptar aos requerimentos do capital

(inovagdes tecnoldgicas, mudangas nos métodos e processos de trabalho, na

organizagdo e na divisdo do trabalho), e que, esta adaptacgdo tende a ser continua,

principalmente em periodos como este que vem desde a década de 70 (a chamada
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3’ Revolugdo Industrial), em que o capital reestrutura mais répida, profunda e
amplamente constata-se que, as qualificagbes de uma grande parcela de
trabalhadores, sdo desvalorizadas parcial ou totalmente. Se quiserem voltar a
ativa, estes trabalhadores precisam reciclar-se, isto &, adquirir conhecimentos e
desenvolver competéncias®® para que possam tornar sua forca de trabalho
vendavel, mesmo considerando a possibilidade de ndo conseguir vendé-la.

Segundo OIT (1998, p.35),

“La demanda de trabajadores calificados ha aumentado por obra de la
mundializacién, de los progressos técnicos y de las nuevas formas de
organizacién del trabajo. Los tres elementos estdn intimamente ligados: al
reducir los costos y acelerar la comunicacién, la nueva tecnologia de la
informacion ha contribuido poderosamente a mundializar la producion y los
mercados financieros ; a su vez, al agudizar la competencia la
mundializacion ha espoleado la difusion de la tecnologia y la adopcién de
nuevas formas formas de organizacion del trabajo. Los logros econdmicos de
un pais dependem cada vez mds de que pueda disponer de una nueva
tecnologia y de um personal calificado.”

Stroobants apud Arruda (2000, p.21), “vincula a va'Iorizagéo 'do
conhecimento tacito dos trabalhadores a incapacidade do atual estdgio tecnolégico
em traduzir a complexidade das emocgdes e atitudes humanas, o que levaria as
organizagdes a buscar no mundo do tfabalho capacidades complementares a
maquina”.

Numa linha de analise paralela, Coriat apud Arruda (2000, p.21),
também identifica uma alteragdo da qualificagdo profissional em virtude da
sofisticagdo do aparato técnico. “A integragdo efetuada pela automacgdo de tarefas e
rotinas permite a diminui¢do do trabalho direto e a intensificagdo do indireto. Essa
mudanga explicaria a exigéncia de trabalhadores com maior qualificacao
profissional e envolvimento pessoal”. O mesmo autor, ressalta, contudo, que “o
aumento do trabalho abstrato®® n3o é diretamente proporcional a uma maior
complexidade do trabalho,...”.

3 “Competéncia é insepardvel da acdo. Os conhecimentos teéricos e/ou técnicos sdo utilizados de acordo
com a capacidade de executar as decisdes que a acdo sugere. A competéncia € a capacidade de resoiver
um problema em uma situagdo dada. A competéncia baseia-se nos resuitados”. (Tanguy, 1994, apud
Deluiz, 1996, p.19).

“Abstracdo do trabalho consiste na capacidade de leitura e interpretacdo de dados e a partir dos
mesmos efetuar a tomada de decisdo”. (Coriat apud Arruda, 2000, p.27). Ndo confundir com o conceito
dado por Marx sobre Trabaiho Abstrato, o qual o define come sendo puro gasto de energia.
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Quanto a qualificacdo® profissional de um modo geral, Guimardes
(1998, p.255), afirma que,

LY

. tendéncias internacionais, com especial atengdo para os paises da
Europa Ocidental, investiram muito em qualificacdo, seja por intermédio das
empresas, seja do Estado “. O mesmo autor afirma também que, *... foram
intensificados os programas de reciclagem dos trabathadores ocupados,
muitas vezes no préprio local de trabalho ... . Além disso, tem sido oferecida
uma ampla variedade de programas aos desempregados e, em muitos
casos, a participagdo neles tornou-se condigdo para o recebimento do
seguro-desemprego.”

Cacciamali et alli (1996, p.179), afirma que
*a importéncia da formacgdo™® e qualificagdo da mao-de-obra como politica
para a geracdo de empregos reside ndo apenas no fato de adaptar o
trabalhador 3s novas exigéncias de produgdo e organizagdo das empresas,
mas, e talvez mais importante, permitir a ampliagdo do conjunto de
atributos da pessoa, de modo a torna-la mais preparada as répidas
mudangas socio-econdmicas do mundo moderno”.

Considerando-se o que foi explanado até o momento, cabem aqui
algumas indagagbes. Qual parcela ou percentual do desemprego deve-se ao
processo de reestruturacdo produtiva? O numero exato ainda ndo €& possivel
determinar, mas com a precarizacdo das relagbes capitai-trabalho, com a
flexibilizagdo das legislagBes trabathistas, com a incorporagdo de novos métodos,
. processos e organizagdes de trabaltho e de inovagles tecnoldgicas tipicamente
poupadoras de mé&o-de-obra, por parte das empresas, aliadas a uma situagdo de
acirramento da competitividade a nivel mundial e de baixo crescimento econdémico
tanto nos paises do centro quanto nos paises da periferia do capitalismo, pode-se
dizer que, este novo cendrio técnico-produtivo tém contribuido mais para o
aumento do desemprego do que pela geragdo de novos postos de trabalho.

A baixa qualificagdo do trabalhador acarreta em um aumento no nivel de
desemprego? A questdo do desemprego devido a baixa qualificagdo do trabalhador,
estd relacionada ao setor da atividade econdémica no qual o trabalhador se
encontra. Considerando que a oferta de trabalho é maior que a demanda, basta

¥7 La palabra calificacién se refiere a una facuitad adquirida y practicada o a la destreza necesaria para
llevar a cabo eficazmente un trabajo o una tarea. Es un concepto polifacético, ya que para la buena
ejecucion de un trabajo se requiere en la mayoria de ellos una combinacién de dotes, que van de las
fisicas, como la coordinacion entre el ojo y la mano, la mafia y la fuerza, a las cognoscitivas
(razonamiento analitico y sintético, habilidad numérica y verbal) y las interpersonales (dotes de
supervision, liderazgo, trato social y comunicacién). (OIT, 1998, p.37)

% [ a formacién se puede definir como la preparacion sistemdtica com vistas a mejorar las facultades que
tienen los individuos para desempefiar funciones de interés comercial y social, por lo que abarca todo el
conjunto que forman la ensefianza, la formacién profesional y la capacitacion.” (OIT, 1998, p.62)



determinar quais setores sdo demandantes de mdo-de-obra qualificada ou nao e,
qual a sua representatividade no nivel geral de emprego.

Se o desemprego (ou parte dele) é estrutural, pode a qualificagdo ser
.eficaz? O desajuste entre a mao-de-obra demandada e a mado-de-obra disponivel
caracteriza o desemprego estrutural. O rigoroso processo de selegdao feito pelas
empresas, diante do enorme contingente de méo-de-obra disponivel, faz com que a
eficacia da qualificagdo se torne relativa. Esta questdo serd discutida com maior
profundidade no capitulo 4.

Ndo seria a qualificagéo um problema para aqueles que perdem o
emprego por decadéncia de certos ramos e/ou atividades e que, por isso, precisam
qualificar-se para os ramos/atividades em ascensdo? A dindmica dada pela
destruicdo e pela criagdo de postos de trabalho em todos os setores econdmicos,
faz com que o trabalhador assuma, definitivamente, o papel de uma forga de
trabalho flexivel e adaptdvel as exigéncias das empresas. Nestes termos, a
qualificacdo e a requalificagdo profissional, torna-se uma constante na vida do
trabalhador. Entretanto, esta reciclagem continua demanda tempo e dinheiro,
afetando, principaimente, os trabalhadores que se encontram na situagdo de
desemprego.

A baixa escolaridade impede o trabalhador de ocupar um emprego
formal bem remunerado? Pode-se afirmar que, na maioria das vezes, baixos
saldrios estdo relacionados a trabalhadores com baixo grau de escolaridade.
Entretanto, as possibilidades de se obter um emprego formal compativel sdo bem
menores. Pochmann (1995, p. 26) afirma que, “investimentos apenas em educagdo
ndo resolvem o problema do mercado de trabalho. Mantido o livre movimento do
capital, o simples atributo da qualificacdo da mao-de-obra torna-se incapaz de fazer
frente aos riscos gerados pelo funcionamento do mercado de trabatho”.

Pochmann (2001, p.105), afirma tambeém que

“Ao contrario do que indica o censo comum, a taxa de desemprego
(observada entre 1989 e 1998) tem sido mais expressiva para as pessoas
com escolaridade entre 4 e 7 anos do que para os trabalhadores com menos
de 1 ano de acesso & educacio. Essa situacdo possivelmente esteja
revelando a natureza das ocupagdes que tém sido criadas mais
recentemente no pais, muito mais vinculadas as formas de produgdo e
reprodugdo de estratégias de sobrevivéncia do que de postos de trabalho de
qualidade associados ao novo paradigma tecnolégico. Por estar mais
associadas ao baixo rendimento e a formas precarias de trabalho, tendem a
ser justamente os trabalhadores com menor escolaridade os principais
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exploradores dessas oportunidades ocupacionais ou, de maneira mais
precisa, categorias disfarcadas de desemprego”.

A qgualificagdo profissional é, na realidade, um dos fatores de natureza
interna ao funcionamento do mercado de trabalho e, como este € o principal
condutor do pensamento neoliberal, a agdo de qualificar caracteriza-se mais como
uma politica publica compensatdria do que ativa, a qual sera tratada com maior
profundidade nos capitulos 3 e 4, pois dentro desta linha de pensamento, a
qualificacdo € condicdo necessaria porém ndo suficiente, para a garantia da
empregabilidade do trabalhador e da elevagdo do seu rendimento em um contexto
de reformulacdo das técnicas de gestdo da produgdo e da organizagdo do trabaiho.

Pochmann (1998b, p.229), afirma que

“a restrigdo da discussdo sobre o problema do emprego a esfera do mercado
de trabalho tem favorecido ag¢Bes governamentais voltadas a (...)
qualificagdo profissional. Os programas educacionais, por exemplo, podem
estar adequados as mudangas tecnologicas e aos novos requisitos
profissionais, mas se as condicionalidades macroeconémicas continuarem a
restringir a gera¢do do emprego, seus efeitos serdo limitados”.

Nao se pretende, neste trabalho, responder a todas essas indagacdes,
mas sim demonstrar a importéncia de cada uma delas, as suas interagbes e
algumas possibilidades de se obter resultados eficazes nio somente na aplicagao
efetiva de politicas publicas de emprego e renda, mas também na participacdo de

todos os atores sociais envolvidos nesse processo.

2.9 Conclusdo do capitulo

Neste segundo capitulo foram apresentadas as principais caracteristicas
da reestruturagao produtiva e os seus impactos sobre o processo de trabatho, mais
especificamente no que se refere as mudangas inseridas no processo de producgdo e
no processo de trabatho, o novo perfil desta forca de trabalho requerido pelo
‘ ‘capital, as repercussfes da reestruturagao produtiva no mercado de trabalho
brasileiro abrangendo a situagdo do emprego, da oferta de trabalho, da demanda
de trabalho, do desemprego e o problema da qualificacdo profissional e do grau de
escolaridade do trabalhador como causa do desemprego.

Diante do exposto, cabe descrever no proximo topico, o papel do Estado
e as politicas publicas no capitalismo, um breve retrospecto sobre as politicas
pablicas, as suas possibilidades de acdo frente ao problema do desemprego, as
politicas pGblicas de emprego e renda no Brasil, alguns elementos necessarios para
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o processo de avaliacdo de politicas publicas e o Plano Nacional de Qualificagdo do
Trabalhador — PLANFOR.
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3 O PAPEL DO ESTADO E AS POLITICAS PUBLICAS NO CAPITALISMO

Com a crise do keynesianismo no inicio dos anos 70, com as vitorias
eleitorais de Margareth Tatcher na Inglaterra, em 1979, de Ronald Reagan nos
Estados Unidos, em 1980, e de Helmut Koh! na Alemanha, em 1982, pode-se dizer
que foi o momento da grande virada no plano politico e econémico das economias
centrais do capitalismo e, por conseqliéncia, a ampla divuigagdo do neoliberalismo.

Segundo Fiori (1997, p.207), a partir deste momento, as teorias neoliberais foranﬁ,

“retraduzidas para o plano pratico e se transformaram, primeiro, nas
politicas pulblicas pioneiramente experimentadas pela Sra. Tatcher na
Inglaterra, organizadas em torno do tripé bdsico da desregulacdo, da
privatizacdo e da abertura comercial. Mas, logo depois, estas mesmas idéias
foram consagradas por varias organizagdes multilaterais que se
transformaram, na pratica, no nucleo duro de formulagdo do pensamento e
das politicas neoliberais voltadas para o ajustamento econdémico da periferia
capitalista e também, é obvio, da América Latina. Politicas que passaram a
fazer parte indissociével das recomendagdes e das condicionantes do FMI, do
BIRD etc.”

Outra caracteristica basica do neoliberalismo, é a intervengdo minima do
Estado na economia. Com base no primado absoluto que esta teoria atribui ao
mercado, quanto menos o Estado interferir melhor serda a auto-regulagdo do
mercado. Nestes termos, percebe-se claramente uma auténtica queda de brago
entre mercado e estado ou entre economia e politica.

Kurz (1997, p.93) ilustra essa luta pelo poder da seguinte forma,

“"Assim como os dois pdélos de um campo magnético ou de uma bateria
elétrica ndo se excluem apenas, mas também se condicionam
reciprocamente e sao, por conseguinte, complementares, assim também
ocorre com as posi¢des antipodas da modernizacdo®. O mercado e o Estado,
o dinheiro e o poder, a economia e a politica, o capitalismo e o socialismo
nao sdo, na verdade, alternativas, mas constituem os dois pdlos de um
campo histérico da modernidade. O mesmo vale para o capital e o trabalho.
Ndo importa qudo inimigos sejam os dois pdlos, eles ndo poderdo, por sua
natureza, existir exclusivamente para si enquanto existir o campo histérico,
que os constitui na sua oposicdo. Esse campo, considerado na sua
totalidade, ¢ o moderno sistema produtor de mercadorias, a forma da
mercadoria totalizada, a transformag&o incessante do trabalho abstrato em

3% Segundo Kurz (1997, p.97), "A modernizacdo é um processo de transformagdo permanente, que
sempre volta a sacudir toda a estrutura de reprodugdo. Tanto o ciclo conjuntural quanto a destruicdo
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dinheiro e, com isso, na forma de um processo, a valorizagdo® ou a
economicizagdo abstrata do mundo”.

Durante a década de 90 até os dias atuais, a economia capitalista
mundial produziu e vem produzindo uma crescente valorizagdo ou economicizacdo
abstrata, principalmente com a intensificagdo do processo de globalizagdo dos
mercados de bens e servigos, de trabalho e de ativos financeiros. Paralelamente a
este fend6meno, em um mercado desregulamentado, onde a racionalizacdo da
producdo, o aumento da produtividade e o acirramento da concorréncia parecem
ndo conhecer fronteiras, outros fendmenos sociais acompanham essa crescente
expansdo do mercado. O desemprego em massa, a exclusdo social e a polarizagdo
da renda sdo uns dos principais reflexos desta expansao.

Até o neoliberal mais radical, comega a se preocupar com essa situacdo,
pois a reserva de mao-de-obra barata®! estd acabando, os mercados de consumo
encontram-se em fase de saturagao e, por consequéncia o processo de acumulacdo
capitalista estd por chegar no seu limite maximo. Kurz (1997, p.112), afirma que

“A racionaiizagdo fordista alimentou-se de uma expansdo constante dos
mercados, do trabalho das massas, dos rendimentos das massas e do
consumo das massas. ... pela primeira vez na Histéria, a velocidade da
racionalizacdo eliminadora de trabalho supera a expansdo dos mercados. A
produtividade aumenta com rapidez cada vez maior, ao passo que a
expansdo do modo de produgdo, considerada na sua totalidade, chegou ao
fim. Por isso, a esperanga por um novo surto de acumufagdo € bastante
ingénua”.

Diante deste cenario, percebe-se que os mercados mais fortes estdo
inseridos nos Estados mais poderosos do mundo capitalista. A chamada triade
(Estados Unidos, Europa e Japdo) em conjunto com as mega-corporagoes
transnacionais instaladas em seus territérios e as organizagbes multifaterais,
sediadas também nestes paises, comandam o mercado internacional e ditam as
politicas publicas que os demais Estados-Nagéo da periferia devem seguir. A
primeira vista, parece uma contradi¢do. Como pode existir um mercado forte em
um Estado poderoso, se o primado do neoliberalismo é a minima intervengdo do
Estado? Hirst & Thompson apud Dupas (1999, p.98), afirmam que “Mercados
podem ser internacionais, mas a rigueza e a prosperidade econbmica sdo

fendmenos nacionais”. Qutra constatacdo interessante, & feita por Dupas (1999,

criativa de setores inteiros, como Joseph Schumpeter denominou de maneira algo eufemistica as
rupturas estruturais peridédicas, geram, sempre de novo, o problema de desemprego em massa”.

“® ver Mandel, E. O capitalismo tardio (1985, p.416).

! Segundo Dupas (1999, p.109), “A China e o Vietn, s&o os Gitimos e imensos estoques de reserva de
mao-de-obra barata da Asia”.
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p.90) onde afirma que, “em todas as economias avangadas, os gastos do governo
tém crescido, e rapidamente, como percentagem do Produto Nacional Bruto - PNB.
Nos paises centrais, sua média manteve-se em vigorosa ascensdo: 27,9% (1960),
42,6% (1980), 44,8% (1990) e 45,9% (1996)". Apesar do discurso, a pratica é
outra, sem falar dos protecionismos, dos subsidios, das barreiras comerciais e
alfandegarias etc.

Os paises da periferia do capitalismo, particularmente o Brasil, optaram
ou adotaram os ideais neoliberais no final dos anos 80. Segundo Fiori (1997,
p.207), tal decisdo baseou-se em dois caminhos:

“um econdmico e outro politico. O caminho econémico foi basicamente o da
renegociagdo das divida externa. Fez parte da propria renegociacdo a
aceitagdo das condicionantes e das politicas e reformas econdmicas de corte
liberal. Simultaneamente, assistimos, no plano publico propriamente dito, a
uma adesdo crescente, vertiginosa, talvez porque tardia, no plano ideoldgico
ou no plano pragmatico, por parte das elites econémicas e politicas latino-

americanas, ao novo ideario liberal”.

Tomada esta decisdo, o tripé neoliberal comega a ser montado no Brasil
no inicio dos anos 90 (abertura comercial, planos de estabilizagdo monetaria,
equilibrio fiscal, combate & inflagdo, flexibilizagdo e desregulamentagdo do
mercado, competitividade global etc.), em detrimento de “qualquer pos.sibilidade de
exercicio de uma politica macroeconémica, monetdria ou fiscal mais ativa.” (Fiori,
1997, p.211).

Nestes termos, pode-se constatar que o papel do Estado diante do
predominio da ideoclogia neoliberal, é realmente minimo, focalizado e restrito, pois
desde a implantagdo dos planos de estabilizacdo no Brasil, 0 que se constatou foi o
aumento da taxa de desemprego, o baixo nivel de crescimento econdémico (ver
Quadro 17, p.45), o aumento total das dividas e a crescente evolugdo das despesas
do tesouro direcionadas para a amortizagdo e para o pagamento dos encargos da
divida. (ver Quadros 20 e 21 abaixo).

Sob um ponto de vista extremamente pessimista, Fiori (1997, p.213)
conclui que “a menos que haja uma oposigdo muito resistente e imaginativa, ainda
visivel no Brasil, 0 mais provavel & que, por um longo tempo (duas décadas talvez),
neste nosso Brasil, as politicas ptblicas se transformem numa espécie vizinha de
um novo tipo de pastoral social”.



Quadro 20 - Divida externa total do Brasil, publica e privada: 1993/1999
(milhdes de ddlares)

Ano Divida total Publica Privada

1993 145.726 90.613 55.113
1994 148.295 87.330 60.965
1995 159.256 87.455 71.801
1996 179.935 84.299 95.636
1997 199.998 76.247 123.751
1998 234.694 94,902 139.792
1999 241.200 100.000 141.200

Fonte: Conjuntura Econdémica, fev. 2000 apud Gongalves & Pomar (2000, p.40)

Quadro 21 - Evolucdo da despesa do tesouro nacional - 1995/2001
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Valores correntes em R$ mil

Categoria
e grupo| Execugido Execugao Execugao Execugido Execugao Execugao Lei
de 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
despesa
Despesas corrente
Encargos
da divid 16.747.219 19.422.506 21.028.492 30.806.199 45.349.860 38.833.273 70.284.453
a divida
Divida
int 12.005.572 14.625.030 15.921.040 25.426.501 37.013.029 28.577.421 53.237.167
interna
Divida
4.741.648 4.797.475 5.107.452 5.379.698 8.336.831 10.255.851 14.549.557

externa
Despesas de capitai
Amortiz.
divid 95.207.739( 116.015.996| 146.722.416 | 218.740.183 [ 296.074.856 344.538.766 | 606.591.433
Iviga
Divida
int 91.787.464 | 112.251.523| 141.662.011| 213.085.939 | 287.030.684 334.763.803 | 574.230.551
intema
Divida

\ 3.420.275 3.764.472 5.060.405 5.654.243 9.044.172 9.774.963 19.319.119
externa

Fonte: Ministério do Planejamento / SOF - ltens selecionados pelo autor.

3.1 Breve retrospecto das politicas pablicas

mundiat

Desde a segunda metade da década de 70, a economia capitalista

apresenta taxas elevadas de desemprego,

menor estabilidade dos

contratos de trabalho e novos tipos de ocupagdo precdria. A crise do padrdo de

desenvolvimento capitalista conformado no pds-guerra abriu, desde a segunda
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metade dos anos 70, um espaco para a sustentacdo de um conjunto de politicas
governamentais que se distanciou do antigo compromisso do pleno emprego.

Segundo Pochmann (1998a, p.111), “o predominio das politicas
neoliberais de combate a inflagdo a qualquer custo e a presenga de uma ordem
econbmica que promove mais a valorizagdo financeira do que produtiva do capital
retiram das politicas de emprego o objetivo e o conteldo sistémico da plena
incorporagao social”.

Durante a década de 80, a formulagdo de politicas publicas para o
combate ao desemprego tem sido uma prioridade nas agendas governamentais
tanto nas economias industrializadas quanto nas economias em desenvolvimento. A
globalizagdo dos sistemas de produgdo e distribuicdo, a mudanga tecnoldgica e a
intensificagdo da competicdo tém desencadeado transformagbes profundas no
mundo do trabalho e aumentado a exclusdo social.

Pochmann (1998a, p.111), afirma que “nas economias capitalistas
avancadas, o total de desempregados passou de 10 milhdes para cerca de 35
milhdes entre 1970 e 1996, enquanto na América Latina teria aumentado de 5,5
milhdes para algo préximo de 15 milhGes nas duas ultimas décadas”.

Nos anos 90, o baixo dinamismo das economias capitalistas promoveu o
retorno de taxas elevadas de desemprego, acompanhado de maior precarizacdo das
relacOes de trabalho. Ainda que devam ser destacadas as diferengas nacionais,
mesmo entre as economias avancadas e destas em relagdo a periferia do
capitalismo, pode-se observar, guardadas as devidas propor¢des, um desenho
muito simifar no conjunto de mudangas promovidas desde os anos 70 no objetivo e
contetudo das politicas de emprego.

As dimensbes globais dessa crise deixam claro que o desemprego
crénico nédo é um.problema de subdesenvolvimento, nem uma questdo exclusiva
das economias em desenvolvimento. Porém os seus impactos, as configuracGes dos
mercados de trabalho, como também a definigdo de politicas publicas em resposta
ao problema, tém sido diferentes. Os paises industrializados tém se apoiado
predominantemente em contratos de tempo parcial e de tempo determinado para
aumentar a flexibilidade do trabalho. O aumento do emprego atipico nesses paises
ocorre geralmente nos setores formais e sob alguns cddigos de protegdo legal. Ja
nos paises em desenvolvimento, a diminuigdo da capacidade do setor formal para
gerar empregos de boa qualidade tem sido compensada pelo aumento continuo no
emprego informal.



58

Atualmente, o processo de formulagdo e de execugdo de politicas tém
sido, simultaneamente, liberailizada e descentralizada. O papel do governo
brasileiro, por exempio, tém se transformado a medida que se expbe a pressdes
internacionais, demonstrando dramaticamente a vulnerabilidade do governo
nacional a pressfes externas e o conseqiente impacto destas no'emprego.

Segundo Posthuma (1999, p.13), “o fundamento de qualquer politica
publica de combate ao desemprego e a exclusdo social é um ambiente
macroecondmico estavel, que promova o crescimento continuo e egqiitativo e a
geragao de emprego”.

Posthuma (1999, p.19) afirma ainda que,

“de um lado, as politicas publicas tém que atender as necessidades de
" crescimento competitivo e dindmico, de desenvolvimento de qualificagdes e
de geracdo de emprego proprias de uma das economias industriais-lideres
no mundo. Por outro lado, essas mudangas multiplas no mundo do trabalho
sd0 sobrepostas a desigualdades sécio-econdmicas profundas e
preexistentes, as quais exigem uma agenda de politica social para a reduc¢ado
de desigualdades, para oferecer acesso a treinamento e crédito aos setores
tradicionalmente excluidos e para integrar um espectro mais amplo da
sociedade na determinagdo de necessidades e na execugdo das atividades”.

3.2 Possibilidades das politicas pablicas

Partindo do pressuposto que a politica pablica € uma agdo do estado,
torna-se necessario identificar até que ponto e como o Estado pode ou deve .agir.
Segundo os preceitos do Neoliberalismo, a agdo publica direcionada para a corregao
de disfuncdes do mercado de trabalho (elevacdo do nivel de emprego, por exemplo)
deve estar restrita a algumas poucas intervengdes - intermediagao de mao-de-
obra, qualificacdo profissional de acordo com as necessidades demandadas pelo
mercado e politicas compensatérias ou assistenciais para aqueles segmentos de
trabalhadores que por alguma incapacidade (tempordria ou definitiva) ndo
conseguiram insergdo ou permanéncia no mercado de trabatho. Tais intervengdes,
visam desobstruir ou equacionar eventuais disfungdes que o mercado de trabalho -
oferta e demanda de trabalho - ndo conseguiu por si sO resolver. Excesso de
regulagdo, fixagdo de precos e salarios, intervengdo sindical e governamental,
seriam fatores causadores de disturbios no mercado de trabalho.

Segundo Pochmann (1998b, p.220),

“As primeiras tentativas de regular o mercado de forga-de-trabalho podem
ser encontradas desde a Primeira Revolugdo Industrial, ainda no século
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XVIII, na Inglaterra. Na Gltima década do século XIX, sob os efeitos da
Grande Depressdo economica, os programas dos partidos sociais-
demoératas europeus passaram a incorporar medidas de agdo publica
direcionadas a apoiar os desempregados”.

A primeira experiéncia nacional de implantagdo de programas
voluntdrios de subsidios aos desempregados ocorreu em 1905 na Franca. Ja a
Inglaterra foi a primeira nagdo a introduzir, em 1911, um programa compulsério de
protegdo ao desempregado, com financiamento por meio de recursos tripartites. A
partir dai, foi desencadeado um grande movimento de transformacdo dos fundos
voluntarios em compulsérios®, apesar do predominio de um Estado liberal.

Somente com a crise de 1929 e a conseqlente permanéncia de grande
parte da populacdo ativa na situacdo de desemprego, € que ocorreram grandes
transformagbes nas acgdes contra o desemprego. O abandono dos pressupostos
liberais de ndo-intervengdo no mercado permitiu a construgdo de uma nova fase de
acdo publica e estatal na coordenagdo e na promocdo de politicas econdmicas e
sociais comprometidas com o crescimento econémico, o bem estar social e o pleno
emprego, o0 keynesianismo.

A partir do final da Segunda Guerra Mundial, acbes de estimulo da
demanda e de contragdo da oferta de mao-de-obra se mostraram eficazes para
manter baixas as taxas de desemprego. A expansdo de agéncias publicas de
emprego - com a centralizagdo das fun¢bes de intermediacdo de m&o-de-obra, de
pagamento e fiscalizagdo dos beneficios de seguro-desemprego e de treinamento
de pessoal - foi conseqliéncia da adogdo de politicas econdmicas e sociais
comprometidas com o crescimento sustentado e o pleno emprego.

No entanto, no inicio dos anos 70, o esgotamento do padrdo de
crescimento do pds-guerra, foi acompanhado pelo gradual abandono dessas
politicas. Com a difusdo e o predominio das politicas neoliberais e com a busca a
gualquer custo de baixas taxas de inflagdo, o nivel de emprego tornou-se, a partir
de entdo, um dos elementos de ajuste das politicas macroecondmicas.

A partir de entdo e, durante as duas Gitimas décadas do século XX, as
acOes governamentais caracterizam-se, segundo Pochmann (1998b, p.224) “mais
pelo controle equilibrado do gasto publico e pela focalizagdo dos programas para
determinados segmentos de trabalhadores, onde ha o predominio da tese
neoliberal de que quanto mais desregulamentado o mercado de trabalho mais

favoravel serd a eilevagdo do nivel geral de emprego”. Destaca-se nesse sentido o
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abandono das politicas econdmicas voltadas ao pleno emprego o qual é concebido
segundo a concepcdo neoliberal, como uma resultante do fortalecimento das forcas
da concorréncia, da abertura comercial e da estabilidade monetaria.

No caso do Brasil, as politicas publicas voltadas para o enfrentamento
do desemprego caracterizam-se também pela concepcdo neoliberal, conforme

poderd ser observado no prdoximo tépico.

3.3 As politicas publicas de emprego e renda no Brasil

Tendo em vista as especificidades nacionais e a heterogeneidade do
mercado de trabalho, as politicas publicas de emprego e de garantia de renda
tendem a se adequar ao tipo de desemprego e ao nivel de pobreza da populagdo de
cada pais. SegUndo Pochmann (1998b, p.228), “O Brasil caracteriza-se pela quase
inexisténcia de politicas explicitas de emprego. Pelo atual predominio das politicas
neoliberais, o debate sobre o problema do emprego permanece concentrado muito
mais em torno dos probiemas do mercado de trabalho do que sobre o
comportamento mais geral da economia”. Todavia, torna-se oportunc conceituar os
tipos de desemprego*® com o intuito caracteriza-los e, posteriormente, relaciond-los
com as respectivas politicas publicas vigentes no Brasil.

Identificando-se o desemprego como sazonal, as politicas de garantia de
renda (seguro-desemprego e auxilio de remuneragdo) visam impedir a queda no
padrdo de vida de quem, momentadnea e involuntariamente, encontra-se
desocupado em decorréncia de atividades temporarias.

No caso do desemprego friccional, a instaiagdo de agéncias publicas de
cadastramento, de treinamento, de intermediacdo do emprego e de beneficios
sociais, visa, frequentemente, resolver o probilema dos trabalhadores e das
empresas que demandam e ndo encontram, no curto prazo, emprego ou mao-de-
obra disponivel. Este tipc de desemprego tende a ser mais elevado onde ha
grandes distancias geograficas e a rotatividade no emprego é intensa. Tanto o
desemprego sazonal quanto o friccional indicam a subutilizacdo momentanea da
forga de trabalho disponivel.

Por desemprego conjuntural entende-se que a ociosidade da mao-de-
obra é decorrente da insuficiéncia no nivel de atividade econémica ou sazonalidade
da producdo. '

2 ver (Azeredo, 1998, p.16).
3 Ver (DIEESE, 1994, p. 10 e 11).
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Na situagdo do desemprego ciclico, as politicas de estimulo ao emprego
e de garantia de renda visam compensar 0 aumento das taxas de desemprego
ocorrido, principalmente, nas fases de recessdao. Devido a instabilidade ho
comportamento da economia, parte da forga de trabalho fica subutilizada e, por
isso mesmo, medidas compensatoérias tornam-se fundamentais para evitar a queda
no padrao de vida dos desempregados.

E, finalmente, diante do desemprego estrutural, quando aumenta o
numero de desempregados e subempregados*, mesmo havendo crescimento da
renda per capita, as politicas de emprego e renda assumem, de forma mais ampla,
a protecdo dagueles que, involuntariamente, ndo encontram trabalho remunerado.
Mas na situagdo de desemprego estrutural®*> e de massa, a seletividade na
contratagdo e a desigualdade no acesso aos postos de trabalho atingem grande
intensidade.

Identificados os tipos de desemprego, o proximo passo serd o de
relaciona-los com as politicas publicas (seguro-desemprego, intermediacdo de mao-
de-obra e qualificagdo profissional) e também abordar as questSes relacionadas a
legislagdo trabalhista vigente no Brasil.

A experiéncia brasileira no campo das politicas publicas de emprego e
renda & bastante recente. O Sistema Nacional de Emprego ~ SINE, por exemplo, foi
criado em 1975, pelo Decreto 76.409, com o objetivo principal de promover a
intermediacdo de mado-de-obra e prestar informacdes sobre o mercado de trabalho.
O seguro-desemprego, por sua vez, foi instituido no Brasil em 1986. Somente no
inicio dos anos 90, com a criagdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, é que
foram definidos programas mais abrangentes, envolvendo além das acbes de
intermediacdo e de concessdo de beneficios financeiros, agbes de gualificagdo
profissional. '

As profundas mudangas no mundo do trabalho - com o baixo dinamismo
e as novas formas de ocupagao da mao-de-obra - representam um componente
importante da crise gue os paises vém enfrentado, principalmente, no que se refere
ao equacionamento do desemprego.

* 0 conceito tradicional de subemprego, enquanto forma de subutilizagdo da forga de trabalho, foi
desenvolvido no inicio dos anos 60 pela OIT, a partir da consideragdc da méao-de-obra como fator
produtivo, preocupando-se em medir @ diferenga que existiria entre o pleno emprego desse fator e sua
efetiva utilizagdo na economia. Dessa maneira, o subemprego procuraria refletir a ociosidade
involuntaria ou a baixa produtividade de uma parcela da forca de trabalho ocupada. (DIEESE, 1994,
.42).

PS De)semprego estrutural é o desajuste entre a mdo-de-obra demandada pelo processo de acumulagdo
de capital e mdo-de-obra disponivel no mercado de trabaiho.
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Segundo Azeredo (1998, p.44), a questdo do desemprego no Brasil,

aparece com tragos especificos que the ddo complexidade ainda maior, pois
“... em nosso pais a dualidade e a heterogeneidade do mercado de trabatho
sdo problemas histdrico-estruturais, que ja estavam presentes antes mesmo
da crise que atingiu a economia mundial como um todo. ... 0s problemas da
modernidade, decorrentes do novo paradigma tecnoldgico, da abertura dos
mercados e da globalizagdo financeira, se superpéem aos problemas do
atraso (alto grau de informalizagdo e de precariedade das relagdes de
trabalho, desigualdade social, deficiéncias no sistema de protecdo social,
baixissimo nivel de escolaridade da forga de trabalho, etc.)”.
Segundo Pochmann (1998b, p.229),
“a busca pelo que foi definido como redu¢do da rigidez nas regras de
funcionamento do mercado de trabalho ndo resultou, ao contrério do que era
inicialmente esperado, na redug&o do nivel de desemprego e na melhoria da
distribuigdo de renda. O que se observa, na realidade, é a ampliacdo da
inseguranga do trabalho, da renda e do emprego, com pessoas
marginalizadas dos programas de seguridade social e o avango das
ocupagoes precarias. As medidas de desregulacdo do mercado de trabalho,
como a focalizagdo dos recursos aos sem-emprego, a reducdo do custo do
trabalho e a flexibilizagdo dos contratos ndo possibilitaram, do ponto de vista
da oferta de mdo-de-obra, a ampliagdo da demanda de trabalho”.
Para o MTE, segundo ¢ Guia do Planfor (2000, p.45),
“as politicas publicas*® voltadas para a questdo do trabalho*’ assentam-se
em duas frentes, sendo uma programatica e a outra normativa. No primeiro
caso, compete ao Estado executar politicas de fomento ao trabalho, a
educagdo, a qualificagdo e requalificagdo profissional, bem como desenvolver
programas de protecdo ao trabalhador. No segundo caso, a intervengao
destina-se a modernizagdo das instituicdes que regem as relacdes entre
capital e trabalho no Pais”.
A questdo do emprego, portanto, exige agbes governamentais de
cardter normativo (legislagdo, normas e regulamentos) e programatico (projetos e
programas), desdobrando-se em politicas publicas*® ativas e passivas.

As politicas ativas compreendem:

¢ Ssegundo Guia do Planfor (2001, p.66), “Politicas publicas sdo, por definigdo, universais, o que ndo
exciui acdes e programas focalizados. A focalizagdo depende do tipo de politica e das necessidades da
populagdo alvo”.

4?7 Notar que o Ministério do Trabalho e Emprego, adota, alternadamente, os conceitos de trabalho e de
emprego. Tal indefinigdo conceitual é preocupante, pois ndo se sabe ao certo qual é o real objetivo da
politica publica. Ao adotar o conceito de trabalho, assume-se a postura neoliberat de que todo tipo de
trabalho é valido e aceito, independentemente de ser formal, informal, de qualidade ou ndo. Ao adotar o
conceito de emprego, a tendéncia seria de intervir ativamente no mercado de trabalho, propiciando
meios para que novos postos de trabalho regulares fossem criados estimulando-se, desta forma, a
economia como um todo.

“® Qutra classificagdo agrupa as politicas publicas de trabalho em trés eixos: compensatorias,
distributivas e estruturais. A respeito disso, ver (Guia do Planfor 2001, p. 66).
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. “a politica macroecondémica e a de desenvolvimento, inclusive as
agbes destinadas a atrair investimentos privados e a promover
investimentos regionais e setoriais;

e a politica de valorizacdo da forga de trabalho através dos investimentos
em educagdo fundamental e de qualificagdo e requalificacdo
profissional;

e a modernizagdo da legislagdo trabathista, inclusive as propostas
destinadas a instituir novas formas de contrato e a reduzir o custo n3o-
salarial do trabalho”. (MTb, 1998, p.29).

As politicas passivas visam a protegdo do trabalhador desempregado,
atenuando os impactos negativos do desemprego, como: seguro-desemprego,
intermediacdo de mao-de-obra e abono salarial.

Segundo MTb (1998, p.47), "um outro objetivo do Estado é dotar o Pais
de um eficiente sistema publico de emprego, integrando as agdes de qualificacdo
profissional e de intermediacdo de mdo-de-obra com o recebimento do beneficio do
seguro-desemprego”. Brasil (1997, p.24), afirma que “com isso, pretende-se
diminuir o desemprego decorrente da ma informagdo sobre as oportunidades do
mercado de trabalho, ampliar a formagdo profissional dos trabalhadores
desempregados e diminuir o nimero de fraudes na concessdo do segurd-
desemprego”.

Todavia, o Brasil comegou a se preocupar em conceder o beneficio do
seguro-desemprego com enorme atraso. Segundo Teixeira e Azeredo (1999,
p.296), “o instrumento cldssico do seguro-desemprego, que representou um dos
gixos basicos dos sistemas de protegdo social consolidados nos paises
desenvolvidos no 11 Pés-Guerra, s6 foi instituido no Brasil na segunda metade da
década de oitenta”.

Com a promuigagdc da Constituigdo Federal em 1988, mais
especificamente o art. 239, o qual mudou a destinagdo dos recursos do PIS-PASEP,
abriu-se o caminho para a organizagdo de um efetivo programa de seguro-
desemprego no Pais*. Assim, em 11 de janeiro de 1990, a partir da
regulamentacao do art. 239, pela Lei n® 7998/90 foi criado o Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT®® e definido um programa abrangente, prevendo, além do auxilio

<

;3 Ver (Azeredo, 1998, p.124).

As fontes primarias de recursos para o FAT sdo origindrias das contribuigbes para o Programa de
Integragdo Social (PIS) e do Programa de Apoio ao Servidor Publico (PASEP). O FAT direciona 60% de
seus recursos para o Sistema nacional de Emprego (Sine), o Programa de Geragdo de Emprego e Renda
(Proger), o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), o pagamento do
seguro-desemprego, despesas operacionais e para o abono salarial, ao passo que os 40% restantes
financiam programas de desenvolvimento econdémico e iniciativas de apoio a geragdo de emprego e
formagdo profissional via BNDES.
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financeiro ao trabalhador (seguro-desemprego), acdes de intermediacao
(intermediagdo de mao-de-obra) e qualificagdo (formacdo profissional).

Estes trés elementos tradicionais de um sistema publico de emprego,
estdo sendo articulados e fortalecidos no sistema brasileiro com a inclusdo de
outros elementos adicionais de «crédito e apoioc ao pequeno e ao
microempreendedor (Programa de Geragdo de Emprego e Renda - Proger).

Entretanto até 1994, as politicas publicas de emprego ficaram restritas
ao seguro-desemprego e a intermediagdo de mao-de-obra.

Segundo Brasil (1997, p.25),

"o seguro-desemprego atendeu, em 1996, a cerca de 4,35 milhdes de
trabalhadores, o que correspondeu a uma cobertura de 5,6% da forca de
trabalho. Em 1990, essa cobertura era de 3,1%.
Além da crescente cobertura do seguro-desemprego, cabe destacar o fato de
que, em 1996, terem sido atendidos 99,05% dos requerentes do beneficio.
Em 1986, ano em que o programa comecou, o indice de habilitagdo era de
73,9%.
Os gastos totais com o seguro-desemprego alcangaram, em 1996, o
montante de US$ 3,3 bilhdes, o que representou 0,55% do PIB. Esse
percentual € semelhante ao registrado nos paises onde programas de
seguro-desemprego ja estdo completamente consolidados. Como proporgao
do PIB, os gastos com o seguro-desemprego vém aumentando ao longo do
tempo, ja que em 1990 eram de apenas 0,1%”.
Os dados do Quadro 22 abaixo, demonstram a concessdo deste
beneficio nos meses base de Dezembro/97/98/99/00.
Quadro 22 - Concessdo do beneficio seguro-desemprego - Brasil -Dezembro -
1997/2000

més base: Dezembro

Discriminagao 1997 1998 1999 2000
No. de 342.941 356.785 323.684 314.154
requerimentos
processados
Deferidos 336.647 341.694 306.184 298.817
Taxa de 98,16% 95,77% 94,59% 95,12%
habilitacdo
No. de cheques 1.290.986 1.691.169 1.118.281 1.455,999
pagamento
Valor total R$245.165.649,67 | R$345.239.744,84 | R$236.304.028,60 | R$331.736.428,20
Valor médio do 1,58 SM’s. 1,57 SM’s. 1,55 SM's. 1,51 SM’s.
beneficio

Fonte: MTE/SPPE, meses selecionados, elaboragdo propria.
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Observacdo: Valores dos saldrios minimos: Maio/1997 (R$120,00); Maio/1998 (R$130,00); Maio/1999
(R$136,00) e Abril/2000 (R$151,00).

Isto posto, pode-se constatar que a concessdo do beneficio seguro-
desemprego, assume um cardter compensatério, pois esta politica publica sé é
aplicada quando o trabalhador requer o respectivo beneficio apdés a perda do
emprego, ex post, identificando-se, fundamentalmente, com os tipos de
desemprego sazonal e ciclico.

No que se refere a intermediagdo de mdo-de-obra, a eficiéncia em
elevar a taxa de aproveitarﬁento das vagas do Sistema Nacional de Emprego - SINE
ndo estd sendo acompanhada pelo processo de modernizagdo e informatizagdo pelo
qual vem passando nos Ultimos anos. Segundo Brasil (1997, p.24), “em 1995,
foram captadas®® cerca de 370 mil vagas em todo o Pais, das quais 50,0% foram
aproveitadas. Em 1996, foram efetuadas cerca de 154.402 mil colocagles por
intermédio do SINE”. Dados recentes oriundos do Sistema Nacional de Emprego,
indicam crescimento na intermediagdo de mao-de-obra no periodo 1999/2000,
conforme demonstra o Quadro 23 abaixo:

Quadro 23 - Indicadores de crescimento das metas de Intermediagdo de M&o-de-
Obra - Brasil - 1999/2000

BRASIL
Periodo Inscritos Vagas Encaminhamentos Colocados
1999* 3.763.187 1.043.771 1.665.778 422.498
2000 4.805.749 1.281.483 2.559.878 581.372
A% 28% 23% 54% 38%

Fonte: MTE/SINE/INTERMEDIAGAOC DE MAO-DE-OBRA (2000)
Observacéc: Varidveis: Inscritos ~ todos os trabalthadores que buscam o SINE & procura de

(re)colocac3o no mercado formal de trabalho; Vagas - todo posto de trabalho oferecido ao SINE pelos
empregadores; Encaminhamentos - todos os candidatos selecionados, de acordo com o perfil das vagas
existentes, oriundos das inscrigbes realizadas pelo SINE que sdo encaminhados; Colocados -~ candidatos
que foram admitidos nas vagas a que foram encaminhados por intermédio do SINE, ou seja, é o
resultado do processo de intermediagdo de mao-de-obra.

* Em 1999, segundo dados do Guia do Planfor (2000), o trabalhador colocado custou, em média,

R$77,00 (423 mil colocados para um investimento de R$32,4 milhdes).

Mesmo com o crescimento de todas as variaveis demonstradas no
Quadro 23, alguns dados chamam a atengdo principalmente no que se refere ao
ano de 2000. A relagdo inscritos/vagas é da ordem de 3,75. Destes 3,75 somente
2,0 preenchem o0s requisitos para o devido encaminhamento. O dado mais
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alarmante, entretanto, € a relagdo inscritos/colocados, ou seja, somente 12,10%
dos trabalhadores conseguem uma colocacdo no mercado formal de trabaiho.
Fazendo-se uma anadlise preliminar destes dados, levanta-se as seguintes
hipéteses: ou o mercado de trabalho esta muito exigente, ou os trabalhadores
estdo muito agquém do perfil exigido, ou os critérios para encaminhamento sdo
muito rigorosos no momento da selegao.

Apesar da caréncia de uma série temporal mais ampla dos dados, pode-
se afirmar que, o papel principal da intermediagdo - oferta e demanda de trabalho -
€ o encaminhamento do trabalhador a um posto de trabalho compativel com a sua
qualificagdo em um menor espago de tempo possivel, contribuindo desta forma
para a redugdo do nivel de desemprego friccional.

Com relagdo a qualificagdo profissional, a meta estabelecida pelo Plano
Nacional de Qualificagdo do Trabalhador - PLANFOR, para o periodo compreendido
entre 1995 a 2002, é a de qualificar pelo menos 20% da PEA, a cada ano. Pelos
resultados obtidos até 1999 e pelas projecSes do Ministério do Trabalho e Emprego
agregando também os treinandos oriundos da Rede de Educagdo Profissional -
REP>2, tal meta deverd ser atingida somente no final de 2002, conforme demonstra
o0 Quadro 24 abaixo.

10 termo captadas, diz respeito a oferta de trabalho (vagas) intermediadas pelo SINE.

52 REP - Rede de Educacdo Profissional = entidades privadas ou publicas, governamentais ou nédo,
abrangendo pelo menos os seguintes grupos de institui¢des: universidades, especialmente unidades de
extensdo; escolas técnicas federais, estaduais, municipais; fundacdes e organizagdes empresariais, em
particular o “Sistema S” (SENAI, SENAC, SENAR, SENAT, SEBRAE); sindicatos e organizagbes de
trabalhadores; escolas profissionais livres; entidades comunitarias e outras organizacdes laicas ou
confessionais. (Guia do Planfor 2000, p.183).
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Quadro 24- PLANFOR: resultados 1995/99 e metas 2000/02

Treinandos Planfor Treinandos REP Total de treinandos
ANO milhdes | % PEA milhdes | % PEA milhdes % PEA

Resultados

1995 0,1 -- 3,4 4,5 3,5 4,5

1996 11 1,5 3,9 5,0 5,0 6,5

1997 2,0 3,0 4,5 6,0 6,5 9,0

1998 2,0 3,0 5,0 7,0 7,0 10,0

1999 2,6 4,0 6,0 8,0 8,6 12,0
Metas

2000 4,0 6,0 8,0 11,0 13,0 17,0

2001 5,0 7,0 9,0 12,0 14,0 19,0

2002 5,0 7,0 10,0 13,0 15,0 20,0

Fonte: Guia do Planfor 2000/MTE/Planos Estaduais de Qualificagdo + Parcerias.

Observacdo: Através da Resolugdo 194/98 do CODEFAT, a meta era de 20% PEA maior de 14 anos de
idade. Em 21/12/00, através da Resolugdo 258/00 do CODEFAT, a idade minima foi alterada de 14 para
16 anos (ver p. 77) e o percentual de 20% da PEA foi mantido.

Pondo em préatica a politica neoliberal do governo federal, o Ministério
do Trabalho e Emprego considera principaimente que, o conceito de
empregabilidade é entendido como atributo que o trabalhador deve possuir para
que aumente a probabilidade de manter seu emprego ou de obter uma nova
ocupacdo, aumentando dessa forma, a importancia dos requisitos de educacgio
bdsica, de formagdo profissional e de requalificagdo para se manter ou conquistar
um posto de trabalho de boa qualidade. '

Nestes termos, ressalta-se o fato de que a empregabilidade esta
associada a uma politica de selegdo da empresa e implica transferir a
responsabilidade da ndo-contratacdo ou da demissdo ao trabalhador, isentando
também, de certa forma, o papel que o governo desempenha, quando da aplicagdo
desta politica publica ativa que é a qualificagdo do trabalhador.

Considera-se ainda que, sendo a qualificagdo profissional um meio pelo
qual procura-se minimizar a distdncia entre a qualidade da mao-de-obra disponivel
e a demandada, com o intuito de combater, ainda que minimamente o desemprego
estrutural, o simples fato de tornar um trabalhador empregédvel, qualificando-o pura
e simplesmente, reduz significativamente a eficacia da qualificacdo como politica
publica de combate ao desemprego.
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Mattoso (2000, p.20) reforga essa nogao, afirmando que, “as empresas
e o Estado buscam se liberar dos encargos do emprego fazendo do desemprego
uma responsabifidade individual do proprio desempregado”.

Para Jatobd apud Brollo (2000, p.16) o conceito de empregabilidade
formulado de maneira positiva pode ser entendido como sendo “o conjunto de
atributos gque o trabalhador deve possuir, para que aumente a probabilidade de
manter seu emprego ou de obter um novo”.

| Hirata apud Brollo (2000, p.16) afirma que, “o conceito de
empregabilidade foi primeiramente utilizado na Europa, nos estudos econdmicos
frente ao desemprego, buscando uma separagao entre os trabalhadores aptos para
um posto de trabalho e os inaptos ac emprego”.

No que diz respeito a legislacdo trabalhista, a capacidade do mercado de
trabalho de gerar empregos depende ndo apenas da expansdaoc econdémica, mas
também das instituicbes que regulam o seu funcionamento e da maturidade das
relagdes de trabalho. O grau e a natureza da regulagdo do mercado podem facilitar
ou dificultar a capacidade de resposta do emprego ao crescimento econdmico,
atenuando ou agravando os conflitos entre o capital e o trabalho. ,

Segundo o MTb (1998, p.43),

“a legislagdo trabalhista brasileira € abundante no que diz respeito aos
direitos individuais, mas escassa quanto aos direitos coletivos. Falta
cidadania a legisiagdo trabalhista brasileira, bem como mecanismos que
estimulem o fortalecimento da organizagdo sindical e da negociagdo coletiva.
O excesso de protecdo individual, herdada de um Estado paternalista e
autoritario, retira 0 espago da negociacdo e cerceia os direitos coletivos de
trabalhadores e empresarios na busca da autocomposigdo dos seus conflitos
de natureza econdémica”.

Ao fazer esta constatagdo, a reforma da legislagdo trabalhista é
freqientemente apontada como um caminho para facilitar a reinsercdo dos
desempregados e a criagdo de novos postos de trabalho. Contudo, o mercado de
trabalho brasileiro ja apresenta -um comportamento bastante flexivel, como é
demonstrado pelas taxas crescentes de trabalho informal, pelas altas taxas de
rotatividade no trabaiho e pela pratica de contornar as requiamentacoes legais para
a contratagdo de trabalho e para o pagamento de beneficios de seguridade social.

Pochmann® (1997) afirma que, “sem grandes mudancas no Sistema de
Relacbes de Trabalho, promovem-se operacbes cirlirgicas pontuais e anestésicas,

53 Artigo publicado pelo jornal O Estado de S3o Paulo em 12/06/1997.
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gue passam a restringir a eficicia e a efetividade do conjunto de politicas de
reguiacao do funcionamento do mercado de trabalho”.

O papel do novo marco nas relacdoes de trabalho para a politica de
emprego, segundo MTb (1998, p.43),

“sera o de estabelecer um maior poder de arbitrio dos trabalhadores sobre o
seu posto de trabalho. Isso devera criar as condi¢cbes para que, via
negociagdo, os trabalhadores evitem que choques externos resultem em
desemprego decorrentes de enrijecimentos nos sistemas de remuneragdo,
de pagamento de beneficios e nas condigdes de trabaiho. Um maior espago
negocial geraria, assim, uma maior flexibilidade sobre o emprego, evitando
situagbes onde as demissdes seriam a resultante inevitavel de um processo

de ajuste econémico no nivel empresarial”.

Entretanto, Pochmann®* (1997) denuncia que, “ao invés de um debate
publico em torno das alternativas de reformas necessarias no Sistema de Relagdes
de Trabalho e das politicas de promocdo do emprego no Brasil, assiste-se a
liquidagdo gradual e silenciosa do estatuto do trabalho, constituido a duras penas
entre os anos trinta e oitenta”.

Brasil (1997, p.33), afirma que,

“o principio basico para a modernizagdo das relagdes de trabalho no Brasil
esta na livre convergéncia de interesses, como forma de solucionar os
conflitos, ao invés de nega-los ou de desloca-los para a tutela do Estado.
Pretende-se instituir um sistema democratico que procure a solugdo das
questdes trabalhistas pelo caminho do entendimento, preconizando o
equilibrio ao ndo atribuir excessos, seja ao mercado seja ao Estado”.

Segundo Cacciamali (1999, p.228),

“0 vacuo criado pela omissdo do Estado na manutengdo e na renovagdo das
relagbes laborais passou a ser preenchido por processos multiplos e
diversificados de privatizag8o das regras sociais no uso da mdo-de-obra. As
motivagdes que conduzem a definicdo das novas regras s3o ...,
caracterizadas pela maior intensidade competitiva dos mercados, pela
reestruturagdo produtiva e pelo aumento das taxas de desemprego”.

Dada esta contraposicdo de posigbes, percebe-se que, com a minima
intervencdo do Estado, o espago para a negociagdo esta sendo preenchido cada vez
mais pela classe empresarial, pois diante do mercado de trabalho o seu poder de
negociagdo € notoriamente superior, j& que a classe trabalhadora encontra-se
desarticulada e enfraquecida.

Seguindo esta mesma linha de pensamento, Arbix (1997, p.480) diz que
“profundas alteragdes nos processos produtivos e na estrutura das empresas

% 1dem n.r. n. 53.
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estariam definindo, quase que de modo natural, novas relagdes de trabaiho,
marcadas pela fragmentagdo das negociagdes coletivas, simbolo de um sindicalismo
visto e entendido como inadequado aos novos tempos.”

Amoroso apud Arbix (1997, p.481) afirma também que * o trago novo
da situacdo é o fim da relativa autonomia dos sistema de relagdes industriais e sua
incorporacgdo ao sistema produtivo ... através de uma nova cultura empresarial que
situa a empresa no centro de todo o sistema.”

Enfocando a heterogeneidade das relagdes de trabaiho, Dedecca (1999,
p.19) afirma que “ a crescente heterogeneidade das relagdes de trabalho se
manifesta tanto pela perda de importancia do standard employment relationship,
que é acompanhada do crescimento dos empregos precarios, quanto pela
fragmentacdo das relagBes de trabalho no nucleo de empregos estdveis™”.

Conforme pode-se observar, as politicas publicas de emprego e renda no
Brasil tiveram como ponto de partida e base de sustentagdo (meados dos anos 80)
0 seguro desemprego, sendo que somente em Janeiro de 1990 estas politicas
foram devidamente regulamentadas. A partir de 1995, o governoc brasileiro avangou
efetivamente na diregdo de implementar um conjunto diversificado de politicas
publicas de emprego e renda (formacgdo profissional, crédito aos micro e pequenos
empreendimentos, formais e informais, etc.), o qual vem a confirmar a morosidade
na implementacdo de politicas publicas.

Considerando o exposto neste tdpico, as informagdes apresentadas
referentes aos tipos de desemprego, a concessdo do beneficio seguro-desemprego,
a intermediacdo de mao-de-obra, a qualificagdo profissional e as questdes
relacionadas a legislacdo trabalhista, tem como intuito principal contextualizar o
funcionamento do sistema publico de emprego e questionar se os recursos
disponibilizados pelo FAT serdo suficientes para enfrentar a crise emergente do
desemprego.

Por ter pouca influéncia sobre as politicas econémicas e industriais e,
por ndo possuir meios para criar empregos, o Ministério do Trabalho e Emprego
deixa transparecer que as suas politicas compensatdrias buscam suavizar os efeitos
da politica econémica adotada pelo governo federal. Por conseqiiéncia, as suas
politicas ativas tém sido direcionadas para o estimulo as pequenas e

%% Consideram-se como sendo uma situacdo de standard employment - ou de emprego pradronizado —
as formas de ocupacdo que cumprem as determinagdes da legislagdo social existente, que sdo cobertas
pelos processos de negociagdo coletiva, que ocupam plenamente a jornada de trabalho sociaimente
determinada e que propiciam um nive! de remuneragdo adequado.
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microempresas e ao trabalho autdnomo através da abertura de linhas de crédito e
de financiamento e, para o aumento da qualificagao profissional na busca da tdo
almejada empregabilidade.

Entretanto, a implementagdo das politicas publicas, sequndo MTb (1998,
p.31), “apresenta duas caracteristicas importantes que constituem os eixos basicos
sobre os quais o0 processo de consolidagdo das politicas publicas de emprego esta
avancando (grifo nosso)”.

A primeira caracteristica é a forma de financiamento. Os recursos
financeiros do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, constituem-se em um fundo
que prevé o custeio de um mecanismo compensatério frente ao desemprego e,
simultaneamente, financia projetos de investimentos, através do BNDES, que
podem ser canalizados para setores com grande potencial de geragdo de emprego.
Ademais, seus recursos sustentam alguns dos principais instrumentos do conjunto
de politicas ativas voltadas para o mercado de trabalho, como a qualificagdo
profissional e os programas de geragao de emprego e renda. O financiamento
através vdo FAT* é um trago que diferencia o Brasil dos outros paises®’, que
tradicionalmente financiam essas agdes através de recursos proveniéntes das
contribuictes sobre a folha de salarios.

A segunda caracteristica diz respeito as parcerias que foram formadas
nesse processo, envolvendo as instituicdes financeiras oficiais federais, os governos
estaduais e municipais e a sociedade em geral, através do Conselho Deliberativo do
FAT - CODEFAT® e das Comissdes Estaduais e Municipais de Emprego. Além do
CODEFAT, que representa uma experiéncia bem sucedida de gestdo tripartite e
paritaria de um fundo publico, hoje existem ComissGes de Emprego em todos os
estados (27) e cerca de 2.000 Comissdes Municipais, todas tripartites e paritarias,
com representacdo do governo, dos empregadores e dos trabalhadores. (Guia do
Planfor 2000, p.46).

Segundo OIT (1998, p.73),

“... para garantizar la idoneidad del contenido y la estructura de los sistemas
de formacién consiste en fomentar la participacion activa de los empleadores

y de los trabajadores en los organismos que determinen la politica de

% Os recursos financeiros contabilizam um patriménio de R$41.879,5 bilhdes (valor em 30.06.99). (MTE
apud MEHEDEFF 2001, p. 48). Consultar Politicas Publicas de Trabaiho e Renda e Controle Democratico
- UNESP. Ver também Azeredo (1998).

57 Ver Texto para discussdo N. 511 - Sistemas Publicos de Emprego: a experiéncia de trés paises da
OCDE (Espanha, EUA, Alemanha). (IPEA, setembro de 1997).
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formacién en los planos nacional, regional y local. De hecho, la intervencién
tripartita — gobierno y entidades publicas, organizaciones de empleadores y
organizaciones de trabajadores - en la adopcién de decisiones relativas a la
formacién puede proporcionar una estructura apropiada para proteger y
desarrollar las calificaciones de una economia, al velar por que en los cursos
propuestos por las instituciones de formacién®® se tengan en cuenta los
deseos de los empleadores respecto a la calidad y la cantidad de las
calificaciones.”

A estratégia de descentralizagdo dos recursos do FAT adotada pelo

Ministério do Trabalho e Emprego - MTE®, a partir de 1996, com a celebracdo de
convénios com os governos estaduais, entidades sindicais, fundacdes, ONG's e |
outras parcerias, inauguraram, mesmo que tardiamente, um novo espago de
implementacgdo de politicas publicas de emprego.

Um outro enfoque, extremamente pessimista, sobre o futuro das
politicas publicas no Brasil, € dado por Fiori (1997, p.213), quando ao ser
guestionado sobre o que podemos esperar dos nossos atuais governantes,

responde que,

“num primeiro momento, apelardo, como vém fazendo, ac poder magico da
nova moeda e das reformas constitucionais. Na verdade e
fundamentaimente, uma destruicdo institucional das poucas conquistas
sociais dos trabathadores brasileiros. Junto com isso, nossos governantes
deverdo seguir propondo a modernizagdo da administragdo das politicas
publicas, insistindo em teses e propostas abstratas numa sociedade
atravessada pela guerra fiscal, férmulas tais como: descentralizar, fazer
parcerias ou reengenharias etc. Tudo isto, num quadro carente de recursos e
de disputa entre varias instancias do poder do Estado brasileiro, sé pode
soar, na pratica, como uma tentativa do Estado de desonerar-se de suas
responsabilidades publicas com o seu povo e a sua nagdo, transferindo-se
para atores que ndo existem ou simplesmente ndo estdo interessados em
parcerias ou transferéncias de responsabilidades”.

Considerando o exposto sobre a politica publica de emprego e renda no

Brasif, torna-se necessdrio estabelecer alguns conceitos, critérios, tipos e métodos

58 O CODEFAT foi criado pela Lei No. 7.998, de 11 de Janeiro de 1990. Por meio da Lei No. 8.028, de 12
de Abril de 1990, alterou a denominacgdo do Ministério, que passou a se chamar Ministério do Trabalho e
da Previdéncia Social. (MTE, 2001 - Informagbes Institucionais).

% A despeito de outros tipos de sistema de formacdo, ver OIT (1998, p.74/88). No caso do Brasil, o
sistema de formagdo é do tipo cooperativo, tendo como caracteristica principa!l a representagao tripartite
e paritéria no planejamento das politicas e na distribuicdo dos planos de formagao.

O Ministério passou a ser denominado Ministério do Trabalho e da Administragdo Federal, por meio da
Lei No. 8.422, de 13 de Maio de 1992. Por meio da Lei No. 8.490, de 19 de Novembro de 1992, foi
criado o Conselho Nacional do Trabalho e o Ministério passou a ser denominado de Ministério do
Trabalho, Em 25 de Setembro de 1995, o Ministério do Trabalho passou a ter nova estrutura
organizacional por meio do Decreto No. 1.643. Em 1° de Janeiro de 1999, por meio da Medida Proviséria
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de avaliacdo, 0s quais serdo adotados para subsidiar o processo de analise e
avaliagdo do PLANFOR/BR e do PEQ/PR, constantes, respectivamente, do topico 3.5
e do capituio 4.

3.4 Avaliacdo de politicas publicas

Para se conhecer qual o efeito que determinada politica publica provoca
gquando implementada, necessita-se que analises e avaliagdes sobre estas politicas
sejam realizadas. Toda e qualquer forma de avaliar envolve necessariamente um
jutgamento, uma atribuigdo de valores e uma medida que propicie aferir resultados
ou desempenhos. Neste sentido a utilizacdo adequada de técnicas e de
instrumentos de analise e, de avaliagdo s8o de fundamental importancia para que
ndo se comprometam os resultados da pesquisa. Para tanto, serdo estabelecidos
neste topico, alguns elementos necessarios ao processo de andlise e avaliagdo de
politicas publicas.

Segundo Melo (2001, p. 11), “a avaliagdo de politicas publicas ndo
constitui um exercicio formal desinteressado, 3 semethanca de um calculo de custo-
beneficio. Ela esta fortemente ancorada num conjunto de valores e nogdes sobre a
realidade social ..., que os permite distinguir a boa da ma politica”.

Para Arretche (2001, p. 29), a anadlise de politicas publicas é entendida
como 0 “exame da engenharia institucional e dos tragos constitutivos dos
programas. ... Ainda que a analise de uma dada politica publica possa atribuir a um
determinado desenho institucional alguns resultados provaveis, somente a
avaliagdo desta politica poderd atribuir uma relacdo de causalidade entre um
programa x e um resultado y”.

Faria (2001, p. 41), destaca a especificidade da avaliacdo em trés

dimensdes:

“do ponto de vista metodoldégico, a avaliacdo é uma atividade que obtém,
combina e compara dados de desempenho com um conjunto de metas
escalonadas; do ponto de vista de sua finalidade, a avaliagdo responde a
questdes sobre a eficacia/efetividade dos programas e, neste sentido, sua
tarefa é julgar e informar; do ponto de vista de seu papel, a avaliagdo
detecta eventuais falhas e afere os méritos dos programas durante sua
elaboracdo. Neste sentido, sua tarefa é formativa, permitindo a corregdo ou
confirmagdo de rumos”.

No. 1.799 o Ministério passou a ser denominado Ministério do Trabalho e Emprego. (MTE, 2001 -
Informagdes Institucionais).
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Para Cohen & Franco (2000, p.77), “a avaliagdo é uma atividade que
tem como objetivo maximizar a eficdcia dos programas na obtengdo de seus fins e
a eficiéncia na alocagdo de recursos para a consecucdo dos mesmos”.

Dando continuidade as referéncias abordadas na literatura de avaliacdo
de politicas publicas, costuma-se distingui-las em termos de sua efetividade,
eficdcia e eficiéncia, distincdo esta que é basicamente um recurso analitico
destinado a separar aspectos distintos dos objetivos e, por conseqgliéncia, da
abordagem e dos métodos e técnicas de avaliagdo.

Por avaliagao de efetividade, entende-se o exame da relacdo entre a
implementagdo de um determinado programa e seus impactos e/ou resultados, isto
é, seu sucesso ou fracasso em termos de uma efetiva mudanga nas condigdes
sociais prévias da vida das populages atingidas pelo programa sob avaliagdo
(Figueiredo & Figueiredo apud Arretche 2001, p. 32).

Para Faria (2001, p. 45), a avaliacdo de efetividade é identificada como
avaliagdo de ‘“resultado, ou ex-post. Envolve estudos comparativos entre
programas rivais, subsidia a decisao e avalia, principalmente, a maior ou menor
efetividade de diferentes tratamentos oferecidos ao grupo-alvo. Seu objetivo
primordial é permitir a escolha do melhor programa para alcangar as metas de
médio e longo prazos”.

Cohen & Franco (2000, p.107), afirmam que, “a efetividade (relagdo
entre os resultados e o objetivo) tem duas dimensdes em fungdo dos fins
perseguidos pelo projeto. E a medida do impacto ou o grau de alcance dos
objetivos”.

Por avaliagdo de eficacia, entende-se a avaliagdo da relagdo entre os
objetivos e instrumentos explicitos de um dado programa e seus resultados efetivos
(Figueiredo & Figueiredo apud Arretche 2001, p. 34).

Para Faria (2001, p.45), a avaliacdo de eficacia tem por objetivo “fazer
as coisas certas. ... € acompanhar, observar e testar o desempenho do programa
para aprimora-lo. Este acompanhamento inclui o diagndstico das eventuais falhas
dos instrumentos, procedimentos, conteudos e métodos, bem como da adequacdo
ao publico-alvo e do impacto do programa, aumentando sua adequagdo aos seus
objetivos e metas”.

Cohen & Franco (2000, p.102) afirmam que, “operacionalmente, a
eficacia € o grau em que se alcangam os objetivos e metas do projeto na populagéo
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beneficiaria, em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos
implicados”.

Por avaliacdo de eficiéncia, entende-se a avaliacdo da relacdo entre o
esforgo empregadc na implementacdo de uma dada politica e os resultados
alcancados (Figueiredo & Figueiredo apud Arretche 2001, p. 34).

Para Faria (2001, p. 44), a avaliagdo da eficiéncia “busca a adequacdo
entre o plano e sua execucdo. E o fazer certo as coisas, posto que as atividades de
acompanhamento e monitoramento dos programas, permitem intervir no processo
da execugdo, corrigindo os rumos cada vez que desvios sao detectados”.

Segundo Cohen & Franco (2000, p.103), o conceito de eficiéncia pode
ser considerado a partir de duas perspectivas complementares: “se a quantidade de
produto estd predeterminada, procura-se minimizar o custo total ou o meio que se
requer para sua geragao;, se o gasto total esta previamente fixado, se procura
otimizar a combinagdo de insumos para maximizar o produto”.

Estabelecidos estes conceitos e critérios, o proximo passo é definir os
tipos de avaliacdo e 0 método a ser utilizado no processo de avaliagdo. ‘

Segundo Cohen & Franco (2000, p.108), os tipos de avaliagdo podem
ser diferenciados segundo varios critérios, tais como “o tempo de sua realizagdo e
os objetivos procurados, quem as realiza, ... .” A dimensdao temporal permite a

distincao entre a avaliagdo ex-ante e ex-post. Segundo 0s mesmos autores,
“a avaliagdo ex-ante é realizada ao comegar o projeto, antecipando fatores
considerados no processo decisério e, tem por finalidade proporcionar
critérios racionais para uma decisdo qualitativa crucial: se o projeto deve ou
nado ser implementado. Também permite ordenar os projetos segundo sua
eficiéncia para alcangar os objetivos perseguidos. A avaliagdo ex-post ocorre
quando o projeto ja esta em execugdo ou ja esta concluido e as decisdes sdo

adotadas tendo como base os resultados efetivamente alcangados”.

Conforme pode-se observar, a avaliagdo ex-post requer ainda uma
distingdo entre os projetos que estdo em andamento daqueles que ja foram
concluidos. Nestes termos, a avaliagdo ex-post pode abarcar dois tipos de estudo, a
avaliagdo de processo (projetos em andamento) e a de impacto (projetos
concluidos). Para Cohen & Franco (2000, p.109), a avaliagdo de processo e de
impacto sdo assim definidas:

“Avaliagdo de processos: determina a medida em que os componentes de
um projeto contribuem ou sdo incompativeis com os fins perseguidos. E
realizado durante a implementacdo e, portanto, afeta a organizagdo e as
operacdes. Procura detectar as dificuldades que ocorrem na programagao,
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administragdo, controle, etc., para serem corrigidas oportunamente,
diminuindo os custos derivados da ineficiéncia. ... Sua fun¢do central é
medir a eficiéncia de operagdo do projeto.

Avaliacdo de impacto: procura determinar em que medida o projeto alcanga
seus objetivos e quais sdo seus efeitos secundarios (previstos e ndo
previstos)”.

Em fungdo de quem realiza a avaliagdo, Cohen & Franco (2000, p.111),
distinguem-nas em quatro tipos, “avaliagdo externa, avaliagdo interna, avaliagdo
mista e avaliagao participativa”. Para os propdsitos desta pesquisa, serd
conceituada somente a avaliagdo externa. Segundo estes autores,

“a avaliagdo externa é a realizada por pessoas atheias & organizagdo-agente.
Supostamente esses avaliadores tém maior experiéncia neste tipo de
atividades e, por isso, se pensa que poderdo comparar os resuitados obtidos
no caso concreto com outros similares que tenham tido oportunidade de
conhecer, podendo realizar assim comparagbes sobre a eficdcia e eficiéncia
de diferentes solucdes aos problemas enfretados”.

No que se refere ao método escolhido para se efetuar o processo de
avaliacdo, Figueiredo & Figueiredo apud Castioni (1999, p.7), afirmam que,

*a escolha do método a ser utilizado decorre mais do objetivo da politica ou
programa sob observagdo e de seu escopo social do que da preferéncia
intelectual do analista. O mais importante nessa discussdo é o
estabelecimento das conexdes logicas entre os objetivos da avaliagdo, os
critérios de avaliagdo e os modelos analiticos capazes de dar conta da
pergunta bdsica de toda a pesquisa de avaliagdo: a politica ou programa
social sob observagdo foi um sucesso ou um fracasso?”

Na avaliagdo nacional do PLANFOR, realizada pela UNITRABALHO em
meados de 1998, o pressuposto metodolégico adotado na avaliagdéo dos
PEQ’s/1997, foi definido como, “avaliar politicas publicas é uma exigéncia social e
um compromisso de governos. A avaliagdo ¢ especialmente Gtil quando se tem em
mira a transformacdo das politicas publicas, produzindo assim novos conhecimentos
tedrico-metodoldgicos e ensejando novas praticas, ...”. (UNITRABALHO, 1998, p.7).

No contexto desta pesquisa, o0 método a ser utilizado é decorrente do
objetivo da qualificagdo profissional como politica publica ativa de combate ao
desemprego. Para tanto, serdo adotados os critérios de eficiéncia, eficiacia e
efetividade social para se aferir 0 sucesso ou o fracasso desta politica, utilizando-se
dos resultados obtidos (constantes do Anexo estatistico), da pesquisa de avaliagdo
e acompanhamento de egressos, realizada pelas Universidades Publicas Estaduais
do Parana (avaliagdo de impacto), objeto do capitulo 4 desta pesquisa.
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Quando da apresentagdo do resultado da pésquisa de avaliacdo nacional
do PLANFOR/1997, a UNITRABALHO (1998, p.11), afirmou que, “uma questdo
posta a0 PLANFOR e aos PEQ’s desde o inicio de sua implementacdo foi a
adequacdo dos cursos e programas ao diagnostico das necessidades do mercado de
trabalho e ao perfil da clientela. Em outros termos, a pergunta que se faz é se o
plano foi adeguado ao contexto de sua realizagdo.”

Nestes termos, torna-se oportuno contextualizar o desempenho e os
resuitados obtidos pelo PLANFOR (eficiéncia, eficacia e efetividade social), para que,
posteriormente, relagbes entre o PEQ/PR e o PLANFOR/BR sejam possiveis de
serem realizadas.

3.5 O Plano Nacional de Qualificagiao do Trabalhador - PLANFOR

O Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador - PLANFOR®!, na
concepgdo do autor, tém como objetivo principal promover e ofertar cursos de
qualificagdo profissional para os trabalhadores que se encontram em condicGes
desfavoraveis de insergdo, reinsercdo e de permanéncia no mercado de trabalho,
decorrentes do processo de reestruturagao produtiva e das constantes mudancgas
que vem ocorrendo tanto nos processos quanto nas relagdes de trabalho.

Conforme ja mencionado anteriormente, o papel fundamental do
PLANFOR é fazer com que os trabalhadores aumentem a possibilidade de vender a
sua forga de trabalho através da qualificacdo profissional ofertada, mesmo sem
oferecer nenhuma garantia de conquista de emprego, pois o proprio Ministério do
Trabalho e Emprego ndo possui meios para criar € demandar novos postos de
trabalho.

Mesmo assim, a Resolucdo CODEFAT N. 258/00, em seu Art. 2°,
estabelece um objetivo mais audacioso para o PLANFOR, ou seja, “o de construir
gradativamente a oferta de educacgdo profissional, com vistas a contribuir para: o
aumento da probabilidade de obtengéo de trabalho, a redugdo do desemprego e
subemprego, a redugdc da pobreza, a elevagdo da produtividade, da
competitividade e renda”. Segundo o Guia do Planfor (2000, p.5), o PLANFOR “é
um dos mecanismos da Politica Publica de Trabalho e Renda - PPTR®?, do Ministério

' A abreviatura PLANFOR, também ja significou Plano Naciona! de Educagdo Profissional. Através da

Resolugao do Codefat n.194/98, de 23 de setembro de 1998, passou a ser designado Plano Nacionat de
8ualificagéo do Trabalhador.

"0 Planfor adota uma visdo ampliada de trabalho, que abrange muito mais que empregos
assalariados, com carteira assinada, do setor formal, urbano e industrial. Qualificacdo e intermediagao



78

do Trabalho e Emprego, financiado pelo FAT”. Como parte integrante de outras
acoes financiadas pelo FAT, Programa de Geragao de Emprego € Renda - PROGER,
Programa de Apoio a Agricultura Familiar - PRONAF etc., o PLANFOR é norteado por
resolucdes do Conselho Deliberativo do FAT - CODEFAT.,

Em 18 de outubro de 1995, através da Resolugdo N. 96, o CODEFAT
atribuiu a Secretaria de Formagdo e Desenvolvimento Profissional - SEFOR, a
execugdo, a coordenagdo programatica e a supervisdo das agbes de qualificacdo
profissional.

Em 23 de outubro de 1996, através da Resolucdo N. 126, o CODEFAT
aprovou os critérios para utilizagdo de recursos do FAT com vistas a execucdo de
agdes de qualificagdo e requalificagdo profissional, no ambito do Programa Seguro-
Desemprego, no periodo de 1997/99.

Em 23 de setembro de 1998, esta resolugdo foi revogada pela Resolugdo
N. 194 do CODEFAT, a qual estabelece, entre outros objetivos, o foco na demanda
do mercado de trabalho (na Resolugdo 126, as agles de oferta de educacdo
profissional foram simplesmente emanadas do CODEFAT). O novo periodo para se
atingir a meta de qualificar pelo menos 20% da PEAS® maior de 14 anos de idade a
cada ano, foi alterado para o quadriénio 1999/2002.

Em 21 de dezembro de 2000, entra em vigor a Resolugdo N. 258 do
CODEFAT®*, Revogando todas as anteriores, esta resolucdo, estabeleceu como
objetivo principai o foco da demanda social e do mercado de trabalho e a mesma
meta de qualificar 20% da PEA ao ano. Entretanto, a idade minima foi alterada de
14 para 16 anos de idade. Tal alteragdo é respaldada pela Emenda n. 20, de 15 de
dezembro de 1998, na Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil (Artigo 7° -
Inciso 33), a qual estabelece que, o intervalo de idade entre 14 e 16 anos diz
respeito ao trabalho considerado como menor aprendiz; acima de 16 anos o
trabatho € considerado como regular; e somente a partir dos 18 ancs de idade é
que o trabalhador pode desenvolver atividades no periodo noturno, atividades
insalubres e de periculosidade.

profissional tém que estar pensadas também para essas novas formas de trabalho”. (Guia do Planfor,
2000, p. 49).
Ver também Velloso & Albuquergue (2001) e Vogel & Yannoulas (2001).
83 Segundo o MTE/SPPE (2001, p. 8), “esse percentual de 20% da PEA, é o minimo necessario para
garantir, de cinco em cinco anos, uma chance de atualizagdo profissional para cada trabathador, o que
ainda é pouco no mundo de hoje, com mudangas tdo rapidas.”

Para maiores informagbes a respeito do contetdo das Resolugdes do CODEFAT, consultar o site

www.mte.qov.br .
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O PLANFOR é também orientado peias diretrizes do Governo Federal: no
periodo de 1995/98, foram os Programas “Mdos a Obra”; para 1999/2002, as do
“Avancga Brasil”. Nestes termos, o PLANFOR é considerado como projeto prioritario
do Governo Federal, inserido no Plano Plurianual de Investimentos - PPA
2000/2003, integrando o "Brasil em A¢do” desde 1995.

Nesse sentido, o objeto do PLANFOR é a educagdo profissional (EP), no
ambito das Politicas Publicas de Trabalho e Renda (PPTR), enfocando-se os
seguintes toépicos, conforme Guia do Planfor (2000, p.6): -

. “com foco na demanda do mercado de trabalho e no perfil da
populagéo alvo, orientada pela efetiva demanda do setor produtive, reunindo
interesses e necessidades de produtores (trabalhadores + empresarios) e
consumidores (comunidade em geral);

. como direito do cidaddo produtivo, pensada em bases continuas,
permanentes, em carater complementar a educagdo basica (fundamental e
média), que é direito constitucional do cidado; '

. contemplando o desenvolvimento integrado de habilidades basicas,
especificas e de gestdo do trabalhador, por meio de cursos, treinamentos,
assessorias, assisténcia técnica, extensdo e outras agles, presenciais ou a
distancia; '

. capaz de atender a diversidade sociai, econémica e regional da PEA,
promovendo a igualdade de oportunidades nos programas de qualificagdo e
no acesso ao mercado de trabalho”.

Os recursos do FAT para qualificacdo profissional tém dois focos
prioritarios: atender grupos vulneraveis, que tém dificuldade de acesso a outras
alternativas de qualificagdo profissional e; alavancar ou catalisar r_ecursos65 de
parcerias, com o setor publico ou privado, para ampliar o raio de cobertura do
PLANFOR. Com base nisso, o MTE define como publico alvo prioritdrio as pessoas
que se encontram nas situacfes, demonstradas no Quadro 25.

% Os recursos do FAT sdo repassados aos Estados, ao DF ou a Parceiros Nacionais/Regionais por meio

de convénios. Todos os convénios exigem uma contrapartida, 20% em média, sobre o valor conveniado.
Recursos oriundos de parceria com o setor publico ou privado, também sdo adicionados aos recursos do
FAT.
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Quadro 25 - PLANFOR: publico alvo pricritario

Publico alvo Composicao

Pessoas desocupadas Desempregadas com seguro desemprego;
Desempregadas sem seguro desemprego;
Cadastradas no SINE e Agéncias de Trabaiho de
sindicatos;

Jovens em busca do 1° trabalho.

Pessoas ocupadas, em risco de desocupagdo |Empregadas em setores que estdo passando por
permanente/conjuntural modernizagdo ou reestruturacdo, enxugando
quadros e/ou exigindo novos perfis profissionais;
Empregadas em atividades sujeitas a instabilidade
por fatores como clima (seca, geada, inundag3o),
restri¢do legal (pescadores em periodo de defeso),
ciclo econémico (entre safra) e a conjunturas do
mercado internacional (crises financeiras, medidas
de protecionismo);

Empregadas em atividades domiciliares.

Pessoas empreendedoras (que ja tém ou querem | Beneficiarias do crédito popular (Proger, Pronaf);
iniciar micro ou pequeno negocio Beneficidrias do Brasil Empreendedor;

Agricultoras familiares;

Assentadas rurais;

Sécias ou proprietdrias de pequenos negoécios

urbanos.

Pessoas autbnomas, associadas, cooperadas ou | Trabalhadores por conta propria;

auto geridas Associados, cooperados ou membros do grupos
produtores;

Trabalhadores que assumem a gestdo de
empresas, para garantir sua continuidade e os
empregos.

Fonte: MTE/Guia do Planfor (2000, p. 18).
Definido o publico alvo prioritario hd a necessidade de se tragar o perfil

deste publico (vide Tabelas 1 e 2) e de se estabelecer alguns critérios de
preferéncia de acesso aos programas de qualificagdo, os quais, segundo o Guia do
Planfor (2000, p.89) sdo os seguintes: pobreza critica®® (pessoas que dispdem de
menos de U$1,00/dia para subsisténcia), baixa escolaridade (analfabetos®’

absolutos ou funcionais e pessoas com até sete anos de estudo).

66 - ~ R
Segundo critérios das Nagdes Unidas.
*7 Analfabeto absoluto = pessoa sem instrugdo, que ndo sabe ler nem escrever. Analfabeto funcional =

pessoa com até trés anos de estudo e/ou com dificuldade ou impossibilidade de leitura e escrita de
textos simples (como um bilhete). (Guia do Planfor, 2000, p.84).
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TABELA 1

Ndmero de treinandos(1) nos principais programas de qualificagdo dos PEQs, do Planfor e de suas
parcerias — 1996-98

FOCAUZAGAO DOS PROGRAMAS 1996 1997 1998 1996-98

Grupos vulneraveis

Beneficiarios do seguro-desemprego 207,0 220,0 191,7 618,7
Trabalhadores em risco de desemprego

Servidores publicos 105,0 183,9 134,8 423,7
Bancdrios, portudrios, metalirgicos v 1,2 24,5 74,8 100,5
Pequenos/microempreendedores

(Proger, Pronaf) 53,8 129,6 135,9 319,3
Adolescentes e jovens em risco social/

conscritos 459  102,3 1443  292,5
Portadores de necessidades especiais 15,9 24,7 21,5 62,1
Detentos e egressos do sistema penal 3,7 8,1 5,4 17,2
Subtotal 432,5 693,1 708,4 1.834,0
Setores e ocupagées em expansao

Assentamentos e comunidades rurais 133,1 344,9 402,7 880,7
Servigos pessoais, culturais, sociais

e informatica 442,4 346,1 420,7 809,2
Turismo 60,5 86,7 94,3 241,5
Artesanato e desenvolvimento

Comunitario 39,8 81,8 99,3 220,9
Inddstria da construgdo 31,0 88,7 59,2 178,9
Servigos de saude (enfermagem, agentes) 6,0 77,6 68,5 152,1
Pesca 21,6 27,3 25,2 74,1
Subtotal 734,4 1.053,1 1.169,9 2.557,4
Outras prioridades sociais/emergenciais 431,2 255,2 442,5 1.128,9
Total 1.198,1 2.001,4 2.320,8 5.520,3

Fonte: MTE/Sefor (1999, p.44).
Nota: Dados detalhados por programa constam do Anuério Estatistico dos PEQs.
(1) Em mil treinandos.

Esta tabela mostra que, dentre os grupos vulnerdveis, os treinandos
mais atendidos foram os beneficidrios do seguro-desemprego (33,73%),
representando uma razodve! interagdo desta politica publica passiva com a
qualificagdo profissional e, os servidores publicos (23,10%) que se encontravam na
situagdao de risco de desemprego, tendo em vista o crescente processo de
privatizacdo no periodo.

Com relagdo aos setores e ocupagfes em expansdo, nota-se a
tentativa, por parte do MTE, em atenuar os efeitos sociais decorrentes do
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Movimento dos Sem Terra (34,43%) com a oferta de cursos de gualificagdo para os
assentados. Percebe-se também que, apesar da pequena participacao do setor de
servicos (31,64%), a focalizacdo deste setor vem de encontro ao apresentado
anteriormente (Vide Grafico 1, Quadros 2, 12 e 15). Vale a pena lembrar que, o
levantamento da demanda (publico alvo), é oriundo dos Conselhos Municipais do
Trabalho.

Tabela 2
PLANFOR - 1999: treinandos e investimentos por publicos alvo

Publico Alvo Treinandos| Investimento
{(mil) (RS milhdes)

Pessoas desocupadas
1% emprego 405,2 23,7
Seguro-desemprego 157,8 18,9
Outras pessoas desocupadas 931,2 113,3
'Subtofal 1.494,2 185,38
Pessoas sob risco de desocupacao
Bancarios 17,4 1,9
Servidor publico 204,3 23,0
OQutros 202,4 20,9
Subtotal 4241 91,3
Pequenos e microprodutores
PROGER 45,2 3.9
PRONAF 55,0 3.1
Outros 98,7 10,3
[Subtotal 259,9 17,3
Pessoas que trabalham por conta propria
Autogeridos 90,1 4,0
Autonomos 263,1 25,1
Cooperados 45,0 42
Outros 13,1 1,3
Subtotal 314 35,2
QOutras Clientelas 113,1 23,5

otal 2.6562.8 313,1

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagdo Gerencial (1999).
Observagdo: Das pessoas que iniciaram os cursos, 2,3 milhdes (ndo incluidas as agbes de
qualificagdo a distancia) 2,2 milhdes concluiram. Ver também Tabela 39 Anexo estatistico.

Tendo em vista a alteragdo na consolidagdo dos dados referente ao
publico alvo em relagdo ao periodo 1996/1998, torna-se impraticavel uma andlise
comparativa mais detalhada. Entretanto, constata-se que a foco direcionado as
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pessoas desocupadas®®, comprova a intencdo de atender o segmento da forca de
trabatho menos favorecida e sob risco de desocupacgdo. Destaque-se a participacdo
representativa dos trabalhadoras que trabatham por conta propria (auténomos).

Os programés de qualificagdo devem ser estruturados para
desenvolver habilidades®®, voltadas para as demandas concretas do setor e da
populagdo a serem qualificadas. Reforga-se aqui, mais uma vez, o papel
fundamental dos Conselhos Municipais do Trabalho, através da representatividade
tripartite e igualitdria (governo, empresas e trabalhadores) no momento de
determinagdo das demandas. Todavia, tais habilidades sdo definidas pelo MTE /
Guia do Planfor (2000, p.25) como:

. “habilidades basicas = competéncias, atitudes e conhecimentos
essenciais para o mercado de trabalho e para a vida em sociedade, como
comunicagao verbal e escrita, leitura e compreensdo de textos, raciocinio,
salde e seguranga no trabalho, preservagdo ambiental, direitos humanos,
informagado e orientagdo profissional e outros eventuais requisitos para as
demais habilidades;

. habilidades especificas = competéncias e conhecimentos relativos a
processos, métodos, técnicas, normas, regulamentacdes, materiais,
equipamentos e outros conteudos proprios das ocupacdes;

. habilidades de gestdo = competéncias, atitudes e conhecimentos para
formar, manter e melhorar o desempenho de micro e pequenos
empreendimentos, rurais ou urbanos, bem como gerenciar o proprio
trabalho, como auténomo, cooperado, associado, empregado ou
autogerido.”

Nestes termos, seguindo-se as diretrizes oriundas do MTE, estas trés
habilidades devem ser combinadas/formatadas de modo que atendam as demandas
das ocupagdes para as quais a qualificacdo se destina. Este é o ponto crucial para
se obter a eficdcia da qualificacdo profissional. Por se tratar de uma diretriz, cabe
aos Conselhos Municipais do Trabalho, em conjunto com as entidades executoras
dos cursos de qualificagdo, determinar qual deva ser a melhor formatagdo destas
habilidades diante das suas realidades locais, pois a participacdo efetiva dos
trabalhadores a serem beneficiados pela qualificagdo neste processo, torna-se
impraticdvel.

Entretanto, deve-se salientar que, tanto as demandas das ocupagoes a

serem atendidas, quanto as agBes de qualificagcdo, sdo analisadas e consolidadas

% Segundo MTE / Relatério de Avaliagdo Gerencial - 1999 (2000, p. 14), "do total de concluintes
desocupados, 688 mil (53,3%) foram encaminhados ao mercado de trabalho”. Porém, esta légica ndo é
correta, pois a relagdo deve ser encaminhados/concluintes (688 mil / 2,2 milhdes) = 31,27%.

 Ver também (OIT, 1998, p.62).
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pelos respectivos escritérios regionais das Secretarias de Estado do Trabalho e
avaliadas e homologadas pelos Conselhos Estaduais do Trabalho, para que,
posteriormente, sejam celebrados os respectivos contratos de prestagdo de servigos
com as entidades executoras.
A distribuicdo de habilidades por matriculas resultou na seguinte
composicao dos cursos ofertados, conforme exposto na Tabela 3 abaixo.
TABELA 3
Matriculas no Planfor e nos PEQ s, segundo habilidades
ofertadas nos cursos — 1996-98
(mit)

HABILIDADES 1996 1997 1998 1996-98
Basicas 769 1.019 1.123 2.911
Especificas 976 1.429 1.572 3.997
Gestao 528 786 971 2.285
Total de matriculados 2.273 3.234 2.013 9.173

Total de treinados(1) 1.193 1.885 2.013 5.091
Fonte: MTE/Sefor (1999, p. 32).

(1) N3o inclui os PEQ s - 95, pois a classificacdo por habilidades comegou em 1996.

Nota-se claramente que 43,57% das matriculas concentram-se em
cursos que possuam maior carga hordria em habilidades especificas, os quais
tendem a proporcionar uma formacdo profissional mais adequada as necessidades
dos trabalhadores.

Comparativamente ao periodo 1996/1998, as habilidades especificas
continuaram sendo as mais procuradas em 1999, apesar da pequena perda de
representatividade em relagdo ao total de treinandos (41,03%). Vide Tabela 4
abaixo e Tabela 37 do Anexo estatistico.



Tabela 4
PLANFOR - 1999: treinandos por habilidades - matricula
‘ {em mil)
Matriculas
UF Habilidade | Habilidade [ Habilidade | Total * [ Carga Horaria
basica | especifica | de gestdo Média (Hs)
Norte
AC 48 7,2 241 144 74,
26,2 28,6 15,0 68,8 90,
AP 1,0 8,7 1.3] 11, 141,
A 7,0 32,5 79 475 69,
RO 10,6 8,1 \ 27,6 126,
RR 4.9 9,0 , 18,9 63,
TO 12, 11, 561 30,0 78,2
Subtotal A 1070 IS 85.7]
ordeste
AL 10,0 10,0 11,0 37,6 o/,
~ 18,9 748 18,81 1135 117,
Ct 105,1 136,3 70,31 311,7 116,1
A 17,0 243 146] 55,9 147,
PB 10,4 248 8,3 435 136,
PE 38,9 76,3 28,77 1448 149,
Pl 8,1 442 3,9 61,2 146,
RN 22,1 54,1 17,7 94,5 69,9
SE 26,3 237 17,3] 673 121,
Subtotal |  263,3|  469,0 1977 9289 89,
udeste
ES 12,6 13,3 0,5] 324 82,
G 1221 159,4 113, 1) 394, 71,4
RJ 127,5 128, 111,8f 367.7 107,
SP 292,0 354,2 363,4{ 1.009, -8/,
Subtofa 554, 655,3 594,8]1.804,3 93,
entro oeste
L 111,8 1216 114,71 3480 86,
GO 35, — 340 2781 9772 113,
MS 18,3 20,6 15,4] 543 86,3
MT 36,4 35,0 34,11 106,71 71.4
Subtofal 2018 2118 192,01 605,6 85,7
Sul
PR 5239 98,0 99,6] 250,4 95,7
RS 108,89 1244 714 3047 115,2
C 105,1 132,2 28,5 203,9 89,2
I Subtotal 266,9 354.6 199,51 821,0 94,9
ofa .353, '—T7§7'6'|;_T2'2'9'2J}'3'8075]_—_9T2]
Fonte: MTE/SEFOR (1999).

* Esse total representa a soma das trés habilidades, ou seja, o total de
matriculas para cada estado , uma vez que 0 conceito de treinandos

refere-se ao de pessoas atendidas.
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No que se refere a indicadores globais de custos, houve uma diminuigdo
tanto no custo médio por treinando (28,74%) quanto no custo médic aluno-hora
(21,73%), conforme ilustra o Quadro 26 abaixo. Entretanto, ha que se considerar
as variagbes ocorridas no periodo, tanto no que diz respeito aos recursos
financeiros aplicados quanto no numero de treinandos atendidos (ver Tabelas 20 e
21 do Anexo), pois os indicadores contidos no Quadro 26, apresentam ufna relativa
economia decorrente da oferta de cursos mais baratos, por exemplo, e ndo
necessariamente uma eficiéncia nos gastos para este fim.

Quadro 26 - PLANFOR 1996/1999 - Indicadores globais de custos*

Indicadores 1996 1997 1998 1999

Carga horaria média por treinando 103 h 102 h 86 h 99 h
Custo médio por treinando R$190,00 R$170,00 R$150,00 R$135,00
Custo médio aluno-hora R$1,84 R$1,66 R$1,74 R$1,44

Fonte: MTE/Guia do Planfor 2000.

* Incluindo Planos Estaduais de Qualificagdo, Parcerias, agbes de qualificagdo e Projetos Especiais Gerais
(Cadastro de entidades de educagao profissional, Acompanhamento e Supervisdo e Avaliacdo Externa).
Ver também Tabela 38 do Anexo estatistico.

Considerando-se a qualificacdo profissional como parte integrante do
sistema publico de emprego, torna-se oportuno demonstrar a integragdo desta acdo
com os demais programas do MTE, o contexto politico e econémico no qual as
politicas publicas de trabalho e renda foram geradas e implementadas, a sua ldgica
e as suas finalidades.

Para o MTE /Guia do Planfor (2000, p.46), o ponto de partida &,

"

a integragdo da qualificagdo profissional com o encaminhamento ao
mercado de trabalho, nas diversas formas de insergdo ... . O
encaminhamento ao mercado de trabalho (através do SINE’) passa, assim,
a ser entendido como etapa final e necessdria das agbes de educagdo

profissional’™!, cuja medida basica de eficicia’® é a inser¢3o ou permanéncia

0 “SINE: criado em 1975, pelo Decreto 76.409, visando promover equilibrio entre oferta e demanda de
mé&o-de-obra, por meio de servigos de intermediagdo e de informagdo sobre o mercado de trabalho. Sua
concepgdo atendia a projetos do MTE e a Convengdo 88 da OIT, ratificada pelo Brasil, que trata dos
servigos publicos de trabalho. Tem atualmente 965 postos e agéncias em todo o pais, sob a coordenagéo
das Secretarias Estaduais de Trabalho e de Centrais Sindicais”. (Guia do Planfor, 2000, p.90).

“Educagdo Profissional (LDB da Educagdo): ensino técnico ministrado em trés niveis: basico, técnico e
tecnolégico, por entidades de formagdo profissional, escolas técnicas publicas e privadas e centros
tecnologicos. Educagdo Profissional (enfoque Planfor): ndo substitutiva da educagio basica (fundamental
+ média); com foco na demanda do setor produtivo; estruturada para a qualificacdo permanente da
PEA; mudando o padrdo da educacgdo profissional desenhada a partir da oferta de cursos disponiveis nas
instituicdes e superando o viés assistencialista-contencionista que marca a historia da formagdo
Pzrofissiona(”. (Guia do Planfor 2000, p.86).

“Eficacia (enfoque Planfor): beneficios das agbes de educagdo profissional para os treinandos, em
matéria de obtencdo ou manutengio de trabalho, geracdo ou elevagdo de renda, ganhos de
produtividade e qualidade, integragdo ou reintegragdo social. Ndo ha indicadores padronizados a esse
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dos treinandos no mercado de trabalho, a methoria da qualidade e
produtividade do setor produtivo e da qualidade de vida das populages
atendidas”.

Como pode-se observar a l6gica do Sistema Publico de Emprego - SPE,
é a integragdo dos programas a ela pertinentes, ou seja, intermediacdo de mao-de-
obra, seguro-desemprego, qualificagdo profissional e linhas de crédito, tendo como
finalidades 0 encaminhamento e/ou a permanéncia no mercado de trabalho dentre
as suas diferentes formas de ocupagdo (emprego formal, informal, auténomos,
cooperados, associados etc.).

Considerando-se também que estas agdes sdo efetivamente executadas
nos municipios, tendo como responsdveis imediatos pela integracdo dos programas
os Gerentes das Agéncias, os Chefes de Postos do Trabalhador e/ou Agentes
Municipais do Trabalho, o fluxo operacional deste sistema, pode ser visualizado na
Figura 1 abaixo:

respeito, devendo ser construidos e devidamente justificados para as diferentes realidades regionais”.
(Guia do Planfor 2000, p.87)
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Figura 1 - Fluxo operacional do Sistema Piblico de Emprego
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Fonte: SERT/CET/PR - Manual do Conselheiro (1999, p.17).

Como todo e qualquer sistema’® possui limitagdes, as do Sistema Publico
de Emprego - SPE podem ser elencadas, inicialmente, como as seguintes:

o Por se tratar de um sistema relativamente novo, em termos
histéricos, considerando-se que o SINE foi criado em 1975, o Programa Seguro-
Desemprego foi concebido em meados de 1986 e legitimado em janeiro de 1990
através da regulamentagdo do art. 239 da Constituicdo de 1988 com a criagdo do
FAT, as fungbes deste programa foram redefinidas por meio da Lei 8.900 em junho

de 1994, a implementagdo efetiva da qualificacdo profissional somente ocorreu em
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outubro de 1996 através da Resolucdo N° 126 do CODEFAT, a qual vem passando
por alteragdes até a presente Resolugdo N© 258 do CODEFAT de dezembro de 2000,
0 SPE possui caracteristicas determinantes de um sistema que se encontra em fase
de maturagdo e consolidagdo, principaimente no que se refere a metodologias,
conceitos, procedimentos e mecanismos que viabilizem uma integracao efetiva de
suas agoes;

e O fluxo das informagbes (politicas, diretrizes, resolu¢Bes, normas
etc.) percorkem um longo caminho desde a esfera federal até a sua concreta
efetivagdo na esfera municipal;

e Apesar da descentralizacdo executiva das agles (Ministério do
T;abalho e Emprego - Secretarias Estaduais do Trabalho - Escritdrios Regionais das
Secretarias Estaduais’™ - Agéncias/Postos/Agentes do SINE nos municipios) serem
bem ramificadas, percebe-se uma influéncia politico-partidaria’ tanto na nomeacdo
quanto na indicacdo de seus dirigentes (por parte do Governo Estadual, Deputados
Federais, Deputados Estaduais e Prefeitos), como no levantamento da demanda de
trabalho para as devidas agbes de qualificagdo profissional, as quais impedem,
completamente, o alcance do objetivo que é o de atender as necessidades de mao-
de-obra requisitadas pelas empresas e, por conseqiiéncia, contribuir para a redugdo
do nivel de desemprego;

e Os executores propriamente ditos ou os parceiros’”® como o MTE
prefere nomear, e que assumem co-responsabilidade por serem parte integrante
deste sistema, embora na condigdo de contratados, tém as suas potencialidades
limitadas por questfes legais e contratuais, ou seja, morosidade na celebragdo de
contratos, adequagdo de agles vs. recursos financeiros disponibilizados, prazos
exiguos para a execugdo dos objetos contratados, comprometimento de
metodologias e de procedimentos estatisticos adotados na formatacdo, na
consolidagdo e na andlise de consisténcia dos dados coletados.

 “Entende-se por sistema, o conjunto de elementos, materiais ou ideais, entre 0s quais se possa
encontrar ou definir alguma relagdo. Podendo ser também, a disposicdo das partes ou elementos de um
todo, coordenados entre si, e que funcionam como estrutura organizada”. (Guia do Planfor 2000, p.48).
7% Os escritdrios regionais sdo responsaveis pelo atendimento nos municipios da sua &drea de
abrangéncia.
Tal consideragdo diz respeito ao observado por este autor, no Estado do Parana.

6 “parceiro & guem oferece efetivo aporte de recursos humanos, fisicos, financeiros, de tecnologia e
conhecimentos, a realizagdo dos programas e projetos. Parceiros preferenciais sdo instituicdes da REP -
Rede de Educacdo Profissional: universidades, escolas técnicas publicas e privadas, Sistema S, ONG's,
escolas de sindicatos, escolas de empresas, fundagdes e escolas profissionais livres”. (Guia do Planfor,
2000, p.49).
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Estas e outras limitagbes serdo tratadas com maior profundidade no
capitulo 4.

Mais especificamente, no que se refere a um eficiente sistema de
formacdo profissional, a OIT (1998, p.91) afirma que,

“Los logros de cualquier sistema de formacién estan muy influidos por el
marco econémico e institucional en el que opera, asi como por el contenido y
la organizacion de su propio programa. Estos son exportables, pero el marco
no. (grifo nosso). Hay, sin embargo, algunos elementos comunes que
parecen potenciar la eficiéncia de la formacién. Entre otros, cabe sefalar los
siguientes: financiacion adecuada ... ; calidad ; politicas nacionales de
formacién ... ; un sistema de informacién fiable y facilmente accesible ... ;
un sistema nacional de reconocimiento y certificacion de capacidades y ... el
trabajo en redes puede ser un medio eficaz para que los grupos de pequefias
empresas satisfagan sus necessidades de formacion.”

Conforme exposto nos primeiros capitulos e considerando o contexto
politico-econémico no qual as Politicas Publicas de Emprego e Renda foram geradas
e impiementadas, constata-se claramente que as caracteristicas dominantes destas
politicas voltadas para o mercado de trabalho sdo atenuantes, compensatérias e
. minimas.

Diante desta constatagdo e dos dados apresentados neste tépico,
percebe-se que as PPTR do MTE, necessitam de agbes mais efetivas e consistentes,
principalmente no que se refere:

o Revisdo das metas: a eficiéncia, relacdo existente entre objetivos e
resultados (qualificar anualmente 20% da PEA, ver Quadro 24), esta relativamente
baixa, apesar da crescente evolucdo, pois no periodo 1996/99 o grau de alcance
dos objetivos foi respectivamente de 32,5% em 1996, 45,0% em 1997, 50% em
1998 e 60,0% em 1999, sendo necessario portanto a elaboragdo de um
planejamento real e exequivel, tendo em vista que ao se superestimar metas e se
estas ndo forem alcangadas, pode-se deduzir que o processo foi um fracasso, ao
mesmo tempo em que ao se subestimar metas e se estas forem alcangadas ou
transpbstas, pode-se deduzir que o processo foi um sucesso;

o Integrar rapida e precisamente as informacgGes cpntidas no sistema
plblico de emprego (divuigagdo da ementa dos cursos ofertados, encaminhamento
mais efetivo de trabalhadores para as vagas disponiveis nas empresas, fomentar o
cadastramento de empresas visando um aumento no numero de vagas ofertadas,
informagdes sobre o mercado de trabalho, sobre o perfil sécio-econémico do
municipio, sobre a concessado do beneficio seguro-desemprego e sobre as linhas de
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crédito e de financiamento destinadas a pessoas empreendedoras, auténomas,
associadas, cooperadas ou auto geridas): com a divulgacdo dos cursos de
qualificagdo profissional disponiveis, o trabalhador interessado pode escolher o
curso que melhor |he convier e, se for o caso, receber informacdes sobre as
ocupagbes demandadas e/ou em expansdo, para posterior encaminhamento a
respectiva instituicdo executora. Com a agilizagdo das informacgbes referentes a
intermediagdo de m&o-de-obra (oferta e demanda de trabalho) contribui-se para a
redugdo do nivel de desemprego friccional e sazonal. Com uma fiscalizagdo mais
rigorosa na concessdo do beneficio seguro-desemprego, busca-se reduzir o volume
e a ocorréncia de fraudes decorrentes de negociagbes feitas entre trabaihadores e
empresdrios no momento de uma oferta de trabalho sem o devido registro na
carteira de trabalho (mercado informal, subemprego etc.).

A previsdo de metas para a intermediagdo de mao-de-obra e para a
concessdo do beneficio seguro-desemprego (numero de trabalhadores inscritos,
encaminhados e colocados, numero de vagas ofertadas ou nGmero de
trabalhadores inscritos, processos deferidos e trabalhadores beneficiados, em
funcdo de uma dimensao temporal qualquer), sdo resultantes de avaliagbes de
desempenho, de resultados e de estudos comparativos intertemporais. Portanto, as
avaliagdes destas duas politicas publicas ficam comprometidas e restritas a andlises
quantitativas do tipo previsto versus realizado.

3.6 Conclusdo do capitulo

Neste terceiro capitulo foram apresentados as principais caracteristicas
do papel do Estado no capitalismo, um breve retrospecto das politicas publicas e as
possibilidades de acdo do Estado, as politicas publicas de emprego e renda no
Brasil, a avaliagdo de politicas publicas (conceitos, critérios, tipos e métodos de
avaliagdo) e, no ultimo toépico, foi apresentado o Plano Nacional de Qualificagdo do
Trabalhador - PLANFOR.

Ciente da necessidade de se avaliar o PLANFOR como parte integrante
da Politica Plablica de Emprego e Renda vigente no Brasil, o proprio Ministério do
Trabalho e Emprego contratou a Rede Interuniversitdria de Estudos e Pesquisas
sobre o Trabalho - UNITRABALHO, para executar uma avaliagdo externa do
PLANFOR, a nivel nacional, no periodo 1996/1999, com o intuito de desenvolver
uma pesquisa no sentido de subsidiar o proprio trabalho e contribuir para o
aperfeicoamento do PLANFOR.,
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A nivel estadual, desde 1996, além da Avaliagdo Externa dos Planos
Estaduais de Qualificagdo - PEQ's e do Acompanhamento de Egressos, sendo este
implementado em 1997, as Universidades Publicas Estaduais e Federais
executaram e vem executando o Projeto de Acompanhamento e Supervisdao dos
PEQ’s, sendo que ambos se enquadram na categoria de Projetos Especiais Gerais,
objetos de contratos celebrados pelas respectivas Secretarias Estaduais do
Trabalho.

Neste sentido, considerando-se os dados oficiais consolidados pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (Anexo estatistico), a pesquisa desenvolvida pela
UNITRABALHO, o projeto de Avaliagdo Externa e Acompanhamento de Egressos
executado pelas Universidades Publicas Estaduais do Parana e demais fontes afins,
serd demonstrado no proximo tdpico, o estudo de caso do Plano Estadual de
Qualificagdo do Parand - PEQ/PR, no periodo 1996/2000, com o intuito de avaliar
como esta politica publica foi implementada pela Secretaria de Estado do Emprego
e Relacbes do Trabalho - SERT, mais especificamente no que se refere: as agbes de
qualificacdo profissional, o grau de eficiéncia, de eficacia e de efetividade social
alcancados, os beneficios obtidos pelos concluintes (avaliagdo de egressos), 0s
impactos decorrentes na forga de trabalho, seus produtos e resultados.
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4 O PLANO ESTADUAL DE QUALIFICACI\O DO PARANA - PEQ/PR -
1996/2000

Em abril de 1996, o atual Ministério do Trabalho e Emprego firmou
Convénios com todas as vinte e sete unidades federativas do Brasil, com o objetivo
de implantar os Planos Estaduais de Qualificagdo — PEQ’s, agGes estas destinadas a
executar, de forma descentralizada, o Plano Nacional de Qualificagdo do
Trabalhador - PLANFOR, de acordo com as orientagbes e diretrizes emanadas do
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT. Entre
29.05.96 e 20.07.96, a primeira parcela de recursos financeiros (R$164,3 milhoes)
foi repassada para o inicio das agdes, restando praticamente os Ultimos cinco
meses do ano para a sua execugao propriamente dita. (MTb, 1997, p.21).

No periodo 1996/2000, a execugdo do Plano Estadual de Qualificagdo do
Estado do Parana - PEQ/PR, no que se refere ao nimero de treinandos e
investimentos, apresentou a seguinte participagdo relativa na execucdo do
PLANFOR, conforme Quadro 27 abaixo.
Quadro 27 - Participagao relativa PEQ/PR - PLANFOR/BR - 1996/2000

PLANFOR/BR PEQ/PR Participagao
Ano | Investimentos | Treinandos | Investimentos | Treinandos | Invest.| Trein.
(milhdes R$) (mil) (milhdes R$) (mil) (%) (%)
1996 220.000.000,00 1.198,1 7.900.000,00 118,0 3,59 9,84
1997 348.100.000,00 2.001,4 9.625.400,00 125,8 2,76 6,28
1998 408.800.000,00 2.265,2 13.074.700,00 176,6 3,19 7,79
1999 353.500.000,00 2.662,8 10.000.000,00 152,9 2,82 5,74
2000 394.000.000,00 3.141,0 13.857.860,00 145,1 3,51 4,62
Total | 1.724.400.000,00 11.268,5 54.457.960,00 718,4 3,16 6,37

Fonte: MTE/SPPE - Relatdrios de Avaliacdo Gerencial 1995-1998/1999/2000 - Elaboragao prépria.
Dados constantes das Tabelas 20, 21, 22, 25, 26 e 27 do Anexo Estatistico. Investimentos e Treinandos
= total PEQ’'s + Parcerias. Dados referentes ao Planfor 2000, consolidados até 30/06/2001. Dados do
PEQ/PR 2000 - Relatdrio Final SERT (2001).

No que diz respeito 8 meta estabelecida pelo CODEFAT de qualificar pelo
menos 20% da PEA ao ano, conforme ja demonstrado anteriormente (Quadro 24),
o Estado do Parana apresentou os seguintes resultados:
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Tabela 5 - Sintese metas e resultados PEQ/PR - 1996/2000

Em mil
Anos PEA Meta Treinandos | Concluintes Evasédo Encaminhados A%
15 anos 20% da (%) ao mercado de
e+ PEA trabaiho
(a) (b) (c) (d) (d/c) (e) (e/d)
1996 4.277,6 855,52 118,00 98,50 16,52 0,20 0,00
1997 4.457,1 891,42 125,80 115,80 7,94 N/I 0,00
1998 4,609,9 921,80 176,60 162,70 7,87 109,10 67,05
1999 4.713,1 942,62 152,90 137,30 10,20 72,00 52,43
2000 4.713,1 942,62 145,07 131,92 9,06 N/1 0,00
Total 22.,770,8| 4.553,78 718,37 646,22 10,04 181,10 28,02

Fonte: PNAD/IBGE - 1996/99 -, Tabelas 18, 19, 25 e 27 do Anexo Estatistico, MTE - Relatérios de
Avaliagdo Gerencial - 1995/2000, SERT/PR Relatério Final (2001) - Elaboragdo prépria.

Observagdo: Foi estabelecida a PEA de 2000 igual a de 1999, tendo em vista a sua indisponibilidade.
N/1 = ndo informado.

Os dados constantes da Tabela 5 serdo analisados nos topicos 4.1 e 4.2.

Diante do exposto, torna-se oportuno apresentar, também, a evolucdo
das taxas de desemprego aberto por ramo de atividade econdmica (1990/2000), o
.total de treinandos por programas e setores econdmicos (PLANFOR e PEQ/PR -
1996/2000) e o panorama do emprego formal no Parana (1990/2000), com o
objetivo de constatar a existéncia de uma relagdo entre a evolugdo dos empregos
formais por setor econ0mico e a qualificacdo profissional ofertada e de que forma
esta qualificagdo contribuiu no combate ao desemprego. Por questdes de estrutura
e apresentagdo, os dados referentes ao Parana serdo abordados no toépico 4.3,

Para tanto serdo utilizados dados do IBGE - Pesquisa Mensal de
Empfego, dos Relatérios de Avaliacdo do PLANFOR e do PEQ/PR, do Anexo
Estatistico e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, sendo
que estes foram obtidos no Boletim Conjuntura do Emprego Formal’’, elaborado
pela Secretaria de Estado do Emprego e Reia¢des do Trabalho - SERT/PR.

As taxas médias de desemprego aberto por ramo de atividade
econdmica apresentaram a seguinte evolugdo no periodo 1990/2000, conforme

Tabela 6 abaixo.

7 Disponivel na internet, www.sert.pr.gov.br .
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Tabela 6 - Taxas médias de Desemprego Aberto (30 dias) - original - por ramo de

atividade econbdmica - Total das Regibes Metropolitanas - 1990/2000

Em %
Ramos de Atividade Econdmica Desemprego
Anos .. . Aberto
Ind. Transform. Const. Civil Comércio Servigos Outros
(30 dias)

1990 5,45 5,13 4,49 3,20 - 4,65
1991 6,38 5,54 5,32 3,54 1,76 5,24
1992 7,45 6,85 6,23 4,42 2,27 6,14
1993 6,51 6,60 5,64 3,92 2,37 5,75
1994 6,15 6,07 5,40 3,84 2,17 5,44
1995 - 5,77 5,50 5,02 3,55 2,12 4,96
1996 6,79 5,98 6,00 4,24 2,17 5,81
1997 6,92 6,28 6,35 4,45 2,55 6,14
1998 8,96 8,93 7,96 6,04 3,15 8,35
1999 8,23 9,41 8,06 6,07 3,21 8,25
2000 7,48 8,70 7,42 5,84 3,14 7,84

Fonte: IBGE/PME - Elaboragdo prépria
Destaca-se a predomindncia de maiores taxas médias nos ramos

Industria de Transformacgdo, Comércio e Construcdo Civil.

educagdo profissional

Com relagdo ao total

e por setores econdmicos,

de treinandos por programas nacionais de
as agdes de qualificacdo

profissional (PLANFOR - 1996/2000) alcangaram os seguintes resultados, conforme

Tabela 7 abaixo.
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Tabela 7 - Total de treinandos — por Programas Nacionais de Educagdo Profissional
e Setores Economicos - PLANFOR 1996/2000

Em mil
Programas Nacionais de Educagao Anos
Profissional e Setores Econdmicos 1996 1997 1998 1999 2000
Setor Primario 21,6 27,3 25,2 410,3 385,0
Pesca 21,6 27,3 25,2 25,6 14,0
Agropec., silvicultura, explor. florestal 0,00 0,00 0,00 377,4 368,0
Indistria Extrativista 0,00 0,00 0,00 7,3 3,0
Setor Secundario 31,0 88,7 58,5 303,3 624,0
Construgao Civil 31,0 88,7 58,5 68,4 110,0
Indistria de Transformagéao 0,00 0,00 0,00 178,9 414,0
Outros 0,00 0,00 0,00 56,0 100,0
Setor Terciario 216,6 694,4 678,9 1.949,1 2.006,0
Educagdo 0,00 0,00 0,00 234,8 256,0
Comércio 0,00 0,00 0,00 154,7 339,0
Bancarios 1,2 11,6 19,4 32,2 38,0
Saude 6,0 - 77,6 67,3 97,4 110,0
Servigos Pessoais 43,4 329,5 376,1 836,7 682,0
Portudrios 0,00 12,9 3,5 0,00 0,00
Turismo 60,5 86,7 94,3 95,0 98,0
Servidores da Adm. Publica 105,5 176,1 118,3 132,6 135,0
Outros 0,00 0,00 0,00 365,7 348,0
Outros Programas Nacionais de Educ. 251,9 547,8 644,9 0,00 126,0
Total de Treinandos 521,1 1.358,2 1.407,5 2.662,8| 3.141,0

Fonte: MTE/Relatérios de Avaliagdo Gerencial 1995/98, 1999 e 2000. Tabelas 30, 31 e 39 do Anexo
Estatistico - Elaboragdo propria. Observacdo: Nos anos 1996/1998, ndo estdo inclusos outros
programas, por ndo ser possivel identifica-los por setores econémicos.

A Tabela 6 mostra que, a Indlstria de Transformagdo, a Construgdo Civil
e o Comércio, foram os ramos de atividade econémica que mais contribuiram para
a evolugdo crescente das taxas médias de desemprego aberto, cuja variagdo no
periodo, foi de 68,60%. Contudo, como se vé na Tabela 7, as acOes de qualificacdo
proﬁssional ocorreram no sentido inverso, pois se concentraram mais no setor
tercidrio, cujas atividades principais encontravam-se em expansdo, conforme ja
demonstrado no Capitulo 2, do que no setor secundario, o qual encontrava-se em
retragdo. As agOes de qualificagcdo profissional no setor primario foram pouco
expressivas, excetuando-se o ramo agropecudrio e isso nos Ultimos dois anos.
Devido a que, a participagdo relativa deste setor nas taxas médias de desemprego
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estar inserida na categoria Outros Ramos de Atividade Econémica, ndo € possivel
comparar o desemprego no setor primario com a respectiva qualificaggo.

A Resolugdo do CODEFAT N.258/00, em seu Art. 8°, considera que, “a
populagdo alvo do PLANFOR, prioritaria para fins de aplicagdo de recursos do FAT,
compreende os seguintes segmentos da PEA urbana ou rural: ... II - pessoas sob
risco de desocupagdo, em decorréncia de processos de modernizagdo tecnoldgica,
privatizagdo, redefinicdes de politica econémica e outras formas de reestruturagdo
produtiva;... .” Considerando-se o que preceitua o referido artigo e com base no
confronto dos dados das Tabelas 6 e 7, constata-se que, as agdes de qualificagdo
profissional além de terem sido executadas em desacordo com a evolugdo das
taxas de desemprego foram priorizadas no setor terciario, com o intuito de atender
o referido setor que se encontrava em fase de expansdo em detrimento do setor
secunddario e do ramo do comércio que se encontravam em fase de retragao .

Portanto, ndo ha como se afirmar se as agbes de qualificagdo
profissional realizada nestes setores contribuiram para a diminuigdo do
desemprego, ou ainda, se a inexisténcia destas agdes teria contribuido para o
aumento do desemprego, pois o resultado final das mesmas, restringe-se apenas
ao encaminhamento de trabalhadores empregaveis na condi¢do de concluintes
desocupados para o mercado de trabalho, por sua conta e risco e com o sentimento
de que o Estado fez o seu papel.

Ao se analisar as Tabelas 19 e 40 do Anexo Estatistico, conclui-se que
somente os trabalhadores concluintes desocupados integrantes do total de
concluintes sdo encaminhados ao mercado de trabalho, com o intuito de
demonstrar um melhor desempenho na intermediacdo, pois o procedimento
estatisticamente correto é o de se estabelecer a relagdo encaminhados ao mercado
de trabalho/concluintes, sendo que raras vezes aparece a expressdo concluintes
(célculo da taxa de evasdo, por exemplo). Na maioria dos dados estatisticos, o0 MTE
prefere adotar a expressdo treinandos, o que nao implica em dizer que todos os
treinandos concluiram seus cursos, pois neste caso as taxas de evasdo seriam zero.

Restam ainda, algumas indagagcbes sobre os efeitos decorrentes da
qualificagdo profissional na vida dos trabalhadores. E os demais trabalhadores
concluintes (sob risco de desocupagdo, pequenos e micros produtores, conta
propria e outras clientelas prioritarias) pertencentes ao chamado publico alvo, ndo
foram encaminhados ao mercado de trabalho? Mantiveram seus empregos? Foram
promovidos? Aumentaram sua renda? Ampliaram ou mantiveram seus negdcios? E
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os trabalhadores concluintes desocupados que foram encaminhados ao mercado de
trabalho, conseguiram emprego? Quantos? A qualificacdo profissional obtida
propiciou a venda da sua forga de trabalho? As respostas para estas questoes,
serdo decorrentes da avaliagdo do PEQ/PR na seqiiéncia deste capitulo.

Conforme jé& demonstrado no tépico 3.4, o processo de avaliagdo tém
como objetivo principal, estabelecer relagdes de causalidade entre as acles
desenvolvidas pelo governo e os resultados obtidos, caracterizando desta forma, o
desempenho destas politicas publicas. Segundo MTE (2000, p.7), “no casoc de
politicas publicas, avaliar é questdo de compromisso com a sociedade, uma fonte
de informacgado e orientagéo para aplicagdo de recursos publicos, um retorno aos
cidaddos e contribuintes.” Diante disto, o préprio Ministério do Trabalho e Emprego,
através da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, processa e divulga as suas
avaliacOes na forma de Relatérios Gerenciais, desde 1996.

Os projetos de avaliagdo externa dos PEQ’'s e do PLANFOR, foram
implementados a partir de 1996, sendo que, em 1997 incluiu-se também a
pesquisa de acompanhamento de egressos. Para o MTE (2001, p.145), “a avaliagdo
externa dos PEQ’s, como componente do sistema de monitoramento e avaliagdo do
PLANFOR, tém como foco a eficacia e a efetividade social das agGes, constituindo
subsidios para o planejamento e tomada de decisdes estratégicas”. A avaliagdo
destes critérios serdo tratados mais adiante, nos topicos 4.2 e 4.3.

A avaliacdo externa e acompanhamento de egressos dos PEQ’s, na
condigdo de projetos especiais gerais, foram executados, na sua grande maioria,
pelas Universidades Publicas Federais e Estaduais. Em meados de 1996, no Estado
do Parand, as Universidades Pﬁblicas Estaduais - UPE’s, foram inseridas no
processo de Avaliagdo Externa do PEQ/PR e vém desenvolvendo este trabalho até o
corrente ano.

Segundo MTE (2000, p.8),

“na avaliagdo nacional, o quadro foi o0 seguinte:

A Rede Interuniversitdria de Estudos e Pesquisas sobre o Trabalho -
UNITRABALHO, iniciou suas atividades (de avaliagdo do PLANFOR) em 1996.
Fez, até 1999, um trabalho de sintese de resultados das avaliagdes
estaduais e conduziu um processo de construgdo de metodologia de
avaliagdo, destinado a melhorar e homogeneizar os projetos de avaliagdo,
sobretudo dos PEQ’s (uma espécie de avaliagdo da avaliagdo, observagdo do
autor); o Instituto UNIEMP - Férum Permanente de RelagGes Universidade
Empresa, iniciou atividades (de avaliagdo do PLANFOR) em 1997. Fez duas
pesquisas em ambito nacional, em 1998-1999, abrangendo projetos de
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“emprego garantido”, ou seja, em que as acbes de qualificagdo foram
negociadas com empresas e outras entidades supostamente interessadas em
empregar os egressos; em 1999, o Instituto de Pesquisas Econfémicas
Aplicadas - IPEA, foi contratado para analisar o processo de avaliagdo
implementado desde 1996, no sentido de propor medidas para seu

aprimoramento”.

Os processos de avaliagdo do PLANFOR foram desenvolvidos com o
intuito de analisar os PEQ’s e sugerir diretrizes bdsicas a serem implementadas
nacionalmente. As sugestdes oriundas das respectivas instituicoes avaliadoras do
PLANFOR serdo também aqui consideradas, pois cada uma delas procurou enfocar a
avaliacdo nacional sob pontos de vista distintos, ou seja, do trabalhador
(UNITRABALHO), da universidade e da empresa (UNIEMP) e do governo (IPEA),
atendendo assim o pressuposto tripartide e pluralista do MTE.

Com relagdo ao ano de 1999, o MTE implementou dois sistemas de
informacbes gerenciais, o Sistema de Informagdes Gerenciais para Educagdo
Profissional - SIGEP e o Sistema de Informagbes Gerenciais das Agdes de Emprego
- SIGAE. Segundo MTE (2000, p. 30), “ ... no SIGAE, é possivel gerenciar o
planejamento e execucdo das agdes (elaboragdo do PEQ/Projeto, controle de
contratos, convocagdo de candidatos, fechamento de turmas, etc.). ... no SIGEP, é
possivel monitorar informagdes consolidadas e dados gerenciais”. Contudo, estes
dois sistemas foram colocados em fase experimental de operagao somente em
meados de 2000.

No ano de 2000, o processo de avaliagdo externa continuou sendo
executado em dois niveis, ou seja, os PEQ’s a nivel estadual e o PLANFOR como um
todo, a nivel nacional. Todavia, somente neste ano, é que foi elaborado o Guia de
Avaliacdo Externa do PLANFOR, no sentido de atender as decisbes tomadas por
avaliadores, especialistas e coordenadores de projetos de avaliagdo dos estados,
em oficina nacional realizada em dezembro de 1999, em Aguas de Sdo Pedro/SP.

Considerando o Termo de Referéncia dos Projetos Especiais Gerais,
publicado em 1996, as respectivas resolugdes CODEFAT, homologadas e revogadas
no transcorrer dos anos 1996/2000 e, baseando-se na vigente (Resolugdo n.

258/00), destaca-se o seu Art. 2°,
" ... o PLANFOR tem o objetivo de construir, gradativamente, oferta de
educacgdo profissional (EP) permanente, com foco na demanda social e do
mercado de trabalho, de modo a qualificar ou requalificar, a cada ano,
articulado a capacidade e competéncia existente na area, pelo menos 20%
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da Populagdo Economicamente Ativa - PEA, maior de 16 anos de idade, com
vistas a contribuir para:

I - aumento da probabilidade de obtengdo de trabalho e de geragdo ou
elevagdo de renda, tendo por objetivo reduzir os niveis de desemprego e
subemprego;

II - redugdo da pobreza;

III - aumento da probabilidade de permanéncia no mercado de trabalho,
reduzindo os riscos de demissdo e as taxas de rotatividade; e

IV - elevagdo da produtividade, da competitividade e renda. ... ”.

Deu-se destaque ao referido artigo por duas razdes. A primeira é que
ele demonstra claramente qual é o objetivo’® do PLANFOR. Durante o periodo
1996/2000, houve mudangas significativas no enfoque deste objetivo geral,
comprometendo por sua vez, as diretrizes, as metodologias e os processos de
avaliagdo decorrentes. A segunda razdo é a de utilizd-lo, também, como um
paréametro no processo de avaliagdo do PEQ/PR.

Considerando-se ainda que, varias sdo as causas do desemprego, entre
elas a falta de qualificacdo profissional do trabalhador diante deste cendrio de
reestruturagdo produtiva e de desestruturagdo do mercado de trabalho, conforme
apresentado anteriormente (2.7 O desemprego), serdo apresentadas nos préximos
topicos, a avaliacdo do PEQ/PR segundo os critérios de eficiéncia, eficacia e
efetividade social. O objetivo principal desta avaliacdo é constatar e aferir o
impacto da qualificagdo profissional na condicdo de politica publica ativa no
combate ao desemprego.

Para tanto, serdo utilizadas como fonte de dados, as tabelas constantes
do Anexo Estatistico, os Relatdrios de Avaliagdo Externa e Acompanhamento de
Egressos elaborados pelas Universidades Publicas Estaduais - UPE’s e outras fontes

primarias e secundarias.

4.1 A avaliacdo da eficiéncia

Para se avaliar o PEQ/PR segundo o critério de eficiéncia, foram
selecionadas as tabelas de numero 16, 17, 18, 28, 29, 38 e 40 do Anexo
Estatistico. O procedimento de avaliagdo é decorrente do estabelecimento da
relagdo metas (investimentos e treinandos) previstas versus realizadas, tendo como

dimensdo temporal os anos compreendidos no periodo 1996/2000.

8 Ver também Resolu¢des do CODEFAT de nimeros 126, de 23 de outubro de 1996, 194, de 23 de
setembro de 1998, 223, de 9 de dezembro de 1999, 234, de 27 de abril de 2000 e, Termos de
referéncia dos Programas de Educagdo Profissional (1996).
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Com base nos conceitos apresentados no tépico 3.4, se a quantidade de
produto esta predeterminada (meta de 20% da PEA/treinandos), procura-se
minimizar o custo total ou o meio que se requer para sua geracdo; se o gasto total
(investimentos) estd previamente fixado, se procura otimizar a combinacdo de
insumos para maximizar o produto (treinandos).

Segundo o MTE (2001, p. 15), “eficiéncia ¢é entendida como
cumprimento das metas relativas a treinandos, carga horaria, abrangéncia espacial
e setorial, publico alvo, conteldos, investimentos etc., nos prazos hdbeis, a custos
otimizados, de acordo com as diretrizes do FAT/PLANFOR e legislagdo aplicavel &
matéria.”

“Pode-se, em principio, considerar satisfatério um nivel de realizacdo
que se situe em faixa igual ou superior a 80% do previsto, ... ”. (MTb, 1996, p.9).

Inicialmente, a Resolucdo CODEFAT N. 126/96, em seu Art. 6°, inciso I
estabeleceu como parametros de custo por aluno-hora, os seguintes valores:
"“R$2,00 para habilidades basicas, R$2,50 para habilidades especificas e R$3,00
para habilidades de gestao”. A respeito disto ver Tabelas 3, 4, e 37.

Transcorridos, praticamente, dois anos, a Resolugao CODEFAT 194/98,
em seu Art. 7, altera o pardmetro custo por aluno-hora para custo médio aluno-
hora. Tal parametro encontra-se vigente na Resolugdo 258/00. Para tanto, o
CODEFAT estabeleceu a seguinte formula para determinar o custo total do curso:

X = a. b. y, onde:

X = custo total do curso/treinamento, na habilidade em questao;

a = numero total de treinandos matriculados no curso/treinamento;

b = carga horaria do curso ou treinamento, por treinando;

y = custo médio aluno-hora em exercicio (s) anterior (es), projeto (s)
similar (es) do PLANFOR ou pregos de mercado na localidade, dentre os dois o de

menor valor.
Cabe aqui um exemplo. Ao se considerar a = 20 treinandos
matriculados, b = 100 horas/aula e y = R$2,00, tém-se o custo total do

curso/treinamento x_=_R$4.000,00. Obedecendo-se os preceitos da administragao

publica, a entidade executora recebera este montante na apresentacdo da
documentacdo comprobatdria da conclusdo do curso. Contudo, este mesmo curso
pode ter tido uma taxa de evasdo de 10%, ou seja, 18 concluintes. A gestora do
PEQ, paga a entidade executora baseando-se no numero de treinandos
matriculados ou concluintes? Caso seja pelo niumero de treinandos matriculados,
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pode haver uma evasdo de 10% de recursos. Tomando-se por base o total aplicado
pelo PLANFOR no periodo 1996/2000 (R$1,724 bilhdes), seriam R$172,4 milhdes
evadidos.

No que se refere as Tabelas 16 e 17 do Anexo Estatistico, as quais
apresentam dados referentes ao custo médio treinando e a carga horéaria média

treinando, o PEQ/PR apresentou os seguintes resultados:

Relagao indice
Anos Custo médio treinando (R$) (custo aluno-hora)
Carga hordria média treinando (h)
1996 71,5/146,0 0,4897
1997 136,0/55,0 2,4727
1998 63,6/67,4 0,9436
1999 65,4/95,7 0,6833

Decorrente da perspectiva de minimizagdo de custos, otimizagdo de
insumos e maximizagdo de produtos, o ano de 1996 apresentou 0 melhor indice de
eficiéncia. Contudo, a carga hordria média treinando (91,02 horas), no periodo
1996/1999, ndo permite avaliar a eficiéncia do curso, pois trata-se apenas de um
indicador de desempenho utilizado em andlises comparativas, que neste caso,
ocorreu anualmente. Considerando aihda que, como ndo existe um pardmetro’® que
indique a carga hordria minima treinando, a ser estabelecida nos cursos de
qualificagdo, a avaliagdo da eficiéncia fica comprometida. Tal consideragdo vale
também para o exposto na Tabela 38 do Anexo Estatistico, referente ao ano de
2000, onde a carga horaria média alcangada foi menor ainda, 48,1 h.

| A Tabela 17 apresenta também o pardmetro custo aluno-hora.
Considerando-se o parametro estabelecido pelo CODEFAT de R$ 2,00 a R$3,00,
pode-se afirmar que o PEQ/PR em 1999, obteve uma minimizagao de custos na
ordem de 65,00% (0,7/2,0) ou de 76,67% (0,7/3,0).

Na Tabela 38, o parametro é o custo aluno-hora médio, sendo que no
ano de 2000, os treinados do PEQ/PR apresentaram a relagdo de (1,9/2,5), ou seja,
24% de minimizagdo de custos. Portanto, o menor indice em relagdo aos outros

anos.

79 Segundo MTE (2001, p.30), “O Planfor ndo fixa duragéo para os programas de qualificagdo. As médias
do periodo 1995/99 ficam em torno de 100 horas por pessoa. Essas médias, no entanto, comportam
grandes variagdes, que v3o de 20 a 1000 horas, justamente para atender especificidades da populagédo e
das ocupagdes em foco”.
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A Tabela 18 apresenta a Taxa de evasdo (concluintes/treinandos)
ocorrida nos anos de 1997 e 1998. Os dados de 1999 s3o oriundos do Relatério de
Avaliacdo Gerencial elaborado pelo MTE e, os de 2000, sdo oriundos do Relatério
Final da SERT/PR, pois na Tabela 40 ha uma imprecisdo nos dados referente ao
Parana. Com o intuito de ampliar a série histdrica, foram inseridos dados referentes
ao ano de 1996, oriundos do Anexo estatistico MTE/1996. As taxas de evasdo do
PEQ/PR foram as seguintes:

PEQ/PR 1996 1997 1998 1999 2000
Taxa de evasdo 16,52% 6,6% 4,8% 10,2% 9,06%

Segundo MTE (2001, p.16), “o parametro ideal fixado para o PLANFOR é
uma taxa de evasdo de 10%. E um patamar baixo, considerando gue, para
programas semelhantes, no pais e no exterior, sdo comuns taxas de 15% a 20%,
em face da instabilidade das condigdes de vida e trabalho de populacdes mais
vulneraveis”.

Diante deste parametro, pode-se afirmar que o PEQ/PR obteve a melhor
eficiéncia no ano de 1998, considerando-se somente as acdes do PEQ. Contudo,
essas taxas de evasdo talvez diminuissem ainda mais, se as agdes de qualificacdo
estivessem vinculadas, compulsoriamente, ao pagamento do beneficio seguro-
desemprego e a intermediagdo de mé&o-de-obra, ao invés de ser uma agdo
voluntaria por parte do trabalhador cadastrado no SINE. Outra medida a ser
tomada, seria a do fornecimento de vale-transporte, pela entidade executora, para
o deslocamento do trabalhador até o local da qualificagdo. O custo do fornecimento
deste vale-transporte estaria incluido no custo total do curso.

Com relagdo ao exposto na Tabela 28, ha que se fazer uma ressalva. O
MTE totalizou e acumulou os dados referentes aos treinandos e investimentos no
periodo 1995/1998 e, fixou os dados da PEA (15 anos e +) com base na PNAD
1996. A PEA, no referido periodo, cresceu de 70.538,7 mil em 1995 para 74.070,2
mil em 1998 (5,0064%). Com o intuito de ampliar a série historica, este autor
agregou dados referentes a 1999 e 2000 e considerou a PNAD dos respectivos
anos. Para tanto, considera-se o seguinte procedimento, conforme Quadro 28

abaixo:
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Quadro 28 - Relagdo Treinandos / Meta - PEQ/PR - 1995/2000

PEA / PR : Meta Treinandos | Treinandos
Anos| 15anose + (20% da PEA ao ano) Meta
(mil) (mil) (mil) (%)
1995 4.361,3 872,26 18,20 2,08
1996 4.277,6 855,52 118,00 13,79
1997 4.457,1 891,42 125,80 1411
1998 4.609,9 921,98 176,60 19.15
1999 4.713,1 942,62 152,90 16,22
2000 4.713,1 942,62 145,07 15,39
Total 5.426,42 736,57 13,57

Fonte: PNAD/IBGE Z Vérios anos, Tabela 25 e 27 do Anexo estatistico.
Anexo estatistico MTE/1996 e Relatorio Final SERT/2001.

Observagdo: Tendo em vista a indisponibilidade da PNAD 2000, foi adotada a de 1999 para efeitos de
célculo no Ano de 2000.

Portanto, o PEQ/PR foi eficiente, somente nos anos de 1998 e 1999,
considerando o percentual de satisfagao na faixa de 16,00% (80% da meta prevista
de 20% da PEA). Nos demais anos e no total acumulado, o desempenho do PEQ/PR
foi ineficiente. Constata-se também que, os anos de 1999 e 2000 apresentaram
queda no desempenho (treinandos/meta), tendo em vista o ajuste fiscal ocorrido
em janeiro de 1999, o qual repercutiu na forma de contingenciamento de recursos
financeiros do FAT.

Similarmente ao exposto na Tabela 28, a Tabela 29 apresenta também
uma ldgica incorreta. A relagdo previsto versus realizado no periodo 1995/1998,
deve-ria ser considerada no seguinte aspecto: A meta é de qualificar pelo menos
20% da PEA ao ano, segundo a Resolugao CODEFAT N. 258/00. Logo, o total
acumuiado neste periodo seria o somatdrio das metas, ou seja, 3.541,18 mil
treinandos. No entanto, o total acumulado de treinandos foi de 438,60 mil,
obtendo-se assim um desempenho ineficiente de 12,3857% no referido periodo.

4.2 A avaliagdo da eficacia

Para se proceder a avaliagdo do PEQ/PR segundo o critério de eficdcia,
foram selecionadas as Tabelas 19 e 40 do Anexo estatistico.

Segundo o MTE (2001, p.15),

* a eficcia é expressa pelo beneficio das agdes de educagdo profissional
para os treinandos, traduzido em melhoria de chances de obtengdo ou
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manuten¢do do trabalho, geragdo ou aumento de renda, elevagdo da
produtividade e melhoria da qualidade de produtos e servigos, integragdo ou
reintegragdo social, rompimento do circulo vicioso da pobreza e exclusdo ~
entre outros aspectos.”

Considerando que, o objetivo da qualificacdo profissional € o de tornar a
forga de trabalho venddvel no mercado de trabalho, torna-se necessario que, todos
os trabalhadores concluintes dos cursos de qualificagdo profissional sejam
encaminhados, preferencialmente, ao mercado de trabalho formal. Porém, o MTE
adota o conceito de trabalho, independentemente de ser no mercado formal ou
informal de trabalho.

Nestes termos, o MTE deixa transparecer que o objetivo mais
importante é a conquista de um trabalho®, seja aonde for e de que tipo for, ndo se
importando muito com a qualidade do emprego conquistado e com a seguridade
social do trabalhador. Tanto a qualificagdo profissional como a intermediacdo de
mdao-de-obra, sdo politicas publicas de emprego. Partindo-se desse pressuposto, as
acbes minimas do Estado voltadas para o mercado de trabalho, deveriam promover
a formalidade e a qualidade do emprego, a seguridade do trabalhador e 0 aumento
da arrecadacgdo de encargos sociais e trabalhistas.

Para o MTE, o objetivo da qualificagdo profissional é o de contribuir
para: 1) o aumento da probabilidade de encontrar trabalho; 2) permanéncia no
emprego atual; 3) geragdo ou elevagdo de renda; 4) elevagdo da produtividade e
da competitividade, reduzindo assim os niveis de desemprego e subemprego,
conforme preceitua a Resolugao CODEFAT 258/00.

Entretanto, tal contribuicdo ndo é quantificada. Em gquantos por cento,
devera ser o aumento da probabilidade na obtengdo de trabalho ou. na permanéncia
no mercado de trabalho? Em quanto serd elevada a renda, a produtividade e a
competitividade do trabalhador qualificado? A qualificagdo contribuiu na redugao
dos niveis de desemprego e subemprego? Quanto? Em que setores econémicos?

Assim sendo, constata-se que a referida Resolu¢do espelha a impoténcia
do MTE na condicdo de promotor e gestor de Politicas Publicas de Trabalho e
Renda, sem um maior envolvimento com as demais politicas econdmicas e sociais

do governo federal.

A
8 O conceito de trabalho adotado pela FIBGE/PME segue as recomendacdes da OIT, ou seja, significa a
ocupacdo econdmica remunerada em dinheiro, produtos ou outras formas ndo monetarias; e também a
ocupacdo sem remuneragdo, exercida pelo menos durante 15 horas na semana, em ajuda a membro da
unidade domiciliar em sua atividade econbémica, a instituigoes religiosas beneficentes, em cooperativismo
ou, ainda, como aprendiz ou estagidrio. Notas Metodoldgicas FIBGE/PME.
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Os resultados das agdes de encaminhamento de trabalhadores ao
mercado de trabalho, no PEQ/PR, aqui consideradas como um critério de eficacia a
ser avaliado, encontram-se nas Tabelas 19 e 40.do Anexo estatistico.

Avaliando-se as referidas tabelas percebe-se que somente os
concluintes na condicdo de desocupados sdo encaminhados ao mercado de
trabalho. No entendimento deste autor, 0 encaminhamento ao mercado de trabalho
deve ser relacionado ao total de concluintes e ndao somente os concluintes na
condigdo de desocupados. Procedendo-se desta forma, obtém-se uma avaliagdo
mais completa e menos viesada, como a adotada pelo MTE. A avaliagdo do PEQ/PR
com este critério € apresentada no Quadro 29 abaixo.

Quadro 29 - Relagdo Encaminhados / Concluintes - PEQ/PR - 1996/2000

Em mil
Anos Concluintes (a) Encaminhados (b) Desempenho (b/a)
1996 98,50 0,2 0,0020
1997 115,80 N/1 0,00
1998 162,70 109,10 67,05
1999 137,30 72,00 52,43
2000 131,92 N/L 0,00
Total 646,22 181,10 28,02

Fonte: Tabelas 18 e 19 do Anexo estatistico. MTE/Anexo estatistico PEQ’s 96.
MTE/Relatério d= Avaliagdo Gerencial 1999. Relatério Final SERT/PR 2001.
N/I = ndo informado.

Na Tabela 19, constata-se que no ano de 1996 o dado referente ao
encaminhamento estd zerado, por isso as informagSes foram retiradas do Anexo
estatistico PEQ’s 1996. Ainda em relacdo a esta tabela, no ano de 1998, o resultado
obtido no PEQ/PR (202%) é intrigante, pois o total de encaminhados estd
relacionado aos concluintes desocupados e ndo em reiacdo ao total de concluintes,
dai o seu notdvel desempenho. Tal ocorréncia indica que a relagdo encaminhados /
concluintes é mais apropriada.

Na Tabela 40, mais uma vez, os dados referentes ao PEQ/PR 2000 estdo
imprecisos. Para tanto, foram considerados os dados constantes no Relatério Final
SERT/2001, o qual por sua vez nao disponibiliza a informacdao referente aos
encaminhados, impossibilitando assim a avaliagdo da mesma.

Segundo a UNITRABALHO (1998, p.26),

“a auséncia ou grandes diferencas entre os dados sobre o encaminhamento
ao mercado de trabalho ... mostram que ndo ha consenso sobre o que vem

a ser esse encaminhamento ... . Um agravante é que a SEFOR (atual
Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE) trabalha com a
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gquantidade de encaminhamentos como um dos indicadores de resultados
dos PEQ’s, ... ."

Apesar da inexisténcia de alguns dados estatisticos, que ehriqueceriam
ainda mais a avaliagdo, constata-se que, além da légica viesada estabelecida pelo
MTE para se obter o desempenho encaminhados / desocupados, os resultados
obtidos nos anos 1996, 1998 e 1999, comprovam a desarticulagdo e a ineficdcia
entre esta politica publica ativa (qualificacdo profissional) e aquela politica publica
passiva (intermediagdo de mao-de-obra). Nestes trés anos, o resultado médio
encaminhados / concluintes (181,30 / 398,50) foi de apenas 45,49%, portanto
muito abaixo do nivel satisfatério (80%) estabelecido pelo MTE, o qual resultaria no
encaminhamento 516,97 mil concluintes.

Considera-se ainda que, além da ineficdcia resultante da relacdo
encaminhados/concluintes, nada pode-se afirmar em relagdo a quantos
encaminhados foram efetivamente empregados ou conseguiram algum trabalho.
Esta constatacdo corresponde para o PEQ/PR, o que a UNITRABALHO confirmou
para o PLANFOR. Segundo a UNITRABALHO (1998, p.26), “a simples conclusdo dos
cursos ndo assegura aos treinandos (neste caso concluintes) encaminhamento ao
mercado de trabalho, ...".

Nestes termos, a avaliacdo da efetividade social fica também
comprometida, pois a inexisténcia dessas informagdes impossibilita a avalia¢5o de
tal procedimento. Somente a partir desta informagdo, é que se pode aferir e
comprovar se a qualificagao profissional obtida, aliada a um eficiente sistema de
intermediacdo, contribuiu ou foi eficaz na redugdo dos niveis de desemprego e
' subemprego.

' Segundo dados da Coordenadoria de Intermediagdo de Mao-de-obra da
SERT/PR®, o resultado da intermediacdo efetivada pelas Agéncias do Trabalhador
no Parang, foi o seguinte, conforme Quadro 30 abaixo. ‘

81 Disponivel na internet, www.pr.gov.br/sert/noticia/n2109.html . Os dados referentes ao nimero de
inscritos e encaminhados, foram obtidos diretamente na Coordenadoria de Intermedia¢do de M3o-de-
Obra - CIM/SERT/PR.
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Quadro 30 - Intermediagdo de m&o-de-obra - Parana ~ 1996/2000

Em mil
Anos Vagas Inscritos Encaminhados Colocados colocados / encaminhados (%)
1996 54.461 326.667 123.026 26.839 21,8157
1997 77.380 481.927 163.350 45.649 27,9455
1998 94.499 597.920 199.367 59.488 29,8384
1999 136.901 730.081 271.189 83.898 30,9370
2000 149.635 790.555 299,911 88.245 29,4237

Fonte: SERT/CIM

4.3 A avaliagdo de efetividade social

Conforme adiantado na pagina 93, além dos dados referentes a

execucdo do PEQ/PR por programas de educacdo profissional e por setores

econdmicos, serdo apresentados também dados referentes a situacdo de ocupagdo

da clientela prioritaria e a evolugdo do emprego formal por setor econdmico no

Parana, com o intuito de subsidiar o processo de avaliagdo segundo o critério de

efetividade social.

Segundo o MTE (2001, p.15), a efetividade social abrange o “processo e

impactos do PLANFOR como politica publica, voltada para a construgdo democratica

e do desenvolvimento sustentado, ou seja, efeitos mais amplos e duradouros que

os beneficios individuais obtidos pelos treinandos”.

Similarmente ao ocorrido no PLANFOR, o PEQ/PR desenvolveu agdes de

qualificagdo profissional obtendo resultados, apresentados na Tabela 8 abaixo.
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Tabela 8 - Total de treinandos - por Programas Nacionais, Estaduais e
Emergenciais de Educagao Profissional e por Setores Econémicos
PEQ/PR - 1996/2000

Em mil
Programas Nacionais, Estaduais e Anos
Emergenciais de Educagao Profissional e
Setores Econdmicos 1996 1997 1998 1999 2000
Setor Primério 2,040 2,681 2,620 22,663 41,676
Pesca 2,040 2,681 2,620 0,394 0,271
Agropec., silvicultura, explor. florestal 0,00 0,00 0,00 21,499 39,947
Industria Extrativista 0,00 0,00 0,00 0,770 ‘ 1,458
Setor Secundério 0,000 0,442 1,801 11,505 17,374
Construcgao Civil 0,000 0,442 1,801 2,819 4,738
Industria de Transformagao 0,000 0,000 0,000 8,074 11,687
Outros 0,000 0,000 0,000 0,612 0,949
Setor Terciario 14,457 14,364 36,487 72,196 78,135
Educagao 0,000 0,000 0,000 7,037 8,139
Comeércio 0,000 0,000 0,000 13,350 12,770
Bancarios 1,020 1,502 3,799 1,685 1,694
Saude 0,000 0,204 3,770 5,707 8,421
Servigos Pessoais 1,557 6,283 13,378 17,239 13,679
Portuarios 0,000 4,585 0,988 0,000 0,000
Turismo 0,875 0,165 2,111 0,000 0,000
Servidores da Adm. Publica 11,005 1,625 12,441 7,087 8,466
Outros 0,000 0,000 0,000 20,091 24,966
Qutros Programas Nacionais de Educ. 5,580 87,521 95,893 0,000 0,000
subtotal 22,077 | 105,008| 136,801 106,364 137,185
Programas Estaduais/Emergenciais 95,888 19,701 34,139 0,000 0,000
Total Treinandos 117,965 | 124,709 170,940| 106,364 | 137,185

Fonte: MTE/Anexo Estatistico PEQ's 1996. SERT/Relatérios Finais PEQ's/1997 a 2000. Elaboragdo
prépria.

Observa'géo: Nos anos 1996 a 1998, os dados referentes aos treinandos por outros programas nacionais
de educagdo profissional e programas estaduais/emergenciais, foram decorrentes da impossibilidade de
identifica-los por setores econdmicos. A partir de 1999 ndo ha mais a classificagdo por programas. Nos
anos de 1999 e 2000, o total de treinandos apresenta-se a menor em relagdo as outras tabelas, em
virtude do ndo preenchimento dos respectivos campos do formuiario Ficha do Trabalhador.

A andlise da Tabela 8 sera feita de forma comparativa com as Tabelas
10 a 15 na seqiiéncia deste tdpico.

Para a execucgdo do PEQ/PR no periodo 1996/2000, a SERT contratou,
respectivamente, 36, 39, 39, 25 e 18 instituicdes. A evolugdo decrescente de
instituicdes de educacdo profissional foi resultante de mudangas nos procedimentos
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de contratagdo, ou seja, de processos licitatdrios para processos de dispensa e/ou

de inexigibilidade de licitagdo. No periodo 1997/2000, os municipios atendidos pelas

acOes de qualificagdo foram, respectivamente, 386, 393, 389 e 375, do total de 399

municipios do estado,

0 que comprova o alto grau de amplitude e de abrangéncia

espacial. (SERT/Relatdrios PEQ’s - varios anos®?).

No que se
Resolucao CODEFAT N

refere a populagdo atingida e, considerando o exposto na
.258/00, em seu Art. 8°,

“A populagdo alvo do PLANFOR, prioritaria para fins de aplicaco de recursos
do FAT, compreende os seguintes segmentos da PEA urbana ou rural: I -
pessoas desocupadas, principaimente as beneficidrias do seguro-
desemprego e candidatas a primeiro emprego; II - pessoas sob risco de
desocupagéo, ...; III - pequenos e microprodutores, ... ; IV - pessoas que
trabalham em condigdo autdnoma, ...”,

a situagdo da clientela prioritédria do PEQ/PR no periodo 1997/2000 (Tabela 9

abaixo), foi a seguinte

Tabela 9 - Situacdo da clientela prioritaria - PEQ/PR - 1997/2000

Em %

Situacao

1997 | 1998 | 1999 | 2000

Pessoas desocupadas

16,25| 31,67| 30,23| 39,68

Pessoas sob risco de desocupagao 9,18| 25,84| 16,33| 23,42
Pequenos e microprodutores 35,79 20,10, 46,60| 30,00
Auténomas 4,34 4,88 2,46 4,07

Outras clientelas*

34,44, 17,51 4,38 2,83

Total

100,00| 100,00 100,00| 100,00

Fonte: Relatdrios 1997/200
Observagdo: No ano de 199
desocupagéo.

* Abrange ocupados e deso

Contudo, o

0 - SERT/ PEQ/PR. Elaboragdo prépria.
6, a consolidagdo dos dados ndo permitiu distinguir a situagdo de ocupacéo e

cupados.

Art. 14 da Resolugdo CODEFAT N.258/00, estabelece que,
“Cada PEQ devera obedecer aos seguintes percentuais de aplicagdo dos
recursos do FAT, alocados ao convénio anualmente: I - minimo de 80% dos
recursos e 90% da oferta de vagas em agbes de qualificagdo profissional
para a populagdo alvo definida no art. 8° e respectivos paragrafos desta
Resolugdo; II - até 16% dos recursos e 10% da oferta de vagas em agdes
de qualificagdo profissional para outros grupos relevantes (grifo nosso) para
o desenvoivimento sustentado, devendo contemplar, obrigatoriamente, a
formagdo de membros de Comissdes Municipais de Emprego; ... .”

82 No ano de 1996, ndo se encontram disponibilizadas informacdes a respeito do nimero de municipios
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Portanto, constata-se que o PEQ/PR foi muito pouco efetivo em relagdo
a situagdo de ocupacdo, pois, em média, 70,55% das agbes foram dirigidas, para o
atendimento das clientelas ocupadas, e 29,45% para as clientelas desocupadas.
Ora, se o objetivo da qualificagdo profissional é reduzir os niveis de desemprego e
subemprego; ... (Res. CODEFAT 258/00, Art.2° - Inciso I), como alcangar este
objetivo, considerando-se somente este grau de efetividade, sem mencionar as
outras varidveis soécio-econdmicas (baixo crescimento econémico e precarizagdo
das relacGes de trabatho, por exemplo) que contribuem também para a evolucdo do
nivel de desemprego.

Em relagdo ao Art. 14, outros grupos relevantes, o PEQ/PR atendeu
satisfatoriamente este artigo, somente nos anos 1999 e 2000, pois nesta situagao
(outras ciiente/as) encontram-se contemplados, ocupados, desocupados e membros
das Comissdes Municipais de Emprego.

Os artigos 8 e 14 da Resolugdo CODEFAT N.258/00 sdo, no minimo,
questionaveis, pois a transferéncia de recursos do FAT destinada a qualificagdo
profissional estd inserida no &mbito do Programa do Seguro-Desemprego e, no
entanto, a baixa participagdo relativa da clientela pessoas desocupadas foi muito
insatisfatoria. Vale a pena lembrar ainda que, o desempenho demonstrado na
Tabela 9, diz respeito aos treinandos e ndo aos concluintes.

Realmente, a avaliacdo de impacto do critério efetividade social é muito
complexa, pois os resultados decorrentes da implementagdo e execuc¢dao de uma
politica publica sdo oriundos de uma combinagdo de varidveis sociais e econémicas
e, portanto, impossiveis de serem isoladas e tratadas distintamente.

Segundo a UNITRABALHO (1998, p.28),

w

. embora seja de fundamentai importancia examinar a relagdo entre a
implementacdo de um determinado programa e seus impactos sobre as
condigbes sociais da vida das populagdes atingidas por ele (efetividade
social), existe uma dificuldade metodolégica nessa andlise, que esta em
demonstrar que os resultados encontrados na realidade social estdo
causaimente relacionados aquela politica em particular. Por essa razéo,
estudos confidveis sobre efetividade dos programas sdo muito dificeis e
mesmo raros em fungdo da impossibilidade de isolar a interferéncia das
variaveis intervenientes em qualquer sistema aberto proprio da andlise

social.”

atendidos.
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Na visao da universidade e da empresa, dada pelo Instituo UNIEMP apud
MTE (1999, p.30) a respeito da efetividade social, ao examinar o conjunto das

experiéncias abarcadas pelo projeto de avaliagdo do PLANFOR constatou-se que,

“a imagem que melhor serve para descrevé-lo (o projeto de avaliacéo) é a
de um mosaico. Tal diversidade, a nosso juizo, revela na verdade um forte
ajustamento destes programas a realidade nacional, marcada pela
heterogeneidade econdmica e social, seja em termos regionais ou setoriais,
seja pela convivéncia entre desenvolvimento e atraso, entre o novo e o
tradicional (mé distribuicdo de renda e desigualdade social). Uma segunda
questdo mais geral diz respeito a diversidadé que também se manifesta pelo
lado da demanda por programas de educacdo profissional, que poderia ser
esquematizada em demanda do mercado de trabalho e demanda social (ver
resolugdo 258/00). Nesse sentido, parece oportuno ressaltar a legitimidade
da demanda social, no que diz respeito ao campo de atuagdo do PLANFOR,
que se propde atingir aqueles que ndo estdo cobertos pelos programas e
instituigdes convencionais. A formagao profissional, quando efetiva, constitui
beneficio social permanente, ndo podendo ser aferido apenas pela colocag&o
ou ndo no mercado de trabalho ou na ocupagdo, que possuem outras
determinagbes (a capacidade de geragao de oportunidades). Junto com a
dimens&o da elevagdo da cidadania, também contemplada pelo PLANFOR,
pode representar importante reforco na garan.tia de sobrevivéncia ou
melhoria_nas condicées de vida, ain ue_a margem do mercado
transmitir conhecimentos e habilida necessarias ao cotidiano das familias
e comunidades.” (grifo nosso).

Nota-se claramente que, o Instituto UNIEMP enfoca um outro ponto de
vista sobre a avaliagdo do critério efetividade social do PLANFOR, sem que com isso
torne-a menos complexa. Para o referido instituto, os beneficios da formacgdo
profissional tendem a ser mais efetivos socialmente do que economicamente.
Contudo, similarmente ao expostoc pela UNITRABALHO ndo hd como considerar
somente uma faceta do mosaico, mas sim o desenho como um todo.

Tendo em vista a inexisténcia de dados referentes a taxa de
desemprego aberto por setor econémico no Parand, o enfoque dado a seguir,
refere-se a evolugdo do emprego formal por setores econémicos.

O periodo compreendido entre os anos 1990 a 1996, apresentou uma
diminuigdo no nimero de empregos em todos os setores econdmicos do Parana,

conforme Tabela 10 abaixo.
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Tabela 10 - Evolugdo do Emprego Formal, por Setores Econémicos
- Parana - 1990/1996 - Crescimento Liquido

Setores Econdmicos Anos TOTAL
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Extragdo Minerais -622] -297| -277 135 84 -35% -344 -1.674
Ind. Transformacgdo -25.448) -12.915 -10.316] 8.653] 9.117| -13.262 -6.577, -50.748
SIUP's 147 32 -642 -362 -56/ -1.581 -444 ~-2.906
Const. Civil -8.635 -5.140| -6.234] -1.769 -1.116/ -2.926| -2.332 -28.152
Comeércio -11.192] -16.258] -9.670| 4.222| 7.148 -6.407| -7.251 -39.408
Servigos -10.476] -11.004; -13.631] 3.152] 6.793] -2.073] -8.776 -36.015
Adm. Publica 2.844 -243| -7.430 -276| -3.435 -1.115 -8.598 -18.253
IAgropecuaria -1.588( -2.534 -749) -1.827) -1.510] -1.455 -1.351] -11.014
Outros -525] -414 -499 -152] 191 41 45 -1.313
Total -55.495( -48.773| -49.448 11.776| 17.216( -29.133] -35.628| -189.485

Fonte: MTE - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
Elaboragdo: SERT/CCS. Evolugdo do Emprego Forma! = Admitidos menos Desligados.

O ano de 1996, especificamente, apresentou também uma diminuigdo
no nimero de empregos em todos os setores econdmicos do Parand, exceto a
classificacdo Outros, conforme Tabela 11 abaixo. '
Tabela 11 - Evolugdao do Emprego Formal, por Setores Econdmicos
- Parana - 1996

i Crescimento Liquido
Setores Econdmicos | Total de Admissdes (1) Total de Desligamentos (2) (1-2)

Extragdo Mineral 1.833 2.177 -344
Ind. Transformacgao 128.147 134.724 -6.577
ISIUP'S 2.030 2.474 -444
Const. Civil 45.753 48.085 -2.332
Comércio 121.997 129.248 -7.251
Servigos 196.324 205.100 -8.776
IAdm. Publica 10.712 19.310 -8.598
IAgropecudria 17.672 19.023 -1.351
Outros 927 882 45
TOTAL 525.395 561.023 -35.628

Fonte: MTE- Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
Elaboragao: SERT/CCS
SIUP'S = Servicos Industriais de Utilidade Publica

O ano de 1997 apresentou um crescimento do emprego na maioria dos
setores, excetuando-se, SIUP’s, Administracdo Publica, Agropecudria e Outros,
conforme Tabela 12 abaixo.
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Tabela 12 - Evolucdo do Emprego Formal, por Setores Econdmicos
- Parana - 1997

Setores Econémicos | Total de AdmissSes (1) | Total de Desligamentos (2) Crescim(intzo) Liquido

Extr. Mineral 3.218 2.783 435
Ind. Transformacdo 152.457 147.532 4,925
SIUP’s 3.252 . 4.148 -896
Const.Civil 59.599 59.321 278
Comeércio 137.774 131.245 6.529
Servigos ' 172.359 169.515 2.844
Adm. Pablica 7.483 12.427 -4.944
Agropecuaria 21.365 22.365 -1.000
Outros ' 1.697 2.403 -706
TOTAL 559.204 551.739 7.465

Fonte: MTE- Cadastro Gerat de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
Elaboragdo: SERT/CCS
SIUP'S = Servigos Industriais de Utilidade Publica

O ano de 1998 apresentou uma diminuicdo em todos os setores,
excetuando-se o de Extragao Mineral, conforme Tabela 13 abaixo.
Tabela 13 - Evolugdo do Emprego Formal, por Setores Econémicos
- Parana - 1998 '

. o . Crescimento Liguido
Setores Econémicos | Total de Admissdes (1) | Total de Desligamentos (2) (1-2)

Extrat. Mineral 3.398 3.049 349
Ind. Transf. 134.687 149.581 -14.894
SIUP’s 3.575 5.157 -1.582
Const. Civil 58.717 62.373 -3.656
Comeércio 134.465 141.793 -7.328
Servigos 174.620 175.347 -727
Adm. Pablica (1) 7.919 11.896 -3.977
Agropecuaria 18.943 22.577 -3.634
Outros 669 879 -210
TOTAL 536.993 572.652 -35.659

Fonte: MTE- Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
Elaboragao:- SERT/CCS

SIUP'S = Servigos Industriais de Utilidade Publica

(1) Servidores contratados sob o regime C.L.T.

Tendo em vista que a edicdo do Boletim Conjuntura do Emprego Formal
elaborado pela SERT/CCS para o ano de 1999, apresenta dados totalizados
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referentes aos meses de janeiro a setembro, na Tabela 14 abaixo, foram usados os

dados do proprio CAGED. Neste ano, os setores que apresentaram crescimento

foram Industria de Transformagdo, Comércio e Servigos.

Tabela 14 - Evolugdo do Emprego Formal, por setores econémicos

- Parana -~ 1999

. . Crescimento Liquido
Setores Econdmicos | Total de Admissdes (1) | Total de Desligamentos (2) (1-2)
Extrativa mineral 1.298 1.364 -66
Ind. transformacgao 142.817 138.074 4.743
SIUP’s 1.263 2.803 -1.540
Construgao civil 51.427 61.668 -10.241
Comércio 145.569 144,987 582
Servigos 181.463 180.126 1.337
Adm.Publica 7.216 9.848 -2.632
Agropecuaria 30.831 39.477 -8.646
Outros 1.214 1.400 -186
TOTAL 563.098 579.747 -16.649
Fonte: MTE - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
SIUP'S = Servigos Industriais de Utilidade Publica
(1) Servidores contratados sob o regime C.L.T.

E, por Ultimo, o ano de 2000 apresentou crescimento nos setores
Extrativo Mineral, Indlstria de Transformagdo, Comércio, Servigos e Outros,

conforme Tabela 15 abaixo.

Tabela 15 - Evolucdo do Emprego Formal, por setores econdmicos

- Parana - 2000

Setores Econémicos

Total de Admissdes (1)

Total de Desligamentos (2)

Crescimento Liquido

(1-2)
Agropecuaria 49.506 51.372 - 1.866
Extrativo Mineral 1.691 1.394 297
Industria Transformagao 162.875 154.409 8.466
Construgao Civil 61.135 61.153 - 18
SIUP's 1.932 2.220 - 288
Comércio 154.061 146.513 7.548
Servigos 218.673 202.582 16.091
Administragdo Pablica (1) 5.521 7.879 - 2,358
Outros 710 439 271
TOTAL 656.104 627.961 28.143
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Fonte: MTE - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923/65
Elaboragdo: SERT/CCS .

SIUP'S = Servicos Industriais de Utilidade Publica

(1) Servidores contratados sob o regime C.L.T.

Similarmente ao ocorrido no Brasil®® (Quadro 15, p.43), o Parana
apresentou uma diminuicdo no numero de postos de trabalho. O crescimento
liquido, no periodo 1990/2000, foi de —206.185 empregos formais.

Observando-se as Tabelas 10 a 15, percebe-se claramente que, o
termdémetro do emprego formal esta situado, principalmente, nos setores Industria
de Transformagdo, Comércio e Servicos.

Confrontando-se os dados da Tabela 8 (treinandos por setores
econdémicos) com os dados das Tabelas 10 a 15 (empregos por setores
econbmicos), pode-se estabelecer uma relacdo entre a demanda de treinandos
levantada pelos Conselhos Municipais do Trabalho com a evolugdo do emprego
formal no periodo 1996/2000. O estabelecimento desta relagdo permite comparar o
grau de efetividade alcangado no PEQ/PR com o crescimento liquido de empregos
formais no estado.

Consolidando-se os dados das Tabelas 10 a 15, constata-se a seguinte
evolugdo dos empregos formais por setores econOmicos, excetuando-se a
classificagdo Outros: Setor primdrio —-15.826; Setor secundario -19.306 e Setor
terciario ~16.410,

Na Tabela 8, nota-se a predominancia de treinandos no setor tercirio,
seguida de longe pelos setores primarios e secundarios. Os treinandos por setores
econdmicos foram assim totalizados: Setor primario 71.680; Setor secundario
31.122 e Setor tercidrio 215.639.

Ao se estabelecer a relagdo empregos / treinandos, constata-se uma
proporcionalidade muito desigual éntre os setores. Para cada posto de trabalho a
menos no setor terciario tinham 13,14 trabalhadores sendo treinados. No setor
primario esta proporgdo foi de 1 para 4,52 e no setor secundario foi de 1 para 1,61.

Com base nesta proporcionalidade, conclui-se que nos setores onde
houve menor perda relativa de postos de trabalho (primario e tercidrio) haviam

8 Com base nas Tabelas 30, 31 e 41 do Anexo Estatistico, nota-se que, na Tabela 30 a qualificagio
profissional contida nos Programas Nacionais relacionados ao Setor Terciario (Bancarios, Portuarios,
Saude, Servicos pessoais e Turismo) apresentaram, em conjunto, uma participagdo de 43,42% no total
de investimentos. Na Tabela 31 e 41, a participagdo do Setor Terciario no total de investimentos, foi de
77,35% e 57,89% respectivamente.
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mais trabalhadores sendo treinados, sendo que no setor secundario ocorreu o
inverso.

Portanto, as agdes de qualificagdo profissional ndo foram bem
equacionadas, pois visaram garantir maior grau de efetividade social nos setores
primario e terciério e menor grau no setor secundario, o qual apresentou maior
perda relativa de empregos e menor numero de treinandos.

4.4 Avaliacao e acompanhamento de egressos

Desde a implementagdo do PLANFOR em 1996, muita polémica foi
gerada em torno do tema qualificacdo profissional diante de um contexto de
desemprego, subemprego, crescimento do mercado informal, precarizacdo das
relacbes capital ~ trabalho, etc. Perguntas formuladas, pelo préprio Ministério do
Trabalho e Emprego, aumentaram a controvérsia e geraram expectativas em
relagdo a esta politica publica ativa. Adianta qualificar se ndo existe emprego? O
PLANFOR resolve o problema do desemprego? O PLANFOR estd integrado na Politica
Social? Os programas de qualificacdo foram descentralizados? Como ficou a
“pontaria” desses programas? O que aconteceu com 0s concluintes? (Relatérios
MTE, varios anos).

Respostas evasivas e recheadas de conteldo neoliberal vigente no pais
foram dadas tangencialmente e consideravam que qualificacdo profissional, todos
sabemos, ndo cria emprego, ndo elimina probreza, nao promove justica nem
igualdade de oportunidades. Mas é, também sabemos, instrumento indispensével
em qualquer programa ou politica que tenha esses objetivos. (Relatério de
Avaliacdo Gerencial/1999 - MTE, 2000, p.12).

Qualificagdo profissional, em si e por si mesma, ndo gera trabalho, ndo
eleva renda, ndo faz justica social nem eleva competitividade. Mas é ferramenta
' indispensavel nesse processo, integrada a outros mecanismos da PPTR, em especial
0s de seguro-desemprego, intermediacdo, crédito popular e demais programas de
geracdo de trabalho e renda financiados pelo FAT ou por outros fundos publicos.
(Guia do Planfor, 2000, p.7).

Afinal, a qualificagdo profissionai é somente um instrumento
indispensavel a ser utilizado para aumentar a empregabilidade do trabalhador, para
contribuir na redugdo da pobreza, dos niveis de desemprego e subemprego e para
elevar a produtividade, a competitividade e a renda, conforme preceitua a
Resolugao 258/00 do CODEFAT?
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Neste contexto, o acompanhamento e a avaliagdo dos egressos assume
importancia fundamental, pois se trata de um instrumento indispensavel na
avaliacdo final das agles de qualificagdo profissional. Contudo, torna-se oportuno
lembrar que, por mais que a qualificagdo tenha contribuido na conquista de um
emprego, na elevagdo da renda, na reducdo da pobreza etc., outros fatores sécio-
econémicos indissocidveis a este processo participaram e contribuiram, também,
tanto para o sucesso quanto para o fracasso desta agao.

Segundo a UNITRABALHO (1998, p. 26),

"o acompanhamento de egressos com o objetivo de diagnosticar a situagdo
dos treinandos (em se tratando de egressos, 0 termo correto é concluinte)
no mercado de trabalho antes e depois da execucdo do programa (eficacia)
e avaliar o impacto e o beneficio resultantes da qualificagdo (efetividade)
constitui um instrumento valioso, na medida em que oferece subsidios para
o aprimoramento metodolégico do PEQ e para a avaliagdo do PLANFOR em
ambito nacional.”

Portanto, o diagndstico decorrente da avaliagdo de egressos subsidia o
processo de tomada de decisdo, no que diz respeito a gestdo e a operacionalizagdo
do plano e, ao mesmo tempo, contribui para o aprimoramento das diretrizes e
metodologias empregadas, na medida em que baseia-se nos beneficios obtidos
pelos concluintes e nos impactos decorrentes de uma forga de trabalho,
teoricamente mais qualificada, a ser vendida no mercado de trabalho. A
aplicabilidade efetiva dos beneficios recebidos assume papel determinante na
avaliagdo de impacto. Nestes termos, inviabiliza-se o estabelecimento de uma
correlacdo linear e direta entre a qualificagdo obtida e os efeitos dela decorrente,
pois tais beneficios e impactos tanto podem consolidar-se como diluir-se no
transcorrer do tempo.

Similarmente ao exposto nos tépicos anteriores deste capitulo, torna-se
oportuno explicitar, como o MTE conceituou e definiu as diretrizes, os critérios e os
procedimentos necessarios, para que, as instituicdes responsdveis pela avaliagdo
externa dos PEQ's e pelo acompanhamento de egressos realizassem suas
pesquisas.

A partir de setembro de 1997, a Secretaria de Formagao e
Desenvolvimento Profissional - SEFOR/MTE, disponibilizou o Termo de Referéncia
Avaliacdo Externa dos PEQ’s: Acompanhamento de Egressos, com o intuito de
estabelecer diretrizes gerais e operacionais a serem seguidas pelas equipes de
avaliacdo externa. Vale a pena lembrar que, nesta época, a resolucdo CODEFAT
vigente era a de N© 126/96.
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Algumas questdes basicas® foram formuladas, abordando, basicamente,
os beneficios ou resultados da qualificacdo, em termos de melhoria ou geragdo de
trabalho e renda para os concluintes. Segundo o referido termo, “a pesquisa de
acompanhamento de egressos tém, como objetivo bdsico, saber como estd a
situagdo de trabalho dos egressos apds a realizagdo de programas de educacdo
profissional, a partir de informagdes prestadas pelo préprio egresso”. (MTE, 1997,
p.7).

No inicio do ano 2000, com base na resolugdo CODEFAT n.223/99, de 09
de dezembro de 1999, foi concebido o Guia de Avaliagdo: PEQ’s - Planos Estaduais
de Qualificacdo e PARC’s - Parcerias Regionais e Nacionais. O objetivo basico deste
Guia, foi o de considerar um nucleo basico de questdes a serem respondidas pelos
projetos de avaliagdo externa. (Guia de Avaliagao, 2000, p.11).

A avaliagdo de egressos vincula-se aos critérios de eficacia e efetividade
social do PEQ, em funcdo da formagao recebida, comparando-se as situa¢des antes,
final e depois do curso, tendo-se como referéncia geral o mercado de trabalho local,
a PEA e/ou grupos ou setores similares. (Guia do PLANFOR 2001, p.154). A partir
deste Guia, a resolugdo CODEFAT vigente é a de n. 258/00.

Nesses termos, a metodologia de pesquisa abrange o levantamento de
dados em trés etapas: no ato da matricula; na conclusdo do curso/programa; ap6s
a conclusdo, em geral, 90 a 180 dias apds o término do curso/programa. (Guia do
PLANFOR, 2001, p.157).

Para tanto, a pesquisa pode ser realizada, basicamente, sob duas
formas. Pesquisa amostral, com questionarios aplicados por entrevistadores a um
dado nimero de concluintes ou pesquisa via mala direta aos concluintes de todos
0s programas realizados, observadas, em ambos 0s casos, a determinagdo de datas
limite e a definicdo do corte do universo a ser pesquisado. Na pesquisa via mala
direta, hd que se considerar também o nimero de respostas obtidas, a fim de ndo
incorrer em viés estatistico na generalizagdo dos resultados. Neste caso, outras
formas de pesquisa complementar a mala direta podem ser utilizadas, tais como
entrevistas pessoais ou por telefone com uma dada amostra dos concluintes ndo
respondentes. (MTE, 1997, p. 8 e 9).

Contudo, a pesquisa via mala direta, mesmo restrita a informantes que
tenham dominio de leitura e compreensdo de textos, preferenciaimente pessoas

8 0 modelo do formulério de pesquisa com egressos, encontra-se anexo ao referido Termo. Ver também
Anexos do Guia do Planfor/2001.
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que no minimo completaram a escolaridade basica, exige instrumentos curtos
(maximo de 20 a 30 questdes), alternativas de resposta fechadas, linguagem clara
e objetiva, devendo ser consideradas também, as condigbes locais e caracteristicas
da clientela, localizagdo, nivel de escolaridade etc. Nestes termos, o uso de mala
direta esta fortemente limitado pela baixa escolaridade da maioria dos treinandos.
Assim sendo, reiterando o exposto acima, € possivel combinar diversas técnicas de
pesquisa (entrevistas pessoais ou por telefone, encontro e reunides), com o devido
cuidado na comparagao de dados obtidos por diferentes meios. (Guia do Planfor,
2001, p. 156/8).

No periodo compreendido entre setembro de 1996 a abril de 2001 o
termo de referéncia dos projetos de avaliagdo externa e acompanhamento de
egressos foi sendo revisto e ampliado, chegando na forma atual conforme exposto
no Guia do Planfor 2001. As constantes revisbes do referido termo prejudicam
sensivelmente os processos de avaliagdo, pois, praticamente, a cada ano, as
diretrizes e as metodologias sdo atualizadas. Tal procedimento esta previsto na

Resolugdo 258/00, Art. 17, paragrafo 4°, onde diz que,

“a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE/MTE deverd submeter
ao CODEFAT termos de referéncia da metodologia a ser aplicada nos
processos de avaliagdo e controle, bem como informagdes sistematizadas de
seus resultados, com vistas a divulgacdo periédica, por meio de relatdrios,
boletins e outros instrumentos, tendo em vista a sua competéncia, no
ambito do Ministério do Trabalho e Emprego, de acompanhamento,
supervisdo, controle e avaliagdo técnico-gerencial do PLANFOR.”

Considerando que, ndo é necessario transcrever as diretrizes basicas e
operacionais deste guia/termo de referéncia, no processo de acompanhamento e
avaliagdo de egressos, serdo apresentados, na sequéncia deste tépico, somente o
resultado das pesquisas realizadas pelas Universidades Pulblicas Estaduais do
Parand - UPE’s®®, que foram as instituicdes responsaveis pela avaliacdo externa e
acompanhamento de egressos do PEQ/PR - 1996/2000. Cabe lembrar mais uma
vez que a avaliagdo e 0 acompanhamento de egressos comegaram em 1997,

No periodo 1997/1999, os objetivos e as metodologias definidas nos
planos de trabalho tiveram como diretrizes basicas a Resolugdo CODEFAT N.126/96
e o Termo de referéncia editado em 1997. Tal consideragdo baseia-se no Relatério
Sumario Executivo - 1999, das UPE’s, onde diz que,

85 por se tratar de um projeto executado pelas cinco Universidades Plblicas Estaduais, a SERT/PR achou
por bem determinar uma Coordenag¢do Estadual, com o intuito de estabelecer um cana! de informacéo
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... este fato foi determinado por varios eventos. Em primeiro lugar, pelas
mudangas introduzidas pela Resolugdo CODEFAT N. 194/98, particularmente
as que se referem ao foco na demanda e as populagdes alvo prioritdrias. Em
segundo lugar, deveu-se também, a que a8 SERT/PR optou, em 1999, pela
contratagdo das entidades executoras, em lugar da licitagdo que vinha
acontecendo até 1998. Por (ltimo, foi iguaimente determinante, ter sido
concluido que o Programa de Avaliagdo Externa e Acompanhamento de
Egressos deveria avaliar, unicamente, a eficécia e a efetividade do PEQ/PR,
em lugar de avaliar, também, a eficiéncia, embora parcialmente, como fora
feito até 1998.”"

No ano de 2000, os objetivos e a metodologia definidos no plano de
trabalho, tiveram como diretriz basica o Guia de Avaliagdo e o Guia do Planfor,
ambos editados no inicio de 2000 e ainda a Resolugdo CODEFAT N.234, de 27 de
abril de 2000. Portanto, constata-se que os processos de avaliagdo no referido
periodo (1997/2000), foram marcados e diferenciados, distintamente, até 1999 e
apds 2000.

No termo de referéncia publicado em 1997, ndo ha nenhuma mencdo
sobre metodologias ou procedimentos estatisticos necessdrios para’determinagdo
de amostra aleatéria simples para corte de universo acima de 100.000. Tal
procedimento veio a ser considerado somente no Guia de Avaliagdo de 2000.
Segundo Gil (1988, p.85), a formula utilizada para este procedimento estatistico é

a seguinte,

N = nivel de confianca escolhido, expresso em numero de desvios
padrdo ou tamanho da amostra;

o2 = desvio padrio® (podendo ser igual a 2 ou 3);

p = percentualidade com a qual o fenémeno se verifica (50%);
q = percentagem complementar (100 - p);
e? = erro maximo permitido.

mais agil. Desde 1996, a Coordenagdo Estadual foi delegada, por consenso, a Universidade Estadual de
Maringa.
88 tiliza-se o desvio padrdo o? = 3, para grau de confianca de 99%.
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Considerando-se o total de concluintes no periodo 1997/2000, acima de
100.000, o grau de confianga de 95%, o erro em 5% e o desvio padrao igual a 2,
obtém-se o tamanho de amostra igual a 400.

Isto posto, pode-se estabelecer a relacdo entre a amostra real obtida na
avaliagdo de egressos e a amostra minima obtida no calculo acima, ou seja, em
1997 326/400 = 81,50%

1998 208/400 = 52,00%
1999 626/400 =156,50%
2000 804/400 =201,00%

Conforme pode-se observar, nos anos de 1997 e 1998 a amostra real
esta abaixo da amostra minima, compromletendo desta forma a eficacia da
avaliagdo. Consideragbes mais aprofundadas serdo expostas quando forem
apresentados os resultados dos respectivos periodos.

Resumidamente, a metodologia de avaliagdo de egressos no periodo
1997/2000, foi-assim determinada, conforme Quadro 31 abaixo.
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Quadro 31 - Metodologia de Avaliagdo — Mala Direta (MD) e Entrevista (ENT), por
Egressos e por Chefes de Egressos- PEQ/PR - 1997/2000 ‘

Egressos 1997 1998 1999 2000
Previsdo de envio de malas diretas 2000 - 2000 1725 3750
Previsdo amostral de malas diretas 216 216 SP 460
Previsdo amostral de entrevistas SP 48 250 640
Malas diretas enviadas 2000 1999 1773 3546
Malas diretas respondidas 278 149 262 224
Taxa de retorno MD

(respondidas/enviadas) 13,90% 7,45% | 14,77% | 6,31%
Entrevistas realizadas 48 59 364 580
Malas diretas + Entrevistas 326 208 626 804
Chefes de Egressos

Previsdo de envio de malas diretas - - 860 SP
Previsdo amostral de malas diretas - - SP SpP
Previsdo amostral de entrevistas - - 85 250
Malas diretas enviadas - - 46 -
Malas diretas respondidas - - 6 -
Entrevistas realizadas - - 47 86
Malas diretas + Entrevistas - - 53 86

Fonte: UPE’s/Planos de Trabalho/Relatorios Finais/1997/2001. Elaboragdo propria.
SP = Sem Previsao.

Em 1997 e 1998, ndo foi estabelecida nenhuma diretriz basica peio MTE
para que se procedesse a avaliagdo com chefe de egressos. Egressos 1997
referem-se a concluintes do PEQ 96, avaliados no PEQ 97; Egressos 1998 referem-
se a concluintes avaliados no PEQ 98; Egressos 1999 referem-se a concluintes
avaliados no PEQ 2000 e, Egressos 2000 referem-se a concluintes avaliados no PEQ
2001%¥. A dimensdo temporal estipulada para a determinacdo da amostra dos
egressos a serem avaliados foi o seguinte: Egressos 1997, de junho a novembro de
1997; Egressds 1998, de abril a setembro de 1998; Egressos 1999, julho a outubro
de 1999; Egressos 2000, de junho a novembro de 2000,

Dada esta exposicdo metodoldgica e operacional, torna-se oportuno
ressaltar que, impedimentos burocraticos tais como atraso na celebracdo do

87 A partir de 2001, a Universidade Federal do Parana, passou a fazer parte do projeto de Avaliagdo
Externa e Acompanhamento de Egressos do PEQ/PR. (InformagBes do Autor).
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convénio entre o MTE e a SERT/PR, atraso no repasse de recursos financeiros,
elaboragdo de procedimentos licitatorios (Tomada de Prego) para a contratagdo das
entidades executoras e também, a tramitagdo do processo de dispensa de licitagdo
para se contratar as UPE's, comprometeram, sensivelmente, o desenvolvimento do
projeto de avaliagdo e acompanhamento de egressos, principalmente, no que se
refere a dimenséo temporal para se proceder a avaliagdo apds a conclusdo do curso
(de 90 a 180 dias apds) além de mudangas nas diretrizes metodoldgicas ocorridas
no referido periodo.

Ultrapassadas as fases de elaboragao e de negociagdo dos planos de
trabalho, considerando-se ainda que houve contingenciamentos significativos nos
recursos financeiros, as UPE’s procuraram adequar as agdes a serem desenvolvidas
na pesquisa com 0s recursos disponibilizados e fixados pela SERT.

Assim sendo, no plano de trabalho para 1997, estavam previstos os
seguintes procedimentos: desenvolvimento do formuldrio para pesquisa e
acompanhamento de egressos (abril); levantamento de dados dos egressos de
1996 (maio); encaminhamento de malas diretas e entrevistas/egressos (junho a
novembro); tabulagdo dos dados, andlises, conciusGes e recomendagdes
(dezembro/97 a fevereiro/98). A metodologia adotada na pesquisa foi a de mala
direta (2.000 enviadas), complementada com entrevistas pessoais. A dimensdo da
amostra foi determinada em 216 egressos. (UPE’s, Plano de Trabalho, 1997, p.8).

Contudo, o periodo da pesquisa foi prejudicado pela demora no repasse
de recursos, atrasando, por conseqiiéncia, o inicio dos cursos de qualificacdo,
ficando assim, o periodo da pesquisa reduzido a trés meses. Reflexo disso foi que
as respostas das 2.000 malas diretas enviadas e as entrevistas executadas
totalizaram somente 326 respostas. (UPE’s / Relatério Sintese, 1998, p.5).

Oficinas de trabalho promovidas pela SEFOR/MTb, entre os meses de
julho a agosto de 1997, em Brasilia, com a participagdo de representantes da
SERT/PR, da Coordenagao Estadual do Projeto de Avaliagao das UPE’'s entre outros,
resultaram na publicacdo do Termo de Referéncia Avaliagdo Externa dos PEQ’s:
Acompanhamento de Egressos, em setembro deste mesmo ano.

Contrariando o previsto no plano de trabalho, solicitagdes foram feitas
pela SERT/PR no sentido de encaminhar em cardter de urgéncia, devido a
exigiidade do tempo, as malas diretas e de proceder as entrevistas junto aos
egressos. Tal solicitagdo foi atendida pelas UPE’s. Contudo, o formulario utilizado na
pesquisa ndo foi avaliado previamente, pois ndo houve tempo necessario para se
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fazer o pré-teste. Imprecisdes dos dados sobre os egressos, fornecidos pelos
escritérios regionais da SERT/PR e pelas agéncias do SINE, comprometeram ainda
mais o procedimento da pesquisa.

Nestes termos, segundo UPE’s (1998, p.5), “"pela incerteza da eficacia
da mala direta neste caso, foi decidido realizar também entrevistas. Em
conseqléncia, os resultados ndo contam com plena confiabilidade.”

Nota-se portanto que, esta primeira avaliagao foi muito deficiente pois,
impedimentos burocraticos atrasaram o inicio dos cursos, comprometendo dessa
forma o periodo da pesquisa, as aglOes previstas no plano de trabalho foram
sobrepostas por solicitacées, o formuldrio utilizado na pesquisa ndo foi testado
previamente, os dados cadastrais dos egressos estavam imprecisos ou incompletos
e a amostra de egressos pesquisados estava abaixo do minimo ideal.

Contudo, baseando-se nas respostas dadas pelos egressos do PEQ/PR -
1996, os resultados constantes do Relatdrio Geral de Acompanhamento de Egressos
(1997) foram os seguintes:

e Grau de instrugdo:

1° grau incompleto 22,39%
1° grau completo 8,96%
2° grau incompleto 22,39%
2° grau completo 27,61%
Superior incompleto 6,72%
Superior completo 11,94%

¢ Situagdo no mercado de trabalho antes do curso: ;

nao estava trabalhando 53,73%
estava trabathando 46,27%
e Situagdo no mercado de trabalho apés o curso:
Mesmo emprego, mesmas funcgoes, sem carteira 20,15%
Mesmo emprego, melhores fungdes, com carteira 3,73%
Mesmo emprego, melhores funcbes, sem carteira 0,75%
Encontrou emprego com carteira 11,19%
Encontrou emprego sem carteira 5,97%
Continua fazendo trabalho eventual 12,69%
Comecou a fazer trabalho eventual 2,24%
Continua trabalhando como auténomo 6,72%
Comecou a trabalhar como auténomo 2,24%
Continua como empregador 2,24%
Tornou-se empregador 0,00%
N&o estd trabalhando mas esta procurando emprego 27,60%
N3o esta trabalhando e ndo esta procurando emprego 0,75%
Qutros 3,73%
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o Efeitos do curso na vida pessoal do aluno:

Melhorou o relacionamento interpessoal 14,93%
Conheceu pessoas 20,90%
Adquiriu maior confianga em si mesmo 31,34%
Comegou a participar de associagdes e sindicatos 2,24%
Conheceu methor os direitos 5,22%
Fez inscricdo em concurso/selegdo para estagio/para emprego 9,70%
Outros 5,97%
Nenhum 9,70%

o Tipo de melhoria na vida profissional apos o curso:

Melhorou o relacionamento interpessoal 31,34%
Recebeu maior valorizacdo ) 21,64%
Melhorou de cargo, posto ou funcao 5,97%
Methorou o salario 8,21%
Nenhuma melhoria 32,84%

e Situagdo atual no mercado de trabalho:

Empregado c/ carteira 31,30%
Empregado s/ carteira 6,72%
Auténomo 6,72%
Estagiario 2,99%
Empregador 0,00%
Trabalho eventual 12,69%
Servidor publico 11,19%
Desempregado 28,36%
Outros 0,00%

Com base nestas informacgdes, conclui-se que, ¢ perfil predominante
destes egressos foi o de pessoas com 2° grau completo e incompleto, 50% de
representatividade, ndo alcangando, prioritariamente, o publico alvo (baixo grau de
escolaridade) definido pelo CODEFAT. 53,73% ndo estavam trabalhando antes do
curso e, ap6és o curso, 27,6% destes continuavam na mesma situagdo. Tal
constatacdo indica que o grau de eficdcia das agdes de qualificagdo foi da ordem de
51,39%. Entretanto, ndo ha como assegurar que a conquista de emprego foi
decorrente Unica e exclusivamente da qualificacdo profissional obtida.

Com relacdo aos efeitos do curso na vida pessoal e profissional dos
alunos, os beneficios foram pouco efetivos, pois somente 31,34% adquiriram um
maior grau de confianga em si mesmo e 32,84% nao tiveram nenhum tipo de
melhoria no trabalho apds o curso.

Nestes termos, a efetividade social do PEQ/PR - 1996, retratada pelos
egressos, foi medianamente satisfatoria, pois a situacdo atual dos concluintes,
revelou que 28,36% estavam desempregados, 12,69%  trabalhavam
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eventualmente, 6,72% encontravam-se empregados sem carteira, 31,30%
empregados com carteira e 11,19% eram servidores publicos.

Isto posto, a avaliagdo de egressos do PEQ/PR - 1998, foi assim
executada, conforme informacdes oriundas do Relatério Geral de Acompanhamento
de Egressos (1998).

s Grau de instrugdo

1° grau completo 9,61%
1° grau incompleto : 31,25%
2° grau completo 11,06%
2° grau incompleto 5,76%
3° grau completo 7,69%
3° grau incompleto 1,44%
Branco/nulo 33,18%
Total (208) 100,00%
e Grupos de idade (em anos)
14319 14,90%
20 a 29 24,04%
30a39 25,48%
40 a 49 14,90%
50 a 59 9,62%
60 a 69 2,40%
70 a 79 0,48%
80 a 100 0,48%
Branco/nuio 7,70%
Total (208) 100,00%
o Sexo ‘
Masculino 47,12%
Feminino 50,96%
Branco/nulo 1,92%
Total (208) 100,00%
+ Raga/ Cor
Negra 4,80%
Parda 18,27%
Branca 72,11%
Amarela 2,89%
Branco/nulo 1,93%
Total (208) 100,00%
¢ Situagdo no mercado de trabalho antes do curso
N3o trabalhava 29,33%
Trabalhava 38,94%
Branco/nulo 31,73%
Total (208) 100,00%




128

e O curso que vocé fez estd ajudando no seu trabalho? (Para os que estavam

trabalhando)

Nao ajudou em nada 12,79%
Sim, muito 29,07%
Sim, pouco 27,90%
Branco/nulo 30,24%
Total (172) 100,00%
e Apos o curso, vocé percebeu alguma melhoria no seu trabalho?
Estou sendo mais valorizado 15,02%
Mélhorou o meu relacionamento 26,94%
Methorou meu salario 4,15%
Ndo tive nenhuma melhoria 13,99%
Obtive cargo, posto, funcdo melhor 3,62%
Branco/nulo 36,28%
Total (193) 100,00%
e Em qual das situagBes abaixo vocé se encontra atualmente?
Auténomo ou conta propria 11,70%
Branco/nulo 29,79%
Desempregado 7,98%
Empregado, ¢/ registro 10,10%
Empregado, s/ registro 6,38%
Empregador 1,60%
Estagiario / Trainee 1,60%
Outros 5,85%
Servidor publico 13,30%
Trabalho eventual (bico) 11,70%
Total (188) 100,00%

e Por que vocé ndo estd trabalhando ou ndo estd empregado? (Para os que ndo

estavam trabalhando).

N&o procurei emprego/trabalho ainda 2,38%
N3o sei onde procurar emprego/trabalho 2,38%
Outros 16,67%
Porque existe preconceito 14,29%
Procurei mas ndo encontrei 28,57%
Branco/nulo 35,71%
Total (42) 100,00%

e Apds o curso, como estd sua situacdo em termos de trabaiho? (Sobre o trabalho).

Comecei a fazer bico 4,32%
Comecei a trabalhar como auténomo 2,40%
Continuo como empregador 0,97%
Continuo fazendo bico 8,17%
Continuo trabalhando como auténomo 8,65%
Encontrei emprego, com registro 3,36%
Encontrei emprego, sem registro 0,97%
Estou na mesma, com registro 11,06%
Estou na mesma, sem registro 4,81%
Estou em melhores fungdes, com registro 1,93%
Estou em melhores fungdes, sem registro 1,93%
N3o estou trabalhando e ndo estou procurando emprego 2,40%
Nao estou trabalhando mas estou procurando emprego 9,61%
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Qutros 6,73%
Tornei-me empregador 0,96%
Branco/nulo 31,73%
Total (208) 100,00%
* Quais sdo as maiores dificuldades para conseguir trabalho? (Até trés respostas)
Faltam conhecimentos sobre a atividade de trabalho 13,13%
N&o saber utilizar equipamentos, maquinas, ferramentas 6,78%
Nao ter escolaridade exigida 15,54%
Nao ter idade exigida 5,91%
N&o ter experiéncia anterior 12,91%
N&o ter materiais necessarios para o trabalho 10,06%
Qutros 6,35%
Branco/nulo 29,32%
Total (457) 100,00%
e O que vocé fez para comegar a trabalhar apés o curso?
Fiz inscricdo em concurso/estagio/selegdo 2,48%
Fui encaminhado ao mercado de trabalho pela executora do curso 0,41%
Montei meu préprio negdcio 2,48%
Nada, ja estava trabalhando 22,32%
N3o fiz nada ainda para comecar a trabalhar 5,78%
Outros 9,50%
Procurei emprego através de conhecidos, amigos 14,88%
Procurei emprego através do SINE 6,20%
Procurei emprego através dos jornais 1,23%
Branco/nulo 34,72%
Total (242) 100,00%
e Vocé recomendaria o curso que fez para outras pessoas?
Sim 95,20%
N3o 2,40%
Branco/nulo 2,40%
Total (208) 100,00%

« Em que ramo de atividade vocé estd atualmente? (Para os que e

stavam trabalhando)

Agropecuaria 22,09%
Comércio 2,91%
Construgdo Civil 2,91%
Funcionario Publico 17,44%
Induastria 5,23%
Outros 8,14%
Servigos 10,46%
Branco/nulo 30,82%
Total (172) 100,00%

e A atividade que desempenha atualmente é a mesma para que foi qualificado pelo

curso?
Mesma 28,48%
Diferente 16,28%
Nao sei 7,56%
Semelhante 18,60%
Branco/nulo 29,08%
Total (172) 100,00%
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Por que ndo estad exercendo a mesma atividade para a que foi qualificado?

A parte pratica do curso foi insuficiente 8,20%
A parte teorica do curso foi insuficiente 3,59%
Ja trabalhava no que fago antes do curso 20,51%
Nao existe emprego/trabalho nessa atividade 13,85%
Outros ) 7,18%
Quero abrir meu proprio negécio, mas ndo sei como encontrar 8,20%
financiamento

Branco/nulo 38,47%
Total (195) 100,00%

Com base nas informagdes acima apresentadas, conciui-se que:

Quanto ao grau de instrugdo, 31,25% tinham o 1° grau incompleto,
atendendo parciaimente esta clientela, j3 que o MTE / CODEFAT,
visam atender prioritariamente pessoas com baixo grau de
escolaridade;

Com relagdo a situacdo do egresso no mercado de trabatho antes do
curso, o grau de eficdcia foi insatisfatorio, pois somente 29,33%
encontravam-se na situa¢ao de desempregados;

Para os que estavam trabalhando, o curso ajudou muito (29,07%
dos egressos), sendo que, apoés o curso, a melhoria mais significativa
foi a do relacionamento com pessoas;

Ainda em relagdo a situagdo apds o curso, 11,06% continuam na
mesma situagdo com registro, 8,17% continuam fazendo bico,
8,65% continuam como auténomo e, somente 0,97% encontraram
emprego sem registro e 3,36% com registro;

No que se refere as maiores dificuldades para se conseguir trabaiho,
o fato de ndo ter a escolaridade exigida foi o mais representativo
15,54%, sendo seguido da falta de conhecimento sobre as atividades
de trabalho, 13,13% e de ndo ter experiéncia anterior com 12,91%;
Contudo, somente 6,20% procuraram emprego nas agéncias do
SINE, 5,78% nao fizeram nada ainda para comegar a trabalhar e
14,88% procuraram emprego através de amigos e conhecidos;

Para os que estavam trabalhando, no periodo de 90 a 180 dias apds
0 curso, o objetivo principal da qualificagdo foi o aprimoramento das
suas atividades, pois 28,48% continuaram desempenhando as
mesmas fungdes e 18,60% fungdes semelhantes;



131

« E, finalmente, 13,85% dos egressos afirmaram que ndo estdo

exercendo a mesma atividade para a qual foram qualificados, tendo

em vista a inexisténcia de emprego ou trabaiho nessa atividade.

Em relagdo aos egreséos de 1999, a metodologia utilizada na pesquisa

de avaliagdo foi acrescida de malas diretas e entrevistas dirigidas aos chefes de

egressos, com o intuito de aferir o impacto da qualificagdo profissional em

trabalhadores ocupados. Com base nas respostas dadas e consolidadas no Relatério

Geral de Acompanhamento de Egressos e de Chefe de Egressos (1999), o resultado

da pesquisa foi o seguinte:

1

Vocé trabalhava antes de fazer o curso?

Sim 391 63,27%
N3o 216 34,95%
Branco/Nuio 11 1,78%
TOTAL 618 100,00%
O que vocé esperava conseguir por meio do curso? (mais de uma resposta)

Emprego 259 37,32%
Manter-me no mesmo emprego 15 2,16%
Melhorar o saldrio 71 10,23%
Melhorar meu desempenho no emprego 208 29,97%
Abrir meu préprio negécio 39 5,62%
Melhorar meu proprio negécio 43 6,20%
Outra. Qual? 59 8,50%
TOTAL 694 100,00%
O curso propiciou 0 que vocé esperava conseguir?

Sim 436 70,55%
Nao 154 24,92%
Branco/Nulo 28 4,53%
TOTAL 618 100,00%

Vocé indicaria o curso para outras pessoas?

Sim 573 92,72%
Nao 9 1,46%
Branco/Nulo 36 5,83%
TOTAL 618 100,00%




5  Apds vocé ter feito o curso, qual é sua situagdo no mercado de trabaiho?
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Estou no mesmo emprego que tinha antes, com as 126 20,39%
mesmas fungdes, com registro em carteira
Estou no mesmo emprego que tinha antes, com as 31 5,02%
mesmas funcbes, sem registro em carteira
Estou no mesmo emprego que tinha antes, em funcbes 20 3,24%
melhores, com registro em carteira
Estou no mesmo emprego que tinha antes, em fungoes 8 1,29%
melhores, sem registro em carteira
Encontrei emprego apds o curso, com registro em carteira 64 10,36%
Encontrei emprego apds 0 curso, sem registro em carteira 17 2,75%
Comecei fazendo trabalho eventual (“bico”) 18 2,91%
Continuo a fazer trabalho eventual (“bico"”) 31 5,02%
Comecei trabalhando como auténomo 14 2,27%
Continuo a trabalhar como auténomo 52 8,41%
Tornei-me empregador 2 0,32%
Continuo como empregador 8 1,29%
N&o estou trabalhando, mas estou procurando trabalho 187 30,26%
N3o estou trabalhando e ndo estou procurando trabalho 22 3,56%
Branco/Nulo 18 2,91%
TOTAL 618 100,00%
6 O curso diminuiu as dificuldades que tinha para conseguir trabalho?
Sim 346 55,99%
Nao 183 29,61%
Branco/Nulo 89 14,40%
TOTAL 618 100,00%
7 Quais os efeitos que o curso produziu na sua vida? (mais de uma resposta)
Melhorei meu relacionamento com as pessoas 379 30,91%
Conheci pessoas 320 26,10%
Adquiri confianga em mim mesmo 319 26,02%
Agora sei meus direitos 54 4,40%
Fiz inscrigdo em concurso/selecdo para estagio/emprego 92 7,50%
N&o produziu nenhum efeito 16 1,31%
Outro. Qual? 46 3,75%
TOTAL 1226 100,00%

8 Na sua cidade tem campo de trabalho (emprego ou trabalho auténomo)para o curso que o qualificou?

Sim 402 65,05%
Nao 180 29,13%
Branco/Nulo 36 5,83%
TOTAL 618 100,00%
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9 O que falta para conseguir trabalho ou colocar em prética os conhecimentos adquiridos?

Na minha cidade, ndo ha vagas disponiveis na area do 67 24,36%
curso realizado
Falta campo de trabalho 86 31,27%
Na@o tenho os materiais/ferramentas/instrumentos de 18 6,55%
trabalho necessarios
N3o tenho recursos financeiros para trabalhar por conta na 34 12,36%
area do curso realizado :
Qutro. Qual? 70 25,45%
TOTAL 275 100,00%
10 Na minha cidade, ndo encontrei informagdes sobre emprego:
Na Agéncia do Trabalhador 70 11,33%
Em agéncias particulares 43 6,96%
Outro. Qual? 84 13,59%
Branco/Nuio 421 68,12%
TOTAL 618 100,00%
11 Quais foram as dificuldades em conseguir trabalho?
Falta de conhecimentos sobre a atividade de trabaiho 54 13,17%
N&o ter idade exigida 21 5,12%
Ndo saber utilizar os equipamentos, maquinas ou 18 4,39%
ferramentas
N&o ter escolaridade exigida 34 8,29%
N&o ter os materiais necessarios para trabalhar 23 5,61%
N3o ter experiéncia 94 22,93%
Outra. Qual? 166 40,49%
TOTAL 410 100,00%
12 O que vocé fez para conseguir trabalho apés o curso?
Nada, ja estava trabalhando 211 50,72%
Procurei emprego nos jornais 25 6,01%
Procurei emprego nas Agéncias do Trabalhador 55 13,22%
Procurei emprego através de conhecidos/amigos 66 15,87%
Montei meu préprio negdcio 12 2,88%
Fiz inscricdo em concurso/sele¢do para estdgio 35 8,41%
Fui encaminhado para emprego pela instituigdo executora 7 1,68%
do curso
Nao fiz nada para comegar a trabalhar 5 1,20%
TOTAL 410 100,00%
13 O curso propiciou aumento salarial?
Sim 86 13,92%
Nao 264 42,72%
Branco/Nulo 268 43,37%
TOTAL 618 100,00%




14 O curso possibilitou aumento da minha renda?

134

Sim 110 17,80%
N&o 242 39,16%
Branco/Nulo 266 43,04%
TOTAL 618 100,00%
15 Minhas condigBes de vida melhoraram apds o curso?
Sim 200 32,36%
Nao 150 24,27%
Branco/Nulo 268 43,37%
TOTAL 618 100,00%
16 As condigbes de vida da minha familia melhoraram apos o curso? -
Sim 171 27,67%
Nao 175 28,32%
Branco/Nulo 272 44,01%
TOTAL 618 100,00%

17 Apo6s o curso, tenho contribuido para a melhoria das condicdes de vida da minha comunidade?

Sim 243 39,32%
Néo 105 16,99%
Branco/Nulo 270 43,69%
TOTAL 618 100,00%
18 O curso tem relagdo com o que eu fago:
Concordo 243 39,32%
Discordo 105 16,99%
Branco/Nulo 270 43,69%
TOTAL 618 100,00%

Com relacdo aos resultados obtidos junto aos chefes de egressos do

PEQ/PR - 1999, as respostas foram as seguintes:

1. Numero de respostas:

53

2. Tempo de trabalho do funcionario na empresa:

Menos de 1 ano:
Entre 1 e 2 anos:
Entre 3 e 4 anos:
Entre 5 e 6 anos:
Entre 7 e 8 nos:
9 anos ou mais:

18,87%

'30,19%

7,55%

16,98%
11,32%
15,09%



3. Tempo de trabafho do funciondrio no cargo

atual:

Menos de 1 ano:
Entre 1 e 2 anos:
Entre 3 e 4 anos:
Entre 5 e 6 anos:
Entre 7 e 8 anos:
9 anos ou mais:

12

v oy 0 WO

22,64%
35,85%
11,32%
11,32%
9,43%
9,43%
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4, Tempo de trabalho do funcionario com o

chefe atual:
Menos de 1 ano:

Entre 1 e 2 anos:
Entre 3 e 4 anos:
Entre 5 e 6 anos:
Entre 7 e 8 anos:

9 anos ou mais:

15

13
11

7

28,30%
24,53%
20,75%
13,21%
7,55%
5,66%

5. Antes de receber a correspondéncia, era do conhecimento do chefe que o funcionario fez um curso

financiado pelo FAT?
Sim: 29

54,72% N3o:

6. O curso contribuiu para o melhor desempenho do funcionario?

Sim: 31

58,49% Nao:

7. Nota do desempenho do funcionario

antes a realizagao do curso:

Nota 1: 0
Nota 2: 0
Nota 3: 1
Nota 4: 1
Nota 5: 2
Nota 6: 6
Nota 7: 11
Nota 8: 4
Nota 9: 2
Nota 10: 2
Branco

Nulo: 24

0,00%
0,00%
1,89%
1,85%
3,77%
11,32%
20,75%
7,55%
3,77%
3,77%

45,28%

7,55%

35,85% Branco/Nulo: 5

Branco/Nulo: 18

9,43%

33,96%

8. Nota do desempenho do funcionario

apos a realizagdo do curso:

Nota 1: 0
Nota 2: 0
Nota 3: 0
Nota 4: 0
Nota 5: 0
Nota 6: 1
Nota 7: 1
Nota 8: 10
Nota 9: 15
Nota 10: 5
Branco
Nuio: 21

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
1,89%
1,89%
18,87%
28,30%
9,43%

39,62%

9. Quais foram as melhoras (efeitos) produzidas no funcionario apds ter feito o curso?

2,02% 2
7,07% 7
9,09% 9

19,19% 19
17,17% 17
16,16% 16

15,15% 15
14,14% 14 Nao sei
100% 99 Total

<

Nao produziu nenhum efeito
Passou a ter iniciativa

Adquiriu auto-confianca
Melhorou a qualidade no servigo

Aumentou a iniciativa para o trabalho

Passou a sugerir (propor) solugées para problemas no trabalho
Melhorou o relacionamento
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10. A sua empresa indicaria a outros funcionarios os cursos financiados pelo FAT?

Sim:

47

88,68% Nao: 5 9,43% Branco/Nulo: 1 1,89%

Com base nas respostas dadas, constata-se que:

63,27% estavam empregados, ineficacia quanto ao foco prioritario
que é o de atender desempregados, comprovada pela expectativa de
maior relevancia, conseguir emprego 37,32%;

A recomendagdo do curso para outras pessoas, 92,72%, comprova
que 70,55% dos egressos tiveram as suas expectativas atendidas;
Apds o0 curso, mais uma prova de ineficacia foi dada, pois 30,36%
continuam procurando trabalho, 20,39% continuam na mesma e
somente 10,36% conseguiram emprego com registro. Mesmo assim,
55,99% afirmaram que as dificuldades para conseguir trabalho
diminuiram, resultado disso foi o somatério de efeitos na vida
pessoal do trabalhador (auto-estima, relacionamento etc.);

65,05% afirmaram que existe campo de trabalho na sua cidade,
entretanto 24,36% afirmaram que ndo ha vagas disponiveis na area
do curso realizado (incompatibilidade do curso com a demanda de
trabalho). Qualificar para que, se ndo ha vagas?

As maiores dificuldades para se conseguir trabalho, foram
resultantes dos seguintes fatores: 22,93% ndo ter experiéncia,
13,17% falta de conhecimentos sobre a atividade de trabalho e
8,29% nao ter a escolaridade exigida;

Apdés o0 curso, 0s egressos demonstraram que preferem procurar
trabalho através de conhecidos e amigos, 15,87%, ao invés de
procurar junto ao SINE 13,22%, além do que 50,72% ndo fizeram
nada para conseguir emprego, pois ja estavam trabalhando;

Os efeitos decorrentes da qualificagdo na vida dos trabalhadores,
foram os seguintes: 42,72% afirmaram ter recebido aumento
salarial, contudo 39,16% ndo tiveram aumento na renda, apesar da
relagdo positiva entre o curso e as atividades laborais, 39,32%;

Com relagdo a pesquisa com os chefes de egressos, a melhoria no
desempenho de seus funcionarios, foi confirmada em 58,49%
conforme comprovam as questdes 8 e 9, além do que a indicagao
dos cursos a outros funcionarios, o resultado foi undnime e ébvio,

pois 0 empresario ndo precisaria investir em treinamento.
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E, finalmente, na pesquisa de egressos do PEQ/PR - 2000, foram
agregadas duas clientelas prioritarias, os egressos da Empresa Paranaense de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - EMATER e da Federagdo das Associacbes de
Pais e Amigos dos Excepcionais - FEDAPAE. Contudo, estas duas clienteflas ndo
serdo aqui avaliadas, tendo em vista as suas peculiaridades. Com relagcdo a
pesquisa junto aos chefes de egressos, tal procedimento foi mantido e sera aqui
avaliado.

Os dados apresentados, a seguir, sdo oriundos do Sumadrio Executivo
(2001) e do Relatério Geral dos Egressos (2000) - Apéndice 1 e 4.

Avaliacao de Egressos:

1. Qual é a sua situagdo no mercado de trabalho hoje?

Sou empregado 375 46,64%
Sou auténomo 89 11,07%
Sou cooperado 4 0,50%
Sou empresario 7 0,87%
Sou associado 4 0,50%
Estou sem trabalho 262 32,59%
Sou empresario/empreendedor 10 1,24%
Branco/Nulo 53 6,59%
TOTAL 804 100,00%

2. O que vocé esperava conseguir por meio do programa/curso?

Emprego 282 29,37%
Conhecer novo ramo de trabalho 129 13,44%
Aumentar a renda familiar 76 7,92%
Melhorar minha qualidade de vida 185 19,27%
Montar cooperativa 10 1,04%
Organizar associagao 7 0,73%
Montar meu préprio negocio 47 4,90%
Manter-me no mesmo emprego 77 8,02%
Melhorar de funcdo 66 6,88%
Outra 81 8,44%
TOTAL 960 100,00%

3. O programa/curso propiciou o que vocé queria?

Sim 558 69,40%
Nao 179 22,26%
Branco/Nulo 67 8,33%
TOTAL 804 100,00%
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4. Vocé acredita que o programa/curso |he ofereceu base para atuar em

nova atividade ou setor?

Sim 653 81,22%
Nao 87 10,82%
Branco/Nulo 64 7,96%
TOTAL 804 100,00%

5. Na sua cidade/regido tem campo de trabalho para o qual

programa/curso |he qualificou?

(@)

Sim 549 68,28%
Nao 120 14,93%
Nao sei 72 8,96%
Branco/Nulo 63 7,84%
TOTAL 804 100,00%
6. Vocé trabalha na mesma area do programa/curso?
Sim 284 35,32%
Nao 444 55,22%
Branco/Nulo 76 9,45%
TOTAL 804 100,00%
7.0 que vocé fez para tentar conseguir trabalho na area do
programa/curso?
Procurei emprego nas agéncias do Trabathador 220 22,09%
(SEMPRE/SINE)
Procurei emprego em empresas privadas 103 10,34%
Procurei emprego na Prefeitura 26 2,61%
Procurei emprego nas agéncias de emprego 93 9,34%
Jornais/radios 50 5,02%
Fui encaminhado para emprego pela instituicdo executora 14 1,41%
do curso
Procurei informagdes através de 133 13,35%
amigos/parentes/conhecidos
Fiz inscricdo para estagio/emprego 20 2,01%
Nao fiz nada 244 24,50%
Qutra 93 S,34%
TOTAL 996 100,00%

9. Quais foram as vantagens ou beneficios de ter feito programa/curso

financiado pelo FAT?

Melhorei de cargo 28 1,74%
Aumentou meu salario 33 2,05%
Melhorou meu relacionamento 130 8,08%
Estimulou eu prosseguir meus estudos 249 15,48%
Estimulou ey prosseguir minha qualificacdo profissional 262 16,28%
Aumentou minhas informacdes sobre mercado de trabalho 246 15,29%
Melhorou meu relacionamento com a familia 77 4,79%
Melhorou minhas condigdes de vida, aplicando em casa o 161 10,01%
que aprendeu

O curso propiciou a minha participacdo na associagdo 16 0,99%
O curso propiciou a abertura/participagdo de cooperativa 9 0,56%
O curso propiciou abrir meu préprio negdcio 13 0,81%
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Aprendi como abrir uma empresa 18 1,12%
Aprendi a organizar/planejar meu préprio negdcio 36 2,24%
Contribuiu para aumentar minha iniciativa para o trabalho 154 9,57%
N3o teve nenhuma vantagem ou beneficio 42 2,61%
TOTAL 1609 100,00%

10. Sua renda atual, comparado com a que tinha antes do curso é:

Maior 183 22,76%
Menor 23 2,86%
Continua a mesma 347 43,16%
N3o tenho renda 172 21,39%
Branco/Nulo 79 9,83%
TOTAL 804 100,00%

11. Vocé fez outro(s) programa(s)/curso(s) que ndo foi(foram)
financiado(s) pelo FAT? '

Nao 488 60,70%
Sim 250 31,09%
Branco/Nulo 66 8,21%
SOMA 804 100,00%

12. Vocé indicaria os programas/cursos financiados pelo FAT para outras

empresas ou pessoas?

Sim 701 87,19%
N3o 18 2,24%
Branco/Nulo 85 10,57%
TOTAL 804 100,00%

13. Em relagdo ao programa curso financiado pelo FAT.

Se apods o0 programa/curso vocé se tornou Auténomo 70 75,27%
Se apds o0 programa/curse vocé se tornou Empresario 13 13,98%
/Empreendedor

Se apds 0 programa/curso vocé se tornou Cooperado 5 5,38%
Se apds o programa/curso vocé se tornou Associado 5 5,38%
(Parte 1) 93 100,00%
Se vocé trabalhava como empregado antes de fazer o 278 42,51%
programa/curso e continua trabalhando (Parte 2)

Se vocé trabalhava antes de fazer o programa/curso e nao 62 9,48%
esta trabalhando (Parte 3)

Se vocé ndo trabalhava antes de fazer o programa/curso € 108 16,51%
apos conseguiu trabalho (Parte 4)

Se vocé ndo trabalhava antes de fazer o programa/curso e 206 31,50%

continua sem trabalho (desempregado) (Parte 5)

SOMA (Parte 2 a 5) 654 100,00%
Branco/Nulo 57 7,09%
TOTAL 804 100,00%
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PARTE 1 (Autonomo/Empreendedor/Cooperado/Associado)

1. O programa/curso lhe propiciou tornar-se auténomo / empreendedor

/cooperado / associado?

Sim 41 44,09%
Nao 52 55,91%
TOTAL 93 100,00%
2. Ha quanto tempo vocé tem seu proprio negécio?
Até 6 meses 9 9,68%
Até 12 meses 19 20,43%
Até 2 anos i6 17,20%
Até 5 anos 7 7,53%
Até 10 anos 16 17,20%
Acima de 10 anos i7 18,28%
Branco/Nulo 9 9,68%
TOTAL 93 100,00%
3. O programa/curso contribuiu para a implantagdo do seu negdcio?
Nao 54 58,06%
Sim 36 38,71%
Branco/Nulo 3 3,23%
TOTAL 93 100,00%
4, O programa/curso gue vocé fez tem a ver com o seu setor de
trabalho?
Nao 22 23,66%
Sim 67 72,04%
Branco/Nulo 4 4,30%
TOTAL 93 100,00%
5. A minha renda quando fiz o programa/curso era:
ApOs 0 curso passou a ser maior 27 29,03%
Apds o curso é menor 0 0,00%
Continuou a mesma 48 51,61%
Branco/Nulo 18 19,35%
TOTAL 93 100,00%
PARTE 2 (Trabalhava e continua trabalhando)
1. Em que setor vocé trabalhava antes de fazer o programa/curso?
Comércio 41 14,75%
Servicos 44 15,83%
Funcionario publico 100 35,97%
Industria 38 13,67%
Construcao civil 10 3,60%
Agropecuaria 4 1,44%
Outro 38 13,67%
Branco/Nulo 3 1,08%
TOTAL 278 100,00%




2. Atualmente vocé trabalha no mesmo setor?
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[Sim 238 85,61%
Nao 30 10,79%
Branco/Nulo 10 3,60%
SOMA 278 100,00%

3. Qual sua situagdo no mercado de trabalho apds o curso?
Estou na mesma fungdo que tinha antes sem registro em 54 19,42%
carteira
Estou na mesma fungdo que tinha antes com registro em 156 56,12%
carteira
Estou em funcdo melhor sem registro em carteira 2 0,72%
Estou em funcdo melhor com registro em carteira 29 10,43%
Mudei de emprego 29 10,43%
Branco/Nuio 8 2,88%
SOMA 278 100,00%
>>>Caso tenha mudado de emprego, vocé acredita que o curso propiciou a sua
contratagao?
Sim 19 73,08%
Ndo 7 26,92%
TOTAL 26 100,00%

3. A minha renda quando fiz o0 programa/curso era:

Apds 0 curso passou a ser_maior 68 24,46%
Apds 0 curso & menor 8 2,88%
Continua a mesma 173 62,23%
Branco/Nulo 29 10,43%
TOTAL 278 100,00%:-

PARTE 3 (Trabalhava e nao esta trabalhando)

1. Em que setor vocé trabalhava antes de fazer o programa/curso?

Comércio 16 25,00%
Servicos 8 12,50%
Funcionario publico 7 10,94%
Industria 9 14,06%
Construgdo civil 3 4,69%
Agropecuadria 4 6,25%
Qutro 17 26,56%
TOTAL 64 100,00%




2. Quais as dificuldades para conseguir novo trabalho?
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Faltam vagas na drea do programa/curso realizado 18 19,35%
Falta campo de trabatho 12 12,90%
N&o ter escolaridade exigida 11 11,83%
N&o ter experiéncia exigida 21 22,58%
N&o ter idade exigida 6 6,45%
N&o tenho materiais/instrumentos de trabalho 2 2,15%
CondicBes inadequadas (local, hordrio, funcéo) 1 1,08%
Baixos saldrios 3 3,23%
Discriminacdo quanto a aptiddo fisica 1 1,08%
Discriminagdo quanto a minha aparéncia pessoal 1 1,08%
Exigéncia do mercado quanto a cursos profissionais 7 7,53%
Outra 10 10,75%
TOTAL 93 100,00%
3. Vocé acredita que o curso the deu base para conseguir novo trabalho?
Sim 48 77,42%
N3o 10 16,13%
Branco/Nulo 4 6,45%
TOTAL 62 100,00%
PARTE 4 (Nao trabalhava antes do curso e apés conseguiu
trabalho)
1. Atuaimente vocé trabalha em qual ramo?
Comércio 27 25,00%
Servicos 23 21,30%
Funcionario publico 8 7,41%
Industria 29 26,85%
Construcgdo civil 2 1,85%
Agropecuaria 0 0,00%
Outro 17 15,74%
Branco/Nulo 2 1,85%
TOTAL 108 100,00%
2. Qual sua condigdo no mercado de trabalho?
Consegui trabalho depois do curso com carteira assinada 81 75,00%
Consegui trabalho depois do curso sem carteira assinada 21 19,44%
Branco/Nulo 6 5,56%
TOTAL 108 100,00%
3. Vocé acredita que o programa/curso propiciou a sua contratagdo?
Sim 49 45,37%
N3o 53 49,07%
Branco/Nulo 6 5,56%
TOTAL 108 100,00%
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PARTE 5 (N&o trabalhava antes do curso e continua sem

trabalho)
1. Ha quanto tempo vocé estd procurando trabalho?
Estou procurando trabalho de 0 a 6 meses 29 14,08%
De 07 a 12 meses 47 22,82%
De 13 a 18 meses 15 7,28%
De 19 a 24 meses 19 9,22%
25 meses ou mais 15 7,28%
Nao estou procurando trabalho 63 30,58%
Branco/Nulo 18 8,74%
SOMA 206 100,00%
2. Quais as dificuldades para conseguir trabaiho?
Faltam vagas na area do programa/curso realizado 53 15,32%
Falta campo de trabalho 37 10,69%
N&o ter escolaridade exigida 27 7,80%
N&o ter experiéncia exigida 105 30,35%
Nao ter idade exigida 33 9,54%
Nao tenho materiais/instrumentos de trabalho necessarios 13 3,76%
Condigdes inadequadas (local, horario, funcédo) 6 1,73%
Baixos salarios 7 2,02%
Discriminagdo quanto a aptidao fisica 4 1,16%
Discriminag¢@o quanto a minha aparéncia pessoal 11 3,18%
Exigéncia do mercado quanto a cursos profissionalizantes 35 10,12%
Qutra 15 4,34%
TOTAL 346 100,00%

Com base nas informagdes dadas pelos egressos, constata-se que:

Quanto a situagdo no mercado de trabalho, mais uma vez constata-
se a ineficacia do foco da clientela, pois somente 32,59% estavam
sem trabalho, comprovado pela expectativa de conseguir emprego,
29,37%;

No que diz respeito a relagdo curso / campo de trabalho, 68,28%
afirmaram que existe campo de trabalho para o qual foram
qualificados, contudo 55,22% afirmaram ndo trabalhar na mesma
area do curso;

A falta de integracdo entre a qualificagdo profissional e a
intermediacdo de mao-de-obra foi comprovada por 22,09% dos
egressos, apesar de que 24,50% ndo fizeram nada para tentar
conseguir trabalho;
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Em relagdo aos beneficios recebidos, os mais evidentes s3o de foro
pessoal, pois o principal que seria a conquista de emprego ou
trabalho nem aparece nas respostas dadas, além do que, pequenos
impactos foram notados sobre o aumento de salario, 2,05% e de
melhoria no cargo com 1,74%. Em termos de renda, apés o curso,
21,39% afirmaram néo té-la, 43,16% continuaram com a mesma e
somente 22,76% obtiveram ganhos;

As respostas a serem apresentadas a seguir, dizem respeito as situagdes
consolidadas na questdo de niimero 13.

Parte 1 - Autdnomo/Empreendedor/Cooperado/Associado:

55,91% afirmaram que o curso ndo propiciou o que desejavam
tornar-se, prova disso foi que 58,06% afirmaram que o curso ndo
contribuiu para a implantacdo do seu negdcio, apesar de o curso ter
tido uma relagdo positiva com o setor de trabalho de 72,04% dos
egressos;

Parte 2 - Trabalhava como empregado antes do curso e continua

trabalhando:

85,61% dos egressos continuam trabalhando no mesmo setor,
sendo que 56,12% continuam na mesma fungdo que tinham antes
com registro e 19,42% sem registro, portanto o impacto da
qualificacdo foi pouco representativo, pois a renda continuou a
mesma para 62,23% destes;

Parte 3 - Trabalhava antes do curso e ndo esta trabalhando:

A maioria dos egressos que trabalhavam antes do curso, faziam
parte do setor secundario e tercidrio. 62,90% afirmaram estar
procurando trabalho, contudo, as maiores dificuldades apontadas
pelos egressos, foram a falta de experiéncia exigida 22,58%, a falta
de vagas na area do curso realizado com 19,35% e a falta de campo
de trabalho com 12,90%. Tais afirmag¢des comprovam que, 0S cursos
foram mal direcionados, pois o campo de trabalho era insuficiente
para absorver esta forca de trabalho, além do que a demanda de
trabalho exigia um maior nivel de experiéncia, prova disso foi que
mesmao com a base proporcionada pelo curso, 77,42% de afirmacao,
o resultado final, ou seja, a conquista de emprego nao foi alcancada;
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Parte 4 - Ndo trabalhava antes do curso e apds conseguiu trabalho:

Para estes egressos que conseguiram conquistar trabalho, o dado
mais significativo foi o de 75,00% destes estarem ocupando um
cargo com registro, sendo que o0s setores de atividade econdmica
que absorveram a maioria destes, foram: Indlstria 26,85%,
Comércio 25,00% e Servicos 21,30%;

Parte 5 - Nao trabalhava antes do curso e continua sem trabalho:

Apesar de 30,58% destes egressos terem declarado que nao
estavam procurando trabalho, confirma-se mais uma vez que, o fato
de ndo ter experiéncia exigida 30,35%, a falta de campo de trabalho
e a falta de vagas na area do curso realizado, foram os maiores

elementos dificuitadores para se conseguir trabalho.
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Avaliacéo Chefe de Egressos:

1. Ha quanto tempo o funcionario referido 2. Ha quanto tempo ele(a) ocupa 0 mesmo
trabalha nesta empresa? cargo?

Até 6 meses 21 24,42% Até 6 meses 22 25,58%

Até 12 meses 15 17,44% Até 12 meses 15 17,44%

Até 2 anos 26 30,23% Até 2 anos 29 33,72%

Até 5 anos 5 581% Até 5 anos 8 9,30%

Até 10 anos 11 12,79% Até 10 anos 9 10,47%

Acima de 10 anos 8 9,30% Acima de 10 anos 3 3,49%

TOTAL 86 100,00% TOTAL 86 100,00%

3. Ha& quanto tempo o(s) senhor(a) é chefe 4.0 fato de ter feito curso financiado pelo FAT,
dele(a)? foi um critério para contratagdo dele(a)?

Até 6 meses 22 25,58% Sim 11 12,79%
Até 12 meses 21  24,42% Nao 28 32,56%
Até 2 anos 28 32,56% N&o sei 1 ' 1,16%
Até 5 anos S 5,81% J& era contratado ao

Até 10 anos 7 8,14% fazer o curso 46 53,49%
Acima de 10 anos 2 2,33%

Branco/Nuilo: 1 1,16%

TOTAL 86 100,00% TOTAL 86 100,00%

5. Antes de receber esta correspondéncia, era do seu conhecimento que ele(a) fez curso financiado pelo
FAT?

Néo 29 33,72%
. Sim 53 61,63%
Branco/Nulo: 4 4,65%
SOMA 86 100,00%
>>>Se "Sim", vocé participou do encaminhamento dele(a) para o curso financiado pelo FAT?
Sim 25 52,08%
Néo 23 47,92%

TOTAL 48 100,00%



6. Que nota vocé daria para o desempenho dele(a)
antes/apos a realizagdo do curso?

>Antes do curso:

0,00%

>Apds o curso:

0 0 0 0
1 0 0,00% 1 0
2 0 0,00% 2 0
3 2 2,33% 3 0
4 0 0,00% 4 0
5 2 2,33% 5 0
6 4 4,65% 6 1
7 13 15,12% 7 5
8 22 25,58% 8 18
9 12 13,95% 9 40
10 1 1,16% 10 8

B/N 30 34,88% B/N 14

SOMA 86 100,00% SOMA 86

7. Quais foram os beneficios produzidos nele(a) apds o curso?

Apds o curso, o relacionamento com as pessoas melhorou
Apoés o curso, aumentou a iniciativa para o trabalho

Apds o curso, a qualidade do servigo aumentou
Apods o curso, houve aumento salarial
ApoOs o curso, mudou para fungdo melhor

ApGs 0 curso, passou a sugerir solugbes para problemas no trabalho

N3o produziu nenhum efeito
TOTAL

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
1,16%
5,81%
20,93%
46,51%
9,30%
16,28%
100,00%

33
33
30
5

6
11
19
137

24,09%
24,09%
21,90%
3,65%
4,38%
8,03%
13,87%
100,00%

8. A empresa ja utilizou cursos realizados por outras instituicdes que ndo eram do FAT?

Nao 50 58,14%
Sim 35 40,70%
Branco/Nulo: 1 1,16%

SOMA

86  100,00%

9. A sua empresa indicaria a outros funciondrios os cursos financiados pelo FAT?

74 86,05%

Sim
Ndo S
Branco/Nulo: 7

TOTAL

5,81%
8,14%

86 100,00%

147
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Com relagdo a pesquisa feita com os chefes de egressos, constata-se
que houve uma meihoria significativa no desempenho de seus funcionarios apds o
curso (vide questdo 6). No que diz respeito aos beneficios resultantes da
qualificagdo comprova-se mais uma vez que, tais melhorias ocorreram,
principalmente, no 8mbito pessoal do trabalhador e, minimamente, no saldrio e na
melhoria da fungao, com 3,65% e 4,38% respectivamente.

Resumidamente, e com base na avaliagdo de egressos e chefes de
egressos em seus respectivos periodos, pode-se constatar que, a amostra obtida
nos anos de 1997 e 1998 foi inadequada e insuficiente para que se pudesse, a
partir dela, retratar de forma mais confidvel, a situagdo do universo de egressos do
PEQ/PR.

Com relacdo a metodologia utilizada na pesquisa (mala direta e
entrevista), constata-se também que tal procedimento nao foi muito eficaz; prova
disso € que, nos anos 1998 e 1999 o indice de respostas Branco/Nulo (média de
30%) comprometeu a andlise, sendo que nos anos de 1999 e 2000, o numero de
entrevistas realizadas em relagdo ao numero de malas diretas respondidas,
aumentou consideravelmente, buscando-se dessa forma, respostas mais confidveis.

As constantes mudangas de diretrizes e orientagles emanadas do
MTE/CODEFAT comprometeram significativamente o processo de avaliagdo de
impacto dos PEQ’s, pois a busca pela homogeneidade e continuidade das questdes
a serem respondidas, somente ocorreu quando da publicagéo do Guia de Avaliagdo
em 2000, com o intuito de consolidar um namero minimo de dimensées bdsicas a
serem avaliadas nacionaimente.

Diante do exposto, constata-se que um plano de qualificacdo
profissional, neste caso, ilustrado pelo PEQ/PR, mesmo considerando os resultados
obtidos, mais especificamente no que diz respeito aos graus de eficiéncia, eficacia e
efetividade social alcancados e a metodologia de pesquisa adotada para a sua
avaliagdo, dependem de um maior rigor cientifico em seus procedimentos (analise
do mercado de trabalho, levantamento de demanda de trabalho, adequagdo dos
cursos/programas as ofertas de trabalho etc.), de uma maior integracdo com as
demais politicas publicas (intermediacdo de mé&o-de-obra, seguro-desemprego,
Proger, Pronaf etc.), além de uma articulagdo mais efetiva com as politicas
econdmicas, sociais, de geragdo de empregos e educacionais, para que se possa
determinar, com maior grau de seguranga, os impactos decorrentes da qualificagdo
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profissional na vida dos trabalhadores, no mercado de trabalho e no
desenvolvimento econémico local.

Segundo a UNITRABALHO (1998, p.33), “a falta de articulagdo da
politica de educagdo profissional com outras politicas publicas, ... revela a
orientagdo imprimida ao PLANFOR como politica compensatéria num quadro sécio-
econdmico que penaliza os setores mais pobres da populagao”.

Considera-se ainda que, segundo os depoimentos dos egressos, as
principais dificuldades para se conseguir emprego ou para se reinserir no mercado
de trabalho (falta de vagas, falta de campo de trabalho, ndo ter experiéncia ou ndo
conhecer as atividades de trabalho, ndo ter a escolaridade minima exigida etc.),
evidenciam que, o fato de se obter um emprego ou manter-se em um mercado de
trabalho em constante mutag8o, sdo questSes que ndo dependem apenas e tdo
somente da predisposicdo e do empenho dos trabalhadores em tentar vender a sua
forca de trabalho, mas envolvem sobretudo decisGes a serem tomadas pelo capital,
que por sua vez estdo vinculadas as politicas econémicas e sociais do Estado
Minimo e Neoliberal vigente, que por sua vez estdo atreladas as politicas
macroecondmicas e aos ditames das mega-corporacdes transnacionais, dos
organismos internacionais e dos governos nacionais dos paises centrais do

capitalismo.

4.5 Conclusao do Capituio

Neste quarto capitulo, foi apresentado o estudo de caso do PEQ/PR no
periodo 1996/2000, através da participagdo relativa do PEQ/PR no PLANFOR/BR e
da sintesé de metas e resultados do PEQ/PR. Além das diretrizes basicas do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Conselho Deliberativo do FAT, foram
apresentadas também as taxas médias de desemprego aberto por setores de
atividade econdmica, os resultados alcancados pelo PLANFOR no que se refere ao
totali de treinandos por programas de educagdo profissional e por setores
econbmicos. Os resuitados do PLANFOR comprovaram que as agbes de qualificagdo
foram dirigidas prioritariamente ao setor tercidrio, o qual encontrava-se em
expansao.

Na avaliagdo do PEQ/PR segundo os critérios de eficiéncia, eficacia e
efetividade social, foram apresentados os principais resultados alcangados pela
qualificacdo profissional e os respectivos impactos decorrentes, sendo que, no
critério efetividade social, foi apresentado também a relagdo existente entre a



150

evolucdo do emprego formal no Parand e a posigdo dos treinandos por setores
econdmicos com o objetivo de caracterizar as agdes de qualificagdo nos setores que
se encontravam em expansdo e retracdo. Similarmente ao ocorrido no PLANFOR, o
PEQ/PR priorizou também agbes de qualificagdo no setor terciario. No que se refere
a avaliagdo do PEQ/PR segundo os critérios de eficiéncia e eficacia, constatou-se
que em ambos os casos, o0 nivel de satisfagdo alcangado - nestes critérios foi
medianamente satisfatorio. Ja na efetividade social, a proporcionalidade decorrente
da relacdo empregos / treinandos comprovou a desigualdade no atendimento aos
treinandos em relagdo ao crescimento liquido de empregos por setores econémicos.

Por fim, foi apresentado o resultado da pesquisa de egressos executada
pelas Universidades Publicas Estaduais do Parand, com o intuito de aferir o impacto
da qualificagdo profissional, na condigdo de politica publica, sobre uma amostra
aleatdria de concluintes.

Neste topico, constatou-se algumas insuficiéncias metodoldgicas nos
procedimentos da pesquisa (tamanho da amostra, metodologia utilizada, alto indice
de respostas classificadas como Branco/Nulo etc.), além de impedimentos
burocraticos decorrentes dos processos de contratagdo das entidades executoras e
das constantes mudangas de diretrizes e orientagdes emanadas do MTE/CODEFAT.

Diante do exposto e conforme demonstrado nos capitulos anteriores,
serdo resgatadas no proximo e Ultimo capitulo, as conclusdes pertinentes aos
capitulos 2, 3 e 4 além das consideracdes finais e das recomendacdes de temas a
serem futuramente aprofundados, detectados a partir do desenvolvimento desta
pesquisa.
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5 CONCLUSAO

A evolugdo crescente do desemprego na década de 90, principalmente
nos setores da industria de transformacdo, construgdo civil e comércio comprovam
que o processo de reestruturagdo produtiva intensificado no governo Collor e
resultante da abrupta abertura comercial, da recessdo interna que caracterizou o
inicio da mesma década, da adogdo ideoldgica neoliberal por parte do governo
federal e da obediéncia aos ditames dos organismos internacionais, afetou com
maior intensidade estes setores econémicos.

Ainda em relagdo aos efeitos da reestruturagdo produtiva, o processo de
trabalho passou por um estagio de transicdo e de conformagdo de um novo padrdo
industrial, de novas formas de organizagdo da produgdo e de gestd@o da forga de
trabalho. Diante déste novo padrdo industrial, a forca de trabalho exigida pelo
capital, assumiu um novo perfil, vindo a ser caracterizada como polivalente, flexivel
e multifuncional. Para tanto, mudancas relacionadas a formagdo técnica,
profissional e educacional foram sendo exigidas e, em alguns casos, necessarias.

Assim sendo, o processo de readequacdo estrutural da forca de
trabalho, repercute na divisdo do trabaltho, na organizagdo e, principalmente, no
atendimento de necessidades oriundas do capital, demanda de trabalho. Para se
atender tais necessidades, torna-se necessario um contingente de trabalhadores
(oferta de trabalho) aptos e dispostos a vender a sua forga de trabalho, ou seja, a
continuidade do modo de produgao capitalista.

Esta negociacdo de compra e venda de forga de trabalho ocorre no
mercado de trabaiho. Como a oferta sempre foi maior que a demanda, o resultado
final da relacdo capital/trabalho surge naturalmente na forma de desemprego
estrutural. Muitos fatores contribuiram e contribuem para que este fruto amargo do
capitalismo tenha alcangado os niveis atuais, dentre eles a qualificagdo profissional
do trabalhador é parte integrante.

Na tentativa de combater o desemprego estrutural, o Estado Minimo
lanca mdo de politicas publicas de emprego e renda (ativas e passivas), a serem
utilizadas na frente de batalha, tendo como cendrio o mercado de trabalho. Ciente
de que a nova roupagem da mao invisivel detém o dominio deste cendrio, resta aos
governos nacionais e ainda soberanos, atuarem na retaguarda e no interior do
mercado de trabalho, com agdes focadas na oferta e na demanda de trabaiho,
visando a flexibilizagdo das relagbes capital/trabalho e a desestruturagcdo do
mercado de trabalho.
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As possibilidades das politicas publicas de emprego e renda voltadas
para o mercado de trabalho terem impacto satisfatério sobre a forca de trabalho e
sobre a demanda de trabalho sdo limitadas, pois desde a sua concepgdo, fatores
externos e macroecondmicos ndo foram considerados como intervenientes em suas
diretrizes. Restam, portanto, agBes destinadas a. corrigir disfuhgées do mercado de
trabalho e a combater os efeitos e ndo as causas do desemprego, do subemprego,
da precarizagdo das relagdes capital/trabalho e da informalidade.

Dado que a qualificagdo profissional é parte integrante das politicas
publicas ativas de emprego e renda do Ministério do Trabalho e Emprego e geridas
pelo Conselho Deliberativo do FAT, suas agdes visam, essenciaimente, proporcionar
ao trabalhador maiores condicOes e possibilidades de conquistar um emprego ou de
se manter empregado. E a chamada busca pela empregabilidade. A qualificagdo
profissional no Brasil, ganhou espago com a implementagdo do PLANFOR somente
em 1996, através de agles descentralizadas a nivel estadual, os chamados PEQ’s.

A meta estabelecida pelo MTE/CODEFAT foi a de alcancar pelo menos
20% da PEA ao ano, com o intuito de propiciar ao trabalhador uma chance de se
atualizar profissionalmente a cada cinco anos. Diante do cenario apresentado e
considerando-se as mutagdes ocorridas no periodo recente, tal meta, além de
pretensiosa €& extremamente minima, pois proporcionar uma atualizacdo
profissional, 100 horas em média, a cada cinco anos, € insignificante tanto para
tornar um trabalhador empregédvel, quanto para combater o desemprego, reduzir a
pobreza, elevar a produtividade, a competitividade e a renda. Nestes termos, a
qualificagdo profissional assume uma caracteristica de politica compensatdria ao
invés de ativa, conforme preceituam as normas estabelecidas pelo MTE, buscando
assim atenuar os efeitos da politica econémica adotada pelo governo federal.

A exemplo das demais unidades da federagdo, o Parana, através da
Secretaria de Estado do Emprego e RelagBes do Trabalho - SERT, vém executando
desde 1996 até a presente data, o Plano Estadual de Qualificagdo. O ponto de
partida para a execugdo dos planos, em seus respectivos anos, foi o levantamento
da demanda de trabalho realizada pelos Conselhos Municipais do Trabaiho, os
quais, por sua vez, foram analisados e homologados pelo Conselho Estadual do
Trabalho.

Deste ponto em diante, é que foram procedidas as avaliacbes externas
do PEQ/PR, pois as Universidades Publicas Estaduais -~ UPE’'s n3do participaram das
fases de planejamento, elaboragdo e concepgdo dos respectivos planos. Tomando-
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se por base as resolugdes do CODEFAT, os termos de referéncia e o guia de

avaliagdo, oriundos do MTE, as UPE's na condigdo de instituicdes responsaveis pela

avaliagdo externa e pelo acompanhamento de egressos iniciaram suas pesquisas.

Considerando-se os dados estatisticos consolidados pelo MTE e pela
SERT, os resultados oriundos das pesquisas de avaliagdo e acompanhamento de
egressos levantados pelas UPE’s, a avaliacdo de impacto procedida neste estudo de
caso e demais fontes pesquisadas, permitem afirmar que:

e a qualificagdo profissional da condigdo de politica plblica ativa no combate ao
desemprego, mostrou-se ineficaz e muito pouco efetiva, tanto no que se refere
ao atendimento da demanda social quanto da demanda do mercado de
trabalho, pois a meta de se qualificar pelo menos 20% da PEA ao ano ndo foi
alcangada nem no PLANFOR e muito menos no PEQ/PR (vide Tabela 42 e
Quadro 28);

e a relagdo encaminhados/conciuintes comprova a desarticulacdo e a ineficicia
entre a qualificagdo profissional e a intermediagdo de mdo-de-obra, além do que
ndo permite identificar quantos concluintes encaminhados conseguiram
emprego;

e a baixa efetividade em relagdo a situacdo de ocupagdo, demonstrou que foram
priorizadas ac¢Oes destinadas ao atendimento das clientelas ocupadas em
detrimento das desocupadas;

e a destruicdo de 206.185 empregos formais no periodo 1990/2000 indicava que
o termdémetro do emprego formal situava-se nos setores da Industria de
Transformagdo, Comércio e Servicos e, as acles de qualificagdo foram
direcionadas principalmente para o setor tercidrio € primario;

s 0s beneficios obtidos peios egressos nao foram significativos, pelo menos no
que se refere a conquista de emprego, melhoria salarial, aumento da renda e a
compatibilidade entre o curso realizado e a demanda por trabalho.

Com o intuito de contribuir para o aprofundamento de temas
detectados a partir do desenvolvimento desta pesquisa, a serem discutidos
futuramente, apresentam-se os seguintes:

e pesquisa tedrica sobre as politicas publicas de emprego e renda nos paises

centrais do capitalismo (implementacdo, desenvolvimento, limites, possibilidades e

resuitados);

e integragdo das PPER com as demais politicas publicas (sociais, econémicas e

educacionais) nos paises centrais e periféricos do capitalismo;
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* pesquisa descritiva sobre a evolugdo histérica do mercado de trabalho mundial e
brasileiro;
+ Estudo de caso sobre a evolugdo do emprego formal e informal no estado do

Parand, por setores econémicos e suas repercussdes sobre as taxas médias de
desemprego aberto.
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ANEXO ESTATISTICO

Thabela 16 - PEQs-1996/98: custo médio e carga horaria média por treinando, por UF

UF i ein, R! r rari ia/Treinando (h
1996 1
Amazdnia__
182,0 194.0 1404 2350 88.0 87.1
AM 1440 166.0 146.0 61.0 58.0 1119
AP 219.3 159.0 _ 13241 96,0 56.0 77.2
MA 301.0 2340 1521 15Q.0 91.0 1156
MT 213.8 243.0 2112 97 _ 1140 804
PA 147.8 172.0 191.1] 81.0 97.0 82.5
RO 169.3 3340 159.0 97.0 110.0 89,3
222.3 2000 1491 93,0 99.0 66.4
T 1757 169.0 1438 1550 128.0 82,6
1780 197.0 1729 1180 92.0 a1
Nordeste
AL 750 - 1009 490 - 203.0
BA 1043 109.0 102.0] 630 75.0 852
CE 1932 1400 1117 79 1500 160.2
P8 141.8 128.0 122.8 77.0 24380 793
PE 372.9 238.0 1989 160.0 122.0 63.0
Pl 185.8 155.0 136.5 74.0 85.0 64.2
RN 1819 1470 124.0) 83.0 740 67.0
SE 166.7 95,0 103.1 81,0 250 59,5
497 146.0 1280 Q 93.0 _994|
Sudeste
ES 1381 126.0 99.7 93.0 65.0 454
MG 113.5 187.0 177.0 - 126.0 784
182.9 2530 256.0 158.0 100.0 111.8
sp 1894 1819 154.8 73,0 1850 _69.5/
1559 1914 1756 7421 1670 780
DE 2939 293.0 2188 135.0 110.0 954
GO 154 244.0 _153.5! 111.0 135.0 824
MS 2126 1840 143.0] 1430 103.0 77.0
2202 2730 2007 1330 11290
Sul i
PR 71 136.0 636! 146.0 55.0 67.4
RS 157 105.0 178.7] 102.0 840 76.0
SC 1619 1500 1533 - 102.0 79.0
Subtotal 1303 1310 1261, 789 83.0 742
BRASIU 1900 1702 15058 1030 1020 86.

Fonte: MTE/Relatorios de Avaliacdo Gerencial — 1995/98.
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Tabela 17
PLANFOR - 1999: custo médio e aluno-hora, por UF

PEQs Parcerias Total
UF CW™ CHM CAH CTHM CAM | CAH TM | CHAM | CAH
(R$) {Hs) (R$) (R$) {Hs) (R$) (R$) {Hs) (R$)
Norte
AC 1281 74,2 17 131,8 70,0 1.9 128,2 74,0 1,7
AM 142,5 64,4 2,2 586,6 3537 1,7 188,0 90,9 2,1
AP 1235 92,0 1,3 967 4 199,2 49 133,3 14186 09
PA 168,0 64,4 2,6 550,2 202,9 27 183,9 69,9 26
RO 1289 71.2 1,8 4915 286,1 1.7 2234 126,5 1.8
RR 136.8 69,2 20 252,8 195,3 1,3 1381 63,7 2,2
TO 1052 743 1.4 4193 2421 1,7 1158 78,2 15
Subtotal 1424 69,4 21 529,0 288,2 1.8 170,5 85,3 1,9
Nordeste
AL 60,6 69,5 09 2916 2686 11 779 67.8 11
BA 1224 99,6 1,2 6704 458,8 1,5 155,3 117.9 1.3
CE 82,1 103,0 08 2299 116,6 2,0 83,3 116,1 07
MA 103,3 99,9 1,0 8497 5171 1,6 189,2 147,3 13
PB 92,9 69,1 13 183,6 2459 07 96,6 136.8 07
PE 127.4 832 1,5 258,0 93,7 2.8 1316 149,7 09
Pi 88,7 1035 0.9 1300 776 1.7 89,1 146,1 0.6
RN 90,5 74,6 1,2 3788 89,7 4,2 102,6 65,9 16
SE 1129 106,2 11 2133 784 2,7 114,2 1214 21
Subtotal 101,3 93,5 11 4640 2743 1,7 113,8 99,8 1,0
Sudeste
ES 79.3 88,3 09 153,1 123,4 1.2 102,2 827 12
MG 1146 70,3 16 202,8 1251 16 1181 71,4 1,7
RJ 137.3 746 1.8 3636 270,3 1.3 183,0 107,0 1,7
SP 146,4 916 1.6 2435 984 25 1873 87,5 2,1
Subtotal 132,2 80,6 1.6 2577 126,2 20 167,2 93,3 19
Centro Oeste
DF 1411 88,9 1,6 1295 67.6 1.9 139,7 86,8 16
GO 728 59,6 1.2 1456 3306 04 81,0 1137 07
MS 1407 756 1,9 1474 2680 0,5 141,1 86,3 1,6
MT 169,5 713 2,2 248,0 58,6 42 1627] 714 23
Subtotal 1342 80,9 1.7 138,6 1279 1.1 1347 857 15
Sul ‘
PR 60,7 69,2 09 101,3 5334 0.2 65,4 95,7 07
RS 78,9 747 1,1 - 1433 119.8 1.2 83,8 115,2 0,7
sC 1181 89,3 1.3 570,4 69,3 8.2 154,0 85,2 18
Subtotal 889 78,8 1,1 2738 260,1 1.1 105,3 94,9 1,1

[Totai [ 113,(ﬂ 83,6L 1-,4] 272,4L 161ﬂ 17| 134,5L 94,{ 1,4J

CM - Custo médio, CHM - Carga horaria média, CAH - Custo aluno-hora
Fonte: MTE/Relatorios de Avaliagdo Gerencial - 1999.

Observacgdo: Tendo em vista alteragdo na consolidacdo dos dados por regido entre 1998 e 1999, esta
tabela apresenta uma diferente formatagao.



Tabela 18 - PEQs-97/98: treinandos, concluintes e taxa de evaséo por UF

UF i i i ~ 5
97 i 98 97 l 98 97 l 98 |
[A_mmn_ia
46 5.8 42 5.4 8.7% 7.7%|
331 316 326 31.3 1.5% 0.7%
AP 50 6.0 4.4 5.6 12.0% 6.2%)
MA. 14.9 222 14.4 21.4 3.4% 3.7%
MT 423 41.2 403 37.9 4.7% 7.8%]
PA 50.6 419 463 38.4 8.5% 8.3%
RO 18 106 17 9.4 5.6% 11.1%)
RR. 7.0 84 6.2 77 11.4% 8.5%
10 83 87 8.2 8.5 1.2% 2.4%
|subtotal 167 176.4 1583 1657 5.5% 619
AL - 21.1 - 195 - 7.8%|
BA 150.9 145.6 146.7| 1443 2.8% 0.9%
CE 1345 169.9 1223 149.6 9.1% 11.9%
_46.8 47,1 467 PYA 0.2% 0.2%
PE_ 117.3 836 117.3 12.4% 0.0%|
PI 304 357 28,1 336] 7.6% _6.0%
RN 796 76.3] 77.2 70.1 3.0% 8.2%|
SE_ 3 319 312 123 21.8% 67.6%|
Subtatal 577 6510 5358l 5937 1.2% 8.8%]
Sudesta
ES 183 22.2 17.2 26 6.0% 88.5%
MG, 1594 1395 1440 131.4 9.7% 58%
RJ_ 68.0 88.7 61.4 88.7 9.7% _0,0%
SP_ _2707 2717 2416 2431 107% 10.5%]
[Subtotal _516.4 5221 48421  4658] 101% _10.8%l
Centro-Oeste
DE 127 138.0 112.0 116.1 12.2% 15.8%
GO 123 19.1 116 185 57% 3.4%
MS 239 27.8 228 27.4 46% 1.4%
Subtotal 1637 1 1464/ 1620l 10.6% 12.4%)
PR 124 170.9 115.8 162.7 6.6% 4,8
RS 120.3 104.8 937 957 22.1% _8.7%|
SC 215 202.4 2043 166,0 5.09 18,0%
iSubtotal 478.1 413.8 _424.4 9 11.2%]
[BRASIL 20125 17185 18115 8.8% 10.0%]

Fonte: MTE/Relatdrios de Avaliagdo Gerencial - PEQ’'s 1995/1998.
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Observagdo: No ano de 1999, segundo o MTE/Relatério de Avéliagéo Gerencial - 1999, a taxa de
evasdo (Brasil) foi de 7,2% (2.328,4 mil treinandos e 2.160,9 mil concluintes).



Tabela 19 - PEQs-1996/98: desocupados e encaminhados ao mercado de trabalho, por UF

Desocupados Encaminhados ao mercado de Desempenho
(a) Trabalho (b) {bla)
UF
{mif) (mit) (%)
96 L 97 T 98 96 r 97 T 98 96 l 97 [ 98
FAmazénia
C 0.8 g9 1.8 1.7 N 0.0 213%. 0% 1%4
AM 164 295 205 2.8 N 6.3 JM__J_%J’__SJ.%J
P 07 2.1 3.0 0.2 Ni 0.1 29% 09 4%
MA 0.0 47 6.9 2.9 43 30 0% 91% 44%
T 77 17 23.5 11 NI 00] 145% 0% Q%]
PA 48 153 126 11 323 0.0 238%) 211%]| Q%]
(o] 5.0 04 45 2.6 02 6.7 S2%!  90%! 149%)
Q.0 2.0 3.1 2.5 1.2 2.1 Q%)  60%! 68%|
10 3 56 4.1 44 32 290 116% 579 71%!
392 6§22 80.0 397 412 214 101% v 26%)
MNordeste
L 0.0 00 14.0 0.0 NI 1.8 0% 0% 13%
A 219 95.3 58.5 2.6 288 627  12%] . 30% 107%
CE 226 54.8 95.0 64,5 _733 66.3 28&_1_&%___10_‘%
B 54 18.4 20.8 13 _349 370!  243%} 190%; 178%]
PE . 00 45.8 76.3 3 _53.1 117.3 0% . 116% 154%]
4 6.1 158.3 199 3 NI 33 51%|. Q%] 17%
15 16.7 322 10.7 281 387 713%. 348% 120%
SE 0.0 197 25,0 104 241 34 0% 122% Y
5751 26601 3413 107 27231 3304| 187%]  102% Y
Surdeste
ES 28 7.z 112 0.0 40 0.0 0%_____52.%.___0_‘21‘
G 156 53.1 45.7 9.0 6.8 _ 871 Q%] . 13%| 191%|
RJ 0.0 328 539 0.0 Ni 38 0% Q %]
SP_ 0.0 139.9 1647 Q NI 0.0 0% QY 09
184l 233.5! 2755 0.0 108 909 0%) _5% 33@
Centro-Oeste
F 00 894 6.9 34 564 9.9 0% v, 144%
GO 09 57 99 55 83| 133%] 96%) 84%)|
IMS 58 115 101 2.4 3% 1% 24Y
LSuhtatal B7. 1066 26 48, 678 22%. ___64% Uj
Suf
PR 103 20.1 54.1 0.0 NI 109.1 0%, 0% 202%]|
S 173 38.6 476 0.0 87.2 1.6 Q%[ 2269 3%
SC 316l 1115 115.1 0.0 NI 0.0 0% 0% 0%,
|Subtotal 592l 1702|2168 0 az2l 1107 0% _ 51° _51%)|
BRASIL 181,0 838,5 940,4 152,3 479,3 573,8 84% 57% 61%
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Tabela 20 - PLANFOR 1995/98: sintese de metas e da execugdo

I Indicadores PEQs j Parcerias* [ Total l
Meta Global 1995/98

treinandos (mil) 5.000,0 200,0 5.200,0
investimentos (R$ milhdes) 865,0 90,0 955,0
Realizado em 1995

treinandos (mil) 153,4 - 153,4
investimentos (R$ milhdes) 28,2 - 282
Realizado em 1996

treinandos (mil)_ 1.193,1 50 1.198,1
investimentos (R$ milhdes) ' 2171 29 220,0
Realizado em 1997

treinandos (mil)_ 1.884,5 116,9 2.001,4
linvestimentos (R$ milhdes) 3207 27.4 348,1
Previsao para 1998

treinandos (mil) ' 1.778,2 1353 19135
investimentos (R$ milhdes) 320,56 729 393,4
Realizado em 1998

treinandos (mil) 2.0125 308,3 . 2.320,8
investimentos (R$ mithdes) 326,9 81,9 4088
Acumulado 1995/98

treinandos (mil) 5.243,5 430,2 5.673,7
investimentos (R$ milhdes) 892,9 112,3 1.005,2
Acumulado 95/98 x meta global

treinandos (mil) 105% 215% 109%
linvestimentos (R$ milhdes) 103% 125% 105%

Fonte: MTE/ Relatério de Avaliagao Gerencial — 1995/98. * As Parcerias néo tiveram
participagdo no PLANFOR em 1995,
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Tabela 21
PLANFOR - 1999: treinandos e investimentos do FAT e outras fontes - realizado X meta, por UF

PEQs
Investimento (R$ milhes) * Treinandos (mil)
UFs FAT outros FAT
Repas. Aplic. Desemp. invest. Prev. Realiz. Desemp.
(a) (b) (b/a) (c) {d) (dlc)

orte

AC T3 T2 % z, 8,0 86 T09%
AN 5, 23 99% 30,6 32,6 106%
AP T, T3 01% 93 0.1 T10%
PA 5.7 5.9 A 49,9 368 73%

G T, T, T00% 0,02 8.0 8.7 —108%)]
RR T3 T3 7% 0,07 5.9 5.3 T04%
70 T, T3 01% 0.03 10,0 124 124%
Subtotal 18,3 184 ~T00% N {] 1245 1185 5%
Nordeste

AL T3 T4 8% 0,02 124 211 7%
BA 1T, 23 T03% 7,09 308 32,6 T02%|
CE 135 23 —102%] ) —164,0 173.2 T06%|

A 3, 73 6% 0,05 315 258 82%]
FB 35 3, —T01% 29,2 35.9 T23%]
PE 17,2 it: 107% , 136,1 1383 102%|

] r- %) 31 “101% 33,4 23,8 ~1a1%
RN :X] B, — 99% 61,4 82, 135%

E 33 3, T07% 324 27,1 83%)

ubtotal 67,1 58, —102% 2,71 591,0 6404 T08%|
Sudeste

ES T6 T2 6% 13,2 3.7 56%)
MG 7T, 215 102% T3 1313 1733 133%]
RJ 18, 18,8 —102%] ; 376 12343 7%
SP 38, 37,6 104% 2138 222,7 —104%|

ubtotal 71,2 73, 102% 3,70 355,85 5350 1%
Centro oeste 0,0

F 745 23, 95% 128,3 1525 T15%)
GO 2, 2.6 —100%| 3 27,1*? 34, 125%
%S 3, 3, — 0% 23,0 73, T01%
T 7.7 5.5 4% 20,6 36, 90%]

ubtotal |5 36,0 33% 0,08 2155 pZ.L3] TT5%]
Sul

PR K:} 3.0 105% 3862 T12.8 1353 T20%

S 12, 134 52% 182 89,1 1554 T75%]
3C 23, 733 T01% Z.40 1565 183.7 T17%
ubtotal 36,5 453 38% 7, 358,3 374.3 T32%|
[Subtotal T 2477]  2480] T00%]  17.05]  1.750,4]  2.015.1] T15%)

* Inclui investimento em agdes de qualificagao e em projetos especiais.
Fonte: MTE/Relatorio de Avaliagdo Gerencial - 1999.

Observacgado: Tendo ém vista alteracdo na consolidagdo dos dados por regido entre 1998 e 1999, esta
tabela apresenta uma diferente formatagao.



Tabela 22

PLANFOR - 1999: treinandos e investimentos do FAT e outras fontes - realizado X meta

Parcerias

Investimento (R$ milhdes) * Treinandos (mil)
Parcerias FAT outros FAT
Repas. | Aplic. Desemp. invest Prev. Realiz. | Desemp.
(a) (b) (bra) (c) (d) (dre)

AAPCS 10,0 9,6 96% 36 10,5 291%
ACERP 1,0 1,0 100% 00 3177 -
AEB 0,2 0.1 93% 0.3 0.3 101%
ANCA 1,0 1,2 116% 0,21 26 34 132%
APAE 1,2 1,2 102% 0,10 7.7 8,0 104%
ATRICON 0,3 03 113% 1,3 1,6 123%
cuTt 21,0 216 103% 404 47,7 118%
DIEESE 0,8 1.0 126% 0,5 - -
ENAP 1,0 09 95% 10,2 10,7 104%
FIESP 17,2 17,2 100% 15,0 18,8 125%
FLACSO ** 07 1.0 157% 0,0 0.0 -
FORCA 17,0 164 97% 1,27 63,5 66,9 105%
ICT 8,0 7,9 99% 50,0 51,0 102%
MUDES 0.1 0.4 634% 0,1 - -
oIt ** 0,0 0.2 - 0,0 - -
SDS 64 3.6 56% 29,9 22,6 76%
SENAC 2,0 1,9 95% 56 6,2 -
SENAI 27 27 100% 1,44 39 2,2 57%
SENAR 2,7 2,7 100% 22,5 18,8 84%
SINDMET 130 12,2 94% 50,3 50,7 101%
TCU 0.3 0,2 7% 29 22 74%
UFSCAR 0.3 03 100% 0.0 - -
UNIEMP 04 0,4 100% 0.0 - -
VANZOLINE 10 13 126% 8,1 83 103%
Total 108,2| 1055 97% 3,02 318,5 647,6 203%

* Inclui investimento em agdes de qualificagio e em projetos especiais.

** Os recursos aplicados referem-se ao repassado em 1998.
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Tabela 23 - PLANFOR: realizado em 1995/98 x meta 1995/98 - treinandos e investimentos

Meta 95/98* Realizado 95/98 Desempenho
_(a) (b) {b/a)

Treinahdos (mil}

PEQs 5.000,0 5.243,5 105%
Parcerias 200,0 430,3 215%
Total 5.200,0 5.673,8 109%
Investimentos {milhoes)

PEQs 8650 8929 103%
Parcerias 90,0 1123 125%
Total 955,0 1.005,2 105%

*Metas revistas, a partir da execugao até dez/97 e da previsio de recursos

para 1998

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagdo Gerencial 1995/1998.

Tabela 24 - PLANFOR 1995/98: investimentos e treinandos segundo regides*

Regides PEA-96** Treinandos*** Investimentos “** Treinandos/PEA
milhdes % mil % R$ milhdes % %
Amazdnia 6.3 9,0 529,5 9,3 105,3 10,5 8.4
Nordeste 16,8 239 1.648,4 291 2490 24,8 9.8
Sudeste 314 44,7 1.560,5 27,5 321,5 32,0 50
Sul 11,7 16,7 1.373,6 24,2 191,2 19,0 11,7
Centro-Oeste 4 5,7 561,8 99 138,3 13,8 14,0
Total 70,2{ 100% 5.673,8( 100% 1.005,2] 100% 8,1

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagdo Gerencial — 1995/1998.

*Inclui PEQs e Parcerias Nacionais/Regionais

**PNAD-96 - PEA de 15 anos ou mais de idade

*** Nao h4 parcerias em 1995. A distribuigdo em 1996/98 levou em conta o local onde se realizaram as
agdes, a origem dos beneficiarios e a utilizagao efetiva/potencial dos produtos por outros parceiros, em
ambito nacionalfregional.
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Tabela 25 - PLANFOR 1995/1998: treinandos ~ PEQs e Parcerias, por UF

172

UF PE Parc Total
1995 | 1996 ﬁ997 1998 L sub |1996] 1997 | 1998 | sub | 1995 | 1996 | 1997J 1998 | Sub
\mazéni
AC 0.0 32| 46 58l 136] 00l 0 04l o7l o0l 32 6 143
AM 05| 314] 331 316! 966 00l 07 44| 51| os| 314 338  360[ 1017
AP 0.1 25| 50 6.0/ 136] 00| © 02l 02 odl 25 5.0 62| 138
MA 00| 129! 149 222l 500l 0ol 07 1 20 o0l 129 156} 235 520
MT 3sl  304| 423 412 _1177| 00| 03 02l 05| 38 304 426 413 1181
PA 03|  270] 506 419! 1198| 00l 04 38l 42| o3l 270l 510l 457] 1240
RO 1490 181 18 106] _ 454] 00| 04 190 23l 149 1841 22| 128l 478
RR 05 61] 7.0 g4l 220 ool 00 08/ 08| 05 61 70l 9 228
10 0.0 97| 83 87l 267| 00l 0 17l 23l o0l 97 89l 10 29,0
201 141 31 1676 1764 SN AR 00 3.4 14.6 180 2011 14131 171 0 191.0 85238
AL 14 74] 00 211 299! 00l 28 340 62| 14 74 28] 245! 361
BA 98l 852 1509 1456! 3915 00l 13 13 26| 98] 852 1522] 1460 3041
CE 86l  79.3| 1345 1699 3923/ 00| 07 28] 35| 86] 793 1352 1727] 3958
PB 122 282| 468 471] 1343| 00l © 09; 09| 122] 282 468 48 1353
PE 200!  428| 954 117.3| 2755 00! 05 93| 98] 200 428 959] 1266 2853
Pl 00l  154] 304 357, 815 00/ 06 12l 18] 00 154 310 369 833
RN 3ol  424| 798 763 2022 00! 04 16| 20 39| 424 800 77 2042
SE 4, 1800 399 azgl 1002 ool 01 08| 09l 44| 180l 400 3870 1014
803 318 721 57758 85101 1680751 00 8 214 278 803! 3187 8839 728! 168354
Sudeste
ES oot 156| 183 222l s64| 00l 02 09| 1 00l 156 185! 230l 571
MG 69! 702| 1504  139s5] 376.0] 00 30. 527) 827 6 702| 1894 192 458.8
RJ 0.0 22| 680 887] 1589| 0 06| 1152 1158] 0 22| 686| 2039 2747
sp 00l 1335 2707 27171 6759] Q5! 60,0 9.2l 69 00l 1340 3307| 2810l 7457
8.9 22158 8164 52211 126691 05 90 17801 2693 89 2220 807 70011 15362
Centra-Oaste_
DE 1350 1108] 1275 1380} 3898 45| 11 245 402 135! 1153] 1387] 1625] 4300
GO 00|l 168] 123 191 482] o0l 08 36l 44| o 168 131 227 526
MS 1l 170l 239 278 698 0ol 03 02l 05| 14l 170l 242! 279l 702
14.6 144 6 16837 1849 A[07.81 .4 12.3 28 3 45 1 14 1491 176 2131 Ra248
Sul
PR 182] _1180( 1240 1709 4311 © 1 57| 7.5/ 182| 1180] 1258| 1766/ 4386
RS 205 655 12030 1048, 311.1] 0 13 28| 41| 205 655 121 1076 3152
1271 1835 2150 20241 6136] 00l 08 20l 28| 1270 1835] 2158 2044 6164
ISub. 814 367.0 489 47811 13558 00 39 104 14 8 387.0 4632 488 51 1. 3701
IBRA, 18341 119311 1884 8”1 2012581 5243681 50| 11689 25271 37481 15341 119811 200141 226521 5 618.1

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagao Gerencial - 1995/1998. * Nao ha parcerias em 1995. A distribuigdo em 1996/98 levou em conta o
focal onde se realizaram as agdes, a origem dos beneficiarios e a utilizagdo efetiva/potencial dos produtos por outros parceiros, em
mbito nacional/regional. ** Esse total ndo inclui o resultado das agées realizadas pela Fundagao Vanzolini, que utilizou a Internet na

qualificagdo dos 38,1 mil treinandos. As seguintes entidades ndo informaram em quais estados foram realizados suas agoes:

CONTAG ( 6,5 mil treinandos), Fundagao Teotdnio Vilela (11 mil treinandos).



Tabeia 26 - PLANFOR 1995/1998: investimentos - PEQs e Parcerias, por UF

1

73

UF | ‘ PEQ (milhdes) PgrggriT (R$ mil): Total (R$ milhde
19951 1996 | 1997 { 1998 l Sub 1996 J 1997 1998 ] Sub 1995] 1996 Sub

Amazoni:
AC 0.0 0,6 0,9 0.9 24 0.0 246 209,1 233,7] 00 0,6 0,9 1,1 2,6
AM 02| 49 55 6,5 17,1 0,0 218,71 1.138,0 1.356,7{ 0,2 49 57 7,7 18,5
AP 0,0] 06 08 0,8 2,2 0,0 0,0 140,0 140,0] 00 0,6 08 1,0 24
MA 00f 40 3,5 3,7 11,2 0,0 94,2 4387 5329] 0,0 4,0 3.6 4.1 11,7
MT 1,00 73l 103 9.8 28,4 0,0 38,7 160.0 198,71 1,0 7,3 10,3 10,0 28,6
PA 01 46! 87 9.2 226 0,0 879] 11359 1.2238] 01 46 88] 103 238
RO 1.1 35 06 19 7,1 0,0 33,5 614.5 648,01 1.1 3,5 0,6 25 7.7
RR 0,1 15 14 1.4 44 0,0 0,0 2468 2468| 01 1.5 14 1,6 46
TO 0,0l 20 1,4 1,3 47 0,0 60,5 421,3 481,8] 0.0 2,0 1,5 1,8 5,3

b 25| 200l 331l 355 1001 0, 55811 45044l 506250 25| 200l 337 401] 1052
Nordeste
AL 0,2{ 07 0,0 2.2 3.1 0,0 6984 663,7 1.362,1f 0.2 0,7 0,7 2,8 4.4
BA 1,1 90! 164 15,8 423 0,0 2354 552,2 78761 1.1 901 167; 164 432
CE 1,7] 17,1} 188 20,8 584 0,0 80,5 686,2 766,7) 1,71 17,41 189] 215 59,2
PB 1,1 4,2 6,0 6,0 17,3 0,0 0,7 343,0 34371 1.1 4,2 6,0 6,3 17,6
PE 30 170 227 23,3 66,0 0,0 7741 21710 2.248,1] 30 170] 228) 255 68,3
Pl 0,0] 30 47 51 129 0,0 68,1 3857 4538| 0.0 3,0 48 55 13,3
RN 0,1 82| 117 10,5 30,5 0,0 59,4 516,5 5759 01 82f 118l 110 311
SE 0,8 3,0 38 4,1 11,7 0,0 33,5 328.8 362,3] 0.8 3,0 3.8 4.4 12,0

b 622 842| 87 2421 00l 1.2531] 5647.2] 690031 80| 622 855| 934 24
Sudeste
ES 00l 22 23 2.4 69 0.0 884 440.7 5291 00l 22| 24| 28 7.4
MG 0 10.8] 298 2L.1 69.( 33001 51251 7959321 130483 O7{ 111] 349| 353 82.0
RJ ] 04 172 245 42,11 1.060 111.6] 30.130.4] 31.3020| 00 151 173 546 734
SP 00l 242} 491 467 1200) 5320 14.3796] 237585] 3867011 00! 247! 635] 705 1587
[Sub azl 376 agdl 1013l 23801 1922.0( 1970471 619228 835495 07! 395 11811 163.2]
DE 21) 325| 373| 320/ 10391 9780! 5114 49876, 11.0804] 21| 335 424! 37.0] 1150
GO 00l 28 30 32 9.0 0.0 938 9846/ 10784 00l 28] 31 42 10.1
MS 02! 40 44 43 129 )} 43,1 1624 20551 02 4.0 44 4.5 131

b 23| 393 447! 395 1258 978 525171 641 1236431 23| 403 500! 457
Sul
PR 1.5( 79| 91 115 30 Q.0 5254| 15747 21001y 15{_ 79| 96 130 32.0
RS 65] 111 194 19.8 56 0 812] 12990 138021 65| 111} 192] 211 579
SC 671 300! 321 315 100 00 754 834.8 91021 67! 300 322! 323 101.2
Sub L 147{ 49,0, 603 627( 1R67 (1] 6820, 370B5. 43905 147! 490, _610{ 665 1912
IRRASIL [ 2821 21741 32071 3269| R928| 2.9000! 27.449.6! 81.917.50 11226711 2821 220,01 3482| 408.8] 1.0052

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagao Gerencial — 1995/1998. * N&o ha parcerias em 1995. A distribuigdo em 1996/98 levou em conta o
local onde se realizaram as agées, a origem dos beneficiarios e a utilizagéo efetiva/potencial dos produtos por outros parceiros, em
ambito nacional/regional.
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Tabela 27
PLANFOR - 1999: treinandos e investimentos - Capitais/Areas metropolitanas, por UF
UF Treinandos (mil) Invest. (R$ milhdes)* Popuiagdo (milhdes)**
Total C/AM. % Total C/AM. % Total C/AM. %
Planfor Planfor
(a) (b) (bla) (c) (d) (d/e) (e) () (fle}

Norte

AC (Rio Branco) 8.9 2,8 32% 1,14 0,38 33% 0,4 0,2 45%
AM (Manaus) 36,3 26,7 74% 6,82 6,00 88% 2,2 1,1 49%
AP (Macapa) 10,3 6,6 65% 1,37 0,90 65% 0,3 0,2 58%
PA (Grande Belém) 38,4 11,6 30% 7,07 2,45 35% 5,2 1.4 27%
RO (Porto Velho) 11,7 4.9 42% 2,62 1,52 58% 1,2 0,3 24%
RR (Boa Vista) 9.4 5,8 62% 1,28 0,72 55% 0,2 0,2 66%
TO (Palmas) 12,8 4.6 36% 1,48 0,58 39% 1,0 0.0 5%
Subtotal 127,8 63,1 49% 21,80 12,54 58% 10,6 3,3 31%
Nordeste

AL (Macei6) 22,8 11,7 51% 1,78 0,85 48% (***) {***) (***)
BA (Gde. Salvador) 98,5 34,3 35% 15,30 7,42 49% 12,3 2,6 21%
CE (Gde. Fortaleza) 174,6 76,9 44% 14,54 7,46 51% 6,5 2.4 37%
MA (S&o Luls) 29,1 14,9 51% 5,51 3,77 68% 5,1 0,7 15%
PB (Jodo Pessoa) 37,5 11,8 31% 3,62 1,34 37% 3,3 0,5 16%
PE (Grande Recife) 142,9 85,0 59% 18,81 12,77 68% 7.3 3,0 41%
Pi (Teresina) 44,2 13,6 31% 3,94 1,39 35% 2,7 0,6 24%
RN (Natal) 86,2 33,3 39% 8,85 3,72 42% 2,5 0.6 26%
SE (Aracaju) 27,3 5,1 19% 3,12 1,33 43% 1,6 04 27%
Subtotal 663,2 286,5 43% 75,46 40,05 53% 41,2 11,0 27%
Sudeste

ES (Gde. Vitdria) 19,8 12,7 64% 2,02 1,23 81% 2,7 1,1 42%
MG (Gde. B.Horizonte) 181,5 63,3 35% 21,42 7,82 37% 16,1 3,6 22%
RJ (Grande Rio) 155.,8 107,7 69% 28,50 21,66 76% 13,1 9.9 76%
SP (Gde. S&o Paulo) 384,7 231,0 60% 72,04 47,26 66% 32,7 15,0 46%
Subtotal 741,7 414,7 56% § 123,99 77,97 63% 64,6 29,5 46%
Centro-Oeste

DF (Entorno) 173.,5 173,5 | 100% 24,24 24,24 | 100% 1,7 1,7 1100%
GO (Goidnia) 39,1 11,7 30% 3,16 1,07 34% 4,2 1,0 23%
MS (Campo Grande) 24,6 11,2 46% 3,48 1,61 46% 1,9 0.6 31%
MT (Cuiaba) 37,9 14,1 37% 6,16 2,52 41% 2,2 0.4 20%
Subtotal 275,1 210,5 7% 37,04 29,44 79% 9,9 3,6 37%
Sul

PR (Grande Curitiba) 152,9 31,0 20% 10,00 3,39 34% 8,6 2,1 24%
RS (Gde. P.Alegre) 168,1 55,9 33% 14,09 6,49 46% 9,4 3,1 34%
SC (Florianépolis) 199,6 38,2 19% 30,73 11,52 37% 4.7 0.3 6%
Subtotal 520,6 125,2 24% 54,82 21,41 39% 22,7 55 24%
|Total | 2.328,4 [1.100,1 | 47°%] 313,11 [ 181,41 | 58% ] 149,0 | 53,0 | 36% |

* Nao inclui projetos especiais
** Dados do Anudrio Estatistico do IBGE, 1994, projecfes para 1/7/93
*** Nado consta no Anuério do IBGE

C/A.M. = Capitais/Areas Metropolitanas
Obs.: Nao inclui dados da ACERP (317,7 mil treinandos), por se tratar de ensino a distancia, ndo
regionalizado; também ndo inclui dados da CUT/CONTAG ( 16,7 mil treinandos e R$ 1,7 mithdes

de investimento).
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Tabela 28 — PLANFOR 1995/1998: distribuicao da PEA e do total acumulado de treinandos, investimentos por UF
(PEQs e Parcerias)

PEA (15 ANOS e +) Treinandos * investimentos Treinandos /
UF (mil) % (mil) % (milthdes) % PEA *
Amazonia
AC 132.3 02% 143 9 2.6 0.3% _10.8%
AP 1123 0.2% 138 0.2% 24 0.2% _12.2%
MA 2.361.5 3.4% 52,0 0.9% 117 1.2% 2.2%|
MT 943.4 1.3% 118.1 2.1 286 2.8% 12.5%]
PA 1.216.4 _1.7% 1240 2.2% 238 2.4% 10.2%]
0 3524 0,59 478 0.99 7.7 0.89 13.6%
RR 91.8 0.1% 228 0.4% 46 0.59 24,8%|
T0 4447 _06% 29.0 0.5% 53 0.5% 6.5%
£3448 9.0% 5§23 5 9,3° 1052 10.5% 8.39
AL 986.2 1.49 36, 0.6% 44 0.4% 3.7%
BA 53574 7.69 3941 7.0% 432 4.3% 7.4%
CE 2.850,3 4.1% _395.8] 7.0% 59.2 59% _13.9%)|
B 1.3772.0 _2,0% 135.3 2.4% 126 1.8%]- 9.8%
E 3,180.1 4.5% 285.3 51% 68,3 6.89 9.0%
Pl 1.196.1 1.72 83.3 1.5% 13.3 1.39 702%
RN 1.070.3 1.5% 204.2 3.69 31,1 31% 19.1%
SE 733.0 1.0% 1011 1.8 12,0 1.2% 13.8%
16.750.4 23.9% 16354 29.1% 2491 __24.8%
ES 1.332.3 1,99 57.1 1.0% 7.4 0.7% 4.3%
G 7.774.2 11.1% 458.8 8,29 82.0 82% 59%,
RJ 6.103.4 8.7% 274.7 4,9% 734 7,3% 4,5%]
sSpP 16.152.7 23.0% 7457 13,39 1587 15,89 4,69
21 44.7% K| 22.3% 3215 3200 ;iﬁ
Lentro-Oeste
DFE 826.4 1.2% 4300 7.7% 1150 11.4% 52.0%
o) 2,058.2 2.99 526 0,99 10.1 1.09 2.6%]
MS 1.106.8 1.6% 702 1.2% 131 13% 6.3Y
39914 5.7% 5529 9.8% 1382 13.8% 13.9°
Sul
PR 4277 6.1% 4386 7.8% 320 3.2% 10.3%
RS 5.043.9 __34% 3152 56% 579 5.89 6.2%
C _2,4200 7.2% 6164 11,00 1012 10.1% 255%
[Subtotal 11,7415 16 7% 1.370 24.4% 1912 19.0% 41.7%]
BRASIL. | 701907 9 56181 9 1.005.2 100.0% 8.0%!

Fonte: MTE/Relatdrio de Avaliagdo Gerencial — 1995/1998. * PEA - PNAD/1996. * Esse total ndo inclui o resultado
das agdes realizadas pela Fundagdo Vanzolini, que utilizou a Internet na qualificagdo dos 38,1 mii treinandos. As
seguintes entidades nao informaram em quais estados foram realizados suas agdes: CONTAG ( 6,5 mil
reinandos), Fundag&o Teotdnio Vilela (11 mil treinandos).



Tabela 29 — PEQs: treinandos - realizado até 1998 X meta até 1998, por UF (em mil)
Meta até 1998 Total %
UF
(@ (b) (bla)
A -
AC 179 0.0 32 48 58 136;  76.1%
AM 100.6 0.5 314 331 316 96.6 96.0%|
AP 152 0 25 5.0 6.0 136 89.4%|
MA 144.2 0.0 12.9 14,9 22.2 £0.0 34.7%
MT 175.2 3.8 304 42,3 412 117.7 67.2%
PA 147.9 0.3 21.0 506 419] 1198 81.0%
RO 935| 14 18,1 1.8 106 455 48.7%
RR 29,0 0 6.1 7.0 8.4 22,0 76.0%)
10 437 00 97 83 87 26.7 §1.1%
ze72l 201 1413l terel 1764l soss 2
Nardeste
AL 486 1 74 0.0 21.1 299  615%
BA 2627 9 85 1509]  1456]  391.5| 149.0%
CE 327 86 793 1345] 169.9; 3923 1197%
PB 167.7] 12 282 46,8 471 1343 80.1%
PE 1652 200 428 954] 117.31 2755 166.8%
Pl 101.0 0.0 15 30.4 35.7 81.5 80.7%
RN 106.7 3.9 42 79,6 76.3 202.2 182"5'%7
SE 1183 44 18,0 309 379 100.2 847%
|Subtotal 12979 6D, 3187l 5775 6509 16075 )
Sudeste ,
ES 104,2 0.0 156 18,3 222 £6.1 53.8%
MG 410, 6.9 70.2 159.4] 139.5 376.0 91.6%
RJ. 190.9 0.0 22 68.0 88.7 168.9 83.2%|
SP £99.5 0} 133.5 2707 271.7 675.9 96.6%
_1.4051 691 2215 51641 5221] 12669 90.2%]
Centra-Oeste
DF 3305 135 110.8 127,5] 138.0; 3898 117.9%
709 0.0 16.8 12.3 19,1 482  68.0%|
gi 65.3 1 170 239 218 €98 106.8%
46671 1461 14461 16370 1849 5078l 108.8%)
iuRL 422,81 18 118.0 1240{ 1709 43111 102,0%
RS 31891 20 65.5 1203 1048 3112 97.6%]
SC 28071 127 183.5; 2150 2024 6136] 2186%]
Subtotal . 10224 514 36700 4503 4784 13559 132.6%
[BRASIE 49593l 1533l 11931| 1.8845| 201250 524360 1057%

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagdo Gerencial — 1995/1998.
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Tabela 30 - PEQs-96/98: investimentos e treinandos por programas/projetos

177

Programas e Projetos Investimentos milhées Trelnand?s {mil) 1
1996 1997 1998 Total 1996 T 1997 1998 Total

PROGRAMAS NACIONAIS DE EP
Artesanato e desenvolv. comunitario 6,8 12,0 141 329 39,8 81,8 99,3 220,9
Assentamentos e comunidades rurais 19,1 ' 28,2 34,2 81,5 133,1 3415 394,0 868,6
Bancarios 0,1 2,1 1,7 39 12 11,6 19.4 32,2
Centros publicos de EP * 0.6 - - 0.6 4,0 - - 4,0
Conscritos das Forcas Armadas 0,2 06 0,2 1,0 2.1 3,5 1,4 7,0
Detentos e egressos do sistema penal 1,1 2,0 11 4,2 37 8,1 53 171
Industria da construgdo civil 83 17,0 12,2 37,5 31,0 88,7 58,5 1782
Jovens em situacao de risco social 13,1 16,9 30,6 60,6 53,3 88,1 123,3 264,7
Pesca 41 34 2,5 10,0 21,6 27,3 25,2 741
Pessoas portadoras de deficiéncia 4,5 6,5 42 15,2 15,9 24,7 21,5 62,1
Portugrios - 27 04 3.1 - 12,9 35 16,4
Satde 2,7 338 30,1 66,6 6,0 776 67,3 150,9
Servicos pessoais 9.1 46,9 552 1112 434 329.5 376,1 749,0
Servidores da administracéo publica 16,0 17,5 12,0 45,5 105,5 176,1 1183 399,9
Turismo 10,2 12,8 13,8 36,8 60,5 86,7 94,3 241,5
Subtotal 959] 2020 212,4] 5103 521,1 1.358,2 1.407,5 3.286,8]
PROGRAMAS ESTADUAIS DE EP
Autogestores e microempreendedores 8,6 7.8 14,4 30,8 53,8 74,9 129,1 257.8
Beneficiarios do seguro desemprego 44,0 21,5 204 85,9 206,7 111,8 124 .1 4426
Qutros 52,6 59,3 63,8 1657 411,65 339,5 351,3 1.102,3
Subtotal 105,2 88,6 88,6| 2824 672,0 526,2 604,5 1.802,7
PROJETOS ESPECIAIS **
Avaliagdo Global do PEQ 9,0 111 9,0 29,1
Cadastro de executores - 6,0 2,5 8,5
Acompanhamento e Supervisdo - 38 6,4 10,2
Outros 99 9,3 8,0 27,2
Subtotal 189 301 259 749|
Total geral 220,01 320,7 326,9 867,GI 1 .193,1r 1 .884,4] 2.012, ﬂ 5.090,0]

Fonte: MTE/Relatério de Avaliagdo Gerencial — 1995/1998. * Programa previsto somente para o ano de 1996. ** Em 1996, os

resultados dos projetos especiais obrigatérios foram agrupados em um s6 projeto (Projeto Especial de Acompanhamento e
Avaliagdo), excetuando o Cadastro de Executores, que foi implementado somente a partir de 1997.
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Tabela 31

PLANFOR - 1999: treinandos e investimentos por setores econdmicos

Treinandos Investimento
Setor econémico
{mil) (R$ milhdes)
Setor Primério
_Agropecuaria, silvicultura, exploracéo florestal 3774 25,8
Industria extrativista 73 0.8
Pesca 25,6 27
Subtotal 410,3 29,2
Setor Secundario
Artesanato 36,7 49
Confeccéo de Artigos do Vestudrio e Acessoérios 19,3 31
Construgao 68,4 9.8
Industria de transformacgao (excluido atividades artesanais) 178,9 238
Subtotal 303,3 41,7
Setor Terciario
Administragido publica, defesa e seguridade social 132,6 11,8
| Alojamento e alimentagédo (excluido ativid. p/ turismo) 83,8 74
Atividades financeiras 322 29
Atividades imobilidrias, aluguéis e servi;cos prestados as 158,8 17,0
Comeércio, reparos de veiculos, objetos pessoais e 154,7 15,0
Cultura ' 19,5 2,6
Educagao 2348 27,0
Organismos internacionais e outras instituicdes 0,2 0,0
Qutros servigos coletivos, sociais e pessoais 836,7 116,6
Producao e distribuicdo de eletricidade, gas e agua 7.5 1,2
Saude e Servigos Sociais 974 14,1
Servigos domésticos 20,5 23
Transporte, armazenamento e comunicagdes 756 8,1
Turismo {abrangendo toda a cadeia de ativ. Do setor) 95,0 16,0
Ssubtotal 1.949,1 242,2
Total 2.662,8 313,1




Tabela 32

Mi%- 1999: participacao das areas metropolitanas e capitais no total de treinandos

e investimentos e total da PEA de cada Unidade Federativa

|_UF/ar ropolitan Treinan mil]l Invest.* {(R$ milhdes)| PEA* (mil) |
PA 38, 74 1.255.8
|.Grande Belém 11, 2.5 418.5
. participacdo no PA 30.19% 34.72% 33.32%
BA 98 .5 15.3 5.653.2
L. Grande Salvador 34.3 7, 1.283.9
. participacdo na BA 34.80% 48.53% 22,71%
E 174, 145 3.002.8
. Grande Fortaleza 76.9 7.5 1.152.6
Mo CE 44,03% 51.32% 38,38%!
PE 142.9 18.8 3.212,
|. Grande Recife 85.0 12,8 1.316.
. participacao em PE 59.45% 67.92% 40,99%
ES 19.8 2, 1.358.9
L._Grande Vitoria 12.7 1 570.8
. participagdo no ES 64,36% 61,03% 42.00%
G 181.9 21.4 8.042.3
1. Grande B. Horizonte 63.3 7.8 1.939.7]
. participagdao em MG 34.91% 36.52% 24.12%
RJ 155.8 28, 6.119.3
. Grande Rig 1077 21.7 4.674.2
. participacdo no RJ 69.14% 76.00% 76.38%
P 384, 72, 16.510,
1. Grande Sao Paulo 231.0 47.3 8.036,
. participacdo em SP 60.04% 65.60% 48.67%
PR 152.9 10.0 4.457 1
. Grande Curitiba 31.0 3.4 1.222 4
. participacdo no PR 20.26% 33.91% 27.43%
RS 168.1 14,1 5.187.0
|._Grande Porto Alegre 55 6, 1.645 4
. participacdo no RS 33.26% 46.,07% 31.72%|
DF 173, 24, 883,41
. DF/Entorno 173.5 24, 883
. participacao 100.00% 100,00%| 100.00%;
| Subtotal - UFs 1.690.7] 228, 55.682.2
1. Areas metropolitanas 8829 142, 23.143.7
. participacdo AM/UFs 52.22% 62,36% 41,56%
" | Demais UFs 637.7 85.1 16,645 .
. Demais Capitais 217 2 39.2 3.662
. participacao/UFs - 34.06% 46.07% 22.00?
Total - Brasil 2.328, 313, 72.327,
. AM + Capitais 1.100.1 181, 26.805.7
. participacdo 47.25% 57.94% 37.06%

*

N3&o inclui investimento em projetos especiais, que beneficiam o estado como um todo.

**  Populagédo economicamente ativa de 15 anos de idade ou mais, cf. PNAD-97 para os
Estados € DF. Estimativa para as areas metropolitanas, com base na participagao de sua

poputagdo no total de cada UF.

Obs.: Nao inclui dados da ACERP (317,7 mil treinandos), por se tratar de ensino a distancia,
n&o regionalizado; também nao inclui dados da CUT/CONTAG ( 16,7 mil treinandos e R$ 1,7

milhdes de investimento).
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Tabela 33
PLANFOR - 2000: investimentos do FAT e outras fontes - _Treinandos previsto x realizado
Investimento Treinandos
Regiao/UF
FAT Outras fontes FAT
Previsto Realizado
Norte
AC 2.006 23 12 11
AM 9.366 0 53 49
AP, 1,419, 6 1Q 7
PA 7.749 23 84 50
RO 2.395! 348 A7 16
RR 2.076 of 13 10
T0 2.745! 0 21 24
| Subtotal 21.755 400 211 ___166]
Nordeste
AL 4,143 1 39 40
BA _21.432] 92 204 199
CE 19,291 1.802 220 187
MA 7.407 0 101 _5%
PB 5977 459 72 31
PE 9.986 367 223 195
Pl 5.581 0 52
RN 11.686 0 128 100
SE 4,580 224 38 43
|Subtotal 90.084 2.946 1.083 925]
Sudeste
ES 6.730 124 57 63
MG 30218 0 271 264
RJ 36.638 4,869 248 214
SP 79.340 2.162 605 516
\Subtotal 152,927 7.156 1.181 1.057
rcgmm_aeﬂe
DE 21.181 370 255 211
GO 8812 0 88 78
MS 5.045 639 41 32
MI. 9,785 65 a7
|Subtotal 44.823 1.074 452 _ 368
Suf
PR 16.150 1.373 246 179
RS 19.593 _ 59 1 211
SC 32.506 427 270 235
|Subtotal £8.249 1.859 684
[Total 383.838 13.435 3,611 3.141

Obs.: Nao inclui investimento referente a 18 mil treinandos da FIESP, por ndo estarem distribuidos por UF.



Tabela 34
PEQs - 2000: treinandos e investimentos do FAT e outras fontes -_realizado x meta
investimento (R$ mil Treinandos (mil) |
Regi&o/UF FAT Outras AT
Repassado | Aplicado Previsto | _ Realizado |
Norte
AC 990 965 23 9 7
AM 6.030 515 - 43 36
AP 800 710 6 8 6
PA_ 7.090 5041 23 32
RO 1.523 1.272 348 13 13
R_ 1.35 1434 - 11 8
TO 1.890 1.936 - 1 _22
| Subtotal 19.673 16,517 400 _168] 124
Nordeste
AL 3.240 3.051 1 30 3
A 19.26 19.348 92 185 183
CE 16.920 17,686 1.802 205 174
A 6.500 6.363 - 94 50
PB 5.010 5,586 459 65 _48
E_ 20,250 547 367 175 148
Pl 5.000 4.837 - 5 49
RN 9,540 9763 - 117 91
SE 3.690 _3.872 224 41
[Subtotal _89.41 75.979 2,945 962 815
Sudeste _
ES 4.050 4677 124 39 48
MG 25920 23.848 - 230 225
RJ 21.870 23.326 3,294 16 125
P 44,01 349391 2069 350 Asg
| Subtotal 95850 86.790 5.487 779! 658
Centro oeste
DFE 19.620 17.517 370 210 166
Q_ 6.030 _§.950 - 8 72
S 4,140 4,484 6 3 3
89 8.851 65 65
|Subtotal _ 38.700 37.801 _1.074 3 31
Sul_
PR 13.320 12.041 1.373 215 180
RS 17.640 15.730 135 178
C 29,680 28,193 427 236 202
Piull&lil 55.964| 586 530
[Total 304.273 273.050 11.764 2&8_3,' 2,439
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Tabela 35

Parcerias - 2000: treinandos

Investimento (R$ mil

e investimentos do FAT e outras fontes - realizado X meta

Treinandos {mil}

* Ndo inclui investimentos em projetos especiais

Parcerias FAT Qutras fontes EAT
Rsnamm__]__ﬁnlisano Previsto Realizado |
Governo
_ACERP 400 400 - - -
ATRICON 500 462 - 2 3
ENAP 728 628 - 1 10
Icy 400 294 - 4 3
| Subtotal 2.028 _ 1,783 - 16 16
Empresdrios
FIESP 13.900 14,181 - 1 24
SENAC 270 2642 1,549 37 KY4
SENAI 3.000 _1.070 - 8 2
SENAR 2.700 2616 - 15 17
| Subtotal 22,300 20509 1,549 79 81
Trabalhadores
ANCA 1,000 977 - 5 5
CcuT* 35,000 30,054 - 293 246
DIEESE 900 916 - 1
| Forca Singdicat 38.000 34712 121 178 175
ICT/CGT. 10,000 7.130 - 5 60
sDs 12,000 14,175 - 178
| Subtotal 96.900 87.963 121 566!
AAPCS 10.000 _9676 - 26
APAES 1.000 1,018 - 1 13
Subtotal 11,000 10,694 . gﬂ
| Total 132,228 120,949 _1.671 1 70
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Tabela 36
UF
Treinandos (mil; | Mmﬂg_{&u‘nil Populacgo ** (mil) PEA *** (mil) |
Total { CIAM. | % Total | CIAM.* | % Total C/IAM % Total C/IAM
Regiéo/UF Planfor| (mil) Planfor |  (mi)
{mil) {mil)
a b b/a [ d dic _e f fle e f

Norte

AC (Rio Branco) 1 5| 46 1.640 904 55 356 260 73 154 11.236
| AM (Manaus) 49 63 6.475 4536| 70| 1,95 1.255 64 798! 51279
L AP (Macapa) z 65 925 681 _ 74 39 256 64 150 9,64
| PA (Grande Belém) _51 17] 34 8,601 2,922 340 3,198 965 30| 1374
1 RO (Porto Velho) 17 7 240 1,083 451 836 310] 37 392 14,51
| RR (Boa Vista) 10 55 1.661 962 58 198 167] 84 88 7.392]
| TO (Palmas) 24 7] 30 2.325 682 29! 1,141 122 11 531 5675
|Subtotal 169 46| 218671 11,770 _8.080 3334 41| 348

Nordeste
| AL (Macei6) 40 14] 34 4.106 1.374 33| 2719 783 29| 1.102 31,752
| BA (Gde, Sajvador) 200 87] 44] 21,106 9.412 450 13,026 2.854 22] 6.022 1,462
| CE (Gde, Fortaleza) 188 47| 20440 9,289 45| _7.128 2778] 39! 321 1.240
| MA (Sdo Luis) 59 10| 17 8.467 1 18 543 838 151 25231 38901
| PB (Jodo Pessoa) 52 24 5,999 1.714 29| 3381 584 17] 14991 25902
| PE (Grande Recife) 197 1 66l 11,176 6.770 61} 7594  3159| 42| 3345 1,394/

Pl (Teresina) 52 42 5215 2477 42! 27 692 25| 1.324| 33448
RN (Natal) 100 45| 45| 11 5617] 48| 2,662 689 26] 11427 29175
| SE (Aracaju) 44 17] 39 5,656 _48 1 17 446 26 791 20.493!
[Subtotal _931 425| 46| 938001 379111 40l 46401] 128221 28l 20948 183.766
Sudeste

ES (Vitéria) 63 36| 57 5.488 2.785 511 2948 271 9| 1.481 13.592
| MG (Gde, B Horizonte) 266 80! 30| 30156  9.865 a3l 17,342 4,053 23| 8586 2.080
| RJ (Grande Rio) 215 63| 301 36995 10434 28! 13.837 10.4 76| 6.305 4819
r_s&(G.<:Ie..$is:_liamp» 513 2891 58] 84211 46,382 55| 3594 17.380 48| 17.416 8.556
|Subtotal 1,057 44] 156,851 69,465 4 70.0 321701 46l 33,7871  29.046

entro oeste

DF (Brasilia) 194 194| 100! 23278| 21224 91 1.981 1.981] 100 976!  97.584
| GO (Gojania) _79 29| 37l  7.419 3110 42| 487 1,056 22| 2346 508
| MS (Campo Grande) 34 41 4,475 1814l 41 2034 650 32| 1.022] 32628
L MT (Cuiaba) 48 1 25 8,333 2211 27| 2386 4 19] 1.217 23.157
[Subtotal 354 2 70l 435061 28360l 65| 11.274 4,140 37 5 2042231

ul

PR (Grande Curitiba) 181 40| 22| 15835 4.060 26| 9.403 2.596 28] 4713 1.332
| RS (Gde, P.Alegre) 213 711 33l 19423  7.526 39| 9 3,374 34} 5286 1,738
| SC (Floriandpolis) 237 15| 32556 5.430 170 54 282 6l 2716] 14968
|Subtotal 145] 23| 67.815 17.016] 25| 24.51 _6.253] 26! 12,715! 18,038
Total 3.141| 1.364] 43| 383.838| 164.522 43| 160.336!  58.719 37 76.497| 535.261
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C/A.M.: Capitais/Areas Metropolitanas.

* Ndo inclui investimentos em projetos especiais, que beneficiam o estado como um todo.

** Os dados populacionais por estado e regido metropolitana foram retirados da Sintese de Indicadores Sociais - 2000, publicado
*** A PEA - Populagdo economicamente ativa dos estados e o Distrito Federal refere-se a PEA de 15 anos de idade ou mais, cf.
Obs.: Ndo inclui investimento referente a 18 mil treinandos da FIESP, por ndo estarem distribuidos por UF.



Tabela 37 -

PLANFOR - 2000; treinandos por habilidades - matricula
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em mil)

Habilidade basica I

Habilidade deJ

Regido/UF Habilidade Total *
Norte
AC 10,4 7.7 7.9 260
AM 36.1 347 20,6 915
P 34 5 03 9.3
PA 60,2 411 330 124.3
RO 16.2 _130 5.2 344
RR_ 7.0 9 5.3 21.3
10 219 22 18.0 62.5
(Subtotal _145,3 133 90, 369.2|
Nordeste
AL 322 252 17.8 752
A 454 187.9 39 2429
CE 152.7 _164.5 78 396.1;
MA_ 59.0 7.0 46,6 162.6
B 20,2 38.1 153 736
E_ 83.7 103.9 22,2 209.8}
1 6.3 383 89 534
76.3 922 3. _199.7]
SE_ 356 34,8 195 _899]
\Subtotal 511.4 7119 279,9 1.503,2
Sudeste
ES 529 485 258 1272
MG 265.3 231.0 2435 739.8|
181.1 196.2 152.5 529.8
] 499.2 443.8 437.2 1.380.2
|Subtotal _998,5 919,5 27771
Centro oeste
DF 1829 1844 1839 551.1!
GO 3.8 67.8 62.1 2037
S 305 272 189 766
MT 436 444 42.8 130.7
(Subtofal 3308 323.7! 307.7 962,2|
Sul
PR 855 1327 957 3140
153.9 158.7 107 420.0
sC 182.2 2016 _546 4384
|Subtotal 421.6 _493.0 257.8 1.172,3
Total 240761 258171 @ 17946l = 6.784,0)

* Esse total representa a soma das trés habilidades, ou seja, o total de matriculas para cada
estado , uma vez que o conceito de treinandos refere-se ao de pessoas atendidas.
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Tabela 38
PLANFOR - 2000: carga horaria média e custo aluno-hora médio, por UF
Regido/UF PEQs Parceria Total
Carga horariat Custo aluno | h | luno

Norte
AC 55,3 25 379 6.2 50,7 3.2
AM 68,7 2.0 512 3.5 66.0 2,2
AP 64.8 20 328 7.5 60.7 24
PA 58,8 2.6 53.5 32 57.5 2.8
RO 77 15 333 7.4 _2400 2,0
RR 67.2 2.5 386 108 65.9 2.7
10 574 1 46 6.0 56.9 1.8
(Subtofal 64.0 21 4 42 1.3 24
Nordeste
AL 82,0 1.2 56,5 2.1 76.6 14
BA 53.2 2.0 457 2.4 52.7 2.0
CE 63.8 1.6 _60 2.8 63.7 17
MA 541 23 _60.6 39 544 24
PB 742 _16 49 33 73.0 1.6
PE 53.3 17 28.5 3.3 47.8 1.9
Pl 57.5 1.7 _3 48 56.4 18
RN 517 1.8 103.0 23 61.2 1.9
SE 42,9 2.1 392 55 42.8 2.2
Subtota) |  sg1l 18 44,4 28 56.8 1,
Sudeste
ES 6 21 38.5 2.6 394 22
MG 60,9 18 36.9 36 514 20
RJ 96.6 20 29 80,9 21
SP_ 7 _19 _175 2.4 76.7 2.1
(Subtotal 72.71 J.QL _64, 2.5 70.0 2.1
Centro oeste
DF 646 1.8 894 2.1 66,7 18
GO 529 _16 45 6.1 52,4
MS 190,2 5 19! 10.7 74.7 1
rM'L 583 3 _109.6 20 60.0 2.9
[Subtotal 61.5 1.9 83, 2.6 63.2 2.0
Sul
PR 459 1.8 59, 22 481 1.9
RS 461 2.0 503 22 46.8

732 1.9 494 2.5 69.9 1.9
|Subtotal 45.7 _13, 43 _ 289 §55.9 2.0
[Total 62.4 J.ﬁL _ 59 __26 61.9 2.0
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Tabela 39
PLANFOR - 2000: treinandos e investimentos por publico alvo
Publico Alvo (a" Total
Trei vestim *
_Pessoas Desocupadas
| Sequro-Desemprego 343 47.642;
A Procura de 1° Emprego 410 52,253
| Quiros Desocupados 1.028 126.783.
Lsubtotal 1865 227103
Sob Risco de Desocupacdo
| Empregados Assalariados 408 49,150
| Empregados Domésticos 35 4,054
| Servidor Piblico : 165 19.326
| Subtotal 619 72.610'
Pequenos e Micros Produtores ‘
PROGER 12 1,305
_PRONAF 41 2.803!
| Outros Peq./Micro Produtores 130 13.056i
| Assentados(exc.benef, PROGER/PRONAF) 42 5.125!
| Subtotal 2 22307
Pessoas gue Trabalham por Conta Prépria (
| Cooperados 15 2.038)
LAuquﬁﬂdQS 3 466‘
| Autonomos . 190 20,706/
| Quiros : 5 5872
| Subtotal 308 34,665/
Qutras clientelas :
Outros 45 5.316)
| Nao classificadas 17,076
| Subtotal 114 22393
LTotal 3,141 379.169;

* Nao inclui investimento em projetos especiais
Obs: Os subtotais por publico alvo incluem 146,7 mil treinandos do PEQ/PE, que ndo estdo discriminados por
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Tabela 40
PLANFOR - 2000: treinandos, concluintes, taxa de evasdo, encaminhados e desocupados
Regido/UF Trein. Concl. Taxade {Encam.ao mercado Desocup (%)
(mil) (mil) evasdo (mil) (mil) (c/d)
a b (b/a) c d

PEQs
Norte
AC 7 7 0.5% 1 4 16.9%
AM 36 36 1.1% 3 24 12.9%
AP 6 6 0.0% 0 4 8.5%
PA 32 0.4% 0] 15 1.6%
RO 13 11 1.7% 0 ) 5%
RR 8 8 0.0% 0 4 9.9%
T0 22 22 0.3% 0 11 32%
|Subtotal 124 122 1.7% 5 67 6% _
AL 1 Kkl 0.1% 1 21 3%
BA 183 182 0.2% 1 100 0.5%
CE 174 173 0.5% 7 105 4%
MA 50 50 02% 0 22 0.6%
P8 48 48 0.4% 9 28 326%

E 148 143 4.0% 43 112 382%
Pl 4 49 0.1% 3 29 9.4%
RN 91 91 0.0% 9 58 149%
SE 41 41 01% 28 3.2%
|Subtotal 5 0.9% 73 502 14,5%
Sudeste
ES 48 45 76% 2 26 8.9%
MG 225 214 2.1% 59 120 49.3%
Rd 125 123 1.2% 18 18.5%
SpP 259 243 6.4% 32 202 16.0%
|Subtotal 8 625 5.1% 112 443 25.2%
Centro oeste
DF 166 164 12% 13 99 13.2%
GO 2 1.8% 13 41 306%
MS 30 30 2.0% 1 19 11%
MT 43 43 0 (0] 22 2,29
(Subtotal 312 308 1.3% 28 182 15.1%
Sul
PR 150 150 0.0% 0 54 0.2%
RS 178 178 0.1% 6 82 71.5%
SC 202 199 14% 7 107 6.4%
[Subtotal 530 527 0.6% 13 242 5.4%
[Total PEQs 2,439 2390 _ 120% 230 1.437

Parcerias
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Tabela 41
PLANFOR - 2000: treinandos e investimentos por setores econémicos
Publico Alvo (a) Total

Treinandos | investimentos *

Setor Primério
|Agropecuaria, sivicultura, exploracéo florestal 368 29.195
rEes.c.i 14 1,627
Industria extrativista 2 362
|Subtotal 388 31.185

Setor Secunddrio

Industria da transformacao (excluido atividades artesanais) _ 414 68.169
’_Q_Qgg_tmgé_o : 110 13.526
|Artesanato 100 10,183
|Subtotal 624 91,878

Setor tercidrio
QOutros servicos coletivos, saciais & pessoais _ 682 81.064
~omércio: le veicyl biet ess0ais e domésticos 339 34,407
[Educacdo 256 26414
{ i iai 110 16.023
|Administracdo publica, defesa e seguridade social 135 12.889)
 Transporte, armazenamento e comunicacées 124 11.752
ri n i iv. r) 98 9.989
|Alojamento e aliment. (excluido ativ. para o turismo) 90 9.382
. . e . . 59 5,789
32 3,948
w 38 3.526
rsmmmmﬁam 29 2,815
Pr a istribuica letrici 12 1.378
|Organismos intemacionais e outras instituicdes extraterritoriajs 1 146
| Subtotal 2.006 _219.522]
\Acses sem classificacdo i 127] 36.584)
E)L.ﬂ 1 3.141] 379.169

* No inclui investimento em projetos especiais



Tabela 42

Sintese 1995/2000 ~ Total aplicado PLANFOR vs. PIB e Treinandos Planfor vs. Meta PEA - Brasil
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Anos PIB PLANFOR* % Treinandos Meta 20% %
( mil R$) {mil R$) (b/a) (mithdes) PEA** (cid)
(a) (b} (c) (milhdes)
(d)
1995 646.191.517,00 28.200,00 0,0436 0,1534 14.107,60 0,00
1996 778.886.727,00 220.000,00 0,2824 1.198,1 14.039,40 8,53
1997 870.743.034,00 348.100,00 0,3997 2.001.4 14.465,40 13,83
1998 913.735.044,00 408.800,00 0,4473 2.320,8 14.814,00 15,66
1999 960.857.736,00 353.500,00 0,3679 2.662,8 15.299,40 17.40
2000 1.089.688.140,00 394.000,00 0,3615 3.1410 15.299,40 20,53

Fonte: BACEN/MTE/SPPE/ IBGE - Boletim do Banco Central.

Relatérios de Avaliagao Gerencial 1995 - 1998/1999/2000. Guia do Planfor 2000. PNAD's vérios anos. Elaboragéo

propria.

*PLANFOR 2000: Total aplicado PEQ's + Parcerias. Dados referentes a 2000, processados até 30/06/2001.

"*PEA (15anos e +)

1995 — 70,538 mii;
1996 - 70,197 mii;
1997 — 72,327 mil;
1998 — 74,070 mil;
1999 -~ 76,497 mil;

2000 - 76,497 mil.

Observagao: Tendo em vista a indisponibilidade da PNAD 2000, adotou-se como base de calculo a PNAD 1999.



