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RESUMO

As pequenas empresas ocupam importante papel na estrutura produtiva e contribuem
ativamente para o desenvolvimento econdbmico no mundo todo, convivendo com as grandes
empresas que operam com custos reduzidos e conseguem economia de escala, num ambiente
de concorréncia bastante acirrada.

No Brasil as pequenas empresas tém contribuido significativamente na geragdo de emprego e
renda, apesar das condiches adversas em que desenvolvem suas atividades, baixa
lucratividade e frequentes faléncias.

A economia da Regido do Vale do Iguacu esta baseada huma indlstria que explora e processa
recursos florestais nativos e reflorestados. A regido possuiu no passado imensas reservas de
pinheiro araucé&ria e de imbuia. Nos dias atuais as reservas existentes dessas espécies estéo
sob protecdo de normas de preservacdo da Mata Atlantica e a matéria-prima explorada €
proveniente de reflorestamentos implantados e da importacdo de outras espécies de madeiras
de outras regides do Pais.

A indlstria madeireira da Regido do Vale do Iguacu é congtituida de um numero
significativo de micro e pequenas empresas, que desenvolvem suas atividades ao lado de
reduzido nimero de médias e grandes empresas, fabricando serrados, compensados,
esquadrias, movels e outros produtos com maior ou menor vaor agregado. Nos dias atuais
praticamente toda a economia regional giraem torno da indistria madeireira

O objetivo gera deste trabalho é avaliar as condi¢cbes competitivas das micro e pequenas
empresas madeireiras da Regido do Vale do Iguagu, visando identificar e compreender suas
potencialidades e fragilidades.

Para atingir o objetivo proposto, realizou-se uma pesquisa de campo, que permitiu colher
dados para a andlise da capacidade competitiva dessa industria, sob o enfoque dos fatores
determinantes da competitividade, apresentados pelo Estudo da Competitividade de Industria
Brasileira (ECIB).

A andlise apresenta um quadro repleto de falhas no que se relaciona aos fatores empresariais,
estruturai s e sistémicos da competitividade.

O padréo de concorréncia observado ocorre via precos e qualidade dos produtos fabricados, a
oferta de méo-de-obra é abundante, porém com pouca qualificagéo.

A andlise contemplou também as condi¢des de permanéncia no mercado, num contexto de
politicas que visam a melhoria da qualidade de vida e a preservacdo dos recursos naturais,
assim como a reducao da degradacdo ambiental.

Palavras—chaves. IndUstria madeireira. Micro e peguenas empresas. madeira — recursos
florestais, recursos naturais, condic¢des competitivas e preservacao.

ABSTRACT

The small scale companies ill play an important role in the production structure and
contribute actively to the economic development in several parts of the world, living with the
large companies which operate at low cost and achieve scale economy, in an environment of
great competition.

In Brazil the small scale companies have contributed largely in the generation of jobs and



income, in spite of the poor conditions in which they develop their activities, low profits and
frequent bankruptcy.

The economy of Regido do Vale do Iguagu is based in an industry that explores and processes
native and reforested forest resources. In the past this region had great quantities of pine
forests and imbuia, but nowadays the existing forests of these species are under the protection
of preserving laws of Mata Atlantica and the explored raw material comes from implanted
reforestation and the importation of other kinds of wood from different parts of the country.
The wood industry in Regido do Vale do Iguagu is formed by a significant number of micro
and small companies, which develop their activities near a reduced number medium and large
scale companies, producing sawed material, plywood, windows and doors, furniture and other
products more or less valuable. Nowadays virtualy al the regional economy depends on the
wood industry.

The general aim of this paper is to evaluate the competitive conditions of micro and small
wood companies in the Regido do Vale do Iguagu, aiming at identifying and understanding its
potentialities and frailties.

To reach the aim, a field research was made, which permitted the collection of data for the
analysis of the competitive capacity of this industry, under the focus of the determinant
factors of competitiveness, presented by the Study of Competitiveness of Brazilian industry
(Estudo da Competitividade da Industria Brasileira— ECIB).

The analysis presents a situation full of flaws as far as business, structure and systemic factors
of competitiveness are involved.

The pattern of competition, which was observed, occurs through prices and product quality,
the offer of workersis great, but they are not properly skilled.

The anaysis also studied the conditions to stay in the market, in a context of policies that
intend to improve life quality and preserve natura resources as well as reduce the environ
mental degradation.

Key words: The wood industry. Micro and small companies: wood — forest resources, natural
resources, competitiveness conditions and preservation.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Micro, pegquenas e médias empresas ndo desapareceram do cenario econdémico e sdo
responsaveis por parcela significativa do produto nacional, dos rendimentos e do emprego da
populacdo. Recentemente foi atribuido as peguenas unidades produtivas o poder de
saneadoras da crise econdmica, pela absorcéo da méao-de-obra e geragdo de renda para um
nimero cada vez mais significativo da populacdo urbana que ndo foi absorvida pelo processo
de industrializacgo e modernizacdo das unidades produtivas de maior porte.

Com a crise econdmica que ocorreu a partir dos anos 80, esses argumentos s&o
potencializados e a importancia dessas pequenas unidades na absorcdo da mao-de-obra e 0s
efeitos sociais passam a ser arrolados, dém da vantagem da descentralizagdo industrial,
complementaridade a producéo das grandes empresas e interiorizacdo do desenvolvimento.
Grandes e peguenas empresas brasileiras podem e devem conviver no ambiente econdémico,
como ja fazem em qualquer parte do mundo, complementando e integrando suas atividades.
A flexibilidade produtiva exigida pelo novo contexto da concorréncia internacional favorece o
surgimento e o éxito de estruturas produtivas mais flexiveis. As pequenas ocupam importante
papel na estrutura produtiva e podem contribuir de forma ativa para o desenvolvimento
econdmico ndo apenas local, mas regiona e naciona. No entanto, o tempo de sobrevivéncia
€ pegqueno para muitas e, pelas fracas barreiras a entrada, novas empresas virdo ocupar o
lugar daguelas que ndo souberam ser competitivas.

O espaco para aquelas empresas que insistam em se manter pela reproducdo do
padrdo “baixa produtividade” sera cada vez mais restrito.

Ao longo da historia, muitos viam como inevitavel o desaparecimento das PME no
sistema capitalista, visto que operam com custos mais elevados que as grandes, sgja pela
impossibilidade de operarem com economias de escala sgja pela concorréncia acirrada.

Alguns estudiosos apresentam uma visdo baseada na teoria marxista. Visualizam o
fendbmeno do surgimento — dissolucdo - reaparecimento da PME a partir da dindmica do
sistema econémico capitalista. Enfocam a economia e, dentro dela, a PME articulada ao
processo de acumulagdo de capital. Nesse contexto, dominada pelo grande capital, a PME

insere-se de forma dependente e subordinada a grande empresa, a qual impde o ritmo e a
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amplitude de oportunidades para os pequenos capitais.

Outros, contrérios a tese neoclassica, defendem a dialética de acumulagdo de capital:
concentracdo - dispersdo - centralizagdo. O processo de concentracdo de capital conduz a um
aumento da parcela de capital fixo em relaco ao varidvel, o quelevariaao desaparecimento
da PM, pela sua incapacidade de acompanhar a tecnificacdo e também a tendéncia a
centralizagdo de capitais (capitalismo oligopolista).

No nivel operacional, é comum o abuso de poder da empresa de grande porte pela
condi¢do monopsonista, seja pela diminuicdo de encomendas, seja pela ameaca de integracéo
vertical, pela concorréncia entre subcontratados, entre outras. Se as relagdes de subordinacéo
parecem mais evidentes, as relacbes de dependéncia implicam intercdmbio em diferentes
direcOes, entre as empresas de diferentes portes. A deterioracdo das relagdes de troca e a
subcontratacdo implicam exploracdo, a medida que pequenos produtores cedem a pressao das
grandes empresas.

O problema do tamanho, enunciado da Teoria de Marshall, é apresentado entre os
fatores que influenciam o relativo éxito de empresas de vérios tamanhos. A peculiaridade da
teoria esta em que, a0 lado da empresa representativa (aquela capaz de fazer uso de
economias de escald), sempre existem empresas menores (pequenas e medias). Essa
coexisténcia € possivel a0 se supor a existéncia de concorréncia imperfeita. Pegquenas
empresas sa0 protegidas pela benevoléncia, pela preferéncia dos fregueses, pelos mercados
individuais que possuem e que as grandes empresas sO podem conquistar a certo custo.

No entanto, ndo ha davida de que as pequenas empresas tém demonstrado, apesar de
influencias adversas, uma grande capacidade de sobrevivéncia, mesmo com baixissima
lucratividade e suas frequentes faléncias. Muitas sdo as variaveis que influenciam as
condigbes competitivas que levam a0 crescimento e fortalecimento da pequena empresa,
constituindo-se numa das preocupacdes da teoria e da politica do desenvolvimento. Como
obter desenvolvimento econémico, com base em peguenas indistrias locais, tem sido
preocupacao para pesquisadores e empresarios do mundo inteiro (SCHMITZ, 1997).

A multiplicidade e a diversidade de varidveis que influenciam na competitividade
fazem com que esse conceito permita as mais variadas definigdes, associadas a diferentes
indicadores.

Porter (1986) diz que o conjunto de cinco forgas competitivas em uma industria
determina a intensidade da concorréncia, bem como a rentabilidade, e a forca ou as forcas
mai s acentuadas predominam naformulagéo das estratégias.

A competitividade € tratada, na maior parte dos estudos recentes, como um
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fenbmeno relacionado ao desempenho ou a eficiéncia técnica e alocativa apresentada por
empresas e produtos. A competitividade € vista como desempenho — a competitividade
revelada — expressa pela participacéo no mercado. O market-share alcancado por uma firma
em um mercado em um certo momento do tempo. A competitividade é, assm, uma variavel
ex-post que sintetiza os fatores prego e ndo-preco.

Por outro lado, a competitividade é vista como €ficiéncia — a competitividade
potencial — a capacidade de a empresa converter insumos em produtos com 0 maximo de
rendimento.

De forma aternativa a essas defini¢cbes, Ferraz et a. (1995), Kupfer (1991) entre
outros, definem como a capacidade de a empresa formular e implementar estratégias
concorrenciais, que lhe permitam ampliar ou conservar, de forma duradoura, uma posicéo
sustentavel no mercado.

A economia da regido “Vale do Iguagu” esta baseada num nimero considerdvel de
micro e pequenas empresas, convivendo ao lado de poucas de médio e grande porte,
explorando historicamente uma industria de base florestal.

Originamente, quase toda a extensdo do planalto meridional era recoberta pelo
pinheiro da espécie Araucéria Brasilienses, que hoje esta reduzida a 5%. A maior parte do
pinho que se encontra hoje no sul provém de espécies plantadas.

A Amazbnia, que possui amaior florestatropical do planeta, ocupa area equivalente
a 6,5 milhdes de quildmetros quadrados, dos quais mais de 4 milhdes sdo terras brasileiras. A
mata Atlantica originalmente estendia-se por uma faixa no litoral do Brasil, do Ceara a0 Rio
Grande do Sul, com mais de um milh&o de quildmetros quadrados. Hoje restam apenas 5% da
vegetacao.

Por volta dos anos 1770, aregido denominadade “Vale do Iguagu” era habitada por
indios Botocudos e Caingangues, que viviam em condic¢es primitivas. Com a chegada dos
Bandeirantes que por aqui passavam, deixando marcas de sua cultura, as choupanas em que
viviam comecaram a ser substituidas por casas de madeira. Era o inicio da industrializagdo na
regido. Primeiro a derrubada das é&rvores, para atender a demanda local bastante incipiente,
até que o Rio Iguacu comega a ser navegado por jangadas formadas por troncos de arvores
gue eram levadas para outras regifes para beneficiamento em serrarias. A producéo de toras
de arvores para a venda aos compradores de outras vilas trazia recursos para serem utilizados
na melhoria de vida, sgja pela compra de bens de consumo sgja na aquisicdo de bens de
producdo como serras e matrizes de animais.

Apbés um século, 0 progresso comeca a irromper. Os lenhadores comecaram a
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montar serrarias. A tora foi transformada em tébuas e exportada por lanchas. Os empresarios
comegaram a se multiplicar e os operarios foram aprendendo a arte de manufaturar a
madeira. A regido foi rica em madeira de lel nativa, como o Pinheiro-do-Parana, a Imbuia, 0
Cedro, a Canela, 0 Pessegueiro bravo, Sassafras e outras.

Com a chegada das primeiras caldeiras a vapor para instalagdo em serrarias, em
1884, iniciou-se o ciclo da madeira que permanece até os dias atuais e constitui 0 mais
importante fator econémico da regiéo.

E nesse cendrio que esta inserida uma das indlstrias de maior importancia no cenério
econdmico regiona e nacional.

A regido “Vale do lguagu”’, compreendendo parte do territério paranaense
denominado Médio Iguacu onde estéo localizados os municipios de Bituruna, Cruz Machado,
General Carneiro, Paula Freitas, Paulo Frontin, Porto Vitoria e Unido da Vitéria e parte
catarinense denominada de Planalto Norte Catarinense, aos quais pertencem os municipios de
Porto Unido, Matos Costa e Irinedpolis, possui uma industria baseada no processamento da
madeira, produzindo além da madeira serrada, compensados, méveis, papel e celulose,
esquadrias, casas pré-fabricadas e outros subprodutos, que responde por cerca de 34,82% do
PIB regional, de acordo com pesquisarealizada pelo SEBRAE (1998).

As imensas matas de arauc&ria e as enormes reservas de imbuia e outras madeiras,
tornaram os Estados do Sul o berco da industria madeireira do Brasil. O desenvolvimento da
industria madeireira foi impulsionado com a quest@o de limites entre os Estados do Parana e
Santa Catarina, no conflito histérico chamado de Guerra do Contestado.

A partir da década de 70 intensificou-se a preocupagdo com 0 meio ambiente e 0
setor florestal vem, no decorrer dos anos, obtendo avancos no reconhecimento de sua
Importancia econdmico-social.

O setor florestal inclui toda a cadeia de producéo, industrializagéo e comercializacéo
de madeira, agregando valor aos produtos e tornando-os vantgjosos para a exportagdo. O
continuo crescimento da industria madeireira tem aumentado a preocupacdo mundial com a
manutencao das florestas.

No mundo inteiro, os consumidores estédo cada vez mais conscientes da necessidade
de preservar o meio ambiente, para garantir a qualidade de vida do homem. Uma da maneiras
de garantir essa consciéncia nas empresas do setor madeireiro € o selo de certificacdo das
florestas, significando que a floresta explorada € economicamente rentédvel, e, a0 mesmo
tempo, adeguada do ponto de vista ecol 6gico.

Segundo dados da Sociedade Brasileira de Silvicultura (SBS), o faturamento total do
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setor florestal do Brasil é cerca de US$ 21 bilhdes anuais, sendo a silvicultura responsavel por
16 bilhdes, ou 3% do PIB de 2001. Desse total, 0 segmento de papel e celulose contribui com
57,1%, a industria moveleira 15,5%, o setor de madeira solida 13,1% e outros produtos com
14,3% (GAZETA..., 2002, p. B-16).

Nos dias atuais, praticamente toda a economia regional gira em torno da industria
madeireira. Desde a extracdo até os mais refinados processos de beneficiamento séo
desenvolvidos.

Os dados estatisticos quanto ao nimero de empresas hos municipios que compdem a
regido, volume de produgdo, nimero de empregos formais e informais, entre outros, sdo
escassos e conflitantes, e, apesar de existirem 6Orgdos ligados ao setor, poucos dados sdo
coletados, armazenados e analisados.

Na década de 90, o forte processo de globalizacdo impds a essas empresas a
necessidade de buscarem maximizar a produtividade, passando a existir uso mais intensivo
de méguinas e equipamentos.

Estudos elaborados pelo Banco Naciona de Desenvolvimento Econémico e Socia
(BNDES) indicam que a competitividade brasileira no mercado de produtos florestais esta
associada a necessidade de investimentos no setor e que alguns segmentos ja sentem o déficit
de oferta interna de madeira. Nas regides Sul e Sudeste, aindustria ja deslocou parte de seu
abastecimento de matéria-prima para o Centro-Oeste, Norte e para paises do Mercosul.

E neste cendrio que procuramos analisar a competitividade da micro e peguena

empresa madeireira do Vale do Iguacu, visando responder as seguintes questoes:

quais sdo os fatores que determinam a capacidade de sobrevivéncia da micro e
pequena empresa madeireira, apesar das influéncias adversas e de um rol de
problemas dificultadores, apontados pelos estudos dessas unidades?

como a pequena empresa madeireira vem buscando sua permanéncia no mercado,
num contexto de politicas gue visam diminuir o esvaziamento dos recursos néo

renovaveis e reduzir a degradacdo ambiental ?

C) quais seriam as medidas econémicas, politicas e financeiras de que aindustria

local necessita para ser mais competitiva, desenvolver-se e se fortalecer?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo gera

Avaliar as condicbes competitivas das micro e pequenas empresas madeireiras na
Regido Vale do Iguagu, no intuito de compreender suas fragilidades e potencialidades frente

ao ambiente econdmico concorrencial.

1.2.2 Objetivos especificos

caracterizar a estrutura da indUstria da madeira na economia brasileira, paranaense,

catarinense e do Vale do Iguagu;

identificar e avaliar as mudancas no ambiente competitivo e seus impactos sobre a

micro e pequena empresa madeireirado Vale do Iguagy;

identificar as fragilidades e potencialidades e sugerir politicas e estratégias que
possam contribuir para o crescimento e fortalecimento das micro e pequenas

empresas do setor naregiéo.

1.3METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a realizacéo deste trabalho teve por base uma pesguisa
bibliogréfica, com a utilizagdo de livros, artigos e outros trabalhos cientificos de diversos
autores e a realizagdo de uma pesgquisa de campo, para recolher dados e informagtes
necessarias para a andlise da micro e pequena empresa madeireira da regi&o.

O trabaho foi iniciado pela realizacdo de uma revisdo tedrica nos conceitos de
competitividade e, adotado, como referéncia, o Estudo da Competitividade da Industria
Brasileira (ECIB), coordenado por Coutinho e Ferraz.

Visando a caracterizacdo da estrutura da industria da madeira no Brasil, Parana/Santa
Catarina e Regido, redizou-se pesguisa em publicagdes de 6rgdos de classe, 6rgéos
governamentais, e outros, entre os quais. Associacdo Brasileira da Industria de Madeira
Processada M ecanicamente — ABIMCI, Federacéo das Industrias do Estado do Parana - FIEP,
Associacdo dos Municipios do Sul do Parana - AMSULPAR, Sindicato das Industrias
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Madeireiras, Federacdo das Industrias de Santa Catarina - FIESC, Secretaria de Comércio
Exterior - SECEX, Ingtituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, Servico de Apoio a
Micro e Pequena Empresa - SEBRAE. Assim foi atingido o primeiro objetivo especifico
proposto.

Para atingir o segundo objetivo especifico — identificar e avaliar as mudangas no
ambiente competitivo e seus impactos sobre a micro e pequena empresa, apresentaram-se as
alteracBes ocorridas no ambiente competitivo da industria decorrente da globalizacdo e de
politicas institucionais, desenvolvido por meio de pesquisa bibliogréfica.

Em seguida, foi realizada uma pesquisa exploratéria junto as empresas da regiéo,
através de entrevistas e com a aplicagdo de um questionario baseado na proposicéo do Estudo
da Competitividade da Industria Brasileira - ECIB, esta forma obteve-se dados e informagdes
que permitiram aanalise daindlstria madeireira em estudo.

O universo a ser pesquisado compreendia 326 empresas de pequeno porte ( micro e
pequenas) que desenvolvem atividades de transformacéo da madeiraem produtos com maior
ou menor valor agregado. Inicialmente foram escolhidos 03 Municipios da regido do Planato
Norte-Catarinense e 7 Municipios da Regido do Médio Iguagu que integram a Microrregiao
Vae do Iguagu; em seguida, as empresas foram selecionadas em subconjuntos de acordo
com o produto fabricado, com base no CNAE/IBGE?. Foi, assim, determinada uma amostra
probabilistica — estratificada, proporcional, composta de 33 empresas. 05 empresas
fabricantes de méveis, 03 empresas de compensados, 09 empresas de esquadrias, 14 empresas
de serrados, 01 empresa de casas pré-fabricadas e 01 de outros produtos.

As observagdes redlizadas nas visitas as empresas, as consultas aos Orgdos e
publicacdes e a andlise dos dados obtidos por meio da pesguisa permitiram alcancar o terceiro
objetivo.

O assunto teve uma abordagem historica, caracterizando-se como um estudo
longitudinal, do qual a ultima década foi o periodo utilizado paraa andlise.

Apbs a andlise dos dados obtidos na pesquisa exploratoria, e com base no modelo
proposto pelo ECIB, foi possivel identificar as fragilidades e potencialidades da empresa
madeireira de pequeno porte daregido do Vale do Iguagu.

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Esta dissertacdo esta estruturada em cinco capitulos. O primeiro capitulo estiq

! Cadastro Nacional de Empresas
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composto pela introducdo, objetivos geral e especificos, metodologia e estrutura do trabal ho.

O segundo capitulo, denominado Andlise de Competitividade Aplicada a Micro e
Pequena Empresa, apresenta um referencial tedrico analitico com enfoques para andlise da
competitividade relacionada as micro e pequenas empresas ha atual dinamica econbémica, da
importancia dessas empresas de pegqueno porte e do cendrio internaciona para as peguenas
empresas . Neste capitulo foi definido que 0 modelo de andlise a ser observado no trabalho
seria “O Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB)”.

No terceiro capitulo, sdo detalhadas as caracteristicas estruturais e o padrdo de
concorréncia da industria madeireira. Caracteriza-se a cadeia produtiva da madeira, apresenta-
se 0 panorama mundial, a configuracdo da industria no Brasil e na Regido Sul, com um
detalhamento dos principais produtos derivados dessa industria.

No quarto capitulo € feita a analise dos fatores determinantes da competitividade das
MPEs madeireiras do Vale do Iguagu, com base nos dados coletados pela pesquisa de campo
realizada em 33 empresas escol hidas como amostra na regi&o.

E, finalizando, séo apresentadas as conclusdes do trabalho no quinto capitulo. Neste
capitulo da-se destaque a agumas politicas e estratégias que poderiam  ser adotadas para

melhorar os niveis de competitividade das empresas e do setor em estudo.



26

2 ANALISE DE COMPETITIVIDADE APLICADA A MICRO E PEQUENA
EMPRESA

Estudos sobre a competitividade foram freqlientes nas Ultimas décadas e, ja estdo
superadas as visoes tradicionais que definiam como apenas uma questdo de precos, custos e
taxas de cambio.

Especiaistas hoje véem na competitividade mais do que um fendmeno relacionado
as caracteristicas da firma, véem nela seu desempenho no mercado, eficiéncia dos processos
produtivos adotados e produto.

A sobrevivéncia das empresas est4 fundamentada na capacidade de adotar estratégias
adequadas que garantam éxito na sua participagdo no processo concorrencial relacionado ao
ambiente econdmico em gue estdo inseridas. Assim, competitividade pode ser definida como
a capacidade da firma de sobreviver e crescer em mercados concorrentes. Esse conceito ja é
estendido, paraaém dafronteira dafirma, considerando também a realidade local e do pais.

O objetivo deste capitulo € apresentar os diversos conceitos de competitividade,
destacando a crescente importancia que se tem atribuido as peguenas unidades produtivas, no
ambiente econdmico, ndo sO no Brasil, mas na maioria dos paises, independente do estagio
de desenvolvimento, modelo econdmico ou sistema politico.

No item 2.1 conceitua-se a competitividade, fazendo um apanhado nos diversos
estudos de Luciano Coutinho, Jo&o Carlos Ferraz, Michael Porter, Lia Haguenauer, Fernando
Fajnzylber e, também, apresentam-se os fundamentos tedricos das estratégias relacionadas a
estrutura de mercado.

No item 2.2 é apresentado um estudo da MPE na atual dindmica econdmica. A
pequena empresa, apesar de congtituir-se numa unidade de produgdo subordinada & empresa
de médio e grande porte, e qualitativamente diferente, tem sua funcdo no sistema capitalista.
Sua caracterizacdo € feita sob diversas Gticas, uma vez que o processo de globalizacdo afeta
os diversos aspectos das relages sociais. As intensas transformagfes na economia mundial
trazem efeitos claros sobre as pequenas empresas, sgja em termos de oportunidades para sua
insercdo no mercado, sgja em termos de restri¢des a sua continuidade e sobrevivéncia

No item 2.3 exploram-se as caracteristicas das pegquenas unidades produtivas,
denominadas de micro e pequenas empresas (MPE) e sua inser¢do no cendrio produtivo.

Explicita-se 0 modelo de andlise que sera aplicado no estudo da competitividade da micro e
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pequena empresa madeireira do Vae do Iguacu, com base no Estudo da Competitividade da
Industria Brasileira (ECIB) de Coutinho e Ferraz, e no item 2.4 faz-se a conclusdo do
capitulo.

2.1 ENFOQUES PARA ANALISE DA COMPETITIVIDADE

O Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB) nos apresenta como
superadas as visdes econdmicas tradicionais, que definiam a competitividade apenas como
uma questdo de precos, custos e taxas de cambio, pois paises como a Alemanha e Japéo
firmaram-se no mercado internacional, apesar dos fortes incrementos nos seus custos salariais
e periodos de rel ativas sobreval orizagBes cambiais.

Para a Comissdo da Presidéncia dos Estados Unidos, proposta em 1985, a
competitividade internacional das economias nacionais € congtituida a partir da
competitividade das empresas que operam dentro do pais e exportam a partir de suas
fronteiras:

Competitividade para uma nagdo € o grau pelo qua ela pode, sob condicbes
livres e justas de mercado, produzir bens e servigos que se submetam
satisfatoriamente a0 teste dos mercados internacionais, enguanto,
simultaneamente, mantenha e expanda a renda de seus cidadéos.
Competitividade é a base para o nivel de vida de uma nagi. E também
fundamental & expansdo das oportunidades de emprego e para a capacidade
de uma nagdo cumprir suas obrigagdes internacionais (COUTINHO;
FERRAZ, 1995, p.17).

A competitividade é tratada “como um fendmeno diretamente relacionado as
caracteristicas de desempenho ou de eficiéncia técnica e aocativa apresentadas por empresas
e produtos’ (FERRAZ et d., 1995, p.1).

Grande parte dos estudos apresenta a competitividade como desempenho e
eficiéncia. Vista como desempenho, a competitividade se expressa pela participacdo de uma
firma num mercado em determinado momento. Sob este ponto de vista, a competitividade é
uma variavel ex-post que sintetiza os fatores prego, qualidade dos produtos e de fabricacdo e
outros fatores subjetivos como a diferenciagdo e a habilidade de servir ao mercado. Vista
como eficiéncia é traduzida pela capacidade da empresa em produzir com o maximo
rendimento. Portanto, o produtor define a sua habilidade competitiva pelo grau de capacitagdo
necessario ao uso das técnicas. Sob este ponto de vista a competitividade € um fendbmeno ex-

ante.
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Ferraz, Kupfer e Haguenauer (1995) entendem que o enfoque desempenho e
eficiéncia sdo limitados por serem estéticos e apresentam uma perspectiva mais dindmica
quando argumentam que o desempenho no mercado e a eficiéncia produtiva sdo
consequiéncias da capacitacdo acumulada pelas empresas. A empresa € 0 elemento basico de
analise, um espaco de plangamento e organizagao da producéo estruturada em quatro areas de
competéncias. gestdo, inovagdo, producdo e recursos humanos.

O desempenho da empresa é, nessa abordagem, determinado pelas capacitacOes
acumuladas e, seriam competitivas as empresas que apresentassem maior capacitacdo. Porém,
as capacitacdes sofrem mutagdes e novas capacitacOes vao sendo adquiridas. O grau de
capacitacéo da empresa em dado momento depende das estratégias competitivas adotadas em
momento anterior, e a busca por novas capacitagcbes torna-se um processo permanente. Se a
empresa escolhe estratégias que visem ampliar suas capacitacles, € a capacitacdo acumulada
que determina a sua competéncia para adotar novas estratégias. “O desempenho obtido por
uma empresa € determinado pelas capacitacdes que relne” (FERRAZ et al., 1995, p.5).

Faznzylber (1988) introduz a no¢do de competitividade espuria e auténtica. A
competitividade esplria € aquela baseada nos baixos saarios, manipulacdo de taxas de
cambio, subsidios concedidos pelo governo, fundamentada no apoio estatal, na abundancia
dos recursos naturais, intensivos, no uso de energia, com depredacdo do meio ambiente e na
superexploragdo da forca do trabalho. E a competitividade auténtica é a competitividade
legitima que deriva dos fatores como diferenciais tecnoldgicos, escala e eficiéncia,

identificando como fator importante, além da produtividade o nivel de vida da popul acéo.

[...] no mercado internacional ndo competem apenas empresas. Confrontam-se
também sistemas produtivos, esgquemas institucionais e organizagGes sociais, nos
guais a empresa constitui um elemento importante, integrado a uma rede de
vinculos com o sistema educacional, a infra-estrutura tecnoldgica, as relagGes
gerenciais/trabalhistas, o aparato institucional publico e privado e o sistema
financeiro (FAINZYLBER, 1988).

Possas (1999) adota a idéia de que “ser competitivo € ter condicdes de alcancar bons
resultados [...] no processo de concorréncia’. Essa é uma definicdo gera, védlida para
diversos recortes que se pode dar ao problema: a competitividade de empresas especificas, de
empresas de um ramo, de um pais especifico ou de uma economia nacional.

Nesse contexto, transformar as ameacas em oportunidades de negécios depende da
existéncia de um sistema de coordenacdo capaz de transmitir informacOes, estimulos e
controles ao longo de toda a cadeia produtiva, a fim de viabilizar a nova estratégia. A adocao

de pressupostos sistémicos para a analise de um ambiente em reestruturagdo e de mudancas
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no seu padrdo produtivo permitem o entendimento de sua estrutura de funcionamento e dos
fatores de aporte ao seu desempenho competitivo, em que a interdependéncia e a inter-relagcéo
se verificam.

A literatura permite identificar algumas condigdes que justificam a ampliagdo do
espaco de andlise da firma para a cadeia como: a existéncia de um grau acentuado de
dependéncia mutua para a producdo e a competitividade; a identificacdo de elementos comuns
num sistema gue garanta uma melhor capacidade concorrencial; o padrdo de concorréncia
vigente que estabeleca a cadeia como uma condicdo para viabilizar um melhor
posicionamento competitivo; a relacdo sistémica necessaria para a €liminagdo ou
minimizacao de conflitos que inibam a competitividade coletiva; os atributos de transacéo que
direcionem para a articulagdo dos segmentos.

Esser et a. (1996), do Instituto Alem&o de Desenvolvimento (IAD), entendem que a
capacidade competitiva decorre da acdo de varios atores situados nos planos horizontal e
vertical, em face de a economia estar baseada em um suporte multinivel. Nesta perspectiva, a
andlise das condi¢des competitivas deve identificar os elementos que constituem o ambiente,
suas conexdes e interdependéncias e as condi¢bes que atuam nesse cenario, para avaiar o
desenvolvimento das forgas que interferem no processo competitivo.

A abordagem sugerida por Ferraz et a. (1995) define trés grupos de fatores como

determinantes da competitividade:

a) fatores empresariais,
b) fatores estruturais,

c) fatores sistémicos.

Os fatores empresariais s80 0s internos e sobre 0s quais a empresa detém poder de
decisdo. Referem-se ao estoque de recursos acumulados e as estratégias de ampliagdo desses
recursos nas quatro areas de competéncia: gestdo, inovagao, producéo e recursos humanos.

No ambito da capacidade de gestdo e formulagdo de estratégias, a empresa deve
demonstrar evolucdo nos processos decisorios, direcdo e intensidade de informacGes,
distribuicdo de poderes, diminuicdo de burocracias em busca da eficiéncia. Quanto a
capacidade de inovacdo, a empresa deve buscar criar condigbes para o0 desenvolvimento
tecnologico por meio de estrutura de P&D interna e manter relacdes externas voltadas a
aliangas tecnoldgicas ou outras formas direcionadas e este objetivo. Necessario também é

desenvolver a capacidade de producéo que se expressa por maior crescimento dos processos



30

produtivos, introducdo de maguinas e equipamentos de base microeletronica e novos padrées
organizacionais.

E fundamental considerar o comprometimento e a participagdo do trabalhador nas
atividades produtivas e para tanto devem ser desenvolvidas agOes desde o processo de
selecdo, buscando o profissiona multifuncional, tendo como objetivo o0 aumento da
capacidade de execucdo das tarefas.

Os fatores estruturais sdo aqueles em que a capacidade de intervencéo da empresa €
parcia e limitada pelo processo de concorréncia. E o ambiente competitivo caracterizado pela
demanda e oferta e pelas instituicdes extramercado. A empresa deve levar em consideragcdo o
tamanho e o dinamismo do segmento em que atua, a configuracdo da industria, verificando a
estrutura patrimonial dominante e a forma de articulagdo com fornecedores, clientes e
concorrentes, para que possa se posicionar nesse mercado. Deve também considerar os
regimes de incentivos e regulacdo da concorréncia, pois existem rivalidades entre empresas,
gue podem afetar os esforcos existentes em busca de melhoria da eficiéncia produtiva, uma
VEezZ que 0s incentivos servem para aumentar a capacidade de resposta das empresas e as
regulacdes visam condicionar as condutas empresariais.

Os fatores sistémicos sdo aqueles sobre 0s qual's a empresa possui pouca ou nenhuma
possibilidade de intervir. S&o agueles que constituem externalidades para a empresa afetam
as caracteristicas do ambiente competitivo. Podem ser: Macroeconémicos, Politico-
institucionai's, Legais-regulatérios, Infra-estruturais, Sociais e Internacionais

Os determinantes macroecondmicos devem ser considerados, pois a taxa de cambio,
as linhas de crédito e as taxas de juros podem gerar resultados ndo esperados e influenciar a
competitividade.

Os fatores politico-institucionais expressos pelas politicas tributaria, cientifica e
tecnologica e de comeércio exterior, e ainda, o poder de compra do Estado exercem influéncia
sobre as agles e resultados empresariais. No contexto dos instrumentos legais regulatorios
sobressaem-se as politicas de defesa da concorréncia, de meio ambiente, de protecdo a
propriedade industrial, de controle do capital estrangeiro, entre outros. Com referéncia aos
determinantes sociais salientam-se as condi¢fes que afetam diretamente o trabalhador e seu
relacionamento com relacdo a educacdo, a qualificacdo da mao-de-obra e mecanismos que
promovam a cooperacao entre patrdes e empregados.

Para Porter (1986) a intensidade da concorréncia em uma industria tem raizes em
sua estrutura econémica basica. Um conjunto de cinco forcas competitivas determina o

potencia de cada industria, com relagdo ao poder de concorréncia e a rentabilidade que pode
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ser obtida pelo setor: ameaca de entrada, intensidade da rivalidade entre os concorrentes

existentes, pressdo de produtos substitutos e poder de negociagdo dos fornecedores.

a) Ameaca de entrada em uma indUstria depende das barreiras existentes, em
conjunto com a reacd0 que 0 novo concorrente pode esperar dos concorrentes ja
existentes. As barreiras podem ser: economias de escala, diferenciacéo de produtos,
necessidades de capital, custo de mudanca, acesso aos canais de distribuicéo,
desvantagem de custo independente de escala, retaliacdo prevista e preco de entrada

dissuasivo;

b) Intensidade da rivalidade entre os concorrentes existentes. 0 uso de téticas entre
concorrentes pela disputa de posi¢cdes ocorre guando um ou mais deles sentem-se

pressionados a melhorar sua posi ¢&o;

¢) Pressdo dos produtos substitutos: os substitutos reduzem os retornos potenciais de
uma industria e reduzem as fontes de riqueza em tempos de prosperidade. Os
substitutos séo identificados pela pesquisa na busca de outros produtos que possam
desempenhar a mesma funcéo daquele da industrig;

d) Poder de negociacdo dos compradores: Os compradores competem com uma
industria, forcando os pregos para baixo, barganhando por melhor qualidade ou mais

Servicos e jogando 0s concorrentes uns contra 0s outros;

€) Poder de negociacéo dos fornecedores. Os fornecedores podem exercer poder de
negociacd em uma industria, ameacando elevar precos e reduzir a qualidade dos
bens e servigo. As condi¢Bes para isso acontecem se 0 mercado é dominado por
poucas empresas e mais concentrado do que a indlstria para a qual vende, ndo esta
obrigado a lutar com outros produtos substitutos, o produto dos fornecedores € um

insumo importante para o negécio dos compradores, entre outros.

Farina (1996) desenvolve outro importante tratamento analitico para o estudo da
competitividade, incorporando novos elementos constitutivos na determinacdo das vantagens
competitivas, dado que o contexto da concorréncia se amplia internacionalmente, os mercados

se integram e a competicao deixa de ocorrer no contexto de uma empresa, tornando-se uma
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competicao sistémica.

Na andlise de Farina (1996), o ambiente institucional, tecnolégico e organizacional
determinam o desempenho em termos de sobrevivéncia e comportamento nos mercados. A
longo prazo, exercem influéncia no ambiente competitivo e ateram as estruturas de
governanga. Sua concepcdo tedrica compartilha o foco da coordenacdo, utilizando-se do
modelo analitico presente na teoria de Williamson (1985)? acerca de contratos e atributos das
transacOes.

Apesar das inter-relagdes constantes nesses ambientes, a relagdo causal principal
segue 0 seguinte padrdo: a estrutura de governanca € determinada pelos atributos das
transagdes que, por sua vez, decorrem de condicionantes institucionais, organizacionais,
tecnolégicos e estratégicos (FARINA, 1996). Os atributos das transacdes considerados por
Williamson (1985 apud FARINA, 1996) sdo: a especificidade dos ativos, relacionada a perda
de valor de um ativo quando utilizado fora da transagdo previamente estabelecida; a incerteza,
que se refere a capacidade da estrutura de responder a situacdes futuras; e a frequéncia, que
condiciona a montagem de estruturas especializadas a regularidade das transacoes.

Em relacéo ao ambiente institucional, Williamson (1993 apud FARINA,1996) afirma
tratar-se do conjunto de regras basicas sociais e culturais que definem caracteristicas
comportamentais individuais e coletivas, os sistemas legais de solucdo de disputas e as
politicas macroecondmicas, tarifarias, tributérias, comerciais e setoriais adotadas pelo
governo e por outros paises, parceiros comerciais e concorrentes, que estabelecem as bases
para a producdo, a troca e a distribuicdo. Os processos de regulamentacdo setorial e de
abertura comercial representam mudancgas institucionais que aumentam a pressao competitiva
e alteram as estratégias de crescimento e concorréncia. Impactam, dessa forma, diretamente
sobre a organizagdo dos sistemas produtivos.

Por sua vez, o ambiente organizaciona integra os responsaveis pela provisao de um
conjunto de bens publicos e privados, sobre os quais a empresa ndo tem, individual mente,
controle e que influenciam e condicionam as estratégias individuais, sendo indispensaveis
para a competitividade. As organizagtes publicas e privadas devem, nessa orientagdo, suprir,
fundamentalmente, as falhas de mercado.

A definicdo de estratégia competitiva sugerida por Porter (1986) é a escolha
deliberada de um determinado conjunto de atividades, visando a producdo de um mix Unico
de valor. A esséncia da estratégia competitiva consiste em realizar atividades de uma forma

diferente ou realizar atividades diferentes das realizadas por empresasrivais.

2 Cf. Farina,1996.
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A formulacdo de uma estratégia competitiva requer relacionar a empresa ao seu meio
ambiente ou a indUstria em que ela compete. Forgas externas afetam todas as empresas na
indUstria e a empresa deve possuir habilidades para enfrenté-|as.

“A meta da estratégia competitiva para uma unidade empresarial em uma industria é
encontrar uma posi¢cao dentro dela em que a companhia possa melhor se defender contra
estas forgas competitivas ou influencié-las em seu favor” (PORTER, 1986).

O conhecimento da fonte de cada for¢a competitiva coloca em destague os pontos
fortes e fracos da companhia, posicionaa na indUstria, evidencia as &eas de maior
importancia que podem resultar no retorno méximo e destaca as tendéncias da industria

Cada empresa que compete em uma indUstria possui uma estratégia competitiva que
se desenvolveu explicitamente por meio de um processo de plangiamento ou evoluiu
implicitamente dentro da empresa.

A estratégia competitiva € uma combinagdo das metas que a empresa busca e as
politicas adotadas para atingi-las. E a defini¢iio geral do modo como deseja competir e as
politicas operacionais bésicas utilizadas na busca das metas. A formulacéo de uma estratégia
competitiva envolve quatro fatores basicos que determinam o0 que a empresa pode realizar.
Esses fatores sdo os pontos fortes e fracos da empresa, os vaores pessoais dos
implementadores, as ameacas e oportunidades da industria e as expectativas mais amplas da
sociedade.

A teoria convencional considera que a firma reage ao ambiente competitivo, a partir
de uma observacdo de sinais de mercado baseados em informagdes disponiveis para todos os
agentes envolvidos. A firma entdo dependera da sua dotacdo de fatores, para se manter no
mercado. As teorias mais recentes de Economia Industrial, no entanto, observam que
existem assimetrias de informagdo e comportamentos oportunistas dos agentes, que
condicionam a competicdo. E nesse contexto que surge a necessidade de a empresa formular
estratégias competitivas para desenvolver suas atividades num mercado cheio de incertezas e
estabel ecer rotinas que Ihe permitam penetrar em novos mercados e desenvolver inovacoes.

A definicdo da estratégia competitiva de uma empresa é feita a partir da andise do
seu ambiente competitivo e a empresa deve identificar, nesse ambiente, as ameagas e
oportunidades. Conforme observado por Porter (1990), existem quatro determinantes das
vantagens competitivas de uma empresa: as condicoes de fatores, as condic¢des de demanda,
as condicdes de fornecimento de insumos e a estrutura da competicéo.

“E no processo de decisio das estratégias empresariais que se deve buscar el ementos
de andlise para compreender a competitividade” (FERRAZ; KUPFER; HAGUENAUER,



1995, p. 5).

As edtratégias competitivas de cada empresa sdo continuamente revistas pela
observacao de seus resultados, dos impactos no presente e esperados no futuro sobre o padréo
de concorréncia vigente no mercado. O padréo de concorréncia é a varidvel determinante e a
competitividade, a variavel determinada. O padr8o de concorréncia de qualquer tipo de
indUstria, esta intimamente ligado aos fatores determinantes da competitividade atuantes
naquel e setor.

Para Kupfer (1991), o padréo de concorréncia pode ser entendido como a maneira
pela qual a firma se insere na estrutura produtiva: tipos de produtos, tecnologias, recursos
financeiros, estruturas de custos, bem como pelas estratégias empresariais de concorréncia
adotadas: politicas de pregos, vendas, inovagao.

A insercdo na estrutura produtiva € baseada nas peculiaridades do setor ou do

mercado onde a firma atua, compreendendo o seguinte conjunto de caracteristicas:

Tipo de produto: destinacéo durabilidade, etc.;
Caracteristicas da demanda: possibilidade de diferenciacdo, padrdes de consumo;

Insumos e bens de capital necessarios.

Ferraz, Kupfer e Haguenauer (1995) afirmam que o padréo de concorréncia é préprio
de cada setor industrial, na estrutura produtiva, na medida que as especificidades presentes em
cada mercado setorizado, acabam definindo a importancia e os diferentes graus de
oportunidades que levardo as empresas a adotarem estratégias competitivas em concordancia
com essas especificidades. Sustentam, ainda, que o padréo de concorréncia € temporal, pois
se gjustam as transformagdes de ordem tecnolégica e as transformagfes organizacionais, a
medida que vao surgindo, com o passar do tempo. A introducdo de inovacdes técnicas e
administrativas, neste contexto, explica a dindmica do padr&o de concorréncia, bem como sua
mutabilidade.

A busca por uma maior capacitagdo tecnolOgica por parte da empresa resulta de uma
estratégia competitiva, tomada em um dado momento no passado, a qual modifica o mercado
e por ele é modificada, em virtude de seu comportamento dinamico.

Um padrdo de concorréncia corresponde a um conjunto de fatores criticos de
sucesso, em um determinado mercado. O conjunto de formas possiveis de competicdo é
amplo, levando em consideracéo o preco, a qualidade, a habilidade de servir o mercado, o

esforco de venda, a diferenciacdo de produtos e outras, porém, em cada mercado é
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predominante um forma ou um subconjunto de formas citadas, que véao determinar os fatores
criticos de sucesso competitivo. “As regularidades nas formas dominantes de competicéo,
constituem o padrdo de concorréncia setorial” (FERRAZ et a., 1995, p. 6).

Os padrdes de concorréncia sdo a orientagdo para as decisoes e implementagcdo das
estratégias competitivas das empresas.

Kupfer (1991) reforca a idéia de que a nogdo de concorréncia pode-se associar 0
conceito de padréo de concorréncia. Em cada espaco de competicdo existe um padréo que €
traduzido em um conjunto de formas de concorréncia que sSd0 mais importantes ou
dominantes, nesse espaco. Logo, o padrdo de concorréncia € um conjunto de regras
relacionadas com uma ou com varias formas de concorréncia. Esse conjunto de regras tem
origem na interacéo das forgas que estdo presentes no espaco competitivo e que influenciam.
Levando isso em consideracdo, as empresas devem priorizar, em cada instante, as formas
competitivas que possibilitem o sucesso na busca de vantagens competitivas duradouras.

Pode-se destacar que os padrdes de concorréncia possuem duas caracteristicas que
s80 decisivas para a avaliagdo da competitividade cujo conhecimento deve ser de pleno
dominio das empresas, pois as estratégias que serdo adotadas sdo dependentes do padréo de
concorréncia (FERRAZ et a., 1995). Os padrdes de concorréncia sdo idiossincraticos, ou
sgja, cada setor possui padrfes de concorréncia especificos e que sdo mutaveis no tempo,
gjustando-se as transformacfes do meio ambiente.

Os padrbes de concorréncia mudam ao longo do tempo, sendo influenciados pelas
mudangcas tecnoldgicas, pelas mudancas que acontecem no ambito da indlstria, no que se
relaciona com a organizagcdo industriad e pelas mudangas que acontecem no ambiente
econdémico como um todo. Variam sga por um maior esclarecimento dos consumidores,
elevando o nivel de exigéncia, principalmente no que se relaciona com a qualidade dos
produtos, sgja pelo crescimento da demanda por produtos com elevada sofisticacdo
tecnoldgica, ou ainda, com novas empresas que entram no mercado concorrencial e exercem
pressao para mudangas nos paradigmas existentes.

O problema central das empresas esta em como prever no presente, qual o padréo de

concorréncia que estara em vigor em um determinado mercado futuro.

O tempo é fator decisivo no processo de concorréncia, na medida em que as
estratégias competitivas adotadas pelas empresas ndo rendem frutos imediatamente e
gue existe incerteza em relagdo ao futuro, o que implica a incapacidade da empresa
em avaliar com precisdo as suas estratégias, as estratégias que estdo sendo adotadas
pelos concorrentes e, por fim o préprio padréo de concorréncia setorial (KUPFER,
1991, p. 26).
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Se 0 padréo de concorréncia € estavel, serve como guia para a avaiacdo da
competitividade. A competitividade das empresas poderia ser medida por meio da
diferenciacdo existente entre as estratégias por ela adotadas e as estratégias coerentes com 0
padrdo de concorréncia em vigor no setor. Existe a possibilidade de que as estratégias
adotadas modifiqguem o padréo de concorréncia. A introducdo de inovagdes pode mudar as
diversas variaveis envolvidas, redefinindo constantemente a estrutura da industria e o padréo
de concorréncia vigente. Os padrdes de concorréncia sdo influenciados pelo prego praticado,
pela qualidade dos produtos, tipos de vendas, prazos de entrega, canais de distribuicdo e o

grau de diferenciacéo, entre outras especificidades.

2.2 A MICRO E PEQUENA EMPRESA NA ATUAL DINAMICA ECONOMICA

Nas Ultimas duas décadas, mais intensamente, a partir do fina dos anos 80,
significativas mudancas tém ocorrido na economia mundial, constituindo-se em um novo
ambiente econdmico. O conjunto dessas transformagdes, chamado de globalizagdo, tornou-
se um tema de amplo debate académico, na tentativa de melhor defini-lo.

A (globalizagdo, tratada por alguns autores como a mundializagdo do capita
(CHESNAIS, 1996), ou como um estagio mais avancado do processo histérico de
internacionalizacdo (COUTINHO, 1992), tem provocado importantes e répidas
transformagdes econdmicas e socials, que afetam tanto as formas concorrenciais e as
estruturas produtivas, como os padrdes dos consumidores finais.

“[...] a globaizacdo, a aceleracdo das mudancas e inovagles tecnoldgicas criam
oportunidades para as MPEs mas, também, envolvem custos de transicdo e novos desafios’
(CONFEDERAGCAO..., 2002, p. 81).

Sua caracterizacdo pode ser feita sob diversas Gticas, uma vez que 0 processo de
globalizacdo, por sua propria natureza, afeta diversos aspectos das relacdes sociais. Sob uma
Otica estritamente econdmica, a globalizacdo € um processo cujo impacto se faz sentir nas
areas financeira, comercial, institucional e na politica econdmica.

De uma perspectiva comercial, o processo de globalizacdo se traduz em uma
semelhanca crescente das estruturas de demanda e na crescente homogeneidade da estrutura
de oferta nos diversos paises (BAUMANN, 1996). O autor explica que esse processo muda o
foco de competicdo, ou sgja, da concorréncia em termos de produto para competicdo em

termos de processo.

A globalizacdo produtiva, segundo Gongalves et al., (1995), é caracterizada por trés
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processos. avanco do processo de internacionalizacdo da producdo; acirramento da
concorréncia internacional; e maior integragcdo entre as estruturas produtivas das economias
nacionais. Nesse contexto, Baumann (1996) destaca a convergéncia das caracteristicas do
processo produtivo nas diversas economias. Os efeitos sobre a estrutura produtiva séo
diversos. H4 um processo de concentracdo das empresas em nivel mundial, com efetiva
consolidacéo de oligopdlios. Entretanto, o autor destaca um aumento do nimero de empresas
transnacionais, tendendo a concentrar suas operagbes em termos regionais, sendo
relativamente reduzidos os exemplos realmente universais. Sd0 crescentes, também, 0s
acordos cooperativos entre empresas, como um instrumento para facilitar a entrada em
mercados especificos, ampliar 0 acesso as tecnologias, compartilhar riscos e custos
financeiros.

A emergéncia desse processo de concorréncia mundializada induz as empresas a
promoverem um processo de reestruturagdo produtiva, que pode ser observada pelas
profundas mudancas tecnol 0gicas, organizacionais e comerciais, bem como pelos movimentos
de centralizagdo industrial e de internacionalizagdo produtiva e comercial de suas atividades
(MARTINELLI JUNIOR, 1998).

Segundo Coutinho (1992), as tendéncias de inovagdo nas principals economias
capitalistas que vém emergindo no cen&io mundial nos Ultimos anos, estdo relacionadas a
vigorosa expansdo dos complexos eletronicos. Para €le, esse processo tem indmeras
caracteristicas e esta ligado a eclosdo de profundas transformagdes na estrutura produtiva,
configurando-se como uma terceira revolucéo industrial.

Os avancos tecnolégicos nas &eas de informagBes e comunicagdes permitem o
processamento de um enorme volume de dados e transmissdo a todo o0 mundo, a um custo
relativamente baixo. Isto, aliado a facilidade de troca de mercadorias pelo sistema de
transportes, tornou a concorréncia mundializada, em muitos setores. Por outro lado, as
maiores facilidades oriundas desses avangos proporcionaram a criagdo da automagao flexivel,
além de extrema facilitacéo na difuséo de informagdes.

Possas (1997) destaca que esses avangos tecnolégicos provocam influéncias no
aumento da pressdo competitiva, nas novas formas de organizagcOes, nas relagoes
fornecedor/cliente, nos sistemas de inovagdes, nas aliancas estratégicas e formacao de redes e
nas formas de cooperacdo. A pressdo competitiva aumenta, a medida que muitos setores
industriais e agricolas tém seu mercado relevante globalizado, uma vez que se amplia o
espaco de atuacdo para novos concorrentes — internacionalizacdo das economias.

As formas de internacionalizac8o caracterizam-se em trés dimensdes. intercambio
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comercial, investimento produtivo no exterior e fluxos de capitais monetérios. As empresas
multinacionais sdo consideradas agentes do novo processo de organizag&o internacional do
trabalho e da producéo, da integracdo dos mercados internacionais, da formacdo de mercados
regionais e globais e do crescimento dos Investimentos Externos Diretos — IEDS®
(CHESNAIS, 1996).

Diante do novo cenério econémico do mundo globalizado, “0 processo produtivo
adquire uma racionalidade distinta, na medida em que diversas unidades nacionais passam a
ser componentes da mesma estrutura integrada de geracéo de valor, a0 mesmo tempo em que
aumenta a fluidez de transmiss@o de normas, valores e rotinas operativas, condi¢do necessaria
para a crescente homogenei zacdo produtiva’ (BAUMANN, 1996, p. 44).

Baumann (1996) destaca ainda a busca da melhor localizaggo de suas atividades em
nivel mundial, associada a padronizacdo dos produtos e ao desenvolvimento das vantagens
comparativas. As novas estratégias adotadas levam a especializacdo de linhas de producdo, a
estabilidade e a0 controle de qualidade crescentes na oferta, a diferentes formas de
associacOes (joint ventures), a exploracao de franquias e acordos de subcontratagéo.

Para Farina (1996), os processos de desregulamentacdo setorial e de abertura
comercial representam mudangas institucionals que aumentam a pressdo competitiva,
ampliando e alterando as estratégias de concorréncia e crescimento, com impactos diretos
sobre a organizacdo dos sistemas produtivos.

Esse novo quadro exige uma adaptacéo, reorganizacdo e reestruturacdo dos elos da
cadeia, porém, ndo depende exclusivamente das empresas que atuam. Os fatores externos a
empresa, ou sgja, relacionados a sua estrutura e padréo de concorréncia que caracterizam o
ambiente competitivo e as politicas macroecondémicas, setoriais, que formam o ambiente

sistémico, também sdo importantes.

2.2.1 A importancia das micro e peguenas empresas

As condi¢Oes de emergéncia, expansdo e extingdo das micro e pequenas empresas,
suas funcdes e articulagdes com os demais capitais tem sido objeto de estudos recentes. A
importancia dessas empresas tém sido constatada em diversos paises, independentemente de

seu estégio de desenvolvimento, modelo econdémico ou sistemna politico.

% Chesnais (1996) afirma que os Investimentos Externos Diretos ocorrem especialmente dentro da &rea da
OCDE, principa mente nos trés polos da triade; Estados Unidos, Uni&o Européia e Japao.
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A heterogeneidade das unidades que compfem o conjunto de micro, pequenas e
médias empresas torna dificil a definicdo de categorias para classificalas e enquadrélas.
Ainda ndo existe consenso sobre a melhor forma de classificacdo. E grande o grau de
complexidade que envolve a definicdo de parémetros para a realizacdo de um corte analitico
para empresas de menor porte e na literatura internacional existem diferentes categorizagOes
de tamanho. Gatto e Ferraro (1993 apud LEMOS, 2001, p.4) diz que avariedade de critérios
utilizados faz com que as definicdes sgjam pouco claras. As definicdes e tipologias
disponiveis variam conforme o pais e o contexto historico e institucional especifico.

No Brasil, a classificacdo das empresas por porte também varia e a mais utilizada
baseiase no nimero de empregados das empresas’. Mas é crescente a utilizacdo de
indicadores baseados no faturamento, principalmente pelos bancos que oferecem apoio
crediticio a empresas

Para Marshall (apud SABADINI, 1998), a l6gica do mercado e a concorréncia
perfeita sG0 bases para a compreensdo da evolucéo das firmas no mercado capitalista. Seu
modelo concorrencia indica também a possibilidade de sobrevivéncia das pequenas e médias
empresas. Marshall observa que o crescimento das pegquenas empresas acompanha 0 processo
biolégico natural: nascimento, crescimento e morte. Entdo, as empresas nasceriam, se
expandiriam, alcangcando um tamanho méximo e depois perderiam a vitalidade até serem
substituidas por outras, 0 que se chamou de “dilemade Marshall”.

Steindel (apud SABADINI, 1998) faz objecOes a Marshall pela superestimacdo da
aptiddo empresarial e no que diz respeito a facilidade e rapidez com que aparecem novos
grandes empresarios para permitir o remanejamento de empresas. Afirma que o crescimento
das pequenas unidades produtivas deveria ser muito grande para atingir o nivel de maturidade
presente nas grandes empresas, e é bastante improvével, devido as atas taxas de mortalidade
das peguenas empresas, que qualquer pequeno empresario consiga sua ascensdo a um
tamanho préximo a um grande empreendimento.

O processo de concentracdo e centralizagdo do capital aparentemente levaria a um
prenincio do desaparecimento das pequenas empresas que, superadas principalmente do
ponto de vista tecnologico e administrativo. Mas, esse prenincio acaba ndo se verificando
porgue o proprio sistema capitalista cria condigdes para as peguenas empresas se mantenham.

Rattner (apud SABADINI, 1998) afirma que a conjuntura geral favoreceu a expansao
e participacdo do pequeno capital, principalmente através da integracdo vertical com as

4 Classificago do porte das empresas por nlimero de empregados:
Micro: até 19 empregados, Pequenas: de 20 a 99 empregados; Médias. de 100 a 499 empregados e Grande:
mai s de 500 empregados.



grandes empresas.

Grandes e pequenas empresas podem e devem conviver no ambiente econdmico,
como ja fazem em qualquer parte do mundo, completando e integrando suas atividades. A
visdo predominante ha algumas décadas, de que o sucesso das empresas estava associado ao
tamanho e o desenvolvimento das economias dependia de grandes empreendimentos, e que
levava as politicas econémicas a privilegiar o “big business’ ou as grandes empresas, cujos
interesses na maioria das vezes era confundido com os proprios interesses dos paises, sofreu
modificagOes e a idéia de que o pequeno € ineficiente vem sendo substituida por uma viséo de
que a eficiéncia das empresas ndo esta associada ao seu tamanho.

A microempresa até entdo foi entendida como uma estratégia de sobrevivéncia ou
uma das formas de organizacdo econémica da populacdo excedente, resultante da estratégia
de desenvolvimento capitalista adotada por inimeros paises no mundo, inclusive no Brasil,
gue se deu com baixa taxa de absor¢éo de méo-de-obra e a consequiente exclusdo do mercado
de trabalho de uma parcela expressiva da popul agéo.

O descompasso existente entre a industrializagdo e a absor¢do de méo-de-obra tem
sido objeto de estudos que buscam explicar a trgetéria peculiar que o desenvolvimento
capitalista assume principa mente nos paises de industrializagéo recente.

Apesar de constituir-se em uma esfera de producéo subordinada e qualitativamente
diferente, a microempresa preencheria algumas fungoes dentro do sistema capitalista:

“[...] embora em termos microecondémicos a pequena producdo seja débil, esses
pequenos negécios cumprem papel relevante na medida em que fazem circular, em termos
macroecondmicos, um expressivo volume de mercadorias em uma esfera da atividade
econdmica ndo atendida diretamente pela producdo forma” (SOUZA; ARAUJO, 1983, p.
73). Porém, as andlises sobre as pequenas empresas devem considerar também os
determinantes macro-estruturais e ndo ficar restrita & empresa/lempresario, privilegiando os
fatores internos & empresa. No foco restrito aos fatores internos, a elevada mortalidade das
empresas de pequeno porte, parece reforcar a tese da “permanéncia tempor&ria’ e a
compatibilidade com a premissa dos “rendimentos crescentes de escala’.

Enfatizar a falta de capacidade empresaria ou gerencial coloca a responsabilidade
pelo insucesso das pequenas empresas sobre as pessoas e desvincula de situacdes histérico-
sociais concretas, mascarando o problema e também isentando o sistema social.

Varios estudos apresentam uma visdo baseada na teoria marxista, visualizando o
fendbmeno do surgimento-dissol ugdo-reaparecimento da PME a partir da dinédmica do sistema

capitalista. Enfocam a economia brasileira e, dentro dela, a PME articulada ao processo de
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acumulacdo de capital. Nesse contexto, dominado pelo grande capital, a PME insere-se de
forma dependente e subordinada a grande empresa, a qual impde o ritmo e a amplitude de
oportunidades para 0s pegquenos capitais.

A grande empresa € que decide os bens que necessita fabricar ou mandar fabricar,
imp0&e quantidades, especificacdes, preco e nivel de qualidade.

No nivel operacional, € comum o abuso de poder pela condicdo monopsonista, seja
pela diminuicdo de encomendas, ameaca de integracdo vertical, concorréncia entre
subcontratados entre outras. Se as relagdes de subordinagdo parecem mais evidentes, as
relacbes de dependéncia implicam intercambio em duas direcOes, entre as empresas de
diferentes portes. A deterioracdo das relagdes de troca e subordinacdo implicam exploracdo, a
medida que peguenos produtores cedem a pressdo das grandes empresas.

A Conferéncia “ Enhancing the Competitiveness of SMEs in the Global Economy:
Estratyegies and Policies’, realizada na Itdlia, em junho de 2001, reuniu responsaveis pelas
PMEs de mais de 50 paises, e em seu documento oficial A CARTA DE BOLONHA destaca
a crescente importancia das micro, pequenas e médias empresas para O crescimento
econdmico, criacdo de empregos, desenvolvimento regional e local, coesdo social, abordando
também o papel das mulheres e dos jovens. Esse documento mostra que “oO
empreendedorismo e um setor dindmico de peguenas e médias empresas Sdo importantes para
reestruturar as economias e para combater a pobreza’ (CONFEDERACAO..., 2002, p.81).

A “CARTA DE BOLONHA” evidencia a necessidade de um ambiente regulatério
gue ndo imponha exigéncias excessivas para as empresas de menor porte e favoreca o
empreendedorismo, a inovacdo e 0 crescimento, entre outras coisas, promovendo a boa
governanca e grande credibilidade na administracéo publica; perseguindo uma politica ampla
e transparente de concorréncia, adotando medidas efetivas anticorrupcéo e acelerando a
implementacdo de regime tributario simples, estavel e ndo discriminatorio. Defende “a
educacdo e uma politica de recursos humanos que estimule a inovagdo e a cultura empresarial,
incluindo treinamento continuo e aprendizado permanente, encorge a mobilidade dos
recursos humanos e reduza as disparidades de habilidades aumentando a integracdo entre
educacdo e demanda de mercado de trabalho”, e que se “deve assegurar a efetividade das
politicas voltadas para as PMEs e sua consisténcia com as outras politicas nacionais, bem
COMO com OS programas internacionais existentes”.

As micro e pequenas empresas sdo importantes do ponto de vista econémico e social.
Podem desempenhar papéis diversos em diferentes paises ou regides, possuem competéncias,

mas também apresentam deficiéncias que sdo resultantes de seu porte reduzido, como também
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das “fahas de mercado” que tornam necessarias politicas especificas para estimular o seu
surgimento e sua expansdo. Elas possuem especificidades , ndo sdo iguais as grandes
empresas apenas em escala menor e por isso exigem politicas e solucdes distintas daquelas
destinadas aos empreendimentos de maior porte.

Também esta se abandonando a visdo romantica de que “small is beautifull” com que
se procurou defender politicas de apoio as micro e pequenas empresas, visando apenas
assegurar sua sobrevivéncia. Hoje elas ja sdo vistas como importantes do ponto de vista
econémico e social. Podem desempenhar diferentes papéis em diferentes regifes e paises,
apresentam pontos fortes, mas também pontos negativos, devido ao seu porte reduzido ou

“falhas de mercado”, 0 que torna necessarias politicas e solugdes especificas.

2.2.2 Cenario internacional e politicas para pequenas empresas

Estudos da Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OECD)
demonstram que a grande maioria das empresas nos paises da organizacdo € de pequeno e
médio porte e que o tamanho das grandes corporagdes vem se reduzindo, em decorréncia do
“downsizing e da terceirizagdo”. Nos paises em desenvolvimento essa participagdo € ainda
mais expressiva e seu papel mais relevante, tanto no plano econémico, como no social.

No contexto de intensas transformacfes da economia mundial, sdo claros os efeitos
sobre as peguenas empresas, segja em termos de novas oportunidades para sua inser¢éo no
mercado ou em termos de restricdes a sua continuidade. A competitividade das empresas e
mesmo sua tradicional funcéo de absorvedora de méo-de-obra, tendem a atrelar-se cada vez
mais, a fatores que extrapolam os limites de uma empresa individual, vinculando-se
crescentemente ao conjunto de interacGes que definem o sistema de inter-relagdes no qual a
empresa se insere e da qual representa apenas um dos elos.

O relatério OCDE, Small and Médium Enterprises Outlook evidencia que as
pequenas e médias empresas estdo no nucleo do crescimento econdmico dos paises. As PMEs,
como criadoras de postos de trabalho, superam as GEs na geracéo de empregos liquidos,
porém enfrentam uma trajetéria mais turbulenta, apresentando taxas de entradas e saidas dos
mercados mais elevadas.

A parcela de producéo correspondente as PMES, € menor que a relativa ao nimero de
empregados, revelando o baixo indice de produtividade dessas empresas. H& expressiva

participacao dessas empresas em atividades que requerem conhecimentos especificos, como o
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desenvolvimento de software, em regides caracterizadas pela presenca de clusters® produtivos
locais. Apesar das assimetrias que favorecem as grandes empresas quanto a possibilidade de
desenvolver P& D, até pela maior disponibilidade de capital, as pequenas e médias chegam a
contribuir com uma parcela de 30% a 40% em inovagdes e melhorias tecnoldgicas em
produtos e processos.

Em funcdo da maior visibilidade das pequenas empresas em setores de tecnologia de
ponta, vem-se firmando o tema empreendedorismo como a expressdo-sintese para 0 conjunto
de requisitos reunidos pelas empresas de pequeno porte  que conseguem se inserir e obter
desempenho favoravel nessas atividades.

Apesar de focadas nos mercados locais, o relatorio da OCDE indica que 25% a 35%
das exportagdes dos paises da organizacdo sdo de manufaturados oriundos de PES e estas
possuem pequena participacdo no investimento direto externo. Adverte que a insercéo das
PEs em mercados internacionais se da principamente por meio de aiancas estratégicas e
joint ventures entre as PES e multinacionais, combinando vantagens de flexibilidade da
pequena empresa com a vantagem de escala e escopo das grandes empresas

As politicas de apoio aos empreendimentos de menor porte devem se basear nas
caracteristicas das empresas que se quer estimular, tendo em vista o papéd que se espera delas,
no contexto da economia. Dentre as funcBes que se atribui esta a de facilitar a insercdo da
economia do pais na globalizacéo, fomentar a inovagdo tecnoldgica, aumentar as exportacoes,
fornecer pecas e componentes para as grandes empresas, promover o desenvolvimento local e
regional, criar empregos, gerar ocupacdo e renda, estimular o talento empresarial e se

constituir em embri&o de grandes empresas.

[...] o processo empresarial permanece misterioso. Fatores culturais, sociais e
politicos nos paises influenciam as condi¢fes e impdem limites as oportunidades
empresariais. Mas é a vitalidade do setor empresarial que determina a dindmica dos
negocios — 0 nascimento, expansdo, encolhimento ou morte das pequenas empresas
— e lubrifica o crescimento econdmico geral (CONFEDERACAO..., 2002, p.87).

De acordo com o Outlook da OCDE, a criagdo de um ambiente regulador que
conduza a consolidacdo e a0 desempenho das PEs vem se transformando em uma das
prioridades dos governos, visando a reformas que procurem corrigir os efeitos de mercado e
seus desdobramentos para as empresas e proporcionar condicbes para o atingimento dos
objetivos das politicas publicas. Ao final, pretende-se criar condigdes para que as peguenas

empresas tenham uma insercdo mais positiva no cenario internacional. O documento salienta,

® Clusters: arranjos produtivos que se caracterizam pela articulagdo, especializagdo e cooperagdo entre as
empresas.
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ainda, que ndo basta a retirada de barreiras aos mercados, pois cabe as PEs melhorar a
qualidade dos produtos, reduzir os custos e melhorar ou adaptar as praticas de gestédo as

pressoes da economia mundializada.

2.3 A COMPETITIVIDADE DA MICRO E PEQUENA EMPRESA: UM MODELO DE
ANALISE

A relevancia das empresas de pequeno porte se evidencia a partir da década de 70,
com a crise do modelo fordista® de producdo. A saturacdo do modelo levou & adocdo de
modelos mais flexiveis, apoiados nas intensas mudancas tecnol dgicas e organizacionais.

A reorganizacdo das grandes empresas ndo foi imediata, principalmente pelas
estruturas rigidas e verticalizadas. Pequenas empresas que apresentavam elementos
fundamentais para 0 atendimento das novas exigéncias, apresentaram-se como aternativas de
desenvolvimento, principalmente pela maior especializacdo, flexibilidade, economia de
escopo, cooperacdo interfirma e estrutura menos hierérquica (LEMOS, 2001, p.3).

Inimeros arranjos ou grupos de pegquenas empresas, apresentando intenso grau de
cooperacdo e gerando efeitos coletivos sinérgicos, podem ser observados, principamente na
Europa: os de pequenas empresas localizadas em arranjos atuantes, em setores tradicionais,
conglomerados de pequenas empresas intensivas em tecnologia, interagindo de forma
dindmica e, redes de pequenas empresas, atuando como fornecedoras especiaizadas de
grandes e médias empresas produtoras, principalmente de bens de consumo de massa em
&reas de tecnologia madura.

Os pdlos tecnoldgicos e as politicas direcionadas a sua constituicdo proliferaram nos
Ultimos anos em diversos paises, tendo como base a mudanca nos padrées de localizagdo
industrial das novas industrias de tecnologia de ponta. A congtituicdo de relacbes de
cooperacao ndo é processo fécil, exige a superacdo da desconfianca entre parceiros.

Clusters de pequenas empresas, especialmente os da Europa, exploram as vantagens
de aglomeragcdo e de aghes coletivas em diversas &reas, tais como uso comum de espaco;
infra-estrutura, distribuidores, capacidade produtiva, sistemas de informacéo e de gestéo.
Caracterizam-se pela especializacdo produtiva, articulacdo e cooperacdo entre as unidades que
compdem a rede. O exemplo mais notério desse tipo de redes de pequenas empresas € 0 dos

distritos industriais (DIs), uma das formas mais conhecidas na Itdlia e Dinamarca.

® sSustentado na dominagdo das grandes empresas verticalmente integradas, com producdo de bens
estandardizados e voltados para mercados baseados na competi¢éo de precos.
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Pequenas empresas em poélos tecnoldgicos proliferaram, tendo como elemento
motivador a mudanca nos padrdes de localizagdo industria das novas industrias de tecnologia
de ponta, que ocorreram em varios paises desenvolvidos. Essas industrias estdo localizadas
em regides pouco industrializadas anteriormente e apresentam grande densidade de PEs,
estreitamente rel acionadas com as institui¢es de ensino superior e pesguisas existentes.

Os DlIs demonstram, pela experiéncia internacional, que seu processo de
constituicdo, na maior parte dos casos, deu-se em localidades que enfrentavam algum tipo de
dificuldade econdmica e que, paralelamente, possuiam algum tipo de producéo especializada.

Souza (1993) considera que as informagOes sobre a experiéncia internacional
evidenciam as dificuldades das politicas regionais, baseadas no apoio a criacdo e
desenvolvimento de PEs, para engendrar o desenvolvimento auténomo das regides. E
importante destacar as dificuldades para forjar lacos de cooperacdo, o baixo impacto inicia
em termos de geracdo de renda e emprego e o longo tempo necess&rio para 0 sucesso da
estratégia.

As pequenas empresas que estdo localizadas num sistema produtivo local obtém
vantagens competitivas que derivam da natureza dos seus ganhos de eficiéncia coletiva, como
observado por Visser, (1999), com base nos estudos de Schmitz e Nadvi (1997 apud LA
ROVERE, 2001)’.

A eficiéncia coletiva pode ser ativa ou passiva. A eficiéncia coletiva passiva deriva
de vantagens resultantes da aglomeracéo espacial das empresas, que proporciona facilidades
de obtencdo de insumos e de comercializacdo, compartilhamento de infra-estrutura e
possibilidades de monitoramento do comportamento dos competidores. A eficiéncia coletiva
ativa resulta da procura das empresas por solucdes para seus problemas competitivos por meio
de cooperagcdo com outras pequenas empresas e para isso pode estabelecer lagos de
cooperacdo com empresas que produzem produtos similares, para aumentar os volumes
comerciadlizados e a quaidade do produto, quanto com empresas fornecedoras e clientes,
visando inovagdes de produtos e de processo.

Visser (1999 apud LA ROVERE, 2001) mostra que os ganhos de eficiéncia coletiva
ativa s8o essenciais para a obtencdo de vantagens competitivas sustentavels, uma vez que,
guando as empresas se limitam aos ganhos de eficiéncia coletiva passiva, existe o risco de
elas moldarem préticas de negécios que ndo acompanhem a dindmica da evolucdo dos

mercados.

" Citado por La Rovere em Nota Técnica para o projeto “Proposicéo de Politicas para a Promogao de Sistemas
Produtivos Locais de Micro, Pequenas e Médias Empresas. Estratégias competitivas e gestdo de informagdes em
sistemas de MPMEs.
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A proximidade geogréfica também € muito importante para o desenvolvimento de
inovagOes radicais, pois elementos subjetivos como confianca e amizade séo importantes no
processo e nem sempre as MPMEs de um sistema produtivo local se congtituem em redes
formalizadas

A empresa de pequeno porte enfrenta desafios na definicdo de uma estratégia
competitiva pela baixa capacitacdo gerencial, pois, ha maioria delas, a administracdo €
familiar. O tamanho reduzido das empresas faz com que seus proprietarios/administradores
tenham um horizonte de planegjamento de curto prazo e centralizem a tomada de decisdes. Nao
ha nessas pequenas empresas uma pratica de formalizacdo de seus fluxos de informacdo que
possa subsidiar a definicdo de estratégias competitivas de longo prazo e isso inibe as
estratégias de inovacdo e geram dificuldades na conquista de novos mercados (VOS;
KEIZER; HALMAN, 1998)8,

La Rovere observa que a complexidade da andlise dos determinantes das vantagens
competitivas de Porter coloca desafios para as pequenas empresas para a definicdo de uma
estratégia competitiva. Para que uma empresa pequena seja bem sucedida no esforco de
definir uma estratégia competitiva, deve distinguir a natureza das informagoes relacionadas a
definicBo da estratégia. Enquanto a avaliagdo de condi¢bes de fatores depende de um
levantamento das informagdes internas a empresa, a avaliacdo de condicdes de fornecimento
de insumos, de demanda e da estrutura de competicdo requerem um acompanhamento de
informacOes externas & empresa.

As condicbes de fatores de uma empresa podem ser mais bem identificadas,
trabalhando com o conceito de recursos proposto pela resource-based theory (RANGONE,
1999). Os recursos de uma empresa compreendem ndo apenas Seus recursos fisicos,
financeiros e humanos, como também as quaificagdes, competéncias e cultura
organizacional. Rangone® (1999) sugere um método para que a MPMESs possam definir uma
estratégia competitiva relacionada a producdo de um bem ou servigo. Em primeiro lugar, a
empresa deve definir 0 seu objetivo e as capacitacOes requeridas para alcancar esse objetivo.
As capacitagdes de uma empresa resultam da habilidade que a empresa tem em explorar suas

competéncias, e podem ser:

de inovago: capacidade de desenvolver novos produtos e processos,

8 Cf. La Rovere 2001.
9 Cf. LaRovere 2001
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de producéo: capacidade de produzir bens e servicos com qualidade, confiabilidade e
custos adequados;
de comercializacdo: capacidade de distribuir bens e servigos e estabelecer marca,

imagem positiva da marca e |ealdade do consumidor.

Em segundo lugar, a empresa deve identificar os recursos estratégicos necessarios
para as capacitaces requeridas. Os recursos estratégicos sdo as competéncias tecnol dgicas,
organizacionais e de recursos humanos que levam a capacitagdes especificas.

Identificados 0s recursos estratégicos necessarios, a empresa deve avaiar o valor
estratégico desses recursos, segundo os critérios:

superioridade competitiva— em que medida o recurso diferencia a empresa;
condic¢des de imitagéo;

duracéo;

capacidade de aproveitamento de vantagens geradas pelo recurso;

potencia de substituicéo.

A estratégia competitiva é influenciadora da eficiéncia e do desempenho sustentéavel
da empresa, considerando os fatores intervenientes na organizagao de seu processo produtivo,
resultante da interacdo das partes. Azevedo (1998, p.71) afirma que, para “[...] estudar a
reestruturacdo dos sistemas produtivos como resposta as mudancas observadas no ambiente
institucional, € necessario entender a forma de se organizar a producéo como uma variavel
enddgena, resultante da interacéo das partes em um determinado contexto institucional”.

As estratégias individuais de agentes, de forma isolada, estéo sujeitas a perda de
eficacia, como geradoras de competitividade, dado o nivel de interdependéncia existente e a
influéncia do ambiente mutavel, principamente, em termos tecnoldgicos e do proprio
ambiente competitivo, que ateram os padrdes de concorréncia vigentes. A interdependéncia e
as interag0es sd0 determinantes para prover aptidbes competitivas. A adogdo da
competitividade no espaco de andlise sistémica, em condi¢des dindmicas, estabelece
referéncia e orientacéo para definicéo e obtencdo de vantagem competitiva.



2.3.1 Um modelo de andlise

FATORESINTERNOS FATORES
A EMPRESA SISTEMICOS
FATORESESTRUTURAIS (setoriais)

Estratégiade Mercado Configuracdo | Concorréncia M acroecondmicos
gestao daindustria Internacionais
Sociais

Capacitacao para S
ainovagéo I c | Tecnol 6gicos

T Infra-estruturais
Capam.ta(;ao > o o
produtiva Fiscaise

R Financeiros
Recursos
humanos E Politicos-

S institucionais

Figura 1 — Fatores determinantes da competitividade industria
Fonte: Coutinho e Ferraz (1995, p. 19).

A partir dos fatores determinantes da competitividade da industria, apresentado pelo
Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB), desenvolveremos um estudo para
apurar as condicbes em que a MPE madeireira da Regido do Vale do Iguacu sobrevive,
desenvolve suas atividades, gera empregos e renda para uma parcela significativa da
popul acéo.

Este modelo foi escolhido por apresentar maior abrangéncia na andlise dos fatores
que influenciam as empresas e o ambiente competitivo no qual desenvolvem suas atividades.

Pelo modelo proposto, a andlise devera estar fundamentada nas trés dimensoes:
sistémica, empresarial e estrutural da Micro e Pequena Empresa Madeireira.

FATORES SISTEMICOS — aqueles que constituem externalidades para a empresa
produtiva. Sdo fatores que também afetam as caracteristicas do ambiente competitivo e
podem ter importancia nas vantagens competitivas de firmas, diante de suas rivais no

mercado internacional . Podem ser referentes a:

a) infraestrutura
- transportes, energia, portos

- servicos tecnol 6gicos
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b) politico-institucionais

- politicatributaria e tariféria

C) internacionais
- tendéncias do comércio mundial
- fluxos internacionais de capital

- acordos internacionais

d) sociais
- sistema de qualificacéo de recursos humanos

€) legais-regulatorios
- protegdo da propriedade industrial
- preservacdo ambiental
- defesa da concorréncia

- protecdo ao consumidor

FATORES ESTRUTURAIS — S0 agueles que estdo sob a area de influéncia da

firma e caracterizam o ambiente competitivo.

a) configuracdo da indistria
- grau de verticalizagéo
- relacionamento com clientes
- relacionamento com fornecedores
- escala de producéo

b) mercado
- tamanho e dinamismo

- grau de sofisticacéo
- acesso a mercados internacionais

C) regime de incentivos e regulacdo da concorréncia
- grau de exposi¢ao ao comeércio internacional

- grau de rivalidade dos concorrentes



- mecanismos de financiamento

FATORES EMPRESARIAIS — sd0 0s que estdo sob a esfera de decisio da empresa
e por meio dessas decisdes a empresa procura de distinguir das demais, adquirindo vantagens
competitivas:
a) inovacdo
- produto
- processo

- fontes de tecnologias

b) gestéo
- marketing e vendas

- administragéo

C) producéo
- atualizacdo dos equipamentos
- sistema de qualidade

d) recursos humanos
- qualificagdes
- treinamento
- rotatividade

2.4 SINTESE CONCLUSIVA DO CAPITULO

A literatura especializada permite identificar uma série de estudos que definem a
competitividade e o referencial tedrico apresentado neste capitulo possibilitou verificar
conceitos importantes para 0 estudo da competitividade e aplicalos a anadlise da micro e
pequena empresa.

Para Ferraz (1995) a competitividade € tratada como um fendmeno diretamente
relacionado as caracteristicas de desempenho ou de eficiéncia técnica e alocativa.

A competitividade da firma € funcéo dos fatores de competitividade: os fatores
empresariais, os fatores estruturais e os fatores sistémicos.

Para Porter (1986) um conjunto de cinco forgcas determina o potencial competitivo
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de uma indUstria: ameaca a entrada, intensidade da rivalidade entre os concorrentes, pressao
dos produtos substitutos, poder de negociacdo entre os compradores e poder de negociacéo
entre os fornecedores.

Para Esser et a. (1994), do Ingtituto Alem& de Desenvolvimento (IAD), a
capacidade competitiva decorre da acéo entre varios atores nos planos horizontal e vertical e
a andlise das condi¢cbes competitivas deve identificar os elementos que constituem o
ambiente, suas condicdes e interdependéncias.

O padrdo de concorréncia estd relacionado aos fatores determinantes da
competitividade e as estratégias estabel ecidas pelas empresas num setor industrial.

Identifica-se condigbes que justificam a ampliacdo do espaco de andlise da firma.
pela existénciade acentuado grau de dependéncia para a producéo e a competitividade.

Cada empresa que compete em uma indUstria possui uma estratégia competitiva, ou
segja uma combinagdo das metas que a empresa busca e as politicas adotadas para atingi-las.

A teoria convencional afirma que a empresa reage a0 ambiente competitivo a partir
de sinais de mercado, No entanto, existem assimetrias de informagdo e comportamentos
oportunistas na competicdo e surge, entdo, a necessidade da empresa formular estratégias
competitivas que permitam a penetracdo em novos mercados e desenvolver inovagoes.

O padréo de concorréncia € a variavel determinante e a competitividade a variavel
determinada.

A empresa de pequeno porte enfrenta desafios na definicdo de estratégias
competitivas e permanéncia no mercado, sga pela baixa capacitacdo gerencial, pelo
tamanho reduzido que leva a um plangjamento e centralizacdo das decisdes no curto prazo,
inibindo as estratégias de inovacdo e dificultando a conquista de novos mercados.

Mudangas significativas na economia mundial tém contribuido para o surgimento de
um numero crescente de micro, pequenas e medias empresas que podem conviver ao lado de
grandes corporagOes, completando e integrando suas atividades. Embora as pequenas
empresas sgjam frageis e sua permanéncia no mercado ndo sgja, muitas vezes, duradoura,
tém papel relevante, principalmente na geracdo de emprego e renda para grande parcela da
populacdo ndo absorvida pelas grandes empresas. AsS MICro e pegquenas empresa Sao
importantes sob o ponto de vista econdmico e social. Podem desempenhar papéis diversos e
importantes em diferentes paises ou regides. Possuem competéncias, mas também apresentam
deficiéncias e, por isso, necessitam de politicas especificas diferenciadas das destinadas aos
empreendimentos de maior porte. O relatério OCDE, Small and Medium Enterprises Outlook

evidencia que as pegquenas e médias empresas estdo no nucleo do crescimento econdmico dos
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paises. As pequenas e médias empresas como criadoras de postos de trabalho superam as
grandes empresas, mas enfrentam um trgjetéria mais turbulenta e apresentam indice mais
baixo de produtividade. A relevancia das empresas de pequeno porte se evidencia a partir da
década de 70, com a crise do modelo fordista de producéo, que levou a adogdo de modelos
mais flexivels e as pequenas empresas se apresentam como elementos fundamentais para o
atendimentos de exigéncias que se apresentam como aternativas para o desenvolvimento,
principamente pela maior especializacéo, flexibilidade, economia de escopo, cooperagéo e
estrutura com reduzido nivel de hierarquia.

Para 0 desenvolvimento deste trabalho foi escolhido o método apresentado pelo
Estudo da Competitividade da Industria Brasileira — ECIB, pela abrangéncia que
proporcionara na analise.



3 CARACTERISTICAS ESTRUTURAIS E PADRAO DE CONCORRENCIA DA
INDUSTRIA MADEIREIRA

O objetivo deste capitulo é detalhar as caracteristicas estruturais da industria
madeireira e demonstrar o padréo de concorréncia por ela adotado.

A indistria madeireira abrange um conjunto de empresas que desenvolvem
atividades que envolvem a plantacdo de arvores para fornecimento de matéria-prima,
implantacdo de reflorestamentos com a finalidade de repor a madeira extraida, a extracao,
desdobramento e beneficiamento da madeira. Este trabalho aborda apenas o segmento de
desdobramento e beneficiamento.

No item 3.1 caracteriza-se a industria, demonstrando sua estrutura, ou Sgja, um
conjunto de empresas desdobradoras, beneficiadoras e outras transformadoras da madeira
como matéria-prima em produtos, com menor ou maior valor agregado. A madeira em tora
sera desdobrada e depois transformada em outros produtos. Neste item descrevem-se 0s
principais produtos e seus respectivos processos de fabricagao.

No item 3.2 é apresentado o padréo de concorréncia vigente na industria madeireira,
gue transforma recursos naturais, oriundos da floresta natural, de florestas plantadas ou de
reflorestamentos.

No item 3.3 faz-se um relato do panorama internacional da exploracdo e
transformagédo da madeira.

No item 3.4 faz-se uma apreciacdo sobre a indUstria no Brasil, na Regido Sul, dando

um enfogue da indlstria madeireira paranaense e catarinense.

3.1 CARACTERIZACAO DA INDUSTRIA MADEIREIRA

A madeira € a base da cadeia produtiva de diversos produtos industriais e
manufaturados, que tém importancia estratégica na economia de inlmeros paises no mundo,
neles incluindo o Brasil.

A industria madeireira produz uma série de produtos e subprodutos pela extracéo,
transformacdo e beneficiamento de matéria-prima de origem floresta nativa e também
reflorestada. A estrutura desta indlstria estda formada por um conjunto de empresas

desdobradoras e beneficiadoras da madeira, que se agrupam na indlstria de extracdo e
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beneficiamento de madeira, e que apresentam um padrdo de concorréncia alicercado em
pregos e diferenciacdo de produtos.
O padréo de concorréncia esta fortemente relacionado aos fatores determinantes da
competitividade e as estratégias estabel ecidas pelas empresas existentes nesse setor industrial.
A industria de beneficiamento da madeira caracteriza-se pela diferenciacdo dos
produtos, tanto pela sua composi¢do - podendo ir da reciclagem de madeira até a utilizagdo de

madeiras-de-lei importadas de outras regifes - quanto pelas caracteristicas do produto.

3.1.1 A matéria-prima

A industria madeireira ou de base florestal, por muitos anos baseou o suprimento de
matéria-prima em madeiras oriundas de florestas nativas. Iniciadmente, 0 processo foi
concentrado na Regido Sul, na Araucéria Augustifolia. O grande volume existente aliado a
alta qualidade dessa madeira fizeram com que a espécie se tornasse importante agente
econdmico e social. A exaustdo das reservas no sul e a abertura de fronteiras agricolas na
regido Amazonica fizeram com que muitas empresas migrassem para aguela regido. Iniciou-
se naregido Sul e Sudeste aimplantacéo de reflorestamentos baseados nos incentivos fiscais e
grandes extensdes de florestas foram feitas. Com a manutencdo de florestas de pinus da
Regido Sul iniciou-se uma nova etapa para indUstria. Baseada numa fonte de matéria-
primacujo plantio é de rapido crescimento, tem ganhado importancia principa mente no que
se refere aos aspectos ambientais.

A madeira de pinus € hoje a principal fonte de matéria-prima para a industria de
transformacdo priméria, localizada na Regido Sul, e a nova aternativa de suprimento de
matéria-prima é a madeira de eucalipto.

Um dos grandes desafios atuais consiste em manter a atencdo sobre as necessidades
de produtos madeireiros e satisfacdo das exigéncias ambientais e sociais procedentes dessa
demanda (FAO, 1999).

Uma particularidade da demanda européia vem ganhando espaco mundialmente, em
face da exigéncia da origem da madeira. A necessidade de se conhecer a procedéncia passou a
caracterizar um ponto muito importante para que a negociacdo de bens derivados da madeira
sgja efetuada. Dessa maneira, passa-se a utilizar tal exigéncia como forma de diferenciar o
produto das demais competidoras, valorizando-o pela sua origem, ndo sd pelo prego, mas
também como garantia de que trata-se de matéria-prima proveniente de um determinado local

e que ndo representa nenhuma espécie de agressao a natureza.
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Na figura 2 estd demonstrada a cadeia produtiva da complexo madeireiro, onde a
partir da floresta nativa ou reflorestada a madeira extraida vai sendo processada de acordo

com afinalidade, sgaindustrial ou combustivel.

FLORESTA NATIVA OU REFLORESTADA

TORASDE MADEIRA
|

FINSINDUSTRIAIS COMBUSTIVEL
|
. Moveis .
L 5 Ly Esquadrias
SERRADOS | p» outrosPMVA Carvao Lenha
I Construcao Civil
Laminas
— MADEIRA SOLIDA
g PAI NE| S Compensados
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=P ar dboar d
————Jp-Celulose

Figura 2 — Cadela produtiva do complexo madeireiro
Fonte: BNDES, modificado pela autora, 2003.

A madeira é o principal produto comercial na maior parte das florestas e cada vez
mais desperta o interesse pela sua importancia na economia, particularmente nos paises em

desenvolvimento.
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A producdo e o consumo de produtos de madeira industrializada também continuam
em destaque nas regides desenvolvidas. A FAO prevé que até 2010 a demanda de madeira
para 0 processo industrial aumentara 1,7%, anualmente, como conseqiiéncia do crescimento
demogréfico e econdmico. Esperase que se mantenha uma série de tendéncias, que
contribuiram para satisfazer a demanda de produtos elaborados de madeira: uma maior
producdo de reflorestamentos e terrenos arborizados fora dos bosgues e em terras de cultivo;
novas tecnologias na esfera de produtos florestais e maior eficiéncia na elaboracdo da
madeira; aumento da utilizacdo de papel reciclado e de residuos no processo; emprego
crescente de madeiras e fibras procedentes de espécies ndo florestais (FAO, 2001).
fornecimento de matéria-prima para a industria beneficiadora € feito de trés formas. Por meio
das reservas florestais proprias, que sdo feitas no decorrer dos anos, em terras das proprias
empresas beneficiadoras ou em terras arrendadas de terceiros para implantacdo de
reflorestamentos.

Pela aquisicdo da matéria-prima de terceiros, fornecida por meio de reservas
florestais de outras pessoas ou de outras empresas. E a terceira forma é a matéria prima obtida
através da extracdo de reservas naturais proprias.

As reservas naturais s8o congtituidas por espécimes florestais naturais da flora local.
Esta forma esta cada vez mais restrita e impedida por legislacdo rigorosa e por ingtituices e
organismos que visam a protecdo do meio ambiente e a preservacdo, principalmente, da
Mata Atlantica.

As florestas nativas correspondem a 98% da cobertura florestal com potencial
produtivo no Brasil. Constituem uma importante fonte de geracdo de renda e emprego, se
exploradas de forma sustentédvel. A execucdo de bons planos de manegjo florestal, com
consisténcia econdmica, ambiental e social, pode garantir o0 aumento da produgdo de madeira,
a0 mesmo tempo em que se protege a floresta de desmatamento e ocupagdes desordenadas.

O mangjo florestal sustentavel € definido como a administragdo da floresta, para
obtencdo de beneficios econdmicos e sociais, respeitando-se 0s mecanismos de sustentagéo do
ecossistema. A experiéncia de mangjo sustentavel tem mostrado ser possivel: aumentar a
produtividade da extracdo de madeira, reduzindo o ciclo de corte e a area necessaria;
preservar a biodiversidade, mantendo a qualidade da agua e do ar; e gerar beneficios
Socioecondmicos.

Muitas sB0 as empresas que se dedicam exclusvamente ao trabalho de
reflorestamentos naturais e também a reflorestamentos com fins de exploragdo comercial. No

entanto, ndo esta havendo replantio das madeiras tropicais, N0 mesmo ritmo em que estéo
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sendo cortadas. Os investimentos em reflorestamento ndo estdo acompanhando as taxas de
consumo de madeiras tropicais.

A maior parte da area reflorestada existente no pais formou-se nas décadas de 1970 e
1980, quando da vigéncia do FISET. Esse instrumento tornou possivel as empresas a
execucdo de plantios de florestas em larga escala, contando com um incentivo financeiro, uma
vez que poderiam abater integralmente do Imposto de Renda as importancias
comprovadamente aplicadas em reflorestamento, até o limite de 50%.

O resultado obtido foi a expansdo da érea reflorestada brasileira em 6,2 milhdes de
hectares , correspondente a uma média anual de plantio de 312,6 mil hectares, segundo o
extinto IBDF, na década de 1980.Atualmente, cerca de 80% (4,8 milhdes de hectares) das

florestas plantadas brasileiras sdo de pinus e eucalipto.

3.1.2 Produtos e processos

A Industria de extracéo e beneficiamento de madeira € responsdvel pela produgéo de
uma diversificada linha de produtos, que séo utilizados nas mais diversas finalidades. Existem
muitas classificagOes para os produtos derivados da madeira.

Os produtos derivados de madeira em tora, depois de beneficiadas, poderdo ser
utilizados para a obtencdo de produtos de maior valor agregado, recebendo um tratamento
especifico em cada etapa do processo. O processo de beneficiamento e industrializacdo da
madeira é variado, deste modo €la apresenta, a partir de sua extragdo, um quadro muito
amplo de utilizac8o, desde atora “in natura’ até o processo final de beneficiamento.

O processo de beneficiamento da tora é formado por diversas etapas produtivas, que
serdo detalhadas nos diversos produtos e processos. E importante frisar que nos produtos
derivados inicialmente da tora o processo inicial € o mesmo (FAO, 2001).

Numa primeira etapa, a tora passa por um descascamento e obtém-se umatora lisa,
sem a camada mais grossa ou a casca, que sera aproveitada, em muitos casos, para a
producéo de energia. A tora lisa passara para outra etapa do processo, conforme o produto a
que se destina. Inicialmente serdo produzidos pranchdes, tabuas ou outros produtos,
conforme a finalidade.

O quadro 1 mostra a decomposi¢éo dos produtos beneficiados da madeira a partir do

processamento datora.



Produtos beneficiados Descricéo Decomposicao dos produtos Destino

MADEIRA EM TORA Seus produtos compreendem Chapas de madeira macica;

INDUSTRIALIZADA toras japrontas para serem |aminas. Méveis
serradas em chapas. Ja séo Construcso civil
limpas de galhos e outros ¢
residuos

LENHA/CARVAO A Lenhaécompreendidapela |Combustiveisabase de
madeira no seu estado bruto, € | madeira; Licor negro.
formada por troncos e galhos IndUstrias
de &rvores, passando por um energéticas
processo de queima especifica,
tornando-se Carvéo.

MADEIRA SERRADA Caracteriza-se por ser Dormentes; Madeira aplainada; Construco
produzida por meio de Semi-elaborada; Vigas. Civil
madeiras cepilhadas.

PAINEIS E desenvolvida por um Laminas Laminas de
processo de colagem, esta se madeira
apresentando de vérias formas. torneadas
Compreendem muitos fagueadas ou Moéveis
processos de produgéo. serradas para Construgao civil

uso em
compensados,
decoragéo...
Compensados | Compensados; | Méveis
Contraplacados | Construcao civil
Aglomerados | Painéisde
particulas
prensadas, Moveis
homogéneas ou | Construcéo civil
detrés
camadas;
Chapas de Painéis
Fibra manufaturados Moveis
de fibras de Construgéo civil
madeira; MDF,
OSB, HDF.

PASTA DE MADEIRA E desenvolvida por um Papel
processo complexo de Celulose
picagem, segw,dol de cozimento Papel beneficiado paradiferentes
€ processos quimicos - )

: finalidades; papel recuperado.
desenvolvidos pelas empresas,
resultando na matéria-prima
paraaindustria do papel.

Quadro 1 - Decomposi¢do dos produtos beneficiados da madeira
Fonte: FAO (1999, 1992), complementado por Maievski (2001) e modificado pela autora

(2003).

3.1.2.1 Serrados

Madeira serrada € a denominacdo genérica de vérios produtos derivados de madeira

solida, destacando-se tébuas, pranchas, dormentes, madeira aplainada, beneficiada, semi-

elaborada, perfis, vigas, caibro, rodapé, forro, taco, sarrafo, batente, tébua para assoalho, entre

outros, normalmente com espessura superior a5 mm.
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Nos ultimos anos, a industria madeireira observou mudancas estruturais sensiveis,
como o aumento da competitividade, do nivel tecnolégico e de investimentos, entre outros,
refletindo de forma significativa na evolucdo do mercado de madeira serrada no Brasil.
Atuamente, o parque industrial brasileiro voltado a producdo de serrados dispbe de
aproximadamente 10.000 unidades. Destas, apenas cerca de 1% possui capacidade de
producdo meédia-grande. Praticamente 99% da forca produtiva é oriunda de empresas de
pequeno porte, conforme demonstra a tabela 1.

O haixo grau tecnol6gico adotado pelas pequenas unidades, aliada a baixa qualidade
da mé&o-de-obra, sdo fatores que contribuem para a baixa competitividade desta atividade no
Brasil.

Aproximadamente 60% das serrarias existentes no Brasil estdo |ocalizadas na regido
Centro Oeste e Norte do Pais, onde predominam unidades produtoras de serrados de folhosas,
enquanto na Regido Sul e Sudeste, a maioria das indUstrias processam madeiras reflorestadas
(BNDES, 2002).

Tabela 1 - Capacidade instalada das unidades de serrados no Brasil - 2000

Porte

Capacidade instalada (m? / ano)

NUmero de serrarias

%

Pequeno < 10000 7180 74,6
10000 — 30000 2383 24,7
- 30000 — 50000 50 -
Média 50000 — 100000 15 0,7
Grande 100000 — 150000 2 -
> 150000 - -
Total - 9630 100

Fonte: ABPM, 2001.

O consumo e as aplicacbes da madeira serrada no Brasil estdo vinculados a trés
segmentos: industria moveleira, industria de embalagens e indlstria da construgdo civil.
Outros setores industriais diversos — artefatos de madeira, decoracdo e artesanato — também se
utilizam de madeira serrada, mas com participagdo inexpressiva, comparado a0 consumo
total.

Apesar de 0 mercado de serrados apresentar um crescimento médio constante nos
ultimos anos, a participacdo da madeira tropical na producéo e consumo de madeira serrada
vem diminuindo.

Em 1990 a madeira serrada ndo tropical correspondia a 24,7% do total da producédo
de serrados, enquanto em 2000 observou um aumento para 33,6%. Desse percentual, a maior

parte é representada por madeira de Pinus, devido ao fato de o Eucalipto possuir pequena
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participacdo no mercado de madeira serrada. A madeira oriunda de reflorestamento observou
um aumento na participacdo do total de consumo de madeira serrada. Em 1990, ela
representava aproximadamente 26% do total de madeira serrada consumida, ao passo que em
2000 sua participagdo aumentou para cerca de 30% (BNDES, 2002).

A madeira serrada de pinus continuard a aumentar sua parcela de participacdo no
mercado, frente & madeira tropical, nos préximos anos, tanto na produgdo como no consumo
de madeira serrada (BNDES, 2002).

As transagOes internacionais relativas a madeira serrada, que € o maior segmento de
mercado de produtos solidos de madeira, envolvem cerca de US$ 24 bilhGes, correspondente
a aproximadamente, 107 milhdes de m3 (BNDES, 2002).

A comercidizagdo de madeira serrada de coniferas € mais intensa, representando

cerca de 85% do volume transacionado no mundo (BNDES, 2002).

Tabela 2 - Série historica de producéo de serrados no Brasil - 1990 a 2000

Ano | Folhosas | % | Coniferas | % |  Totd

1990 10.930 80 2.800 20 13.730
1991 12.200 78 3.500 22 15.700
1992 12.410 78 3.480 22 15.890
1993 12.620 77 3.720 23 16.340
1994 12.830 77 3.780 23 16.610
1995 13.230 77 3.950 23 17.180
1996 13.650 77 4.050 23 17.700
1997 14.250 77 4.250 23 18.500
1998 14.000 77 4.200 23 18.200
1999 14.400 76 4.500 24 18.900
2000 14.850 76 4.790 24 19.640

Fonte: STCP, ABIMCI, ABPM, 2002.

Folhosas ou ndo coniferas s@0 as madeiras derivadas das arvores classificadas
botanicamente como angiospermage, de consisténcia dura (hardwood), originarias de regides
temperadas e tropical; a fibra € curta: mogno, freijo, eucalipto, bétula e faia

Coniferas todas as madeiras derivadas das érvores classificadas botanicamente como
gymnopermae, de cor clara, macia (softwood), de regides temperadas e que apresentam fibras
longas e de densidade uniforme: pinus, araucéria, e outras.

A tabela 2 apresenta a série historica de producéo de serrados no Brasil na década
199/2000 derivados de folhosas e de coniferas e o percentual de producéo.

As previsdes apontam para um crescimento de 2% ao ano para 0 consumo mundial

de madeira serrada nos proximos anos, em gue a madeira de coniferas ainda terd uma
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participacéo majoritéria . Dados do ano 2000 apontam o segmento de serrados como aquele
com maior consumo anua de madeira industrial, em toras — cerca de 49 milhdes de ms3, dos
quais 69% provém de florestas nativas. A producdo de serrados nesse mesmo ano, totalizou
23 milhdes de m3, evidenciando um elevado coeficiente de perdas no processo produtivo.
(Ver gréfico 1).

Brasil: Evolucdo da Producdo e do Consumo de
Serrados

M ilhées de m 2

25

15 4

10

0 T T T T T T T T T T

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

——Producdo —@—Consumo

Gréfico 1 - Evolucdo da producdo e do consumo de serrados no Brasil - 1990-2000 (em
milhdes de md)
Fonte: BNDES, 2002.

A madeira serrada produzida no Brasil é consumida quase que integramente pelo
mercado interno, tendo sido exportados apenas 1,8milhdo de m3 , em 2001 (BNDES, 2002).

3.1.2.2 Painéis de madeira solida

As madeiras apresentam algumas caracteristicas que dificultam sua utilizacéo seja na
construcdo civil, sgja na fabricagdo de produtos com maior valor agregado, tais como a
heterogeneidade, uma vez que cada tipo de madeira apresenta uma constituicdo anatémica
diferente, cujo padréo pode ser alterado, até mesmo em uma mesma arvore e a anisotropia’,

caracteristica peculiar a todas as madeiras de apresentar propriedades fisicas distintas entre

10 Anisotropia: Qualidade peculiar a certas substancias cristalizadas de reagir diferentemente, segundo adi recdo
e propagacéo de um determinado fendmeno fisico como a propagac&o do calor, daluz, o crescimento do cristal,
adureza, etc. ( Buarque de Holanda, 1986).
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seus trés eixos de crescimento. Em consequéncia disso, tornou-se necessario desenvolver
produtos que a0 mesmo tempo possuissem qualidades da madeira e minimizassem suas
propriedades negativas e que pudessem ser aplicados em situacBes antes restritas a outros
materiais.

Os principais painéis produzidos séo de madeira solida e reconstituidos. Os painéis
de madeira solida sdo Laminas e Compensados, enquanto os painéis reconstituidos sio:
Aglomerados, Médium Density Fiberboard - MDF, Oriented Srand Board - OSB e High
Density Fiberboard - HDF.

3.1.2.2.1 Laminas

A origem da utilizacdo de laminas de madeira foi no Egito, aproximadamente 3000 a.
C., utilizadas pelos artesdos na manufatura e moveis cléssicos e artesanais. As laminas eram
obtidas por meio de serras manuais apresentando algumas vantagens como, a desnecessidade
de aguecimento da madeira, |daminas de mesma qualidade nas duas faces e condigbes mais
propicias para obtencdo de laminas mais espessas. Em comparacdo com o processo atua de
laminacdo, a producdo era bem menor e 0 volume de residuos (serragem) maior.

A base do surgimento da industria do compensado foi o grande progresso na
manufatura da lamina de madeira, principalmente com o surgimento do torno desfolhador,
que possibilitou uma produgcdo econdmica em massa de laminas de madeira A primeira
maguina de produzir l&minas continuas, por fagueamento de toras em torno desfolhador,
surgiu em 1818,

O processo de obtencdo de laminas de boa qualidade se inicia desde a selecéo de
arvores na floresta, em termos de diametro e a forma do fuste'*. Ambos os parametros estéo
relacionados ndo so a qualidade da lamina, mas também com o seu rendimento. NO processo
final para a obtenc&o dalémina utiliza-se do desenrolamento ou desfolhamento das toras e/ou
0 processo de fagueamento. Esses dois processos diferentes de obtencdo de laminas
apresentam suas particularidades. A utilizacdo do torno desfolhador é utilizado para a
obtencdo de laminas continuas, por meio de cortes paralelos aos anéis de crescimento da
arvore, ja a fagueadeira € utilizada para a obtencdo de laminas decorativas, de forma

descontinua, por meio de cortes planos & superficie do pranchdo™?.

1 Termo madeireiro utilizado para definir atora ou torete que seré aproveitado da &rvore selecionada paraa
laminagdo.
12 Nome dado a uma metade de tora ou, ainda, auma tabua desdobrada datora, aindaem seu estado bruto.



3.1.2.2.2 Compensados

A industrializacdo de painéis de madeira teve inicio com o compensado, ho ano
1913, e prosseguiu com o desenvolvimento de outros produtos.

A madeira compensada ou contraplacada € um produto obtido pela colagem de
lGminas de madeira, em nUmero impar, sobrepostas, com as fibras cruzadas
perpendicularmente, formando painéis de grande resisténcia fisica e mecanica.

A producéo e utilizagdo do compensado data do inicio deste século, nos Estados
Unidos da América. O seu processo deriva de uma seqiiéncia da producdo das laminas, uma
vez que sua formagdo € por meio da colagem de tais [aminas.

A série histérica da producdo de compensados no Brasil, em m3, no periodo de
1990/2000, est4 apresentada na tabela 3, onde observamos a evolucéo da producdo nesse
periodo. Observa-se uma evolugdo significativa na producdo nesse periodo.

Tabela 3 — Série histérica de producdo de compensado no Brasil 1990-2000

Ano | Producdo (1000 m3) | Variacdo (%)
1990 1.050 -
1991 1.120 6,70
1992 1.250 11,20
1993 1.600 28,00
1994 1.900 18,80
1995 1.600 -15,80
1996 1.670 4,37
1997 1.650 -0,20
1998 1.600 -0,40
1999 2.200 37,50
2000 2.400 9,09

Fonte: ABIMCI, 2002.

Os compensados podem ser classificados genericamente com base nas suas
caracteristicas de fabricacdo e utilizacdo. Tem mdltiplos usos, principamente na indistria

moveleira e de construcao civil, e € produzido sob as duas especificacoes:

a) para uso interno ( moisture resistent) com colagem a base de resina de ureia

formol;

b) para uso externo ( bolling water proof) com colagem a base de feno-formol.
Ganhou ainda a designacdo de “compensado sarrafeado” ou block board, o produto

com alma ou miolo de sarrafos® juntados.

13 sarrafo: tira comprida e estreita de madeira utilizada principa mente na construgao civil.
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Durante muitos anos o compensado foi o paine de madeira mais importante,
produzido e consumido no Brasil. Com instalagcdo inicial no Sul do pais, por volta dos anos
40, a industria deste setor baseava-se nas florestas naturais de Araucaria, embora tenha
atingido niveis significativos de producéo apenas na década de 70.

Um aspecto importante a ressaltar € que este ramo de industrias € bastante
fragmentado, predominando empresas de pegqueno porte, com estruturagcdo tipicamente
familiar. Quanto a matéria-prima utilizada, estima-se que 60% do compensado naciona sgja
produzido com madeira tropical, enquanto os outros 40% sejam produzidos com madeira de
florestas plantadas nas regides Sul e Sudeste (particularmente o Pinus), incluindo o tipo
“combi” (face em madeira tropical e miolo em madeira de Pinus) (BNDES, 2002).

A maior parcela de compensado de Pinus produzido no Brasil é destinado a
exportacdo. Portanto, o mercado interno é abastecido principalmente com compensado de
madeira tropical. Porém, o compensado do tipo “combi” esta ganhando importancia, a
exemplo do ocorrido na Coréia e em outros paises.

O segmento produtor de painedd de compensado no Brasil € congtituido,
predominantemente, por pegquenas e médias empresas, que possuem cerca de 400 fébricas,
concentradas na sua maioria na regido Sul e em especial no Estado do Parana (ABIMCI,
2002).

O parque produtor de compensados divide-se em duas vertentes: de um lado a regido
Norte projeta-se como 0 mais expressivo centro industrial de painéis de compensado de
madeiras tropicais, geramente duras, enquanto a regido Sul mantém-se especializada no
processamento de madeiras mole, provenientes de florestas plantadas, principamente de
pinus elioti.

O segmento produtor de painel de compensado no Pais tem como caracteristica a
inexisténcia de barreiras a entrada, sob o ponto de vista do volume de investimentos
requeridos. Como resultado, a oferta € bastante heterogénea, competindo unidades com
diferentes niveis tecnol 0gicos.

O mercado mundial de compensado vem perdendo espago para outros tipos de
painéis, principamente aqueles que apresentam melhor relacéo preco/desempenho.

O compensado é considerado um produto maduro, com restricdes de natureza
ambiental, tendo em vista a crescente conscientizacdo de que ndo € mais viavel, dentro da
sociedade moderna, conviver com processos que utilizam reservas florestais com niveis
elevados de perdas. Isso vem implicando no desenvolvimento de novas tecnologias

direcionadas para a utilizacdo mais intensa de residuos, como matéria-prima na producéo de
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painéis reconstituidos de madeira. Por outro lado, a baixa disponibilidade de toras de
qualidade para laminagcdo e seus custos elevados tendem a reduzir a oferta de madeira
compensada em todo o mundo.

A concorréncia crescente de painéis de madeira reconstituida, assim como as
progressivas exigéncias de natureza ambiental deverdo ser os principais desafios que a

indUstria brasileira de painel de compensado devera enfrentar.

3.1.2.3 Painéis reconstituidos

O primeiro painel de madeira produzido no Brasil, na década de 40, foi o
compensado. O aglomerado e as chapas de fibra dura vieram na década de 60. Depois de
quase trés décadas iniciaram as atividades duas empresas produtoras de chapas de MDF, em
1988, e sO recentemente (2001) as chapas de OSB comegaram a ser produzidas no Parana
(REMADE, 2002).

O incremento no uso da madeira para producdo de produtos reconstituidos é uma
tendéncia irreversivel e evolutiva. O Brasil apresenta excelentes condigdes para a producéo
de painéis estruturais de madeira reconstituida pela experiéncia desenvolvida com 0s recursos
silviculturais de eucdipto e pinus, atuamente implantados em larga escala e também pelas
condi¢Bes climaticas que propiciam uma curta rotacéo, reduzindo custos.

Estas chapas de fibras podem ser destinadas a uma ampla variedade de utilizagdes,
como painéis de isolamento térmico e acustico, paredes divisorias internas, para revestimento
em gera, moveis, portas, etc., em funcdo da densidade da chapa. A origem da utilizagdo de
chapas de fibras de madeira foi no Japdo, ainda no século VI aC., na forma de papéis
pesados, utilizados como divistrias internas de casas. As chapas de fibra de madeira séo
painéis produzidos com fibras lignocelulGicas, cuja adesdo primaria se processa por meio de
entrelacamento das fibras e pelas propriedades adesivas de alguns componentes da madeira
como alignina. O processo de beneficiamento destas chapas, ap0s passar pelo descascamento,
inicia com o desfibramento da madeira, o qual pode ser realizado por meio de varios métodos
e equipamentos, sendo o mais utilizado o termo-mecanico’®. As etapas posteriores de
fabricacdo se diferenciam principalmente em termos de processo de formacao das chapas, que
podem ser imido ou seco e, os produtos finais se distinguem em chapas isolantes, duras e
MDF - Chapas de média densidade.

14 Este & um processo em que 0s cavacos passam por um aguecimento a agua/vapor atemperatura de 150-180°C
e pressdo de 5 kg/cm? por um periodo de 30 minutos, para entdo seguir ao processo de desfibramento em moinho
de disco.
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Os principais produtos classificados como Chapas de Fibra Comprimida - CFC
fabricados sdo: o Aglomerado, o Medium Density Fiberboard — MDF, o Oriented Strond
Board — OSB, High Density Fiberboard — HDF.

3.1.2.3.1 Aglomerado

Aglomerado é uma placa prensada, constituida de particulas de madeira de pequenas
dimensdes, que passam por um processo de secagem e encolagem, submetidas posteriormente
a um ciclo de presséo e temperatura. O painel de aglomerado pode ser pintado ou revestido
com varios outros materiais, sendo utilizado na construcdo civil e naindlstria moveleira.

O surgimento desse tipo de chapas de particulas de madeira aglomerada data de
meados de 1940, na Alemanha, visando possibilitar a utilizacdo de residuos de madeira, frente
a dificuldade de obtencdo desse material de boa qualidade, para a producdo de laminas para
compensados.

Todo esse desenvolvimento € aparentemente devido ao isolamento da Alemanha
durante a 22 guerra Mundial. Essas chapas, chamadas de chapas de aglomerado no Brasil,
caracterizam-se por ser um paine produzido com pequenas particulas de materias,
normalmente madeira

O processo de producdo da chapas de particulas apresenta uma variagéo frente a
outros produtos madeireiros descritos anteriormente. Este pode seguir com a obtencdo das
particulas apés o descascamento da tora e destinado ao picador, ou, entdo, reutilizar
madeiras de qualidade - pedacos de outras madeiras ou até moéveis de madeiras ja
considerados inuteis mas que, produzidos com madeiras de resisténcia consideravel, podem
ser regproveitadas, para a formagdo das particulas, desenvolvendo assim um processo de
reciclagem, apresentado como formadores do processo.

3.1.2.3.2 Médium Density Fiberboard — MDF

E uma chapa fabricada a partir da aglutinagdo de fibras de madeira com resinas
sintéticas e acdo conjunta de temperatura e pressdo. Para a obtencéo das fibras, a madeira €
cortada em pequenos cavacos que, em seguida, sdo triturados por equipamentos denominados
desfibradores.

As chapas de MDF sdo fabricadas com diferentes caracteristicas, que variam em

funcdo de sua utilizacdo final. S8o0 as chapas “standard”, as chapas FR e as chapas MR.
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Existem também as chapas de maior resisténcia mecanica (HD), fabricadas com maior
quantidade de fibras e resinas, o que lhes permite aplicacbes que requeiram maior resisténcia
aflex&o ou ao impacto.

O MDF destina-se, principalmente, a indistria moveleira. O uso de MDF é frequente
com o componente de moveis para partes que requeiram usinagens especiais, como pés de
mesa, caixas de som, componentes frontais, internos e laterais de moveis.

A tabela 4 apresenta os dados, de 1994 a 2000 no gue se refere a producéo e destino
dos produtos aglomerados , chapas de fibra e MDF produzidos no Brasil. Observa-se nessa
tabela que a producdo evoluiu, as exportagdes diminuiram e 0 consumo interno aumentou

significativamente.

Tabela 4 - Producdo, importagdo, exportacdo e consumo interno no Brasil de aglomerados,
chapas de fibrae MDF de 1994 a 2000

Producdo | Importagdo Total Exportagdo | Consumo
Produto Ano (m3) (m3) Coluna 3 (m?3) Interno
(m°)
1994 1.312.686 9.877 1.322.563  336.966 985.597

1995 1.434.796 65.048 1.499.844  327.618  1.172.226
1996 1597.096 171991  1.769.087 295.396  1.473.691
Todos 1997 1793437 249525 2042962 282859  1.760.103
1998 1.986.437 49.420 2.035.857 229.343  1.806.514
1999 2.392.679 12.340 2.405.019 250.378  2.154.641
2000 2.702.342 25.998 2.728.340  213.669 2.514.671
Fonte: Remade, 2002.

A introducdo do MDF no mercado nacional € recente. Até 1996, o Brasil era uma das
poucas economias industrializadas do mundo que n&o produzia esse painel. A producdo
nacional iniciou-se em setembro de 1997, quando entrou em operacdo a primeira fébrica de

MDF do pais, a planta da Duratex, em Agudos SP.

Capacidade Instalada Empresa
(m¥ano)

Berneck Aglomerados L 280.000
S A AraucarialPR  |Aglomerado *200.000

Empresa L ocalizagéo Produto




o 42.000
Bonet Santa Cecilia/SC |Aglomerado *52 000
Gravatai/RS Aglomerado 330.000
I tapetininga/SP *380.000
Duratex S. A. BOLCAWS (Chapas de Fibra 370.000
Agudos/SP MDF 180.000
o 324.000

Eucatex S. A. IndustrigBotucatu/SP Aglomerado

e Comércio *360.000
Salto/SP Chapas de Fibra 230.000
Placas do Parand Curitiba/PR Aglomerado 300.000
Jaguariaiva/lPR [MDF 220.000
Masisa Ponta Grossa/PR[MDF 240.000
Satipel Industrial S, A. LTJ;%ZE}?’R'\QG Aglomerado 340,000

Seta Esteio/RS Aglomerado 9.000
Aglomerado 204.000
TafisaBrasil S. A. Pién/PR MDE 145.000
*384.000

* aumento da producao.

Quadro 2 - Principais empresas, tipos de produtos, localizac&o e capacidade nominal Instalada
no Brasil 2001

Fonte: BNDES, 2002.

O quadro 2 apresenta as empresas fabricantes de painéis reconstituidos, com a sua
localizacdo e capacidade instalada de producdo. Observa-se que as empresas produtoras
desses produtos estdo concentradas nos Estados do Parana, S&o Paulo, Rio Grande do Sul. Em
Santa Catarina e Minas Gerais também contam com unidade produtora. Todas as empresas
sS40 de grande porte.

Na construcéo civil pode ser utilizado como pisos, rodapés, divisorias, batentes,
balalistres e pegas torneadas. E matéria —prima para a fabricagio de esquadrias. portas
usinadas, amofadas de portas e batentes.

A principal matéria—prima utilizada pelas fébricas é a madeira de reflorestamento,
principalmente o pinus, que proporciona melhor rendimento agroindustrial e, além disso, as
fibras de pinus proporcionam uma chapa de cor clara, mais valorizada no mercado.

Tem-se, na formagdo do MDF, a necessidade de utilizar o processo produtivo inicia
semelhante as outras chapas de madeira. Contudo, a tecnologia empregada mostra-se tamanha
que, para a obtencdo das fibras, as toras passam por um processo de picagem muito mais
aprimorado que é o utilizado na obtencdo das partes que compdem as chapas de compensado,
tendo em vista o tamanho de cada particula que fara parte de uma chapa de MDF. Apds a
secagem dessas fibras, realiza-se a aplicacdo da resina, que terd a funcéo de proporcionar liga

as fibras. No processo seguinte, forma-se o colchdo, que receberd uma pré-prensagem, com o



69

intuito de moldar a chapa que receberd, na sequéncia, a prensagem fina. Apds
prensagem, as chapas que apresentarem ma formagdo, seréo encaminhadas para o inicio do
processo em que serarealizado o aproveitamento dela.

No acabamento das chapas de MDF, ha possibilidades de ocorrer falhas, ocasionando
um defeito na peca, entretanto, peca ndo se torna perdida, podendo voltar ao inicio do
processo para ser aproveitada. No mercado existem dois tipos de MDF, os que sdo feitos a
partir do processo de picagem da tora, apresentando uma resisténcia maior, e o0s gque sdo feitos

do aproveitamento de chapas de MDF, com uma resisténcia um pouco reduzida.

Tabela5 - Producdo e Consumo de Painéis de Madeira Aglomerada e de MDF no Brasil —

1997/2001 Em mil m3
ANOS 1997 1998 1999 2000 2001
Producéo 1.254 1.480 1.857 2.143 2.442
Aglomerado 1.224 1.313 1.500 1.762 1.833
MDF 30 167 357 381 609
Consumo 1.438 1.506 1.824 2.151 2.500
Aglomerado 1.295 1.322 1.473 1.762 1871
MDF 143 184 351 389 629

Fonte: Abipa (apud BNDES 2002).

A tabela 5 traz uma demonstracdo de producéo e do consumo de madeira aglomerada
e de MDF no Brasil, em m3, nos anos 1997 ao ano 2001, onde observa-se uma evolucéo
significativa na producéo e consumo de MDF, em razé&o da instalagdo de novas unidades de
producdo no pais, nesse periodo.

A producdo de painéis de madeira solida, especialmente de compensados tropicais,
exigirA oferta crescente de matéria-prima, especiadmente de madeira nativa. Os paises
asiaticos, tendo como exemplo a Indonésia, estdo reduzindo sua oferta em raz&o do controle
sobre a exploragdo predatoria de matas nativas. Assim, os brasileiros produtores de
compensados de madeiras tropicais, poderdo, se adotarem exploracdo sustentavel e

modernizarem suas estruturas, aumentar sua participagdo no mercado mundial.

3.1.2.3.3 Oriented Srand Board — OSB
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Oriented Strand Board - OSB é uma chapa estrutural de lascas de madeiras
orientadas umas com orientagcdo vertical , outras com orientagdo horizontal, para dar mais
firmeza a chapa. E elaborada com colagem fendlica a prova d 4gua e é usada no mercado
moveleiro e na construgdo civil principalmente. O processo industrial de OSB é considerado
uma evolucdo, ou a segunda geracdo das chapas waferboard. O objetivo € obter uma chapa
estrutural homogénea, com maior resisténcia mecanica e baixo custo de produgéo.

O processo industrial estd dividido em dez etapas, iniciando na toragem e
condicionamento dos toretes, depois vem o descascamento das toras, geracdo de particulas
strand, armazenagem das particulas Umidas, secagem das particulas, classificacdo por
peneiramento, mistura dos componentes do colchdo, prensagem a quente e esquadrejamento
final.

Desde o inicio dos anos 80 a producédo de OSB se expandiu rapidamente, tanto nos
EUA, como no Canadd. O OSB pode ser usado para quase todos os usos de chapas de
particulas e compensados e preferencialmente em éreas protegidas e interiores, € um painel de
qualidade e versétil. Possui excelente resisténcia em relagdo ao peso e de facil manuseio e
instalacdo. N&o apresenta delaminacdo, espacos internos vazios, buraco ou nd. Causa pouco
impacto a0 meio ambiente, pois € produzido com toras de pequeno diametro, espécies de
rapido crescimento ou de &rvores de baixo valor comercial. No Brasil, a producdo so iniciou
recentemente.

Para Albugquerque e Mendes (2000) a utilizagdo de madeiras provenientes de
reflorestamentos para a producdo de painéis OSB significa empregar matéria-prima

homogénea, permitindo uma producéo de melhor qualidade.

3.1.2.3.4 O Hardboard

E um painel popularmente conhecido como “ chapa de eucatex”, reconstituido a partir
de madeira desfibrada, aglutinada com resina, uréia e formol, prensada termodinamicamente e
com densidade maior que 0,80g/cm3. O Hardboard é um produto sucedaneo do compensado,
usado na construcdo civil, para o revestimento de portas, paredes, divisorias e forros;, na
indUstria automoabilistica, no revestimento de portas laterais, estofamentos e consoles, além de

ser empregado naindustria moveleira, parafundos de gaveta e armérios.

3.1.2.4 Moveis
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A industria de moveis caracteriza-se pela reunido de diversos processos de producao,
envolvendo diferentes matérias-primas e uma diversidade de produtos finais e pode ser
segmentada em funcdo dos materiais que sdo utilizados na fabricacdo: madeira, metal e
outros, assim como de acordo com 0 uso a que sdo destinados: méveis para escritorio, méveis
residenciais. Além disso, devido a aspectos técnicos e mercadolOgicos, as empresas sao
especializadas em um ou mais tipos de moéveis, como cozinha, banheiro, estofados e outros.

Os moéveis de madeira detém expressiva parcela do total da producéo, sdo ainda
segmentados em dois tipos: retilineos, que sdo lisos, com desenho simples de linhas retas e
cuja matéria-prima constitui-se principalmente de aglomerados, painéis e compensados, e 0s
torneados, que reinem detalhes mais sofisticados de acabamento, misturando formas e cuja
matéria-prima principal é a madeira macica — de lei ou de reflorestamento e também painéis
passivels de serem usinados.

A industria de madeira processada — englobando os chamados produtos solidos de
madeira — abastecem as fabricas de moveis.

Segundo a Associacao Brasileira das Indistrias do Mobilidrio — ABIMOVEL, o
setor de moveis conta, atualmente, com 13.500 empresas cadastradas de capital totalmente

nacional. Delas 10 mil sGo micro e pequenas empresas.

Tabela6 — Principais Estados exportadores de moveis — Brasil — 2001

Estado US$ milhoes
Santa Catarina 233,72
Rio Grande do Sul 152,73
S0 Paulo 51,64
Parana 43,21
Minas Gerais 11,29

Fonte: MDIC, 2002.

A producdo mundial de moveis esta estimada em US$ 200 bilhdes, e 64% ¢€ a
parcela das sete maiores economias industriais: Estados Unidos, Itélia, Jap&o, Alemanha,
Canada, Franca e Reino Unido, 21% é a producéo de paises emergentes. China, México e
Polénia vém apresentando rapido crescimento nas atividades moveleiras, em face dos
investimentos em novas plantas (BNDES, 2002).

O comércio mundial de méveis envolve cerca de 50 paises, tendo registrado cerca de

55 bilhdes em negdcios no ano 2000.
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A industria aprimorou sua capacidade produtiva e melhorou significativamente a
qualidade de seus produtos. Esté investindo na modernizagdo da tecnologia e na adaptacéo do

design para atender os consumidores do mercado europeu.

Tabela 7 — ExportacOes brasileiras de méveis — 1999 a 2001 — US$

ltens | 1999 | 2000 | 2001 | Var.2000/2001
Assentos suportes 52.075.026 74.138.198 78.511.937 5,90%
Cadeiras, camas p/uso médico 8.089.232 9.992.178 8.008.393 -20%
Moveis de metal 10.453.476  15.110.027 14.841.565 -2%
Moveis mad.p/escritério 10.846.530 18.284.278 16.784.927 -8,20%
Moveis mad.p/cozinha 19.796.087 26.586.959 23.633.596 -11,30%
Moveis mad.p/quarto 124.176.261 149.729.954 152.562.954 1,90%
Outros méveis de madeira 140.632.683 177.482.630 161.183.379 -9,20%
Moveis bambu/plastico 2.373.912 2.354.852  2.482.363 5,50%
Partes méveis de madeira 19.779.623 20.145.916 27.892.270 38,50%
Partes méveis de div, matérias 3.755.595 3.769.932 5.446.400 44,50%
Colchdes, amofadas 4.989.996 6.811.989  6.436.328 -5,60%
L ustres/iluminacéo 5.476.688 4,095.619  5.211.681 27,25%
Diversog/estufas 359.443 202.084 133.592 -34,20%
Congtr.pré-fabr./madeira 3.825.164 3.582.407  4.141.551 15,6
Constr.pré-fabr./ferro 789.408 1.320.481 676.353 -48,80%
Outras construgoes 1.425.775 654.961 1.016.382 55,30%
Total 408.844.899 514.262.465 508.963.671 -1%

Fonte: Pesguisa e elaboracdo Remade, 2003.

Dentre os principais fatores que tém possibilitado o desenvolvimento do setor podem

ser destacadas a abertura de mercado e a ampliacéo do mercado interno.

Tabela8 — Principais paises importadores de méveis — Brasil 2001

Pais | US$ milhdes
Estados Unidos 155,31
Argentina 69,92
Franca 63,25
Reino Unido 39,74
Uruguai 23,21
Alemanha 23,12
Holanda 22,23
Porto Rico 9,70
México 9,39

Fonte: MDIC, 2003.

As unidades industriais se localizam, em sua maioria, na regido Sul, onde estdo os

maiores pdlos moveleiros, como esta demonstrado no quadro 3.
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PARANA

Arapongas
Curitiba
Londrina
Cascavel
Francisco Beltréo

SANTA CATARINA

Chapeco

S80 Bento do Sul

Rio Negrinho

Coronel Freitas
Pinhalzinho

S80 Lourengo do Oeste

RIO GRANDE DO SUL

Bento Gongalves
Caxias do Sul
Restinga Seca
Santa Maria
Erechim

Lagoa Vermeha
Passo Fundo
Canda

Flores da Cunha
Gramado

Quadro 3 - Polos moveleiros consolidados naregido Sul do Brasil 2001
Fonte: BNDES Setorial (2002), complementado pela autora.

Além dos Estados do Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, encontramos pélos

moveleiros em diversas regides e Estados do Brasil, como mostra o quadro 4 a seguir:

ESTADO MUNICIPIO

Amazonas Manaus

Bahia Salvador

Ceara Fortaleza

Espirito Santo Linhares
Colatina
Vitoria

Maranhéo Imperatriz

Minas Gerais Uba, Bom despacho, Martinho Campos, Uberaba,
Uberlandia
Governador Vaadares, Vale do Jequitinhonha, Carmo do
Cajuru

Pernambuco Recife

Rio de Janeiro Novalguagu
Dugue de Caxias

Séo Paulo Votuporanga, Mirassol, Sdo Paulo, Basamo, Jaci, Neves

Paulista

Quadro 4 - Pdlos moveleiros consolidados e potenciais nos Estados do Brasil, exceto os da

regido Sul — 2002

Fonte: BNDES Setorial, 2002.
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A matéria-prima mais utilizada é a madeira macica proveniente da mata nativa, que
gradativamente vem sendo substituida por madeiras reflorestadas e chapas de madeiras
Processadas/ reconstituidas como o MDF.

Faturam ento da Industria Brasileira de
M6éveis - 1994/2001

(Em R$ Bilhdes)

12

10

1994 1995 1996 1997 19938 19909 2000 2001

Gréfico 2 - Faturamento da indUstria brasileira de méveis — 1994/2001
Fonte: Abimével (apud BNDES, 2002).

O gréfico 2 apresenta a estimativa de faturamento anual realizada pela Abimével.
Nos ultimos anos, com o aumento das exportacdes, a indUstria melhorou sua capacidade de
producdo e a qualidade de seus produtos. Atualmente esta investindo na modernizacdo de
tecnologia e na adaptacdo de design, com vistas ao atendimento do mercado europeu, em
especial do Reino Unido e dos Estados Unidos.

3.1.2.5 Produtos de Maior Valor Agregado - PMVA

As empresas produtoras de serrados no Brasil apresentam tendéncia de agregar valor
ao produto serrado. Esse processo iniciou a partir de oportunidades de negdcios no segmento
moveleiro e no mercado externo. A producdo € bastante diversificada e fragmentada.

Entre os principais PMVA produzidos no pais, destinados ao mercado externo,
pode-se citar os blocks, blanks, molduras, fences, pisos, portas, janelas e outros. JA os
voltados a0 setor moveleiro sdo principalmente os pré-cortados, componentes estruturais,
assim como os painéis de madeira reconstituida.

Utiliza-se para a fabricagdo do PMVA principalmente o Pinus e algumas espécies

nativas, como o Ipé Imbuia, Jatobd e outras. Porém, h4 um crescimento de importancia,
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devido a seu potencia, da participacdo do Eucalipto na manufatura do PMVA nos Ultimos
anos. Apesar de seu desenvolvimento bastante recente, os volumes de PMVA produzidos séo
bastante representativos, apresentando taxas de crescimento médio anual elevadas,

principalmente nos blocks/blanks e molduras

3.1.2.5.1 Esquadrias — Portas e janelas

No setor de Produtos de Maior Vaor Agregado, destaca-se 0 segmento de Portas
como um dos mais representativos e competitivos. A ABIMCI estima, pelos dados fornecidos
pelos proprios fabricantes, que a capacidade atual de producdo instalada no Brasil sgja da
ordem de 6.000.000 de portas ao ano, distribuida pelas quase 200 empresas operantes no pais,
as quais criam em torno de 50.000 empregos diretos e indiretos. Estima ainda, que a producéo
de portas tenha alcangado em 2000 um volume de 5.000.000 de unidades, e que as
exportagdes tenham atingido cerca de 1.200.000 portas. As importacGes de portas ndo sdo
computadas, tendo em vista que, historicamente, apresentam volumes pouco significativos.
Os produtores prevéem, para o setor, um crescimento significativo para 0s proOximos anos, em
relacdo a 2000, impulsionado principalmente pela necessidade de consolidacéo dos mercados
consumidores ja existentes.

3.1.2.5.2 Pisos

A producdo de pisos de madeira, estimada para 2001, é da ordem de 12 milhGes de
m3. Com esta producdo, os pisos de madeira participam com aproximadamente 8% da
producdo nacional de pisos e revestimentos em geral (pisos de madeira, ceramicos, téxteis,
plésticos, dentre outros). Do total da producdo brasileira de pisos de madeira, 70% é formado
por pisos laminados, e o restante representado por pisos macigos.

A distribuicdo do consumo de pisos no Brasil resume-se a basicamente trés destinos
distintos. Os arquitetos e decoradores respondem por 15% do consumo, enquanto as

construtoras e usuarios finais respondem por 25% e 60% respectivamente (ABIMCI, 2002).

3.1.2.5.3 Madeiras preservadas

A preservacdo € definida de forma abrangente como um conjunto de métodos e

técnicas, produtos e pesquisas destinadas a estudar, medir, alterar e melhorar a durabilidade
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da madeira.

Jankowsky, Barillari e Freitas (2002) indicam que o inicio das atividades industriais
de preservacéo de madeirano Brasil teve como base o tratamento de dormentes pela indistria
ferroviaria e o uso de postes para redes de distribuic¢éo de energia elétrica, de forma similar ao
verificado em paises, como a Inglaterra, a Australia e os Estados Unidos.

No Brasil, a madera tratada é utilizada na forma de dormentes, postos de
eletrificacdo, moirbes e cruzetas. No entanto, 0 seu potencial € muito maior na construcdo de
casas pré-fabricadas, industria moveleira, constructes rurais e no setor de construcéo civil. O
primeiro tratamento de postes de eucalipto foi efetuado em 1935, em Rio Claro SP, utilizando
o banho quente-frio, com creosoto. A Segunda usina foi inaugurada em 1945 e visava ao
tratamento de postes de eucaipto. De 1960 em diante, houve um crescimento constante do
nimero de usinas em operacdo. Entre 1940 e 1970 houve uma grande expansdo da demanda
de postes de madeira tratada.

Em 1969 foi fundada a Associacao Brasileira dos Preservadores de Madeira - ABPM
e em 1996 ja existiam 68 usinas de preservacdo da madeira, com capacidade de producdo
anua estimada em 865.000 m3. Segundo estimativas da associacdo, ja eram 80 usinas, com
potencial de 560.000 m3. A maior parte dessa producdo era destinada ao segmento rural,
seguido pelo eétrico, ferroviario e de madeira serrada. Apesar da pequena dimensdo das
indUstrias de preservacdo de madeira, em comparagdo com outros segmentos industriais de
base florestal como o setor de celulose e papel, ou 0 setor de moéveis, existe grande potencial

de crescimento para este segmento da industria.

3.1.2.6 Papel e celulose

O processo produtivo de celulose e papel deve considerar a producéo da matéria-
prima na area florestal, pois é nesta etapa que serdo definidas as espécies a serem plantadas
com o objetivo de obter produto de acordo com os critérios de rendimento de celulose,
crescimento vegetal e rendimento por area plantada. A fabricagcdo do papel, com o passar do
tempo, incorporou significativas inovacfes tecnoldgicas, mantendo entretanto, os mesmos
critérios basicos, descobertos pelos Chineses em 105 a. C.

Jordan (2001) descreve o processo produtivo, iniciando pela preparagdo da massa,
formacdo dafolha, secagem e acabamento. A preparacdo da massa, antes da entrada na
méquina de papel, passa pelas etapas de depuracdo, para retirar impurezas, seguida da etapa

de refinacdo das fibras, que € um tratamento mecanico. Processase entdo, a adicdo de



produtos quimicos como o sulfato de aluminio, de acordo o produto que se quer produzir.

Na etapa de formacdo da folha, a massa € bombeada para a caixa de massa, onde seré
lancada sobre uma tela, formando uma folha com muita umidade e sem resisténcia. Para
aumentar aresisténcia dafolha, é necessario retirar a &gua por gravidade e através de regifes
que trabalham sob véacuo. Finalmente, a folha é enrolada, na largura Gtil da maquina de papel
e sera posteriormente recortada nas larguras e didmetro solicitados.

A evolucdo histérica da producéo papeleira foi determinada pelo aparecimento de
sucessivas inovagdes tecnologicas que afetaram significativamente a fabricagdo de papel.
Celulose é a matéria-prima para a fabricacdo de papel. A sua obtencdo comercia é feita de
arvores, com destaque para espécies de crescimento rapido, elevada densidade e elevado
rendimento em celulose. No Brasil as espécies mais utilizadas sdo de fibra longa como o
Pinus Taeda e o Pinus Elliottii.

Brasil: Evolugéo da Producao e do Consumo de
Celulose e Papel

-
-

Milhdes de m:

T T T T T T T T T T T
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—&@—Producdo Celulose —jg—Producdo Papel
—A—Consumo Celulose —pg—Consumo Papel

Gréafico 3 - Evolugdo da producéo e consumo de celulose e papel no Brasil - 1990-2001
Fonte: Bracelpa (apud BNDES, 2002).

A Industria Brasileira de Papel e Celulose é formada por 220 empresas de médio e
grande porte, distribuidas em 16 estados, e os principais produtores sdo os Estados

A Industria de celulose e papel, no ano 2000, consumiu 32 milhdes de m3 de toras
industriais, exclusivamente de florestas plantadas, para a producéo de 7,5 milhGes de

toneladas de celulose e pasta e 7 milhGes de toneladas de papel. Nesse mesmo ano, a
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exportacdo de celulose foi de 2,9 milhdes de toneladas e o consumo aparente foi de 4,9
milhdes de toneladas (BRACELPA apud BNDES, 2002).

A industria de papel e celulose no ano de 2000, consumiu 32 milhdes de m3 de toras
industriais, exclusivamente de florestas plantadas para a producdo de 7,5 milhdes de toneladas
de celulose e pasta e 7 milhdes de toneladas de papel , conforme mostra o grafico acima.
Nesse mesmo ano a exportacdo de celulose foi de 2,9 milhdes de toneladas e o consumo

aparente foi de 4,9 milhdes de toneladas.

3.1.2.7 Lenhae carvao

O segmento de lenha industrial e carvéo vegetal apresenta um expressivo consumo
de madeira de origem nativa e reflorestada quase nos mesmos volumes. Utilizado como fonte
de energia na industria e também para o consumo domeéstico, principalmente no Sul do Brasil.

O carvdo vegetal € o produto florestal que exigird maior necessidade de novos
plantios de florestas, devido ao esgotamento das reservas préoximas as industrias
consumidoras e as exigéncias cada vez mais restritivas a utilizacdo de matas nativas, pela
legislacéo florestal em vigor.

De acordo com regulamentacdo do Cddigo Florestal brasileiro pelo decreto
97.628/89, o consumo anual de carvéo vegetal superior a 12 mil st/ano obriga o consumidor a
manter florestas prOprias destinadas a0 seu suprimento, cuja exploragdo raciona sga
equivalente a totalidade de seu consumo. Dados apresentados pela FAO demonstram que
paises desenvolvidos representam 70% da producdo e consumo mundia de produtos
madeireiros e industriais, enquanto paises em desenvolvimento produzem e consomem cerca
de 90% da lenha e carvé@o vegetal, pois para muitos desses paises em desenvolvimento, a
lenha e 0 carvéo apresentam-se como as principais fontes de energia domeéstica.

O consumo de lenha e carvéo vegetal, segundo os dados da FAO (1999), superam em
escala mundial o consumo de toras de madeira industrializada. Assim, para alenha e o carvéo
vegetal se prevé um incremento do consumo na ordem de 1,1% ao ano até 2010, enquanto a
demanda de madeira em toras industrializadas deve crescer a um ritmo de 1,7% a0 ano no

mesmo periodo.

3.1.3 Tecnologia da industria beneficiadora de madeira

Conforme Maievski (2001), o setor de maquindrios para o trabalho de
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beneficiamento da madeira, a Itdlia demonstra ser um pais de referéncia do padréo produtivo
mundial. Existem outros paises fornecedores de tecnologia no setor madeireiro como EUA e a
Alemanha; em Hannover-Alemanha ocorre todo ano a maior feira industrial de tecnologia
voltada ao setor produtor de madeiras.

A industria brasileira de beneficiamento da madeira € amplamente servida por
empresas especializadas em maguindarios e tecnologia de processos produtivos, tanto na area
de extragcdo como nha produtiva propriamente dita.

A Regido Sul do Brasil caracteriza-se como um dos principais polos produtores de
maquinérios tecnoldgicos para a extracdo e a producdo de madeira da industria de
beneficiamento, pelo fato de ser uma das principais regides produtoras de madeira. Embora
esse fato ocorra, a tecnologia aqui produzida ndo supre toda a necessidade demandada,
recorrendo assim a industria produtora a tecnol ogias externas.

Os trés Estados formadores do Sul do Brasil, segundo dados do IBGE e IPEA, né&o
sd0 Estados que investem fortemente na importacdo de tecnologias, representando apenas
3,37% do total de importactes. O Estado do Parana é o que tem maior representatividade com
1,67%, o segundo mais representativo € o Estado do Rio Grande do Sul, com 1,24%, e o
menos representativo apresenta-se como o0 Estado de Santa Catarina, com 0,45% do volume
importado de tecnologia.

No Brasil, feiras importantes acontecem, principamente no Sul do pais, S0

exemplos os casos da Feira Internacional de Méaguinas, Matérias-primas e Acessorios para a
Industria Moveleira - FIMMA, que ocorre todo ano em Bento Goncgalves - RS, e da Feira
Internacional de Mé&guinas, Equipamentos e Produtos para Extracdo e Industridizacdo da
Madeira e do Mével - FEMADE, anualmente em Pinhais — PR. No Norte catarinense, ndo
existem feiras com exclusividade na apresentacdo de maguinas e equipamentos, porém ha

outras gue sdo aproveitadas para mostrar os equipamentos produzidos em SC.

3.1.3.1 Desenvolvimento tecnol 6gico do processamento da madeira

A evolucéo da tecnologia empregada na industria de extracdo e beneficiamento da
madeira iniciou nos primordios da histéria quando, ha cerca de meio milhdo de anos, o
homem comegou a utilizar pedacos de pedra, gahos e folhas das arvores, como insumos
basicos a serem trabalhados a m&o. A evolucdo foi muito lenta até a descoberta do bronze e
do ferro, quando ferramentas comegaram a ser fabricadas.

Surgem os machados, martelos, facas, serras de um sO dente, pregos e, com essas
ferramentas, a madeira pode ser mais bem aproveitada e o desenvolvimento humano se

acelerou, deixando na historia muitos fatos, como o surgimento e desenvolvimento dos meios



de transporte.

Segundo Rocha (1999 apud MAIEVSKI, 2001), o transporte por meio de
embarcacdes, a exemplo do Antigo Egito, que usou por longo periodo a serra de um s dente,
mais tarde evoluindo para a serra de dentes multiplos, com as quais foram construidas
embarcacdes que sdo um verdadeiro tesouro arqueol 0gico.

As conquistas maritimas foram decisivas na evolucdo dos povos, pela necessidade do
aperfeicoamento das embarcacOes, a exemplo dos Gregos e Romanos que foram de grande
importancia na organizagdo das primeiras frotas para a conquista do Mediterréneo. Mais tarde
os Normandos, depois os Portugueses nas conquistas pelo Atlantico e outros oceanos.
Acredita-se que embarcacOes eram construidas a partir do machado e de serras manuais,
atribuindo assm uma importancia para esses povos que, ao desenvolver tais tecnologias, para
a fabricacdo dessas embarcacdes, acabaram por propiciar e acelerar o desenvolvimento
tecnol6gico madeireiro.

Jagques Besson, em 1555, descreve um engenho de desdobro de uma ou mais [aminas
montadas num chassi em paralelo articulado, possuindo um peso de chumbo na extremidade
inferior e um chanfro na parte superior, onde um braco, ou dente, adaptado ao eixo de uma
roda d'égua suspendia o quadro de serras com arotagcdo de seu eixo, deixando-o cair pelo peso
de chumbo, na outra extremidade.

Em 1650 as |aminas ainda eram obtidas por meio de serras verticais, mas em 1777,
um forte impulso aconteceu com a patente da serra circular por Samuel Miller, embora
existisse desde a ldade Média.

A serra de fita, inventada em 1808 por Wiliam Newberry, e o aparecimento dos
famosos "acos ingleses’ muito contribuiram para a evolucdo técnica. Um novo e grande
impulso surgiu com a adaptacdo dos engenhos a vapor nas grandes maguinas de serraria, por
volta de 1830.

Neste século, foram criadas as serras acionadas por motores a explosdo, evoluindo
para 0os motores elétricos, 0s quais sdo empregados até hoje. A evolugdo continuou na
producdo de maquinas com alto coeficiente de produtividade, proporcionando uma evolugéo
para a segunda geracdo de maguinas de ata produtividade, com funcionamento cada vez mais
automatizado.

Com o fim da guerra, ap6s 1918, a industria moveleira e os estaleiros, estes voltados
para a reconstrucdo da frota mercante, foram os grandes consumidores de produtos de

madeira, ocasionando um grande crescimento. O derradeiro impulso se deu com o advento da
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Il Grande Guerra Mundial, com a automacdo dos sistemas de producdo continua,
proporcionando uma gama crescente de produtos de qualidade superior,

Além da automatizacdo das maguinas foram desenvolvidos sofisticados sistemas
automatizados (fitas perfuradas, células dticas, circuitos impressos) para copiar pegas, de
movimentacdo e transporte interno, de acabamento, de estocagem, de pesagem, de contagem,
de marcagéo e de embalagem.

Os anos 80 foram marcados pelo surgimento dos equipamentos constituidos de
méquinas modulares, efetuando vérias operacles diferentes, em uma SO seqiéncia e sem
interrupcdo, em consequéncia da abertura dos mercados e a competicdo em qualidade e
precos. Conjuntamente, foram desenvolvidas linhas completas de maquinas autométicas de
producdo continua, que podem redlizar operacdes distintas e sucessivas, em uma série de
maquinas interligadas por equipamentos intermediérios, funcionando sem a necessidade de
paradas.

Os modernos equipamentos, de alta produtividade e precisdo, continuam em
constante evolucdo tecnoldgica, principalmente com a recente introdugcdo e desenvolvimento
dos sistemas computadorizados, chegando a atual tendéncia mundial em tecnologia, que € a
robotizacdo dos equipamentos e das operacfes, permitindo um méximo em rendimento e
qualidade, com o minimo de falhas e desperdicio, otimizando o uso da madeira, possibilitando
uma melhor eficiéncia na conservacao de energia e reciclagem de materiais.

O processo de desenvolvimento de tecnologia para o setor de beneficiamento da
madeira no Brasil, é parciamente desenvolvido. Contudo, a importacéo™ constitui a opgdo
mais viavel para a absorcdo de efeitos dinamicos, decorrentes de inovagdes gestadas nos
paises centrais.

Considerando a chegada a um tal ponto de evolugéo, o desenvolvimento de maguinas
com funcdo de beneficiar as toras, tem um descompasso evolutivo, passando evolucéo
para pontos especificos do processo. A evolugcdo em determinadas etapas do processo é
continua, 1sso ocorre em trés formas. A primeira, caracteriza-se pela necessidade de se obter,
cada vez mais, aproveitamento da madeira, pois esta apresenta uma grande variedade na sua
utilizacdo. A segunda, caracteriza-se pela necessidade do aumento na agregacdo de valor do
produto a cada melhoria do processo. A Ultima forma surge pela necessidade de
aperfeicoamento dos equipamentos com o objetivo de atender as exigéncias do mercado com

relacéo a especificacdes de qualidade e garantia dos produtos produzidos.

5 A introduco de novos produtos e processos num mercado, por modo da importagdo de bens e servicos,
constitui caminho legitimo de acesso ao desenvolvimento e ao moderno, mas representa uma forma de inovagéo



82

A utilizacdo de méquinas, como o laser, vem ganhando mais campo em todos 0s
segmentos industriais. Na indUstria de extrac8o e beneficiamento da madeira tem crescido a
sua utilizagdo, ndo € diferente. Equipamentos com essa tecnologia vém sendo empregados nas
plantas produtivas com a finalidade de verificar, por meio de um sistema de scaner, possiveis
imperfeicdes nas toras, meios do processo e no produto final.

Essas evolugdes demonstram claramente que a planta produtiva, como um todo, esta4
bem definida, porém, inovagbes em determinadas etapas do processo consistem em uma
necessidade efetiva para a melhoria do conjunto produtivo e, assm, um aumento da
competitividade.

O desenvolvimento de novas tecnologias tem capacitado o Brasil a tornar-se um pais
com grande capacidade para exportacdo de equipamentos direcionados ao beneficiamento de
madeira.

O Brasil tem aproveitado o vasto mercado e tem-se posicionado como produtor de
tecnologias. A industria de laminacdo acompanha tendéncia, modernizando seus
equipamentos e suas técnicas, introduzindo modernas méguinas desenroladoras, capazes de
processar toras de até 2 metros de diametro, com velocidade de 600 giros por minuto,
controle computadorizado, carregamento automatico e centradores eletrénicos de toras, aém
do desenvolvimento de sistemas de medicéo ética de toras, assm como modernas guilhotinas
e secadores.

3.2 0 PADRAO DE CONCORRENCIA NA INDUSTRIA MADEIREIRA

Os padrdes de concorréncia sdo particularizados em cada setor da estrutura
produtiva, indicando um comportamento distinto .

A concorréncia tem um cardter setorial, “na medida em que as caracteristicas
particulares do produto, seja sua natureza fisica ou de uso, seja de seu processo de producéo,
interferem na importancia especifica alcancada por cada dimensdo da concorréncid’
(POSSAS, 1993, p. 101).

Se existem padrdes de concorréncia, cabe questionar como cada um deles se define
no interior de um espaco concorrencial especifico. A questéo transfere-se, entéo,
para como as caracteristicas estruturais de um mercado e as condutas das empresas
gue nele atuam interagem no estabelecimento ou transformagdo das formas de
concorréncia dominantes (KUPFER, 1991, p. 101).

gue ndo se enquadra com a idéia de real desenvolvimento tecnolgico, pois os produtos e maquinarios ndo sdo
desenvolvidos internamente (MAIEVISKI, 2001).



Os padrdes de concorréncia variam com o tempo de acordo com Kupfer:

O tempo é fator decisivo no processo de concorréncia, ha medida em que as
estratégias competitivas adotadas pelas empresas ndo rendem frutos imediatamente e
gue existe incerteza em relacdo ao futuro, o que implica a incapacidade da empresa
em avaliar com precisao as suas estratégias, as estratégias que estdo sendo adotadas
pelos concorrentes e, por fim, o préprio padréo de concorréncia setorial (KUPFER,
1991, p. 26).

As empresas que fazem parte do setor madeireiro podem ser caracterizadas, de
modo geral, pela transformacdo de determinados recursos naturais em produtos homogéneos,
representados por celulose, papel, madeira, méveis, compensados, laminados, esquadrias,
entre outros. A fabricagdo continua desse produtos, muitas vezes em uma Unica linha de
producdo, aliada a escalas técnicas de fabricagdo, sdo fatores internos que limitam a
diferenciagéo.

Segundo Ferraz, Kupfer e Haguenauer (1995): “As empresas dos setores de
commodities devem ser capazes de explorar ab maximo todas as fontes de reducéo de custos,
operar processos tecnologicamente atualizados, apresentar exceléncia na gestéo de producéo,
montar sistemas eficientes de matérias-primas [...] e dispor de logistica adequada de
movimentacdo de produtos’.

Entretanto, segundo os autores, apenas a exceléncia empresarial ndo seria suficiente
para assegurar a competitividade, pois 0s baixos custos surgem por meio dos ganhos de escala
proporcionados pela alta capacidade de fabricacdo desses produtos. As empresas devem, no
entanto, ser capazes de antecipar movimentos de aumento de demanda e estarem aptas a
responder as oscilacfes de pregos e quantidades, préprios dos mercados de commodities. Para
iSS0 € necessario estabelecer e implementar estratégias de investimentos capazes de permitir o
aumento de capacidade produtiva, face ao incremento da demanda e também diversificagao de
produtos complementares, por meio da integracéo produtiva ao longo da cadeia.

A indistria da madeira é caracterizada pela concentragdo da producdo, pela
importancia dos investimentos e pela padronizacdo de produtos e difusdo de tecnologia de
producéo.

O processo concorrencial esté alicercado na obtencdo de vantagens competitivas, de
custos e ou de qualidade e diferenciacdo de produto, que permitam as firmas a cancarem uma
posicdo confortéavel, em relacdo aos seus concorrentes. No setor madeireiro, o padrdo de
concorréncia esta no preco e na qualidade, aiada a uma permanente preocupacéo ambiental,
gue atende as mais rigorosas exigéncias de controle e preservacdo ambiental e de reposicdo da

matéria-prima por meio do reflorestamento implantado e obedecendo a normas dos mais



variados organi smos.

3.3 PANORAMA INTERNACIONAL

A cobertura florestal no mundo soma 3,9 bilhdes de hectares, em que 47%

correspondem as florestas tropicais, 33% as boreais, 11% as temperadas e 9% as subtropicais.

D istribuigd8o M undial da Cobertura Florestal
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Gréfico 4 - Distribuicdo mundia da cobertura florestal - 2002
Fonte: FAO (apud BNDES, 2002).

Considerando-se a distribuicdo regional, Europa e América do Sul concentram 50%
das florestas mundiais, sendo a outra metade dividida entre Asia, Africa, América do Norte e
a Oceania com uma participagédo menor.

Dos 886 milhdes de hectares que estdo no continente latino-americano, 61%
encontram-se no Brasil, tornando o Pais 0o segundo em cobertura florestal no mundo, sendo
superado apenas pela Russia.

Ainda, de acordo com a FAO (2001) a superficie de plantages existentes em muitos
paises industrializados, particularmente da Europa, esta mais ma definida que nos paises em
desenvolvimento. Em muitos paises da Europa ndo ha distingdo entre florestas nativas e
reflorestadas, pois se costuma plantar espécies nativas.

Em 10 paises com maior superficie de plantagbes florestais notificada concentra-se
80% das plantagbes do mundo, e aproximadamente 60% das plantacOes florestais estéo
situadas em solo de quatro paises: China, india, Rlssia e Estados Unidos (FAO, 2001).

As espécies dos géneros Pinus e Eucdipto continuam sendo as plantagbes mais
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comuns. No entanto, a comparacdo com os resultados da evolugdo, desde 1995, indica que
estd aumentando a diversidade das espécies plantadas.

Atuamente a industria de base florestal brasileira é a mais expressiva da América
Latina e vem atuando em segmentos bastante diversificados como a producdo de produtos de
madeira sOlida, painéis reconstituidos, celulose e papel, méveis, portas e esquadrias.

A producéo mundial da madeira para todos os fins aproxima-se de 3,3 bilhdes de m3
por ano. Seis paises produzem mais da metade de toda a madeira do mundo: Estados Unidos,
China, india, Brasil, Indonésia e Canada (FAO, 2001).

O Brasil é o quarto maior produtor mundial de madeira, participando com 6% do
total. A maior parte da producdo mundia € de biomassa para uso energético, lenha e carvéo
vegetal. Para a transformagdo industrial foram destinados, em 1999, 1,53 bilhdo de m3.
Desse volume, 60% foi utilizado para processamento mecanico, 27% para papel e celulose e
0 restante para fabricacéo de painéis reconstituidos (BNDES, 2002).

Os Estados Unidos e o Canada respondem, juntos, por mais de 40% da producéo
mundial de madeira bruta para a producdo de serrados, laminados e compensados. Os Estados
Unidos participam também com quase 40% de toda a producéo mundial de madeira utilizada
para a fabricacéo de celulose e papel (FAO, 2001).

A Unido Européia, os Estados Unidos e o Japdo sdo grandes consumidores de
produtos florestais. O comércio mundial de madeira e derivados é de cerca de 275 bilhdes de
ddlares por ano. O Canada € o maior exportador mundial de madeira, participando com quase
20% do valor total exportado. Os cinco maiores exportadores: Canada, Estados Unidos,
Finlandia, Suécia e Alemanha respondem por mais da metade das exportagdes mundiais. O
Brasil, grande produtor e consumidor de madeira, ocupa a 14.2 posicdo no ranking dos
exportadores do produto. As importagdes de madeira e derivados sdo bastante concentrados
pelos Estados Unidos, Japdo, China, e paises da Unido Européa (ABIMCI, 2002). O
comércio internacional € dominado basicamente pelos paises da Europa e da América do
Norte, que, juntos, S0 responsavels por cerca de 75% das exportagcdes mundiais de produtos
de madeira. A Asia participa com 16% e a América do Sul com apenas 3,6% das
exportagoes.

A principa regido importadora é a Europa (44%) e a América do Norte (20%) . Na
Asia concentrou-se 0 maior crescimento nos Ultimos anos.

Historicamente, a industria beneficiadora de madeira enfrenta grandes desafios em
relacdo a distribuicdo, qualidade dos produtos, tecnologia empregada, porém, segundo a FAO
(1999) o grande desafio enfrentado pelo setor florestal, que trabalha com a madeira, na
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atualidade, consiste em satisfazer as necessidades tanto de produtos madeireiros e nao-
madeireiros, quanto a demanda dos servigcos ambientais e sociais, que € esperado das
florestas. Os esfor¢cos empregados para alcancar um equilibrio entre producéo e protecéo,
utilizagdo e conservagdo dominam a maioria dos debates apresentados neste momento sobre o
setor florestal.

O beneficiamento da madeira destinase a diversos fins, porém os paises
desenvolvidos apresentam caracteristicas muito diferentes no que tange ao consumo desses
produtos finais, em relacdo aos paises em desenvolvimento.

Durante os trés ultimos anos, os mercados de produtos florestais tem se apresentado
com importantes variacOes, volatilidade e incertezas. Muitos dos negdcios reaizados se
devem a fatores normais de mercado, como a flutuagdo de oferta e da demanda originada
pelas condicdes econdbmicas. Outros correspondem a tendéncia da globalizacéo e as pressoes
ambientais e sociais.

A Evaluacion de los recursos florestales mundiales 2000 estima em 3.870 milhdes
de hectares de florestas existentes no mundo, sendo 95% de bosques naturais e 5% de
plantagdes ou reflorestamentos. O desmatamento e a degradacéo das florestas em muitas das
regides do mundo afetam negativamente a disponibilidade de bens e servicos florestais. Se
nos paises desenvolvidos a superficie florestal esta estabilizada e até tem experimentado um
ligeiro aumento, a devastagdo tem continuado nos paises em desenvolvimento. A variagdo
anual média, durante a Ultima década (1990 a 2000), foi avaliada em — 9,4%.

As causas da devastacdo sdo diversas. exploracdo excessiva de produtos florestais,
catastrofes naturais como incéndios e temporais. Porém existe no mundo todo a tendéncia a
aumentar as plantagdes e a depender delas para o fornecimento de madeira industrial.

A ampliagdo das plantagdes no mundo € um fendmeno relativamente recente, ha
menos de 15 anos. A Asia é a regiio onde predominam o maior nimero de novas plantagoes.
Em 2000 cerca de 62% dos reflorestamentos estavam situados nessa regi&o.

Muitos paises estdo impondo proibicdes e restricdes a extracdo da madeira, no
intuito de conservar os recursos ou como medida a evitar catastrofes naturais. Um elemento
novo que deve ser destacado € a crescente importancia da China como consumidora de
madeira, pelo crescimento que vem experimentando e devido as restricbes impostas para a
exploragdo de recursos naturais.

A certificacdo de produtos florestais, ainda que uma questdo controvertida, tem
despertado o interesse dos paises importadores, principalmente da Europa Ocidental e dos
Estados Unidos.
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As industrias continuam adaptando-se a troca de matéria-prima e também ao
aumento da oferta de madeira procedente de plantaces e de um conjunto mais diversificado
de espécies.

A menor disponibilidade de matérias-primas nativas tem dado lugar ao surgimento
de sistemas inovadores para aumentar a oferta da madeira e uma maior utilizacdo dos
residuos.

Na ultima década houve adocdo de uma visdo comum em escala mundial sobre o
futuro das florestas e sua relagdo com a vida da populagdo. Acordos sdo firmados, tecnologias
desenvolvidas e criagdo de bases para a conservacdo e o desenvolvimento de bosgues no
mundo.

3.4 A INDUSTRIA MADEIREIRA NO BRASIL

As exploracOes extrativistas madeireiras no Brasil praticamente tiveram suas
atividades iniciadas na época do descobrimento do Pais, sendo intensificadas, ao longo do
tempo de uma forma desenfreada, devido a necessidade de formacdo do espaco para a
agricultura, pecudria, industria e urbanizagdo que se sucederiam no decorrer da histéria.

E importante ressaltar que as primeiras inddstrias madeireiras tiveram suas atividades
iniciadas na Regido Sul, contudo, em virtude da intensificacéo do corte das reservas nativas
de Araucéria (pinho do Parand) levou-se a criagdo, no ano de 1941, do Instituto Naciona do
Pinho - INP, sendo o primeiro 6rgéo a desempenhar a fiscalizacéo e estimulo ao replantio.

O Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal - IBDF, criado em 1966,
permitia as pessoas fisicas e juridicas direcionar parte do imposto de renda devido para
aplicacdes em atividades de reflorestamento, tudo em caréter amparado pela Lei ? 5.106, de
02.09.66. Porém, esse incentivo fiscal teve sua extingdo em 1987. A promulgacdo dessas
medidas resultou no crescimento florestal nesta época. A area plantada elevou-se em mais de
seis milhdes de hectares, no periodo de 1967-1986. As industrias de base florestal, até entéo,
gue eram de pequeno e médio porte, dando maior importancia ao comércio da madeira, na
forma de toras e de produtos serrados ndo beneficiados, passaram por um grande impulso
produtivo a partir da década de 70, principamente aindustria de celulose.

Nos paises desenvolvidos, a industria de celulose e papel desenvolveu a atividade de
beneficiamento da madeira, em conjunto, ndo sendo observada mesma integracao no
Brasil, passando, assim, a gerar duas indUstrias distintas, tendo como semelhanca, a

dependéncia da madeira. Tem-se, entdo, que, as grandes empresas brasileiras de celulose e
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papel ndo atuam no mercado de produtos de madeiras e as industrias voltadas para a producdo
de madeiras serradas e de painéis ndo produzem celulose ou papel.

A atividade do beneficiamento da madeira no Brasil pode ser observada pelas
espécies florestais utilizadas, cuja industria € formada por trés segmentos de empresas. as que
desenvolvem a exploracdo das madeiras nativas da Amazonia, as que praticam a exploracéo
do pinus reflorestado no Sul do Pais e aquelas que utilizam o eucalipto de reflorestamento.

No primeiro segmento, € caracteristica basica a congtituicdo de um grande nimero
de empresas de pequeno porte, sendo muitas delas de origem ou sedes principais no Sul do
Pais. Outro ponto de destagque refere-se ao nivel relativamente baixo de producdo,
apresentado pela maioria destas serrarias, encontrando-se desatualizadas tecnoldgica e
administrativamente, diminuindo assim, seu potencia de competitividade.

No segundo segmento estdo as empresas localizadas na regido Sul, voltadas para a
transformac&o do pinus e eucaliptos em produtos serrados, compensados e painéis de madeira
aglomerada, utilizados principalmente para a construcdo civil e, também, destinados a
indGstria de moveis. E caracteristica desse tipo de segmento a utilizagdo de grande quantidade
de matéria-prima originada na propria regido, facilitando assim a sua obtencao.

Nos ultimos 20 anos, inimeras empresas do Sul criaram unidades de producdo de
l&minas, principalmente nos estados do Maranh@o, Mato Grosso, Para e Ronddnia. Muitas
empresas do Norte passaram a instalar unidades de suas empresas no Sul, nestes ultimos 10
anos, fruto do desenvolvimento de florestas plantadas e da industria movel eira.

As serrarias apresentam uma baixa capacidade produtiva, assemel hando-se a situacéo
do primeiro grupo, com baixa produtividade e qualidade, caracterizando uma defasagem na
modernizagdo dos componentes industriais. Contudo, para as empresas produtoras de painés
do tipo aglomerado e compensado, a situacdo € melhor: apresenta um bom nivel de
produtividade, certo grau de modernizacdo industrial e de automacdo, boa qualidade do
produto e estrutura gerencial mais profissionalizada. Nesse segmento estdo também as
empresas que utilizam como matéria-prima, madeiras nativas da regido, como pinho, imbuia,
canela, que se encontram com a exploracéo e extragao restrita pela legislacéo ambiental .

O terceiro segmento, tendo no eucalipto sua matéria-prima principal, dedica-se a
fabricac8o de painéis do tipo chapa dura (excluindo as empresas do setor de celulose e papel)
destinados, principamente, para 0 mercado externo. Esse grupo também se caracteriza pelo
seu elevado nivel de producdo e qualidade, crescente grau de modernidade industrial e
automacao e estéo instaladas principa mente no Estado de S&o Paulo.
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A evolucdo do consumo da madeira, ndo somente no Brasil, mas também no mundo,
demonstra que esse mercado apresenta um promissor desenvolvimento, hgja vista a evolucéo
da producdo nacional, segundo 0s nimeros estimados pela FAO, para o periodo 1980-1996,
taxas médias anuais de crescimento no patamar de 1,66% e 2,47% para, respectivamente,
madeira serrada e painéis.

As atividades de exportacdo dos produtos florestais brasileiros, cada vez mais,
apresentam constantes crescimentos. Tal situacdo, conforme a FAO (1999), é caracterizada
pela reducdo da oferta de madeira em toras serradas, ocorrida em 1993, por parte dos
principais produtores asiéticos - a Indonésia e a Maasia, e pela reducdo da producdo norte-
americana, desencadeada pelas sucessivas restricdes de corte nas florestas situadas em areas
do governo da Costa Oeste. Estes fatores apresentados somam-se a reativagdo da economia
mundial, ao grande volume de compras de madeiras realizadas pelos chineses em 1993 e a0
estdvel desempenho do mercado interno brasileiro, levando as empresas brasileiras a
direcionar suas vendas ao mercado exterior.

A reduzida participagdo do Brasil em relagdo a esses paises no mercado
internacional, sobretudo a Indonésia, que detém a formac&o dos precos, deixa os produtos
brasileiros a mercé de redugdes, nem sempre possiveis de serem seguidas, a ndo ser sob
reducéo da margem de lucro.

Dos 886 milhdes de hectares de florestas que estédo no continente |atino-americano,
61% encontram-se no Brasil, tornando o Pais 0 segundo em cobertura florestal no mundo,

superado apenas pela Russia.
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Gréfico 5 - Ecossistemas brasileiros — 2002
Fonte: MMA (apud BNDES, 2002).
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Os principais ecossistemas existentes em territério brasileiro so a Amazbnia, a
Caatinga, a Mata Atlantica, o Cerrado, o Pantanal e os Campos Sulinos. Desses, 0s que se
encontram menos preservados sdo a Mata Atlantica, cuja cobertura atual corresponde a apenas
9% da original, e os campos Sulinos, que possuem apenas 10% de sua cobertura original. A
Amazonia, apesar da devastacdo, ainda possui 85% de cobertura original, como representado
na grafico 5.

No Brasil, a atividade florestal € de grande importancia, ndo sO pela extensa
cobertura de florestas existentes no Pais, mas também pela capacidade de geracdo de emprego
e renda do setor. Dados da Sociedade Brasileira de Silvicultura (SBS) indicam que, em 2001,
o PIB florestal brasileiro atingiu R$ 21 bilhdes e as exportagcdes, US$ 4 bilhdes, com a
geracdo de 2 milhdes de empregos diretos e indiretos.

A cobertura florestal do territorio brasileiro, associada as excelentes condicOes
edafocliméticas'® para a silvicultura, confere ao Pais grandes vantagens comparativas para a
atividade florestal, e esses fatores associados ao desenvolvimento tecnoldgico no plantio de
florestas transformam as vantagens naturais em competitividade real.

No entanto, um iminente déficit de oferta interna de madeira na regido Sul e Sudeste
atingirés segmentos de serraria e laminacdo. A industria dessas regides ja deslocou parte de
seu abastecimento de matéria-prima para as regides Centro-Oeste e Norte e para paises do
Mercosul. Outra fonte de madeira tem sido, em pequena escala, 0 excedente de
reflorestamentos realizados para a industria de papel e celulose. A situagdo no Sul/Sudeste e
Nordeste é diferenciada por ter sido a cobertura florestal original dessas regifes exploradas
exaustivamente e por ter-se reduzido o ritmo dos reflorestamentos. Na regi&o norte onde ainda
ha uma grande extensdo de florestas nativas, o problema que se coloca é a exploracdo
sustentédvel dessas florestas, envolvendo protecdo as espécies ameagadas, métodos de
exploragdo menos evasivos e aumento de produtividade no processamento industrial.

Da érea total do Brasil, que é superior a 85 milhGes de quilébmetros quadrados,
estima-se que aproximadamente 42% é coberto por floresta densa, 7% por floresta natural
aberta e 7% por outras formas de vegetacdo natural. Assim, 34% da area € utilizada para
outros usos como agricultura, pecuaria, florestas plantadas e areas urbanas (BNDES, 2002).

As &reas de florestas nativas s80 as que possuem maior potencia atrativo e S0 mais
procuradas pelas indlstrias de transformagdo mecénica, sendo, portanto, as areas de melhor
potencial econémico. Do total de 412 milhdes de hectares de florestas com potencial

madeireiro, somente 245 milhdes de hectares so considerados efetivamente disponiveis, pois

16 CondicBes de solo e clima
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167 milhdes de hectares sdo de florestas nacionais, reservas indigenas, parques nacionais e
unidades de preservacdo permanente como beira de rios, encostas e outras previstas no
Caodigo Florestal (BNDES, 2002).

Nas florestas de madeira natural, uma em especial foi muito utilizada: a Floresta de
Araucaria. Por muitos anos, a Araucéria foi o sustentaculo da indistria madeireira brasileira,
pela abundancia e alta qualidade para a producéo de serrados, laminados e celulose.

Com o declinio da oferta, a partir de 1960, em especial das espécies nativas, 0
Governo Federal criou incentivos fiscais para a implementacdo de florestas plantadas de
crescimento rdpido, como o Pinus e o Eucalipto. Assim o pais desenvolveu rapidamente
tecnologia necess&ria para o reflorestamento em larga escala e os reflorestamentos dessas
espécies tornaram-se fontes importantes de matéria-prima, para a industria de produtos de
madeira sblida nas regides sul e sudeste.

O desenvolvimento da tecnologia silvicultural no Brasil nas Ultimas décadas e as
condicdes naturais favoravels propiciaram, além de ganhos de produtividade, o encurtamento
dos ciclos de rotagéo das florestas cultivadas, conseguindo reduzir os custos de producéo dos
reflorestamentos. O menor custo da madeira reflorestada no Brasil, em relacéo aos paises do
hemisfério norte, criaimportantes vantagens de custos na producdo industrial dos produtos de
origem florestal, podendo ser até 25% mais baixos, no caso da celulose (ABIMCI, 2001).

O Brasl vem conseguindo substituir gradativamente suas matas nativas pelas
cultivadas, no suprimento de seus produtos florestais. Em 1999, as &reas reflorestadas foram
mais importantes que as florestas nativas no fornecimento de matéria-prima para quase a
totalidade dos produtos florestais (ABIMCI, 2001).

Tabela 9 — Exportacdo brasileira de produtos florestais — 1987 - 2001 em US$ milhdes

PRODUTOS | 1987 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Sblidos de Madeira 1.130 967 1.275 1.361 1.349
- Madeira serrada 411 410 483 519 532
- Painel de compensado 264 134 345 374 360
- Laminas 97 64 54 49 37
- Chapa de Fibra Comprimida 79 64 56 54 62
- Outros Produtos de Madeira 279 295 337 365 358
Moveis 366 338 385 489 484
Cdulose 947 970 1.192 1.603 1.248
Papel 966 924 901 941 942
Tota 3.409 3.199 3.753 4.394 4.023

Fontes: Bracelpa, Abipa, Abimci, Abimovel (apud BNDES, 2002).

A tabela 9 apresenta as exportacOes brasileiras de produtos de base florestal.
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Observa-se nessa tabela que houve incremento nas exportacbes de produtos solidos de
madeira, com excegdo de |aminas e chapas de fibra comprimida e papel.

Mais de 60% da madeira consumida pela industria florestal brasileira em 1999 veio
de reflorestamentos, e desse total, 36% é transformado em serrados, laminados, compensados
e painéis reconstituidos, e 19% em papel e celulose, 27% em carvao para compor produtos
siderargicos e 17% é utilizado para lenha nas caldeiras de produgdo de vapor. Mesmo sendo
detentor de uma das maiores reservas florestais do mundo e ainda possuir condicdes de solos
e clima extremamente favorévels a implantacdo de florestas de rgpido crescimento, o Brasil
ndo € um importante fornecedor de produtos de madeira em nivel internaciona (BNDES,
2002).

Os maiores importadores de madeira do Brasil estéo representados no grafico 6. Os
quatro maiores compradores de madeira brasileira sdo: Estados Unidos, Argentina, Franca e

Reino Unido. Em menor escala aparecem Uruguai, Alemanha, Holanda, Porto Rico e México.
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Grafico 6 - Principais paises importadores de madeiras do Brasil — 2001 — US$
Fonte: MDIC, 2003.

O Brasil tem uma participacéo expressiva na produgcdo mundia de alguns produtos,
como é o caso dos serrados baseados em madeiras tropicais (11,3%) e ainda chapas duras
(8,1%). Para os demais produtos, a contribuicdo brasileira a producdo mundial pode ser
considerada marginal, considerando-se a extensdo territorial e a taxa de cobertura florestal do
pais (FAO, 2001).



3.4.1 A indUstria madeireira na regido Sul

A Regido Sul é caracterizada por possuir uma superficie de 575.316 kn?,
representando 6,75 do territrio nacional, situada entre os paralelos 22.°30'58” e 33.°44' 42" de
latitude Sul, e os meridianos 48.°05' 37"e 57.°38'34” de longitude Oeste de Greenwich.
Limita-se a0 Norte com o Estado de S&o Paulo , a Oeste com o Estado de Mato Grosso do
Sul, com a Republica do Paraguai e da Argentina, tendo ao Sul sua fronteira com a Republica
Oriental do Uruguai e, por fim, a Leste com o Oceano Atlantico, como porta para o
escoamento de sua producao, com destino para o Brasil e o mundo.

O histérico da madeira sdlida no Brasil desenvolveu-se inicialmente pela regido sul,
caracterizando esta industria como responsavel pelo desenvolvimento no século X1X.

A madeira foi abundante, mas a partir de 1960, acontece reducdo significativa da
oferta de matéria-prima, especidmente das espécies nativas. O volume de consumo de
madeira das florestas naturais foi superior a velocidade de reposicéo por meio da implantacdo
de reflorestamentos e crescimento destas. Para solucionar os problemas advindos da escassez
da madeira nativa, 0 governo passou a incentivar a implantacdo de grandes florestas
plantadas e que se congtituem hoje no pilar fundamental para o desenvolvimento da industria
madeireira nacional.

A producéo brasileira de madeira para serraria e laminagéo tem-se mostrado bastante
irregular. A partir de 1998, a producéo de madeira cultivada para processamento mecanico €
maior gque o volume extraido das florestas nativas. Os estados do Parang, Santa Catarina e Séo
Paulo foram responsaveis, em 1999, por 80% desta producdo, predominado a madeira de
pinus.

A exceléncia das condicbes de solo e clima para o desenvolvimento florestal
caracteriza Santa Catarina como uma das regifes de maior produtividade florestal do mundo.
Segundo a Associagdo Naciona dos Fabricantes de Papel e Celulose (ANFPC), Santa
Catarina obteve, em 1995, a mais alta produtividade do Pais na producéo de pinus,
alcancando mais de 40 st/ha/ano. O consumo de madeira reflorestada em Santa Catarina, nas
mais diversas formas de transformacdo industrial, cresceu bastante nos Ultimos anos,
aproximando-se dos 13 milhGes de m3 em 2000.

A cobertura florestal original da regido Sul, em 1500, era de 35,3 milhdes de
hectares, dos quais 16,7 milhdes estavam no Parang, 20,7 milhdes no Rio Grande do Sul e 7,7
milhdes em Santa Catarina. A maior intensidade de desmatamento na regido ocorreu, até o
ano de 1960, quando 68,50% da cobertura florestal da regido havia sido retirada. O
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desmatamento acumulado no Parana era de 67% da cobertura florestal original, em Santa
Catarina 63% e no Rio Grande do Sul 75%, demonstrando, que no Gltimo, aac8o antropica’’
foi mais acentuada inicialmente.

O Estado com maior area coberta por floresta nativa da regido Sul em 1990 era o
Parana, com 1,5 milhGes de hectares, seguido por Santa Catarina, com 1,4 milhdes de
hectares, e Rio Grande do Sul, com 0,98 milhdes de hectares. A cobertura florestal paranaense
equivale a 7,7% do seu territorio, a catarinense a 14,9% do territorio e a rio-grandense a 3,5%
de seu territdrio. Atualmente, o que corresponde a area desmatada na regido Sul seria cerca de
88,82% da cobertura florestal original, e a cobertura florestal atual é de 11,18% da floresta
original, o gue representa cerca 6,86% da cobertura do territério nacional.

A floresta ombréfila'® mista é a mais expressiva entre aguelas com potencial
produtivo, com 864 mil hectares, dos quais 576 mil estéo localizados no Parané.

Nos reflorestamentos da regido Sul h& predominancia do género pinus, com 1,06
milhGes de hectares, 0 equivaente a cerca de 60% da area reflorestada no Sul do pais, em
seguida vem 0 género eucaliptos, com 229,5 mil hectares, o equivalente a 13% da érea
reflorestada, seguida pelo palmito, com 8%, a acacia com 7%, a araucaria com 6% e outras
espécies com 6% (SBS, 2002).

O potencial volumétrico expresso nas areas reflorestadas com viabilidade de corte,
na regido Sul, representa cerca de 334,4 milhdes de ni de madeira, dos quais 55% estdo
localizados no Parand, 31% em Santa Catarina e 16% no Rio Grande do Sul. Entre as
espécies, 0 destaque é para 0 género pinus, que detém 86% do volume, enquanto que o
eucalipto possui 7%, a araucéria detém 5% e a acécia cerca de 2% (BNDES SETORIAL,
2002).

Nas Regides Sul e Sudeste tem-se uma producdo direcionada para o beneficiamento
da madeira superior a das demais regides do pais. Apesar de disponivel para o todo o pais, 0s
incentivos dados pela Lei P 5.106, de 02.09.66, influenciaram as &reas de reflorestamento de
pinus e eucalipto. Em 1993, o nivel de producdo regiona das Regides do Sul e Sudeste
representavam 80% do volume de producéo de madeira serrada, enquanto as demais regides
nacionais participam com 20%. Na producéo de compensados e laminas, as Regides Sul e
Sudeste representavam 75% da producdo, em que os restantes 25% cabiam as demais regides
(BNDES, 2002).

7 Segundo Buarque de Holanda (1986) diz-se das vegetacdes resultantes da agdo do homem sobre a vegetagio
natural.
18 Qualidade ou caracteristica das plantas cujo desenvol vimento exige clima chuvoso ou dele se beneficia.
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O aumento da demanda por matéria-prima florestal, nos ultimos anos, em Santa
Catarina, deve-se, em grande parte, ao crescimento verificado nas exportaces de produtos
de origem florestal. As exportacfes desses produtos apresentam tendéncia de aumento desde
0s anos 90 e ja somam mais de 600 milhGes de ddlares. Desse montante, 48% refere-se a
madeira e obras de madeira, 34% € composto por moveis e 17% diz respeito a papel e
celulose.

O bom desempenho exportador mostrado pelo setor se deve ao dinamismo e a
flexibilidade da industria catarinense de base florestal - uma das mais importantes do estado -
em adaptar-se as mudancas nas condi¢cBes da demanda externa, como novas exigéncias de
padrdes de qualidade, de prazos, volumes, adaptacéo dos produtos, reducéo de custos, etc.
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Gréfico 7 - Principais Estados exportadores de madeira do Brasil em 2001 - em US$ milhfes
Fonte: MDIC, 2003.

A capacidade competitiva daindistria florestal catarinense € revelada pela ampliacdo
de sua participacdo nas exportacOes brasileiras de produtos florestais, que passou de pouco
mais de 12%, em 1993, para cercade 14%, em 1999 e 2000. Essa condi¢do é compartilhada
pelos demais estados da Regido Sul, que também ampliaram sua participacdo nas exportactes
nacionais do setor. A regido ja responde por cerca de 38% das exportacOes florestais
brasileiras.

O gréfico 7 mostra os Estados brasileiros que se destacam na exportagdo de madeira
do Brasil e o respectivo montante em milhdes de Ddlares, no ano 2001. O Estado do Parana
aparece como principal exportador, seguido pelo Estado de Santa Catarina.
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Outro fator que contribui para 0 aumento de producédo de madeira beneficiada, sdo as
demandas dos p6los moveleiro de Arapongas no Parand, Sdo Bento do Sul em Santa Catarina
e Bento Goncgalves no Rio Grande do Sul, sendo fortes consumidores de madeira para a
transformacdo em moéveis para residéncias, escritorios, travessas, pisos e revestimentos
interno e externos, etc. (COUTINHO, 1994).

A existéncia, no Parana, de extensa floresta de araucéria augustifolia permitiu que a
partir do século XIX , a exploragdo da madeira tenha sido uma das atividades econémicas
mai s destacadas da regiao.

De inicio, a madeira exportada era retirada do litoral, devido a dificuldade de
transporte e comunicacdo com o planalto, onde se concentravam as matas de pinheiros,
constituindo-se assm no grande impecilho para essa atividade econébmica. Com o ligacéo
ferrovidria entre o litoral e o planalto, novas perspectivas delinearam-se para a madeira
paranaense. As serrarias passaram, no seculo XX, a se concentrar no centro-sul paranaense,
deslocando-se para o oeste, a medida que se esgotavam as reservas de pinho mais préximas da
ferrovia. A expansdo da exportagdo de madeira paranaense, iniciada em 1913, refletiu a
sSituacdo do mercado internacional, pois a Primeira Guerra Mundial afasta dos mercado
platinos os exportadores de pinho europeu, 0S mais s&ios concorrentes da madeira
paranaense. Outra possibilidade que se apresentou foi 0 proprio mercado interno até entéo
abastecido pelo mercado europeu. A exportagdo de madeira continua ascendente, atingindo
em 1916 e 1918 indices bastante expressivos. Assm em 1923, a Junta Comercia do Estado
do Parana registrou 105 novas firmas, a maior parte delas tendo a madeira como matéria-
prima.

O Estado do Parana destaca-se pela importancia da industria de base florestal, em
que o segmento de serrados, representado por cerca de 2.200 empresas, € responsavel por
3,12% do ICMS. A regido Sul possui um parque florestal de 950 mil hectares de pinus, dos
quais 650 mil hectares estéo localizados no Estado. A produgdo de toras e toretes no Parand
estd em torno de 22.152.000 m3. O segmento da indUstria serrada utiliza 4.783.000 m?3
(21,6%). Desse total, 75% é proveniente de povoamento de pinus, 8% de povoamento de
eucalipto, 12% de araucaria e 5% de folhosas. A producdo efetiva da indlstria de madeira
serrada é de 1.857.000 m3 de tabuas, movimentando uma receita total de R$ 264.646.000,00.

O estudo da evolucdo da industria madeireira catarinense permite que se faga
distincdo entre as 3 fases pelas quais passou esta atividade.

A primeira fase refere-se a exploragdo para fins domésticos, verificada com a

ocupacao do territério catarinense, até os meados do século XIX. A segunda fase decorre da
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exploracdo voltada para a exportacéo, realizada pela colonizacéo européia, tanto nos vales do
litoral como no planalto. Essa fase decorre por um longo periodo de tempo, sendo, assim,
responsavel pelo esgotamento das reservas catarinenses de pinho e de madeiras-de-lei.

E por fim, naterceira fase ocorre a transicdo de um periodo de extrativismo para um
periodo de investimentos em reservas florestais, apresentando modificagdes nas técnicas de
producdo, nos equipamentos e na estrutura da industria madeireira, sendo, dessa forma,
iminente o agrupamento de pequenos estabelecimentos, em funcdo da racionalizacdo e
integracéo das serrarias, formando, assim, empresas de pequeno porte, mas com maior
poder de produtividade.

De acordo com dados da FIESC (2000), o periodo que se estende de 1940 a 1970
representou uma fase em que se desenvolveu o aperfeicoamento técnico das empresas
madeireiras. Contudo, a madeira, durante esse processo evolutivo, continuou a representar
cerca de metade da pauta de exportagdes do Estado de Santa Catarina.

No periodo apds 1970, sob uma nova politica de reestruturacdo, sdo abertas as
negociactes de exportagbes para novos ramos da indUstria catarinense. Assim, o produto
“madeira’ tem uma queda nas exportacoes, deixando de representar o grande produto, que em
1970 representava 62%, passando a representar, em 1975, na pauta de exportagcOes
catarinenses, cerca de 13,6% (FIESC, 2000, p. 73).

A ciclicidade das vendas da indUstria de beneficiamento e extragdo de madeira ndo
esteve ligado a fatores como a possivel fata de matéria-prima (madeira), embora o €efetivo
florestal pudesse oferecer maior quantidade de florestas, com uma melhor qualidade, se néo
fosse a fata de investimentos em tecnologia. Outro fator como o transporte também ndo
figura como uma barreira na distribuicdo, pois atuamente as vias rodovi&rias e algumas
ferroviarias, escoam com facilidade o efetivo produtivo, levando até os portos maritimos, por
onde é escoada a maior parcela da producéo.

Pode-se afirmar que os principais fatores que influenciaram nas oscilagbes das
vendas e producdo, na década de 90, estdo ligadas a barreiras tarifarias, valorizacdo ou
desvalorizagdo cambial e na competicdo com paises em que onde o custo do produto acabado
revelase maisbaixo que o preco aplicado internamente.

A ocorréncia do excessivo crescimento do total das vendas de produtos madeireiros
em 1999, contou com a existéncia de capacidade instalada em ociosidade, decorrente de
quedas na producdo de anos anteriores e, a forte demanda existente nesse periodo,
encontrando assim uma estrutura produtiva com capacidade de crescimento. Esse aumento na

produtividade levou a atividade madeireira a representar o género mais importante, em nivel
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de crescimento das vendas e saérios liquidos para o Estado. A indlstria catarinense de
processamento mecanico da madeira € voltada ao mercado externo, respondendo pela metade

das exportacOes brasileiras de méveis (MDIC, 2002).



4 ANALISE DA MICRO E PEQUENA EMPRESA MADEIREIRA DO VALE DO
IGUACU

Este capitulo foi elaborado por meio de uma avaliagdo dos dados obtidos na pesquisa
de campo realizada em 33 empresas integrantes da industria madeireira da Regido do Vale do
Iguagu. O capitulo foi dividido em seis segBes secundarias, tendo como base o modelo
apresentado pelo Estudo da Competitividade da IndUstria Brasileira— ECIB.

Na primeira secéo foi feita a caracterizacdo da estrutura das MPES madeireiras do
Vale do Iguagu, em que destacam-se todos os dados da indUstria: localizagdo e determinacéo
da regido, empresas integrantes daindustria e produtos fabricados.

Na segunda secdo, é feita uma andlise do esfor¢co competitivo desenvolvido pelas
micro e pequenas empresas integrantes da indistria, no que se relaciona aos fatores
determinantes da competitividade, tendo como base os dados coletados nas entrevistas
realizadas, onde se procurou saber a idade das empresas, o tamanho das plantas e 0 segmento
em que se desenvolvem as atividades. A andlise procura evidenciar as inovacdes e esforco de
capacitacdo naindlstria, na esfera determinada pela pesquisa de campo.

Apuram-se, também, as caracteristicas de cooperacdo e interacdo entre os atores do
arranjo e sdo objeto de andlise as politicas publicas e 0 impacto de mudangas na Ultima
década.

Na terceira secdo, procurou-se levantar e andisar as estratégias competitivas
adotadas, e assim, na quarta se¢do deste capitulo, define-se o padrédo de concorréncia e a

estrutura de mercado adotados nas M PEs madeireiras do Vale do Iguagu.

4.1 A INDUSTRIA MADEIREIRA DO VALE DO IGUACU

A locdizagdo da Microrregido esté evidenciada no mapa dos Estados do Parana e de
Santa Catarina.
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“Regido Vae do Iguagu”

Figura 3 - Mapa do Estado do Parana e Estado de Santa Catarina, indicando a localizacéo da
Regido do Vae do Iguagu —2003.
Fonte: IBGE, modificado pela autora, 2003.

A economia da Regido do Vale do Iguagu possui uma industria de base florestal que
teve inicio com os Bandeirantes que por aqui passavam. O Rio lguagu comecou a ser
navegado por jangadas construidas com troncos de arvores que eram levadas para outras
regides, para beneficiamento em serrarias. A producdo de toras de arvores para a venda aos
compradores de outras regifes do Estado do Parana e também de Santa Catarina trouxe
recursos que foram utilizados na aquisicdo de bens de producdo como serras-fitas e matrizes
de animais. Os lenhadores comecaram a montar Serrarias, 0S empresarios comecaram a se
multiplicar e os operérios foram aprendendo a arte de manufaturar a madeira. Assim nasceram
as primeiras serrarias da regido. Assim também vieram os colonizadores de origem aema,
italiana, polonesa, ucraniana.

Em 1842, ap6s a descoberta do vau no Rio Iguagu, que permitia a passagem de

tropas, servia como ponto de embarque e desembarque no transito fluvial e foi denominado de
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Porto da Unido. Os tropeiros deixaram aos seus descendentes uma histéria viva, a sua
imagem tangendo as boiadas ou repondo a mula com surrdes abarrotados de carga.

Em 1855, a denominacdo foi aterada para Porto Unido da Vitdria e, dois anos mais
tarde, para Freguesia de Unido da Vitoria.

As imensas matas de pinheiro brasileiro e as enormes reservas de imbuia, e outras
madeiras nobres, como canela, cedro, ipé tornaram os Estados do Sul, especiamente Parana
e Santa Catarina, 0 berco da industria madeireira.

A questdo dos limites entre os Estados do Parané e Santa Catarina, em fungéo de
interesses politicos, religiosos e econdmicos, em especia, pelas reservas de madeira
existentes, ocasionou o conflito histérico chamado de Guerra do Contestado. O conflito
intensificou-se quando a Brazil Railway iniciou a construcéo da Estrada de Ferro S&o Paulo-
Rio Grande, a Rede Viagdo Parana-Santa Catarina, hoje extinta. A estrada foi iniciada em
1890, com capital vindo da Inglaterra e Franga. A construcéo da estrada de ferro trouxe alguns
problemas. A firma possuia cerca de 8.000 operarios em condi¢cOes precérias, pois nao
oferecia condi¢es de trabalho, usava violéncia e obrigava-0os a comprar mantimentos nos
armazeéns da companhia. Em 1909, prevendo aumento dos negocios da madeira pela
exportagdo por meio da ferrovia, a empresa Brazl Railway Company subsidiou a vinda da
empresa Southern Brazil Lumber & Colonization que instalou na regido as duas maiores
serrarias do Sul do Pais, uma em Trés Barras e outra em Calmon, por volta do ano de 1912.
A Lumber contratou mé&o-de-obra marginal e pouco onerosa. Entédo, comegaram a ocorrer as
chamadas “grilagens de terras’. Muitas pessoas foram expulsas de suas propriedades, em
nome do processo de exploracédo e colonizagdo. A empresa estrangeira estava licenciada pelo
governo brasileiro, para explorar toda a madeira que se encontrava num raio de 25 metros de
cada lado dalinha férrea, mas elafoi aém do estabelecido, gerando os conflitos.

O sertango levantou-se em armas, num gesto até suicida, na defesa desesperada
contra a espoliacéo de suas terras. A presenca dos chamados monges, que anunciavam
desgracas que cairiam sobre 0 sertéo, a noticia da concessao das terras as margens da estrada
de ferro a construtora, além da violéncia da policia dos dois estados em litigio, deixaram o
sertangjo furioso, a ponto de lutar com paus e facdes contra canhGes e metralhadoras das
forcas do Governo. A partir de entdo, multiplicaram-se as empresas que exploravam o ramo
madeireiro. A regido foi rica em madeira de lei nativa, como o Pinheiro-do-Parané (Araucaria
Augustifélia), a Imbuia (Octtea), o Cedro, a Canela, 0 Pessegueiro Bravo, Sassafrés e outras.
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Com a chegada das primeiras caldeiras a vapor, para a instalacdo de serrarias em
1884, inicio-se o ciclo da madeira, que se estende até os dias atuais e constitui 0 mais
importante fator econémico da regido.

O parque industrid do Vae do Iguagu teve sua origem nos anos de 1840
aproximadamente, com a exploracdo da madeira. Centenas de empresas, principalmente micro
e pequenas, trabalham no desdobramento e beneficiamento da madeira nativa e reflorestada,
em grande parte oriunda de outras regides e depois exportam para os mais diversos mercados,
tanto nacionais como internacionais. Dados da FIESC (1999) afirmam que nesse ano ja
existiam em Santa Catarina 4.189 empresas distribuidas no complexo madeireiro, que engloba
amadeira, o mobiliério, o papel e celulose.

Devido as caracteristicas climéticas adequadas para o plantio de florestas e ainda por
possuir um estoque florestal, a regido se apresenta como poélo especializado na extracdo e
beneficiamento de madeira. A Regido do Vale do Iguagu iniciou recentemente, por meio das
entidades de classe e associagdes comerciais, especialmente de Unido da Vitoria e Porto
Uni&o e Sebrae, trabaho de incentivo e apoio ao desenvolvimento e estruturagdo do nlcleo

de fabricacdo de esquadrias, que japossui 81 empresas na regido.

4.2 O ESFORCO COMPETITIVO DAS MPEs MADEIREIRAS DA REGIAO DO VALE
DO IGUACU

Definida a populacéo de 326 (trezentas e vinte e seis) micro e peguenas empresas,
selecionadas por meio de pesquisa nos diversos 6rgaos: Associacdo Comercia e Industrial de
Porto Unido e Unido da Vitéria, Prefeituras Municipais, Sindicato das Industrias da
Construcéo e do Mobiliario de Porto Unido e de Unido da Vitoria, 6rgéos estaduais do Estado
do Parana e Santa Catarina, SEBRAE e AMSULPAR, as empresas foram classificadas,
adotando-se o critério de nimero de empregados e pelo segmento da industria em que atuam,
utilizando-se do seu registro na Secretaria da Receita Federal, de acordo com o Cdédigo
Nacional da Atividade Empresarial — CNAE e demonstradas no quadro 5.

Foram selecionadas empresas cadastradas nos seguintes cédigos do Cadastro
Nacional de Empresas, utilizado pelo IBGE/CONCLA®.

1% CONCLA: Comissio de Classificacio ( IBGE)



103

CNAE — 20 - FABRICACAO DE PRODUTOS DE MADEIRA
201 — Desdobramento® de Madeira
2010-9/ 01 Serrarias com desdobramento
2010-9/ 02 Serrarias sem desdobramento
202 — Fabricacao de Produtos de madeira— Exclusive Moveis
361 — Fabricacéo de Artigos do Mobiliario

A Regido do Vale do Iguagu apresenta-se como um polo especiaizado na extracdo e
transformacdo da madeira. No entanto, a falta de melhor organizacéo, a auséncia de dados
primarios, 0 descontrole na abertura de empresas, assm como as dificuldades de
encerramento legalizado dagquelas que ndo conseguem permanecer em atividade e continuam
figurando nos registros existentes, tornam dificil a totalizacdo efetiva das empresas do setor.
Portanto, poderdo figurar na lista (Anexo B) empresas que j& se encontram desativadas, mas
ndo legalizaram essa desativacdo, assim como poderdo existir empresas que ndo foram
listadas por algum motivo ou no caso da instalagdo ter se efetivada apos o levantamento dos
dados.

Cabe ressdtar que, em decorréncia da existéncia de méo-de-obra informal nas
empresas, 0s dados obtidos no Ministério do Trabaho, resultante das informagdes da RAIS,
ndo representam efetivamente a classificagcdo das empresas, por nimero de funcionarios.

A selecdo das empresas foi realizada nos seguintes municipios. Porto Unido, Matos
Costa, Irinedpolis (integrantes da Regido Planalto Norte-Catarinense — Microrregido de
Canoinhas) e nos municipios de Unido da Vitéria, Bituruna, General Carneiro, Paula Freitas,
Paulo Frontin, Cruz Machado e Porto Vitoria (parte da Regido do Médio Iguagu ).

20 Corte das toras feito pelas serrarias paraaformacéo de pranchdes, ou corte dos pranchdes para formagéo de
tébuas, vigas e barrotes.
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PRODUTOS
LOCALIZACAO
3
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Bituruna o7 04 08 32 07 58 17,79
Cruz Machado 07 20 27 8,28
General Carneiro 02 01 22 25 7,67
Irinedpolis 03 03 0,92
Matos Costa 03 01 04 1,23
Paula Freitas 03 03 04 10 3,07
Paulo Frontin 01 01 01 09 11 3,37
Porto Uni&o 14 13 24 19 03 02 75 23,01
Porto Vitoria 02 04 06 01 13 3,99
U. daVitoria 17 08 40 29 03 03 100 | 30,67
TOTAL 51 30 81 144 06 14 326 |100,00

Quadro 5 - Distribuicdo das micro e pequenas empresas madeireiras na micro Regido do Vae
do Iguagu, de acordo com o produto e localidade.
Fonte: Construido pela autora, com dados obtidos na ACIUV, na ACIPU, no Sindicato das

Industrias da Construcéo e do Mobiliario de Porto Unido e Uni&o da Vitéria, 2002.

Para a realizacdo da pesquisa de campo, foi selecionada uma amostra probabilistica-

estratificada, proporcional. As micro e pequenas empresas integrantes da industria foram

agrupadas em subconjuntos de acordo com o produto, e assim uma amostra proporcional foi

determinada, conforme demonstrado no quadro 6.

Foram considerados como Serrados todos os produtos derivados e beneficiados que

ndo foram apresentados separadamente: tébuas, pranchdes, dormentes, postes, forro, rodape,

sarrafeados, assoal ho e outros.



105

MUNICIPIO 0 .
S 12 |g |w? s
2 |3 |5 |2 |EZ|8 |2 |B
L Z < é no | = O
3 L E |0 |3
S |2 |3 |§ 38|53 |P |3
% Ll L 6 X O S
O
1 Porto Unido 01 01 |03 02 - - 07 21,21
2 Irinedpolis - - - - - - - -
3 Matos Costa - - - - - - - -
4 U. daVitéria 02 01 |04 03 01 - 11 33.33
5 Bituruna 01 01 |01 03 - 01 07 21.21
6 General - - - 02 - - 02 6.06
Carneiro
7 Paula Freitas - - 01 - - - 01 3.03
8 Paulo Frontin - - - 01 - - 01 3.03
9 Cruz Machado 01 - - 02 - - 03 9.10
10 Porto Vitéria - - - 01 - - 01 3.03
TOTAL 05 03 |09 14 01 01 33 100,00
% DA 153 (092 [2,76 |429 |0,31 |[0,31 10,12
AMOSTRA
SOBRE
TOTAL

Quadro 6 - Composi¢cdo da amostra de micro e pegquenas empresas madeireiras da Regido do
Vale do Iguagu, segundo localizagdo e produto.
Fonte: Construida pela autora, 2002.

A pesquisa de campo, redizada na amostra estabelecida, cujas empresas foram
definidas aeatoriamente, revelou o perfil das micro e pequenas empresas madeireiras da
regido Vale do Iguagu.

Com os dados obtidos realizou-se a andlise que apresentou as condigcoes
competitivas das pequenas unidades madeireiras da regido, sobre as quais repousam
responsabilidades na geracdo de emprego e de renda, para um populacdo  que
tradicionamente vive da exploragdo da madeira.

4.2.1 Asempresas

As empresas madeireiras caracterizam-se principalmente por possuirem estrutura de
pequeno porte. O nimero de unidades produtivas, numero de funcionarios e porte apurados
nos diversos Orgaos contrastam com as informagtes prestadas pela RAIS, apresentada no
quadro 6.

As empresas do setor, enquadradas como de
médio e grande porte, sd0 poucas, sendo que as
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micro e pequenas correspondem a 90% do
ndmero de unidades existentes (RAIS, 2001).
O tempo de permanéncia no mercado, para muitas delas € muito pequeno, pelas

condicdes adversas que enfrenta esse mercado e que sera motivo de andlise no decorrer deste

estudo. A tabela abaixo revela o tempo de existéncia da amostra pesquisada.

Tabela 10 - NUmero de anos de existéncia da micro ou pequena empresa madeireira da
Regido do Vale do Iguacu — PR/SC — 2002

Faixa de idade | %

Até 01 ano 6,06
02 anos 3,03

03 anos 3,03

04 anos 6,06

05 anos 12,12

06 anos 3,03

07 anos 12,12

08 anos 6,06

09 anos 3,03

10 anos 6,06
Mais de 10 anos 39,40

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

E importante observar que, pela existéncia de fracas barreiras & entrada e pela
dificuldade de permanéncia no mercado, muitas sG0 as empresas que paralisaram suas
atividades nesse periodo, mas também € evidente 0 nimero de novas empresas entrantes. O
capital necess&rio para a abertura de uma empresa no ramo € relativamente pegqueno. O
capital inicial para a aquisicdo de méaquinas e equipamentos usados ndo vai adém de R$
50.000,00 (Cinguenta mil reais).

Parcela significativa dos empresarios séo ex-funcionérios de empresas madeireiras de
maior porte. La aprenderam o processo produtivo €, com aguns recursos financeiros
recolhidos de sal&rios e rescisdo trabalhista, iniciaram sua propria empresa. Das empresas
pesquisadas 60,61% tém menos de dez anos de existéncia. No entanto, observamos que
39,40% das empresas estdo ha mais de dez anos em atividade, demonstrando que € possivel a
sobrevivéncia dessas empresas, considerando-se as estratégias adotadas pelos
administradores.

A regido que jafoi ricaem madeiras de espécies nobres, atualmente enfrenta sérias

restrigdes na exploragdo de recursos florestais nativos e para viabilizar a continuidade de sua
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producdo vem aos poucos aprendendo a utilizar madeira reflorestada, painéis reconstituidos
ou importa matéria-prima de outras regides.
Os principais produtos fabricados pelas micro e pequenas empresas na regido estéo

demonstrados na tabel a abaixo.

Tabela 11 - Principais produtos fabricados pelas micro e pequenas empresas de

desdobramento e beneficiamento de madeira na Regido do Vale do Iguagu — 2002

PRODUTOS n.° de micro e % do nimero de micro e

peguenas empresas | pequenas empresas da regido
produtoras

Moveis 51 15,64

Esquadrias 81 24,85

Compensados e laminados 30 9,20

Serrados 140 42,94

Casas pré-fabricadas 6 1,84

Outros produtos: carvéo, cabo de

vassoura, bolinhas, clearblocks e 14 4,29

balalistre)

Total 326 100,00

Fonte: Elaborado pela autora com base na pesguisa de campo, 2002.

Os dados amostrais da tabela 12 demonstram a situacéo dos atributos do principal
produto das MPEs madeireiras do Vale do Iguagu, relacionados com a situagdo em que se

encontravam em 1994,

Tabela12 - Situacéo dos atributos do principal produto das MPEs madeireiras da Regido do
Vaedo Iguacu PR/SC —1994/2001

Atributos do Produto | Maor | Igua | Menor
1 —nivel de precos 66,67 18,18 15,15
2 —nivel de custos de producéo 75,76 24,24 0,00
3 — nivel médio dos salérios 66,67 27,27 6,06
4 — grau de aceitacéo da marca 33,33 60,61 6,06
5 — prazos de entrega 18,18 66,67 15,15
6 — conformidade as especificacles técnicas 42,42 54,55 3,03
7 —Qualidade 57,58 39,39 3,03

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Na andlise dos principais atributos do produto das micro e pequenas empresas

madeireiras da Regido do Vale do Iguagu, em 2001, comparados com 1994, por meio da
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pesquisa de campo constatou-se que a maioria das empresas esta, atualmente, praticando
precos reais maiores (66,67%).

O nivel de custos da producdo aumentou sensivelmente, assim como os salarios dos
empregados. O grau de aceitagdo da marca, os prazos de entrega e conformidade as
especificagbes permanecem nos mesmo patamares, para a maioria dos entrevistados,
enguanto o nivel de qualidade do produto é maior.

O prego e os correspondestes custos de producdo sdo importantes atributos dos

produtos nos processos competitivos assim como os relacionados a qualidade.

4.2.2 Andisedos fatores empresariais

Na analise dos fatores internos a empresa, procurou-se avaliar as condicdes de itens
gue estdo sob sua esfera de decisdo e por meio dos quais as empresas procuram distinguir—se
de seus competidores. Incluem os estogues de recursos acumulados pela empresa, as
vantagens competitivas que possuem e sua capacidade de amplidlas. E a capacitagio
tecnologica e produtiva em processo, produto e gerenciamento, a atualizagdo de maquinas,
equipamentos e métodos gerenciais, qualidade e produtividade dos recursos humanos, entre
outros, que determinam as suas condi¢des competitivas.

A capacidade instalada na Ultima década, 1991/2001, apresentou crescimento, mas
ndo foi possivel a demonstracdo, pela dificuldade de obtencdo dos dados na pesquisa de
campo por diversos fatores. falta de acesso aos registros da empresa, inexisténcia de registros
resis®! e pela diversidade de medidas utilizadas de acordo com o produto: m?, m3, metros

lineares, pecas e outros.

Tabela 13 — Terceirizagdo dos servicos ou etapas do processo produtivo pelas MPEs
madeireiras da Regido do Vale do Iguagu - % da amostra

SIM NAO
27,28 72,72
Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A terceirizac8o é utilizada para um numero reduzido de etapas e por um nimero
reduzido de empresas. Cerca de 72,72 % delas ndo utiliza a terceirizagdo. A etapa em que é

mais acentuada a terceirizacdo pelas empresas pesquisadas € a inicia do processo de

2L A contabilidade ndo espelha os dados efetivos da empresa, assim como os administradores ndo possuem
controles gerenciais efetivos.



109

transformacdo da madeira. Os servicos de desdobro, pré-corte, beneficiamento e secagem séo
0s mais utilizados.

Na anadlise dos recursos humanos sdo importantes os aspectos de qualificacdo, os
relacionados a produtividade, ao treinamento e arotatividade.

As 326 MPEs da industria madeireira na Regido do Vale do Iguagu empregam
aproximadamente 6.194 pessoas, a maioria (85,00%) das quais S0 originérias dos proprios
municipios em que a empresa esta instalada e 15% € proveniente de municipios vizinhos.
Isto demonstra que a mao-de-obra necessaria € abundante na regio.

O setor de esquadrias, na regido estudada, gera aproximadamente 2.500 empregos
diretos e fabrica aproximadamente 125.000 portas/més e 58.000 janelas/més.

Podemos concluir, portanto, que existe uma grande parcela de empregados néo
registrados nas empresas madeireiras, cerca de 25%. Isso faz com que estatisticamente as
empresas sgjam classificadas num porte menor do que realmente o sGo e 0 nimero de

empregados fique aguém do que existe na realidade das empresas.

MUNICIPIOS MICRO PEQUENAS TOTAL
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Bituruna 51 300 | 5,88 14 672 48 65 972 14,95
Cruz Machado 14 54 3.86 5 238 | 47.6 19 292 15.37
Genera Carneiro 55 198 | 3.60 11 369 | 33.56| 66 567 8.59
Paula Freitas 8 25 |3.13 2 65 | 325 | 10 90 9.00
Porto Vitoria 10 62 6.2 2 181 | 90.5 12 243 | 20.25
Paulo Frontin 6 15 25 1 34 34 07 49 7.00
Uni&o da Vitoéria 86 568 | 6.5 20 770 | 385 | 106 | 1.338| 12.62
Irinedpolis 6 14 2.33 | 0.00 | 0.00 | 0.00 06 14 2.33
Matos Costa 5 3 0.6 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 05 03 0.6
Porto Unido 42 246 | 5.86 21 829 |39.48| 63 1.075| 17.06
Total 283 1.485 | 5.25 76 | 3.158|4155| 359 | 4.643| 10.78

Quadro 7 - Empregados nas micro e pequenas empresas madeireiras da Regido do Vale do
Iguacu PR/SC - 2001
Fonte: RAIS - Ministério do Trabalho, modificada pela autora, 2003.

Dados obtidos do Ministério do Trabalho, pelas informacbes da RAIS, apontam a

existéncia de 5.876 empregados na industria madeireira dos municipios pesquisados, em todas
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as empresas madeireiras, independente de porte, no ano 2001, e 4.643 somente nas micro e
pequenas empresas, conforme esta demonstrado no quadro 7. Porém, dados obtidos na
pesguisa de campo revelam a existéncia de mais de 6.194 empregos apenas nas empresas de
pequeno porte.

Cerca de 70% das empresas pesquisadas informaram que houve aumento real na
contratagdo de pessoal, no periodo compreendido entre 1991 e 2001,0 que é muito importante
para a economiaregional.

A tabela 14 mostra a qualificagdo da méo-de-obra nas empresas pesquisadas.

Tabela 14 - Recursos Humanos — qualificacdo — observada nos funcionérios das MPE
madeireiras do Vale do Iguagu PR/SC - 2002

Grau de formagéo % Em relagdo a 1994
1.° grau incompleto 58,38 Diminuiu
1.° grau completo 23,84 Aumentou
2.° grau incompleto 12,43 Igual
Nivel técnico 3,03 Aumentou
Nivel superior 1,88 Aumentou
Pés graduado 0,44 Igual

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Observamos que estd havendo evolucdo na qualificagdo dos empregados nas
empresas pesquisadas, pois houve diminuicdo do nimero de empregados com 1.° grau
incompleto e aumento no nimero de empregados com 1.° grau completo. O grau de formagéo
de mao-de-obra naindustria € baixo; 82,22 % dos funcionérios possui formacao de 1.°grau, o
nimero de empregados com nivel superior e pds-graduados é bastante reduzido. No entanto,
na opinido dos entrevistados, a escolaridade ndo representa obice para a competitividade das
empresas, porque o trabalho desenvolvido é de f&cil execucdo e aprendizagem. E reduzido o
nimero de empresas de pequeno porte, nesse setor, que desenvolve atividades de
treinamento internamente. A rotatividade de méo-de-obra é considerada baixa para 57,57 %
das empresas, 0 desempenho é bom para 60,60% e o nivel de satisfacdo dos funcionarios
também € bom para 77,78 %.

O perfil dos trabalhadores das empresas sel ecionadas ndo € o perfil desgjado para um
setor que espera desenvolvimento e crescimento. A qualificagdo desses trabalhadores fica

restrita a poucos anos de escolaridade, as empresas ndo proporcionam treinamento formal
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interno, apenas proporcionam o treinamento pela repeticdo/execucdo da tarefa ou etapa do
processo produtivo e consideram isso suficiente e adequado a atividade desenvolvida. O

treinamento sistemético é oferecido por uma pequena parcela das empresas pesquisadas.

Tabela 15 - Forma de investimento realizado pelas MPEs madeireiras da regido do Vale do
Iguagu — PR/SC entre 1991 e 2002

INVESTIMENTO %
ANO Novo Reforma de Aquisicéo de
equipamento equipamento | Nova planta planta existente
1991 50 50 0 0
1992 3 70 0 0
1993 30 70 0 0
1994 0 100 0 0
1995 30 20 20 30
1996 0 100 0 0
1997 50 50 0 0
1998 30 30 20 20
1999 50 50 0 0
2000 30 30 40 0
2001 20 20 30 30

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

As formas de investimento mais acentuadas e consideradas importantes sdo a
aquisicdo e reforma de maguinas e equipamentos, e a ampliacdo e construcdo de novas plantas
s80 menos realizadas pelas empresas (ver tabela 16).

No entanto é importante destacar que devido a fata de recursos financeiros para
investir, ou pelo reduzido volume de capital disponivel para a aquisicdo de maguinas e
equipamentos, notadamente as MPEs adquirem para 0 processo produtivo, maquinas e
equipamentos usados e com diversos anos de utilizacdo em atividade. Em grande parte os
investimentos, sdo0 realizados na reforma de equipamentos ou aguisicdo de outro usado,
porém com menor idade. Perguntado a que geracdo pertencem as principails maguinas e
equipamentos utilizados, 50% das empresas acreditam se tratar da pendltima geracdo de

equipamentos e conforme tabela 16, mais de 60% dos equipamentos possuem mais de 5 anos.

Tabela 16 - Faixa de idade dos principais equipamentos existentes nas MPEs da Regido do
Vae do Iguacu PR/SC - 2002

| dade média dos principais equipamentos | % do total de maguinas
Até 01 ano 517
De 01 a5 anos 20.31

De5 a 10 anos 43.10



112

Mais de 10 anos 22.42

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A tabela 17, abaixo, apresenta as principais matérias-primas utilizadas pelas
empresas para a fabricagdo dos diversos produtos. Observa-se que a madeira serrada € o
principal insumo utilizado para beneficiamento e transformacdo em outros produtos
intermedidrios que serdo processados por outras empresas, ou produtos finais destinados a

venda ao consumidor.

Tabela 17 - Matérias- primas oriundas da floresta, utilizada nas MPEs madeireiras da Regido
do Vale do Iguacu PR/SC - 2002

MATERIA-PRIMA | % de empresas que utilizam
Toras de madeira 21,21
Madeira serrada 45,45
Laminados 15,15
Compensados 9,09
MDF/OSB 3,03
QOutros 6,06

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A industria madeireira em andlise extrai e beneficia madeira nativa e madeira
reflorestada. A imbuia e o pinheiro foram, até recentemente, as espécies nativas mais
extraidas e utilizadas pelas empresas, mas pelo esgotamento das florestas nativas e pela
legislacdo ambiental vigente, novas espécies foram sendo utilizadas, tanto reflorestadas
guanto nativas, oriundas de outras regides.

A imbuia continua sendo a madeira nativa mais utilizada e o pinus é a espécie
oriunda de reflorestamentos implantados mais usada atualmente. As empresas fabricantes de
moveis utilizam basicamente a imbuia, ja as empresas produtoras de esquadrias (portas e
janelas) utilizam varias espécies, principalmente espécies oriundas dos Estados do MT e MS.
O pinus € o0 insumo basico das empresas laminadoras e fabricantes de compensados, (ver
tabela 18).

Tabela 18 - Espécies de madeiras utilizadas nas MPEs madeireiras da Regido do Vale do
Iguagu 2002 e % sobre o total utilizado — 2002.

ESPECIE | % de empresas que utilizam | Nativa | Reflorestada
Imbuia 21,21 100 0
Pinus 30,30 0 100
[taliba 9,09 100 0
Pinho 12,12 50 50

Cedro 6,06 100 0
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Outras espécies. Angdlim,
Jatobd, Cergjeira, Ipé, eucalipto,
canela, virola e outras 21,22 90 10

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A implantag@o de reflorestamentos na regido € atividade que cresce visivelmente,
sgja em decorréncia de cumprimento da legislacdo, sgja por se tratar, hoje, de atividade que
vem sendo incentivada. Paraa Sociedade Brasileira de Silvicultura (SBS), programas como
Programa de Plantio Comercial de Florestas do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Socia (BNDES), disponibilizado em 2002, beneficiam empresas de qualquer
porte, associacOes e cooperativas de produtores rurais e incentivam a iniciativa privada a
reflorestar. Até recentemente, o plantio de &rvores sO servia para extracdo de madeira. Hoje ,
florestas plantadas produzem madeira, conservam a biodiversidade, a agua e o solo
(REVISTA GLOBO RURAL, 2002).

A legidacdo de protecdo ambiental para o setor esta baseada no cumprimento do
Cadigo Florestal 4771/65 e suas alteracdes e nas resolucdes 278/2001 do Conselho Nacional
do Meio Ambiente — CONAMA (Anexo D e E). A resolucdo 278/2001 determina que as
regibes abrangidas pela Mata Atlantica, com espécies de arvores em extincdo, mas nao
delimita essas regifes e nem indica 0 mapa das regides cuja medida deve ser atendida. O
mapa em uso pelos 6rgaos executores € o mapa do IBGE de 1988, em que todas as regides do
Estado do Parana e do Estado de Santa Catarina estdo incluidas como pertencentes a Mata
Atlantica. Portanto, na Regido do Vale do Iguacu legalmente ndo se pode explorar madeiras
de Pinheiro Araucaria, Imbuia e Canela.

Nos Municipios que integram a Associagao dos Municipios da Regido do Contestado
- AMURC, é aplicadaalLe 11.692, de 08 de janeiro de 2001 (Estado de Santa Catarinad) que
criou a Zona de Processamento de Produtos Florestais — ZPF, que beneficia as atividades
madeireiras em ambito estadual.

A tabela 19 apresenta a visdo da quantidade de empresas da amostra que possuem
reservas florestais nativas e reflorestamentos implantados.

A formacdo floresta desempenha papel importante para a industria de
beneficiamento da madeira, assim algumas empresas se especializaram em reflorestamentos,

fornecendo a madeira aquel as que preferem adquirir a matéria-prima apds o desdobro??.

Tabela 19 - Matas nativas ou reflorestamentos de propriedade das micro e pequenas empresas
madeireiras daregido do Vale do Iguagu — PR/SC — 2002

22 Desdobro: atividade da serraria, transformando atora em pranchdes ou tabuas.
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Espéciedereserva % de entrevistados Espécies
Mata nativa Sim 21,21 Imbuia, pinheiro e outras
Reflorestamento Sim 48,48 Pinus e cinamomo

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.
Questionados sobre a possibilidade de escassez de madeira nativa e reflorestada atual

e futuramente, obteve-se os dados conforme atabela 20

Tabela 20 - Possibilidade de escassez de matéria-prima, perspectiva atual € o0s proximos anos
na visdo do micro e pequeno empresario madeireiro da Regido do Vale do Iguagu — PR/SC —
2002.

Madeira | Atual % | Préximos5 anos %
Pequena Média  Alta Pequena Média  Alta
Madeira nativa 15,15 24,24 60,60 9,09 15,15 75,75
Madeira reflorestada 45,45 27,27 27,27 21,21 42,42 36,36

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A previsdo de escassez de madeira nativa é ata para o tempo presente e proximos
anos e é considerada a possibilidade de baixa escassez atuamente para o suprimento de
madeira reflorestada, passando para média essa previsdo para 0s anos vindouros. A escassez,
no entanto, ja vem sendo acompanhada por instituicbes e 6rgaos competentes. O governo
federal implantou, em 2000, o Programa Naciona de Florestas — PNF, que foi estruturado
em trés programas distintos. Expansdo da Base Floresta — Florestar; Florestas Sustentavels —
Sustentar e Prevencdo e Combate a Desmatamentos, Queimadas e Incéndios Florestais —
Florescer. Até 2020, o objetivo do programa é mangjar 20 milhdes de hectares de florestas
nativas e plantadas, fomentar a atividade de reflorestamento, principalmente em peguenas
propriedades rurais, recuperar areas de preservacdo permanente, reprimir desmatamentos
ilegais e a extracao predatdria de produtos e subprodutos florestais.

As principais alteragdes no processo produtivo da empresa de 1994 até 2001 estdo
demonstradas natabela 21.

Tabela 21 - Principais alteragbes no processo produtivo ocorridas nas micro e pequenas
empresas madeireiras da Regido do Vale do Iguagu PR/SC, entre 1994-2001.

Alteracdes no processo Sem Pouco Importante Muito
importancia importante importante
Introducéo de novo
equipamento na planta original 15,15 6,06 21,21 57,58
Redesenho do planta original 27,27 24,24 24,24 24,24
Construgdo de nova planta com
NOVO Processo 36,36 15,15 18,18 30,30

Novas técnicas organizacionais
NO Processo produtivo 21,21 21,21 21,21 36,36
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Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Verifica-se que 0s empresarios entendem como muito importante a introducédo de
novo equipamento na planta original e também a adocdo de novas técnicas organizacionais
no processo produtivo. Mas, conforme tabela 22, fica evidente nos dados obtidos que as
empresas ndo utilizam técnicas organizacionais modernas e que ndo existe estratégia definida
em relacdo a concepcdo de processos, 0 que compromete a capacidade competitiva dessas

empresas no que tange a gestéo de producéo e de recursos humanos.

Tabela 22 - Técnicas organizacionais utilizadas pelas MPES madeireiras da Regido do Vale do
Iguacu PR/SC, 2002.

Técnicas Organizacionais Sm N&o
Células de producao 21,21 78,79
Polivaléncia de funcbes 39,39 60,60
Just in time interno 3,03 96,97
Just in time externo 3,03 96,97
MRP — Materias Requirements Planning 0,00 100,00
Kanban 3,03 96,97
CAD 0,00 100,00
CAM 0,00 100,00
CIM — Computer Integrated Manufacturing 0,00 100,00
| dentificac&o de Problemas — braimstorming, Pareto 6,06 93,93
Caixa de Sugestbes 33,33 66,67
Padrdes Internos de procedimentos 45,45 54,55
Sistema formal de qualificagéo de fornecedores 15,15 84,85
Grupo de melhoria 6,06 93,93
Administracéo participativa 30,30 69,70
Sistema de participacao dos lucros 6,06 93,94

Fonte: Pesquisa de campo, 2002

Quando comparamos os indicadores de desempenho econdémico atuais com 0s
observados em 1994, verificamos que a Situacdo apresenta-se favoravel, pois observamos um
aumento no nivel de producéo fisica e aumento da parcela de mercado. Conseguentemente,
houve aumento no faturamento das empresas. Os indicadores de utilizagdo de capacidade
instalada, nivel de emprego direto na producéo industrial e taxa de permanéncia apresentam-

se estével's, como apresenta a tabela 23.

Tabela 23 - Indicadores de desempenho econdmico verificados nas MPES da Regido do Vale
do Iguacu PR/SC, situacdo comparada de 1994/2001

INDICADORES DE DESEMPENHO | MAIOR | IGUAL | MENOR
1 — Faturamento 63,63 0,00 36,37
2 — Parcela de mercado 36,36 33,33 24,24

3 — Grau de utilizagdo da capacidade 27,27 39,39 33,33
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4 — Emprego direto na producdo industria 33,33 33,33 33,33
5 — Taxa de permanéncia de mdo-de-obra 21,21 54,54 24,24
6 — Numero de niveis hierérquicos 12,12 51,51 36,36
7 — Producdo fisica 51,51 15,15 36,36

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Na tabela 24, observamos que o maior grau de importancia € atribuido ao lancamento
de novos produtos e inclusdo de novas maquinas e equipamentos no processo produtivo,
enquanto.

Para a grande maioria dos entrevistados, introducdo de novas técnicas
organizacionais, construcéo de nova planta ou mudanca no lay-out ndo representam fator de

importancia dentro do processo

Tabela 24 - Principais inovacfes adotadas pelas MPEs madeireiras da regido do Vale do

Iguacu PR/SC, em seus produtos ou processo produtivo, na Ultima década 1992/2002.

IMPORTANCIA
Inovagoes Adotadas 1 2 3 4
sem pouco muito
importancia |importante | importante | importante

Inovagtes de Produtos
Alteragdes na apresentacdo
( embalagens, etc.) 42,42 18,18 33,33 6,06
Alteracdo de caracteristicastécnicas. 27,27 18,18 27,27 27,27
Lancamento de novos produtos 15,15 24,24 24,24 36,36

Inovagdes no Processo Produtivo
Incluséo de novas méaguinas e

equipamentos 12,12 3,03 39,39 45,45
Introducdo de novas técnicas

organizacionais (CAD/CAM; JUST-

IN-TIME; CELULAS DE

PRODUCAO 45.45 18,18 12,12 24,24
Introducdo de novas matérias-primas 45,45 24,24 15,15 15,15
Construcdo de uma nova planta 48,48 27,27 24,24 0,00
Mudancas no lay-out da fabrica 45,45 24,24 15,15 15,15

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A introducéo de inovaces no processo produtivo nos ultimos anos foi realizada
principa mente na implantacéo de reflorestamentos e no processamento dos produtos.

A introducdo ou inclusBo de méaguinas e equipamentos € considerada muito
importante para 45,45% dos entrevistados, mas ndo é redlizada pela caréncia de recursos
financeiros que possam ser destinados para esse fim.
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A introducdo de novas técnicas organizacionais € considerada sem importancia para
45,45% dos entrevistados. Atribui-se esse posicionamento pelo baixo nivel de escolaridade e

de culturaempresarial de parcela representativa dos envolvidos no setor.

Tabela 25 - Fontes de informagéo que as MPES madeireiras, da Regido do Vale do Iguacu

PR/SC, utiliza para promover inovagdes de produto ou processo - em % - 2002.

FONTE 1- 2- 3- 4—
sem pouco importante  muito
importdncia  importantes importante

Departamento de P & D daempresa 69,70 15,15 12,12 3,03

Consultoria especializada 69,70 15,15 9,09 6,06

Universidades e centros tecnol gicos
66,66 15,15 12,12 6,06

Aquisicdo de novos equipamentos

nacionais 15,15 18,18 51,52 15,15

Aquisi¢do de novos equipamentos do

exterior 72,73 9,09 9,09 9,09

Publicagdes especializadas 48,48 12,12 36,36 3,04

Troca de informagdes com outras

empresas nacionais 12,12 12,12 60,60 15,16

Troca de informagdes com outras

empresas do exterior 54,55 15,15 15,15 15,15

Congresso e feiras comerciais e

industriais dentro do pais 45,45 18,18 18,18 15,15

Congresso e feiras internacionals
60,60 18,18 12,12 9,09

Qutros — especificar 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

As fontes de informagfes necessarias para a promocado de inovagdes, sga no
processo produtivo ou no produto fabricado pela empresa, sdo considerados como sem
importancia para um percentual acentuado das empresas pesquisadas. Apenas a aquisicdo de
Novos equipamentos e troca de informagdes com outras empresas nacionais tém importancia
como pode-se observar natabela 25.

As relacdes de cooperacdo entre as MPEs madeireiras do Vale do Iguacu e os demais
agentes que integram o setor n&o sdo acentuadas, principalmente com os concorrentes. Com
fornecedores, a pesguisa mostra que esta estavel e se desenvolve principamente pela troca de
informagbes e uso de equipamentos, conforme a tabela 26. Entretanto, com as outras
empresas que fazem parte do arranjo produtivo, as relagcBes se mostram inconsistentes e se
resumem nos aspectos que se referem a aquisicdo de matéria-prima e solugdo de problemas
comuns basicos, como transporte e outros.



118

SO recentemente, 0 Nucleo de Esguadrias organizado pelas Associacdes Comerciais
de Unido da Vitéria e Porto Unido, com o apoio do Sebrae, iniciaram um processo visando ao
maior relacionamento e fortalecimento dos componentes do arranjo. Mas, das oitenta
empresas fabricantes de esguadrias na regido, apenas 20% tem demonstrado interesse na
organizacdo do nucleo e realizaram a 1.2 feira de Esquadrias do polo produtivo, em dezembro
2002. Portanto, ainda se mostra inconsistente e fragil, sendo que apenas pequena parcela esta

participando ativamente.

Tabela 26 - As relages de cooperacdo das MPEs madeireiras com os demais agentes do setor
produtivo naregido do Vale do Iguacu PR/SC — 2002 - (em %).

EMPRESAS E 1—forte 2— 3- estavel | 4- 5- forte
INSTITUICOES diminuicdo | diminuicdo aumento | aumento
Clientes 0,00 0,00 33,33 51,52 15,15
Concorrentes 3,03 3,03 60,60 24,24 9,10
Fornecedores de insumos 3,03 9,09 45,46 36,36 6,06
Fornecedores de maguinas e

equipamentos 0,00 6,06 66,66 18,18 9,09
Centros tecnol 6gicos 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00
Universidades 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00
Sindicatos e associagoes 9,09 9,09 63,64 12,12 6,06
Orgaos publicos 12,12 12,12 63,64 12,12 0,00
Outros. Especificar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

Asrelagdes com Centros Tecnol 6gicos e Universidades apresentam-se como estavels
na opinido dos entrevistados pela auséncia de tais relacionamentos.

A tabela 27 apresenta uma visdo da cooperagdo existente entre as empresas
madeireiras de pequeno porte da Regido do Vae do Iguagu com os seus fornecedores.
Observa-se que a cooperacdo entre estes agentes se da na troca de informagfes sobre o
desempenho do produto e da matéria-prima em percentual significativo (51,51% dos

entrevistados).

Tabela 27 - Cooperacéo com fornecedores observada nas MPEs madeireiras daregido do Vae
do Iguagu PR/SC — 2002.

Tipo de cooperacio | %

Uso de equipamentos 18,18
Uso de laboratorios 0,00
Desenvolvimento conjunto de projetos 18,18
Troca de informacgdes sobre o desempenho do produto e 51,51

da matéria-prima
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Organizacao de feiras e eventos 9,09

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Porém, a cooperacdo e parceria € praticamente inexistente entre as micro e pequenas
empresas da Regido do Vale do Iguagu. Apenas 27,27% das empresas entrevistadas declara
manter parceria e cooperagdo com outras empresas para desenvolver atividades seja de
producdo, de comercializagdo ou de exportacéo, de acordo com a tabela 28. Este deve ser um

dos aspectos que dificultam e enfraquecem as condigdes competitivas destas unidades.

Tabela 28 - Cooperacdo e parceria das MPEs madeireiras da Regido do Vae do Iguacu
PR/SC, com outras empresas para a producéo, comercializagdo ou exportacdo de produtos —
2002.

Sm 27,271 %

N&o 72,73 %

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Para um pequeno percentual das empresas entrevistadas, existe alguma espécie de
cooperacao e relacionamento. Este pequeno percentual declarou que desenvolvem algum tipo
de cooperacdo com seus concorrentes, principalmente para solucdo de problemas relacionados

com transporte, energia e para compra de matéria-prima, de acordo com a tabela 29.

Tabela 29 - A cooperagcéo da MPE madeireira da Regido do Vale do Iguagu PR/SC e seus

concorrentes — 2002.

Aspectos nos quais ha cooperacao | %

Desenvolvimento tecnol égico 12,12
Processo de importacéo 3,03
Negociacdo com o0 Governo 3,03
Negociagao com o Sindicato 6,06
Empréstimo de matéria-prima 9,09
Compra de matéria-prima 24,24
Outros (especificar) 0.00

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

4.2.3 Andlisedos fatores estruturais

Fatores estruturais sdo aqueles que, mesmo ndo sendo inteiramente controlados pela
empresa, estdo parcialmente sob a sua area de influéncia e caracterizam o ambiente

competitivo. S0 os relacionados com a configuracdo da indlstria quanto ao grau de
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verticalizacdo, relacionamento com clientes, com fornecedores e escala de producéo;
relacionado com o mercado: tamanho e dinamismo, grau de sofisticacdo e acesso a mercados

internacionais e também ao regime de incentivos e regulacdo da concorréncia.

Tabela 30 - Fatores determinantes para 0 sucesso competitivo da micro e pequena empresa
madeireira da Regi&o do Vale do Iguagu PR/SC, no Mercado — 2002.

FATORES /GRAU DE 1- sem 2 — pouco 3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia | importante | importante | importante
O atual prego de venda dos produtos 3,03 12,12 30,30 51,51
O atual conhecimento da marca de

Seus produtos 9,09 6,06 51,51 33,33
O prazo de entrega de seus produtos 3.03 0.00 33.33 63.63
O atual tempo de desenvolvimento

de novos produtos 33.33 18,18 39.39 9.09
A assisténciatécnica oferecida 36.36 12.12 21,21 30.30
O dlto grau de conformidade as

especificacdes técnicas 9,09 21,21 39,39 30,30
A durabilidade de seus produtos 6,06 3,03 60,60 30,30
O atua grau de atendimento as

especificagdes particulares de seus 6,06 6,06 21,21 66,66
compradores

A cobertura de Segmentos

especificos de mercado 9.09 24,24 45,45 21,21
O tamanho do mercado préprio de

Sua empresa 9,09 12,12 45,45 33,33
O tamanho do mercado regional 18,18 45,45 15,15 21,21
O tamanho do mercado nacional 15,15 18,18 33,33 33,33
O tamanho do mercado externo 39,39 18,18 21,21 21,21

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Na pesquisa de campo, tabela 30, foram apurados alguns dos fatores mais
importantes para a determinacéo da competitividade da empresa , relacionados ao mercado
em que atuam. O prego de venda, o prazo de entrega, o atendimento as especificacOes
particulares dos compradores sdo considerados como muito importantes. O conhecimento da
marca, 0 tempo de desenvolvimento de novos produtos, o ato grau de atendimento as
especificagdes técnicas, durabilidade dos produtos, tamanho do mercado e cobertura de
segmentos especificos foram considerados importante para a maioria dos entrevistados.

Observamos que a ata conformidade as especificacfes técnicas e conhecimento da
marca estdo diretamente relacionados com a qualidade, o que os caracteriza como fatores que
influenciam a capacidade competitiva das empresas. Esses atributos citados como

determinantes do sucesso competitivo da MPE madeireira da Regido do Vale do Iguacu, vém
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sendo perseguidos pelo que se pode observar num comparativo com a tabela 14 desta
pesquisa.

Com referéncia ao mercado, 0S micro e pequenos empresarios se dizem interessados
no mercado nacional, ndo sendo relevantes para as empresas 0 mercado regiona ou o
mercado internacional. I1sso reflete o fato de que a maioria das empresas atende 0 mercado
nacional, mais especificamente, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana e Santa
Catarina. As exportacdes que sdo realizadas por um reduzido nimero de empresas de pequeno
porte tém como destino Estados Unidos, Canada, Europa e uma reduzida parcela dessas para
0s paises do Mercosul.

Os peguenos vargjista e construtoras sdo 0s principais canais de comercializacéo.
Grande parcela das empresas tem como objetivos estruturar-se para reaizar suas proprias

vendas, que atualmente sdo realizadas por intermédio de outros distribuidores.

Tabela 31 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da micro e peguena empresa
madeireira da Regido do Vale do Iguagu PR/SC, na Organizacgao Industrial — 2002,

FATORES /GRAU DE 1- sem 2 — pouco 3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia | importante | importante | importante
O grau de desverticalizagdo 42,42 21,21 24,24 12,12
A capacidade de producéo das plantas 18,18 36,36 36,36 9,09
O seu atual porte 9,09 21,21 57,57 12,12
A estabilidade das relacdes com os

principais clientes 0,00 12,12 21,21 66,66
A estabilidade das relactes

comerciais com os principais 9,09 6,06 33,33 51,51
fornecedores

O acesso a sistemas de distribuicéo

controlados por Terceiros 39,39 21,21 21,21 18,18
O prego obtido na compra de

matérias-primas ou insumos 6,06 0,00 30,30 63,63
O prazo de entrega conseguido na 6,06 6,06 30,30 57,57

compra de matérias-primas
A conformidade com as
especificagdes técnicas na compra de

matérias-primas ou insumos 0,00 15,15 36,36 48,48
A Qualidade de matérias-primas 0,00 6,06 21,21 72,72
O atendimento a especificacOes

particulares da empresa na compra de 0,00 0,00 42,42 57,57
matérias-primas

O preco dos equipamentos comprados 9,09 15,15 27,27 48,48
O prazo de entrega 6,06 12,12 33,33 48,48
A assisténciatécnica 18,18 9,09 45,45 27,27
O conteddo ou sofisticacéo

tecnol 6gica dos equipamentos 18,18 21,21 39,39 21,21

A conformidade as especificacdes
técnicas dos equipamentos comprados 6,06 12,12 60,60 21,21
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Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

No que se refere aos fatores determinantes do sucesso competitivo da empresa com
relacéo a organizagdo industrial, observamos que o grau de desverticalizacdo ndo € fator
considerado importante, mas a capacidade produtiva das plantas e o porte da empresa. Porém
s80 considerados de muita importancia a estabilidade das relagbes com os principais clientes,
fornecedores, assim como preco, qualidade e conformidade as especificacdes técnicas obtidos

na compra de matérias—primas e outros insumos.

Tabela 32 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da micro e pequena empresa
madeireira da Regido do Vae do Iguacu PR/SC, na infra-estrutura fisica — 2002.

FATORES /GRAU DE 1- sem 2 — pouco 3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia |importante | importante | importante

A confiabilidade / qualidade dos

transportes rodoviarios 15,15 0,00 30,30 54,54
O prazo dos servigos de

transportes rodoviarios 9,09 6,06 42,42 42,42
O custo dos transportes rodoviarios 12,12 12,12 12,12 63,63
A confiabilidade/qualidade dos

transportes maritimos 75,75 6,06 6,06 12,12
As tarifas dos servicos portuarios 75,75 6,06 6,06 12,12
Astarifas dos servicos de 75,75 6,06 6,06 12,12
armazenamento

A tarifade energia elétrica 9,09 6,06 24,24 60,60
A Qualidade/confiabilidade da

energiaelétrica 15,15 9,09 30,30 45,45
A tarifa das telecomunicagdes 18,18 9,09 30,30 42,42
A Qualidade/confiabilidade das

tel ecomuni cagbes 15,15 9,09 30,30 45,45

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Apurou-se, na pesquisa de campo, que as empresas se utilizam em grande parte,
dos transportes rodoviarios e consideram fator muito importante, assm como 0s prazos e
custos desse transporte.

No que se refere aos transportes maritimos e servicos portuarios sdo considerados de
pequena importancia ou sem importancia, porque apenas uma parcela das empresas exporta
seus produtos e se utiliza desses servicos.

Ja, no que se refere as telecomunicagles e energia elétrica, sdo considerados muito
importantes. Para a grande maioria 0s custos desses servigos sdo elevados e comprometem o

desempenho competitivo do setor.
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Na tabela 33, demonstra-se o resultado obtido na pesquisa de campo quanto aos
fatores determinantes da competitividade, resultantes da infra-estrutura tecnolégica, ou sgja,
o relacionamento das empresas com 0 centros de pesquisa e tecnologia, universidades e
Outros.

Notase que as MPEs nédo estabelecem nenhum tipo de relagdo com os centros
tecnoldgicos e Universidades, assim como consideram sem importancia 0s servigos que se
relacionam a consultoria, projetos e marketing. Acreditam, tratar-se de servigos e estudos que

ndo fardo diferenca no desenvolvimento da atividade da pequena empresa.

Tabela 33 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da micro e pequena empresa
madeireira da Regido do Vae do Iguacu PR/SC, na Infra-estrutura Tecnol égica - 2002:

FATORES /GRAU DE 1- sem 2—pouco |3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia | importante |importante |importante
O custo dos servicos das

universidades/ centros de pesquisa 78,78 9,09 6,06 6,06
A confiabilidade/qualidade dos

servigos das universidades/centros de 66,67 9,09 12,12 12,12
pesquisa

O prazo do servico de

universidades/centros de pesquisa 75,76 6,06 15,15 3,03
A confiabilidade/qualidade de

consultoria em projetos 69,70 6,06 12,12 12,12
O prazo de servicos de consultoria

em projetos 0,00 9,09 18,18 6,06
O custo de testes e ensaios 69,70 9,09 9,09 12,12
A confiabilidade/qualidade dos testes

e ensaios 69,70 9,09 9,09 12,12
O custo dos servicos de metrologiae

normalizacéo 81,82 6,06 6,06 6,06
A Qualidade/confiabilidade dos

servicos de metrologia e 81,82 6,06 6,06 6,06
normalizacéo

O prazo dos servigos de metrologia e

normalizacdo 81,82 6,06 6,06 6,06
O custo de consultoria em marketing 63,64 12,12 12,12 12,12
A Qualidade /confiabilidade de

consultoria em marketing 69,70 9,09 15,15 6,06
O custo dos servicos de difuso de

informacao tecnol dgica 69,70 9,09 15,15 6,06

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

Nesta tabela ficou evidente que a maioria das empresas considera pouco importantes
os fatores que influenciam o sucesso competitivo referente a infra-estrutura tecnol égica.
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Assim como nédo realizam gastos em P & D, consideram sem importancia os custos relativos a

consultoria em marketing e ndo confiam na qualidade e confiabilidade desse servico.

4.2.4 Andlise dos fatores sistémicos

Fatores sistémicos sdo agueles gque constituem externalidades para a empresa e para
verificacdo devemos analisar os determinantes macroecondmicos, os politicos institucionais,

0s legais-regulatorios e os internacionais.

Tabela 34 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da micro e pequena empresa
madeireira da Regido do Vae do Iguacu PR/SC, nos condicionantes Macroecondmicos,
Fiscais e Financeiros, 2002.

FATORES /GRAU DE 1- sem 2—pouco |[3-— 4 —muito
IMPORTANCIA importancia | importante |importante | importante
O atua custo do trabalho 0,00 0,00 48,48 51,51
A taxadejuros 6,06 12,12 36,36 45,46
A taxade cambio 12,12 18,18 18,18 51,52
A disponibilidade de linhas de

crédito de curto prazo 18,18 6,06 45,46 30,34
A disponibilidade de linhas de

crédito para empréstimos de risco 39,40 12,12 24,24 24,24
A disponibilidade de linhas de

crédito para financiamento de 63,63 6,06 12,12 18,18
exportagdes

O nivel de impostos sobre insumos 6,06 6,06 36,36 51,51
O nivel de impostos sobre 0s 6,06 6,06 21,21 66,67
produtos

Os atuais niveis de incentivos fiscais

ao desenvolvimento 18,18 21,21 21,21 39,39
As atuais taxas de inflacdo 3,03 12,12 30,30 54,55
Os atuais niveis de encargos sociais 3,03 12,12 30,30 54,55

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Nos fatores determinantes da competitividade referentes aos condicionantes
macroecondmicos, financeiros e fiscais a tabela nos da uma visdo de que custo do trabalho,
taxas de juros, taxas de cambio, nivel de impostos, taxa de inflagdo, sGo muito importantes
para 0 desenvolvimento da atividade e tém criado barreiras a continuidade de muitas das
pequenas empresa.

A esses aspectos adia-se a falta de disponibilidade de linhas de crédito de curto e
longo prazo que possam propiciar a0 empresario do setor condi¢bes mais favoréveis para o
desenvolvimento de suas atividades e possibilidade de crescimento.



125

Os micro e pequenos empresarios consideram como fator muito importante a

disponibilidade de méo-de-obra afabetizada e a disponibilidade de cursos de treinamentos.

Porém, quando verificamos, na prética, observamos que sdo reduzidos os nUmeros

de empregados nas empresas madeireiras que participam desses treinamentos oferecidos. E

considerada importante a educacéo basica.

Tabela 35 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da micro e peguena empresa
madeireira da Regido do Vale do Iguacu PR/SC, nos condicionantes sociais — 2002.

FATORES /GRAU DE 1- sem 2 — pouco 3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia |importante | importante | importante
A disponibilidade de mé&o-de-obra 15,15 15,15 33,33 36,36
afabetizada

A disponibilidade de méo-de-obra

com educacdo basica 18,18 12,12 51,51 18,19
A disponibilidade de cursos de

treinamentos (SENAI , SEBRAE e 27,27 6,06 21,21 45,46
outros)

A disponibilidade de mé&o-de-obra

com conhecimento de linguas 60,60 12,12 12,12 15,15
estrangeiras

A situacdo de integracdo com

universidades/centros de pesquisa

para educagédo geral 60,60 12,12 12,12 15,15
A situacdo de integracdo com

universidades/centro de pesquisa

para capacitacdo tecnoldgica 60,60 12,12 12,12 15,15
A atuacdo sindical no local de 45,45 15,15 27,27 12,12

trabaho

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

Ja ndo é de relevancia a disponibilidade de pessoas com conhecimentos de linguas,

assm como a integracdo com centros de pesquisa e universidades. Um aspecto que se

modificou acentuadamente nos Ultimos anos foi a representacdo sindical, que se tornou pouco

importante.

Tabela 36 - Fatores determinantes do sucesso competitivo das MPES madeireiras da Regido
do Vae do Iguacu, nos condicionantes globais e internacionais - 2002.

FATORES /GRAU DE 1- sem 2—pouco |3- 4 —muito
IMPORTANCIA importancia | importante | importante |importante
O acesso anovastecnologias externas 30,30 12,12 12,12 45,46

A situacdo de cooperacdo tecnolbgica

com empresas do exterior 30,30 12,12 12,12 45,46
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O atual estado de harmonizacéo de

politicas comerciais 21,21 12,12 21,27 39,40
A efetivacdo do Mercosul 45,45 18,18 18,18 18,18
A incidéncia de barreiras tarifarias ao

comercio exterior 60,60 9,09 12,12 18,18
A incidéncia de barreiras técnicas ao

COMErcio exterior 60,60 9,09 12,12 18,18

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

Anaisando os determinantes globais e internacionais, verificamos que tem muita
importancia para os entrevistados 0 acesso a novas tecnologias e cooperacdo tecnol 6gica com
empresas do exterior, 0 que contrasta com o reduzido esforgo tecnolégico das empresas,
conforme apresenta a tabela 33.

Para 45,45% a efetivacéo do Mercosul, assim como a incidéncia de barreiras técnicas

e tariférias se apresentam, paraamaior parte, como sem importancia.

Tabela 37 - Politicas governamentais que poderiam contribuir para 0 aumento da eficiéncia
competitiva das MPEs madeireiras da Regido do Vae do Iguagu PR/SC - 2002.

Acdes Politicas Importancia Ambito
l-sem |[2—pouco| 3- 4— |Munici-| Esta- |Federal
importén- | impor- | impor- | muito | pal dual
cia tante tante | impor-
tante
Programas de capacitacao

profissional e treinamento 6,06 0,00 60,60 3334 72,72 21,21 6,06
técnico

Melhorias na educagéo 3,03 12,12 5151 3334 5151 3333 1515
basica

Programas de incentivo a

inovagdo tecnol dgica 6,06 6,06 60,60 7,28 515 30,30 54,54
Linhas de crédito 0,00 9,09 66,66 2425 0,00 21,21 7879
Incentivos fiscais 0,00 6,06 27,27 66,67 0,00 21,21 7879
Maior estabilidade 0,00 6,06 27,27 66,67 0,00 1212 87,88
macroecondmica

Outras. Especificar 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

Com referéncia as politicas governamentais que poderiam contribuir para 0 aumento
da eficiéncia competitiva das MPEs madeireiras da Regido do Vale do Iguagu, constata-se que
da esfera municipal as empresas esperam programas de capacitacdo e melhoria na educacéo
basica. Do nivel Estadual muito pouco esperam, pois um pequeno percentual se manifesta

com referéncia a educagdo bésica e inovagao tecnol bgica.
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As empresas pesquisadas, contudo, esperam muito do governo federal e atribuem a
essa esfera de governo o incentivo a inovagdo tecnoldgica, linhas de crédito, incentivos fiscais
e maior estabilidade macroecondémica

O Mercosul ndo interferiu significativamente nas estratégias das empresas em
analise, ndo houve incremento de negdcios, parcerias ou desenvolvimento de outros esforgos
mais significativos que resultassem em efeitos negativos ou positivos para as estas empresas,

conforme a tabela 38.

Tabela 38 - Influéncia do Mercosul nas estratégias adotadas pelas MPEsS madeireiras da
Regido do Vale do Iguacu PR/SC — 2002.

Estratégias %
Levou aformagao de aliancas cooperativas com empresas dos paises do Mercosul,

voltadas para a melhoria da producéo; 12,12
Conduziu a um maior acirramento concorrencial com empresas dos paises do

Mercosul; 21,21
Levou aempresa a realizar investimentos nos paises do Mercosul; 12,12
Levou aempresa arealizar esforgos junto a governos em favor de tratamento mais
Equitativo as empresas locais; 6,06
Levou a empresa a maior integracdo com empresas locais na busca de maior

especializacao produtiva; 21,21
Levou aempresas a ampliar sua estrutura de vendas nos paises do Mercosul; 12,12
N&o trouxe impactos 15,15

Fonte Pesquisa de campo, 2002.

A legisacdo ambienta torna-se dia-a-dia mais exigente e complexa. A tabela 39
apresenta que as MPES madeireiras da Regido do Vale do Iguagu cumprirdo sem dificuldades

0s itens apresentados.

Tabela 39 - Itens que as MPES madeireiras da Regido do Vale do Iguagu PR/SC poderéo ter
dificuldades para cumprir em funcdo da legislacdo ambiental — 2002.

Itens 1 2 3 4
sem pouca muito
dificuldade | dificuldade | dificil dificil
Pagamento pela agua bruta captada do 72,72 18,18 9,09 0,00
corpo hidrico
Pagamento pelo despejo do efluente no 66,66 15,15 18,19 0,00

corpo hidrico, de acordo com acarga
poluidora
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Lancamento do efluente a montante da 72,72 18,18 9,09 0,00
captacdo de &gua bruto do corpo hidrico

Pagamento pelo lancamento dos 63,63 18,18 18,18 0,00
efluentes aéreos na atmosfera

Pagamento pelo lancamento de 54,54 24,24 15,15 6,07

efluentes solidos no solo

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A existéncia de organizacOes que visam a protecdo do meio ambiente é aspecto que
interfere no desenvolvimento da atividade madeireira. Para 76,00% das empresas essa
influéncia é negativa.

Tabela 40 - Fatores sistémicos e institucionais que exercem influéncia sobre o desempenho
das MPEs madeireiras da regido do Vale do Iguagu PR/SC — 2002.

FATORES %
Politica de transporte rodoportuarios ( tarifas/qualidade) 0,00
Politica tributaria e fiscal 18,18
Falta de politica educaciona paraformacéo de méo-de-obra 9,09
Falta de uma politica de desenvolvimento industrial 6,06
Falta de incentivos na politica de comércio exterior 6,06
Politica cambial 6,06
FaltadeincentivoaP & D 0,00
Dificuldade de acesso a tecnologia externa 0,00
Distribuicéo de renda 3,03
Ameaca dos concorrentes internacionais 6,06
Ameaca de produtos substitutos/alternativos 3,03
Elevado custo do capital para investimentos 15,15
Legidlacdo relativa a exploragdo de recursos florestais 12,12
Custo da méao-de-obra (sal&rio da categoria) 12,13
Elevados encargos 3,03

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A pesquisa revelou que os fatores sistémicos e institucionais que maior influéncia
exercem no desempenho das atividades das MPEs madeireiras da Regido do Vale do Iguagu,
demonstrados na tabela 40, sdo a politica tributaria e fiscal, 0 elevado custo do capital para
investimentos, a legislacdo relativa a exploracdo de recursos florestais e o custo da méo-de-
obra. Os demais fatores citados exercem influéncia, porém tém um nivel de significancia

menor.
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4.3 ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

Na andlise das estratégias podemos verificar que os empresarios e administradores
pesquisados desenvolvem informalmente suas estratégias competitivas. Isto quer dizer que
ndo existe, na maioria das MPEs, a elaboracdo de um plangjamento da empresa onde estéo
previstos seus objetivos, desenvolvimento de atividades e principais estratégias que serdo
adotadas. O que se observa € que para quase a totalidade dessas empresas 0s SOcios e
principais administradores apenas tém em mente o que desgjam redizar e as decisdes vao

sendo tomadas na hora que acontecem os fatos.

Tabela4l - O grau de formalizacéo do plangjamento da MPEs madeireiras da Regido do
Vae do Iguagu PR/SC — 2002.

Estratégia | %
N&o existe nenhuma estratégia formal ou informal. 15,15
Existe uma estratégia desenvolvida e disseminada informal mente 63,63
Existe uma estratégia formal elaborada e disseminada periodicamente. 3,03
Existe uma estratégia formal elaborada e disseminada periodicamente com

0 envolvimento dos diversos setores da empresa 18,19

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

As empresas que informaram possuir uma estratégia formal e disseminada entre os

envolvidos no processo representam 21,21% do universo pesquisado.

Tabela42 - A estratégia de mercado adotada para o principal produto

Estratégia adotada %

Somente o mercado interno 66,67
Somente o mercado externo 12,12
O mercado interno e externo 18,18

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

As empresas em estudo visam principalmente o atendimento do mercado interno
(66,67%) e para 18,18% a estratégia é de atendimento ao mercado interno e externo.

As principais preocupacfes destas empresas com o principal produto, no @mbito
interno, € quanto ao preco, prazo, atendimento as especificidades dos clientes e

principal mente quanto a qualidade.

Tabela 43 - Estratégia de mercado adotada pelas MPEs madeireiras da Regido Vale do Iguacu
(PR/SC), parao principal produto, com relagdo ao mercado interno - 2002.

Estratégia %
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Baixo preco 24,24
Forte identificacéo da marca 6,06
Pequeno prazo de entrega 20,00
Curto tempo de desenvolvimento de novos produtos 0,00
Elevada €ficiéncia da assisténcia técnica 0,00
Elevado conteido /sofisticacdo tecnol égica 0,00
Elevada conformidade as especificaces técnicas 0,00
Elevada durabilidade 15,15
Estrito atendimento de especificacdes particulares da clientela 24,24
Qualidade 45,45
N&o ha estratégia definida 6,06

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

As empresas tém preferéncia em atuar em segmentos especificos do mercado interno,

conforme informacdes colhidas na pesguisa de campo e apresentadas na tabela 44.

Tabela44 - Estratégia para 0 segmento de mercado que as MPES madeireiras da Regido do
Vae do Iguacu (PR/SC) pretende atuar — 2002.

Segmento de mercado %

Atuar em todos os segmentos de mercado 18,18
Atuar em segmentos especificos de mercado 54,54
N&o ha estratégia definida 27,28

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A MPE madeireira da Regido do Vale do Iguagu tem como estratégia direcionar a
maior parte de sua produgdo ao mercado interno naciona (66,66% dos entrevistados).
Apenas uma pequena parcela de 21,21% pretende manter seus negocios limitados ao mercado

regional.

Tabela 45 - Estratégia adotada para o destino da produc&o por segmento de mercado adotada
pelas MPEs madeireiras - Regido Vale do Iguagu (PR/SC) 2002.

Mercados %

Direcionar para o mercado regiona 21,21
Direcionar para o0 mercado nacional 66,66
N&o ha estratégia definida 12,13

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.
A estratégia de mercado adotada pelas MPEs madeireiras da Regido do Vale do Iguagu
€ a de vender sua producdo por meio de estruturas proprias de vendas para 39,29% dos

entrevistados e 27,27 % pretende vender por meio de terceiros.

Tabela46 - Estratégia de mercado adotada pelas MPEs madeireiras da Regido do Vae do
Iguagu (PR/SC) em relacéo a comercializagdo no mercado interno — 2002.
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Estratégia %
Vender por meio de empresas licenciadas/franqueadas 9,09
Vender por meio de terceiros 27,27
Vender por meio de estruturas proprias de vendas 39,39
Vender por meio de acordos comerciais estaveis 24,24
Outras 0,00
N&o ha estratégia definida 0,00

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A estratégia adotada para o principal produto, pelas empresas que visam atender
também o mercado externo esta baseada no atendimento de especificacdes particulares da
clientela, durabilidade e identificagdo da marca, visando a conquista de mercado nos Estados
Unidos, Canada e Comunidade Econdmica Européia, principalmente por meio de estruturas
proprias de vendas ou acordos comerciais estavels.

Tabela 47 - Estratégia de exportacdo adotada pelas MPEs madeireiras da Regido do Vale do
Iguagu (PR/SC), para o principa produto — 2002.

Estratégia %
Baixo preco 12,12
Forte identificagdo da marca 33,33
Pegueno prazo de entrega 12,12
Curto tempo de desenvolvimento de novos produtos 12,12
Elevada eficiéncia da assisténcia técnica 0,00
Elevado contelido / sofisticacdo tecnol 6gica 0,00
Elevada conformidade as especificactes técnicas 12,12
Elevada durabilidade 42,42
Estrito atendimento de especificacOes particulares da clientela 75,75
N&o ha estratégia definida 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2002.

As empresas de pequeno porte, que exportam ou pretendem exportar suas producdes,

visam ao mercado da Comunidade Econdémica Européia, como também Estados Unidos e
Canada.

Tabela 48 - Estratégia adotada pelas MPEs madeireiras da Regido do Vale do Iguagu
(PR/SC), quanto ao destino das exportagoes — 2002.

Pais de destino %

Paises do Mercosul (Argentina, Uruguai e Paraguai) 0,00
Outros paises da América Latina 36,36
EUA e Canada 63,63
Comunidade Econdmica Européia 63,63
Paises do leste europeu 24,24
Japdo 0,00

QOutro 12,12
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Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A estratégia adotada para a comercializagcdo da producdo da MPE madeireira so as
vendas por meio de estruturas proprias de vendas e em menor escala as vendas por meio de
acordos comerciais estédveis. A estrutura propria de vendas compreende a efetivacdo de
negocios diretamente na empresa, sgja pela vinda de compradores de outras regides ou por

meio de contatos diretos da empresa com 0s possivels compradores.

Tabela 49 - A estratégia adotada pela MPE madeireira da Regido do Vale do Iguacu (PR/SC),

em relacdo a comercializacdo - 2002 em %
Estratégia | %
Vender por meio de tradings 9,09
Vender por meio de empresas licenciadas/franqueadas 0,00
Vender por meio de estruturas proprias de vendas 51,51
Vender por meio de acordos comerciais estaveis 30,30
Outra — especificar : 0,00
N&o ha estratégia definida 9,09

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A estratégia de producdo adotada pelas empresas para o0 principal produto, visa
preferencialmente, de acordo com os entrevistados, aumentar o rendimento da matéria-prima,
reduzir a necessidade de méao-de-obra e reduzir estoques. O controle do desperdicio é
fundamental para aumentar o rendimento de matérias-primas. As empresas do setor vém
buscando alternativas para um melhor aproveitamento dos recursos. Atualmente toda a sobra
do processo produtivo € aproveitada. A serragem e o refugo sdo comercializados e servem
para a fabricacdo de subprodutos como o briquete ou diretamente para combustivel na geracéo

de energia

Tabela 50 - Estratégia de producéo adotada pela MPE madeireira da Regido do Vae do
Iguagu (PR/SC), para o principal produto — 2002.

Estratégias | Em%
Reduzir custos de estoques 36,36
Reduzir consumo/aumentar rendimento de matérias-primas 81,81
Reduzir consumo/aumentar rendimento  energético 0,00
Reduzir necessidades de mé&o-de-obra 45,45
Promover desgargalamentos produtivos 21,21
Reduzir emisséo de poluentes 3,03
Nao ha estratégia definida 12,12

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.
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A estratégia de compras do principal insumo e/ou componente do principa produto,
adotada pelas empresa, visa, preferencialmente, a precos menores, adquirindo a matéria-prima
de fornecedores regionais, obtendo dessa forma condic¢des de competicéo via precos e reducéo

de custos.

Tabela 51 - Estratégias adotadas pelas MPEs madeireiras da Regido do Vae do Iguagu
(PR/SC), em relacdo aos atributos do insumo/componente — 2002.

Estratégia adotada Em %

Menores precos 51,51
Menores prazos de entrega 12,12
Maior eficiéncia da assisténcia técnica 0,00
Maior contelido/sofisticacdo tecnol6gica 6,06
Maior conformidade as especificagcdes técnicas 12,12
Maior durabilidade 6,06
Maior atendimento de especificacOes particulares 9,09
N&o ha estratégia definida 3,03

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

No aspecto que se refere aos fornecedores, a MPE madeireirado Vale do Iguagu, tém
preferéncia pelos fornecedores regionais e em menor escala aos fornecedores nacionais. Os
fornecedores regionais proporcionam a estes empresarios um maior grau de confiangca nos

negocios.

Tabela 52 - Estratégias adotadas pelas MPES madeireiras da Regido do Vae do Iguagu
(PR/SC), em relagdo a origem dos fornecedores — 2002.

Estratégia | Em %
Comprar de fornecedores regionas 51,51
Comprar de fornecedores nacionais 24,24
Comprar de fornecedores estrangeiro 3,03
N&o ha preocupacado com a origem dos fornecedores 21,21
N&o ha estratégia definida 0,00

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.

A formulagdo de estratégias tem como principa fator a exigéncia dos consumidores

(21,21%), e também se destacam as diretrizes de programas governamentais.

Tabela 53 - Elemento (s) que influenciaram a formulacdo da estratégia atual das MPEsS
madeireiras daregido do Vae do Iguagu — 2002.
Elementos | %
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Retracéo do mercado interno 12,12
Avanco da abertura comercial no setor de producdo da empresa 6,06
Avanco da abertura comercia nos setores compradores da empresa 9,09
Crescentes dificuldades de acesso a mercados internacionais 0,00
Globalizacéo dos mercados 6,06
Formagéo do Mercosul 0,00
Novas regulamentacdes publicas 3,03
Surgimento de novos produtos no mercado interno 9,09
Surgimento de novos produtos no mercado externo 0,00
Exigéncia dos consumidores 21,21
Elevacdo das tarifas de insumos bésicos (energia, comunicagdes, etc.) 15,15
Diretrizes de programas governamentais ( PCI, PBQP, etc.) 18,18
Outra. Especificar 0,00

Fonte: Pesguisa de campo, 2002.
4.4 CAPACIDADE COMPETITIVA DAS MPEs MADEIREIRAS DO VALE DO IGUACU

A andise da micro e pequena empresa madeireira da Regido do Vale do Iguacu foi
realizada com base nos indicadores da competitividade, estabelecidos pelo Estudo da
Competitividade da Industria Brasileira (ECIB), o que possibilitou algumas conclusdes que

serdo apresentadas nos quadros a seguir.

4.4.1 Fatores que influenciam positiva e negativamente a capacidade competitiva das MPES

madeireiras daregido do Vale do Iguacu (PR/SC)

No quadros a seguir identificam-se 0s aspectos mais importantes, para a verificagdo
da capacidade competitiva das MPESs integrantes da industria madeireira da Regido do Vale
do Iguagu, no que se refere aos fatores empresariais, estruturais e sistémicos:
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Fatores que influenciam positivamente a
capacidade competitiva

Fatores que influenciam negativamente a
capacidade competitiva

- Disposic¢éo em atender o mercado  interno e
externo;

- Inexisténcia de planejamento;
- Muitos casos de ndo formalizagdo de

®) - Atendimento as especificidades dos clientes; | planejamento e adoc&o de estratégias;
<L - Terceirizagdo de atividades contébeis; - N&o sdo realizados investimentos em
ﬁ - Terceirizag8o de algumas etapas do processo | tecnologia;
o produtivo. - N&o existe a cultura de contratar servigos de
consultoria especializada
- Nao ha projetos de pesquisa paraidentificagdo
de mercado;
- Terceirizagdo incipiente de etapas do processo;
- LigagOes frégeis com clientes e fornecedores;
- Administracdo ndo participativa;
- Os peguenos investimentos realizados sdo - Pequena capacitagéo tecnol 6gica;
19( direcionados a melhoria e substituic¢éo de - Né&o s80 desenvolvidas atividadesde P & D;
g equipamentos, - Fraca participagéo em feiras e congressos,
> - N&o haintegragcdo com centros de pesquisa e
% universidades;
- - Nao existem departamentos para
desenvolvimento e teste de novos produtos;
- Fraca atualizagdo tecnol 6gicaem relagdo ao
padréo nacional e empresas de maior porte;
- Baixa atualizagdo tecnol 6gica em relagdo ao
padréo internacional;
- A tradic8o nas atividades de extracgéo, - A produgdo é verticalizada;
desdobramento e beneficiamento damadeira; | - N&o sdo adotadas préticas organizacionais
- Qualidade da madeira comparada as modernas,
19,: utilizadas pelas empresas lideres de mercados; | - Méquinas e equi pamentos rel ativamente
8" - Qualidade dos produtos; desatualizados e néo informatizados;
a) Atendimento as especificidades do cliente; - Ndo ha maguinas ou equipamentos
g - Produtos diferenciados; automatizados ou de microeletrénica;

- Qualidade das embal agens;

- Muitos empresarios desconhecem os
programas de qualidade e Nenhuma das micro e
peguenas empresas madeireiras declarou estar
desenvolvendo algum programa de Qualidade;

- Baixo nivel de produtividade em decorréncia
dafalta de padronizagdo das madeiras
utilizadas;
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- Abundancia, baixarotatividade, e o nivel de
satisfacdo da méo-de-obra

RECURSOS

HUMANOS

- Elevado nimero de trabal hadores com grau de
instrucéo entre o 1.° grau incompleto e 1.° grau
completo;

- N&o existe treinamento sistematico;

- N&o existe estratégia de gestdo em recursos
humanos;

Quadro 8 - Fatores empresariais que influenciam positiva e negativamente as MPEs
madeireiras da Regido do Vale do Iguacu PR/SC — 2002.

Fonte: Quadro elaborado pela autora, 2003.

FATORES ESTRUTURAIS

Fatores que influenciam positivamente a Fatores que influenciam negativamente a
capacidade competitiva daindUstria capacidade competitiva da indistria
- O potencial do mercado: - Concorréncia com empresas de médio e
Regional grande porte, que possuem melhores condicdes
Nacional competitivas;
Internacional;
o
9,: - Sistema de comercializagéo;
)
14
% n - Existem fracas barreiras aentrada;
- Localizagdo num pdlo produtor, extrativista € - RelagBes frageis com os demais atores da
beneficiador da madeira; cadeia produtiva;
<
8 - A industria em estudo constituida basicamente| - Nao h& integragdo com a infra-estrutura
15 de micro e pequenas empresas, tecnolégica;
% é - Proximidade fisica com o fornecedor da| - Fracaparcelade Terceirizagéo da producéo;
O matéria-prima;
'-Z'- 8 - As instalagdes das MPEs madeireiras n&o
8 > oferecem condi¢cbes satisfatérias para o
- desenvolvimento das atividades;
- Relacionamento e cooperacdo deficiente ou
Quase inexistente entre os atores da cadeia
produtiva.
w L - Politicas governamentais ndo atendem as
= 8 g g necessidades das empresas de pequeno porte.
0O>02z
LW =
24 E o
<&
O - O
=92
AeEo

Quadro 9 - Fatores estruturais que influenciam positi
do Vale do Iguagu — 2002.
Fonte: Quadro elaborado pela autora, 2003.

va e negativamente as MPES madeireiras
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Fatores que influenciam positivamente a
capacidade competitiva

Fatores que influenciam negativamente a
capacidade competitiva

MACROECONO-
MICOS

- Taxas de cambio, porque, apesar de serem
em menor niimero, uma parcela das empresas
de pequeno porte exporta e estas tornam-se
mais competitivas pelos precos, no mercado
externo.

- Taxas dejuros elevadas
- Elevado custo do trabal ho;

- Peguena disponibilidade de crédito de curto e
longo prazo;

POLITICO-

INSTITUCIO-

NAIS

- Desinteresse das empresas pela politica
cientifica e tecnolégica;

- Falta de politica de desenvolvimento industrial;

LEGAIS

REGULATORIOS

Intencdo de investir em controle ambiental;

- Normas de controle ambiental, porque s&o
impostas sem a devida andlise das peculiaridades
regionais e sem que se ofereca condiches
aternativas a continuidade da atividade
madeireira.

- Burocracia excessiva, morosa e cara para o
cumprimento dalegislacdo ambiental.

- Legislagdo que estabelece a Regido como
pertencente a Zona de Protecdo da Mata
Atléantica

( CONAMA);

INFRA-

ESTRUTURAIS

- Estrutura rodoviaria para escoamento da
producéo;

- Quantidade e qualidade da energia of ertada;
- CondicBes climéticas favoraveis ao plantio
de algumas espécies como pinus, eucalipto
entre outras;

- Existénciade reservas florestais nativas;

- Existéncia de reflorestamentos implantados
para suprir a demanda de madeira;

- Péssimas condi¢des da malharodoviaria;
- Elevado custo daenergia elétrica;

- Elevado custo e baixa confiabilidade das
telecomuni cagbes
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- Disponihilidade de cursos de treinamento;
(a disponibilidade existe, mas nao sdo
aproveitadas como deveriam)

SOCIAIS

- Oferta de méo-de-obra;

Quadro 10 - Fatores sistémicos que influenciam positiva e negativamente as MPEs
madeireiras da Regido do Vale do Iguagu PR/SC — 2002.
Fonte: Quadro elaborado pela autora, 2003.

45 O PADRAO DE CONCORRENCIA DAS MPEs MADEIREIRAS DO VALE DO
IGUACU

O padrdo de concorréncia das empresas que atuam nesse setor estd baseado na
qualidade e preco dos produtos e estes aspectos sdo relevantes para a capacidade competitiva
da industria.

Pelas caracteristicas apresentadas. competicdo via preco, produtos homogéneos,
pequenas barreiras a entrada, a estrutura de mercado se enquadra nos mercados competitivos.
Esse mercado tem como principa caracteristica a desconcentragdo ja que as barreiras a
entrada sdo fracas e a competicdo acontece principa mente via pregos, reduzindo as margens
de lucros a um patamar minimo aceitavel.

Devido a caréncia de recursos financeiros para aquisicdo de méquinas e
equipamentos com maior tecnologia, o processo produtivo, nas empresas de pegueno porte, é
intensivo em mao-de-obra que é farta na regido. A méquinas e equipamentos utilizados

possuem varios anos de atividade e ndo requerem maior habilidade para o funcionamento.

Caracteristicas observadas

- Qualidade dos produtos

- Produtos homogéneos;

- Pequenas barreiras a entrada;

- Competicao via pregos;

- Baixa densidade tecnol 6gica.
Quadro 11 - Padr&o de concorréncia e estrutura de mercado das Micro e Pequenas Empresas
Madeireiras da Regido do Vale do Iguacu (PR/SC) - 2002.

Fonte: Quadro elaborado pela autora, 2003.
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5 CONCLUSAO E RECOMENDACOESDE POLITICASE ESTRATEGIAS

A redizacdo deste trabalho teve como objetivo gera avaiar as condi¢Oes
competitivas das MPEs madeireiras da Regido do Vale do Iguagu, no intuito de conhecer suas
potencialidades e fragilidades frente a0 ambiente econébmico concorrencial, e assim sugerir
politicas e estratégias que possam contribuir para o crescimento e fortalecimento do setor na
regido.

Destaca-se inicialmente que indlstria € a mais importante da regido, sendo
responsavel pela geragdo de nimero significativo de empregos diretos e indiretos.

Com a redlizacdo do embasamento tedrico, em que procurou-se conhecer o
referencial para a andlise da competitividade e a sua aplicacdo a micro e pequena empresa.
Pela caracterizacdo da industria madeireira, pela realizacdo da pesquisa de campo e posterior
analise das respostas obtidas, chegou-se a algumas conclusdes que serdo apresentadas.

Grande parte das empresas brasileiras que tém como base produtiva a madeira estéo
localizadas na Regido Sul e iniciaram suas atividades com o decorrer da colonizacéo.

O Estado do Parana e o de Santa Catarina possuem diversos pélos industriais, de
base florestal. SG0 mais conhecidos os pdlos moveleiros, mas a industria de base florestal
destaca-se na fabricagcdo de papel e papeldo, compensados e laminados, esquadrias para a
construcao civil, madeiras e derivados com maior valor agregado como MDF, Clear Blocks
Palets e outros em que a madeira € matéria-prima basica.

Na andlise do padrédo de concorréncia, observa-se que ocorre via precos e
gualidade dos produtos fabricados. A oferta de m&o-de-obra, a abundéancia e diversidade de
madeiras nativas encontradas na regido até recentemente, associados a cultura do extrativismo
florestal em toda a Regido Sul, que se aiam ao rdpido crescimento de algumas espécies de
madeiras aqui reflorestadas.

Nos aspectos que correspondem aos padrfes de concorréncia nos grupos industriais,
a industria se identifica no grupo de industrias tradicionais. A estrutura de mercado que se
identifica com as condigdes existentes € o de mercado competitivo, com caracteristicas
semelhantes a0 padrdo mundial. Concentra-se na competicdo via pregos e qualidade dos
produtos aliadas as especificidades, em decorréncia dos baixos custos de matéria-prima e
mé&o-de-obra.

Na andlise dos fatores empresariais apesar de grande geradoras de empregos, as
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MPESs do setor apresentam evidente desatualizacdo da mao-de-obra empregada, em que a
demanda por cursos profissionalizantes e de reciclagem mostram-se fracas.

Os empresarios se dizem satisfeitos com o nivel de formagdo da méo-de-obra, de
baixo custo, abundante e, em geral, satisfeita com as condigdes ofertadas pelas empresas.
Empresérios afirmam que o custo do trabalho é alto, no entanto, o nivel salarial da categoria
pode ser considerado baixo frente aos demais setores.

As empresas ndo oferecem treinamento sistematico ou incentivo para que seus
funcionédrios se qualifiguem ou aumentem o grau de cultura, 0 que comprovadamente
reverteria em beneficio das préprias empresas.

A capacitacdo tecnoldgica observada € muito pequena e as principais maguinas e
equipamentos utilizados pelas empresas ndo apresentam atualizacdo em tecnologia. 1sso , €
resultante de vérios fatores, entre os quais. desatualizacdo dos gestores, falta de participacdo
em feiras, fata de leiturade publicagdes especializadas e, principamente, pela fata de
recursos para investimento. O progresso técnico € lento e ndo sdo desenvolvidas atividades de
P & D. N&p existe nenhuma espécie de integragdo com universidade ou centros de pesquisa.

As empresas, especiadmente as micro e peguenas, ja nascem com capital muito
reduzido e até insuficiente para o desenvolvimento das atividades.

As linhas de crédito existentes e destinadas as micro e pequenas empresas Sao
burocréticas e de dificil acesso. Ndo obstante a existéncia de programas especificos de apoio
as MPEs, como o Programa Brasil Empreendedor, PROGER — Programa de Geracdo de
Emprego e Renda, em que recursos sdo disponibilizados pelo Governo Federal, para
atendimento e fortalecimento dessas empresas, em parceria com instituicbes como Sebrae e
bancos oficiais, estes ndo atendem a maioria dos pretendentes ao crédito. O micro e pegueno
empres&rio ndo costuma manter controles gerenciais e financeiros bésicos e como a
contabilidade, na grande maioria das vezes, ndo reflete a realidade dos fatos, o crédito
torna-se dificil, pela inconsisténcia de informacdes e fata de garantias suficientes para a
obtencdo do crédito.

Observa-se também que ndo existe, por parte dos agentes financeiros, especiamente
nas agéncias, interesse em ampliar o atendimento, pelo risco envolvido e pelo baixo nivel de
rentabilidade desses créditos.

Os principais produtos fabricados pelas empresas pesquisadas apresentam uma
evolucdo para uma maior agregacao de valor ao produto final. Apesar do maior volume de
producdo classificar-se em serrados, isto ndo significa que ndo se esteja agregando valor ao

produto. Neste item estdo incluidos todos os tipos de madeiras beneficiadas, para assoalho,
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forro e précortados. O nuimero de empresas fabricantes de esguadrias cresceu
significativamente nos Ultimos anos e a regido ja se configura como polo produtor desse tipo
de produtos, que esta sendo vendido principalmente para os mercado de S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Minas Gerais e Parana.

Assim também cresce visivelmente 0 niUmero de empresas que estédo expandindo
seus negdcios e exportando seus produtos, principalmente, para Estados Unidos, Canada e
alguns paises da Europa. Os negocios com parceiros do Mercosul ainda sdo muito fracos.

Praticas organizacionais modernas ndo sado conhecidas e ndo so adotadas nas
empresas pesquisadas. A terceirizagdo € utilizada principalmente na extracdo, transporte e
secagem da matéria-prima, mas ainda em niveis reduzidos.

Existem, no entanto, aspectos positivos, dos quais podemos citar a tradicdo nas
atividades de extracdo, desdobramento e beneficiamento da madeira, pelo historico do
desenvolvimento da indUstria na regido, ja apresentado, e pela quantidade de madeira
existente, nativa e reflorestada. Também deve-se destacar como caracteristicas positivas na
andlise dos determinantes empresariais a disposicdo que 0 micro e pequeno empresario tem
em ampliar suas vendas para outros mercados e atender as especificidades dos clientes. Isto
Ihes proporciona condigdes de competitividade frente & grande empresa. E a diferenciaco do
produto, a fabricacdo de acordo com o que o cliente esta querendo comprar que conta na
conquista de espago no mercado. No entanto, 0 maior esfor¢co nas empresas concentra-se na
reducéo de custos de producéo.

A quaidade da madeira utilizada € outro fator positivo de competitividade. Aqui séo
trabalhadas as melhores espécies de madeiras nativas, assim como pelas condi¢cBes de
climaticas os reflorestamentos produzem madeiras de boa qualidade.

Nesse aspecto, conclui-se que as MPEs possuem relativa competitividade, o que
certamente poderia ser melhorado com a adogcdo de algumas medidas e praticas que sdo

sugeridas:

a) adocdo da prética de leituras especializadas, participagcdo mais intensiva em feiras

e eventos, procurando atualizacao;

b) proporcionar incentivos aos funcionarios a ampliarem os seus estudos e adogéo de
oferta de cursos na empresa, em parceria com Sebrae, Senac e outras instituicoes;
Existem dois cursos na area sendo oferecidos: Engenharia da Madeira (FACE) e

Tecnologia da Madeira (UnC), que poderdo contribuir para ganho em
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competitividade nesse aspecto;

C) investir mais intensamente em tecnologia, automacdo dos equipamentos, lay-out
das plantas, buscando recursos junto as instituicdes financeiras oficiais, Banco do
Brasil, Caixa Econdmica Federal, BNDES. Para isso devem melhorar seus controles
contdbeis e recolhimento de impostos ( a maioria das MPEs se enquadra no
Simples Estadual e Federal), porém muitos estdo inadimplentes para com a Receita

Federal e com contribuicdes sociais;

d) adotar controles gerenciais efetivos; adotar préticas organizacionais modernas e
implantar programas de qualidade; investir em consultoria especializada em
pequenas empresas nos aspectos de gestdo de producdo e gestdo de recursos
humanos, qualidade total, marketing, entre outros aspectos; adotar estratégias de
marketing.

Na andlise da configuragdo da industria, quanto aos fatores determinantes
estruturais da competitividade destacam-se como fatores negativos para as MPEs a
existéncia de concorréncia de empresas de maior porte, com condigdes tecnolégicas
diferenciadas e que facilmente podem absorver o mercado.

Mas, acaracteristica mais marcante para essas empresas € que, apesar de a regido
se caracterizar como pélo produtivo, existe fraca interacdo entre as empresas. Esse
comportamento resulta da propria falta de plangiamento e da formulagéo de estratégias das
empresas. Como ndo existe na maioria delas um plangamento formal, uma estratégia de
producdo formalizada, cada um dos integrantes vai desenvolvendo suas atividades de forma
isolada. As organizacfes de apoio sdo pouco atuantes e as relaces diretas entre os agentes
apresentam deficiéncias. A relagdo com os fornecedores é a mais representativa e apresenta
cooperacdo para troca de idéas e informagoes.

A inferioridade das instalagbes das empresas é aspecto que interfere na capacidade
competitiva das empresas. Em grande parte delas as instalagcBes sdo precarias, o lay-out nem
sempre 0 mais apropriado e as condicdes de trabalho deixam a desgjar. Existe competicéo
Com pouca cooperacao entre as micro e peguenas empresas e também com as de maior porte.

Nos fatores estruturais da competitividade, identificou-se alguns pontos favoravels,
que possibilitam as MPEs se fortalecerem e tirar vantagem. Inicialmente, pode-se verificar

gue o mercado para os produtos de madeiras solida encontram mercado favoravel regional,



143

nacional e internacionalmente. A empresa deve adotar suas estratégias, definindo o espaco e
segmento em quer atuar. As empresas estudadas estdo voltadas para segmentos especificos
do mercado interno.

A localizacdo do arranjo € outro ponto favoravel, pela proximidade com a matéria-
prima, méo-de-obra e fatores sistémicog/infra-estruturais, como a existéncia da farta malha
rodovidria constituida pelas BR 153, BR 470 que dao acesso aos paises do Mercosul e
restante do Brasil, SC 280 que da acesso as BR 101 e 116, facilitando o transporte de
containers, para embarque nos portos de Paranagua (PR) e de Itgjai (SC), mas os custos dos
transportes sdo caros e podem ser considerados fator negativo para o desempenho
competitivo do setor.

Existe oferta suficiente de energia elétrica pelas concessionarias de Celesc e Copel.
As empresas entrevistadas consideram muito importante tarifa, qualidade e confiabilidade da
energia oferecida. Da mesma forma como as tarifas de transportes, as de telecomunicagoes,
e as de energia eétrica sdo consideradas caras para as empresas que nao conseguem
economia de escala, pelo pequeno volume de producéo.

A maioria destas empresas € de pequeno porte, grande geradora de empregos e renda,
para uma populacdo que possui pouca qualificacdo e que encontraria emprego somente em
setores com pouca exigéncia de qualificagéo.

Com referéncia ao regime de incentivos e regulagdo da concorréncia ndo foram
identificados, pelos empresarios entrevistados, incentivos fiscais para o desenvolvimento
florestal regional.

Nesse aspecto, sugere-se, paraampliar a competitividade das MPEs:

a) 0 estabelecimento da prética de cooperacdo e interacdo entre as empresas do
arranjo, pela formacéo e fortalecimento de nlcleos em parceria com 6rgaos e
instituigdes como Associagbes  Comerciais, Sindicatos, Sebrae e Prefeituras

Municipais e Faculdades locais;

b) novos esforgos devem ser direcionados para o fortalecimento do nicleo de
esquadrias, assim como a ampliacdo e criacdo de outros na industria madeireira

local;

C) esses nucleos, assessorados por profissionais qualificados para o setor, poderéo

desenvolver trabalhos, visando a qualificagdo da méo-de-obra, parceria na aquisicéo
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de maquinarios com tecnologia, central de negdcios e campanha de marketing
visando a ampliacdo dos negécios e consolidacdo do pdlo produtivo e da marca dos

produtos.

Para os fatores sistémicos, no que se refere aos macroecondémicos, observa-se que 0
custo do trabalho é considerado alto, para muitos, as taxas de juros para empréstimos e
financiamentos de curto prazo, especialmente capital de giro sdo caras; e ainflagcdo voltou a
interferir no desempenho da economia, principalmente pelo alto custo dos insumos e tarifas
como energiaelétricae telecomunicagdes.

Quanto aos fatores determinantes politico-institucionais o que mais se ressente € a
falta de uma politica de desenvolvimento industrial e o desinteresse das empresas pela politica
cientifica e tecnol 6gica.

A maioria das empresas relata a falta de incentivos fiscais no setor. Por outro lado, é
grande a fiscalizacdo e a burocracia no atendimento das liberacGes de cortes em florestas
particul ares.

Entre os fatores sistémicos da competitividade em que a industria madeireira da
regido possui atributos favoréveis, podemos citar as condi¢cbes geograficas e ambientais
propicias para o desenvolvimento de plantacdes de algumas espécies como 0 pinus, cuja
producdo de reflorestamento esté pronta em tempo mais reduzido do que em seu proprio pais
de origem.

O volume de reservas florestais nativas de espécies como pinho, imbuia, canela e
outras®® e de reflorestamentos implantados é grande. O de que se necessita é que a extragio e
o plantio sgjam realizados dentro das normas legais previstas.

Nesses aspectos, embora se encontrem fora da a¢ada das empresas, muito pode ser
feito para que o setor tenha competitividade.

Sugere-se:

a) desenvolvimento de agdes, reunifes, palestras, semin&rios de produtores de
madeira, possuidores de reservas naturais e reflorestamentos, empresarios da
transformacdo e Orgdos responsaveis pelo meio ambiente, visando o melhor
aproveitamento das reservas existentes e, assim, procurando aternativas para

minorar 0 impacto e/ou aterar os efeitos de medidas que tem efeito legal, como as

23 Pela resol ugao 278/2001do CONAMA essas espécies nativas ndo podem ser cortadas.
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resolucdes do CONAMA, gque sdo genéricas, abrangem praticamente todo o Estado
do Parana e Santa Catarina, ndo analisam e nem avaliam 0s impactos sobre a

atividade e a peculiaridade da economiaregional;

b) o Poder Publico e outras AssociagOes e Sindicatos do setor poderiam desenvolver
acles, visando o esclarecimento dos empres&rios do setor, no que se refere a
preservacdo das espécies ameacadas, a implantacdo de reflorestamentos que a
longo prazo garantam a continuidade das empresas aqui instaladas, pois se medidas
ndo forem tomadas, poder4 haver o esgotamento de recursos naturais e dos
recursos reflorestados, inviabilizando a sobrevivéncia de varias centenas de

pequenas empresas que vem garantindo emprego e renda a popul agao;

c) cabe aos 6rgdos publicos, em especia, as Prefeituras Municipais, por meio das
suas Secretarias de Industria e Comércio ou similares, a criacdo de mecanismos de
orientacdo e de apoio aos empresarios do ramo, para o correto direcionamento de
acbes que visem, num lapso de tempo, e€iminar as barreiras existente no

desenvolvimento da atividade.

Concluindo, reporta-se aos objetivos deste trabalho e observa-se as respostas 0 aos
questionamentos levantados, foram obtidas, sobre os fatores que determinam a capacidade de
sobrevivéncia das MPEs madeireiras, apesar das influéncias adversas e dos problemas
dificultadores.

A andise contemplou também as condi¢des de permanéncia no mercado das MPES
madeireira, no contexto de politicas que visam a melhoria de qualidade de vida e
preservacdo dos recursos naturais e reduzir a degradacdo ambiental, assm como também
foram levantados os fatores empresariais, estruturais e sistémicos de que a industria local
necessita, para se desenvolver.

As Micro e Pequenas Empresas Madeireiras da Regido do Vale do Iguagu possuem
relativo grau de competitividade, possuem condicdes de crescer, mas ai define-se a
necessidade do desenvolvimento de algumas estratégias capazes de assegurar a solucdo de
problemas detectados e direcionar para uma politica de integracdo do setor madeireiro
regional.

Finalizando, elaborou-se um quadro resumo de objetivos, agbes e instrumentos

propostos para incentivar e intensificar o desenvolvimento conjunto das micro e pequenas
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empresas madeireiras da Regido do Vale do Iguagu:

NO AMBITO DA EMPRESA:

OBJETIVOS

ACOES

INSTRUMENTOS

1 Conscientizar o micro
€ pequeno empresario
do setor madeireiro da
importéncia da elevacéo
do seu grau de cultura

1.1 Leituras especializadas;

1.2 Participagé@o em eventos;

1.3 Participag&o em cursos e
treinamentos;

1.1.1 Assinatura de Revista como: Revista da
Madeira e Revista Silvicultura, entre outros;

1.2.1 Participac&o assidua em feiras e congressos do
setor, féruns de negociagdo, comissdes de normas
técnicas.

1.3.1 Participagdo em cursos e treinamentos
oferecidos por diferentes institui ¢oes,

2 Capacitacdo
/treinamento de recursos
humanos.

2.1 Promover e incentivar a
Qualificagdo de funcionarios
nas MPEs.

2.1.1 Incentivar funcionarios a ampliar a formagéo
académica;
2.1.2 Oferecer cursos e treinamentos no ambiente de

trabalho, em parceira com outras institui ¢oes;

2.1.3 Bolsas de estdgio entre Universidades e
empresas.

2.3.4 Uso de novos equipamentos, aplicagdo de
técnicas modernas de gestdo administrativa,
financeira e de producéo;

2.1.5 Promover premiagdo para funcionarios com
alto indice de produtividade ou gerador de inovagéo;

3 Promover aaquisi¢do
e uso de novas
tecnologias e préticas
gue levem ainovagao.

3.1 Investimento mais
intensivo em novas maguinas
€ equipamentos.

3.1.1 Compra de méaguinas e equipamentos com
maior tecnologig;

3.1.2 Revisdo do lay-out da empresa, visando

melhores resultados, realizado por profissional
especializado no setor;
3.1.3 Busca de recursos para financiar
investimentos, utilizando linhas de crédito
apropriadas;
4 Atualizar 4.1 Adotar préticas 4.1.1 Adotar controles gerenciais bésicos,
gerencialmente a organizacionais modernas; sistemati camente dentro da empresa;
empresa.

4.1.2 Adotar sistemas modernos de gestdo de
producdo e de gestéo de recursos humanos;

4.1.3 Implantar programas de qualidade total;
4.1.4 Utilizar consultorias  especiadlizadas em
empresas de pequeno porte nas areas de gestao, de

producéo e de marketing;

4.1.5 Adotar estratégias de marketing com maior
intensidade.

Quadro 12 - Resumo dos objetivos, acBes e instrumentos propostos para 0 aumento da
competitividade da Micro e Pequena Empresa Madeireira da Regido do Vae do lguagu
PR/SC — 2002, nos fatores empresariais.
Fonte: Construido pela autora (2003).
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FATORES ESTRUTURAIS

OBJETIVOS ACOES INSTRUMENTOS
1.Interacdo progressiva | 1.1 Promover aarticulagdo entre os| 1.1.1 Direcionamento de novos esforgos para o
entre osintegrantesdo | agentes|ocais para fortalecimento do nidcleo de esquadrias
conjunto de empresas. | estabelecimento de agoes instalado na Regi&o;
conjuntas;

1.1.2 Formagdo de novos nlcleos em parceria
com 6rgaos e instituicdes como: Associacdes
Comerciais, Sindicatos, Prefeituras Municipais,

Faculdades;
1.2 Cooperagéo e interacéo da 1.2.1 Contratagdo de profissionais qualificados
empresas instal adas na Regi&o; para 0 setor, ou sea administradores,

economistas, engenheiros florestais ou outros
com especializag8o no setor madeireiro;

1.2.2 Instalagdo de centro integrado de
treinamento para uso das empresas, com
recursos das empresas, das Prefeituras
Municipais e outros érgaos do setor;

1.2.3 Desenvolvimento de campanha de
marketing institucional, visando a ampliacéo
dos negécios e a consolidagdo do pdlo
produtivo, assim como afixag&o da marca;

1.2.4. Criag8o de Portais e redes virtuais de
informacBes comerciais e marketing;

1.25 Reunides para estabelecimento de
objetivos comuns, troca de informacdes e
solucéo de problemas comuns;

1.2.6 Acbes conjuntas para a compra de
insumos, comercializagdo, compra de maquinas
e equipamentos e instalagdo defeiras;

127 Compra e uso compartilhado de
equipamentos;

1.2.8 Contratacdo conjunta de consultorias
técnicas;

1.2.9. Desenvolvimento de produtos, visando
nichos especificos de mercado;

Quadro 13 - Resumo dos objetivos, acOes e instrumentos propostos para 0 aumento da
competitividade da Micro e Pequena Empresa Madeireira da Regido do Vae do lguagu
PR/SC — 2002, nos fatores estruturais.
Fonte: Construido pela autora (2003).
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OBJETIVOS ACOES INSTRUMENTOS
1 Desenvolver condigdes 1.1 Desenvolvimento de acgdes|1.1.1 Promocdo de reunides e seminérios
favoraveis ao setor pelos 6rgédos publicos, estimulando | para produtores de madeira, proprietarios de
madeireiro. a criacdo de condicles favoraveis | reservas naturais e  reflorestamentos,

ao fortalecimento do conjunto de
empresas de pequeno porte que
atuam no setor madeireiro da
Regido do Vale do Iguagu.

1.2 Cabe as Prefeituras
Municipais, através de suas
secretarias de desenvolvimento,
industria e comércio ainiciativa de
acoes que venham em beneficio de
todas a popul agdo daregido.

empres&rios da transformacdo e 6érgao
competentes como |AP e IBAMA, visando
o melhor aproveitamento de reservas
existentes e buscando aternativas para
minorar o impacto de medidas restritivas
para a atividade como as Resolugdes do
CONAMA.

1.2.1 Incentivar o desenvolvimento de
plantacdes de espécies de éarvores
apropriadas, destinadas a exploracdo pelas
empresas  madeireiras, visando a
continuidade dessas empresas;

1.2.2 Incentivar a implantacdo de
reflorestamentos de espécies apropriadas,
vissndo o atendimento as normas
ambientais/legais;

1.2.3 Estimular e apoiar agbes que visem a
protecdo do meio ambiente e a conservagéo
de espécies ameacadas de extingéo;

1.2.4 Buscar, recursos junto as outras
esferas governamentais, recursos para a
melhoria da infra-estrutura fisica e
tecnol égica das micro e pequenas empresas;

125 Buscar, junto as instituigdes
financeiras oficiais, recursos de longo prazo
para o setor.

Quadro 14 - Resumo dos objetivos, acles e instrumentos propostos para 0 aumento da
competitividade da Micro e Pequena Empresa Madeireira da Regido do Vae do lguagu
PR/SC — 2002, nos fatores sistémicos.
Fonte: Construido pela autora (2003).



149

REFERENCIASBIBLIOGRAFICAS

ABIMCI - ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE MADEIRA PROCESSADA
MECANICAMENTE. Madeira processada mecanicamente. Disponivel em
<http://www.abimci.com.br>. Acesso em: 24 fev. 2002.

AZEVEDO, B. A. Pequena producdo manufatureira: umainterpretacdo a luz de uma nova
problemética do desenvolvimento. Ensaios FEE. Porto Alegre, 1993.

AZEVEDO, Paulo Furquim de. Integracdo vertical e outros arranjos: polémicae
esguecimento na defesa da concorréncia. In: ENCONTRO NACIONAL DE ECONOMIA,
1998, Vitdria. Anais... Vitériaa ANPEC, 1998.

BAUMANN, Renato. Uma visdo econdmica da globalizaggo. In: BAUMANN, Renato (Org.)
O Brasil ea economia global. Rio de Janeiro: Campus, 1996. p.33-54.

BNDES - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL.
Disponivel em: <http://www.bndes.gov.br >. Acesso em: 28 out. 2002.

BNDES SETORIAL - BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL Desenvolvimento da cadeia industrial de produtos solidos de madeira. Rio de
Janeiro. Disponivel em: <http://www.bndes.gov.br >. Acesso em: 28 out. 2002.

. O setor florestal no Brasil e aimportancia do reflorestamento. Rio de Janeiro.
Disponivel em: <http://www.bndes.gov.br>. Acesso em: 28 out. 2002.

. Os novos desafios para a industria moveleira no Brasil. Rio de Janeiro. Disponivel
em: <http://www.bndes.gov.br>. Acesso em: 28 out. 2002.

. Panorama do setor moveleiro no Brasil, com énfase na competitividade externa a
partir do desenvolvimento da cadeia de produtos solidos de madeira. Rio de Janeiro.
Disponivel em: <http://www.bndes.gov.br>. Acesso em: 28 out. 2002.

BOTELHO, MarisaR. A. Paliticas de apoio as pequenas empresas industriais no Brasil:
uma avaliagdo a partir da experiénciainternacional. Tese (Doutorado em Ciéncias
Econdmicas), Universidade de Campinas, 1999.

BUARQUE DE HOLANDA, Aurélio. Novo dicionério da lingua portuguesa. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

CARIO, S. A; PEREIRA, L. B.; SOUZA J. P. de. Caracteristicasdo padréo produtivo e
determinantes da competitividade: requerimento para a construgao de vantagens competitivas.
In: Padr&o produtivo e dinamica econdmica competitiva: estudo sobre setores
selecionados em Santa Catarina. Floriandpolis: Imprensa Universitaria da UFSC, 2001.

CHESNALIS, Francois. A mundializagdo do capital. Sdo Paulo. Xama, 1996. 336p.



150

(;ONFEDERA(;AO NACIONAL DA INDUSTRIA/SERVICO BRASILEIRO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - CNI/SEBRAE. Temas fundamentais para as
micr o e pequenas empresas. Rio de Janeiro, 2002.

CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE - CONAMA. Disponivel em:
<http://www.comana.org.br>. Acesso em: 19 jan. 2003.

COUTINHO, L .G. A terceirarevolugdo industrial. Economia e sociedade, Campinas, v.1,
p.69-96, ago. 1992.

COUTINHO, Luciano; FERRAZ, Jodo Carlos. Estudo da competitividade da industria
brasileira. 3.ed. Sdo Paulo: Papirus, 1995.

CUNHA, Idaulo J. O salto da industria catarinense: um exemplo para o Brasil.
Floriandpolis: Paralelo, 1992. 296 p.

. A indastria catarinense rumo ao novo milénio: desafios, evolugdo e oportunidades.
Floriandpolis: FIESC, 1996.

DAVID, Kupfer; HAGUENAUER, Lia. Economia industrial: fundamentos tedricos. S&o
Paulo: Campus, 2001.

ESSER, K. et al. Competitividad sistémica: nuevo desafio para las empresasy la politica.
Revistada CEPAL, [sl.], n. 59, ago. 1996.

.Competitividad sistémica: competitividad internacional de las empresasy politicas
requeridas. Berlin: Instituto Aleman de Desarrollo — IAD, 1994. 96 p.

FAO - ORGANIZACI ON DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA AGRICULTURA Y
LA ALIMENTACION. Situacion de los bosques del mundo 1999. Roma, 1999. Disponivel
em: <http://www.fao.org>. Acesso em: 25 fev. 2002.

.Situacion de los bosgues del mundo 2001. Roma. Disponivel em
<http://www.fao.org/DOCREP/003/Y 0900S00.htm>. Acesso em: 28 out. 2002.

FARINA, Elizabeth M. M.Q. Competitividade e coordenacéo dos sistemas agroindustriais. a
base conceitual. In JANK, M. S. et al. O agribusiness do leite no Brasil. Sdo Paulo:
Milkbizz; PENSA/USP; IPEA, 1999.

. Reflexdes sobr e desr egulamentacéo e sistemas agroindustriais: a experiéncia
brasileira. Tese (Livre Docente em Economia). Universidade de Sao Paulo, 1996.

FAZNZYLBER, F. Competitividade internacional: evolucién y lecciones. RevistadeLa
Cepal, [sl.], n. 36, 1988.

FERRAZ, J. C. KUPFER, David, HAGUENAUER, Lia. Madein Brazil: desafios
competitivos para aindustria. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

GATTO F., FERRARO, C. Las pymes em Mercosur: definicionesy primeras estimaciones.
Documento de Trabajo CFl — CEPAL, Buenos Aires, n. 37, jul. 1993. In: LEMOS, Cristina.



151

Proposi¢des de politicas para a promocéo de sistemas produtivos locais de micro,
pequenas e médiasempresas. NT 1.3, 2001.

GAZETA MERCANTIL. O atraente potencial dos produtos florestais. Sdo Paulo, 17 set.
2002. Caderno B, p.16.

GONCALVES, A.; KOPROWSKI, S. O. Pequena empresa ho Brasil. Sdo Paulo: EDUSP,
1995.

GRANDE, italo Sérgio. A industria de cer amica ver melha, competitividade e

desenvolvimento: o caso do Parana. Dissertacéo (Mestrado em Economia Industrial).
Universidade de Santa Catarina, 2001.

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Disponivel em:
<www.ibge.gov.br>. Acesso em: 26 fev. de 2002.

JORDAN, J. R. Capacitacao tecnolégica e desempenho competitivo na indastria de papel
de embalagens em Santa Catarina. Dissertacdo (Mestrado em Economia Industrial).
Universidade Federal de Santa Catarina, 2001.

; CAMPOS, R. R. Reestruturacao produtiva e capacitacao tecnoldgica naindustria de
papel de embalagem em Santa Catarina nos anos 90. In: PADRAO produtivo e dinadmica
econdmica competitiva: estudo sobre setores selecionados em Santa Catarina. Floriandpolis,
2001.

KON, Anita. Economiaindustrial. S3o0 Paulo: Nobel, 1999.

KUPFER, David. Padr 6es de concorréncia e competitividade. Rio de Janeiro: UFRJIEI,
1991.32 p.

LA ROVERE, Renata L. Grupo de economia da inovacgao: estratégias competitivas e gestdo
de informactes em sistemas de MPMEs. Nota Técnica para o projeto de politicas para
promocao de sistemas produtivos locais de micro, pequenas e médias empresas brasileiras.
Rio de Janeiro: [s.n.], 2001.

LAVALLE, AindaMansani. A madeira na economia paranaense. Curitiba: Grafipar, 1981.

LEMOS, Cristina. Inovagio em arranjos e sistemas de mpme. In: PROPOSICAO de
politicas paraa promocao de sistemas produtivos locais de micro e pequenas empr esas.
NT1.3. Rio de Janeiro: UFRJ, 2001.

LUNDVALL, Bengt-Ake. Spatial division of labour and interactive learning. 1999. In: LA
ROVERE, Renata L. Proposi¢cdes de politicas para a promocao de sistemas produtivos

locais de micro, pequenas e médias empresas brasileiras. nota técnica para o projeto. Rio
de Janeiro: IE/UFRJ, 2002.

MAIEV SKI, José Augusto. Avaliacdo das condicOes competitivas na indastria de extracéo
e beneficiamento da madeira na Regido Norte de Santa Catarina: um estudo de caso.
Dissertacdo (Mestrado em Economia Industrial). Universidade Federal de Santa Catarina,
2001.



152

MARTINELLI JUNIOR, Orlando. As tendéncias mundiais recentes da industria
processadora de alimentos. In: ENCONTRO NACIONAL DE ECONOMIA, 26, 1998,
Vitéria Anais... Vitériaa ANPEC, 1998.

MDIC - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA E COMERCIO.
Disponivel em: <http://mdic.gob.br>. Acesso em: 19 jan. 2003.

MMA - MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE4. Disponivel em: <http://www.mma.gov.br>.
Acesso em: 19 jan. 2003.

NADVI, Khalid. Cutting edge: collective efficiency and international competitivenessin
Pakistan. In: LA ROVERE, Renata L. Estratégias competitivas e gestdo de infor magdes em
sistemasde MPMEs. Rio de Janeiro: IE/UFRJ, 2002.

PEREIRA, Laércio Barbosa; CARIO, Silvio Antonio Ferraz; KOEHLER, Méarcio (orgs.).
Padr &o produtivo e dinamica econdmica competitiva: estudos sobre setores selecionados
em Santa Catarina. Floriandpolis. UFSC, 2001.

PORTER, M. E. A chave do negdécio é a competicéo. Revista Exame, Sdo Paulo, p. 62-71, 11
jul. 1990.

. Estratégia competitiva: técnicas para andise daindlstria e da concorréncia. Rio de
Janeiro: Campus, 1986.

.Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. Rio de
Janeiro: Campus, 1990.

POSSAS. Mario Luiz. Estruturas de mercado em oligopdlio. 2.ed. S&o Paulo: Hucitec,
1984.

POSSAS, Maria Silvia. Concor réncia e competitividade: notas sobre estratégia e dinamica
seletiva na economia capitalista. 1993. Tese (Doutorado em Ciéncias Econdmicas)
Universidade Estadual de Campinas, 1993.

. Concorréncia e competitividade: notas sobre estratégia e dinamica seletiva na
economia capitalista. Sdo Paulo: Hucitec, 1999.

. A globalizacdo e a concorréncia. In: ENCONTRO NACIONAL DE ECONOMIA,
1997, Recife. Anais... Recife: ANPEC, 1997.

RANGONE, Andrea. A resource-based approach to strategy analysis in Small-medium sized
enterprises, small business economics, 1999. In: LA ROVERE, Renata L. Estratégias
competitivas e gestdo de infor macdes em sisstemasde MPMES. Rio de Janeiro: IE/UFRJ,
2002.

RELATORIO do censo econdmico. Uni&o da Vitoria, PR: Sebrae/Proder/Ceppe, 1999.
RELATORIO regional. Unifo da Vitoria: Amsulpar/Sebrae, 1998.

REMADE, Sao Paulo, n. 67, ano 12, out. 2002.



153

, S80 Paulo, n. 69, ano 12, fev. 2003.
REVISTA GLOBO RURAL, Séo Paulo, n. 204, p. 53-57, out. 2002.
REVISTA SILVICULTURA, S&o Paulo, n. 65, p. 5-6, jan/fev., 1996.

, S80 Paulo, n. 72, jul./ago., p. 21-23, 1997.

, S&o0 Paulo, n. 83, ago./out., p. 6-13, 2000.
ROCHA, Mé&rcio Pereirada. Desdobro primério da madeira. Curitiba: FUPEF, n. 2, 1999.
Série Didética
SABADINI, Mauricio de Souza. Osdistritosindustriais como modelo de desenvolvimento
enddgeno: definicbes e caracteristicas locais. Dissertacdo (Mestrado). Universidade Federal
do Espirito Santo, 1998.
SANTOS, A. J. et d. Estudo da sub-cadeia produtiva do processamento mecanico da

madeira: analise do segmento industrial da madeira compensada no Estado do Parana.
Disponivel em: <http://www.ufpr.org.br>. Acesso em: 26 out. 2002.

. Estudo da sub-cadeia produtiva do processamento mecanico da madeira para
prospecao de demandas tecnoldgicas: andlise do segmento da madeira serrada no estado do
Paran&. Disponivel em: <http://www.ufpr.org.br>. Acesso em: 26 out. 2002.

SBS - SOCIEDADE BRASILEIRA DE SILVICULTURA. Estruturacéo financeira do
r eflor estamento. Férum de competitividade da cadeia produtiva de madeira e méveis.
Disponivel em: <http://www.shs.org.br>. Acesso em: 21 ago.2002.

. Estatisticas. Disponivel em: <http://www.sbs.org.br/secure/estatisticas.htm>..
Acesso em: 21 ago. 2002.

. Estatisticas sobre o setor florestal brasileiro. Disponivel em: <http://shs.org.br>;
Acesso em: 19 jun. 2001.

SCHMITZ, Hubert. Eficiéncia coletiva: o caminho de crescimento para aindustria de
pequeno porte. Ensaios FEE, Porto Alegre, v. 18, n. 2, p. 164-200, 1997.

SEBRAE - SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS.
I ndicador es de competitividade para micros e pequenas empresa industriais no Brasil.
Projeto SEBRAE/UFRJ - |El. Brasilia, 1993.

. A micro e pequena empresa no comér cio exterior. Brasilia, 1998.
SILVA, D. A.; TIMOFEICZYK JUNIOR, R. Estudo econométrico da demanda e oferta

de madeira compensada para o mercado brasileiro. Disponivel em:
<http://www.ufpr.org.br>. Acesso em: 26 out. 2002.




154

SOUZA, MariaCarolina A. F. de. Cooperacao | nterempresas e difusdo da inovacdes
organizacionais. Projeto Desenvolvimento Tecnoldgico e Competitivo da Industria
Brasileira. Campinas, 1993.

. Pequenas e médias empresas na reestr uturacdo industrial. Brasilia: SEBRAE,
1995.251 p.

et a. RelagOes de cooperacdo com as grandes empresas: oportunidades e limites para o
desenvolvimento de pegquenas e médias empresas — reflexdes para o caso do Brasil. Ensaios
FEE. Porto Alegre, v. 18, n. 2, p.201-237, 1997.

; SUZIGAN, W. I nser cdo competitiva das empr esas de pequeno porte: relatério de
pesquisa. Campinas. UNICAMP, 1998.

THOME, Nilson. Ciclo da madeira, histéria da devastacio da floresta araucéria e do
desenvolvimento da industria da madeira em Cacador e na regido do contestado no
século XX. Cagador: Universal, 1995. 212 p.

TORESAN, Luis. Desempenho e competitividade do setor florestal brasileiro e
catarinense. Disponivel em:
<http://www.icepa.com.br/agroindicadores/opiniao/analise.htm>. Acesso em: 25 fev. 2002.

VISSER, Evert —=Jan. A comparison of clustered and dispersed firms in the small-scale cloting
industry of Lima. World. Development. In: LA ROVERE, Renata L. Estratégias
competitivas e gestdo de infor magdes em sistemas de MPM Es. Nota Técnicapara o
projeto: proposi¢ao para a promocdo de sistemas produtivos locais de micro, pequenas e
meédias empresas brasileiras. IE/UFRJ, 2002.

VOS, Jan Peter; KEIZER, JJmme; HALMAN, Joop M. Diagnosing Constraints in Knowledge
of SMEs. Technological Forecasting and Social Change 58.1998. In: LA ROVERE, Renata.
Nota técnica para o projeto proposicdo de politicas para a promocgao de sistemas
produtivos locais de micro, pequenas e médias empr esas brasileiras. Rio de Janeiro:
IE/UFRJ, 2002.

WACHOWICZ, Ruy. Higtéria do Parand. Curitiba: Imprensa Oficial do Parand, 2001.

WILLIAMSON, Oliver E. The economic institutions of capitalism — firms, markets, relational
contracting. London: Free Press, MacMillan, 1985, in FARINA, E.M.M.Q. Reflexdes sobre
desregulamentacéo e sistemas agroindustriais. aexperiéncia brasileira. 1996. Tese (Livre
Docéncia em Economia). Universidade de S&o Paulo, 1985.



155

ANEXO A — As micro e pequenas empresas madeireiras daregido do Vale do Iguagu

Relacéo das micro e pequenas empresas catal ogadas na Regido do Vale do Iguagu, municipio

de localizag&o e principal produto fabricado.

EMPRESA PRODUTO MUNICIPIO
IndUstria Brasileira de Casas e Esquadrias de Madeira| Casas pré-fabricadas Porto Unido SC
Ltda.

Ivo A Werle & Cialtda Casas pré-fabricadas Porto Unido SC
José Faerber & CiaLtda. Casas pré-fabricadas Porto Unido SC

Comeércio de Madeiras Tanoeiro Ltda.

Casas pré-fabricadas

Unido da Vitéria PR

ConstrutoraWerle Ltda

Casas pré-fabricadas

Unido da Vitéria PR

Madsul Atacado de Madeiras Ltda

Casas pré-fabricadas

Unido da Vitéria PR

A Roveda & Cialtda Compensados e laminados Bituruna PR
Bolsoni — Laminados e Serrados Ltda Compensados e laminados Bituruna PR
Comabil — Comércio de Madeiras Bituruna Ltda. Compensados e laminados Bituruna PR
Imbrapinus — Indistria Brasileirade Pinus Ltda Compensados e laminados BiturunaPR

Adair Gomes do Prado

Compensados e laminados

Paula Freitas PR

Laminados Prado Ltda

Compensados e L aminados

Paula Freitas PR

Valdir Rochembach Transportes Ltda.

Compensados e laminados

Paula Freitas PR

Alisson Omar Abbas Compensados e laminados Porto Unido SC
Compensa — Industria e Comércio de Compensados | Compensados e laminados Porto Unido SC
Ltda
Compensados Jacaranda Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Compensados Novacki Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Compensados Santa Catarina Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Compensados Voltaao Mundo Ltda Compensados Porto Unido SC
Ibracom IndUstria Brasileira de Compensados Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Indistria de Compensados Grande Séo Paulo Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
IndUstrias Franzoi Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Laminados Silwer Ltda. Compensados e laminados Porto Unido SC
Lamipinus Industrial Ltda Compensados e laminados Porto Unido SC
Orson Novacki Compensados e laminados Porto Unido SC
Polati & CiaLtda Compensados e laminados Porto Unido SC

Comeércio e Fabricacdo de Compensados e Portas L tda

Compensados e laminados

Porto Vitéria PR

Serraria Santa Hilda Ltda.

Compensados e laminados

Porto Vitéria PR

Formaplan Ltda

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Fortuna Compensados e L aminados L tda.

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Ipé Industria e Comércio de Madeiras Ltda.

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Laminados Prado Ltda.

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Madeplex Industria e Comércio Ltda

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

PinhoPlast Industria e Comércio de Madeiras Ltda.

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Placa Comércio de Madeiras e Compensados Ltda

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Somapar — Sociedade Madeireira Paranaense Ltda

Compensados e laminados

Unido da Vitéria PR

Fabrica de Portas e Moveis Cavalheiro Ltda Esquadrias Bituruna PR
Fabriportas — Fabrica de Portas Ltda Esquadrias Bituruna PR
Faesbel Fabrica de Esquadrias e Beneficiamento Ltda. | Esquadrias Bituruna PR
Globo Comércio e Indlstria de Portas Ltda. Esquadrias Bituruna PR

Kit Portas Industria e Comércio Ltda Esquadrias Bituruna PR
Marisol Gongalves daMaia Esquadrias Bituruna PR

R & R Portas Decorativas Ltda Esquadrias Bituruna PR
Wiese & Brazi Ltda Esquadrias Bituruna PR
Gelaski & Jobins Ltda Esquadrias General Carneiro PR
Esguadrias de Madeira Paula Freitas Ltda Esquadrias Paula Freitas PR
Esquadrias de Madeiras do Vale Ltda Esquadrias Paula Freitas PR
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Janel Ind. e Com. Portas e Janelas de Madeiras L tda Esquadrias Paula Freitas PR
Fabrica de Portas Cachoeira Ltda. Esquadrias Paulo Frontin PR
Brixner Industria e Comércio de Esguadrias Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Divisalndustriae Comércio de Portas e Compensados | Esquadrias Porto Uni&o SC
Ltda.
Esquadrias C.P.S. Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Esquadrias de Madeiras Mato Grosso Ltda Esquadrias Porto Unido SC
Esquadrias de Madeiras Schuster Ltda Esquadrias Porto Unido SC
Esquadrias Fénix Ltda Esquadrias Porto Unido SC
Esquadrias Porto Unido Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Esquadrias Schwegler Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Fabrica de Portas Cachoeira Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Fabrica de Portas Pinhal zinho Esquadrias Porto Unido SC
Ibrae Indlstria Brasileira de Esquadrias Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Irmaos Schwegler Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Ivone de Fatima Santos Engel Esquadrias Porto Unido SC
Lenci & Cialtda Esquadrias Porto Unido SC
Madeiras Schwegler Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Madeireira Santa Helena Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Mafersan Madeiras Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Maxiportas Industria e Comércio de Portas Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Oregon Industriae Comércio de Madeiras Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Paulichen & CiaLtda. Esquadrias Porto Unido SC
Portas e Esquadrias Kreper Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
Portas e Janelas Vale do Iguagu Ltda Esquadrias Porto Unido SC
Porte Bras Esquadrias de Madeira Ltda. Esquadrias Porto Unido SC
RMC Esqguadrias e Beneficiamento de Madeiras Ltda. | Esquadrias Porto Unido SC
M.S. Esquadrias de Madeiras Ltda Esquadrias Porto Vitéria PR
Madeireira Kampmann Ltda. Esquadrias Porto Vitéria PR
Maxiportas Industria e Comércio de Madeiras Ltda. Esquadrias Porto Vitéria PR
Andriportas Ltda Esquadrias Porto Vitéria PR
AraBrasil Esquadrias de Madeira Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Bernardon & Irmaos Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Carlos Roberto de Almeida & CiaLtda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Comércio e Industria de Madeiras Nobre Esquadrias Unido da Vitéria PR
Delta Portas e Janelas Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Difladi Esquadrias de Madeira Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Donimad Madeiras Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Elpidio Pedro Rockembach Esquadrias Unido da Vitéria PR
Erna Graupmann Niedziela Esquadrias Unido da Vitéria PR
Esquadrias Aguia Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Esquadrias Bitrel Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Esquadrias de Madeira Belena Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Esquadrias Marbel & Cia Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Esquadricenter Esquadrias de Madeiras Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Eunice AparecidadaMaia & Cialtda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Fabrica de Esquadrias Rocio Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Fabricio A Moreira Neto — Otima Portas Esquadrias Unido da Vitéria PR
Grande Rio Portas e Janelas Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Intermade Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
J.J. Esquadrias de Madeira Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
J.K. Indistria e Comércio de Esquadrias Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Jair Dalmaz Esquadrias Unido da Vitéria PR
Juno Esguadrias de Madeira Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
MadeireiraH. Hollas Ltda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Madeireira Madebraz Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Madlarsen IndUstria de Esguadrias Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR

Marcenaria Sdo Jodo Ltda

Esquadrias

Unido da Vitéria PR
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Moldubel Indistriae Comércio de Madeiras Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Moveis e Esguadrias Presendo Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Odnir Borges Jinior Esquadrias Unido da Vitéria PR
Orivaldo Wroblewski & Cia Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR

Portalmad — IndUstria e Comércio de Esquadrias Esquadrias Unido da Vitoéria PR

de Madeira Ltda.

PortaPar Industria e Comércio de Madeiras Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Presendo & Cialtda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Prizmade Portas e Janelas de Madeira L tda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Soeli Aparecida de Azevedo Rodrigues Esquadrias Unido da Vitéria PR
Souza e Podskarbi Ltda-CVE esquadrias de madeira | Esquadrias Unido da Vitéria PR
Unido — Industrial Madeireira Ltda. — UNIMADE Esquadrias Unido da Vitéria PR
UNP Esquadrias de Madeiras Ltda Esquadrias Unido da Vitéria PR
Vitromade Esquadrias de Madeira L tda. Esquadrias Unido da Vitéria PR
Ataides Rogério de Aralljo Moveis Bituruna PR
Giacomelli Moveis e Madeiras Ltda Moéveis Bituruna PR
Incomobil Industriae Comércio de Méveis Bituruna | Moveis Bituruna PR
Ltda
Industria e Comércio de Madeiras e Estofados Moéveis Bituruna PR
Requinte Ltda
Industria e Comércio de Mdéveis Debastiani Ltda Méveis Bituruna PR
Luiz Uriel Perizzolo Méveis Bituruna PR
Né&dia Cristina de Bastiani Méveis Bituruna PR
Arnildo Demuth Méveis Cruz Machado PR
Demuth & Kotlewski Ltda. Méveis Cruz Machado PR
Industria e Comércio de Moveis Lauro Skr Méveis Cruz Machado PR
Irméaos Kotlewski Ltda Méveis Cruz Machado PR
L ucia Holocheski Méveis Cruz Machado PR
Modulo Hum Industria e Comércio de Mdveis Ltda Méveis Cruz Machado PR
Zeno Wollinger & CialLtda Moéveis Cruz Machado PR
Jodo Stechechen Méveis General Carneiro PR
Olcimar Luis Benazzi Méveis General Carneiro PR
Fabricacdo de Moveis Pai & Filho Ltda Moéveis Irinedpolis SC
IndUstria e Comércio de Méveis Edinil Ltda Moéveis Irinedpolis SC
Vilson Preisler Moéveis Irinedpolis SC
Renato José Demczuk Méveis Paulo Frontin PR
Alcilio Guimarées Méveis Porto Unido SC
Bruno Storck Méveis Porto Unido SC
Claudio Winter Méveis Porto Unido SC
Faerber Industria e Comércio de Méveis Ltda. Méveis Porto Unido SC
Industria de Méveis e Esquadrias Santa Cruz Ltda. Moéveis Porto Unido SC
Industria de Méveis H.Barth Ltda. Méveis Porto Unido SC
Industriade Moveis Timbo Ltda. Méveis Porto Unido SC
Jung & Juraszek Ltda Moéveis Porto Unido SC
Kamienski & Filhos Ltda. Méveis Porto Unido SC
Leia Vidal Méveis Porto Unido SC
MérciaMariaMoreira& Cialtda Méveis Porto Unido SC
Méveis Pintado Ltda. Méveis Porto Unido SC
Méveis Sancar Ltda Méveis Porto Unido SC
Planiex — Fébrica de Mdveis Coloniais Ltda. Méveis Porto Unido SC
A F Silva& Cialtda Méveis Unido da VitériaPR
Bodner & CialLtda Méveis Unido da VitériaPR
Carlos Gregoério Sass Moéveis Unido da Vitéria PR
Fabrica de Mdéveis e Esquadrias Osmani Ltda Moéveis Unido da Vitéria PR
Heimoviski & Cia Ltda Méveis Unido da VitériaPR
Herbert lark Oberdiek & CiaLtda Méveis Unido da VitériaPR
Industria e Comércio de Mveis Licio Ltda. Méveis Unido da VitériaPR
Irm&os Jackiw & Cia Ltda. Méveis Unido da VitériaPR
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Jodo Paulo Zick Méveis Unido da VitériaPR
M.E.D. Méveis e Esquadrias Ltda Méveis Unido da Vitéria PR
Madelage Madeireira Lageado Bonito Ltda Méveis Unido da Vitéria PR
Maikon Fabian da Silva & CialLtda. Méveis Unido da VitériaPR
Moveis e Esquadrias Presendo L tda Méveis Unido da Vitéria PR
Moéveis Kenia Ltda Méveis Unido da VitériaPR
MovelitaMoveis e Decoracoes Ltda Méveis Unido da Vitéria PR
Rogério Boiarski Méveis Unido da Vitéria PR
Storck Industria e Comércio de Méveis Ltda. Méveis Unido da VitériaPR
Adair Levinski QOutros produtos Bolinha Bituruna PR
Ademir Matias Rodrigues & Cia Ltda QOutros produtos Bolinha Bituruna PR
Alceu Lourenco de Andrade QOutros produtos Bolinha Bituruna PR
Amauri Pereirada Luz QOutos produtos Bolinhas Bituruna PR
Antonio Jodo Mattiola& CialLtda— QOutros produtos Bolinha Bituruna PR
Arrejalndistriae Comércio de Madeiras Ltda QOutros produtos Bituruna PR
IndUstria de Bolinhas de Madeira Biturunense Ltda QOutros produtos bolinha Bituruna PR
Carvoeira Sdo Jodo Batista QOutros produtos Carvao Matos Costa SC
Tok final Madeiras Pré-cortadas Outros produtos Madeiras Porto Uni&o SC
pré-cortadas
Unipinus Indastria, Comércio e Exportacdo de Outros produtos Clear blocks | Porto Unido SC

Madeiras Ltda— madeira para corrimao de escadas

Artemanel Ind.e Com. de Madeiras Torneadas Ltda

Outros produtos Cabos de
vassoura

Porto Vitéria PR

Donimad - Painel p/ compensados sarrafiados

Outros produtos Painel para
compensados sarrafiados

Unido da Vitéria PR

IndUstria e Comércio de Cavilhas Lufra Ltda.

Outros produtos Cavilhas

Unido da Vitéria PR

Sulpinus Industrial Madeireira Ltda. Outros produtos Palets e Uni&o da VitériaPR
Fingers
Adelcio Valério Coloda Serrados Bituruna PR
Adelcio Valério Coloda Serrados Bituruna PR
Anderson Parizotto & CialLtda Serrados Bituruna PR
Arueira Madeiras e Transportes Ltda Serrados Bituruna PR
Baretta & Lopes Ltda Serrados Bituruna PR
Basmasi Madeiras Ltda Serrados Bituruna PR
Bolsoni — Laminados e Serrados Ltda Serrados Bituruna PR
Bolsoni — Laminados e Serrados Ltda. Serrados Bituruna PR
C.M. Claus & Cialtda Serrados Bituruna PR
Celso Bernardino Anes Serrados Bituruna PR
Dalgallo Comércio de Madeiras Ltda Serrados Bituruna PR
Girotto Industrial Madeireira Ltda Serrados Bituruna PR
Inbrapinus — Industria Brasileira de Pinus Ltda Serrados Bituruna PR
Indlstria e Comércio de Madeiras CCLtda. Serrados Bituruna PR
José Vilmar Maxinsk Serrados Bituruna PR
Laminadora Irmaos Claus Ltda Serrados Bituruna PR
Luiz Carlos Martins Madeiras Ltda Serrados Bituruna PR
Madebil Madeireira Bituruna Ltda Serrados Bituruna PR
Madedal Madeireira Dalgallo Ltda Serrados Bituruna PR
Madeiras Vigor Ltda Serrados Bituruna PR
Madeireira Jodo Gobbi Netto Ltda Serrados Bituruna PR
Madeireira Ranssolin Ltda Serrados Bituruna PR
Madeireira Rochembach Ltda Serrados Bituruna PR
Madeireira Zomape Ltda. Serrados Bituruna PR
Maia & parizotto Ltda Serrados Bituruna PR
Odete AparecidaMarcos Velho Serrados Bituruna PR
Oscar Geyer & Cialtda Serrados Bituruna PR
R.A Roveda & Cialtda Serrados Bituruna PR
Rossoni & SilveiraLtda Serrados Bituruna PR
Samuel Falk Fiorelli Serrados Bituruna PR
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Serrafiados C & A Ltda Serrados Bituruna PR

Valmor Addo Vileski Serrados Bituruna PR
Antbnio da Silva— Serraria Serrados Cruz Machado PR
Ari Brautigam Serrados Cruz Machado PR
Ari Demuth Serrados Cruz Machado PR
Gentil Filipiak & CialLtda Serrados Cruz Machado PR
Industria e Comércio Odessa Ltda. Serrados Cruz Machado PR
Industria Rocco Ltda. Serrados Cruz Machado PR
Irméos Kotlewski Ltda. Serrados Cruz Machado PR
Irm&os Otto Ltda. Serrados Cruz Machado PR
Joana A P Brautigam Serrados Cruz Machado PR
José Pedro Ivacenko Serrados Cruz Machado PR
Kotecki Industriae Comércio de Madeiras Serrados Cruz Machado PR
Krul & Krawczyk Ltda Serrados Cruz Machado PR

L ucia Holocheski Serrados Cruz Machado PR
Madeireira Barczak Ltda Serrados Cruz Machado PR
Madeireira Deluitto Ltda Serrados Cruz Machado PR
Madeireira Doline Ltda Serrados Cruz Machado PR
Paulo Traczykowski Serrados Cruz Machado PR
R. Brautigam & Cia Ltda Serrados Cruz Machado PR
SerrariaMikolaiewicz Serrados Cruz Machado PR
Sott & Filho Ltda Serrados Cruz Machado PR
Alenor Silvério Mendes Serrados General Carneiro PR
Alfamade Industrial Madeireira Ltda Serrados General Carneiro PR
Antonio Carlos Donner Dias Serrados General Carneiro PR
Dacheri & Dachery Ltda Serrados General Carneiro PR
Deoclécio Girotto & Cia Ltda. Serrados General Carneiro PR
Dirceu Bottega — Madeireira Bottega Serrados General Carneiro PR
Geny P. Ivankim & CialLtda Serrados General Carneiro PR
Girotto & Girotto Ltda. Serrados General Carneiro PR
Indupinho Industria e Comércio de Madeira Ltda Serrados General Carneiro PR
Leny M. Sguissardi & Cia Ltda Serrados General Carneiro PR
Loreci S.P. Wolf & CialLtda Serrados General Carneiro PR
Madeiras Marco Cinco Ltda. Serrados General Carneiro PR
Madeireira Vensio Ltda. Serrados General Carneiro PR
Neilor Rampon Serrados General Carneiro PR
Rio Iratim Industria e Comércio de Madeiras L tda. Serrados General Carneiro PR
Romualdo Nunes Lopes — Madsul Ltda Serrados General Carneiro PR
Santos Korte & CiaLtda. Serrados General Carneiro PR
Savela Industria e Comércio de Madeiras Ltda. Serrados General Carneiro PR
Serraria Marco Cinco Ltda. Serrados General Carneiro PR
Serraria Prado Ltda. Serrados General Carneiro PR
Smolhak e Filhos Ltda. Serrados General Carneiro PR
Waldomiro Rotta Serrados General Carneiro PR
Arrolde Criminacio Serrados Matos Costa SC
Madeireira Bela Vista Ltda. Serrados Matos Costa SC
Wismask Serrados Matos Costa SC
Madeiras e Pasta Kroetz L tda. Serrados Paula Freitas PR
Madeiras Sérgio Serrados Paula Freitas PR
Nair Maria Kuroski Serrados Paula Freitas PR
Valdemar Tomkiu & CialLtda. Serrados Paula Freitas PR

E. Carlotto & CialLtda Serrados Paulo Frontin PR
Graneto & Graneto Ltda., Serrados Paulo Frontin PR
Industria e Comércio de Madeiras Hoinack Serrados Paulo Frontin PR
Kitel e Turkot Ltda. Serrados Paulo Frontin PR
Madeireira Dolinski Ltda. Serrados Paulo Frontin PR
Ney Luiz Pavelski Serrados Paulo Frontin PR
Romeu Tzeciuk Serrados Paulo Frontin PR
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Sérgio Gazola do Nascimento Serrados Paulo Frontin PR
Zulmira da Silva Bueno Serrados Paulo Frontin PR
Elio Kamiensky & Cia Ltda. Serrados Porto Unido SC
Industria de Artefatos de Madeiras Ramon Ltda. Serrados Porto Unido SC
Industria de Madeiras Sao Pedro Ltda. Serrados Porto Unido SC
IndUstria Mecanica e Madeireira So Miguel Ltda Serrados Porto Unido SC
Irméos Mielke & Cia Ltda. Serrados Porto Unido SC
Irméos Tomkiu & Cia Ltda. Serrados Porto Unido SC
Jackson Francisco Werle Serrados Porto Unido SC
José Faerber & Cialtda Serrados Porto Unido SC
Leonardo L.de Souza & Cia Ltda. Serrados Porto Unido SC
Leonidio Freisleben Serraria Serrados Porto Unido SC
Madeireira Berlim Ltda. Serrados Porto Unido SC
Madeireira Faerber Ltda. Serrados Porto Unido SC
Madeireira Orth Ltda. Serrados Porto Unido SC
Madeireira Sancar Ltda. Serrados Porto Unido SC
Serraria Maurer Ltda. Serrados Porto Unido SC
Walter Carlos Bonk Serrados Porto Unido SC
Weber & Cialtda Serrados Porto Unido SC
Werle & Cialtda. Serrados Porto Unido SC
Arlei Antonio Wagner Corassa Serrados Porto Vitéria PR
Comércio e Indistria de Madeiras Nobre Ltda. Serrados Porto Vitéria PR
Madeireira Porto Vitoria Ltda. Serrados Porto Vitéria PR
Serraria Corassa Ltda. Serrados Porto Vitéria PR
Serraria Santa Barbara Serrados Porto Vitéria PR
Serraria S80 Nicolau Ltda. Serrados Porto Vitéria PR
A Reis & ReisLtda. Serrados Unido da VitériaPR
Acifer Madeiras Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
ArueiraMadeiras e Transportes L tda. Serrados Unido da Vitéria PR
Bortolozzo Industria e Comércio de Madeiras Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Carlos Kolodzigj Serrados Unido da Vitéria PR
E.L.B.daSilva& Cialtda Serrados Unido da VitériaPR
Erich Augusto Schwegler Serrados Unido da Vitéria PR
Eugenio Tereska Serrados Unido da Vitéria PR
Formacomp Ltda Serrados Unido da Vitéria PR
I. Winhar & CialLtda Serrados Unido da VitériaPR
IdaMadeiras Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Industria de Pinho Brasil Ltda Serrados Unido da VitériaPR
Industria e Comércio de Madeiras Momber Itda. Serrados Unido da VitériaPR
Irm&os Moleri Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Irm&os Santini Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Jurandir Miguel Vaério Serrados Unido da Vitéria PR
Lauro Sczemberg & Cia Ltda Serrados Unido da Vitéria PR
Madeireira Bortolanza Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Madeireira Irmaos Graeff Serrados Unido da VitériaPR
Madeireira Valdrio Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Manoel de Christo Serrados Unido da VitériaPR
Miriade Madeiras Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Palmital Agropecuaria Ltda. Serrados Unido da Vitéria PR
Presendo & CiaLtda. Serrados Unido da VitériaPR
S.S.D.Industria, Comércio e Representacdo de Serrados Unido da Vitoéria PR
Madeiras
Serraria Mikolaiewski Ltda. Serrados Unido da VitériaPR
Serraria Roeda Ltda Serrados Unido da VitériaPR
Silvestre Stocki Serrados Unido da VitériaPR
W. Gibinski & CialLtda Serrados Unido da VitériaPR

Fonte: Pesquisa de Campo, 2002.
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ANEXO B — Questionario aplicado nas entrevistas as empresas, narealizacdo da pesquisa de campo

BLOCO | - IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

7= 01 o o K= | LSRR

(@4 = USSP

Data da CONSHTUIGEO: .....c.eivereerrerie ittt et sttt

00 = oo USRS
(o T , Bairroi. . MUNICIPIO: ...covvveieieereeieen,

Porte: () Micro ( ) Pequena

Ha quantos anos este produto € produzido pelaempreSa?.......ccoceeeerereeeeneneeeeseeseeenens
Qual o capital SOCial dAEMPIESA? ........ceiieeieeie e e
COMPOSI GAO ACT ONANTA/QUOLTSEA ... vttt se e e

Breve Historico: (Por que a empresa foi instalada na regido, origem do capital, como € a administracgéo,
desempenho atual)

BLOCO |l —PRODUCAO
A - PRODUTOS

1—- Quais os principai s produtos produzidos pela empresa?

PRODUTO(S) %DA
PRODUGAO
TOTAL
1-
2-
3-
4-

2— Assinale com X, se os atributos dos produtos relacionados no quadro abaixo, estdo maiores, iguais ou
menores que em 1994 ( inicio do Plano Real):

Atributos do produto 2001

1 —Nivel de pregos 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
2 —Nivel de custos da producdo 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
3 — Nivel médio dos salérios 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
4 — Grau de aceitac8o da marca 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
5 — Prazos de entrega 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
6 — Conformidade as especificacdes técnicas 1( )maior 2( )igua 3( ) menor
7 — Qualidade 1( )maior 2( )igua 3( ) menor

B - CAPACIDADE INSTALADA




3 — Evolugdo da capacidade instalada na Ultima década:
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Ano Capacidade m?/pegas* n.° de empregados

Forma de Investimento* *

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

*m?' pecas, metros lineares, (medida de acordo com o produto)
**1 —Novo equipamento

**2 — Reformado equipamento

**3 —Novaplanta

**4 — Aquisicdo de plantajaexistente

4 - A empresaterceiriza servigos ou etapas do processo produtivo? () Sim  (
Em caso positivo, cite as atividades tercerizadas.

) Néo

Etapas do processo produtivo tercerizadas Servicos tercerizados
1- 1-
2- 2-

C - MATERIAS-PRIMAS

5—Qual éa matéria-prima, oriundadafloresta, utilizada na suaempresa?
) toras de madeira

) madeira serrada

) laminados

) compensados

) MDF

) OULIOS. ESPECITICAN.....cve et

AN AN AN S AN

6 — Quais as espécies de madeiras utilizadas e % sobre o total ?

ESPECIE %
TOTAL 100 %
7 — A empresapossui matas nativas?

() Sm ( ) Néo

Searespostafor Sim: .......ccccceveveene Hectares.

S0 o S

8 - Possui reflorestamentos:

Reflorestamentos Hectares

Pinus

Eucalipto

Pinho

Qutras:




9 — ORIGEM DA MATERIA-PRIMA/ INSUMOS
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INSUMOS PRODUCAO | PROCEDENCIA DOSINSUMOS %

( especificar) PROPRIA %
MICR |PR |SC SP MT MS |RO |OU | IMP
o] TR | OR-
REGI OS | TAD
AO 0S

Madeira macica

reflorestada

Madeira macica nativa

Compensado

Aglomerado cru

Aglomerado revestido

MDF cru

MDF revestido

Laminas

Painéis de madeiras pinus

Painéis tipo chapa dura

Tintas e vernizes

Colas

Metais

Acessorios

Embalagens

10 - Quanto a possibilidade de escassez de matérias-primas, assinale a perspectiva atual e para os préximos

anos
Madeira Atual Préximos 5 anos

Pequena | Média Alta Pequena Média Alta
Madeira nativa
Madeirareflorestada
D — MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
11 — Avalie aidade e procedéncia dos principai s equi pamentos da empresa:
Tipo de equipamento Idade Procedéncia Microeletrénica

(anos) (local, nacional, estrangeira) Sim N30

11.1 - Com relagdo ao que existe de mais moderno em uso pelos empresas, em que geragao esta o equipamento
mais importante utilizado pela sua empresa?(apenas uma opgao)

() ultima geracéo;

() pendltima geracgéo;
() ndo sabe;

( ) ndoseaplica




E - ORGANIZACAO DA PRODUCAO

12 — Cite as principais alteragdes no processo produtivo da empresa de 1994 até 2001.
Assinale na ordem de importancia: 1 — sem importancia; 2 — pouco importante; 3 — importante; 4 — muito

importante.
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AlteracBes no processo

1

2

3

4

Introdugdo de novo equipamento na planta original

Redesenho da planta original

Construcao de nova planta com novo processo

Novas técni cas organizacionais no processo produtivo

13 — Quais as técnicas organi zacionai s que estao sendo utilizadas pela empresa?

Técnicas Organizacionais

Sim

Células de Producdo

Polival éncia das Funcbes

Just-in-time interno

Just-in-time externo

MRP — Materials Requirements Planning

Kanban

CAD

CAM

CIM — Computer Integrated Manufacturing

| dentificac&o de problemas — braimstorming, Pareto, etc.

Caixa de Sugestbes

Padrdes I nternos de procedimentos

Sistemaformal de qualificac8o de fornecedores

Grupo de melhoria

Administragdo participativa

Sistema de participacdo de lucros

14 — Assinale com X, se os valores dos indicadores, relacionados no quadro abaixo, estdo maiores, iguais ou

menores que em 1994 (inicio do Plano Real):

I ndicadores de desempenho econdmico 2001

1 — Faturamento 1( ) maior 2( )igua 3 () menor
2 — Parcela do mercado nacional 1( ) maior 2( )igua 3 () menor
3 — Grau de utilizagdo de capacidade 1( ) maior 2( )igua 3 () menor
4 — Emprego direto na producdo industrial 1( )maior 2( )iguad 3 ( ) menor
5 — Taxa de permanéncia de mdo-de-obra 1( ) maior 2( )igua 3 () menor
6 — Ndmero de niveis hierarquicos 1( ) maior 2( )igud 3 () menor
7 —Producdo fisica 1( ) maior 2( )igud 3 () menor

15— Comrelagdo alSO suaempresa (margue X)

1—( Nao conhece

— Conhece, mas ndo implantou;

Realiza estudos visando &implantagao;

Iniciou aimplantacao;

Estd em fase adiantada da implantacao;

Ja completou aimplantacdo, mas ainda ndo obteve o certificado;

~Njo|o| A |w|N
|

L~ |~ |~~~
g g g N g N

Ja obteve o certificado

16 — (SO devem responder aquel es que assinalarem op¢édo 4 a 7 da pergunta anterior ).
O que levou aempresa a adotar um sistema de gestédo da qualidade? Assinale em ordem de importancia:
1-semimportancia 2—poucoimportante 3—importante 4—muitoimportante

FATORES

1

2

3

Necessidade de exportar produtos

A exigénciade cliente importante

A necessidade de aumentar a produtividade

Os concorrentes ja possuem sistema de gestao da qualidade

Outros — especificar




F -RECURSOS HUMANOS

17 — Formagdo da méo-de-obra
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Grau de formagéo n.° de empregados

Em relagdo a 1994

aumentou Igual Diminuiu

1.° Grau incompleto

1.2 grau completo

2.°grau completo

Nivel técnico

Nivel superior

Pés-graduados

18 — Qual a procedéncia da méo-de-obra de empresa?

ORIGEM

%

Do préprio municipio

Dos municipios vizinhos

De outras regides

Qutraresposta

Total

100%

19 — Numero de empregados envolvidos em atividades d

e trelnamento e &rea contempladas em 2001.

Area contemplada

n.° de empregados

Atividades de producéo

Atividades de administracdo

Atividades de comercializacgo

Total

20 — A rotatividade naempresa é:
( )Alta
() Média
( ) Baxa

21 — Como pode ser classificado o desempenho da mao-de-obra naempresa?

() Excelente
( )Bom

() Regular
() Péssimo

22 —Qual o nivel de satisfacdo dos empregados desta empresa?

() Excelente
( )Bom

( ) Regular
() Péssimo

23 — Assinale os beneficios concedidos pela empresa

Assisténciameédica

Assisténcia odontol 6gica

Vale-transporte

Convénio com farmécias

Refeitorio préprio

Cestabasica

Convénio com supermercados

Sal&rio educagdo

Premiac&o por producdo/racionalizagdo

Outros — especificar




11 - VENDAS

24 — Faturamento Total
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Ano Faturamento Total

1991

1992

1993

1994 R$

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

25 —Destino das Vendas de 1991 a 2001

Ano Mercado Interno % 4 Mercosul % | Europa% U.SA eCanadda% | Outros

ESTADO DE
DESTINO

Paises
%

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

26 — Principais canais de comercializacdo

CANAIS DE COMERCIALIZACAO

PARTICIPACAO (%)

Pequenos varejistas

Lojas préprias

Distribuidores proprios

Qutros distribuidores

Construtoras

Outros. Quais?

TOTAL

BLOCO IV —FATORES DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE

Neste bloco sdo solicitadas informag8es sobre o grau de importancia atribuida ao fator sobre sua empresa

Assinale em ordem de importancia:

1-sem importancia; 2 — pouco importante; 3—importante e4—muitoimportante.

27 - Fatores determinantes para 0 sucesso competitivo de sua empresa, noMercado

FATORES

1

O atual preco de venda dos produtos

O atual conhecimento da marca de seus produtos

O prazo de entrega de seus produtos

O atual tempo de desenvolvimento de novos produtos

A assisténciatécnicaoferecida

O alto grau de conformidade as especificactes técnicas

A durabilidade de seus produtos
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O atual grau de atendimento as especificacdes particul ares de seus compradores

A cobertura de segmentos especificos de mercado

O tamanho do mercado proprio de sua empresa

O tamanho do mercado regional

O tamanho do mercado nacional

O tamanho do mercado externo

28 — Fatores determinantes do sucesso competitivo de sua empresa, na Organizacéo | ndustrial

FATORES 1 2 3

O grau de desverticalizagdo

A capacidade de producdo das plantas

O seu atual porte

A estabilidade das relagdes com os principais clientes

A estabilidade das relagdes comerciais com os principais fornecedores

O acesso a sistemas de distribui¢do controlados por terceiros

O preco obtido na compra de matérias-primas ou insumos

O prazo de entrega conseguido na compra de matérias-primas

A conformidade com as especificagBes técnicas na compra de matérias-primas ou

iNsuMmos

A qualidade de matérias-primas

O atendimento a especificagOes particulares da empresa na compra de matérias-
primas

O preco dos equi pamentos comprados

O prazo de entrega

A assisténciatécnica

O contelido ou sofi sticacdo tecnol 6gi ca dos equipamentos

A conformidade as especificacdes técnicas dos equi pamentos comprados

29 — Fatores determinantes do sucesso competitivo daempresa, nainfra-estruturafisica
FATORES 1 2 3

A confiabilidade / qualidade dos transportes rodoviarios

O prazo dos servicos de transportes rodoviarios

O custo dos transportes rodoviarios

A confiabilidade/qualidade dos transportes maritimos

Astarifas dos servigos portuérios

Astarifas dos servicgos de armazenamento

A tarifade energiaelétrica

A qualidade/confiabilidade da energiaelétrica

A tarifa das telecomunicacfes

A qualidade/confiabilidade das tel ecomuni cagbes

30 — Fatores determinantes do sucesso competitivo de sua empresa, nal nfra-estrutura Tecnolégica:

FATORES

1

2

3

O custo dos servicos das universidades/ centros de pesquisa

A confiabilidade/qualidade dos servicos das universi dades/centros de pesquisa

O prazo do servico de universidades/centros de pesguisa

A confiabilidade/qualidade de consultoria em projetos

O prazo de servicos de consultoria em projetos

O custo de testes e ensaios

A confiabilidade/qualidade dos testes e ensaios

O custo dos servicos de metrologia e normalizacéo

A qualidade/confiabilidade dos servicos de metrologia e normalizacéo

O prazo dos servicos de metrologia e normalizacéo

O custo de consultoriaem marketing

A gualidade /confiabilidade de consultoria em marketing

O custo dos servicos de difusio de informacéo tecnol 6gica
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31 —fatores determinantes do sucesso competitivo daempresa, hos condicionantes Macroecondmicos, Fiscais e
Financeiros.

FATORES 1 2 3 4

O atual custo do trabalho

A taxadejuros

A taxa de cambio

A disponibilidade de linhas de crédito de curto prazo

A disponibilidade de linhas de crédito para empréstimos de risco

A disponibilidade de linhas de crédito para financiamento de exportagdes

O nivel de impostos sobre insumos

O nivel de impostos sobre os produtos

Os atuais niveis de incentivos fiscai s ao desenvol vimento

As atuais taxas de inflagdo

Os atuais niveis de encargos sociais

32 - Fatores determinantes do sucesso competitivo da empresa, noscondicionantes sociais

FATORES 1 2 3 4

A disponibilidade de méo-de-obra alfabetizada

A disponibilidade de mao-de-obra com educagdo basica

A disponibilidade de cursos de treinamentos (SENAI , SEBRAE e outros)

A disponibilidade de méo-de-obra com conhecimento de linguas estrangeiras

A situacdo de integragdo com universidades/centros de pesquisa para educacéo
gera

A situacéo de integragdo com universidades/centro de pesquisa para capacitacéo
tecnol6gica

A atuacdo sindical no local detrabalho

33— fatores determinantes do sucesso competitivo da empresa, nos condicionantes globais e inter nacionais

FATORES 1 2 3 4

O acesso anovas tecnol ogias externas

A situacdo de cooperacdo tecnol 6gica com empresas do exterior

O atual estado de harmonizacao de politicas comerciais

A efetivacdo do Mercosul

A incidénciade barreirastarifarias ao comercio exterior

A incidéncia de barreiras técnicas ao comercio exterior

V — ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

34 — Qual o grau de formalizagdo do planejamento de sua empresa? ( apenas uma opgao )

1( ) Ndao existe nenhuma estratégiaformal ou informal.

2 () Existe uma estratégia desenvolvida e disseminada i nformal mente.

3( ) Existeumaestratégiaformal elaborada e disseminada periodicamente.

4( ) Existe uma estratégia formal elaborada e disseminada periodicamente com o envolvimento dos diversos
setores da empresa.

35— A estratégia de mercado adotada pela sua empresa para o principal produto, visa:
1 ( ) somente o mercado interno
2 () somente o mercado externo
3( ) o mercado interno e externo

36 — A estratégia de mercado interna adotada pela sua empresa para o principal produto, visa preferencialmente
(responder apenas quem marcou aopgdo 1 ou 3 na pergunta anterior):

36.1 — Emrelagdo ao produto ( admite até duas opgdes)

1( ) baixo prego
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2 () forteidentificac8o da marca

3 ( ) pequeno prazo de entrega

4 () curto tempo de desenvolvimento de novos produtos

5 ( ) elevada eficiéncia da assisténcia técnica

6 () elevado contelido /sofisticagdo tecnol 6gica

7 () elevada conformidade as especificagdes técnicas

8 ( ) elevada durabilidade

9 () estrito atendimento de especificagdes particulares da clientela
10 ( ) qualidade

11 ( ) ndo haestratégia definida

36.2 Em relagdo ao segmento de mercado ( admite uma opgao)
1( ) atuar em todos os segmentos de mercado

2 () atuar em segmentos especificos de mercado

3 ( ) ndo haestratégia definida

36.3 Em relagdo ao destino da producéo (admite uma opgéo)
1( ) direcionar para o mercado regional

2 () direcionar para o mercado nacional

3 ( ) ndo haestratégiadefinida

36.4 Em relacdo a comercializagdo ( admite uma opgéo)
1( ) vender através de empresas licenciadas/franqueadas
2 () vender através de terceiros

3 ( ) vender através de estruturas préprias de vendas

4 () vender através de acordos comerciais estaveis

5( ) outras ( especificar)

6 ( ) ndo haestratégiadefinida

37 - A estratégia de exportacdo adotada pela sua empresa para o principal produto, visa preferencialmente: (
responder apenas quem marcou opgao 2 ou 3 na pergunta 35)

37.1- Em relagdo ao produto ( admite até duas opgdes):

1( ) baixo preco

2 () forteidentificacdo da marca

3 ( ) pequeno prazo de entrega

4 () curto tempo de desenvolvimento de novos produtos

5( ) elevadaeficiénciadaassisténciatécnica

6 () elevado contelido / sofisticacdo tecnoldgica

7 () elevada conformidade as especificagdes técnicas

8 ( ) elevada durabilidade

9 () estrito atendimento de especificagdes particulares da clientela
10 ( ) ndo haestratégia definida

37.2 - Emrelagéo ao destino da producgdo ( admite até duas opgdes )
1 ( ) Paisesdo Mercosul ( Argentina, Uruguai e Paraguai)

2 () Outros paises da América Latina

3( ) EUA eCanada

4 () Comunidade Econdmica Européia

5( ) Paisesdo leste europeu

6( ) Japdo

7 ( ) Outro

37.3- Emrelagdo a comercializagdo (admite uma opgao)
1( ) vender através de tradings

2 () vender através de empresas licenciadas/franqueadas
3 ( ) vender através de estruturas préprias de vendas

4 () vender através de acordos comerciais estaveis

5( ) outra— especificar :
6 ( ) ndo haestratégiadefinida
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38 - A estratégia de producdo adotada pela sua empresa para o principal produto, visa preferencialmente;

38.1- Emrelagdo a gestdo de produgdo ( admite até duas opcdes)
1 ( ) reduzir custos de estoques

2 () reduzir consumo/aumentar rendimento de matérias-primas
3 ( ) reduzir consumo/aumentar rendimento energético

4 () reduzir necessidades de m&o-de-obra

5( ) promover desgargalamentos produtivos

6 () reduzir emissdo de poluentes

7 () outra( especificar) :
8 ( ) ndo haestratégiadefinida

38.2 - Em relagdo aos procedimentos produtivos ( admite varias opgdes)
1 ( ) modernizar atuais equipamentos e instalagcBes

2 () modernizar atuais formas de organizagdo da producéo

3 () modernizar atuais técnicas de gestdo da qualidade

4 () manter inalterado o processo produtivo

5( ) outra( especificar )
6 ( ) ndo haestratégia definida

38.3- Em relacdo a concepcdo dos processos ( admite uma opgao)
1( ) aumentar a padronizagéo da produgdo
2 () aumentar aflexibilidade da producéo
3 ( ) outra ( especificar)
4 ( ) ndo hiestratégia definida

38.4 - Em relagéo a definicdo da abrangéncia das atividades realizadas na principal unidade de producéo ( admite
vérias opgles)

1( ) expandir as atividades realizadas, produzindo mercadorias anteriormente adquiridas no mercado;

2 () desverticalizar, adquirindo/subcontratando no mercado interno insumos anteriormente produzidos na
empresa;

3 ( ) tercerizar servigos ( subcontratar servigos de apoio);

4 ( ) especializar alinhade produtos ( reduzir a gama de produtos vendidos pela empresa);

5( ) renovar continuamente alinha de produtos ( hovos model os/versdes)

6 () abandonar afabricacéo do produto

7 () outra ( especificar):
8 ( ) ndo haestratégiadefinida.

39 - A estratégia de compras do principal insumo e/ou componente do principal produto, adotada pela sua
empresa, visa preferencialmente:

39.1 — Em relag&o aos atributos do insumo/componente ( ndo responda este item se a empresa se auto-abastece —
admite até duas opgdes)

1 ( ) menores pregos

2 () menores prazos de entrega

3( ) maior eficiénciada assisténciatécnica

4 () maior contelido/sofisticacéo tecnol 6gica

5( ) maior conformidade as especificagdes técnicas

6 () maior durabilidade

7 () maior atendimento de especificacOes particulares

8 () ndo haestratégia definida

39.2 —Em relagdo ao nimero de fornecedores ( admite uma opg&o):

1( ) comprar do maior nimero possivel

2 () comprar do menor nimero possivel ( que ndo um Unico fornecedor)
3( ) comprar de um Unico fornecedor

4 () ndo h& preocupagdo com o nimero de fornecedores

5( ) ndo haestratégiadefinida
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39.3—- Em relagdo a origem dos fornecedores ( admite uma opcéo )
1( ) comprar defornecedores regionais

2 () comprar de fornecedores nacionais

3 ( ) comprar de fornecedores estrangeiros

4 () ndo hapreocupagdo com a origem dos fornecedores

5( ) ndo haestratégia definida

39.4 — Em relag&o a articulagdo com os fornecedores (admite vérias opgdes)

1( ) desenvolver programas conjuntos de pesquisa e desenvolvimento ( P& D)

2 () estabelecer cooperacéo visando desenvolvimento de produtos e processos

3 ( ) promover troca sistematica de informacdes sobre qualidade e desempenho dos produtos

4 () manter relacionamento comercial de longo prazo com conjunto fixo de fornecedores

5( ) realizar compras de fornecedores certificados pela empresa

6 () realizar compras de fornecedores cadastrados pela empresa

7 () realizar compras de fornecedores que of erecam as condi ¢Oes mai s vantajosas a cada momento;
8 ( ) outra( especificar)
9 () ndo ha estratégia definida.

40 - A estratégia de gestéo de recursos humanos adotada pela sua empresa, visa preferencial mente:

40.1- Em relacdo a estabilidade daforca de trabalho ( admite uma op¢éo)
1( ) oferecer garantias de estabilidade

2 () adotar politica de estabilizacdo sem oferecer garantias formais

3 ( ) ndo adotar politicas de estabilizagéo

4 ( ) promover arotatividade

5( ) ndo haestratégiadefinida

40.2 — Em relag&o aos postos de trabalho ( admite um opgéo)

1 ( ) definir postos de trabalho de forma estreitaerigida

2 () definir postos de trabalho de forma estreita mas incentivar os trabal hadores a executar
tarefas fora da definicdo dada;

3 () definir postos de trabal ho de modo amplo, visando alcancar polivaléncia;

4 () ndo definir rigidamente os postos de trabalho de modo que a gama de tarefas varie
consideravel mente;

5( ) ndo haestratégiadefinida.

40.3 — Em relagdo ao tipo de treinamento ( admite vérias opgdes)
1 ( ) concentrar asinstituicdes externas ( SENAI e congéneres)
2 () realizar programas internos estruturados

3 () redlizar treinamento interno néo sistematico

4 ( ) ndo haestratégia definida

41 — Assinale o (s) elementos(s) que influenciou (aram) mais decisivamente a formulagéo da estratégia atual de
sua empresa( admite varias opgoes):

1( ) retragdo do mercado interno;

2 () avanco da abertura comercial no setor de producéo da empresa;

3 ( ) avancgo da abertura comercial nos setores compradores da empresa;

4 () crescentes dificuldades de acesso a mercados internacionais;

5( ) globalizagcdo dos mercados;

6 () formagéo do Mercosul;

7 () novas regulamentagdes publicas;

8 ( ) surgimento de novos produtos no mercado interno;

9 () surgimento de novos produtos no mercado externo;

10 ( ) exigéncia dos consumidores;

11 ( ) elevagdo dastarifas de insumos basicos ( energia, comunicagdes, etc.)

12 ( ) diretrizes de programas governamentais ( PCI, PBQP, etc.)

13 ( ) outra. Especificar:
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BLOCO VI —INOVACOES E ESFORCO DE CAPACITACAO TECNOLOGICA

42 — Qual fase da cadeia/processo produtivo que sofreu introducdo de inovagdes na Ultima década?
() Genética

() Implantag&o de reflorestamentos

() Extragdo de matéria-prima

() Processamento

() Outras: relacionar............ccceeueune.

43 —No decorrer da ultima década, quais foram as principais inovagdes adotadas pela empresa em seus produtos
e/ou processo produtivo?
1-semimportancia 2 - poucoimportante 3-—importante 4- muitoimportante

IMPORTANCIA

I novacOes Adotadas 1 2 3 4

I novacdes de Produtos

AlteracOes na apresentacéo ( embal agens, etc.)

Alteracdo de caracteristicas técnicas.

L ancamento de novos produtos

I novacdes no Processo Produtivo

Inclusdo de novas maguinas e equi pamentos

Introducdo de novas teécnicas organizacionais (CAD/CAM;
JUST-IN-TIME; CELULAS DE PRODUCAQO

Introducéo de novas matérias-primas

Construgdo de umanova planta

Mudangas no lay-out dafébrica

44 — Quais sdo as principais fontes de informag&o que a empresa utiliza para promover inovagdes de produto ou

de processo?

1- sem importancia 2 - pouco importante 3- importante 4 - muito importante
FONTE 1 2 3 4
Departamento de P & D da empresa
Consultoria especializada
Universidades e centros tecnol 6gi cos
Aquisi¢do de novos equipamentos nacionais
Aquisicdo de novos equipamentos do exterior
PublicacOes especializadas
Trocade informagdes com outras empresas nacionais
Troca de informagbes com outras empresas do
exterior
Congresso e feiras comerciais e industriais dentro do
pais
Congresso e feiras internacionais
Qutros - especificar

BLOCO VIl — CARACTERISTICAS LOCAIS DE COOPERACAO E INTERACAO ENTRE OS
ATORES DO ARRANJO

45 — Nos ultimos cinco anos, como evoluiram as relagfes de cooperacdo da empresa com 0s demais atores do
arranjo produtivo?

1—fortediminuicdo 2-diminuigdo 3- estavel 4 —aumento 5-—forteaumento
EMPRESAS E INSTITUICOES 1 2 3 4 5
Clientes

Concorrentes

Fornecedores de insumos

Fornecedores de maquinas e equi pamentos

Centros tecnol 6gicos
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Universidades

Sindicatos e associ acoes

Orgéios publicos

QOutros. Especificar

46 — Qual o tipo de cooperacdo que ocorre com maior fregiiéncia com os fornecedores?
Priorize 1,2,3/4....

(' ) uso de equipamentos

() uso delaboratérios

() desenvolvimento conjunto de projetos

() troca deinformag@es sobre o desempenho do produto e da matéria-prima

() organizagéo defeiras e eventos

47 — Ha algum tipo de acordo de cooperacdo ou parceria entre sua empresa e outras empresas para a producgao,

comercializagdo ou exportacdo de produtos?

( )Sim

() Néo

48 — Como a sua empresa analisa a entrada de empresas estrangeiras no mercado, formando joint ventures ou
estabelecendo filiais, como Tafisa, Fresite, Aschley/Leopoldo, Masisa e Terranova:

() importante para o desenvolvimento do setor;

() pouco importante para o desenvol vimento do setor

() ndo afeta o desenvolvimento do setor

() éfator desfavoravel para o desenvolvimento do setor

49 — A cooperagdo da empresa e seus concorrentes ocorre com maior freqiéncia em que aspectos? Priorize

() desenvolvimento tecnol 6gico

() processo de importagéo

() negociagdo com o Governo

() negociagdo com o Sindicato

() solugdo de problemas comuns ( transporte, energia,
() marketing setorial ( divulgacdo de produtos da regi&o).
() organizagdo defeiras

() processo de exportagéo

() empréstimo de matéria-prima

() comprade matéria-prima

() outros ( especificar)

BLOCO VIII — POLITICAS PUBLICAS E IMPACTO DAS MUDANGCAS ESTRUTURAIS NA
ULTIMA DECADA

50 — Quais politicas governamentais poderiam contribuir para 0 aumento da eficiéncia competitiva das empresas
do arranjo?

Para importéncia: 1) sem importancia; 2) pouco importante; 3) importante; 4) muito importante.

Para ambito do governo: M —municipal; E — estadual; F — federal.

Acdes Politicas Importancia | Ambito

1 2 3 4 M E F

Programas de capacitagdo profissional e treinamento
técnico

Melhorias na educacdo bésica

Programas de incentivo ainovacéo tecnol 6gica

Linhas de crédito

Incentivosfiscais

Maior estabilidade macroecondmica

Outras. Especificar
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51 — Em que medida o Mercosul vem influenciando as estratégias da empresa?
(numerar por ordem de importancia, sendo o n.° 1 o mais importante)
() levou aformagéo de aliangas cooperativas com empresas dos paises do Mercosul, voltadas para a melhoria
daproducéo;
() conduziu aum maior acirramento concorrencial com empresas dos paises do Mercosul;
() levouaempresaarealizar investimentos nos paises do Mercosul;
() levou aempresa arealizar esforcos junto a governos em favor de tratamento mais eqlitativo as empresas
locais;
() levouaempresaamaior integracdo com empresas locais na busca de maior especializago produtiva;
() levou aempresas aampliar sua estrutura de vendas nos paises do Mercosul;
() outrosimpactos. Citar.

52 — A legislagdo ambiental devera ser mais exigente nos proximos anos. Assinale em ordem de dificuldade, os
itens que a empresa tera dificuldades para cumprir:

Assinale em ordem de dificuldade:

1 — sem dificuldade; 2 — pouca dificuldade; 3 —dificil; 4 — muito dificil.

Itens 1 2 3 4

Pagamento pela agua bruta captada do corpo hidrico

Pagamento pel o despejo do efluente no corpo hidrico, de acordo com
acarga poluidora

Lancamento do efluente a montante da captacdo de agua bruto do
corpo hidrico

Pagamento pelo lancamento dos efluentes aéreos na atmosfera

Pagamento pelo lancamento de efluentes sélidos no solo

53 — A existéncia de organizagdes que visam a protecdo do meio ambiente é aspecto que interfere no
desenvolvimento da atividade madeireira?
( )Sm ( ) Néo

54 — Qual é ainfluénciado CONAMA no desenvolvimento da atividade madeireira?
() interfere positivamente;

() interfere negativamente;

() ndointerfere.

55 — Quais dos fatores sistémicos e institucionais que exercem maior influéncia sobre o desempenho de sua
empresa? Priorize 1,2,3...

) politica de transporte rodoportuérios ( tarifas/qualidade);

) politicatributériaefiscal ;

) falta de politica educacional paraformagdo de méo-de-obra;
) falta de uma politica de desenvolvimento industrial;

) falta de incentivos na politica de comércio exterior;

) politica cambial;

) faltadeincentivoaP & D;

) dificuldade de acesso a tecnologia externa;

) distribuicéo de renda;;

) ameaga dos concorrentes internacionais;

) ameaga de produtos substitutos/alternativos;

) elevado custo do capital parainvestimentos;

) legislac@o relativa a exploragéo de recursos florestais;

) custo da méo-de-obra ( sal&rio da categoria);

) elevados encargos sociais;
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