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RESUMO

A presente dissertacdo tem por principal objetivaliaar, por meio de um estudo de caso, a
formacgao e a evolucdo de um arranjo produtivo Jamitrado no cultivo e no processamento
de alimentos orgéanicos. Para alcancar este objetitiizou-se um referencial tedrico de
inspiracdo neo-schumpeteriana, que se propde abdelforma abrangente e ndo estética, a
realidade econdmica e social, com énfase na cogeentre os produtores e Nn0s processos
de aprendizagem e inovacéo locais. O estudo dassflde informacdes e conhecimentos
locais é analisado a partir da uma perspectivéunginalista, que procura considerar, através
do conceito de capital social, a dimensé&o informal algumas instituicbes. Com este
referencial, buscou-se compreender os mecanisnhetsvos de aprendizagem dos produtores
organicos participantes de uma rede de pequenasndgstrias rurais, localizada nos
municipios catarinense de Santa Rosa de Lima ¢e@es) e Rio Fortuna e coordenada pela
Associacdo dos Agricultores Ecologicos das EncodtasSerra Geral (AGRECO). Como
meétodo, neste estudo utilizou-se a pesquisa de aiamapqual foram feitas entrevistas com
dezenove socios das agroindustrias, entre novemlezembro de 2003, coordenadas pela
AGRECO. Os principais resultados alcancados pemmitientificar, na regido do arranjo,
alguns aspectos positivos referentes a conscieAtizaambiental, motivada por uma
experiéncia social alternativa para a agricult@mifiar, em contraponto ao predominio da
atividade fumageira (ainda existente). Também, &isendos dados sugere a existéncia de
certa fragilidade de sustentabilidade econémicardanjo, ponto vital para a consolidacéo
definitiva de qualquer programa de desenvolvimaittejado.

Palavras-chave: arranjo produtivo local; agricatuwrganica; agroindustrias familiares;
capital social; AGRECO.



ABSTRACT

This work has for main objective to analyze, by neeaf a case study, the evolution of a local
productive arrangement, centered in the organid fomcessing. To reach this objective a
theoretical frame of reference was used inspired meoschumpeterian approach through a
global and dynamic perspective of the social ammhemic environment, with emphasis on
cooperation among producers, local learning andvation processes. The study of the
learning processes is analyzed from an institulisihpoint of view, through the concept of
social capital, in order to consider the informahension of some institutions. From this
frame of reference it was intended to understaedctilective learning of the local organic
producers belonging to a net of small scale foagrpnses coordinated by the “Associacao
dos Agricultores Ecolégicos das Encostas da SeeralG(AGRECO). These enterprises are
located in the municipalities of “Santa Rosa de &inand “Rio Fortuna” (state of “Santa
Catarina”, Brazil). The method of our study wasdahsn a field research in which partners of
nineteen small scale food enterprises were interde on November and December of 2003.
The main results obtained allow the identificatiatithin the local productive arrangement, of
some positive aspects concerning the environmardatousness, motivated by an alternative
social experience for familiar agriculture, in ctenpoint to tobacco agribusiness activities
(still existing). The data analysis also pointsthe existence of a certain fragility in the
sustainable rural economic development of the gaarent, a vital point for the definitive
consolidation of the intended development program.

Key words: local productive arrangements; orgagricalture; small scale rural agroindustry;
social capital; AGRECO.
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1 INTRODUCAO

1.1 Problema de Pesquisa

Muito se tem falado, na literatura especializada, sobre arnem taxa de
mortalidade das micro e pequenas empresas (MPEasd. No primeiro trimestre de 2004,

0 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenaspiesas (SEBRAE) realizou uma
pesquisa em todo o territério nacional (referersteei@presas constituidas e registradas nos
anos de 2000, 2001 e 2002) com o intuito de ideatifas principais causas do fechamento
prematuro destas. Antes de tudo, a pesquisa apueuno caso daquelas empresas com até
quatro anos de existéncia (registradas em 200Diioe de mortalidade atingiu 60 %, para
uma média anual de 470 mil novas empresas coustiumio Brasil.

Em seguida, na busca das explicacoes mais proydaeidal resultado, a pesquisa
do SEBRAE (2004) demonstrou que as questdes rakdas as falhas gerenciais na
conducao dos negocios (como, por exemplo, o dastente fluxo de caixa, os problemas de
alto endividamento e as falhas no planejamentaalpidoram os principais motivos do
fechamento das empresas, na visdo dos préoprioesanms. A falta de capital de giro, em
especial, foi identificada por 42% dos entrevisgadoerfazendo o maior percentual entre
todas as causas relatadas. Entre os fatores querigmadcontribuir para aumentar os
condicionantes de sucesso nos negoécios, 0s emaadnssrelacionaram, ndo por coincidéncia,
a necessidade de habilidades gerenciais, ou se@anaonhecimento do mercado (em que se
pretende atuar), combinado a uma boa estratégiardias (SEBRAE, 2004).

Paralelo a estas questdes, mas intrinsecamende legalas, tem-se observado (por
meio de inUmeros estudos de caréter tedrico e mopgue a formacao de redes de MPEs,
assim como de outras formas de aglomeragéo praeduem se destacando como um dos
caminhos mais propicios, na atual fase (pos-fapdidb sistema produtivo mundial, para a
superacao da morte prematura das micro e pequenEesas.

As grandes e profundas transformagdes ocorridastnatura produtiva mundial,
verificadas, principalmente, a partir da década 1880, ensejaram a necessidade da
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reformulacdo dos antigos modelos analiticos. Agyieas, antes exclusivamente centradas na
empresa individual, alteraram seu foco para umaovisais abrangente, ou seja, passou a
haver uma valorizacdo dos estudos dedicados assasvénteracdes verificadas entre um
determinado conjunto de empresas e entre estalag & demais instituicdes que se fizerem
presentes dentro de um mesmo espaco geografic)SICABTO; LASTRES, 2003).

A valorizacdo dos estudos focados na dimenséo, |pcacipalmentedaqueles
com énfase nas relacdes entre seus diversos ageove®micos e sociais), trouxe nova luz
sobre a importancia do aprendizado interativo paraacumulacdo e a difusdo do
conhecimento. Este ultimo, por sua vez, pode sesiderado o fundamento principal das
mudancas requeridas para a geracao das diversag@as (produtivas e institucionais).

O aproveitamento das sinergias coletivas possipiieste sentido, para as MPEs,
maiores chances de sobrevivéncia e crescimentstizondo-se em uma fonte de vantagens
competitivas duradouras (CASSIOLATO; LASTRES, 2003)

Exemplo de sucesso de organizacdes produtivaszadat, os chamados distritos
industriais (DI$ italianos transformaram-se em casos paradigmatievgro da literatura
especializada, além de modelos de desenvolvimentl. listo porque as empresas (em sua
maioria de pequeno porte) conseguiram superaréatrdas distintas formas de interacéo
(entre os mais diversos atores), as adversidadesns) organizando-se por meio de redes de
atividades integradas de producdo e também serekasmo que se refere a difusdo do
conhecimento acumulado, com vistas a se estimailaraooperacéo continua (LA ROVERE,
2002).

Por outro lado, este éxito, do empreendedorisnwet{eo), verificado nas
aglomeracdes inovadoras (como, por exemplo, ndsitos industriais, na Italia, ou nos
arranjos produtivos locais, no Brasil), parece ddpe fortemente de sua relacéo estabelecida
com o tipo de capital social (verificado ou conita) (ALBAGLI; MACIEL, 2002).

Sobre o capital social (que pode ser visto comoaemunto de instituicdes
informais locais), sua construgdo somente poddifart caso tenha sua base fundamentada
em padrdoes consistentes de confianca no seio dendedda comunidade. Afinal, a
motivacdo dos agentes e o grau de confianca \adicuns com 0s outros, tornam-se 0s
pontos-chave para o aparecimento da cooperacao.

Na regido das Encostas das Serra Geral (sul dex &atarina), verifica-se, a
partir da segunda metade da década de 1990, acd@onde um arranjo produtivo local,
iniciado no momento da constituicdo da Associag@Adricultores Ecoldgicos das Encostas
da Serra Geral (AGRECO).
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A origem da AGRECO remonta, oficialmente, ao anol@66, época de sua
fundacédo. Por causa da crise do fumo e do éxodd por ela provocado, uma parcela da
populacdo da regido viu-se na contingéncia de éraroautra atividade para revitalizar a
degradada economia da regido. A producdo de alrmesriganicos, dada sua atratividade
econdmica e as especificidades do local (pequengmigdades, relativo isolamento da
regido, distancia dos grandes centros), apareceww eona das alternativas para se tentar
mudar aquele quadro (MULLER, 2001; SCHMIETal, 2002).

Motivados por liderancas locais, os agricultoresiliares fundaram a AGRECO,
em dezembro de 1996, e comecaram, com 12 famdigspducdo e comercializacdo de
alimentosin natura, livres de agrotéxicos.

Além das liderancas locais, outras organizacdes nstituicdbes foram
desempenhando, com o passar dos anos, um papahfanthl no apoio a idéia original, seja
na assessoria técnica ou no aporte financeiro.

Atualmente, a AGRECO desenvolve, ao mesmo tempofuasies de uma
associacao de produtores e de uma microempresaraalizacdo da producédo que, juntas,
sao responsaveis por comandar uma rede de 25 @eqagroinddstrias, organizadas sob a
denominacdo de “condominios”. Estes sdo resporssgi cultivarem e processarem 0S
alimentos orgéanicos.

Assim, a regido do arranjo produtivo (Encostas éaaSGeral), na qual se
localizam os municipios catarinenses de Santa &®&ama e Rio Fortuna, abriga atualmente
um arranjo agroindustrial de producdo organica, casn seguintes caracteristicas: a)
especializacdo produtiva em alimentos de origerarocg (cultivados sem o uso de insumos
quimicos), processados em pequenas agroindiustiadiares; b) estas agroinddstrias
encontram-se concentradas geograficamente, prin@pée, nos dois municipios
anteriormente citados; c) as agroindustrias possteaulos entre si, pois formam uma rede,
coordenada pela AGRECO, que representa os agriesiltarganicos; e d) a AGRECO é
responsavel por buscar, junto a outras instituigd@slicas e privadas, apoio técnico e

financeiro para seus associados.
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1.2 Justificativa

A experiéncia inovadora de uma comunidade de pooésitrurais, que migraram
da cultura do fumo (intensiva no uso de insumomgas) para uma producao agroecologica
(que tem por objetivo a transicdo para um outro efwdgricola livre de agrotdxicos), tem
sido muito divulgada, a partir de seus resultadmsas e ecoldgicos. Existe, contudo, uma
lacuna de conhecimento a ser preenchida sobraisesaspectos econémicos, especialmente a
partir da fase que se iniciou com o funcionameatoedle de pequenas agroindustrias rurais.

Ciente da complexidade de um tema, que traz enutsa questdes, além dos
aspectos ecoldgicos, este estudo propbe-se tamtanibeir para o aumento do estoque de
conhecimento disponivel sobre este arranjo, edpemidge para a fase de seu
desenvolvimento, marcada pelo funcionamento dadedts agroindustrias associadas.

Para tanto, recorre-se ao uso do referencial teérgnalitico, focado na nocao de
arranjos produtivos, pois se acredita que esta, & visdo sistémica da realidade econémica
e social, tem se mostrado eficiente para evitairgevutros aspectos) certas dicotomias, ao
estilo de *“sucesso'versus “fracasso”, ou de posicdes “contraferus “a favor” néao

condizentes com as exigéncias de um trabalho deoatiantifico.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivageral

Analisar as caracteristicas da configuracdo e e#oldo arranjo produtivo de
alimentos organicos (localizado na regdss Encostas da Serra Geral em Santa Catarina),
por meio das interacfes (internas e externaskeeks entre, de um lado, a AGRECO e os
sécios das agroindustrias e, por outro lado, esdtes dois e as outras instituicdes atuantes,

com vistas a se compreender os padrdes de deseneote do referido arranjo.
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1.3.2 Objetivos especificos

a) Identificar o modus operandido arranjo produtivo: processo de producéo,
comercializagdo, capacitacdo técnica e gerenciesteitura organizacional
geral,

b) Analisar as caracteristicas que assumem as acOe®ngareendedorismo
coletivo” no interior do arranjo produtivo localrgeessos de aprendizagem,
experiéncias cooperativas, formas de governangarasointeracbes entre os
agentes nos ambitos produtivo, tecnolégico e orgaional;

c) Identificar as principais politicas (publicap®vadas) de apoio utilizadas no
desenvolvimento do arranjo, principalmente progadwcrédito e padrbes de
financiamento para os pequenos produtores rurgsagroindustrias; e

d) Formular algumas proposicdes de politicas (pable/ou privadas) que possam

contribuir para o desenvolvimento do arranjo.

1.4 Questdes de Pesquisa

A partir dos objetivos especificos da pesquisagpsmlestabelecer um elenco de
guestdes, propostas por Campos (2002) no TermecetbréRcia, que se pretende responder
no decorrer deste estudo:

a) Em que medida o processo de capacitacdo tecnolégam@anizacional das
micro e pequenas empresas (MPEsS) nos arranjosrdeder mecanismos
interativos de aprendizagem (formais e informagseados em fontes locais?

b) De que maneiras a governanca e desenhos instiigipresentes nos arranjos
influenciam as formas de interagdo e cooperacace embres locais e,

particularmente, entre micro e pequenas empresas?
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c) Qual o papel desempenhado pelas politicas pulfkoasliferentes ambitos) no
sentido de promover a capacitagcdo tecnoldgica ahargcional do segmento
de MPEs no arranjo?

d) Quais as principais limitacdes no tocante ao firanento de MPEs e quais as
formas de apoio no ambito dos arranjos que posaribila superacédo destas

limitacdes?

1.5 Hipodtese de Trabalho

Este estudo sustenta a hip6tese de que o arravjitpyo local desenvolveu-se
gracgas, principalmente, a capacidade da AGRECG sutss liderangcas em utilizar o capital
social local dos agricultores familiares para desbkr iniciativas e, entédo, formar lagos de

sustentacdo com diversas organizacgdes e instisigg®éomento e apoio.

1.6 Método de Pesquisa

A pesquisa dividiu-se em quatro fases. Na primfise, foi levantado material
bibliografico preliminar sobre agricultura organieaagricultura familiar. Em seguida, foi
pesquisado, para a construcdo do referencial tedriaterial bibliografico em portugués e em
inglés sobre, respectivamente, arranjos produgvestemas inovativos, além de uma breve
reconstituicdo genealdgica dos principais elemet¢sses conceitos. Na terceira fase, foram
realizadas entrevistas com os soécios dos condosnagmindustriais do arranjo produtivo.
Nestas entrevistas, foram utilizados os questiosapadronizados do Projeto “Micro e
Pequenas Empresas em Arranjos Produtivos Locasa B enriquecimento e possiveis
complementacdes as respostas (das perguntas Eadias), utilizou-se, também, registro de

voz em fita cassete.
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As entrevistas foram realizadas com um dos sé@escdndominios. A titulo de
compreensao, um condominio representa cada agstifedé as propriedades de seus sécios.
Assim, nas propriedades, extraem-se as matériampiiue sao, posteriormente, processadas
nas agroindustrias.

Em um quarto momento, os dados foram compiladogegpretados de acordo
com o que se observou em campo, mas com o cuitadbém, de fundamentar sua andlise
nos aspectos relacionados no marco teérico apeskent

Apesar de os dados da pesquisa de campo teremcaidiolos por meio do
questionario padréo, necessitou-se fazer, no entant virtude de se estudar a producdo do
setor agropecuario, adaptacbes a alguns enunciaéos, contudo, descaracterizar-se a
esséncia das perguntas. Além disto, outras quest§igscificas as industrias tradicionais, nédo
foram aplicadas devido ao mesmo motivo. Os question (ver anexo) foram aplicados
durante duas semanas intercaladas, no periodo antreeses de novembro e dezembro de
2003.

Para composicédo do plano amostral, foi utilizadaa@ material de referéncia, a
Nota Técnica 2 (CAMPOS; NICOLAU; BARBETA, 2003).

Para o célculo do tamanho minimo da amostra, r@e®, em principio, ao uso
das duas formulas propostas naquela nota: (1) 462=/ EO2 ; ondep2 = % (variancia
populacao) e EO2= erro tolerado (onde: EO= 0,b@)p E02 = 100.

Como o tamanho da populacdo (N = 25) € conhecidesé a seguinte correcao:
(2)n=N*n0/ N+ (n0 — 1); onde N = tamanho mgpulacdo e n0 = 100 (resultado da
primeira formula); entdo n = 20.

Em relacdo a estratificagdo por tamanho de empresa todos os condominios/
agroindustrias possuem menos de 19 soécios, ndehwosessidade de se realizar correcéo
utilizando-se o critério assinalado anteriormente.

Por outro lado, como mais de 70% dos condominiddoebcalizados no
municipio de Santa Rosa de Lima e Rio Fortuna e @da@mpossibilidade de percorrer a
totalidade das propriedades rurais em uma exteugaor geografica (total de oito municipios
rurais), decidiu-se realizar a pesquisa em todagasndustrias de Santa Rosa de Lima e Rio
Fortuna. No entanto, com vistas a cobrir a totdiéddas atividades existentes no arranjo,
foram acrescidos também os municipios de AnitapolGravatal (mais proximos de Santa
Rosa de Lima, foco principal de nossa pesquisajalifdente, obteve-se um total de 19
entrevistas, condizente com o perfil do arranjogpessdo e, ainda assim, proximo do que

fora inicialmente calculado pelas formulas antesqiTabela 1).
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A composic¢ao final da amostra ficou representadsegpiinte modo:

Tabela 1 — Producéo organica na regiao das encostdes Serra Geral/SC, 2003

Atividade Agroindustrias  Amostra Localizagao
(Universo)
Beneficiamento de mel 3 2 Sta. Rosa de Lima
Beneficiamento de ovos 1 1 Sta. Rosa de Lima
Beneficiamento de leite 2 2 Sta. Rosa de Lima e Rio Fortuna
Beneficiamento de cana- 3 3 Sta. Rosa de Lima e Rio Fortuna
de-acucar
Abatedouro de suinos 1 1 Sta. Rosa de Lima
Abatedouro de aves 1 1 Sta. Rosa de Lima
Producao de conservas 12 7 Sta. Rosa de Lima
e/ou hortalicas
Producéo de doces 1 1 Anitapolis
Panificacao 1 1 Gravatal
Total 25 19

Fonte: AGRECO, 2003.

1.7 Plano de desenvolvimento do trabalho

Esta dissertacdo compde-se de cinco capitulos. rioeipo capitulo, foram
tratados os aspectos introdutérios comuns a traballesta natureza, como anteriormente
vistos: o problema e a justificativa da pesquisaglgjetivos (geral e especificos), as questdes
da pesquisa a serem respondidas, a hipotese déhtrgimstulada e a apresentacdo do metodo
empreendido na pesquisa.

No segundo capitulo, apresenta-se a construcamduarco tedrico que tem por
finalidade abordar alguns aspectos conceituaisraisndo arcabougo neoschumpeteriano e
evolucionista, com vistas aompreensdo do termo “arranjos e sistemas produte/o
inovativos locais”. Uma énfase especial € dadaeteaentos institucionais - essenciais para
se compreender a evolugcdo de qualquer arranjo, @énocao de capital social, vital para a
elucidacdo particular da trajetoria evolutiva deamjos com origens em iniciativas (e/ou
propostas) enddgenas de desenvolvimento sociah éomcaso do arranjo.

O terceiro capitulo tem o intuito de apresemgrdiversas faces da agricultura

organica, ou seja, suas caracteristicas mais reky;aem diferentes contextos. Para isto,
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destacam-se 0s seguintes aspectos: a evolucédo rdaltaga organica — de inicio um
movimento contestatério (contra a agricultura cowci@nal), para se transformar,
posteriormente, em atraente nicho de mercado, spbnto de vista econdmico; o carater
diferenciado da producao organica de alimentosgeensobressaem técnicas mais artesanais
de cultivo da terra; o papel preponderante dos o8rgéertificadores, responsaveis por
atestarem a legitimidade da producdo organica,npEio dos “selos de certificacao”; e a
importancia da dimenséao institucional, central pareompreensdo da agricultura organica.
Além disto, apresentam-se alguns resultados delest{iealizados na Europa e no Brasil)
como forma de estabelecer uma contextualizagdoaeha®e comparativa para nosso estudo
de caso.

No quarto capitulo, encontra-se o estudo de cagwipmente dito, iniciando com
uma contextualizacéo historica, no qual séo aptades a origem e o desenvolvimento do
arranjo produtivo antes da constituicdo da redagieindustrias. As secdes iniciais servem
para introduzir informagfes basicas a respeito dmicipio de Santa Rosa de Lima/SC
(principal municipio do arranjo), ou seja, dadogsagesobre seu tamanho, populagéo, infra-
estrutura fisica e social, aléem de aspectos gtiatita Estes Ultimos tentam caracterizar o
padrdo de ocupacdo da regido por meio do qual scac&o agricola de tradicdo familiar
(com forte preponderancia da cultura do fumo) ssamecomo elemento central em sua
formacdo socio-econémica e cultural. Em seguidajm@smo capitulo, apresentam-se 0s
resultados e a interpretacdo dos dados colhidos emfievistas com 0s soOcios das
agroindustrias.

Por fim, no quinto capitulo, encerra-se o traba#figvés de consideragdes finais,
a guisa de uma conclusao, que inclui os elementegpgrmitem responder 0s objetivos e as
questdes propostos nesta introducao, aléem da ceagio da hipotese perseguida. Um outro
intuito da conclusédo é apresentar uma série deoptrap de politicas publicas, como é de

praxe nos estudo sobre arranjos produtivos.
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2 OS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS NA COMPREENSAO DAS NOVAS
CARACTERISTICAS DO PROCESSO PRODUTIVO MUNDIAL

2.1 Os Novos Paradigmas e Desafios para as MPEsuas Possibilidades de Insercéo

Competitiva

A existéncia de uma reestruturagcdo produtiva enal@smundial, verificada,
sobretudo, a partir dos anos 1980, e promovidaspatavas tecnologias, estabeleceu uma
dindmica competitiva distinta em muitos aspectos ddacOes anteriores nas esferas da
producao e do trabalho.

Nos anos 1990, com as mudangas dos processos iposdein curso e com 0
advento da chamada globalizag&o, surge um paxvadigma tecno-econémico

O antes monolitico modelo fordista foi dando espggadativamente, a uma outra
forma produtiva mais flexivel e extremamente fragtada. A chamada especializacéo
flexivel, como novo modelo de producdo, é exatamemha das faces que evidencia a
“existéncia de uma crise no paradigma fordista demaillacdo, baseado na producdo em
massa, e a sua superacdo pela utilizacdo de méfiedtdseis de producédo” (BOTELHO,
1999, p. 60).

Desta vez, o conhecimento passa a ser o elemenipal de uma nova Era,
baseada em novas tecnologias, como, por exemptocraeletronica e a biotecnologia. O
conhecimento que se transforma em um dos pilaresndaas estruturas competitivas
identifica-se mais aos moldes de um processo titera isto €, pela capacidade de os
agentes (firmas, organizacdes) aprenderem do qogrigamente pela posse de diversos
pacotes tecnoldgicos. A tecnologia ndo esta maorae de um estoque de conhecimentos,
mas na capacidade continua aj@mendizagem que, por sua vez, “é a fonte principal da
mudanca, que ocorre através de diferentes procedspe também] é a base de acumulacéo
das competéncias das firmas” (CASSIOLATO; SZAPIR@)2, p. 5).

No plano metodoldgico, a importancia do aspectggdimo passa a ser, também,
a partir dos anos 1980, o ponto de convergénciaidersas escolas de pensamento,

interessadas em analisar as interacdes estabslezmtiee os diversos agentes econdmicos
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(produtores, fornecedores, consumidores, instiagsicpublicas e privadas) dentro de um
determinado territério e sua importancia para @&¢s8s0s inovativos e/ou competitivos das
firmas. (VARGAS, 2002a-2002b; BRITO; ALBUQUERQUE,0®L; CASSIOLATO;
SZAPIRO, 2002; CAMPOS, 2002; e outros).

Assim, o0 advento da globalizagdo nao eliminou aom@mcia do territdrio como
ponto de partida para o estudo do desenvolvimeo® ptocessos de inovagdo. Existem
diversos autores, munidos de fortes argumentosiqosoe empiricos), que desqualificam a
tese, segundo a qual a globalizacao estaria dedtrai importancia da proximidade territorial
das empresas como fonte para a construcdo de aungsgy@ns competitivas e inovativas
(VARGAS, 2002b).

No entanto, se, por um lado, as fronteiras nacsoamida subsistem ao processo
de globalizacdo, ndo se pode subestimar o poder wezl maior das grandes corporacdes
multinacionais, pois, mais do que nunca, ndo darfuem explorar as vantagens obtidas em
um mundo mais aberto. Em virtude das pressfes diivge em nivel global, varias destas
corporacbes trabalham no sentido de integrar oslupsces locais dos paises em
desenvolvimento em suas cadeias globais de prodadaovez que isto Ihes trouxer alguma
vantagem competitiva, o que pode tanto trazer @osfcomo também prejudicar aquelas
MPEs menos preparadas.

2.1.1 A construcao deliberada da competitividageessidade de aprendizagem das empresas

com o apoio do Estado

Grande parte da base de apoio do fenbmeno chan@laligacdo vem sendo
dada pelas caracteristicas desta nova fase doalmpit mundial, ou seja, das novas
tecnologias da informacdo que vém revolucionandadas esferas do processo produtivo,
deixando profundas marcas em todos 0s tipos deniaegdes e instituicbes sociais:
consumidores, paises, empresas.

Apesar de amplamente propagandeada como inevidavehpossivel de fugir de
sua légica imposta por via do "pensamento Unicalifon acreditam ndo ser vantajoso, ainda

mais para os paises subdesenvolvidos, uma insecgadémica e social meramente passiva.
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Ocorre que as mudancas em curso no mundo ndo sEod&EASo, isto é, ndo se
originaram a partir de uma progressdo "neutra owrald dos acontecimentos. Como
coroléario, a pretensdo de uma livre difusdo do eoimhento entre as nacdes torna-se apenas
mais um dos inumeros mitos erigidos pela globaliagdt ATRES; CASSIOLATO, 2002).

O ponto principal, talvez, seja exatamente estde e buscar, numa insergéo
menos passiva, segundo Cassiolato, Palhano e Ma?@@ll), o rompimento das assimetrias
existentes entre, de um lado, o potencial das legias da informacéo e comunicacao (TIC)
e, de outro, as possibilidades de seus aproveitasien

Dentro deste novo contexto, face ao aumento nassnde competicdo mundial,
novas (ou atualizadas) estratégias conjuntas sfmndas, ou seja, algo como um esforco
conjunto dos Estados Nacionais e dos setores psvadra a "construcdo deliberada da
competitividade" (CASSIOLATO; PALHANO; MACHADO, 249 p. 2).

Diferentemente do que j& vem sendo postulado hg anchamada crise fiscal do
Estado (que limita os investimentos publicos) nadepser confundida com uma adesao
majoritaria ao neoliberalismo. Isto porque a cog@acia natural de todos o0s paises aos seus
padrées néo ocorre de forma alguma tao visivahemwos para os paises da Organizacao para
Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Ao contrario, atualmente estes paises trabalhansemtido de mobilizar e
desenvolver varios instrumentos e iniciativas nalgun dos intuitos é o de melhorar a
competitividade de suas empresas (CASSIOLATO; PANKBA MACHADO, 2001). Dai a
nocao, antes exposta, de uma construcao delibdeackampetitividade.

Neste sentido, sobre as possibilidades de os Esthdgionais se inserirem
favoravelmente dentro de um quadro de alta congetiesses (especialmente os paises em
desenvolvimento) ndo podem mais simplesmente apustexportacdo de produtos baseados
em recursos naturais, mas sim naqueles que tenl@mnes chances de permitir a geracéo, a
aquisicdo e o uso de conhecimentos, o que reforgmpartancia dos processos de
aprendizagem e de capacitacdo (CASSIOLATO; LASTRIES3).

No que diz respeito as empresas, dentro deste oomtexto, a rapidez na
mudanca do processo produtivo (apoiada pelas neeaslogias da informacéo) levou estas
a focarem suas capacidades competitivas na coa@strde suas capacidades especificas
(CAMPQOSet al, 2003).

Se, por um lado, a mudanca técnica ocorreu de foastante rapida, levando até

mesmo a um fluxo continuo de destruicdo e criagdcotthecimento, isto ensejou, por outro
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lado, a necessidade de um aprendizado em ritmoétandontinuo por parte de todos os
agentes (LUNDVALLet al, 2001, apud CAMPOEt al, 2003).

O processo de aprendizagem (intramuros) pode sapreendido, numa primeira
aproximacdo, como a apreensdo de um conhecimerdaday@or processos caracterizados
pelas repeticbes e testes aplicados nas tarefast@ana-las possiveis de serem feitas da
melhor e pela maneira mais rapida possivel, mapreeidentificando, concomitantemente,
novas oportunidades produtivas (TEECE; PISANO, 1994

Ocorre que grande parte do conhecimento ndo podeassmitida por meio de
livros, manuais ou formulas. O denominado “conhecita tacito” torna-se essencial, entéo,
para realizar o processo de decodificacao da ire#o@im (SCATOLINet al, 2002). Afinal, as
novas tecnologias podem ser apenas parcialmemntgdraas via importacdo de maquinas e
equipamentos (a exemplo das estratégias comumdilizadas no pais). Contudo, as
capacitacdes requeridas para o processamento e apam@vacao produtiva sdo mais
dificilmente adquiridas (LASTRES; CASSIOLATO, 2002)

Por outro lado, ainda que esta definicdo de apragdm seja verdadeira, ndo
acrescenta muito sobre sua natureza interativaollno ponto importante a se observar diz
respeito as outras fontes de conhecimento e, coestamente, de aprendizagem. Estas nao
se restringem apenas aos “muros” das firmas, masnpde devem) ser buscadas em outros
ambientes, como por exemplo, nos sistemas de aiéd¢ecnologia ou em outras firmas,
através de fornecedores ou, até mesmo, entre awiasude seus proprios produtos.
Exatamente por isto, em funcdo da ampla gama deagiies estabelecidas entre os diversos
agentes, podem ocorrer variadas formas de aprgeaiz€CAMPOSet al, 2003).

Em sintese, diz-se que a gera¢do do conhecimeigoiri@a durante processo de
aprendizagem é, segundo Teece e Pisano (1994Y)jawveianente, um processo social e
coletivo, em outras palavras, um processo fundaaimeante interativo, conforme Lastres
al. (1998).

O aumento no uso do conhecimento, um dos pilares g& possibilidades de
sucesso Nno processo inovativo, ndo significa umassificacdo simplista, baseada
exclusivamente no desenvolvimento da tecnologigp¢aea), mas engloba, igualmente, todos
0s outros setores de atividade econdmica existedtes mais tradicionais até 0s mais
sofisticados, que exigem wuma codificagdo maior donhecimento (LASTRES;
CASSIOLATO, 2002).



27

2.1.2 Insercao competitiva: os dois caminhos pesspara as MPEs

Em relacdo especificamente as oportunidades dec@tseompetitiva para as
MPEs, a flexibilidade produtiva pode ser vista shlas Oticas opostas. Existe, sim, uma
flexibilidade virtuosa (tanto das empresas, qualt® trabalhadores) que “pode consistir na
capacidade de explorar nichos de mercado e ateapielamente as encomendas, com base
em mao-de-obra qualificada e polivalente”, chamaelas autores de versatilidade ativa. Por
outro lado, a maleabilidade passiva, contraria iengira, pode significar, para MPEs,
trilharem um padr&o espurio ou subaltérde competitividade. Este consistiria, por exemplo,
na total submissdo das empresas as pressfes extErmalientes, ou, até mesmo, (mais
comumente observado) na aceitacdo pelos funcien&® condigcbes desfavoraveis de
trabalho, transformando-se, por assim dizer, no 'faknor" dentro de toda a estrutura
produtiva (SENGENBERGER; PIKE, 2002, p. 120).

Assim, a flexibilizacdo produtiva abriu as portasgpas MPEs tentarem buscar
uma insergao competitiva virtuosa. Contudo, segantente esta flexibilidade estava mais
associada a utilizacdo de estoques e nao as falenasganizacdo, sob condi¢cdes de menor
previsibilidade, a imposi¢céo passa a ser a fladdnle da estrutura organizacional (SOUZA;
MAZZALI; BACIC, 1997).

Além disso, para evitar exatamente os efeitos hegatla adocdo de um padrao
espurio de competitividade, torna-se necessario visé que coloque no plano central a
nocdo de que somente a capacidade de gerar inevaggike ser a chave para uma
competitividade sustentada tanto nas empresas, coa® nacdoes (CASSIOLATO;
LASTRES, 2003).

Atualmente, ja ndo se tém duvidas de que apenasancfamento, apesar de
essencial, ndo é mais suficiente para garantirngeMidade das MPEs. Fatores como o
aumento da produtividade, da competitividade e fa@ércia operativa requerem, além de
acesso ao crédito, capacidades especificas naeéarpeesarial e técnica, sem falar dos
conhecimentos de gestdo e praticas comerciais (AlBA2001). Prova disto € um estudo
realizado em 1998 pelo Sebrae que apontou a fal@iehtes (portanto, ndo diretamente a
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falta de crédito), além da dificuldade de as engwekefinirem estratégias adequadas, como as

principais causas do fechamento das empresas (\MERE, 2002).

2.2 Aglomeracdes Produtivas Locais: novos modelose dabordagens e politicas

especificas para as MPEs

Atualmente, varios pesquisadores propdéem que asasnopoliticas de
desenvolvimento serdo mais efetivas se focalizareonjunto dos agentes e seus ambientes
por meio de iniciativas que estimulem a geracaaquasicao e a difusdo de conhecimentos
(CASSIOLATO; LASTRES, 2003).

O problema com a adocéo das tradicionais politicésrmes € que elas tendem a
ignorar disparidades que decorrem de fatores edenére também das profundas diferencas
existentes no ambito sécio-politico, além das aBpelades histdricas regionais/locais.

Ainda que as estratégias de desenvolvimento logal rédes de MPES) sejam
consideradas, na maioria das vezes, partes de stradéégia de longo prazo, por outro lado,
“uma certa autonomia das regides na definicdo éaimgcdo de politicas industriais também
é fundamental” . Isto pode ser explicado pelos is¢gg motivos: a) os atores locais tém
maior conhecimento sobre as caracteristicas dereéymia regido; b) o fato de estes atores
possuirem maior capacidade de articulacdo poligca) as particularidades regionais de
proximidade sao as que favorecem o aprendizaddivwle as chances de inovagédo e
crescimento econémico (SOUZA; BOTELHO, 2000, p. 20)

Existem, igualmente, algumas vantagens inquest@s@®obre a ado¢cdo de uma
politica centralizada, pois, em se tratando da dmwcdo dos recursos financeiros, isto
poderia até ser mais eficiente, contudo, de modal,géificilmente teria condi¢cbes de, ao
mesmo tempo: a) identificar as diversas necessidesjgecificas de cada local, em funcéo da
diversidade de contextos; e b) promover a interacémordenar as acdes de todos os agentes

envolvidos nas diversas acdes (ALBAGLI, 2001).

o argumento que atesta a maior facilidade das Miglesarem um padrdo mais espurio de competitividade
vem do fato de estas, geralmente, apresentaremmaica agilidade na contratacdo e demisséo de foadims
do que as grandes empresas.
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Em que pesem estes dois fatores, acredita-se §onéase de politicas centradas
no conjunto de MPEs, no atual quadro de reestigdorprodutiva, leva ao aproveitamento de
sinergias geradas pela sua participacdo em aglofesrgrodutivas e tende a fortalecer suas
“chances de sobrevivéncia e crescimento [...] domstio-se em importante fonte geradora de
vantagens competitivas duradouras” (CASSIOLATO; IRE&S, 2003, p. 1).

Finalmente, a importancia das aglomeracdes de Mf®s ser dimensionada,
especialmente, quando existem desequilibrios ragipmuando a diferenca no quadro de
distribuicdo de renda for grande, ou ainda quanda parte consideravel dos investimentos
realizados nestas regides é importante para adgeds emprego e desenvolvimento local
(CASSIOLATO; PALHANO; MACHADO, 2001).

Em suma, atualmente, verifica-se, em retrospeatwe,o apoio de organizacdes e
instituicbes publicas e/ou privadas comecou, airpddas anos 1990, a se orientar para o
suporte ao desenvolvimento de redes de pequenassaemos ambitos local e regional.

Um outro fator que explica esta mudanca de focmaaque incipiente, deve-se ao
momento historico mundial ndo ser dos mais propipgra politicas nacionais mais amplas,
pois 0s grandes capitais produtivos e financeicabam exercendo grande influéncia sobre as
politicas de desenvolvimento mais autbnomas pde s governos centrais. Também, por
causa deste motivo - da impossibilidade de se aelipoliticas de cunho mais amplo, vem
crescendo o interesse acerca dos estudos de exesi®cais bem-sucedidas.

Por outro lado, mesmo sabendo que estas expesé@gamlmseu sucesso atrelado a
fundamentacéo de relacées mais solidas de coopeeat@® MPES, percebe-se que, quando
vencido este obstaculo, emergem diversos casogcdss® na literatura especializada, como
aqueles ilustrados pelos distritos industriaisatads, por exemplo.

2.3 O Distrito Industrial Italiano: caso emblematiao e referéncia de sucesso de

organizacdes produtivas locais

A origem do termo "distrito industrial® vem do séxuXIX, por meio do
economista Alfred Marshall, que o usava para caraetr um tipo de organizacao produtiva
existente na Inglaterra do seu tempo, onde pequimaas, concentradas geralmente na

periferia, especializavam-se na manufatura de singeprodutos (BECATTINI, 2002).
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Mais recentemente, a partir do final dos anos 1880icio dos 1990, diversos
estudos empiricos comegaram a identificar o édtmémico e social de regides da Italia
central e setentrional, caracterizadas pela existéde distritos de pequenas e meédias
empresas, 0 que levou alguns pesquisadores a raperpea idéia de um distrito do tipo
marshalliano ou (por causa de seu ressurgimengeteerificado primeiramente na Italia) de
um, assim chamado, distrito industrial italiano.

Os distritos industriais (DIs) italianos tornarag)-saos poucos, um caso
paradigmatico na literatura especializada sobrenaglacdes produtivas. Por compartilharem
algumas semelhangas com o caso italiano, desemaadea novos estudos ao redor do
mundo numa tentativa de se compreenderem os elesngn¢ melhor pudessem explicar (ou
guem sabe, até mesmo, replicar) os éxitos desteléiprganizacdo produtiva, principalmente
nesta época marcada por uma profunda reestrutursghstrial em todos os paises
industrializados.

Apresentando taxas de emprego superior a médianacium crescimento
consistente em longo prazo e a ocorréncia de atlesl manufatureiras, liderando os indices
de crescimento, além de uma capacidade incomura (fEuenas empresas) de penetracao
nos mercados internacionais, os DlIs italianos chaama atencdo de diversos pesquisadores,
que (a partir da crise produtiva dos anos 198®gram a considera-los "(...) uma das formas
mais adequadas, embora ndo a Unica, de organieag@d@mica e social da producao pos-
fordista” (CORO, 2002, p. 147). Alias, organizagia palavra que talvez melhor defina a
esséncia de um distrito, segundo Segenberger € RIR&).

A idéia central dos entusiastas do modelo italiaamiges de tudo, é de que a
organizacdo de sua estrutura produtiva especHiaréce a formacédo de uma densa rede de
interdependéncias setoriais, permitindo a trocairdermacédo e o0 estabelecimento de
objetivos comuns de desenvolvimento. A proximidasiémularia também a competitividade
entre as empresas, sem dizer que os lagos comnesédores (na maioria das vezes, comuns
as empresas) estreitar-se-iam. Sob o ponto dedastian arranjo institucional, a proximidade
existente poderia levar, também, a uma comunicagis direta entre as pequenas empresas
e as instituicdes-chave para o desenvolvimentd l@oaversidades, centros de pesquisas,
agéncias de politica industrial) (CORO, 2002).

Contudo, sabe-se, obviamente, que somente a coag@mtespacial ndo poderia
garantir, por si, um resultado positivo de deseng@nto. Algumas caracteristicas

encontradas nestas empresas podem, se nao prapBadedinir, ao menos, qualificar a
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natureza especifica de um distrito tipico, tornaselomais facil a compreensdo de seu
sucesso.

Segenberger e Pike (2002) apontam os seguintegmiesachave de um distrito
bem-sucedido: a) uma organizacdo em redes de pEsj@eENpresas, geridas por genuinos
empreendedores com forte disposicdo para a co@meragque possuam uma producao
(geograficamente delimitada) especializada em posddiferenciados e de alta qualidade
(produtos inovadores); b) estas empresas sédo bgamipadas, pois obedecem a principios
definidos; c) sua mao-de-obra € bem treinada emerada e apta a cooperacao, trabalhando,
para isto, numa atmosfera marcada pela confiaegasigidas divisbes entre geréncia e forca
de trabalho; d) o ambiente dos distritos é margeda presenca de instituicdes que facilitam
as relacdes de cooperacao e o dinamismo empresarial

Becattini (2002), especificamente, chama a atempgdia 0 éxito no distrito da
justaposicdo entre a natureza da organizacdo [vadig suas empresas e as caracteristicas
socioculturais da populacdo de sua regido. Assiiglobando fatores de caréater técnico-
produtivos e sociais, 0 autor acredita ser exattmerisimbiose entre atividade produtiva e
vida comunitaria que qualifica a originalidade de distrito”. (BECATTINI, 2002, p. 47).

No entanto, além das condi¢cdes técnico-produtieasdas caracteristicas
socioculturais, 0 mesmo autor elenca mais dois iteeressarios a criagdo de um distrito
industrial auténtico. Primeiramente, deve exisfiranto a comercializacdo de seus produtos
finais, uma regularidade no escoamento da produgédilizada pela constituicdo e
consolidacédo "de umiede estavel de conexdes com mercados fifalEm segundo lugar,
também por motivos de garantias aos canais de c@iizacdo, os produtores devem "“impor
uma'imagem’ distintiva do distrito" , com o claro objetivo de projetar uma marca visive
fora de seus limites (BECATTINI, 2002, p. 47, gnifosso).

Interessante notar, no caso especifico dos dsitabanos, que o papel de unir as
pontas, entre a producdo e sua comercializacdon&efigura do intermediaridogyen seu
elemento central, como esclarece novamente 0 mesnur: "as pequenas empresas dos
distritos engendram um sistema de interdepend@u&a&ncontra seus raios de convergéncia,
nao nas grandes unidades de producédo, mas a gastimtermediarios entre o processo
produtivo e o destino final do produto” (BECATTINIQO2, p. 50).

Por outro lado, pode-se dizer, abordando uma aedicacdo plausivel do
grande interesse mundial acerca do funcionamerg®dwitalianos, que eles representam (ao
menos suas formas mais ideais) o tipo de desenvehid de regides que souberam impor

uma "concorréncia construtiva", segundo as paladeaSegenberger e Pike (2002), uma vez
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gue conseguiram aliar metas de eficiéncia econditfiegibilidade produtiva e produtos
inovadores) aos padrbes de um bem-estar coletieth@mas nas condi¢coes sociais, ganhos

salariais, preservacao de direitos dos trabalhaylore

2.4 Arranjos Produtivos Locais: genealogia de um cmeito com origens em List,

Marshall, Schumpeter e nos economistas neoschumpesmos

Em linhas gerais (ainda ndo uma definicdo propmaenalita), os arranjos
produtivos locais (APLs) sdo aglomeracdes de age(geondmicos, politicos, sociais),
localizados em determinado territério, que desemrol um conjunto de atividades
econdmicas, mas que, além disto, apresentam viailparticipacdes interativas entre
empresas, associacbes e outras organizacbes puldicprivadas. Estas organizagfes
desempenham dentro do arranjo as mais diversa8dsntais como: formacao e capacitacao
técnica de recursos humanos (via escolas técnicasersidades, etc.); pesquisa e
desenvolvimento de produtos; promocédo e financiémserde determinadas atividades
produtivas (REDESIST, 2004).

Antes, porém, de uma definicdo mais completa, risded, neste item, de
reconstituir, na forma de uma pequena genealogainfuéncias exercidas por alguns
conceitos-chave visiveis em trés grandes econanigta influenciaram (de forma indireta,
mas perceptivel) o que se entende atualmente rmj@s produtivos locais.

No aspecto que interessao autor desta dissertag®o, economistas
neoschumpeterianos recuperaram importantes coaagtdist, Marshall e Schumpeter para
a construcdo de um arcabouco teorico que se paestaalisar as complexas relacbes de
aprendizagem, cooperacao, competicdo e coordensgégmdas no decorrer dos processos

inovativos no interior dos arranjos produtivos ¢gintos contextos socio-culturais.
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2.4.1 List e os Sistemas Nacionais de Producéo

List (1983) foi, antes de tudo, um grande critiodideralismo classico e de todas
suas formas moldadas desde Adam Smith. Numa épocgue era moda enaltecer as
vantagens dtaissez-fairea la Say e de tomar o individualismo econémico comal&mento
filoséfico e metodolégico no estudo da EconomiaitRal tornava-se praticamente uma
heresia atribuir qualquer papel ativo ao Estadb,sadsco de ser tachado de "mercantilista”
ou de qualquer outro anacronismo semelhante.

A despeito de ir contra a corrente em voga em goaag List (1983) trouxe
novamente, para o primeiro plano e em letras gas;af importancia dos esforcos da
NACAO para o sucesso econdmico de um pais, no easétemanha de meados do século
XIX, sua terra natal. Suas idéias expressas norigcde sua principal obra, “O Sistema
Nacional de Economia Politica” (1841), parecemresta continua contraposicdo aquelas de
Adam Smith. Se, para este Ultimo, a énfase readiee sa riqueza, para List (1983), mais
importante seria considerar a preponderancia aagd$ produtivas” por serem, afinal, suas
causas geradoras.

List (1983) acreditava que a riqueza de uma nacémeata com O
desenvolvimento de sua forca produtiva. Por fongaslutivas, entende-se, entre outras
coisas, o trabalho de carater cooperativo (nedessamprocesso produtivo) com a finalidade
de se chegar a um resultado comum: a producaorde Nestes termos, "a fim de criar tal
resultado, os diversos individuos devem coopergrocal e mentalmente e trabalhar juntos
[...]". Aléem disto, o autor ainda acrescenta, l@eseguir, que "os operarios devem viver o
mais perto possivel uns dos outros, devendo seg@assia a cooperacao entre eles" (LIST,
1983, p. 108).

O papel do Estado, por outro lado, deveria ser fawtwecer, pela ajuda de todos
0S meios a seu alcance, o pleno desenvolvimentmdzs produtivas de uma nacao.

Na prética, List (1983), partindo do estudo de @aspcconcreto, a saber, do atraso

relativo de seu pais natal, em relacdo aos sees paais desenvolvidos (principalmente a

2 Alguns autores creditam a List ter antecipado essenta anos (em relagdo a Marshall) as idéiasielpafde
ser considerado os primdrdios dos estudos soboenaghcdes, ainda que o autor ndo usasse origingreste
termo: ‘Mental friction [sparks of the mind, referring tmdwledge and innovation]...only exists where people
live together closely, where frequent contact imamercial, scientific, social, civil, and politicahatters exist,
where there is large interchange of both good atehs (LIST, 1856,apudWHITTAKER; MICHELLE; VAN
BEVEREN, 2003, p. 1).
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Inglaterra), advogou que a superagéo deste atoasense poderia vir por meio de um esforgo
deliberado que envolveria a participacdo ativa @¢tadd como provedor das condi¢des
essenciais para o avanc¢o da indastria nacional.

Uma destas condicdes, a protecdo a industria relciapesar de necessaria, ndo
seria suficiente para romper o ciclo de atrasoileatr o caminho do desenvolvimento
econdmico. Talvez, mais importante ainda fosse gwanlkesta ‘protecéo’ a necessidade do
aprendizado de novas tecnologias e do esforconmtpara sua posterior difusdo, como
anteviu. Muito mais do que um economista simplesen@entificado como o teorico do
nacionalismo econémico e do protecionismo (comdaile € visto, por muitos, nos dias de
hoje), List (1983) considerava primordial o desdwiveento de um sistema baseado no
esforco inovativo enddgeno de uma nacéao.

A importacdo de tecnologia ndo deveria ser projbigara List, caso
reconhecidamente empregada no esfor¢cacatehing-upde um pais. Porém, este nunca
deveria abrir mdo de seu proprio esforgo criatikentro do sentido amplo de um sistema
nacional, baseado na inovacdo (FREEMAN; SOETE, 1997

Quando discorre sobre a relacédo estabelecida @ntréencdo (ou inovacéo) e o
esforco inovativo das nagfes, List (1983) € clainda que ndo coincidente na formague
ndo poderia ser diferente para uma obra escriteneados do século XIX) ao expressar um
contetdo bastante semelhante ao dos atuais Sistientiasvacdo neoschumpeterianos, pois o
argumento central a se reter é que "o atual estadmacdes € o resultado do acumulo de
todas as descobertas, invencgdes, melhorias LIST( 1983, p. 101).

Por outro lado, € bom esclarecer que um Sistemei@hil) de Inovacao engloba,
além dos aspectos produtivos, a esfera financairarediticia (crédito para empresas
inovativas) e, principalmente, a institucional (res educacionais superiores, centros
tecnoldgicos, dentre outros), todas relevantes,sem conjunto, para se formar(em) o(s)
Sistema(s) de Inovagéo de um pais.

Por ultimo, como reconhecimento claro de que a d#&e institucional contribui
enormemente para o desenvolvimento econémico dgesadestaca-se, no pensamento de
List, a afirmacéo“embora as leis e instituicdes publicas ndo produzawalores imediatos,
criam forgas produtivas|...]" futuras (LIST, 1983, p. 103, grifo n0sso).

Em resumo, o Sistema Nacional de Producéo list@ode ver visto como um
importante ponto de partida para o desenvolvimdogconceitos neoschumpeterianos, pois
permite uma sintese entre os seguintes elementa@sin@vacao; b) o meio em que esta se

desenvolve; e ¢) os sistemas produtivos e inovaiao ela estabelecidos.
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2.4.2 Marshall: industria localizada, cooperac@&ormianca

Um outro importante conceito, resgatado pelos enistas neoschumpeterianos,
nasceu da relacao estabelecida por Alfred Marg¢h@85) entre a proximidade das empresas
(a aglomeracéo produtiva) e suas maiores chancgssg@volvimento em conjunto.

As vantagens de uma induastria localizada (em agiagdes) podem ser
resumidas em trés pontos: a) cria-se um ambientedeel as novas idéias/inventos e a seus
aprimoramentos sucessivos; b) abrem-se possibégldd utilizagcdo conjunta de maquinario
por varias empresas, e, ¢) implanta-se uma den@mdtante por mao-de-obra especializada.
(MARSHALL, 1985).

De modo geral, podem-se verificar, na conjuncadedgsontos, desdobramentos
de grande relevancia para o entendimento de algpmeitos caros aos neoschumpeterianos,
como, por exemplo, o papel da aprendizagem e asidegle de confianca para o sucesso do
processo produtivo e inovativo das industrias prieseem um arranjo produtivo.

Neste sentido, é visivel a compreensado de Mar&l@fh), ja naquela época, dos
limites do trabalho meramente fisico, hoje taolfaente visivel, sobretudo para os estudos
focados a partir da economia do conhecimento @andizagem.

O economista inglés acreditava que "a habilidadeualsespecializada a ponto de
nao poder ser transferida de uma ocupacao para estth se tornando um fator de producéo
de importancia cada vez menor" (MARSHALL, 1985185). Dai a énfase dada a educacao,
como um investimento nacional capaz de proporciolygandes beneficios indiretos,
inclusive ao trabalhador" (MARSHALL, 1985, p. 188).

Em seguida, é também digno de nota o entendimensutbr dos "Principios de
Economia Politica" sobre os problemas inerentesamlho cooperativo e associativo. Em
primeiro lugar, Marshall (1985, p. 258) afirma gseus resultados seriam mais bem
aproveitados no meio de pequenas empresas, p@issosiados poderiam perceber melhor
aqueles a quem delegaram a execucao de seus regicieeja, a capacidade (dada a maior
proximidade) "de julgar se a direcdo técnica dares® esta sendo executada honesta e
espontaneamente, e as melhores oportunidades gisgséwva perceber qualquer relaxamento
ou incompeténcia na administracao".

Porém, o economista percebeu, em contrapartidassimetrias resultantes do

intricado jogo de poder entre as esferas do gexsmito e da producao, que predispde o
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aparecimento de problemas de confianca dos das,|guis "0s que exercem uma atividade
manual tendem a desvalorizar a intensidade dadems&osa que o mais alto trabalho de
coordenar a empresa acarreta” (MARSHALL, 198559)2

Assim, constata-se facilmente, sobre os traballeosatureza cooperativa, que a
questdo da confiangca sobressai como uma daquelasagedificil resolucdo. Ainda que
Marshall (1985) ndo tenha explicitamente usadarmdé'confianca”, as passagens anteriores
nao deixam duvidas quanto aos prejuizos que stagpadleria trazer ao trabalho em grupo.

Por dltimo, ainda sobre a questdo da confiancajdyua autor a ela se refere, no
ambito do trabalho agricola, a crenca em seu pdelgromover a coesao social, no seio do
trabalho cooperativo, torna-se explicita.

Neste contexto, Marshall (1985) acrescenta-lheooatgumento, pois qualifica
com o termo “fazendas industriais” o casamentadasiria com a agricultura (o que hoje se
conhece por agroindustrias) e deposita na configra o sucesso de tal empreendimento,
um papel fundamental.

Em suas proprias palavras, o argumento centralithy €: "a cooperacdo poderia
florescer na agricultura e combinar as economigzaducdo em larga escala com muitas das
alegrias e proveitos sociais das pequenas propesd&xige [no entanto]habitos de
confianca e respeitos mutudMARSHALL, 1985, p. 257, grifo nosso).

Segundo Cassiolato e Szapiro (2002), apesar de&dqupor quase um século, a
teoria acerca da concentracdo espacial das atesdpbdutivas de Marshall ressurge de
maneira que é capaz de unir quatro linhas de traba) a economia neoclassica tradicional;
b) a economia da gestdo de empresas; c) a ecomanteéncia regional; e d) a economia
neoschumpeteriana. Nesta Ultima, foco de intemdsste estudo, é desenvolvido o conceito de
Sistemas (Nacionais) de Inovacéo, base para a eemgo dos arranjos produtivos locais.

Pode-se dizer que os antigos estudos de Marshalledacionavam a causalidade
entre a proximidade dos agentes e o desenvolvinemaioomico de uma determinada regido,
voltam a tona, todavia, renovados. Ou seja, a tdgde de aprender deve-se ndo somente a
proximidade em si, mas, principalmente, a interag#® costuma surgir entre os agentes por
sua causa. A proximidade pode até mesmo ser carad (além de seu aspecto geografico
e, ainda mais, por sua natureza cultural, insonali e histérica) como um dos fatores
responsaveis pelo carater localizado dos procedsagprendizagem e, por que nao dizer,
pelas maiores chances de sucesso daqueles empreptadi que tém, em sua base, boas

dosagens de acdes lastreadas na cooperacao excardidgre seus agentes.
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2.4.3 A inovacao como motor do desenvolvimento éoooo em Schumpeter

Um dos intuitos de Schumpeter (1985), em sua "&edd Desenvolvimento
Econbmico” (publicada pela primeira vez no ano 8&1]1 em alem&o), foi o de apontar as
causas enddgenas que explicassem as mudancagemsasecondmico, principalmente as
grandes e abruptas transformacfes ocorridas pana @hs simples perturbacdes no fluxo
circular.

Para Schumpeter (1985), as mudancas ou "novas wcagileis” de materiais e
forcas no decorrer do processo produtivo sdo asjueesponsaveis por levar ao
desenvolvimento econdmico, destruindo as condigiesequilibrio pré-existentes,. Este
desenvolvimento, por sua vez, engloba, segundotar,atinco casos: a) a introdug¢ao, no
mercado consumidor, de um novo bem; b) a introddganovos métodos de producéo ou de
comercializacdo; c) a abertura de novos mercados; cbnquista de uma nova fonte de
matérias-primas ou bens semimanufaturados; epgacride uma nova organizacao industrial,
como, por exemplo, o estabelecimento de um monmpdlia fragmentacéo deste.

Observa-se que, ao contrario do que se poderiainaeipa vista imaginar,
Schumpeter (1985) ndo privilegiava as inovacdesv@ia combinacdes") tecnoldgicas em
detrimento de outras (ndo-tecnoldgicas). O esderseiga verificar o poder que estas
verdadeiras “ondas” de inovacdes tém ao modifiestautura produtiva vigente, destruindo o
antigo e trazendo o novo para seu lugar.

O mérito do economista austriaco foi o de introdoeai conceitos de mudanca
(tecno-industrial) e inovacdo como os principaguisitos para se compreender a dinamica, a
evolucéo e o desenvolvimento da moderna econorpitatista.

Para Deza (1995), o capitalismo em Schumpeter pedéentificado como um
sistema dinamico e em constante evolugdo, no quahavacdes tém um papel central e
endogeno. As mudancas, surgidas no bojo das relagd®dutivas, destroem
ininterruptamente o antigo para criarem, continugenovos elementos. Assim, impondo
seu poder transformador por meio de uma destrugdovadora (pois traz 0 novo para o
lugar do velho), aparece o conceito de “destrugzéaiva”. Por outro lado, a inovagéao (forca
motriz do desenvolvimento econdmico capitalista)utdizada, especificamente, pelas
empresas para a construcado de suas vantagensrésarcempetitivas e, como corolario, para

a busca do lucro monopolista.
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Perez (2001) observa, por sua vez, que a desae&chumpeter das revolugdes
tecnologicas processadas por meio de uma “destruigddora” se aplica ndo somente a
economia, mas também as politicas e instituicdes.

Acompanhando as transformacgfes ocorridas no muralp gonstata-se que, no
plano metodolégico, grande parte da fundamentac@&drich dos economistas
neoschumpeterianos origina-se na recuperacéo deitmrme inovagdo em Schumpeter, e o

papel desta como elemento transformador do cagmtalem seu estagio ja amadurecido.

2.4.4 Os Sistemas (Nacionais) de Inovagédo neosctengmos

A inovacdo passa a ser vista, dentro do quadrongbnde dos economistas
neoschumpeterianos, como um processo que comprelste a pesquisa basica até a
difusdo e comercializacdo dos produtos e ndo apenhasbalhos e pesquisas desenvolvidas
nos laboratérios de P&D (CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002)

N&o se pode esquecer que, antes dos neoschumpateaanovacado nao era um
assunto a ser tratado por economistas, mas reseavatgenheiros e historiadores, Unicos
credenciados para tentar abrir esta “caixa pretafi @ qual era identificado o processo
inovativo (FREEMAN, 1995).

Neste sentido, viu-se, anteriormente (em linhagiggrcomo foram importantes
para 0os neoschumpeterianos o0s seguintes pontasreggate das idéias de Marshall, que
apontou a estreita relacdo entre proximidade/aglmgde e desenvolvimento; b) a
recuperacdo do conceito de inovacao na obra daripear; e c) as contribuicbes de List na
elaboragcao de conceitos como os de forgas produtBiatema Nacional de Producao; e d) o
reconhecimento da dimensao institucional para erdedvimento econémico.

Além disso, ver-se-4, a seguir, como varios dos osovconceitos
neoschumpeterianos evoluiram, a partir destes stiseautores, por meio de importantes
atualizacbes e complementacdes conceituais, masetantcom evidéncias empiricas que
demonstram a caracteristica dinAmica e evolutiviea mgpial o0 processo inovativo é
caracterizado.

Varios autores estabeleceram, a seu modo, porémy&nos pontos em comum,

ou seja, por varios enfoques, os parametros pastilzacdo de modelos conceituais que
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levassem em conta o poder da inovacdo e seu impecttransformacdo tecnoldgica,
econdmica e social de um dado ambiente.

Para Rosemberg (1976), economista neoschumpeter@mo exemplo, sua
preocupacao € identificar os condicionantes, ogafique — para além dos inquestionaveis
incentivos econdmicos (reducdo de custos, por eb@mmpulsionam o desenvolvimento
tecnologico de uma firma em determinada diregcdéceem outras. O autor acredita que sdo
os desequilibrios técnicos surgidos nos processmiufivos que forcam as empresas a se
lancarem numa empreitada quase compulsiva paramalzdo e resolucdo dos problemas
advindos destes desequilibrios. Em outras palawsas, exatamente o0s desequilibrios
tecnologicos que impulsionam as inovacfes e guenctima espiral ascendente de novas

inovacdes numa sequéncia, ou ritmo, compulsivo.

2.4.5 Arranjos produtivos locais: uma definicaoasigente

Para se alcancar, a seguir, uma definicdo satisfad@ arranjos (ou sistemas)
produtivos locais, primeiramente foi feita a fundsmacado evolucionista sobre inovacéao e
mudanca tecnolégica. E exatamente neste sentgpoiside percorrer a conceituacio geral
dos Sistemas de Inovagdo, que se pode fundamentaralesar o processo inovativo
localizado. De pronto, o uso do conceito de SisseMacionais de Inovacao, por sua vez,
permitiu desvelar a importancia das diversas uigbes (governo, centro de pesquisas,
agéncias de financiamento e fomento a inovacdodptas das atividades de aprendizado
coletivo.

Assim, depois de se percorrer as principais verpdis quais se desenvolveu a
construcdo dos conceitos de matizes neoschumpetsripode-se, finalmente, chegar a uma
definicdo que caracterize os Arranjos e SistemaguBivos Locais de uma maneira histérico-
metodoldgica inteligivel.

Em 1997, foi estabelecida a RedeSist (rede nacideglesquisa, com sede na
UFRJ) para estudar os processos locais de apregedizao Brasil (e posteriormente nos

paises do Mercosul), 0 que deu origem aos ternmmoanjas” e "sistemas produtivos e locais”,
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pois fez uso dos chamados Sistemas de Inovacdo goimoipal referencial tedrico
(LASTRES; CASSIOLATO, 2002).
Recorrendo-se a dois importantes estudiosos degsodnovativo no Brasil, 0s

arranjos produtivos locais sdo definidos como:

[...] aglomerag®es territoriais de agentes econ@snipoliticos e sociais - com foco
em um conjunto especifico de atividades econdmiapage apresentam vinculos
mesmo que incipientes Geralmente envolvem a participacdo e a interatgio
empresas - que podem ser desde produtoras de besevigos finais até
fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadera®nsultoria e servicos,
comercializadoras, clientes, entre outros - e sadadas formas de representacdo e
associacdo. Incluem também diversas outras ingigsi publicas e privadas
voltadas para: formagéo e capacitacéo de recursnaros (como escolas técnicas e
universidades); pesquisa, desenvolvimento e enganhpolitica, promogao e
financiamento. (CASSIOLATO; LASTRES: 2003, p. 5f@mnosso).

Pode-se entender a dindmica de funcionamento dmg@s a partir de alguns de
seus pontos principais: a competitividade encosgraundada na capacidade inovativa
(individual e coletiva) das firmas e instituicOescdis, por isto a énfase nos aspectos
territoriais. A capacidade inovativa, por sua vdepende essencialmente do aprendizado
(interativo) que: a) é a fonte principal da mudartgacorre através de diferentes processos; e
c) é a base de acumulagdo das competéncias das.fiflais competéncias sdo, no entanto,
extremamente heterogéneas entre as diferentesfimeéusive dentro de um mesmo setor.

Por todas estas caracteristicas, pode-se, segumdautores, caracterizar 0s
“arranjos e sistemas” como “sistemas cognitivosliazados”, uma vez que 0 processo de
aprendizagem (assimilacdo de conhecimentos taaitos codificados) desenvolve-se
coletivamente, dada sua natureza interativa. Al&sogquanto aos seus resultados, estes sao
socialmente compartilhados, mas restritos a unrméiado espaco ou ambiente. Assim, com
a natureza interativa da aprendizagem e do corlifzaniento de seus resultados, torna-se
importante, em qualquer analise sobre arranjosupikas, a inclusdo, também, de fatores
ligados a cooperacédo entre 0s agentes, especialmerdaso de interagcdes que possam levar
a introducao de novos produtos e processos (CASSIOL. SZAPIRO, 2002).

Sobre as principais vantagens dos estudos e anfdisgs com foco nos arranjos
produtivos locais, seus pesquisadores apontam: ajardaagem de se considerar as
especificidades locais e/ou regionais (a produgdaalcados de couro, por exemplo, em
arranjos do Sul e Sudeste brasileiro, possui caiatitas diferentes do que aquelas

encontradas, no mesmo setor, nos arranjos do Hdtadeste); b) o padrdo competitivo das
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empresas é estudado em seu conjunto de pertin@ndfarial, ou seja, fora dos tradicionais
esquemas setoriais (mais fechados), uma vez quecaiam situacées em que as fronteiras
dos setores se encontram em mutacdo, tornandeigasfi (MYTELKA; DELAPIERRE
apudCASSIOLATO; LASTRES, 2003, p. 6).

2.5 Arranjos Produtivos Locais: compreensao de seysincipais elementos

2.5.1 Ciéncia, tecnologia e paradigmas: princigdderencas

O papel da pesquisa cientifica € o poder de des@tarnativas para a resolucéo
de problemas ou caminhos tecnoldgicos que ainda S@o (totalmente) conhecidos.
Obviamente, o esforco cientifico (Que permite ediscobertas) tem um preco que, por sua
vez, sera tanto menor quanto maior for o estoquepdblecimento cientifico que ja se possui
(ROSEMBERG, 1994).

A Ciéncia diferencia-se da tecnologia, pois, entuarprimeira caracteriza-se por
ser geral, fundamental e abstrata, a segunda teéitecaais especifico e pratico. Além disso,
0 uso e a aplicacéo da tecnologia dependem des$atmondmicos, de valores sociais e das
decis@es resultantes da composicédo de forcas entagores. Assim, as taxas crescentes no
uso de (novas) tecnologias expressam o fato desgfas “tecnologias ndo devem estar sendo
selecionadas de acordo com sua maior eficiéncig, atacontrario, tornam-se eficientes, pois
estdo sendo escolhidas” (OCDE, 1992, p. 41, traxlng&sa).

Ciéncia e tecnologia se inter-relacionam, efetivaigemas representam aspectos
e/ou fases distintas dentro do amplo processo ivavaA Ciéncia representa, assim, um tipo
de poder — o do conhecimento codificado e acumulade a tecnologia, o poder de
transformar o conhecimento geral num conhecimespedfico para aplicacdes praticas na
industria.Também, os difusores de uma nova teci@légn o poder de influenciar, ou até
mesmo de tentar impor ao mercado, sua légica neeuefere aos seus padrdes de uso.

Neste sentido, diz-se que, ao contrario da pesdeismse, que pode ser encarada
COmMO um processo internacional, as inovacoes aawtads diversobnks entre ciéncia e
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tecnologia dependem, na pratica, do carater imferatecessario para que se processe a
trajetéria cumulativa de conhecimento que passaspaiiversidades e laboratorios.

E especificamente através das chamadassfer sciencesjue se faz a ponte
necessaria entre a pesquisa de base e o uso daletgas requeridas pela inovacéao industrial
(OCDE, 1992).

De acordo com Perez (2001), diferentes tecnologidesenvolvem-se
interconectadas, apoiando-se e aproveitando-se edpsriéncias dos fornecedores, da
educacao dos consumidores, além de outras extiada$ criadas por seus antecessores

No entanto, o processo de difusdo (que pode sepreemdido como “0 outro
lado da moeda” do processo inovativo, em sua aocegeéal) requer um engajamento ativo
dos agentégque adotarem estas inovacées, pois “as inovagiesendifundem sem o esforco
de quem as adota” (ALBUQUERQUE, 1997, p. 225).

Por outro lado, o conceito gath-dependenciprna-se extremamente importante
para a compreensao das caracteristicas geratsvaslaos possiveis caminhos tomados pelo
desenvolvimento tecnoldgico. O estoque de conhetontecnoldgico disponivel depende, ou
somente pode ser compreendido, a partir da suaribigtassada, ou seja, de sua origem. No
entanto, a direcdo de um caminho ascendente, ezpa@slo um aumento daquele estoque,
deve ser visto dentro da sequiéncia particular dates, isto €, dentro de sua prépria historia,
como sistema. Uma histéria compreendida, segunderRioerg (1994), ndo como substituta
dos fatores econdmicos, mas como sua inestimawgblemmentacdo. Afinal, por mais forca
que o fator histérico possa ter na conformacaced=sninho tecnoldgico, este nunca poderia,
na visdo do mesmo autor, pré-determinar a natueeza maneira como as coisas Sao
descobertas pela pesquisa cientifica.

Entdo, ao contrario do que se poderia supor a pamasta, mesmo que a
tecnologia seja influenciada em grande medida geeinho tomado no passado, ou seja, de
forma dependentepéth-dependelt o autor ndo se esquece também, em ressalvaagjue
descontinuidades no processo inovativo poderianr@cde forma totalmente inimaginaveis.

O que significa dizer, neste sentido, segundo Rbeegn(1994), que a ciéncia

seria a causadora, desta vez, da interrupcéo domémnos tecnolégicbsle modo, entdo, nédo

3 por isto, a recomendacdo da OECD (1992), pois,laamgo prazo (e nestes tempos relativos aos novos
paradigmas), o desenvolvimento tecnolégico soméntapaz de se sustentar pelo esforco e ajuda ¢osjun
entre o governo e o setor privado, contudo, dedaquilibrada entre as duas esferas (OECD, 199R)p.

“ No original: “[...] one might respond that the occurrence of major seientific break troughs in effect opens
up entirely new technological territories for exmton, thus liberating the economy from the coaisis of the
past (ROSEMBERG, 1994, p. 17).
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dependente de uma trajetéria prévia. Exatamentste nponto, o autor admite as
possibilidades de descontinuidades criadas pelassraescobertas cientificas.

Tais descontinuidades sao identificadas em Pe@or novas possibilidades
abertas, ou seja, por novas oportunidades. A ac#vegteriza o processo de desenvolvimento
tecnologico como um processo de acumulagdo de idapes tecnolégicas e sociais, em
funcdo do aproveitamento de distintas e suces§maslas de oportunidades”.

Justamente por causa das descontinuidades teasdpg@ autora postula que
possam existir ndo um, mas dois conjuntos de opidddes tecnologicas, um no final e outro
no inicio de cada ciclo do produto, ou melhor, ameco do ciclo de vida de cada paradigma
tecnolégico (PEREZ, 1992).

Além disto, cada novo paradigma € também, além miass possibilidades
abertas, “um conjunto de possibilidades técnicaiganizativas para renovar e transformar as
indUstrias maduras ja existentes” (PEREZ, 199233). O processo de passagem de um
paradigma a outro pode durar de duas a trés dépadasomente depois se converter 0 novo
em um estado natural e normal. Assim, como a lédedodo novo paradigma € a de se
instalar de maneira gradual, abrangendo todasiadaates produtivas ligadas ao mercado
mundial, poderia haver a coexisténcia de dois jpgwaak (0 antigo e o0 novo), ocorrendo,
entdo, “uma dupla oportunidade tecnoldgica paraseavolvimento” (PEREZ, 1992, p. 35),
oportunidade principalmente, para 0s paises mais atrasados, gzodescontinuidades, em
dltima instancia, transformam-se em janelas pa @pl recém-chegados possam saltar a
frente (PEREZ, 2001).

Segundo Perez (1992, p. 36), o0 que um novo paradigmy na verdade (seu
papel) € o de “redefinir as condicbes de compeétdane”. Como corolario, para se inserirem
dentro de um novo paradigias lideres tém que desaprender grande parte g ant

Por tudo isto, a autora conclui que, de maneiralges paradigmas sao alvos
moéveis, que avancam constantemente e mudam deddlira¢ccada meio século. O
desenvolvimento nada mais seria do que uma quest&prender a praticar o jogo deste
deslocamento e das variac6es constantes, que értaorh jogo de poder (PEREZ, 2001).

Ocorre que todos estes paradigmas sao gestadpsises mais desenvolvidos, os
quais, ndo por acaso, encontram-se na fronteiramoltegica. Restaria aos menos
desenvolvidos empreender um esfor¢cacdiehing up que nada mais é do que a capacidade
de absorcdo dos paises periféricos das tecnoldgiagaises lideres (ALBUQUERQUE,
1997).
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Como a absor¢cdo ndo pode se dar espontaneamect&v@rgéncia ao novo
paradigma € onerosa e requer esforcos dos retaodatdais esforcos exigidos variam
sobremaneira de autor para autor. Segundo Albugee(®P97), para Lucas e Romer, por
exemplo, a énfase maior recai sobre o capital hanlgendo que, no caso de Romer, o autor
especifica que este capital devera ser buscadmmtiaimente nos laboratérios de pesquisa);
para Dosi, Freeman e Fabiaaip(d ALBUQUERQUE, 1997) (e neoschumpeterianos, em
geral), a principal arma devera ser a busca peglacttacdo tecnoldgica. Abramovitapiud
ALBUQUERQUE, 1997), por sua vez, usa 0 termo “cépaéo social” para se referir ao
esfor¢co mais importante no processadihing updos retardatérios.

Por dltimo, mas ndo menos importante, dentro déeesém de novos paradigmas
tecno-econdmicos, € “fundamental para qualquer esapndo apenas definir uma estratégia
competitiva adequada, como também monitorar cotestente o seu desempenho,
permitindo ajustes nesta estratégia” (LA ROVEREB2Z (. 2).

2.5.2 O papel central dos diversos tipos de inavaedtro dos arranjos produtivos

Antes de tudo, sabe-se, como anteriormente visie, gara 0s economistas
neoschumpeterianos, quando se trata do processnodacdo, a énfase é colocada no
aprendizado por interacdo, na importancia do contegtto tacito e no carater localizado do
processo inovativo.

Antigamente, a inovacao era vista como um procéssar que compreendia
todas as etapas, desde o desenvolvimento, a pmdogdarketinge a comercializagcao de
novas tecnologias em um circuito linear, ou seja, ®&qUéncias temporais sucessivas,
originadas a partir de pesquisas (OECD, 1992).

Sobre outros aspectos do processo inovativo, pedizsr que, de maneira geral,
existem dois grandes tipos de inovagao: a inovagédwral e a inovagao incremental. De
maneira geral, a inovacao radical caracteriza-f& gesenvolvimento de um novo produto,
processo ou organizacdo da producado, de formamtdé nova para a empresa e, quase

sempre (variando, segundo o tipo de classificadatada), inédita para o mercado onde atua.
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Rosemberg (1994, p. 15) define a inovacgédo radmaldr innovation do seguinte
modo: ‘a major innovation is one that provides a framewddk a large number of
subsequent innovations, each of which is depengemt, or complementary to, the original
on€. Assim, por causa da natureza cumulativa do confento (tecnologico), a inovacéo
radical representaria a base para o desenvolvintentoovagdes tecnoldgicas subsequentes,
porém, de forma seletiva e ndo ao acaso, isteég@éncia em que as coisas acontecem, seu
caminho, importa (ROSEMBERG, 1994).

Por outro lado, a inovacéo incremental “refere-sgraducdo de qualquer tipo de
melhoria em um produto, processo ou organizacgoatiucédo, sem alteracao substancial na
estrutura industrial [...]” (FREEMANMpudLEMOS, 2001, p. 5). Isto pode representar ganhos
de eficiéncia e produtividade, além de reducédo wos ou novos usos para produtos ou
processos ja existentes.

Em se tratando da organizacdo da producéo, aotearac as inovacgdes
organizacionais, Chandl¢éapud TIGRE, 1998), por seu turno, destaca duas ondasidas
durante o longo processo historico do desenvolvimmatnoldgico. A primeira teve origem
com a integracdo vertical das firmas. A segundarganizacdo multidivisional, iniciou-se,
nos Estados Unidos, logo apés a Primeira Guerra.

No Brasil, a inovagdo mais comumente observadatégdancremental e traduz-
se, mais especificamente, pela compra de maquarasapualizacdo tecnoldgica, com vistas a
ganhos de produtividade. Fato ja presumivel parapam subdesenvolvido que nao se
encontra a fronteira tecnolégica, mas, agora aoafilo categoricamente pela Pesquisa
Industrial de Inovagdo Tecnoldgica (PINTEC), readia pelo IBGE em 2000 (referente aos
anos 1998-2008)

® Sobre a PINTEC, pode-se sintetizar alguns dadtisyla de ilustracdo, para demonstrar o que seaadab
afirmar: dentre o total das 72.005 empresas estaglas, 22.698 implementaram alguma inovacao d=gs0

ou de produto. O tipo de inovacdo mais recorrenieafaquisicdo de maquinas e equipamentos: 77% das
empresas que inovaram (IBGE, 2002).
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2.5.3 A difusdo do conhecimento e a aprendizagéenativa como elementos essenciais no

desenvolvimento dos arranjos produtivos locais

Um importante conceito, resgatado por Rosenberg4(16 abordado por tantos
outros neoschumpeterianos, refere-se a naturezgracesso de aprendizagem e sua
importancia para a construcéo do conhecimentoeserdolvimento inovativo.

Assim, as questdes subjacentes as inovac¢les tgmasd@evem ser investigadas
sob o enfoque de um processo de aprendizagempgeespr dividido em trés categorias: a) o
aprendizado que decorre no ato mesmo do “fazemupvad (o learning-by-doing conceito
originalmente desenvolvido por Arrovagud ROSEMBERG, 1982)); b) o aprendizado que
decorre entre 0s sucessivos aprimoramentos da gaovdearning-by-usinyy e c) o
aprendizado originado pela interacdo entre os agemt as organizacOesedrning-by-
interacting).

Em relagdo adearning-by-usinga idéia é perceber que existe uma forte relacéo
entre o desenvolvimento de um projeto original assaubsequentes alteragdes (visando
ganhos de performance), implementadas toda vez squelescobrir, através do uso e
manipulacdo da inovacao, (quer seja pela modifecacfdaprimoramento de alguma de suas
partes, ou mesmo pela via das simples descobertaekhores ajustes possiveis) um meio de
se melhorar a performance/desempenho da mesmtud@asso, Rosemberg (1982) descreve
este aprendizado nos termos de feedbackque ocorre no estagio do desenvolvimento da
inovacao.

O terceiro tipo de aprendizado, definido coiearning-by-interacting ocorre
externo a firma e tende a associar a convergénaianterpenetracdo estabelecidas entre o
learning-by-doinge o learning-by-using No entanto, este tipo de aprendizado interativo
requer uma boa dose de confianga entre os agguissenvolve um contato sistematico e
“um intercambio continuo de informacfes entre prodis e usuarios”. Seu objetivo final
envolve, além dos ganhos advindos do aumento d#&érmfia produtiva, uma forma de
facilitar a produgcdo “customizada” (aquela que @ers especificidades do gosto dos
consumidores) - dada a maior interacdo entre astege a consolidacdo de novos mercados
(BRITO, 2001, p. 24).

Neste sentido, 0 conceito déc&ncia coletivavai ao encontro dtearning-by-

interacting pois também se caracteriza por ser um processmitio que atua no sentido de



47

reduzir os custos de transacao e promover difexgdes nos produtos, gracas a interatividade
entre 0s agentes, seja pela troca continua deriafges, ou em outros casos, pela cooperacdo
estabelecida entre estes (SCHMEARLABRITO; ALBUQUERQUE, 2001).

Sobre a natureza do conhecimento e seu procestitud@o, observado durante a
aprendizagem interativa, este se divide em dowsstip conhecimento do tipo codificado,
aquele que é produzido usualmente nos laboraté@riB&D das grandes empresas; e aquele
de carater tacito, mais comumente observado nassMBEprimeiro ocorre de maneira
formalizada e é passivel de transferéncia e coiffjzartento entre os agentes. No caso do
segundo, 0 processo ocorre de maneira mais infan@ina-se, por isto, mais dificil de ser
difundido entre os atores. Assim, diz-se que o eoimhento tacito encontra-se “incrustado”
(enbeddel] ou seja, restrito a um individuo, a uma orgagéipeou a uma localidade.

Freeman (1995, p. 83), usando o tergmntinuous interactive learningde
Lundvall), é categ6rico, quando, ao caracterizarprocesso inovativo como aquele

relacionado ao aprendizado continuo e interatifiona que:

Success with innovation depends on many otherriae®well as R&D — external
relationships, training, integration of design, @&pment, production and
marketing functions within the firm, general managat quality, the selection
environment and so forth.

Nesta mesma dire¢cédo, Edquist (1997) constata &di&cia da quantificagao das
atividades de P&D das empresas (p.ex, horas ggstaspal empregado e dispéndio com

atividades inovativas) como Unico parametro papsacaeu esfor¢o inovativo.

2.5.4 Competéncia, aprendizagem e estratégia campelas firmas

Sao0 quatro as capacidades (fundamentais) que dedennas competéncias das
firmas: a) a capacidade seletiva; b) a capacidadanzacional e de cooperacéo; c) a

capacidade técnica; e d) a capacidade de aprendiZzgde € uma forma de constante
adaptacéo de habilidades" (CARLSON; ELIASS@NIdCAMPOSet al, 2003, p. 2).
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As capacidades e recursos locais sdo importantea pa processo de
aprendizagem, mas dependem, em grande parte,daakptrutura que as coordenem. Além
disto, as interacdes, no processo de aprendizdgesnjtam parcialmente das estruturas (ou
do contexto social) nas quais os agentes estandosg...]” (CAMPOSet al, 2003, p. 9).

E importante atentar novamente para a necessiaadprdndizado continuo para
o desenvolvimento de novas competéncias, pois, gafaturos empreendedores e para as
MPEs, “representa uma fonte significativa de dirsmnu, diferenciacdo e, sendo assim, de
sobrevivéncia no longo prazo nesse cenario altareampetitivo” (ALBAGLI, 2001, p. 2).

Ocorre que, para promover a capacitacdo empregagaipreendedora, torna-se
essencial promover, antes, as interagdes com tilagentes importantes para o conjunto do
“desenvolvimento do empreendedorismo e da inovaigi®,como instituicbes financeiras,
organizacdes de ensino, de pesquisa e governoggciabnente em regides de baixo
desempenho econdémico (ALBAGLI, 2001, p. 4).

Finalmente, sobre a estratégia competitiva, apekarexistirem diferentes
definicbes, sua esséncia consiste em “realizaidaties de uma forma diferente ou realizar

atividades diferentes das realizadas por empresas’r((LA ROVERE, 2002, p. 3).

2.5.5 A importancia das organizacgdes e instituig@®a o ambiente dos arranjos

Sabe-se que organizagclOes e instituic@®Es serem partes ativas do processo
inovativo, exercem um importante papel para a ceensao dos diversos fluxos de
informacgdes que acontecem no interior dos arramgientificar, entdo, estas organizacoes e
instituicbes é o primeiro passo para se poder saradi origem, a natureza e a direcdo destes
fluxos. Em outras palavras, responder como o comeeto € produzido; como ele é
compartilhado; que organizacdes conseguem melhapreweitar de seu intercambio e quais
as possibilidades, e em que condi¢fes, tais cankeatds podem ser utilizados com sucesso
no decorrer do processo inovativo.

Porém, antes de qualquer coisa, cabe perguntat guanportancia de
organizacdes e instituicoes para que 0s arranjodupvos se transformem em arranjos

inovativos? Quais suas possiveis definicbes delatenfoque neoschumpeteriano?
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Pode-se dizer que as organizacdes e instituic@esd&@apenas importantes, mas
se constituem nos pilares fundamentais para setedear um Sistema Inovativo. Neste
sentido, o estudo dos Sistemas Inovativos envalveemfoque multidisciplinar englobando,
além dos aspectos econdmicos, as dimensdes inwl#ig; organizacionais, sociais e até
politicas. Afinal, todos estes aspectos irdo imfti@ o desenvolvimento dos processos
produtivos e/ou inovativos de alguma fofEBDQUIST, 2001, traduc&do nossa).

2.5.5.1 As instituigdes e o institucionalismo: exttializacao e definicbes

Apesar de Thorstein Veblen (189¥r considerado o pai do “institucionalismo”,
o termo aparece na literatura econdmica, pela pamez, em um artigo publicado em 1918,
por Walton Hamilton. O autor queria chamar atengdi@ a “preocupacao de um crescente
grupo de pesquisadores com a variedade e evolagdimstituicdes humanas e sua influéncia
sobre a reproducédo material e o bem-estar hum&iES$ALI; FERNANDEZ, 2001, p. 1).

Esta primeira iniciativa pode ser considerada geoni de uma ampla gama de
pensadores que, de uma forma ou de outra, abrigametsaixo do grande guarda-chuva da
chamada Escola Institucionalista.

Thorstein Veblen é o mais conhecido desta Escalambém conhecida por
“economia institucional”, da qual fazem parte aidddan Commons e Wesley Michell. As
influéncias sofridas por Veblen remetem-nos, partseno: a) a Escola Histérica Alema (de
Gustav Schmoller e Werner Sombart); b) ao pragmatieamericano (William James e
Charles Pierce); e c) ao evolucionismo de Charlasvid. Dos pragmatistas, Veblen tomou
emprestadas as nocdes de “instintos” e “habitosithdhis”, “[...] base das chamadas acdes
deliberatérias e racionais”. De Darwin, Veblen imtil-se da nocédo de “evolucdo humana
[como] um processo continuo, sem equilibrio e md@otdgico” (PESSALI; FERNANDEZ,
2001, p. 2).

® No original: ‘the systems of innovation approach also allowstlierinclusion not only of economic factors
influencing innovation but also of institutionakganizational, social and political factors. In thsense it is an
interdisciplinary approach. Perhaps it might best tabeled a ‘political-economic’ approatHEDQUIST,
1997, p. 17).
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Por meio de um outro caminho, mas utilizando-sepd®vras semelhantes,
Conceicdo (2002) parece chegar ao mesmo ponto quaed refere ao “velho”
institucionalismo de Veblen, pois, segundo o aufar] seu nucleo de pensamento relaciona-
se aos conceitos de instituicdes, habitos, regmsaesvolucéo, tornando explicito um forte
vinculo com as especificidades histéricas e com abordagem evolucionaria™
(CONCEICAO, 2002, p. 81).

O que interessa de inicio, entretanto, € compreeands a exemplo da profusao
de subgrupos contidos sob o “guarda-chuva” tednetitucionalista, existem, igualmente,
diversos conceitos de instituicdes, cada qual tessk as preferéncias dos distintos autores,
que trabalham a partir de diferentes enfoques nd@gaso escolhidos, mas construidos em
consonancia com as especificidades requeridasepsrabjetos de pesquisa particulares

Exatamente por isto € que, na visdo de Pessalirandiez (2001), reside sua
riqgueza analitica, ou seja, “a cada conceito cpomde uma abordagem, [logo a] razéo pela
qual pensar ou conceber instituicbes sob um unico enfogué empobrecer seu campo
analitico, que tem na interacdo sua mais relevantexpressao teorica (PESSALI;
FERNANDEZ, 2001, p. 85, grifos nossos).

Outro ponto importante, levantado por Conceicad®12@®. 154), e que parece
promissor na evolucdo do estudo das instituicGgse-o autor qualifica como “uma teoria
dindmica das instituicbes” - € que “[...] tal t@efdo pode se realizar sob a tutela de uma
Unica e exclusiva abordagem, que se auto-reiviedigstitucionalista, mas que a referida
‘construcdo’ se realize com a confluéncia das saatribuicoes [...]".

No aspecto que interessa a esta pesquisa, 0S Oegsterianos ou
evolucionistas, ainda que ndao possam ser chamapexicamente de institucionalistas,

estas duas escolas convergem em muitos pontos,lmamobservou Conceicao (2002):

[...] atentando para as especificidades do penganeeolucionario, que, se, de um
lado, muniu os institucionalistas de poderoso umsémtal teérico e analitico, de
outro, produziu um instrumental teérico a compréendo complexo processo de
mudanca tecnoldgica, que tem nas instituicdes upoitante, mas ndo decisivo
fator de sustentacdo. (CONCEICAQ, 2002, p. 96).

"Uma primeira constatacdo da extensdo do problema gper observada na seguinte passagem de Pond@e (200
6), quando o autor cita Maki (1993) para evidengiz “é muito mais facil insistir para se tomaia®eente as
instituicGes como parte dos dominios da teoria @ca do que oferecer uma definigdo precisa, nddgua, e

ao mesmo tempo suficientemente rica e restritgpdoeito de instituicdo”.
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Pondé (2000, p. 10), um economista identificado caem pensamento
evolucionista, constroi, a partir de uma amplas&vida literatura, ou seja, incorporando a
contribuicdo de diversos autores, uma definicAandatuicbes rica 0 bastante para nela
incluir as dimensdes histoéricas, sociais e norraatijue moldam o sistema econdémico, em

sua busca por estabilidade:

Instituicbes s&o regularidades de comportamentagsialsoe historicamente
construidas, que moldam e ordenam as interacdes ewlividuos e grupo de
individuos, produzindo padrdes relativamente esta@aleterminados na operagao
do sistema econdmico.

Segundo a definicdo de Hodgsaapid PONDE, 2000, p. 7, grifo nosso), a
instituicdo pode ser entendida “como uanganizacdo social que, mediante a operacéo de
tradicBes, costumes e restricdes legais, tende &acpadrdoes de comportamento duraveis
e rotineiros’, sobressaindo dois importantes pontos em comum.

Em primeiro lugar, percebe-se claramente, na tiilaaoutros autores (que por
motivos de espaco ndo puderam ser tratados nesgartdicdo), que a dimensdo social €
fundamental na caracterizacdo das instituicdes.ddeassim, ndo existem instituicoes
descoladas das inter-relacdes (ou interacoes)edstatas entre os agentes econdémicos.

Depois, percebe-se que, de fato, as instituicOegprem algumas necessidades ou
anseios também sociais. A regularidade de compertam(ou a criacdo de padrbes de
comportamento duraveis e rotineiros) atende a useiarbasico da sociedade capitalista
madura, a saber, a reducdo de incertezas. Assranspanuniciarengontra as incertezas, os
homens criaram diversas institui¢coes.

Finalmente, Pondé (2000, p. 21) adverte que, parales identificados com “uma
abordagem mais sociolégica do comportamento ecawdntais como de Granovetter e
Hodgson”, em contraponto ao individualismo metodmo, “[...] ndo é possivel marcar as
fronteiras entre ser ou ndo ser institucionalispmidir de uma busca da presenca ou nao de
elementos institucionais no objeto eleito — e entepaonstruido — por cada teoria [...]".

Pode-se concluir, entdo, que o institucionalismonéexcelente ponto de partida
para o estudo das interagcdes que ocorrem no in@o® diversos arranjos produtivos, mas

que, por si s6, 0 institucionalismo, ndo se canistiio em um programa de pesquisa acabado

8 pondé (2000, p. 27), concordando com Maki, afimd® ser uma boa idéia tentar definir a postura
institucionalista a partir da filiacdo tedrica ddisersos pesquisadores, afinal “o institucionalisnaociéncia
econdmica € mais do que uma atitude e menos domuyEograma de pesquisa’.
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de nada adianta ser tomado em sua mais ampla acegigica. Em outras palavras, parece
fazer sentido, por conseguinte, a necessidadetdeoeda propria realidade para, entdo, caso
a caso, identificar qual o grau de importancia agmanhado pelas instituicdes nos diversos

arranjos produtivos/inovativos.

2.5.5.2 Organizacoes e instituicoes

Se, como visto anteriormente, ndo existe uma Ueiaspecifica definicdo de
instituicbes, pode-se dizer que inexiste, igualmenm critério seguro que diferencie com
precisdo organizacdes de instituicbes. Na realidasta necessidade de diferenciacdo nao
parece, nem ao menos, ser de grande utilidadeieaali

Neste sentido, como bem esclarece Pondé (200@2p, ds organizacfes também
“constituem-se em instituicées, podendo ser dedimicbmo grupos de individuos interligados
por algum(ns) proposito(s), e que devem agir segurajras ou normas de conduta,
formalizadas ou néo, ou seja, de acordo com detadas instituicoes”.

O mais importante, para os propositos desta pesqiitcada em arranjos
produtivos), seria considerar a énfase dada asagites dentro de uma organizagdo, a
exemplo de como ressalta o0 mesmo autor: “isto @orgas organizacdes acontecem
interacfes — muitas sistematicas — entre individa®guais conduzem, por sua vez, a certas
regras de comportamento para os que delas fazem qarcom elas interagem” (PONDE,
2000, p. 143). Para efeitos ilustrativos, o autia guatro modelos de organizagcdes com seus
respectivos exemplos: a) organizagfes politicagidpa, Camaras, Senados, Conselhos); b)
organizacdes econbmicas (empresas, sindicatosciag®es patronais, cooperativas); c)
organizacdes educacionais (escolas, universidacksyos de treinamento, ministérios,
secretarias e outros orgaos reguladores); e dhiaagg@es sociais (igrejas, clubes, sociedades
filantrépicas, culturais).

Por outro lado, Edquist (2001), sistematizando mpreensdo do conceito de
organizacdo, chama a atencédo para trés de seagpapisncritérios e que devem, em qualquer

andlise, ser levados em conta: a) o da formalidaae organizacdes sdo formalmente criadas;
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b) o da objetividade — as organizacfes perseguemobjetivo explicito; e ¢) o da
intencionalidade — as organiza¢gfes ndo sao cramlasaso, mas sim intencionalmente.

Finalmente, resta ainda esclarecer que as orgéeigddentro de uma perspectiva
evolucionista) encontram-se sob a influéncia de ‘tnéotivacdes”, que Pondé (2000, p. 161)
define como “uma mescla de agfes tecnicamentdigasias e de atividades simbdlicas,
assim como de regulacées pelo mercado e extra-dwéfca

Na realidade, o autor pretende demonstrar que, #mmadu instancia, as
organizacdes nao se baseam (ou ndo conseguemese) lmEnente em aspectos neutros, ou
meramente técnicos, ou seja, sofrem influénciaedenseio, além de se moldarem de acordo
com seus propasitos. Pondé (2000) caracteriza esteportamento adaptativo das
organizacdes como uma “racionalidade instrumental mpeio de atos cerimoniais”. A

passagem seguinte esclarece melhor este ponto:

“(...) se algumas organizac¢des ajustam-se a sebiemat®s procurando se conformar
as regras estabelecidas, indispensaveis para $wavis@ncia e/ou sucesso em
determinados campos organizacionais (por exemplofira de conseguir
financiamentos, oportunidades, junto a governosjrs®s humanos de qualidade,
etc.), é légico que tal atitude se mostra racidhatler-se-ia até mesmo dizer que tal
comportamento implicaria uma racionalidadestrumental por meio de atos
cerimoniais” (PONDE, 2000, p. 161, grifos do autor).

2.5.6 Governanca: elemento de coordenacao dasedsasrexistentes no interior dos arranjos

produtivos

Um penultimo aspecto relevante a se relatar sobstuglo dos arranjos e sistemas
produtivos locais refere-se a questdo da coordendgdatividade produtiva (governanca).
Este aspecto deve ser levado em consideracéo npsigrranjos produtivos, sdo encontradas
empresas (e agentes) de diversos portes e quagerter(entre si e com 0s outros agentes) de

diversas maneiras ao longo da cadeia produtivaedii€éncia das interacdes, por sua vez,

¥ Dois esclarecimentos merecem ser feitos. Em primMegar, o uso do termo “motiva¢des” ndo é emmega
pelo autor, aparecendo, aqui, somente como uma®sgw de linguagem e sem nenhum rigor conceitual. E
segundo lugar, em sua argumentacgédo, o autor pergoriongo caminho, fazendo a confrontagéo entershs
autores, mas este ndo é o foco principal da nogeatigacéao.
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ocorre em maior grau se, por exemplo, existir umande concentracdo de empresas do
mesmo setor em um mesmo espaco. O resultado, éntigeracdo de economias externas
devido a divisdo do trabalho e a conseqiente edzagdo que esta sempre traz. Ora, em
virtude destas diversas interacdes, faz-se ne@essampresenca de alguma forma de
coordenacao ou comando que discipline e direcieneekacbes de poder destes diversos
agentes envolvidos no processo (SUZIGAN; GARCIARAWDO, 2002).

As assimetria® existentes, que podem transparecer, por exemp®relacées
estabelecidas entre os produtores locais e ag(etedutores ou nao) responsaveis pela
comercializacdo do produto, levam ao aparecimemtodiferentes poderes de barganha
(SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2002).

As relacoes de poder que se verificam no integouma cadeia produtiva podem
se dividir entre aquelas dirigidas (ou “governajig€lo mecanismo de preco e aquelas que
sao “resultados de fortes hierarquias impostas ggentes com poder de comando”
(STORPER; HARRISSONMpudSUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2003, p. 69).

No exemplo da tipologia de cadeia produtiva, sulgepor Storper e Harrison
(1991), os autores estabelecem quatro estrutupsssentativas de governanca, segundo o
tipo de hierarquia verificada (STORPER; HARRISSGigud SUZIGAN; GARCIA;
FURTADO, 2003).

Em primeiro lugar, pode ser identificada a situaeéo que a relacdo entre os
agentes se da de maneira equilibrada, uma “relegée iguais”, ou seja, a auséncia de
qualquer hierarquia e que os autores denominarawll deng no core (algo como “todas
interligadas, sem um nucleo”). No segundo casatiaglades produtivas seriam coordenadas
por uma firma de maior poder e que exerceria urflaéincia sistematica sobre as demais,
mas, de qualquer forma, um poder limitado e naaesgndivel para a sobrevivéncia das
outras firmas. Este caso foi caracterizado pelat@&xtia de untore-ring with coordinating
firm. Em seguida, os autores identificaram uma terestaitura ¢ore-ring with lead firmy em
que a principal diferenca em relacdo a anteriaque a firma lider nesse caso é dominante, de
modo que as acdes das outras empresas particigintegleia dependem das estratégias da
lider [e] até a sobrevivéncia dos agentes, na derdaa participacdo no sistema, depende da
firma lider” (SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2002, p. 6)Finalmente, em uma situacao

107s assimetrias existentes referem-se aos ganhopetitinos para cada empresa dentro da cadeia [wadut
em relacdo ao seu maior ou menor poder de comamlaelacbes de producdo. (SUZIGAN; GARCIA
FURTADO, 2003, p. 82).
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chamada dall core existiria uma grande empresa verticalizada, assiona producdo e
distribuicdo de mercadorias, numa situacao caiaatex pela quase auséncia de uma rede de

empresas menores.

Categoria Caracteristicas principais Exemplos tipios
All ring-no core N&o ha lideres sisteméaticos; ndo h&Distritos industriais italianos (modelo
assimetrias entre as firmas. classico)
Core ring with  |Algum grau de hierarquia e assimetrRedes coordenadasrmmpresas (con
coordination firmas lideres influenciam (mas néo Benetton e Bosh)
Firm determinam) o comportamento dos
produtores.
Core-ring with lead Assimetrias e hierarquias; a firma liderCadeias comandadas pelas grandes
firm determina as estratégias dos produtoresnpresas (como GE, Westinghouse,
Sony e Philips)
All core Grande empresa verticalizada Firma integrada ‘awiiBoniana”

Fonte: Storper e Harrison (ap88JZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2003
Quadro 1 — A tipologia de cadeias ou sistemas dequlucdo segundo Stoper e Harrison

Além disso, a governanca pode ser publica ou peivddb primeiro caso, as
politicas de fomento e de apoio a competitividaa®e empresas locais sdo coordenadas pelo
setor publico. No segundo caso, estes apoios s@tuzilos (ou coordenados) por agentes
privados (associacfes de classe, firma-lider) (HHRBY; SCHMITZ apud SUZIGAN;
GARCIA; FURTADO, 2002).

Dentre alguns questionamentos pertinentes ao dedabee as formas de
governanga nos arranjos produtivos locais, explics por Suzigan, Garcia e Furtado (2002),
encontram-se trés importantes questbes para na@téaisca de evidéncias empiricas que
podem advir dos estudos de caso. Sao elas: ajna fmmo as assimetrias acentuadas afetam
a organizacao produtiva e as relagdes entre osemydy) se as relacdes entre os produtores
locais e 0s agentes responsaveis pela comerci@izagrvem de estimulo para o
desenvolvimento do arranjo; e ) as areas em gaenpgesas conseguem se desenvolver (ou
encontram obstaculos), em funcédo da forma comogfmizadas a producéo e a distribuicéo
dos produtos.

Por ultimo, a exposicéo anterior se toesaencial, pois o sistema produtivo local
depende de formas de governanca “[...] que estrmalenanutencao de relacbes cooperativas
entre os agentes, levando ao estabelecimento ds agijuntas entre eles e ao incremento da
competitividade do conjunto dos produtores” (SUZNGAGARCIA; FURTADO, 2002, p.
11).
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2.5.7 Capital social: novo elemento para a com@d@&eda importancia das instituicbes

informais no desenvolvimento dos arranjos prodstivo

Atualmente, o termo capital social esta presenttntaos circulos académicos
(entre socidlogos, economistas e cientistas poéifjcquanto nos documentos elaborados
pelas diversas agéncias de desenvolvimento munéiagendo ser considerado, por alguns,
como um paradigma emergente, sua difusdo, no entaldu-se de forma rapida, e
principalmente, por causa disto, acabou gerando graade diversidade de abordagens
(DURSTON, 1999; ALBAGLI; MACIEL, 2002).

Organizagfes internacionais conmwo Banco Mundial (BIRD), a Food And
Agriculture Organization of The United NatioffAO), a Comissdo Econdmica para a
América Latina (CEPAL) e aJnited Nations Conference on Trade and Developement
(UNCTAD) convergem todas num mesmo sentido, o ‘@lecar em destaque as condi¢cdes
institucionais de que depende o desenvolviment8RAMOVAY, 2000, p. 4).

Para a CEPAL, por exemplo, o conceito de capitaiabcserve como uma
aproximacao para abordar as conexdes existentes anfendmenos econémicos e a esfera
sociocultural, ou seja, analisar as forcas socigige interagem no processo de
desenvolvimentd?

No aspecto que mais nos interessa, Johnson e Uurtg080) atestam que, no
contexto da chamada globalizacdo, as estratégiadedenvolvimento tornaram-se mais
complexas do que nas décadas passadas. Indepeneeigtalo nivel de intervencao estatal
postulada, ou admitida, a construcdo de competercia processo de inovacdo emergem,
para estes autores, como conceitos centrais. Bloalglacdo, entendem o fato de os governos
dos diversos paises precisarem estabelecer adartoscom 0s outros paises, como também
com os diversos organismos internacionais. Poroolado, o chamadgrocesso de
“localizacdo” requer a cooperacdo destes primegos as cidades, as regidbes e as
comunidades locais. Exatamente para se fazerraontexao dos dois niveis — global e local,
reside a importancia do conceito capital social.

Para Johnson e Lundvall (2000), a questdo vistartr glo enfoque do puro
crescimento econémico é contraditoria, pois, enguamaprendizado alimenta-se do capital

social, o crescimento, sem nenhum controle, porodado, tende a minar as bases deste
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mesmo capital. Dai a enorme importancia que os wesmtores atribuem as dimensdes da
ética e do capital social para a economia do apradd. Afinal, em sociedades com baixos
niveis de confianca, pouco se aprende e as inf@@sagcabam ndo sendo usadas de forma
efetiva. Neste sentido, o capital social € um etgmehave para a economia do aprendizado,
sendo enorme sua implicacdo para as estratégiaesmvolvimento em paises de baixa
renda.

Se o capital social € um elemento-chave para acegando aprendizado, outros
elementos compdem, por sua vez, a base do capdial,sque pode, entdo, ser caracterizado
como um conjunto de instituicbes informais queaafebs niveis de confianca, interacdo e
aprendizagem dentro de um sistema social (JOHNSONDVALL, 2000).

Ainda que restrita (0 que ndo deixa de ter suatagans), a definicdo de Johnson
e Lundvall contém os elementos fundamentais e cerauguase maioria do amplo leque das
definicbes existentes para o conceito, a sabdituigdes (informais), confianga, interacdo e
contexto social.

N&o por coincidéncia, o exemplo classico de arepjodutivos bem sucedidos
encontra-se na chamada Terceira Italia.

Considerados como “sistemas de exceléncia”, ositdsstindustriais italianos
estabeleceram suas vantagens competitivas por aeettiversos fatores, tais como: a) no
conhecimento técnico; b) na capacidade produtwaw-how, c) na criatividade; e d) no
empreendedorismo, para citar os mais facilmentereésgeis. Por outro lado, verificou-se
que os fatores histéricos, sociais e culturaisi$paato €, o compartiihamento de raizes
histéricas profundas, também um forte sentimentoiddmtidade cultural, presente na
comunidade, foram aliados importantes para o sacdes distritos industriais italianos.
Todas estas caracteristicas, moldadas, quase sepgor@&ima tradicdo de agricultura de
pequena escala, ajudaram a criar uma teia de eslagtais interdependentes que permitem
explicar um dos elementos de todo este sucessmrteadoeséo, alicercada em relagbes de
confianca e reciprocidade entre os produtores (AGBA 2001).

Por outro lado, sobre a caracterizacdo das forrsag@eiais, dois pontos
principais merecem destaque: em primeiro lugagsedormacdes) podem ser qualificadas
comoo resultado “de processos historicos de cadgor competicdo e conflito” (MACIEL,
2001, p. 287). Em segundo lugar, agora especifinteream referéncia ao caso italiano, a rede

1 Disponivel em: <http://www.redecl/documentos/calsitciall.html>. Acesso em: 21 set. 2004.
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social construida funcionou, essencialmente, gragascordos formais e informais
(ALBAGLI, 2001).

Desta forma, fica mais facil perceber as variasraunexdes possiveis de serem
identificadas entre os conceitos desenvolvidosspeémschumpeterianos (ou evolucionistas)
e 0 advento do capital social dentro de um mesnbatde Assim, pode-se apontar para a
confluéncia dos diversos conceitos tratados quénabdas contas, sdo complementares. Por
um lado, o conhecimento, gerado e desenvolvidornoegso de aprendizagem interativa e
apoiado por organizacdes e instituicdes (mais ouwos)eformais, € um dos elementos-chave
para imprimir aos arranjos produtivos uma capa@dssinovacdo enddgena; por outro lado,
as nocdes de confiancga, reciprocidade e heranga-adtural referem-se muito a um fundo
social comum presente, antes, ou no momento, emagjuelacdes interativas estdo sendo
estabelecidas pelos agentes sociais locais.

Fazendo a ponte com o conceito de capital sociatiéll(2001) chama a atencao
para os resultados dos trabalhos obtidos pelosuesipres da RedeSist no estudo dos
arranjos produtivos locais (APLS), especificamese relacdo aos pontos que levam em
conta (além das caracteristicas culturais, ecora@@oliticas) a conformacao das estruturas
dos participantes das redes sociais, que sdo uatasrpelos atores envolvidos em cada
arranjo produtivo. Ou seja, a constatacdo empétsaestudos de caso mostra, entre outras
coisas, a importancia das relagdes sociais derdreothdicdes locais especificas e seus
impactos para o desenvolvimento do arranjo.

Além disto, Albagli e Maciel (2002) observaram tambh através da analise de
algumas pesquisas realizadas pela RedeSist, a rtiimg@a do surgimento de liderancas
locais que mobilizem o0s grupos sociais; que tragugaus anseios e interesses num discurso
consistente e representativo e que organizem @sngloessarios entre Estado e sociedade
civil’ (ALBAGLI; MACIEL, 2002, p. 18).

Assim, a presenca de liderancas representativesla mais importante naqueles
arranjos produtivos locais inseridos em uma regiddaixo desempenho econdmico e de
fracas interacdes. Estas liderancas podem serrhemdtais para propiciar uma integracao e
uma coesao social, além de forjar interesses commansomunidade, “estimulando a
transformacdo desses aglomerados em arranjos emasstde pequenas empresas e
valorizando as caracteristicas culturais e amb®hteais” (ALBAGLI, 2001, p. 6).

A necessidade de se buscar alternativas, maisstéegia de lideranca (local) e a
presenca de uma estrutura de governanca tendemvar am circulo virtuoso de

desenvolvimento local, que tem como elemento deslador o sucesso competitivo,
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advindo dos processos de aprendizagem interativaafaing-by-interactionde Johnson e
Lundvall) (MACIEL, 2001, p. 287).

Em sintese, o empreendedorismo e a atuacao siat&asc MPEs em conjunto
dependem em grande medida do capital social acdmulau seja, “do conjunto de
instituicbes informais (hébitos, redes e normasag)¢ que afetam os niveis de confianca,
interacdo e aprendizado em um sistema social” (AGBK 2001, p. 6), como ja haviam

mencionado anteriormente Johnson e Lundvall (2000).

2.5.7.1 As possibilidades de construcdo do capateil

Em torno dos debates acerca do capital social, elbamn sobre as possibilidades
de ele ser criado ou ndo, sobressaem dois autores.

Putnam §pud DURSTON, 1999), com uma visdo mais pessimistas poautor
apregoa nao ser possivel alcancar, para a mai@sapdises em desenvolvimento, a
“civilidade", que é a base imprescindivel para so@edade formar seu capital social..

Durston (1999), entretanto, advoga, partindo de gudprias experiéncias, que o
capital social pode ser criado. O autor cita, cqustificativa, a sua posi¢ao, seu trabalho em
comunidades camponesas na América Central (na paetetal da Guatemala), onde atuou
em um programa cujo alvo eram 0s pequenos produtoneais’. Na experiéncia
guatemalteca, a estratégia para a superacao dezpaeu-se em varias frentes: a) acesso ao
crédito bancério; b) assessoria e capacitagdocgior) organizacao e gestao; d) conservacao
do meio-ambiente; e) comercializacdo, dentre outfsbre a participacdo efetiva da
populacao, o autor faz questdo de ressaltar qumicio da experiéncia, 0s camponeses nao
apresentavam suas proprias propostas.

No Brasil, Abramovay (1998) vai na mesma dire¢cdanglo afirma que € possivel
criar capital social onde ele ndo existe, mas pag tal, sdo fundamentais a organizacédo dos

movimentos sociais e 0 apoio dos extensionitassidra

26 programa em questdo citado pelo autor foi o JRrma de Apoio de Pequenos Produtores de Zacapa y
Chimula Prozachi"- PROZACHI. O programa teve iniein 1991 com 5.000 familias de 130 diferentes asdei
130 autor ressalta que o principal obstaculo no iBragal, para se estimular a construcdo do comhento,
continua sendo o baixo nivel de educacdo formasude populacdo que ainda carrega os resquicios de um
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Por este motivo, 0 autor endossa a tese de Du($&88), segundo a qual o
capital social pode ser criado, mas “desde que drg@nizacoes suficientemente fortes para
sinalizar aos individuos alternativas aos compagtdons convencionais” (DURSTON, 1998,
apudABRAMOVAY, 1998, p. 7). Abramovay (1998, p. 10)rascenta, no entanto, que “sua
construcdo exige uma acao voluntéria e coordenada”.

Um outro ponto controverso, mas diretamente ligaslpossibilidades da criacédo
do capital social, refere-se a sua distribuicaagdes na sociedade, logo, passivel de disputas
entre grupos para sua apropriacdo. Assim, a budeaapumulacdo de capital social “[...] €
um processo de aquisicdo de podengowermenta terminologia que vem se consagrando
junto as organizacdes internacionais de desenvehtioy [...]” (ABRAMOVAY, 2000, p. 7).

O empowermentou “empoderamento”, dentro do contexto de umeatésgfia
social, € um processo seletivo consciente e imdeati que tem como objetivo um
nivelamento de oportunidades entre os atores so€datritério central € a transformagéo dos
setores mais excluidos. Assimempowermeng a antitese do paternalismo, pois se identifica
com um exemplo de autogestdo que se constréi smigaEs ja existentes (e identificadas) de
uma pessoa ou grupo social, ou seja, permite fernas condicdes ou capacidades para
potencializa-las. Em sintese, tem por objetivo tatgn as forcas preexistentes (DURSTON,
2000).

Para o mesmo autor, as condicdes necessarias pae@nstrucdo de um
empoderamento pleno seriam as seguintes: a) @crie;espacos institucionais proprios, que
promovam a participagcdo dos setores mais excluidpsp desenvolvimento de uma
organizacdo em que o setor social excluido posggipar de forma efetiva e, podendo
inclusive influir nas estratégias adotadas peléesgade; c) as possibilidades da transmisséo
de conhecimentos praticos para facilitar o exevafiei cidadania (além do fornecimento de
algum instrumento para analisar as politicas pablicelevantes); e d) a criacdo de
mecanismos de acesso e controle sobre 0s recursaiivas empregados (materiais,
financeiros e de informac¢éo) (DURSTON, 2000).

tradicdo escravista. Ainda, segundo Abramovay (},9@&ifica-se que, na pratica, os jovens com @segi
desempenhos escolares tém como destino permaneceampo. Segue-se, entdo, como conseqiéncia, a
formacdo do seguinte circulo vicioso: os que obdive os piores desempenhos escolares sdo obrigados a
permanecer no campo, que passa a ser o local cedotd dos que 'ndo conseguiram sair', dos velhisse
aposentados" (ABRAMOVAY, 1998, p. 12).
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2.5.7.2 O capital social comunitario: sua imporiamara a agricultura familiar

Para a CEPAL, existe uma diferenciagao entre oitaagocial individual”, posse
de um individuo (como nas “redes ego-centradagy)“eapital social comunitario”, que é
posse de um conjunto de individuos e que se expegssnstituicdes complexas. No entanto,
em ambos 0s casos, a no¢cao de rede desempenhaeinfupdamental. No ambito territorial,
observam-se "redes de capital social”, que podemdesenatureza individual, grupal, em
sistemas institucionais ou, por ultimo, em redesaexdes distantes. No primeiro caso, a
rede individual constitui-se, a partir de uma pasgara o estabelecimento de seus préprios
interesses pessoais. Na rede grupal, na qual ®elanhecem, as relacbes cruzam-se e
densificam-se, resultando em um grupo que functah@omo uma equipe ou empresa e,
neste caso, as pessoas tém confiangca entre si, ddémanterem mudltiplas relacdes de
reciprocidade e compromisso. Este tipo de capaalak parece ser um campo fértil para
empreendimentos associativos. Em seguida, aparesesistemas institucionais que, para
funcionar, precisam pertencer a toda comunidade.URono, observam-se as conexdes
distantes, que sdo relacionadas aquelas organizasSeciativas de segundo nivel em um
territério cujo exemplo mais tipico é o clientelisM

Durston (1999) tenta diferenciar o capital sociamanitario das instituicoes
formais, pois, no primeiro caso, apesar de o dagmiEal comunitario também ser constituido
por normas, praticas e relagfes interpessoais \@vaes, identifica-se mais aos moldes de
uma institucionalidade informal, que ocorre derdréora das organizacdes formais. Neste
sentido, para Durston (1999, p. 103) "o capitalaammunitario € uma forma particular de
capital social que abarca o conteudo informal detituicbes que tém por finalidade
contribuir para o bem comum".

Se este objetivo € efetivamente alcancado ou sém,jd pertence ao plano de
pesquisas empiricas especificas. Uma pista, notentdeve ser buscada nos padrées de
confianca e reciprocidade vigentes na comunidade.

A confianga ou, mais especificamente, a repetiggqiente de exercicios de
confianga, nos termos usados pelo mesmo autortifidearse com a moderna teoria dos

jogos, pois sua repeticdo frequiente entre os atmagsem principio, devagar, mas, em

14 Disponivel em: <http://www.redel.cl/documentositalpociall.html>. Acesso em: 20 out. 2004.
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seguida, de forma acelerada, criando uma disposieda vez maior para a cooperacao
reciproca na vida comunitaria. Um ponto essendieste aspecto, € lembrar que ela (a
confianca) se constréi sobre o passado, e ndo solfuuro, ou seja, € estabelecida pela
experiéncia de cumprimento anterior, e ndo solwedas e contratos para o cumprimento no
futuro. N&o por acaso ocorre a sua identificacdo as formulagdes do neo-institucionalismo
econdmico, mais especificamente com as possibéglaé reducdo dos custos de transagao.
Assim, as relacbes estaveis de confianca e codgmemagdem reduzir os custos de transacéao,
além de produzir bens publicos e facilitar a comgfio de atores sociais incluidos em
sociedades civis mais saudaveis (DURSTON, 1999).

Um outro autor, Woolock1998 apud JOHNSON; LUNDVALL, 2000), por sua
vez, divide sua analise do capital social em dtasgs: a) no nivel micro, aponta para a
necessidade de uma forte coeséo interna dos ajinésmente com uma abertutankage
para o mundo exterior (porque de nada adianta enha densa, mas fechada); e b) no nivel
macro, introduz o papel do Estado, que pode t&rén€ia positiva ou negativa no processo
de desenvolvimento. Além disto, ainda sobre o bstadte precisa atuar em sinergia com o
resto da sociedade para ir se adaptando a medislargimmento de novas demandas durante o
processby’.

Sobre o aspecto micro, Foray e Lundvall (1996)a@eckm bem a necessidade de
coesao interna de uma sociedade para seu procesgwaehdizagem, pois este Ultimo é um
processo social, além da questdo dos niveis ddangaf necessaria e fundamental na
economia da aprendizag&in

No entrelagamento dos aspectos micro-macro, Abrayn@iQ98) resgata Evans
(1998), um cientista politico que apregoa dois ingies pontos capazes de criarem um
circulo virtuoso de mudanca institucional, queaetia origem na sinergia estabelecida entre
o Estado e a sociedade. Os dois pontos sdo compk®e entre si, mas precisam, para dar
resultados, atuar em conjunto e de forma harmomssim, tanto as agéncias estatais

precisam das comunidades, atuando como co-produtigaseus resultados (e nédo seus

15 Johnson e Lundvall (2000, p. 9) colocam o segudetafio, quando tratam da inter-relacdo dos nimaso-
marco: ‘Another fundamental problem is that the speed-ughahge puts a pressure on social relationships in
traditional communities. It contributes to the wealng of traditional family relationships, local monunities
and stable workplaces. This is important since pineduction of intellectual capital (learning) isrehgly
dependent on social capital. To find ways of redglghing the social capital destroyed by the glatzdion
process is a major challenge

%' No original: “[...]learning is a social process which can prosper offlgociety remains cohesivén a more
polarized society it will prove difficult to reprade the minimum degree of trust which is a fundaahemnd
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clientes passivos), como as comunidades precisagjuda do aparelho burocratico estatal
(Estados e Federacdo), que € onde acabam se gandengrande parte dos recursos e
conhecimentos técnicos disponiveis (EVAA&IdABRAMOVAY, 1998).

2.5.8 Sintese conclusiva

O advento do fendbmeno da globalizacdo dos merdadose a desintegracdo de
antigas formas de organizacdo produtiva, como B0 da sistema fordista de producao, e o
surgimento de novos paradigmas em desenvolvim@ntwovo paradigma tecno-econdémico,
identificado com as formas flexiveis de produca@omneca a inaugurar uma era caracterizada
pela economia do conhecimento e da aprendizagemlae redefinicdo das condicbes de
competitividade.

Neste novo contexto, as chances de sucesso pitaEs somente podem ocorrer
se estas apostarem em um tipo de insercdo comaetitituosa, beneficiando-se de sua
flexibilidade organizacional. Contudo, precisamiapesto, de uma agil capacidade de gerar
inovacdes, Unica garantia (no atual cenario mundalconstrucdo de uma competitividade
sustentada. Apenas o0 acesso as fontes de finamt@mm&o € mais condi¢do suficiente para
suas chances de sobrevivéncia.

A adocéao de politicas focadas em arranjos prodsitivoais torna-se, entdo, um
novo instrumento a disposicéo do setor publicoseadgncias de fomento e desenvolvimento,
com vistas a promoverem a interacéo e coordenagagbes dos diversos agentes presentes
no arranjo. Além disto, as politicas focadas emoragtacfes produtivas podem proporcionar
uma certa autonomia as diferentes regides, deixagou@oelas mesmas identifiguem suas
necessidades especificas.

A existéncia de acdes cooperativas entre 0s ageémtes-se imprescindivel, a
exemplo do que jA mostraram o0s casos bem-sucedm®shamados distritos industriais

italianos. Os Dls italianos, no entanto, devem dgaparte de seu sucesso a simbiose

necessary foundation for the efficiency of the ngay economy (FORAY; LUNDVALL, 1996, p. 3Q grifos
Nnossos).
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verificada entre a atividade produtiva e a vida goitdria, caracterizadas por um ambiente de
confianga apto ao desenvolvimento de agdes in@ativ

As instituicbes sao fundamentais para o entendimndas fluxos de informacéao
gue ocorrem no interior dos arranjos e permitem,sgol turno, descobrir a forma como o
conhecimento é produzido e compartilhado em uramsistinovativo.

Neste mesmo sentido, o estudo das estruturas dergmg¢a € um importante
aliado para se entender como sao direcionadadagdees de poder entre os agentes, diante
das assimetrias verificadas entre, por exemplegsggmnsaveis pela producéo e aqueles que se
dedicam a sua comercializagédo dentro do arranjbupire.

O conceito de capital social traz (como contriboicaos estudos sobre
desenvolvimento local) novos elementos para a ceemgéo do papel das instituices
informais na constituicdo dos arranjos produtivazsais. Por meio deste conceito, podem ser
analisadas as conexdes existentes entre os fenSnemmmoOmicos e socioculturais dos
arranjos. Além disto, as estratégias de desenvehtop em tempos de globalizagéo,
tornaram-se mais complexas e cabe ao capital sotéaltativa de promover as interconexdes
necessarias entre os niveis global e local.

O capital social, por tudo isso, vem se tornandacanceito de grande relevancia
para o entendimento da economia do aprendizads ppole ser identificado por um conjunto
de instituicdes que afeta, de maneira continua&nlca, os padrées de: confianca, interacéo
e aprendizagem de um sistema social.

Os pesquisadores da RedeSist, por seu turno, tamaste através de alguns
estudos (com o foco na importancia do capital $@aea o desenvolvimento dos APLS), a
relevancia do papel ativo das liderancas locaimahilizagédo dos grupos sociais. A atuacao
destas é essencial para a construcdo de um discomsestente e representativo, capaz de
formar elos de comunicacéo entre o Estado e adamzecivil, na busca de reivindicacdes e
apresentacao de propostas.

Por ultimo, a formag&o de um capital social conéuint(tipo particular de capital
social mais representativo das comunidades rupode ser um elemento-chave para o
estabelecimento de propostas visando o bem comasy, que, para ser alcancado, precisam
ser construidos, em contrapartida, padrdes congestede confianca e reciprocidade nas
comunidades rurais visadas. Afinal, as chances esenyolvimento para a economia da
aprendizagem, em locais que ndo possuam relacossssuficientemente coesas (baseadas

em padrdes de confianca consistentes e duradotoogm-se mais remotas.
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3 AS DIVERSAS FACES DA AGRICULTURA ORGANICA

3.1 A Agricultura Orgéanica como ldeologia e como dtica ao Modelo Agricola

Industrial

O padrdo agricola moderno, iniciado apés a Seg@ukra e cujo auge de
produtividade culminou nos paises de industriafivatardia com a chamada Revolucéo
Verde, ou seja, 0 uso de técnicas industriais pgreoducdo em massa no campo, enfrenta
hoje limites de sustentabilidade ecologica. O ustiscriminado de defensivos agricolas
trouxe sérios prejuizos ao meio ambiente, fatolqueu alguns cientistas a predizerem até
mesmo o fim da viabilidade econdmica destes métddgaoducdo no médio e longo prazo,
sem falar, logicamente, do seu impacto negativoesatestabilidade dos sistemas agricolas e
a conservacao dos recursos naturais (PASCHOAL,)1994

Em relacdo a outra critica, a do impacto nocivo t&sicas convencionais
agricolas sobre o meio-ambiente, diversos sinas&@eesmo 0 senso comum) comprovam o
perigo de um modelo de cultura baseado no usccimmiimado de agrotéxicos.

Altos niveis de agrotéxico, especialmente os orgamados, costumam ser
encontrados nas analises de laboratorio efetuasldasdizamente nos mais variados paises
(subdesenvolvidos e desenvolvidos). Os organoabsrado inseticidas do tipo DDT (o mais
conhecido dentre eles), mas englobam também outammp o BHC, aldrin, toxofeno,
dodecacloro. Os organoclorados sdo altamente ®Xxjgois costumam se acumular nos
tecidos gordurosos animais e la permanecer poomaitos (GRAZIANO, 1985).

O motivo principal do uso indiscriminado de agrat6s nas lavouras tem relacéo
direta com 0 manejo requerido por uma agricultiadrgnizada e que tem no sistema da
monocultura seu exemplo mais proficuo, gracas ansuizel adaptabilidade aos requisitos da
mecanizacao intensiva. No entanto, neste sisteotiuivo, a pouca variedade de espécies

por metro quadrado favorece o desenvolvimento aaladenparasitas como efeito colateral, e
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isto acaba sempre causando grandes prejuizoseemdmicos, quanto ecoldgicts Além
disso, as consequéncias da monocultura tém comoigal efeito no solo a exploracédo do
hamus e, por extensdo, o comprometimento da prégrididade da terra (INDRIO, 1980;
PASCHOAL, 1994).

Com relagdo a primeira critica (sobre a inviabdiel&acondmica da agricultura
convencional), alguns autores costumam usar o tefbadanco energético”, pois é
exatamente na diferenca entre tudo o que se garstgopduzir e 0 que se obtém na forma de
produto que € calculada a viabilidade energética pada produto agricola (GRAZIANO,
1985).

Para Paschoal (1994, p. 14), o dispéndio de eneegagricultura convencional é
de tamanha intensidade que “o balanco energétioa-&e negativo, isto €, coloca-se mais
energia na forma de petréleo do que se obtém eneagiorma de alimentos”.

Como exemplo, 0 mesmo autor menciona, em primagar| que, para se fazer
um litro de amodnia, gastam-se dois litros de petrdPortanto, além de consumir petréleo na
forma de adubos minerais solluveis, a agriculturaveoncional utiliza também este
combustivel fossil para permitir a mecanizacédo almmo e o transporte dos produtos finais
(PASCHOAL, 1994).

Para Graziano (1985), a criacdo de animais emaswhistrial, desconsiderando-
se gue crescem mais rapido, resultando numa ab@dufividade, tem uma contrapartida:
quando criados em confinamento, consomem muito rag& do que convertem em energia
(na forma de produto). Um exemplo tipico é o quengere na suinocultura moderna, na qual
sd0 necessarios, segundo 0 mesmo autor, entre53qeii®s de racdo para a transformagéo
em apenas um quilo de carne. Fato parecido oc@rnguialmente, na bovinocultura e na
criacao de galinhas.

Ainda sobre os aspectos econdmicos da agriculimgencional, cujo auge no
Brasil ocorre nas décadas de 1960/70, Paschoal) &p®esenta alguns calculos por meio dos
quais postula a deseconomia deste estilo de prodédsdim, no tocante a produtividade da

agricultura no Brasil, entre 1964-79, o autor agmés 0 seguinte balanco: o consumo de

Y paraa estratégia de melhoramento genético, comeenéonsegue aumentar a produtividade das plaelias
aumento de sua capacidade de fotossintese, wédizan artificio para desviar a energia que a plant@azena
na sua parte vegetativa para a reprodutiva. Entetdassim, produzidas, as variedades mais preakite

geneticamente uniformes tornam-se mais vulner@gssataques de pragas e doencas e menos compaetitima
ervas invasoras, requerendo aplicac6es frequent@ssedticidas, acaricidas, nematicidas, fungicitiashicidas

e outros agrotoxicos de sintese”. (PASCHOAL, 1$94,1).
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fertilizantes minerais sollveis aumentou em 1.248%mesma dire¢do, 0 uso de agrotoxicos
elevou-se em 421% e as maquinas agricolas cres@&@h. Apesar disto, segundo o autor,

a produtividade das 15 principais culturas aumergomente 4,9%. Sabendo-se que, na
agricultura convencional, o agricultor tem que usara enorme quantidade de insumos, o
autor estima, entdo, que, entre 40-80% do queasia gpara produzir, ndo é lucro para si, mas
fonte de lucro para os grandes conglomerados raaltinais dos setores de insumos, petroleo
e financiamento bancéario (PASCHOAL, 1994).

Altieri (2002), um dos principais criticos desteatide agricultura, propde em seu
lugar o estabelecimento de uma agricultura ndcsagra ao meio-ambiente e mais favoravel
ao (pequeno) agricultor, que lavaria em conta, éamk(além dos principios ecolégicos) os
aspectos ambientais, sociais e culturais. Parangdcatal objetivo, o autor propde uma
estratégia agroecologica para se atingir uma pémdagricola sustentavel. Altieri (2002, p.
337), por conseguinte, prega “[...] a quebra deukgta da monocultura, da dependéncia dos
insumos industrializados e o planejamento de agesestemas integrados”.
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entre a agricultura convencional e a agriculturaegpldgica.

Caracteristicas

Revolugéo Verde

Agroecologia

TECNICAS
Sistema dominante de plantio

Imputs dominantes

AMBIENTAIS

Impactos e riscos a saude

ECONOMICAS
Custos das pesquisas

Necessidades financeiras

Retorno financeiro

INSTITUCIONAIS

Desenvolvimento tecnolégico

Consideracdes sobre patentes

SOCIOCULTURAIS
Participacéo

Integracéo cultural

Monoculturas
Agroquimicos, maquinario; alta

dependéncia de imputs externos
e combustivel de origem fossil

Médios a altos

Relativamente alto

Alta (todos os imputs desesm
procurados no mercado)

Alto (resultados rapidos, alte-pr
dutividade)

Setor semi-publico, canipas
privadas

Produtos patentegueitegi-
dos por interesses privados

Baixa

Muito baixa

Policaktur
€@aade nitrogénio, controle bio-
|6gico de pragaatagprganicos,

alta confianga nosnsos locais ndo
renovaveis

Baixos #oméd

Relativarhaite

Baixa (a maioria dos imputs estéo dis-
poniveis no local)

Médio (necessita de tempo para atingir
maior rendimento)

Setor publico (em grande parte) e envol
vimento grande de ONGs

Tecnologias sob controle do agricultor

Alta (envolvimento da comunidade)

Alta (uso extensiwabnhecimento
tradicional e formas locais de organi-
zagédo)

Fonte: modificada apds Altieri e Masera (1997)

Quadro 2 —Comparac¢do entre a revolugdo verde e as técnicasragcoldgicas

A auto-sustentacdo de uma propriedade pode serdecsda o ideal comum de
todas as modalidades de agricultura alternativast&r, no entanto, diversas maneiras de se
buscar esta sustentabilidade e, além disto, o tecalum papel importante, pois as praticas
variam de regido para regidao, dado o carater estmente local/regional das diversas
culturas agricolas.

Por outro lado, em relacdo especificamente a dggmauorganica que, pelo

menos, quanto ao manejo da propriedade em si guanoidori, alguns pontos em comum
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com os principios da agroecologia, pode-se enunagumas das praticas mais comuns
utilizadas pelos agricultores no processo produfivo

1) Controle biolégico de pragas:enfoque na sustentabilidade, baseado em
objetivos conjuntos para minimizar riscos econéiembientais e de saude;

2) Rotacdo de pastagemesta técnica consiste em se retirar, de tempos em
tempos, os animais do estabulo e coloca-los nageast (entre piquetes) para
fornecer uma forragem de alta qualidade, reduzitogacom alimentacdo e
minimizar os riscos do aparecimento de pragas.

3) Conservacao do soloexistem diversas técnicas que ajudam na conserica
solo. A importancia de sua conservacdo é fundarmedea ajudar na
preservacao dos nutrientes constantemente amegoaldosrosao do vento ou
mesmo da agua;

4) Conservacdo da aguaa protecdo e conservacdo dos mananciais constituem
uma preocupacdo cada vez mais essencial para eseguwlo agricultor. As
terras ribeirinhas desempenham um papel-chavdtregém dos nutrientes e
pesticidas, além de promover a conservagao doataiaitural;

5) Cobertura do solo: a “cobertura morta” (restos de cultura), ou a ‘Grtlra
verde” (plantas p/ cobrir o solo), entre cada sgb@dem trazer inUmeros
beneficios, incluindo a erradicacdo da erva daninheontrole da eroséao e a
melhoria dos nutrientes e da preservacéo da qdalida solo;

6) Diversidade de culturas: a variedade de culturas minimiza problemas
relacionados aos riscos climaticos, as condicoenatocado e a acdo de pragas.
Aumentar a diversidade de plantacdes (incluinddo&amarvores e arbustos)
contribui para a conservacao do solo, para a magémeda vida selvagem e
para o aumento das popula¢cdes benéficas de insetos;

7) Manejo de nutrientes: técnicas que ajudem na implantacdo de nitrogénio e
outros nutrientes que possam enriquecer o solmteger o meio-ambiente.
Prioridade para o uso de recursos naturalmentallados nas propriedades
(por exemplo, a producdo de adubo), o que tambérilmoi na reducdo de
gastos com fertilizantes.

18 A descricdo de cada item foi retirada do origeralinglés (traducéo dos autores). Disponivel em:
<http://www.sare.org/publications/explore/elemerttesh Acesso em: 17 nov. 2003.
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8) Diversidade agroflorestal:as arvores e os arbustos nos entornos da plantagéo
podem promover uma protecdo natural das culturqgefira vento”) e até
mesmo ajudar na conservag¢ao dos mananciais;

9) Comercializacdo emarketing utilizacdo de diversas estratégias como forma
de se aumentar a rentabilidade dos agricultoresmilos: agregar valor aos
produtos (produc&o minimamente processada e/oegsamento em pequenas
agroindustrias locais), vender diretamente ao cuoitkur (feiras, cestas de
produtos), fornecer aos supermercados, restauramtesscolas publicas
(merenda escolar), tentar conscientizar a sociegada a importancia da
agricultura organica.

ilhstration by Joann Schssel

Fonte: SARE (www.sare.org)

Figura 1 — Modelo ideal de producdo em uma propriegide agricola organica

Por levar em consideragdo os aspectos técnicosetails, sociais e econdmicos
para buscar um ambiente sustentavel, a FAO defaggieultura organica como:

[...] um sistema holistico de gestdo da produca@ofgmenta e melhora a qualidade
do agrossistema (em particular, a biodiversidadi@, ciclos biolégicos e atividade
biolégica do solo. Os sistemas de producdo orgésécédaseiam em normas de
producédo especificas e precisas cuja finalidadg®l agroecossistemas que sejam
sustentaveis do ponto de vista social, técnicooad@uico. (FAO/OMS, 199apud
OLTAMARI; ZOLDAN; ALTMANN, 2002, p. 7).

Para Bonilla (1992, p. 121), a importancia na buszeaequilibrio, usado como
palavra-chave para o norteamento das acdes humasdsmpos atuais, tem como principal
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significado, do ponto de vista econdmico na agteal a necessidade da mudanga de uma
visdo maximizadora para o interesse em uma “[raflgcdo continua, diversificada, sadia e
suficientemente produtiva”.

Talvez esses sejam, em conjunto, os dois maioreafide propostos pela
agricultura organica: por um lado, conseguir selogicamente responsavel e socialmente
justa e, a0 mesmo tempo, mostrar-se economicamamtivel para induzir os agricultores a

uma mudanca de mentalidade no campo. Estas, coez@endo sdo metas pouco ambiciosas.

3.2 A Agricultura Organica como Negocio

3.2.1 Os alimentos organicos como produtos de patiférenciado

O setor de organicos ndo € homogéneo nem em telmsqrocessos de producao
utilizados, pois cada propriedade € Unica, nemedatdo aos aspectos de comercializacdo e
marketing

Especificamente em relacdo aos aspectosat&etinge comercializacdo, existem
grupos divergentes, que englobam desde os ligagwscaitos mais filoséficos até aqueles
identificados com @gribusinessque enxergam o mercado de alimentos e bebidasioes
apenas como mais uma atividade econémica e que& gaaiquer outra, sofre influéncia das
preferéncias dos consumidores, podendo ser congpaadm interessante nicho a ser
explorado (OECD, 2003).

Para alnternational Federation Organic Agriculture Moventge (IFOAM), por
outro lado, a agricultura organica tem para seosgiios um valor ideoldgico muito grande.
Assim, por causa da necessidade de uma visdoitelds todo o processo, ou seja, das
questbes ligadas as preocupacdes com o bem-estaetes humanos, ela se propbe a ser
benéfica a todas as pessoas envolvidas nas diiassss da cadeia produtiva (CIERPKA;
GEIER, 2003)
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Os dirigentes da IFOAM tém uma idéia clara sobrestabelecimento de uma
meta tdo ambiciosa e, por isto, de dificil cons&ou¢Jma de suas grandes preocupacoes
torna-se, entdo, fazer as pessoas pensarem o0 argaém das questbes estritamente
relacionadas ao seu padrédo diferenciado (produtbficado que, como tal, requer o
seguimento de normas técnicas especificas), comndadde um processo ético de producgéo
que leva em conta, também, normas sociais de piodggie incluem até mesmo o respeito
aos direitos humanos. Um exemplo disto aparecestaiuéo da IFOAM e diz, entre outras
coisas, que a producdo organica ndo deve se bmaearolacdo dos direitos humanos
(CIERPKA; GEIER, 2003).

No entanto, para Michelsen (2001), a agricultuganica ficou longe de realizar
suas aspiracbes de ir contra a agricultura coneeaki pois, no mercado de alimentos
(referindo-se a um exemplo especifico do que aceuntaa Califérnia), as propriedades foram
dominadas por grandes empresas ligadagyabusiness

Os pesquisadores do BNDES chegaram a esta mesmlasé&mao analisarem o
crescimento da producéo de alimentos organicosyad® geral. Assim, Ormoret al (2002,

p. 18) acreditam que “o mercado foi mais velozefao com que a atividade saisse de um
nicho artesanal e quase ideoldgico e entrasse madwede produtos alimenticios, dominado
por grandes redes, que demandam quantidades axpaseds produtos”.

Em contrapartida, outros pesquisadores (ligadagiaudtura familiar no Brasil),

a exemplo de Veiga (1995), postulam que a agri@ilbuganica, devido a suas caracteristicas
produtivas, que requer um cuidado atento, quassaaral, no manejo das diversas culturas,
pode ser o ideal para a geracao de renda dos ltgmsufamiliares. Para o autor, a formula

familiar ndo € a Unica, mas a que tem mais chameese inserir no &mbito do sustentavel,

uma vez que o insumo principal exigido sera o coinfento.

De qualquer modo, qualquer que seja o perfil deegnantes da cadeia produtiva
de organicos (produtores, consumidores, fornecejjorema coisa € certa: a agricultura
organica, por mais identificada que possa ser cagriaultura familiar, ndo € nem se define
como uma agricultura de subsisténcia.

Logo, como tem por objetivo, se ndo o Unico ou asneaplicito, a geracéo de
excedente, e consequentemente, a geracédo de rércta econdmico, qualquer que seja sua
principal motivacdo, o resultado tangivel final &einvariavelmente, a colocagdo de um
determinado produto no mercado.

Em todo caso, os organicos, como produto, aprasentaa natureza particular.

Assim, podem ser classificados no grupo dos praddiferenciados (em sentido amplo),
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compartilhando com quaisquer outros produtos (a@$¢ diferenciados muitas de suas
caracteristicas (GIOVANNUCCI, 2003). O Quadro 3,seguir, apresenta as principais

caracteristicas dos produtos diferenciados em c@g@a aos produtos convencionais:

CONVENCIONAL DIFERENCIADO
Pressao dos precos dasnmodities Precos mais altos de forma consistente
Prémio para qualidade e preco Prémio para qualielgrecesso
Facilidade de acesso ao mercado Dificuldade desa@smercado
Competicdo intensa Competicdo moderada
Apoio do governo (subsidios, extensdo, efc.) Apoigado do governo
Mercado amplo Mercado de tamanho limitado
Curva de aprendizagem pequena Longa curva de apmgrd (certificacao, etc.),

Fonte: GIOVANNUCCI, 2003.
Quadro 3 — Comparacao de mercados convencionais gedenciados

Os produtos organicos podem ser classificados, éamima visdo de outros
autores, como bens de crenca, pois tém na configngano caso especifico dos organicos
refere-se ao ndo uso de agrotéxicos, seu pringgdat. Sendo os seus atributos altamente
especificos, ndo podem ser identificados por meioneéra observacdo (ORMON& al,
2002).

Na opinido de Altieri (2002, p. 331) (que diferen@ agricultura organica da
agricultura agroecoldgica, e exatamente por istogérias reservas em relacdo a primeira), “a
agricultura organica, tradicionalmente consideratalistica, estd hoje fortemente
mercantilizada e envolvida pelo capital”.

Outros autores com posturas menos ideolégicas oh@gamesmas conclusdes,
porém classificam em dois grupos as principais queacdes dos produtores organicos: de
um lado, as questdes ligadas ao processo prodetide outro, aquelas ligadas a todos os
aspectos da comercializacao, incluindmarketing A tendéncia atual, a medida que o setor
vai amadurecendo, € que os segundos aspectos tamiameira (WYNEN, 2003).

Isto significa que a agricultura organica vai smsformando de quase “seita”,
numa nova tendéncia de mercado com projecBes bmasfamoriaveis na esfera da
comercializagdo, com atendimento a uma demand&ernes e, por extensdo, como um

negocio de boas perspectivas econdémico-financea@squalquer perfil de produtor.
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3.2.2 O processo de certificacdo dos produtos argén

A certificacdo €, sem dlvida, a parte mais impoetale toda a cadeia produtiva
dos organicos. Para atestar a sua credibilidadensgqientemente, sua comercializacdo em
niveis mais amplos, os produtos organicos, ponrsdrens de crenca, necessitam de uma
instituicdo para atestar sua autenticidade, ou, sgga@antir que em sua producédo e
processamento ndo tenham sido usados aditivosapgme qualquer espécie.

Em uma primeira fase, antes doomno comeércio de organicos, a confianca
estabelecia-se informalmente. A palavra do prodwdoa suficiente para garantir ao
consumidor a autenticidade organica do seu prodimmo o comércio era essencialmente
local, a proximidade entre produtor-consumidor d&st para estabelecer um laco de
confianca necessario ao comércio dos organicodefrosnente, a partir de 1980, com a
crescente demanda, os governos dos paises eudgpmasor tradicdo em producdo organica,
como Alemanha, Holanda e Suécia, comecaram a ughodlguns esquemas de apoio para
permitir a conversdao da agricultura convencionahpa agricultura organica. No entanto,
somente na década de 1990, a Unido Européia eadosdJnidos iniciaram a elaboracéo de
um conjunto de regras que definissem os critériessda producdo e comercializacao
(FARINA, 2002).

Na pratica, a normatizacdo adotada pelos diversesrgos teve, em sua origem,
um sistema privado de certificacdo (desenvolvidoeroprios agricultores), baseado em
principios comuns de producédo. Assim, pode-se diger os principios adotados pelas
primeiras associa¢gdes de produtores organicos r@pk e Estados Unidos, principalmente)
langcaram os fundamentos que foram seguidos, tama@gvernos, que elaboraram normas
especificas para os organicos, quanto pelas caddras privadas, que foram aos poucos
consolidando suas "marcas”, através de seus selarificacdo (KILCHER; HUBER,;
SCHMID, 2004).

No ambito privado, a IFOAM tornou-se a instituigaiais importante no mundo,
no tocante aos aspectos essenciais do processertifecagdo, pois, apesar de nao ser
propriamente uma certificadora, € ela que defingrosedimentos a serem seguidos por todas
as empresas de certificagéao.

Por meio dos padrdoes estabelecidos em Basic Standard for Organic

Production and Processin@BS), a IFOAM determina a forma como devem sanfados,
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produzidos, processados e acondicionados os abmerganicos. Publicado anualmente,
desde 1980 (com uma atualizacdo bi-anual), o IB&ggara nortear 0s principios minimos
que devem ser observados pelas diversas certifesdiaternacionais (KILCHER; HUBER,;
SCHMID, 2004).

Segundo Farina (2002, p. 29), a IFOAM "[...] estabda em 1972 como
organizacdo guarda-chuva, para as associac0esnascioegionais e locais de agricultura
organica [...] foi pioneira na criacdo de uma datau mundial de certificagdo organica".
Atualmente, a IFOAM representa 740 entidades asdas| espalhadas em 103 paises, além
de contar com 17 agéncias credenciadas para aademdes certificados reconhecidos
internacionalmente. Percebe-se, assim, facilmentedecisiva influéncia em todo o processo
de normatizacdo e certificacdo dos organicos, peisabe que "as normas adotadas pela
IFOAM subsidiaram a elaboracéo da legislacdo qye Vvigora na Unido Européia, Estados
Unidos e outros paises que apresentam regulamerpaca produtos organicos" (FARINA,
2002, p. 30).

Por sua vez, na esfera publicaid Regulation 2092/98la Unido Européia e o
National Organic Program(NOP) dos Estados Unidos néo foram apenas respmagiela
regulamentacdo sobre a questdo dos organicos erm Epectivos paises, mas,
principalmente, tiveram (e ainda tém) forte poder idfluenciar a regulamentacéo e,
conseqguentemente, o comércio de produtos orgardocosedor do mundo (KILCHER,;
HUBER; SCHMID, 2004).

Além disto, em termos de regulamentacédo internati@nFAO e a Organizacéo
Mundial da Saude (OMS) das Nac¢des Unidas criaram] @62, um Programa de Padrdes de
Alimentos, operado por meio de uma comissdo intengamental, denominad@odex
Alimentarius Reconhecida pela Organizacdo Mundial do Comég@MC), a Codexatua,
primeiramente, na prevencdo (e aplicacdo) de basre{sanitarias e fitossanitarias)
internacionais no campo do comércio de alimentape&ificamente sobre o comeércio
internacional de produtos organicosCadex(embasada fortemente nas regulamentacdes da
Unido Européia e da IFOAM) estabelecpar meio de dois comités (o Comité de Rotulagem
de Alimentos e o Comité de Inspecdo de Alimentoa paportacdo e Exportacdo e Sistemas
de Certificagéq)as diretrizes e critérios referentes a produgéaneercializagdo dos produtos
organicos. A importancia daodexreside no fato de que, apesar de néo estabetgrasrde
equivaléncia (de certificacdo) entre os paisespréengeio de suas diretrizes que a OMC

balizara seu julgamento das eventuais contendasrc@is entre os paises (FARINA, 2002).
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Apesar de a certificagdo, ou "de as regras do jggar‘a os produtos organicos,
serem, como afirma Farina (2002), determinada® tprtos Estados como por empresas
privadas, na pratica, as empresas certificadoragaffas) acabam tendo maior influéncia
direta no comércio internacional dos produtos daogén principalmente dos produtos
exportados para a Europa e os Estados Unidosting@s paises em desenvolvimento. Isto
porque, tomando-se como exemplo 0s paises da Buid@péia, 0 acesso aos seus mercados
somente pode se dar entre duas condicOes, esidaslgmelaEU Regulation 2092/91
(KILCHER; HUBER; SCHMID, 2004):

a) Acesso preferencialpor meio de uma lista de "terceiros paises" (agugle
nao fazem parte da Unido Européia). Neste casaisoque quiser ser incluido na
lista precisa pleitear diplomaticamente, em Bruxekua inclusdo. Além disto,
este pais ja deve ter uma legislacdo (em vigoereafe a producdo organica e
possuir um sistema completo de monitoramento eeg@@&p desta produgéo.
Assim, cabe a Comissado Européia aceitar ou ndolasao do pais em sua lista.
Atualmente, fazem parte da lista: Argentina, AustyéCosta Rica, Republica
Checa, Hungria, Israel, Nova Zelandia e Suica; e

b) Acesso via permissdo de importacdpara os paises que ndo fazem parte da
lista. Na prética, uma firma qualquer de importagéecisa, necessariamente, da
assinatura de um contrato de inspecdo com uma sapegtificadora européia
antes de requer a permisséo de importacado junteasautoridade européia local.
Também, além da apresentagdo da requisicao, ostadpoes devem atestar, por
meio de documentacdo especifica, que os produt@s eertificagcbes séo

equivalentes aos requerimentos exigidos pela Usigiopéia.

No caso de exportacdo para os Estados Unidos, igénelas sao de que as
inspecdes dos organicos devam ser feitas por pessgeado com oNational Organic
Program (NOP), utilizando-se, para este fim, os questiasafornecidos pelo proprio NOP.
Ademais, a emissao dos certificados somente € peitaempresas credenciadas junto ao
Departamento de Agricultura dos Estados Unidos (A)SBILCHER; HUBER; SCHMID,
2004).

Atualmente, a questdo da certificacdo para o caménundial dos produtos
organicos ainda é bastante confusa, o que acabhadgerinevitavelmente, casos de "dupla

certificacdo”, ou seja, tanto dos paises exporésjajuanto dos importadores. Mesmo que,
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em teoria, Estados Unidos e Unido Européia possamaceitar outras regulamentacdes (de
outros governos), na pratica, paises com maioegli¢cies comerciais comuns tendem a
realizar acordos bilaterais, baseados em negoaatgeatureza politica, ao invés do foco em
questdes técnicas. Como exemplo, pode-se citaravd@s que vém ocorrendo entre Estados
Unidos, Canadda, Austrdlia e México. A tendénciatetepaises é de seguir o NOP dos
Estados Unidos. A idéia de uma confluéncia entrediéerentes regulamentacdes para
harmonizar o comércio mundial de organicos aindassunto complicado e com poucas
chances de acontecer nos proximos anos (KILCHERBER] SCHMID, 2004).

No Brasil, com o crescimento da demanda e do isgerelos produtores pelo
comércio internacional, as normas para 0s orgarsegsiiram os procedimentos adotados
pelos Estados Unidos, Europa e Japao e entrarawigempor meio da Instru¢do Normativa
n°07/99 do Ministério da Agricultura, publicadabig@rio Oficial, no dia 19 de maio de 1999.
A exemplo dos Estados Unidos e da Europa, suamré@g@eformal e remonta aos trabalhos
desenvolvidos pelas organizagbes n&o-governameifdasisociacbes e cooperativas de
produtores) que criaram selos de garantia par@@upéo organica (ORMONBL al, 2002;
FARINA, 2002).

De modo geral, o processo de certificacdo € lormgwdlve varias etapas) e
extremamente oneroso aos produtores, constitui@dmrsuma importante barreira & entrada
no setor dos organicos. Tudo comega com a sobdtale um pedido a uma entidade
certificadora. Neste pedido, deve constar um pldeomanejo organico. Em seguida, a
instituicdo certificadora envia um técnico, que aeerificar as medidas a serem tomadas
para a conversdo da propriedade. A certificacdme¥osa, pois todo o processo (taxa de
inscricdo, despesas preliminares a inspecéo, taxaspecdo periddica, diarias do técnico,
elaboracéo de relatérios, analises quimicas dé&cjplest e outras analises) corre por conta do
produtor. Além disso, no periodo de conversao €etitra 18 meses), a propriedade, que néao
precisa ser mantida inativa, costuma apresentarsemsivel queda de produtividade, por nao
mais contar com a utilizacdo de fertilizantes quowi e defensivos, o que afeta,
consequentemente, a renda do produtor (ORM@Nd, 2002).

Apresentando custos semelhantes, o processo dgcae#io € comum a outros
paises; ndo obstante, no Brasil, os produtoressé@oreembolsados em seus custos pelo
governo, ao contrario do que ocorre nos EstadoddsnjUSDA-Newsapud ORMOND et
al., 2002).

Em sintese, por tudo isto, pode-se concluir quesissemas publicos de

regulamentacdo para os produtos organicos, no mgéadoainda bastante confusos, por nao
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haver uma harmonizagdo entre os diversos paisegrdti@a, 0 que acaba ocorrendo, no
ambito do comércio mundial, é o prevalecimento datifcadores internacionais,
principalmente da Europa e dos Estados UnidosnmAssstas empresas, credenciadas junto
aos governos de seus paises de origem, tornanegntefs do ponto de vista privado, pois
seus selos acabam funcionando como auténticas dgale garantia e de qualidade para o
consumidor de produtos organicos e, por conseguimé®os relacionados (aos olhos deste

mesmo consumidor) aos seus produtores de fato.

3.2.3 O panorama mundial dos alimentos organicos

Percebe-se, segundo outros dados contidos no rrelaadual da IFOAM,
apresentados por Sahota (2004), que o mercado ahdapbrganicos (alimentos e bebidas)
continua crescendo a passos largos. Sua avaliagimeferéncia ao ano de 2002, ultrapassou
os US$ 23 bilhdes, detendo a Europa e os EUAus4itle maiores centros consumiddres.

A razao para isto € que, em virtude de seu maidempde renda, a demanda por
organicos concentra-se nos paises industrializddesse modo, o perfil do consumidor de
organicos do mundo é composto por pessoas de madtar aquisitivo, aptas a pagar um
preco mais elevado em relagédo ao produto conveacipneco-prémio). Em linhas gerais,
pode-se dizer que o perfil do consumidor tipicoodganicos € reconhecido pelas seguintes
caracteristicas: a) moradores de areas urbanamaimgia das vezes residentes de grandes
cidades; b) perfil exigente, quanto aos padréegjuididade, procedéncia e métodos de
producdo dos alimentos que consomem; d) pertenseatagses sociais mais educadas, de
média a alta e, consequentemente, com um elevader pie compra. Como a maior
proporcdo de pessoas com este perfil encontraseaiges industrializados, este pode ser
apontado como o principal motivo da concentracamdoado de organicos nos paises mais
desenvolvidos (SAHOTA, 2004).

19 US$ 26 bilhdes, pelos numeros da OCDE.
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Atualmente, a agricultura organica esta present@raticamente todos os paises
do mundo. A &rea organica cultivdldotal é estimada em 24 milhdes de hectares. As
maiores areas em numeros absolutos estdo locainadAustralia (10 milhdes de hectares),
Argentina (3 milhdes de hectares) e Italia (1,2hoeks de hectares). No entanto, mais da
metade de toda area considerada organica é usealariggao extensiva de gado, 0 que se
reflete nos nimeros da Australia e Argentina, tiadais paises produtores de carne. Nao por

coincidéncia, a maior propriedade certificada lizease na Australia e possui um total de 994
mil hectares (YUSSEFI, 2004).

Tabela 2 — Extenséo da area de manejo organico paoa 25primeiros paises no

mundo
Pais Orgénicos (em Ha) Pais Orgénicos (em Ha)

Australia 10.000.000 Austria 297.000
Argentina 2.960.000 Chile 285.268
Italia 1.168.212 Ucréania 239.542
EUA 950.000 Rep. Tcheca 235.136

Brasil 841.769 México 215.843
Uruguai 760.000 Suécia 187.000
Reino Unido 724.523 Dinamarca 178.360
Alemanha 696.978 Bangladesh 177.700
Espanha 665.055 Finlandia 156.692
Franca 509.000 Peru 130.246
Canada 478.700 Uganda 122.000

Bolivia 364.100 Suica 107.000

China 301.295
Fonte: SOEL-Survey (2004pud Yussefi (2004)

Na divisdo por continentes, a Oceania detém 41¢d %otal das terras organicas
cultivadas no mundo. Em seguida, encontra-se a idméatina (incluido o México, que até
2002 era contabilizado junto com o continente narteericano), com 24,2 %, e a Europa,
com 23,1 % do total. A América do Norte, a Asia Afdaca figuram com, respectivamente,
5,9%, 3,7%, e 1,3% do total por continente (YUSSEB04).

Em termos do numero de fazendas organicas, em iprinogar vem o México
com 53.577 unidades produtivas, seguido da [t4%489) e Indonésia (45.000). O Brasil,

com 19.003 propriedades, ocupa o 7° lugar, um pauitente da Australia (que conta com
18.576 propriedades), na 82 posicéo (YUSSEFI, 2004)

20 . . A .
Outro cuidado a se tomar na analise dos dadoggdeulura orgénica refere-se aos aumentos de area

cultivada, como foi o caso de 2003 comparado a 2008 que, na realidade, dizem mais respeito asdmutes
nao-disponiveis.
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Tabela 3 — Numero de fazendas organicas dos 25 peiros paises no mundo

Pais N° de Fazendas Orgéanicas Pais N° de Fazendaganicas
México 53.577 EUA 6.949
Italia 49.489 Bolivia 6.500
Indonésia 45.000 Suica 6.466
Uganda 33.900 Grécia 6.047
Tanzania 26.986 Cuba 5.222
Peru 23.057 India 5.147
Brasil 19.003 Finlandia 5.071
Austria 18.576 Mocambique 5.000
Turquia 18.385 Colémbia 4.500
Espanha 17.751 Reino Unido 4.057
Alemanha 15.628 Costa Rica 3.987
Rep.Dominicana 12.000 Dinamarca 3.714
Franca 11.177

Fonte: SOEL-Survey (2004)pudYussefi (2004).

Todavia, um melhor indicador para se avaliar a mdpeia de um pais no

contexto da producao de alimentos organicos é érachmna comparacao percentual entre a

area organica cultivada sobre o total da areaagrée um pais. Desta maneira, 0os paises de

melhor destaque s&o, principalmente, com excecadtdlia, os paises escandinavos.

Interessante notar que o pequeno Liechtensteinpgs®ui 26,4 % de sua area agricola total

destinado ao cultivo organico, ocupa o primeira@o&m seguida, vém a Austria (11,60 %),
a Suica (10 %), a Italia (8 %), a Finlandia (7 &pinamarca (6,65%), a Suécia (6,09%), a
Republica Tcheca (5,09%), o Reino Unido (4,22%)Adeananha (4,10%). O Brasil aparece

somente na 542 posi¢cdo, com apenas 0,24%. Na Aamiéatmna, o Uruguai, a Costa Rica, a

Argentina e o Chile sdo os maiores destaques. pstises figuram no quadro mundial,
respectivamente, na 112, 132, 242, e na 252 pdMCERSEFI, 2004).

Tabela 4 — Comparacao entre a area de manejo org&oi e a area total para os 25
primeiros paises no mundo

Pais Orgéanicos/area total (%) Pais Orgéanicos/areatal (%)
Liechtenstein 26,40 Estbnia 3,00
Austria 11,60 Espanha 2,28
Suica 10,00 Portugal 2,20
Italia 8,00 Eslovaquia 2,20
Finlandia 7,00 Australia 2,20
Dinamarca 6,65 Paises Baixos 2,19
Suécia 6,09 Luxemburgo 2,00
Rep. Tcheca 5,09 Eslovénia 1,91
Reino Unido 4,22 Franca 1,70
Alemanha 410 Hungria 1,70
Uruguai 4,00 Argentina 1,70
Noruega 3,13 Chile 1,50
Costa Rica 3,11

Fonte: SOEL-Survey (2004)pudYussefi (2004).
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N&o obstante, atualmente, a expansdo deste meocade em nivel mundial,
com destaques para China, Brasil e Africa do SNHSTA, 2004).

Entre os continentes, o mercado de organicos peddligidido da seguinte
maneira (SAHOTA, 2004):

Europa (Oeste): tradicionalmente o maior mercado consomitiundial de
produtos organicos, a Europa atingiu a cifra de W8% bilhdes em 2002, resultado 8%
superior que no ano precedente. Apesar disto, taslé&s Unidos estdo aos poucos tomando a
dianteira e tirando o primeiro posto da Europa tgtorre porque o continente europeu, que
experimentou um crescimento vertiginoso do meradel@rganicos, a partir de meados da
década de 1990, vem crescendo a taxas menores agams setores, inclusive, atingindo ja
a maturidade (ou saturacdo). Abaixo uma panorapucaegides mundiais:

a) Ameérica do Norte: o continente vem experimentando as maiores tdeas
crescimento mundiais no mercado de organicos. Ussconento de 12%
entre 2001 e 2002, atingindo neste ano o volumgSfe11, 75 bilhdes. Como
seria de se esperar, os Estados Unidos detém a paaiicipacéo, restando ao
Canada somente US$ 750 milhdes do total;

b) Asia: O maior pais consumidor no continente asiaticeeé) davida, o Japao.
Se, em 2002, o total consumido representava umaaéf US$ 350 milhdes,
isto se deve unicamente a mudancas de classificagdlementadas pelo
governo japonés em 2001. O valor mais proximogadidade, é estimado em
US$ 3 bilhdes e deve se confirmar num futuro préxi@utros mercados que
vém ganhando importancia no continente sdo Chinaiéi& do Sul,
Singapura, Hong Kong e Taiwan;

c) América Latina: apesar de ser a segunda maior regido, no munu@rea
destinada a producéo organica, seu mercado inpargoalimentos e bebidas
organicas é bastante pequeno. Estima-se que sot@¥telo total produzido
€ consumido no continente, sendo o restante exjmopara os Estados Unidos
e a Europa, principalmente. As vendas foram estimadh US$ 100 milhdes
(2002). A maior demanda concentra-se nos grande#sosede paises como a
Argentina e o Brasil;

d) Oceania fato semelhante ocorre na Austrédlia, pois, apgsaoncentrar mais
da metade das terras organicas no mundo (muital@lés suas pastagens
naturais), o pais exporta a maior parte de suaupémd No entanto, o mercado

interno, calculado em US$ 200 milhdes (inclui a &la¥elandia), vem
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crescendo a taxas expressivas, que variam entre3¥%b ao ano. Da mesma
forma, na Nova Zelandia, a producéo € quase togarexda para os paises do
norte. Esta pauta de exportacéo inclui diversodyios, como, p.ex, kiwi (e

outras frutas em geral), além de vegetais e camwvelha.

Diante deste panorama, torna-se inevitavel congu#&, a despeito de a area
destinada ao cultivo organico crescer continuamanteedor do mundo, o mercado para seus
produtos esta concentrado em apenas duas regiégisn,/ 7% das vendas mundiais foram

realizadas apenas na América do Norte e no cesterdpa (SAHOTA, 2004).

3.2.4 Inovacéo e tecnologia na agricultura organica

A agricultura organica é um sistema complexo e, iptr, sua conversao afeta
mais atividades na fazenda, de forma ndo necessaria mais complicada, porém, por suas
proprias caracteristicas, exigem maior trabalhedicdcéo, principalmente nas fases iniciais
(PADEL, 2001).

Segundo RogersapudPADEL, 2001), a parteardwareda inovacao envolveria a
tecnologia necessaria para sua implementacao, 8w gpie asoftware (knowledge based
innovation refere-se mais as informacdes necessarias pasa da tecnologia e a avaliacdo
dos seus possiveis resultados. Por meio destaficks®o, a agricultura organica seria
identificada com as inovacgOes do tipaftwares pois requerem o uso de novas capacitagoes,
muito mais do que novas maquinas ou insumos. Alésto,dse, para as inovacdes
tecnoldgicas, no geral, o papel da informacdo @xdema importancia, para a inovacao
baseada no conhecimento, ele é ainda maior.

No plano cientifico, Padel (2001) diferencia ag@nis e a natureza das pesquisas
efetuadas na agricultura convencional em relacdagréicultura organica, ressaltando a
importancia da cooperacédo verificada entre seusepims (do cultivo organicojis-a-visos
engenheiros agronomosn‘this sense organic farming clearly differs frother innovations,
as the system was developed by farmers mainly simgpeach other, and by other pioneers,

and was opposed or ignored by the majority of agtizal scientists (PADEL, 2001, p. 55).
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Por causa desta caracteristica, de ser uma ciégitéa de baixo para cima
(bottom-up charactgr o trabalho de extensdo rural (a0 qual normaleéntassociada a
pesquisa na agricultura) e a transferéncia de kegiag em seus padrdes tradicionais, tiveram
que ser rejeitados (PADEL, 2001).

Neste caso, acredita-se que as tecnologias maipiadkes para este proposito
devem ser aguelas tecnologias ditas “leves”, edaadomo de: a) baixo custo; b) uso pouco
intensivo em maquinario e combustiveis (féssejsidocao preferencial de equipamentos de
tracdo animal; d) substituicdo de produtos quimigos outros mais naturais (organicos,
biolégicos); e e) aproveitamento de residuos ouprawlutos na cadeia produtiva das
propriedades organicas (producéao diversificada).

No Brasil, a pesquisa formal na agricultura orgéné igualmente rara. No
entanto, a Embrapa estaria desenvolvendo, segusrtoud e Piovano (2004), uma série de
projetos conjuntos com os produtores.

De acordo com outros estudos, a pesquisa na dgracubrganica ainda é
incipiente. O tipo de tecnologia depende, normatmemle trés fatores principais: a)
experiéncia do produtor; b) sua capacidade de wis#ED; e ¢) conhecimento repassado pelas
certificadoras. Farina (2002) adverte que a pdstalie de geracao de tecnologias adaptadas
torna-se complicada, pois "[...] ndo ha zoneameadmecolégico de forma a melhor
selecionar culturas e criagdes integradas [..ARINA, 2002, p. 58).

3.2.5 Politicas de suporte a agricultura organigarenciamento da propriedade: o papel de

cada um e seus resultados

3.2.5.1 A importancia do apoio do Estado

A Unido Européia, preocupada com a preservacaoeautahi incluiu, em sua
Politica Agricola Comum (PAC), formas de incentigaproducéo organica. Em 1998, 73%
da area de producado organica recebeu algum tigulukdio e 88 % foi apoiada por algum
tipo de programa agro-ambiental (ORMONDal, 2002).
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O fato é que, a cada ano, a Politica Agricola ConflRAC) da Unido Européia
esta cada vez mais valorizando a producao liviegdetoxicos, quer pelo direcionamento dos
subsidios para o incentivo da producdo orgéanicar guelo cumprimento dos objetivos
tracados por suagenda 200Qdocumento da Comissdo Européia).

Estes objetivos englobam: “producdo saudavel ddidpde, protecdo do meio
ambiente e do bem-estar animal, maior competitdedalos produtos, estabilidade da
rentabilidade agricola para garantir uma boa gadédde vida para os produtores e novas
possibilidades de ocupacéao e renda” (MAFRA, 2001)p

As politicas oficiais de apoio na Unido Européieafo tdo importantes para o
sucesso da agricultura organica, que, sem os sofysal conversdo dos agricultores, da
agricultura convencional para a organica, nao wda economicamente rentavel para muitas
fazendas na Europa, segundo muitos autores. Nariemalos paises europeus, 0 apoio
financeiro do governo continuou mesmo ap0s o perl conversdo, com raras excegoes,
como foi 0 caso da Franca e da Inglaterra (NIEBEBE-ERMANN, 2003, p. 145).

A comparacao do peso do apoio oficial na rentedaikd (ou lucratividade) geral

de cada propriedade pode ser expressa, atravabela 6:

Tabela 5 — A importancia do apoio financeiro no redimento das fazendas organicas

PAIS Lucro/apoio financeiro (%) Média de pagamentogEUR/ha)
Alemanha (1995-99) 26 130
Dinamarca (1996-99) 15 123
Austria (1996) 18 218
Suica (1996) 24 490

Fonte: Nieberg; Offermann, 2003.

Logicamente, a lucratividade variou, segundo odestem funcao dos diferentes
perfis dos paises e dos diversos tipos de fazemdas, em média, a rentabilidade das
fazendas orgéanicas foi similar aquela obtida nawexcionais. Na comparagdo entre tipos
diferentes de producédo organica, para os melh@sgtados (acima da média), tiveram
influéncia dois fatores: o alto preco-prémio pa¢® meados de 1990 e, certamente, como
segundo fator, as medidas da Politica Agricola Gom{PAC) da Unido Européia
(NIEBERG; OFFERMANN, 2003).
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Houve, no entanto, uma similaridade entre as cueaendimento nos diversos
paises na comparacao da agricultura convenciomalacorganica. A conclusdo € a mesma:
tanto as fazendas convencionais, quanto as orgagsti@eram sujeitas as mesmas influéncias
externas, como clima, precos e apoio das politicisicas’ (NIEBERG; OFFERMANN,
2003).

Outro ponto importante a se observar é que, napauas politicas publicas tém
por objetivo final privilegiar ndo o produtor orgém especificamente, mas incentivar a
conversao daqueles que ainda ndo foram convendalosudanca. A iniciativa de alguns
governos europeus de se taxar os agrotoxicos dticarcomum e deu excelentes resultados
para a mudanca de postura, de uma agricultura coiovel, baseada no uso de insumos
quimicos, para 0 manejo organico da producao (NEBEOFFERMANN, 2003).

No caso especifico do Brasil, ao contrario do quelservou em varios paises da
Europa, que contam com suporte financeiro especifao menos para o periodo de
conversdo), “ndo existe nenhuma linha especificarddito formal para isso” (FARINA,
2002, p. 70).

3.2.5.2 O produtor de alimentos organicos e a resgimlidade pelo gerenciamento de seu

negocio

O processo de producdo organica, quanto ao genesicia da fazenda, guarda
(ao contrario do que se poderia a primeira vistzs@g grandes semelhancas com qualquer
empreendimento agricola em relagdo a importan@augua boa administracdo representa no
ambito da apuracao dos resultados finais, ou dejaycesso do negoécio. Algumas evidéncias
de estudos empiricos na Europa, onde tanto pr@uiésdconvencionais quanto produtores
organicos recebem forte apoio do governo, demanstssa afirmacao.

As principais conclusdes a que os pesquisadorepeus chegaram, demonstram
qgue, nesta area, sucesso ou fracasso de organicodoeorganicos depende muito da boa
capacidade administrativa de seus produtores (NFEBEDFFERMANN, 2003).

21 No original: ‘this indicate that external, non-system inherenttdes like climate, prices and general
agriculture policy influence both farming systemsviery much the same WagNIEBERG; OFFERMANN,
2003, p. 146).
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Especificamente, sobre as propriedades organicagyrieneiro lugar, o solo e o
clima nao tiveram tanta influéncia (segundo a megesguisa) no resultado final obtido. Os
produtores de maior sucesso econdmico foram aqugekesnelhor dominaram os aspectos
técnicos do processo produtivo. Como exemplo, odytores de leite e derivados mais bem
sucedidos conseguiram um rendimento maior quees com apenas a metade do volume
de insumos e menos gastos com servigos veterirdmoasdicacdo. Por tudo isto, os autores,
por meio destas evidéncias empiricas, concluemajegemplo do que ocorre na agricultura
convencional, naquelas propriedades de manejo iocmy&aom maiores éxitos econdémicos, 0s
produtores conseguem produzir (mais) com menoEeEdo que seus colegas. Em suma, na
comparacgao entre o sucesso dos diferentes produi@anicos, os autores concluem que sua
capacidade de gerenciamento (a eficiéncia produliwacada um) afeta diretamente o
resultado final do negdcdd(NIEBERG; OFFERMANN, 2003).

3.2.6 A importancia da dimenséo institucional pa@nsolidagcéo da agricultura organica na
Europa: o modelo de Johannes Michelsen

Em busca de explica¢cdes mais provaveis (ou menesudiente observaveis) para
se desvendar as reais causas do sucesso da aguicuganica nos paises da Unido Européia,
Michelsen (2001) prefere adotar uma posicéo intdi@me e considerar que nem o Estado
nem o mercado tiveram mérito exclusivo.

Tomando como ponto de partida a concluséo de T@\&97), segundo a qual o
carater institucionalista da agricultura organica élemento-chave para compreender sua
evolucéo (em longo prazo), Michelsen (2001) fornaga préprio modelo analitico a partir da
divisdo da sociedade em trés niveis:

a) No nivel micro, é colocado o produtor rural;

b) No nivel meso (ou setor intermediario), os trés tipos de orgagies (a

comunidade dos produtores rurais, 0s 0rgaos reépeiss pela politica

agricola e o mercado de alimentos); e

22 No original: “comparing financially successful and less succéssfyanic farms reveals that in organic
farming too, size and cost-effectiveness of pradncehattel (NIEBERG; OFFERMANN, 2003, p. 141).
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c) No nivel macro, estdo dispostos a sociedade civil, o Estado eroado.

Macro Sociedade Civil Estado Mercado

Dimensdo Institucional

Politica
Meso Comunidade Agricola

NN %

Mercado de
alimentos

Micro

Fonte: Michelsen (2001)

Figura 2 — O produtor rural dentro da dimenséao insttucional da agricultura

Michelsen (2001) advoga que, desde seu inicio,reudiyira organica teve (e
ainda tem) que estabelecer uma relacdo de cooperagétodos estes niveis. Primeiramente,
no nivel micro, cada produtor rural tem que, amtegudo, ser convencido a abandonar a
agricultura convencional e migrar para a agricaltarganica. Em segundo lugar, no nivel
mesQ 0s alimentos, por meio dos servigcos especialzdeanstituicdes especificas, precisam
ser distinguidos dos alimentos convencionais. Fieale, 0s representantes da agricultura
organica, como qualquer outro tipo de produtor lyun@cessitam relacionar-se com as
diversas instituicbes de politica agricola (ap@onico e financeiro). Assim, conclui-se o
papel-chave desempenhado pelas organizacdes &mtadimo nivemeso que atua como
setor intermediario, pois € um nivel "ponte” que damediacdo das inter-relagdes entre cada
um dos produtores (nivel micro) e a sociedade emal gamacro). Contudo, esta ndo € uma
tarefa das mais faceis, pois a cada um dos trés tlp organiza¢bes (comunidade agricola,
politica agricola e mercado de alimentos) corredpam tipo especifico de racionalidade

com o qual o produtor rural precisa lidar. Exenigdifido, ainda segundo Michelsen (2001):
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a) Na comunidade agricola prevalecem os valores de solidariedade e os
interesses comuns/cooperativos de sindicatos rwess associacbes de
produtores;

b) Na esfera daolitica agricola, existem 6rgaos e/ou agéncias publicas, sob o
controle das autoridades, munidos de uma outranakilade especifica, ou
seja, atuando de acordo com planos e intencoesiasg

c) No mercado de alimentos a racionalidade € aquela caracterizada pela
competicdo, ou seja, uma logica econdmica, por meaigual se baseiam os
relacionamentos comerciais entre produtores rumisnegociantes. Os
produtores, neste caso, precisam atender o pedslfirchas, que demandam
diferentes tipos de produtos, quer seja para psages ou negocia-los

diretamente.

Michelsen (2001) acredita, por tudo isto, que &w@dcado destas inter-relacdes
somente pode ocorrer no niveleso (espaco da institucionalidade), porque o agriculto
isolado é incapaz de atuar simultaneamente neégesdpacos. Assim, conclui que tais inter-
relaces devem ser tomadas como se estivessem euauto nivel — o instituciordl

Utilizando seu modelo tedrico para explicar o fadevolutivo de uma pesquisa
realizada em 18 paises europeus, entre os an@88a211997, Michelsen (2001) propde que,
ao invés do enfoque na tradicional explicacdo salireportancia dos subsidios para o setor
agricola, melhor seria considerar, no caso dawgre organica, o impacto positivo exercido
pela adocao, na Europa, de uma uniformizacao dré@sde certificacao.

Em dltima instancia, o autor conclui que, nas fdasnorganicas européias, néao
houve um apoio isolado que explicasse, em longpopeacom exclusividade, o crescimento
do mercado organico no continente europeu. Logsyaesso dos organicos liga-se a uma
série de iniciativas continuas, que partiram dereiftes partes da sociedade civil.

Concordando com Michelsen (2001), faz-se uma nessple é do conhecimento
geral o peso que exerce o pagamento de subsidiogioorural (como pratica mais comum
de politica agricola). O que precisa ser ressaltadmodelo tedrico de Michelsen (2001) é o

seu carater explicativo, capaz, assim, de salieatgoreponderancia que a dimensao

% No original: “Hence, these interrelations shouldsben as taking place within a separate, fourthaiiom the
institutional setting of the agricultural sectofMICHELSEN, 2001, p. 11).
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institucional exerce, em longo prazo, na atividag®l e, por extensdo (com razdes ainda

maiores), na agricultura organica.

3.2.7 Alguns resultados empiricos: Brasil

Segundo Pipo Lernoud (vice-presidente da IFOAMYem dos produtos organicos
certificados no Brasil em 2001 foi de 275.576 heda Dois anos depois, em 2003,
contavam-se 800.000 hectares para uma producéaficedd avaliada ao redor de US$ 200
milhdes. Do total dos 14.000 produtores no pai% €6éstes eram provenientes da agricultura
familiar (LERNOUD, 2004).

Outros dados apontam que o pais possuia, em 200thtal de 7.063 produtores
certificados ou em processo de certificacdo (ORM@NAL, 2002).

Para a exportacdo, a maioria dos produtos ndoedfitieada. Dentre os itens mais
importantes aparecem: café, banana, soja e milkistelz por outro lado, o inicio de uma
crescente exportacdo de carne organica, segundwigorifico paulista, pois seu consumo
vem crescendo a uma taxa de 20% ao ano (FARINA2)200

Contudo, as chances de exportacdo para 0s pequendstores, atuando
isoladamente, sdo remotas, por ser a escala upridegais problemas a se romper antes de
entrar e se consolidar no mercado internaciongro@utos organicos (FARINA, 2002).

Outros produtos comegcam, também, a cativar o mericdernacional, como é o
caso dos sucos de frutas, do aclcar e da sojai@@ga® suco de laranja organico, no Brasil,
comecou a ser exportado a partir de 1998. Naquede @ vendas internacionais com o
produto trouxeram US$ 4,5 milhdes em divisas pgrais (FARINA, 2002).

Para a soja organica (importactmmodity tradicionalmente negociada, em sua
forma convencional, nas bolsas internacionais)prmscipais mercados consumidores sao
Japao e Unido Européia (ORMONDal., 2002).

Um aspecto importante sobre a exportacdo de omaréca necessidade de
certificagdo da producgéo por alguma entidade remzidh internacionalmente. Na Europa, é
necessario que a producao seja certificada em ghgisrmembro (ORMONEt al, 2002).
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Vencida esta barreira, as chances de exportacadagéraveis para o Brasil,
principalmente para os paises da Europa e parastids Unidos, maiores mercados
consumidores mundiais. Segundo Sahota (2004),béste (por causa da renda e educacao
mais elevadas dos seus consumidores) concentrad®7fercado mundial de alimentos e
bebidas organicos.

Em uma divisdo semelhante, mas ilustrada, neste pas nimeros absolutos, 0s
técnicos do PRONAF qualificam como os principaissaados mundiais: Unido Européia
(US$ 7,3 bilhdes), Estados Unidos (US$ 6,6 bilh@dapao (US$ 2,6 bilh6ed) Segundo
outra fonté®, especificamente em relacdo ao mercado japondserapectivas seriam ainda
melhores para os exportadores brasileiros, posvergo vem sendo continuamente sondado
por importadores (japoneses) sobre a capacidadexpiertacdo dos produtores organicos
brasileiros.

Sobre os aspectos da comercializacdo da producBoasd, 45% das vendas s&o
realizadas nas grandes redes de supermercado,@Geéuras e 16% em lojas especializadas.
A maior parte dos produtos é distribuidanatura(café, banana, soja, milho), mas existe uma
producdo crescente de alimentos processados, [peatesn tanto das pequenas familias
guanto das grandes empresas, como € 0 caso ddcchafé, do cha-mate, das geléias, dos
Oleos, dos cereais para café da manhd, dos sudostaledo agucar e dos derivados do leite
(LERNOUD; PIOVANO, 2004).

Alids, um dos grandes gargalos do setor de orgamodBrasil (assim como em
muitos outros paises) localiza-se exatamente e eta comercializacdo. Tanto os grandes
fornecedores quanto os pequenos tém dificuldade mdamter uma regularidade de
abastecimento. Este foi um problema comum detegiatis redes de destribuicdo (FARINA,
2002).

O numero de processadores de produtos organic8sasd €, no entanto, baixo
em comparagdo com os dados de outros paises, pmissal,8% do total dos produtores
processa sua producdo. Na Franca, esta proport@ pswa 7%. Na Suécia, ela é ainda
maior: 13%. A Holanda (36%) e o Reino Unido (21%),srespectivamente, 0 primeiro e o
segundo pais que mais processam seus produtoscogan mundo. Em relacéo ao tipo de
produto processado no Brasil, os de maiores destag@io: café, aclcar, suco de laranja,
castanha-de-caju e 6leos vegetais (ORMGaBL, 2002).

24 Disponivel em: <http://www.pronaf.gov.br>. Acessun: 5 set. 2003.
25 Disponivel em: <http://www.radiobras.gov.br>. Aseem: 25 abr. 2004.
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Entende-se por processamento tanto o processanpem@rio ou primeiro
processamento (lavagem e o empacotamento, na adiosi casos), quanto aqueles outros
produtos mais elaborados, que levam um maior ndnderansumos organicos em sua
composicao. Apesar de a demanda por produtos gamEs estar aumentando no Brasil, dos
350 produtos certificados pela Associacdo de Alticas Organica (AAO), somente 12 eram
de alimentos processados. Um contraste com a Frange o numero de indastrias de
alimentos processados chega a 2,35 mil, segundertdicadora Ecocert. No Brasil, os
principais problemas apontados para estes baisesrgenhos sdo a falta de regularidade e o
pequeno volume ofertado, que acabam por inviabibzemplantacdo de fabricas exclusivas
para os organicos (FARINA, 2002).

Em relacdo ao preco, os produtos organicos enclmstnzo varejo custam sempre
mais. O que muda € a diferenca percentual (que @uelgar a cem por cento) na comparacao
com os produtos convencionais. Os motivos destaafidncia ndo sao tdo claros. Existem,
pelo menos, duas versdes, sendo a primeira, aliargdpde de abastecimento, porque uma
estratégia tipica dos supermercados é ndo debgra®las vazias, o que encarece produtos
que tém pouco giro. A segunda versdo aponta a falenaomercializacdo dos produtos
organicos como o principal motivo da grande distorglos pre¢os: sdo vendidos em
consignacao, pelas redes de supermercados, e reelusopes sofrem 0s possiveis prejuizos
de produtos ndo vendidos ou estragados nas gortmlasposicao. Por se tratar, na maioria
dos casos, de produtos pereciveis, o que sobrapode ser devolvido aos produtores.
Paralelo a tudo isto, produtos convencionais meaogsdos (por possiveis problemas de
contaminagao), como a alface, por exemplo, imprimam concorréncia mais direta sobre os
alimentos organicos, haja vista que os primeiragban funcionando como substitutos
perfeitos aos olhos dos consumidores em geral. ([NAR2002).

Além destes dois motivos, 0 preco maior pago aalyios (preco-prémio),
segundo a pesquisa, também se reflete no predabneonsumidor, que é usado para poder
compensar o uso da mao-de-obra intensiva, somandmda os custos advindos do processo
de certificacdo e da menor produtividade inicial leriodo de conversao). Sobre as possiveis
diferencas de produtividade, no entanto, segundmnas pesquisas, “[...] a menor
produtividade das lavouras ndo tem se mostrado wendade absoluta, pois ja foram
registrados casos de manutencdo ou mesmo de auchen&ndimento fisico da lavoura
desde o inicio da utilizagcdo do manejo organicdRIDND et al, 2002, p. 16-17).

Enfim, quaisquer que sejam as causas dos altosgpregcmercado de organicos,

parece estar ocorrendo um circulo vicioso: os poyds, devido aos seus altos custos de
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producdo e pequena escala, acabam cobrando ummegalto para levar seu produto ao
(super) mercado. Os comerciantes, por sua vezarmulp escassez no fornecimento para
explicar o grandanark-up praticado.No final, isto tudo faz com que os organicos sejam
ofertados a um alto preco ao consumidor final, e gantribui para a elitizacdo de seu

consumo.

3.2.8 Outros resultados empiricos: Santa Catarina

No caso especifico de Santa Catarina, varios pestdpres, dentre os quais
aqueles do Instituto de Planejamento e Economidcéigr de Santa Catarina (ICEPA),
esclarecem que o estado apresenta caracteristicagaveis para o desenvolvimento do
cultivo agroecolégico. Apesar da dificuldade deposdutores manterem-se competitivos no
mercado decommoditiesagricolas (dada a predominancia de minifiundiosa éogpografia
acidentada), a abertura deste novo nicho de mefdadagricultura organica) proporcionaria
ao estado boas condi¢des (em potencial) de atestledemanda, pois disporia das seguintes
vantagens: pequenas propriedades, diversidade cafjsjgea, mao-de-obra qualificada,
instituicbes de apoio em todo o seu territoriomalde vias de transporte, portos e de sua
proximidade com os grandes centros urbanos (OLTRRNMAZOLDAN; ALTMANN,
2002).

Até maio de 2003, data em que sai 0 estudo dautestiintitulado "Agricultura
Organica em Santa Catarina”, nao existiam informeagstematizadas sobre o assunto no
estado. A pesquisa do ICEPA trouxe uma série desd@elativos ao ano de 2001) para
preencher a lacuna existente.

Todos os municipios do estado que tivessem notlegsoducdo organica foram
pesquisados (entre maio e setembro de 2002). Nwla@gseéntrevistou-se um total de 706
produtores, distribuidos em 97 diferentes munisigio estado e cobrindo uma area total de
5.922, 24 hectares. Todos os dados a seguir fatrados deste estudo do ICEPA, elaborado
por Oltamari, Zoldan e Altmann (2002).

Entre as regibes do estado, a regido Oeste figwmou primeiro lugar,
concentrando 43,48% do total das propriedades canejm organico. Em seguida, aparecem,
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respectivamente, em ordem decrescente de impatén8ul do estado (onde esta localizado
0 municipio de Santa Rosa de Lima), com 16,01%ot#b; to Norte (14,73%); o Vale do Itajai
(11,05%); a Grande Florianopolis (8,22%); e, ptimd, a regido Serrana (6,52%).

Em relacéo a area destinada ao cultivo organiotassificacdo € semelhante, ja
gue, novamente, a regidao Oeste aparece em primag@ao com 2.507,49 hectares, seguida,
desta vez, pela regido Serrana com 920 hectargmiDevém o Norte (880,20 Ha), o Sul
(634,36 Ha), a regidao da Grande Florianépolis @8Ha) e, em ultimo, o Vale do Itajai
(392,55 Ha). O tamanho médio das propriedades f@ou23,2 hectares. Sabe-se também
gue, do total destinado ao manejo organico, que%e(2.792,81 hectares) compunham-se de
terras reservadas a pastagem.

Sobre a condicdo do produtor em relacdo a posserda 87,1% dos produtores
eram donos de suas proprias terras. Do total dabedscimentos pesquisados, existiam, além
das 685 propriedades, 17 empresas agricolas.

A mao-de-obra utilizada na producdo organica € qmeckintemente familiar
(88%), sendo que a grande maioria participava dens associacdo de produtores, com
excecdo apenas da Grande Floriandpolis. Aléem dessmesquisa apontou que “no sul do
estado, além das cooperativas de crédito, grande ¢gas produtores participa de pequenas
agroindustrias ou esta ligada a outros tipos decas®es” (OLTRAMARI; ZOLDAN;
ALTMANN, 2002, p. 36).

Quanto ao suporte financeiro, apenas 9,49 % dodufoes receberam algum
crédito especifico para a agricultura organica. giama dos agricultores (92,20%) empregou
(a0 menos uma parte de) seus proprios recursogipanaiar a producao. A fonte externa de
recursos mais utilizada veio pelo PRONAF, que capteu 40% dos agricultores. Numa
escala bem menor, as cooperativas de crédito foeaponsaveis pelo empréstimo a 7% dos
produtores.

Em relacdo aos produtos mais cultivados no estadolericolas (principalmente a
alface) séo produzidas por 45,60% dos produtogénaros. A banana é uma das frutas mais
produzidas no estado, seguida pela laranja, dizaara a fabricacdo do suco organico.
Dentre os produtos beneficiados, ainda que em pegescala, o aclcar € o derivado vegetal
mais produzido e o preparo das saladas prontasuaovez, envolveu um contingente de 31
produtores. Concentrada nas regides Oeste, N@tgrana, a producéo de doces e geléias é
outra classe de produtos que envolve o trabalhoudias familias.

A criacdo animal, importante na busca da sustdidatleé da propriedade

organica, esta mais concentrada na regido Oedstado. Os bovinos de leite sédo criados por
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55,66% dos produtores, seguidos pelos bovinos ide epelos suinos. A producao de frango
organico engloba o trabalho de 117 produtores/teesio em uma producdao total de 20.773
aves em 2001.

As principais dificuldades enfrentadas pelos prockg organicos no estado
foram: a comercializagdo da producgéo (36,2%); oidmmdo processo produtivo vegetal
(30,8%) e a dificuldade com as etapas do processeidificacdo (16,5%). Sobre o processo
de certificacdo, o levantamento indicou também gque 2001, 34,14% dos produtores eram
certificados, havendo uma maior concentracao dest®&orte e no Vale do lItajai.

Quanto as dificuldades enfrentadas, verificou-3efalda de incentivos (crédito
e/ou politicas) especificos para o setor orgarbggouco (ou nenhum) apoio a capacitagdo
técnica e gerencial dos agricultores; c) custogaeles com o processo de certificacdo; e d)
falta (ou pouco iniciativa) de acOes cooperativaterior das associagoes.

Em suas consideragfes finais, a pesquisa apontsicaiguntos de aspectos. De
um lado, aparecem como melhores pontos, ou aspposigvos da produgcédo organica no
estado: a preservacdo do meio-ambiente, a divas#o da producdo, alguns aspectos
ligados a logistica (proximidade dos grandes csjitr@ o restante relacionado as
oportunidades comerciais, tais como a demandaareEspor produtos organicos, o preco de
mercado favoravel e possibilidades de exportagcdqroe€utos como, por exemplo, as
olericolas, as plantas medicinais, os gréaos (ndlhoja) e as frutas.

3.2.9 Sintese conclusiva

A agricultura organica, que inicialmente aparecem@ uma critica e reagao
ideoldgica (de grupos organizados) contra os ddflaips ambientais provocados pela
agricultura convencional, relaciona-se, atualmet¢emaneira muito especial aos moldes de
um novo nicho de mercado em franca ascenséao.

Como negd6cio, a agricultura organica é compagi@sso modpopor dois grupos
heterogéneos. De um lado, produtores ligados dacddegribusinessna qual as questdes
mercadoldgicas (comercializagdo, principalmente)sebressaem e, de outro, pequenos

agricultores ligados a agricultura familiar, cujpot de organizacdo produtiva adotada
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identifica-se mais com o associativismo, mas tambEm a tentativa de um maior
comprometimento com o modelo ideal de agricultuta-sustentada.

Como produto de consumo, os alimentos organicassaptam as caracteristicas
de um produto destinado a mercados diferenciadns,seu preco € mais elevado que o dos
alimentos convencionais, sua entrada no mercadiicé (fequer uma certificacdo especial),
0 apoio do governo é limitado e a curva de apraggim € longa, o que acaba encarecendo o
processo produtivo.

Assim, dentre todas estas caracteristicas, o moakscertificacdo é a etapa mais
importante da cadeia produtiva dos orgéanicos. Rorusn bem de crenca, necessita de
instituicbes que atestem sua identidade. Se, r@ojnas relagbes produtor/consumidor,
baseadas apenas na confianca, serviram como agitée garantia, com o crescimento da
demanda dos mercados mais distantes, o conjurgmaride seus principios basicos sofreu
uma evolucdo até se consolidar em uma série deasoefetivas de producdo. Estas normas
formaram, por sua vez, a base da regulamentagéo, para as organizacbes privadas de
certificacdo quanto para os sistemas normativobgodbde diversos paises.

Apesar de a agricultura organica estar presentpraticamente todos os paises
do mundo, a venda de seus produtos encontra-seerdomta na Europa e nos Estados
Unidos. O acesso a estes mercados, no entantmtédlado, via de regra, por empresas
importadoras, que atuam em conjunto com certificEloeuropéias ou americanas,
dependendo do pais de origem destas empresas.

Na Europa e nos Estados Unidos, o apoio estatal ff@o do pagamento de
subsidios, ou através de programas de conservaga@eambientais) foi fundamental no
periodo de conversao dos agricultores para o sksteganico.

Em longo prazo, para os paises da Europa, em yartipesquisas sustentam a
preponderancia de aspectos institucionais impa&sapiara sua consolidacdo, como, por
exemplo, a uniformizacdo dos critérios de certffdmg adotada pela Unido Européia. Além
disto, no plano microeconémico, a capacidade ddbam gerenciamento da producéo (por
parte dos agricultores) mostrou-se uma condicaessécia para 0 sucesso econémico dos
produtores organicos, segundo outras evidénciagieagp

No Brasil, em contrapartida, os agricultores nédota@m com nenhum apoio
oficial especifico para o periodo de conversdo.mAldisto, diferentemente dos paises
desenvolvidos, a producdo € vendioha natura em sua quase totalidade. A falta de
regularidade da producdo e o pequeno volume ofersib tidos como 0s principais

responsaveis por esta situacao, pois inviabilizamrstrucao de fabricas exclusivas para seu
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beneficiamento. Nao por coincidéncia, o maior pold enfrentado pelo setor organico
(como ocorre, também, com outros paises) encoetnagsfera da comercializagao.

Sobre Santa Catarina, em particular, as regidete@eSul do estado concentram
as maiores areas de manejo organico. A producétiiéada em pequenas propriedades, com
mao-de-obra essencialmente familiar. A exemplo a® ocorre no plano nacional, o apoio
estatal € restrito. Os financiamentos obtidos fopravenientes, em sua grande maioria, do
Programa de Apoio a Agricultura Familiar do Govefederal (PRONAF). Mesmo assim,
quase todos os agricultores tiveram que lancar dedgeus proprios recursos para custear a
producdo. Além da falta de apoio financeiro, aafdie apoio técnico (capacitacdo produtiva e
gerenciamento), as dificuldades na comercializalgiproducao e os altos custos incorridos
no processo de certificacdo foram os principaidlproas enfrentados pelos produtores de
Santa Catarina.

Por ultimo, cabe reforgar, para os propoésitos desbalho, corroborando o que ja
havia concluido Michelsen (2001), que a agriculangénica, querendo ou nao, faz parte do
setor agropecuario, o qual ja possui uma longacé&acem organizacdes e instituicdes. Neste
caso, 0 seu relacionamento com estas instituigizes, apoio financeiro, técnico/cientifico,
torna-se inevitavel e imprescindivel.

Em suma, a agricultura organica, em seu atual iestd@p parece sobreviver nem
como nego6cio nem como projeto social em um vacstituicional, independente do enfoque

adotado.
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4 O ARRAJO PRODUTIVO LOCAL DE ALIMENTOS ORGANICOS E M SANTA
ROSA DE LIMA E RIO FORTUNA (SC): ESTUDO DE CASO

4.1 Origem e Desenvolvimento do Arranjo Produtivo bbcal

4.1.1 O municipio de Santa Rosa de Lima

O municipio de Santa Rosa de Lima possui uma atahde 184,29 Kme esta
localizado na mesoregido Sul de Santa Catarinder®ente a microrregido de Tubardo,
possuia 2.007 habitantes, segundo o ultimo ceradizado pelo IBGE no ano 2000. Deste
total, 79% habitavam na area rural. Entre os 498icibos existentes, somente 4% estavam
ligados a rede geral de abastecimento de agua esndenl% dos domicilios possuiam acesso
a rede de esgoto. Em relacdo aos servicos de sednkta no censo a existéncia de dois
ambulatérios e nenhum leito hospitalar no munic(BGE, 20005°.

Além disto, segundo pesquisa feita em campo, cimst®e que, quanto a infra-
estrutura de transportes e comunicacdo, sdo pmecasi estradas (estreitas, sinuosas, pouco
sinalizadas e de terra) que partem do municipiaes épra do perimetro urbano, poucos
domicilios estavam conectados a rede de teleforms/éncionais ou celulares rurais). A
energia elétrica, por outro lado, mesmo se presentaaioria dos domicilios (tanto rurais,
quanto urbanos), é extremamente cara em relacéoti@s regides do estado, pois tem que
ser adquirida por meio de uma cooperativa criagacicamente para tal fim, segundo o que
foi relatado pelos agricultores da regido. Sobaeesso a educacao formal, um professor da
rede publica de ensino do municipio de Santa Reshirda informou que a situacao tem
melhorado, mas que quase toda a geracdo mais delhaunicipio cursou somente até a 42
série do ensino fundamental. Isto porque, antigéamen municipio ndo oferecia nenhuma

outra possibilidade para continuidade dos estudos.

% Disponivel em: <http/www.ibge.gov.br>. Acesso @®;ja. 2004.
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Quanto a paisagem natural (relevo e vegetacao)yrmicipio de Santa Rosa de
Lima identifica-se com a regido das “Encostas daaS8eral”’, famosa pela sua vegetagao
(em parte) preservada e nascedouro de importaioteslo estado de Santa Catarina, ainda
que, dentro de um contexto mais geral, predomingmuoe ha regido como um todo, um
guadro de desmatamento, com origem que remontada dos primeiros colonos.

Assim, com a chegada dos primeiros colonos alenté@es,inicio, em 1905, a
colonizacdo do municipio. No entanto, somente airpde 1920 ocorre um maior fluxo
migratorio, passando a incorporar outras etniasjocos italianos e acorianos, porém em
menores proporgdes. Ao contrario do que era comtemebservado na época em outros
ndcleos de colonizagcdo, o apoio do Governo ou dasresas colonizadoras ndo se fez
presente. Por isto, 0s agricultores tiveram quéacaom a propria iniciativa na estruturacao
da ocupacéo inicial em uma regido de dificil acg$spografia acidentada e presenca de
densas florestas) e sem uma minima infra-estrutdigica disponivel (estradas e
comunicacao, principalmente) (MULLER, 2001; SCHMITIDOO).

4.1.2 As caracteristicas da agricultura no muroc@® Santa Rosa de Lima: a ocupacdo da

terra e as primeiras culturas

A policultura e a criacdo de pequenos animais fosa@stratégia utilizada desde
os primordios da colonizacdo para a reproducaaidtea familiar: garantia ao mesmo tempo
a sobrevivéncia e a geracdo de excedentes paraeraalizacdo. Em uma propriedade
tipica, observavam-se, por exemplo, as culturaandendoim, feijao, arroz, aipim, batata e
milho, além da criacdo de vacas leiteiras e docponacau” (ou “porco de banha”). Esta era
uma raga rustica de porco, criada livremente eestada com a “lavagem” (um cozido
composto de batata doce, mandioca, milho e abab&os) poucos, com a intensificagdo do
comércio regional, animais vivos e outros excederagricolas também passaram a ser
comercializados, porém dentro de um contexto d&dels comerciais, baseadas em “vinculos
pessoais, na falta de competitividade e na arlattade exercida pelos poucos comerciantes
sobre o prec¢o dos produtos que o colono comeraiaizMULLER, 2001, p. 71).
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Durante muito tempo, até meados dos anos 196 dawka banha do porco foi a
atividade principal e, também, a economicamente maaitavel para os colonos. Coincidindo
com o advento da “revolucédo verde” (ou “modernipaggricola”) no Brasil, esta atividade
entrou em franca decadéncia, uma vez que a s@gasederivados (uma cultura incentivada
pela politica agricola oficial) substituem a banlando novos padrdes de consumo a
comunidade rural. Contrariamente ao que se podedginar, a integracao agroindustrial de
suinos, importante até hoje naquela regido (e érategides do estado de Santa Catarina),
nao se fez presente no municipio. Neste sentidhaenada “crise do porco” ndo poéde ser
resolvida pela introducdo dos processos de intggragroindustrial de suinos como ocorreu
em outras regides do estado de Santa Catarina.pdstiue tal solucdo requereria, além de
investimentos iniciais, uma infra-estrutura de asds que 0 municipio ndo possuia
(MULLER, 2001).

4.1.3 A cultura do fumo em folha e o desenvolviroatd producéo agroecoldgica

Uma das alternativas para se contornar a “crisepaeo” foi a integracao
agroindustrial do fumo. Apesar de gradativa, estasicdo do porco para o fumo acabou por
consolidar, entre as décadas de 1970 e 1980, raség&s das industrias fumageiras. Ainda
que conhecido anteriormente pelos agricultores,ulbvo do fumo dava-se de forma
unicamente artesanal (o “fumo de corda”), sem reaiegmpactos econémicos. A vertente
econdmica desta cultura inaugurou o processo delémaacao” da agricultura de Santa
Rosa de Lima. Também conhecido por “fumo de estidate foi introduzido na forma de
“pacote”, ou seja, todos os insumos eram fornecigdels empresa integradora, como
sementes, adubo quimico, agrotoxicos, além dat@ssia técnica e do acesso ao crédito
agricola. Sobre este ultimo, quase a totalidadeagoisultores desconheciam o fato de as
fumageiras atuarem apenas como avalistas e mepassezloras do crédito do governo
(MULLER, 2001).

Sendo extremamente nocivo a saude dos agricul®magada se levando em conta
tratar-se de uma das culturas mais intensivas eordedbra, envolvendo todo o nucleo

familiar (especialmente nas fases de colheitaylara do fumo seduziu a maioyipor ser
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uma atividade economicamente rentavel e por prgpmac uma maior seguranca financeira
as familias de agricultores, pois as empresas ntinhacompromisso de comprar toda a
producdo. O pagamento, feito de uma so vez, parmiquisicdo de bens, o investimento na
propriedade, além da possibilidade concreta denadoeeconémica (MULLER, 2001).

No entanto, a verificagcdo de alguns sinais de asganto desta cultura foi notada
a partir do inicio dos anos 1990 (principalmentpagir da safra de 1996/97), inaugurando
uma segunda grande crise econdmica no municipidleM@001) aponta as seguintes razdes
para a queda na renda dos produtores de fumoaajnento das taxas de juros, elevando os
custos do financiamento bancério; b) o aumentoustocdos insumos; ¢) a estagnacao dos
precos agricolas; e d) o “aperto” na classificaghio fumo por parte das empresas
compradoras (ou seja, as empresas passaram aaiav-awalor da producao).

Para se encontrarem alternativas de renda a @ikenb, uma das opc¢des foi com
o desenvolvimento da atividade leiteira na reglim meados da década de 1990, com a
instalacdo de um laticinio préprio na regido, asdagbes de comercializacdo melhoraram a
ponto de Miiller (2001) descrever esta como, efeterge, a primeira alternativa econémica
em relacédo a cultura do fumo. Paralelamente, aaeatabelece o ano de 1996 como outro
importante marco na busca de culturas alternatildesste ano, surge oficialmente a
Associacao dos Agricultores Ecolégicos das Encatte®erra Geral (AGRECO).

A histéria da AGRECO, sua evolucdo, desde suaemsigté os dias atuais,
constitui uma importante referéncia para se commolere a tentativa de transicdo da

agricultura convencional para a agricultura orga&nic

4.1.4 A dimensdo institucional no processo de meaalas culturas agricolas e a evolugédo da
AGRECO

Na regido das Encostas da Serra Geral, as origeatudl arranjo agroindustrial
de producéo orgéanica podem ser buscadas, retrateederao més de dezembro de 1996, data
da fundacado da Associagdo dos Agricultores Ecadégias Encostas da Serra Geral.

A origem e o desenvolvimento do arranjo na regidipéfese deste trabalho)

devem-se muito a capacidade dos agentes locaiorseguir formar lacos de sustentacao
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com diversas organizagcfes e instituicbes para @ ag® atividades e aos projetos dos
agricultores organicos. Alguns destes apoios peemit disponibilizar pessoal técnico
qualificado ao arranjo, outros se traduziram nbzagéo de linhas de financiamento para a
construcdo de pequenas agroindustrias, somente @&a oS mais importantes. As
instituicBes e suas func¢des atuantes no arranjaraar, contudo, através do tempo, quer pela
evolucdo do proprio arranjo, quer pelo término degmmas institucionais de uma
determinada esfera publica e comeco de outros danen®u de outras esferas. Sendo a
presenca das instituicbes tdo importantes paraelesca evolucdo do arranjo, optou-se por
reuni-las em desenho esquemético (uma espécie aga nde instituicdes) para uma melhor
visualizacdo. Este mapa (Figura 3) podera serzadib como referéncia e auxilio a leitura
deste topico.

Os primordios da Associacdo remontam ao inicio aluss de 1990, época da
realizagdo de uma série de festas anuaisGémise Feptno municipio de Santa Rosa de
Lima. Os encontros foram idealizados pelas lideaarigcais para (re) aproximar parte da
populacao, que havia partido para a cidade em liesozelhores oportunidades de vida, com
aquela outra que havia permanecido no campo e aftia a falta de perspectivas de uma
regido em franca decadéncia. Em fungéo da cridardo (principal atividade econémica da
regido entre os anos 1970 e inicio de 1990) e ddcrural por ela provocado, a populacédo
viu-se na contingéncia de encontrar outra atividpae tentar revitalizar a economia da
regido (SCHMITD etl., 2002; SCHMITD, 2002).

Conforme relato de um entrevistado (associado d&39e), nas primeiras festas,
a questdo agroecoldgica ainda ndo havia sido eafktj mas, por volta de sua 52 edicdo, o
dono de uma rede de supermercados da capital$eeta Monica) e natural da regido propos
aos agricultores, a partir de idéias colhidas eas suagens pela Europa, o desafio de se
produzir organicamente verduras e legumes. De arta, empresario se comprometera a
comprar toda a producéo da regido em carater deséxkdade.

Outra lideranca importante daqueles tempos (e amda nos dias de hoje),
também idealizador daGemuise Fest(juntamente com o0 empresario da rede de
supermercados), foi um professor universitario #0 e ex-seminarista, natural da regiéo.
O professor, que era um produtor rural, foi umapmkxgas-chave durante todo o processo da
constituicdo do arranjo: dos seus dias embrion&tésos dias atuais (pois é, desde sua
fundacado, o diretor do Conselho Deliberativo daoseg;d0), atuou como uma lideranca

aglutinadora e motivadora das varias acdes colsoamigpratica pela Associagao.
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Pode-se dizer, entdo, de acordo com entrevist&zadal com um associado da
AGRECO, que o nucleo original das pessoas que imgalearam o projeto da Associacéo €
composto por pessoas que sairam da regido na déedd®¥0 (sobretudo via seminario) para
estudar em centros maiores. "Esse povo todo é ssogkeque se formou lider comunitario a
partir do movimento da Igreja Catolica, principaihte®, relata o associado. O movimento a
que o entrevistado refere-se é a Comissado Padtoiidrra (CPT).

Desafio aceito, os produtores foram reunindo-sepequenos nucleos familiares
que, depois da formacdo da Associacdo, passarandar®minar "nucleos de producao”,
segundo seu Estatuto. A Associagdo foi fundada dome familias, incluindo as quatro
familias (compostas essencialmente por liderangeaid) reunidas antes de sua fundagéo
oficial. No entanto, a medida que a agriculturadorga mostrava-se uma atividade
economicamente viavel, e/ou mais benéfica, outraslias foram motivadas a se associar e
fazer a dificil transicdo da agricultura tradicibflaia-se aquela que envolve diretamente os
pacotes tecnoldgicos prontos, nos quais o uso datéagos tem papel central) para a
agricultura organica.

anos ! "Antecedéntes INSTITUICOES lanos 1990
1990]

Gemisse Fest

¢ Liderancas "

Dez/96) Dez/9%

AGRECO

Oﬁ

" ccaursc
{ EPAGRI

.. PODERPUBLICO .-

Dez/98| Dez/98

xS
PRONAF
AGROINDUSTRIA
\

Acolhida
na
Col6nia

g FORUM
' ! DE
L MUNICIPIOS
N . ,’
- Nov/2000
Vida Rural Sustentével
. ALIAR
AGRECO SEBRAE/NA

SDA

UFSC

1999 1999

e ! SDRIMDA 1\,

) oA CEPAGRO ! . CreciColoria
AGRECO
EPAGRI CNPa \

BNDES 2000

... INCRASC

FUNCITEC
Nov/2000

BADESC CIDASC

SEBRAE/SC
BESC
EPAGRI

Fonte: Elaboragéo propria.

Figura 3 — Mapa de instituicdes do arranjo produtivw de alimentos organicos das
Encostas da Serra Geral/SC, 2003
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Em linhas gerais, a evolugdo do arranjo pode sedida em trés periodos, cada
um com suas especificidades.

No primeiro periodo, que vai de dezembro de 1996 matados de 1998, a
Associacao contou com a assisténcia de profesgor€gntro de Ciéncias Agrarias (CCA) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), tmicos da Empresa de Pesquisa
Agropecuaria e Extensédo Rural de Santa CatarinA@R?P) e com o apoio do poder publico
local. Conforme Schmitd (2002), durante 1997, deaimicial de producdo ampliou-se de 12
para 20 familias, envolvendo cerca de 50 associadoslavia, segundo Miuller (2001), no
decorrer deste mesmo ano, outras familias vaoseeiaado, chegando a 50 em meados de
1998, perfazendo um total de 200 associados. Desitagda de acordo com a autora, 30
pertenciam ao municipio de Santa Rosa de Lima estante incluia as familias de dois
municipios vizinhos: Rio Fortuna e Gravatal. Ngsteneiro periodo, toda a producéo era
vendidain natura e transportada semanalmente para os dois supewhosrcla rede Santa
Monica, localizados em Floriandpolis. O papel dasdksacdo era, além de colocar a
disposicédo de seu associado apoio técnico qualdiceoordenar toda a cadeia produtiva e
planejar (de forma centralizada) a comercializag@@roducado. A diretoria procurava, neste
sentido, planejar a producao a partir da comeragio. Para isto, Schmidt (2002) esclarece
gue o aumento do volume comercializado era um igbjdétuscado através da abertura de
novas frentes de venda para permitir uma amplidegaroducédo, que era regulada por cotas.
No entanto, para o0 mesmo autor, este sistema gamsaensao entre os diversos atores do
processo (produtores de mudas, agricultores, toatagjores e repositores), no sentido de que,
se nao existisse mercado, a produgdo nado podemandar, mas, por outro lado, se néo
houvesse uma regularidade na producéo, as podadet de ampliacdo dos canais de vendas
tornar-se-iam restritas.

O segundo periodo vai de meados de 1998 até @ id@wiano 2000 e marca
importantes mudangas de rumo do arranjo. Primeimgenporque, entre meados de 1998 e 31
de dezembro daquele mesmo ano (data de uma imoAasembléia Geral realizada), o
namero de associados salta de 200 para aproximat&re0, englobando mais de 200
familias e abrangendo outros municipios contiguoSaata Rosa de Lima, como, por
exemplo, Anitpolis, Gréo-Para, Sdo Martinho e Arém. Em segundo lugar, e este € o
motivo principal que desencadeou, de fato, o amestio vertiginoso no ndamero de
associados, a regido do arranjo preparava-se par&ngquadrar em um projeto de
desenvolvimento da agricultura familiar — o "Projdntermunicipal de Agroindustrias

Modulares em Rede", formatado e financiado peleguvfederal.
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Segundo Miller (2001, p. 128-129),

“este projeto, coordenado pelo Centro de EstudoBrdenocdo de Agricultura de
Grupo (CEPAGRO), visava a instalacdo de 53 pequémddstrias rurais de
pequeno porte, financiadas pelo Programa Nacioral Fabrtalecimento da
Agricultura Familiar (PRONAF-Agroindastria), atravéde recursos do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (ESD.

O CEPAGRO, que funcionava no Centro de Ciénciasidag (CCA) da UFSC,
foi importante no periodo, pois além de coordeagionalmente o projeto proposto, prestou a
assisténcia técnica necessaria para viabilizaclaséo da regido do arranjo no escopo do
projeto. O projeto, originalmente elaborado pelonistério da Agricultura e do
Abastecimento, propunha, na época, a instalacé@msdegroindustrias como parte de um
“projeto-piloto”. (MULLER, 2001).

Segundo Schmidtapud MULLER, 2001, p. 129), no projeto do CEPAGRO,
elaborado em fevereiro de 1999, constava comoiwvbjeéntral:

“alavancar um amplo processo de desenvolvimentd&a na regido, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida dos agriagdtéamiliares, pela agregacéo de
valor baseada em agroinddstrias rurais de pequenmte ® pela geragdo de
oportunidade de trabalho e renda”.

Para alcancar as principais finalidades do proj8hmidt (2002) ressalta a
preocupagcdo com a agregacao de valor a producdagmeultura familiar, mediante a
construcdo de pequenas agroindustrias “articuladasede” e ligadas a uma unidade central
de apoio gerencial, de ambito intermunicipal, adstiada pelos proprios agricultores
familiares. De acordo com 0 mesmo autor, 0 profetagoverno federal iria (na oOtica das
liderancas locais) ao encontro dos interessesgtomifiores associados, uma vez que poderia
contribuir para a “geracdo de postos de trabalHdrealecer o associativismo”. Além disto,

0 projeto objetivava, também, segundo seu escopestgs 0S seguintes servigos: a)

assisténcia técnica; knarketing e comercializagdo; c¢) compra conjunta de maquinas,
equipamentos e insumos; e, 0 mais importante, mjazeonjunta aos consumidores finais. Os
dois ultimos pontos tinham o propdsito de elimipassiveis intermediarios do processo de
comercializagao.

No entanto, ainda nos primeiros meses de 1999s anésmo da liberacdo dos
recursos previstos no PRONAF-Agroindustria, os cadpores familiares sofreram seu

primeiro grande revés, ja que o programa féra tear@mnente interrompido em virtude do
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desmonte da Secretaria de Desenvolvimento RurdR}Siassando o PRONAF a ficar sob a
responsabilidade do Ministério do Desenvolvimentgrdiio (MDA). Neste meio tempo, a
regido consegue, por outro lado, apoio técnico e de todo modo, a ser necessario para
a construcdo das agroindustrias) ao inserir-se Pwgfama de Desenvolvimento da
Agricultura Familiar Catarinense pela Verticalizagh Producéo” (Desenvolver) do governo
estadual. O programa Desenvolver contou, por saaomn o financiamento do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico (CNPq), pwio de seu "Programa de Tecnologias
Adaptadas”, e serviu para disponibilizar um quatfonico qualificado a servico dos
agricultores.

No plano estadual, foram fundamentais, como forntes cumprir as
contrapartidas exigidas, segundo Schmitd (2002)apsos das prefeituras municipais da
EPAGRI e, posteriormente, da Superintendéncia da¢aSaatarina do Instituto Nacional de
Colonizacao e Reforma Agréria (INCRA/SC).

Além destas instituicbes, Muller (2001) aponta @serecursos humanos do
programa foram disponibilizados por intermédio d@ové@nio firmado entre a Fundacao de
Ciéncia e Tecnologia do Estado de Santa CataribtNQHTEC) e o CNPqg, do governo
federal.

Em setembro de 1999, em razdo do grande aumentolunmme produzido, dado a
inclusdo dos novos produtores agricolas assocedas dificuldades do Supermercado Santa
Monica em absorver toda esta oferta, foi criad® pssociacdo, uma Comissao de Producéo
e Comercializacdo, que passou a formular um sistdenaotas aos produtores. Foram
determinados os seguintes parametros, pela Comissdestabelecimento destas cotas: a)
estimativa de demanda para a época do ano (fommeeids supermercados); b) quantidade
vendida (momento atual); ¢) média das vendas (a#inmeses); e d) conjunto das
caracteristicas produtivas das propriedades rubsstre as ultimas, pode-se elencar: a) a
disponibilidade de méao-de-obra; b) as aptidéesottm §) 0 tamanho das areas destinadas ao
cultivo; e d) capacidade e estrutura das unidadisstriais (MULLER, 2001).

Todavia, mesmo com as cotas, a diretoria da Assazianfrentou dificuldades
para encontrar novos canais de comercializacaoamtya assim, o escoamento da producéo.
Somam-se a isto os problemas advindos com as |ddides financeiras enfrentadas pelo seu
principal comprador, a rede de supermercados 34diéca, que, em maio de 2000, fechara
suas portas em definitivo (MULLER, 2001). Em relaG construcdo das agroindustrias,

depois de alguns problemas de ordem burocratiomeénte a partir de agosto [1999] € que as
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primeiras parcelas foram liberadas. Além do atraemente 14 projetos foram aprovados”
(MULLER, 2001, p. 139).

A despeito de todos os problemas, a Associacacs@admobilizou e continuou
formando novas parcerias para a consecucao dedseusos projetos de desenvolvimento
regional (vide Figura 3, no mapa das instituic@esas saindo da AGRECO). Dentre os mais

representativos, e que tiveram maior impacto, gedapontar:

a) A Cooperativa de Crédito Rural (CrediCol6nia), fadd em marco de 1999
por 22 associados "para facilitar e democratizerédito dentro do projeto de
desenvolvimento das Encostas da Serra Geral'. ®estius servigcos
prestados, destacam-se, além daqueles comuns queualgéncia bancaria
(conta corrente, cheque especial, empréstimos gisssgooupanca,
transferéncias), outros especificos para o finammdo das atividades
produtivas do agricultor, como, por exemplo, o mvcrédito e os repasses do
PRONAF (Custeio e Investimento) (AGRECO, 2003, p). Hoje, a Credi
(como era chamada) é filiada ao Sistema de Cré&ditiolario (Cresol) e que,
por isto, passou a ser rebatizada com este nove;nom

b) O Férum dos Pequenos Municipios das Encostas da Gered, formado em
2000 com a assessoria da UFSC, englobava, na éasagaefeituras dos
municipios de Santa Rosa de Lima, Anitapolis, Rarttha e Rancho
Queimado. No entanto, em janeiro de 2003, contalvii 14 municipios da
regido das Encostas da Serra Geral. A principalifiade do Forum foi,
segundo a AGRECO, trabalhar na busca conjunta khed&s comuns aos
problemas dos municipios da regido, como, por elengpmaior deles, o
éxodo rural. Segundo o presidente da entidadeefpyefle Anitapolis), a
AGRECO foi essencial, pois trouxe a regido uma @stap de agricultura
sustentavel através da construcdo das agroindiis&klém disto, sobre as
agroindustrias, “coube ao Foérum as articulacOetiged com bancos e outras
esferas governamentais, como 0s ministérios dec@ltwra e Infra-estrutura,
além da viabilizacdo de cursos para os empreene€d@GRECO, 2003, p.
22);

c) A Associacdo Acolhida na Colbnia (fundada também 1899) nasceu do
"Projeto de Apoio ao Agroturismo” como estratégiarap desenvolver o

turismo rural. O projeto, inicialmente proposto pon técnico de uma ONG,
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contou ainda com o apoio de uma associacao fradeeagroturismoAccueil
Paysar, com o Servico Nacional do Comércio (SENAC) e aniinistério
do Desenvolvimento Agrario (MDA) (SCHMIDT, 2002).u@os parceiros
foram a EMBRATUR e o0 CEPAGRO (AGRECO, 2003); e

d) A Cooperativa de Profissionais em Desenvolvimentstéhtavel das Encostas
da Serra Geral (ALIAR), fundada em 2001, consswide uma entidade
composta por 40 associados de diferentes areas, segundo seus diretores,
"oferece suporte técnico para organizacdes pubdicda sociedade civil que
atuam nas &reas de agricultura, agroindustria,ag@do¢ saude, arquitetura e
urbanismo, turismo, meio ambiente, administracamuetos outros temas

essenciais ao desenvolvimento local" (AGRECO, 20031).

O terceiro e ultimo periodo € objeto de estudo @fipe desta pesquisa e
compreende os anos 2000, 2001 e 2002. Algumasmafgies complementares foram
também levantadas a respeito do ano de 2003. Aedifa, em relacdo aos dois periodos
anteriores, € que, a partir de novembro de 20@BEBRAE, através do “Projeto Vida Rural
Sustentavel”, passa a apoiar financeira e tecnictas atividades desenvolvidas na regiao
do arranjo produtivo, escolhido como um projet@iol e modelo de desenvolvimento
agricola sustentavel a ser implementado em olgaSes.

Em principio, o projeto incluira em seu escopo,b@m, a construgdo de 53
agroindustrias (as mesmas previstas pelo PRONABiAgistria), divididas entre 23
municipios catarinenses. Porém, o projeto finabagaenglobando, na pratica, somente os 8
municipios das Encostas da Serra Geral, mais dispeténte Santa Rosa de Lima (onde
surgiu o arranjo) e o municipio (vizinho) de Riattoa.

Quanto as agroindustrias, em marco de 2000, as riMeipas unidades
comecaram a funcionar de forma experimental, maseste em agosto foi feita a
inauguracao oficial. No entanto, no decorrer dagweto, outras 13 foram inauguradas,
perfazendo, entdo, um total de 27. Destas, duasun&mnam mais por desisténcia de seus
sécios. Dentre as 25 restantes desta pesquis@josele-se 19. Assim, os resultados da
pesquisa de campo, analisados no proximo topicgangbram o periodo de funcionamento
destas agroindustrias, em que se procurou avaiseguintes aspectos: a caracterizagao geral
dos condominios; as instituicdes mais importangga p desenvolvimento do arranjo; o tipo

de aprendizagem e capacitacao técnica recebideondeminios; as estruturas de governanca
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e cooperacdo; as principais linhas de financiamenilizadas; os principais problemas

enfrentados, dentre outros.

4.2 A Rede de Pequenas Agroindustrias de Alimento®rganicos da AGRECO:

resultados da pesquisa de campo

4.2.1 Estrutura organizacional da AGRECO

A implantacdo de agroindustrias rurais de pequemte gARPP) para producéo e
comercializagdo de produtos é um processo compligag depende de diversos registros,
ndo sé aqueles relativos a forma de constituicddiga da organizacdo de agricultores, mas
também outros de natureza sanitaria e ambient&ZPRTO, 2001).

Em relacdo aos primeiros aspectos, interesse ddesta pesquisa, Prezotto
(2001) identifica, pelo menos, quatro formas ppa@ de se organizar e legalizar um grupo
de agricultores: a) sociedade comercial; b) codperac) associacdo; ou d) condominio. A
escolha sobre qual a melhor estrutura para seradepande da avaliagdo dos agricultores a
respeito das vantagens de cada uma delas parpreegsitos.

Assim, no caso da constituicdo de uma associagioeyemplo, sua vantagem
maior € de nao precisar recolher imposto de remdatfos impostos), mas por outro lado, em
termos tributarios, ndo se apresenta como a forras wantajosa para a atividade de
comercializacdo (PREZOTTO, 2001).

No caso especifico da AGRECO (segundo entrevislzagla com os técnicos da
Associacao), foram trés as formas escolhidas patalizar, em termos legais, todas suas
atividades. Em primeiro lugar, a partir de 1996 agscultores organizaram-se formalmente
para defender seus interesses e fundaram a Asdocdms Agricultores Ecologicos das
Encostas da Serra Geral.

Ainda, segundo Prezotto (2001), uma associacadcesmynde a uma pessoa
juridica de direito privado e sem fins lucrativdssta se inicia, segundo o Caodigo Civil

Brasileiro (qQue regulamenta este tipo de organ@ag®m a inscricdo do seu ato constitutivo
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e do seu estatuto. E exatamente no estatuto quecapaos objetivos da associacio, ou seja,
o(s) motivo(s) para o(s) qual(is) féra criada. Aafidade da associacdo pode ser de natureza
social, filantropica, cientifica, econémica e ctdi/PREZOTTO, 2001).

No caso especifico da AGRECO, seu estatuto cobie ampla gama de onze
objetivos de diversas naturezas. Entre os prirsipaide-se dividi-los (a titulo de exposi¢ao)
em cinco grupos principais: a) de natureza so@am@ “contribuir para a melhoria da
qualidade de vida de seus associados”); b) de aggaioico (“organizar os agricultores
filiados, segundo os principios e técnicas agraegpcds, prestando-lhes servicos relacionados
a producao, beneficiamento, industrializacdo, aemagem e comercializacdo dos produtos
agricolas e seus derivados”), e também de “assiatétécnica em agroecologia,
administrativa, juridica e comercial”; c) de capagdio (como, por exemplo, “possibilitar aos
associados a sua capacitacao/ formacéao/ profisgiac@o, segundo os principios e técnicas
da agricultura ecolégica”); d) de representativeléilepresentar os associados junto ao poder
publico e privado, propondo medidas que atendanind@esses de seus membros”); e e) de
gestdo dos recursos (“aplicar devidamente as desagéeentidades publicas e privadas,
nacionais e internacionais”), somente para citanais importantes. (ESTATUTO AGRECO,
apud SCHMIDT, 2000, p.3-4).

Para os objetivos especificos de comercializagdmd@ca natureza juridica da
associagao era inviavel), os diretores criaram @RECO — Microempresa”. Por outro lado,
no que se refere a construgcdo e ao funcionamergoageoinddstrias, a melhor forma
encontrada para viabilizar sua constituicao jusada sob a forma de “condominios”.

Também, regulado pelo Codigo Civil Brasileiro, sedm Prezotto (2001), o
“condominio se caracteriza como uma sociedadetdeefado de direito. Ou seja, trata-se de
forma legalmente constituida que se presta aparasgarantir a posse, 0 USO € a sucesso de
bens” (PREZOTTO, 2001, p. 17).

Em resumo, para contemplar todos os aspectos glegaiécnicos) necessarios
para viabilizar o funcionamento de toda a cadesaytiva dos orgéanicos (plantacao organica,
processamento da matéria-prima nas ARPP, capazitaciieinamento dos agricultores,
captacao e gestéao financeira dos recursos, conieacio), a direcdo da Associacao teve que

criar estas trés naturezas juridicas distimtasociacdo dos Produtores, Microempresa e
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Condominios (de produc&d)
Quanto a sua estrutura organizacional, a AGRECGupasma administracédo
(verticalizada) comum a todas as esferas (produtadministrativa, comercializacdo),

composta de instancias deliberativas, executivagida por distintos niveis hierarquicos.

4.2.2 Caracterizacao geral dos condominios

Todos os condominios (isto €, por definicdo, a ashedprodutora composta pelas
familias socias das agroindustrias e suas proplesdaurais) podem ser considerados micro-
estabelecimentos, pois nenhum deles registrou doatggue 19 pessoas ocupadas no total. A
maioria dos condominios (90%) iniciou suas ativatadntre 1996 e 2003. O que é natural,
haja vista que a fundacdo da Associacdo data dé. X99%ato de os dois condominios
restantes (10% do total) terem sido criados anteduddacdo da Associacdo € porque
algumas familias fizeram parte dos pioneiros, nép@a em que ainda nédo era vislumbrada

a possibilidade do cultivo exclusivamente orgaiicabela 7).

Tabela 6 — Ano de fundacdo dos condominios do arrgnprodutivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Ano de Fundacéo N° de Condominios (%)
Até 1980 0 0,0
1981-1985 0 0,0
1986-1990 0 0,0
1991-1995 2 10,5
1996-2000 15 79
2001-2003 2 10,5
Total 19 100

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.

%" para a finalidade deste estudo e para uma maiplisaacio (sem maiores prejuizos analiticos, poi®rpo
técnico dirigente é comum), quando se refere & AGREter-se-a em mente todas estas distintas eatidad
juridicas, mas entendidos como “bragos” de um sdpt’. Nao por coincidéncia, em reunido realizadm ©
presidente da Associacao (em 2003), este se defilém de produtor agroecolégico, como 0 empresario
frente de uma espécie dedlding’ chamada AGRECO.
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Por outro lado, conforme observado na Tabela 8yiettde das caracteristicas
préprias do PRONAF-Agroindustria (modalidade deafficiamento por grupo), 95% dos
condominios possuiam 3 ou mais socios (a questfinatiamento sera abordada com mais
detalhes no item 5.6).

Em aproximadamente 70% dos condominios, os séossmufam entre 31-50 anos
na época de sua fundacdo. Quanto ao grau de @strggase 80% dos sdcios tinham feito o
ensino fundamental (soma dos 47% dos que o hawampletado com os 32% restantes que
nao chegaram a conclui-lo). Entre os 10% que pamawm titulo superior (de graduacdo ou
mesmo pdés-graduacao), pode-se identificar aquelasahcas mais antigas que, de fato,
ajudaram a fundar a Associacdo e que, hoje, alémedsm sécios de algum condominio,
estdo também a frente das decisbes mais importattedia-a-dia da Associacao:

planejamento, geréncia, administracdo e comeragd, principalmente.

Tabela 7 — Numero de socios fundadores do arranja@dutivo de alimentos organicos
das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Sdcios Fundadores N° Empresas (%)
1 s6cio 0 0,0
2 socios 1 53
3 socios 0 0,0

3 ou mais sécios 18 94,7
Total 19 100

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.

A pesquisa também apurou que quase a totalidaderdassistados nunca havia
trabalhado diretamente na gestdo de um negocioafprou seja, viviam do trabalho
essencialmente agricola, mais especificamente ll@acdo fumo. No que tange a relacdo de
trabalho, 72% da méao-de-obra total refere-se amwips socios. Além disto, 17% abrangiam
outras pessoas ligadas por lacos consangliine@®eos, 0 que caracteriza a produ¢cao como
essencialmente familiar. Somente 5% do pessoaladcutal era composto de mao-de-obra

formalmente contratada (Tabela 9).
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Tabela 8 — Relacéo de trabalho do arranjo produtivale alimentos organicos das
Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Tipos N° Pessoas (%)
Sacio Proprietério 92 71,9
Familiares sem contrato formal 22 17,2
Servigo Temporario 8 6,3
Contratos Formais 6 4.7
Estagiario 0 0,0
Terceirizados 0 0,0

Total 128 100

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.

4.2.3 Caracteristicas da mao-de-obra local

Esta questdo reforca a importancia na agriculturgaroca dos processos
informais de aprendizagem, por estarem mais ligadoscumulo de conhecimentos reunidos
na pratica produtiva do que adquirido pelas vias&is. Por este motivo, observa-se (Tabela
10) que as principais qualificacbes que os prodstde alimentos organicos precisam ter (na
visdo deles proprios) sdo, em ordem de importareiaonhecimento pratico (0,98) e a
disciplina (0,82), em primeiro lugar; seguidos datwidade (0,76), flexibilidade (0,75) e da
capacidade de aprender novas qualificacdes (0E&2d. Ultima deve-se muito ao fato de os
produtores mais antigos (época do predominio datalizas) sentirem-se impelidos a
alterarem o foco de sua producdo de acordo comiastades e estratégias tracadas pela
diretoria da Associacdo que, por sua vez, sofriaosslacdes na demanda, além da
necessidade de se adequar ao crescimento do ndme@vos competidores no mercado de

alimentos organicos.
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Tabela 9 — Mao-de-obra do arranjo produtivo de alinentos organicos das Encostas da
Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta indice®

Caracteristicas

Conhecimento prético e/ou técnico na producao 0,0 ,0 0 53 94,7 0,98
Disciplina 0,0 5,3 36,8 57,9 0,82
Criatividade 0,0 10,5 42,1 474 0,76
Flexibilidade 0,0 53 52,6 42,1 0,75
Capacidade para aprender novas qualificacdes 0,0 ,8 1542,1 421 0,72
Escolaridade formal de 1° e 2° graus 0,0 78,9 15,8,3 0,38

Escolaridade em nivel superior e técnico 10,5 78,9%,3 53 0,32

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.

4.2.4 Principais dificuldades enfrentadas pelososoc

No primeiro ano de funcionamento, a principal diftade apontada estava
relacionada a venda da producdo. Assim, entre egjuple tiveram uma média ou alta
dificuldade neste quesito, somaram-se 88% dos wstados. Ainda no primeiro ano de
funcionamento, a dificuldade de se produzir comlidade foi mencionada por 55% dos
entrevistados, que qualificaram de média ou altadiisuldades enfrentadas nesta &rea
(Tabela 11).

Tabela 10 — Principais dificuldades no 1° ano de figcionamento da atividade no arranjo
produtivo de alimentos orgéanicos das Encostas darée Geral/SC, 2003

Nivel da Dificuldade 1° Ano (%)

Dificuldades Nula Baixa Média Alta indice®
Vender a producéo 0,0 11,8 17,6 70,6 0,85
Produzir com qualidade 11,1 33,3 444 11,1 0,48
Custo ou falta de capital de giro 22,2 33,3 22,2,2220,46
Custo ou falta de capital para aquisicdo de méaque. 389 389 00 222034
Pagamento de juros 444 389 56 11,1 0,26
Custo ou falta de capital para aquisicdo/locacaastalacdes 72,2 22,2 56 00 0,10
Contratar empregados qualificados 0,0 0,0 0,0 0,0,000

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.

%8 fndice com valores de zero a 1, resultante daiseegmédia ponderada: (0*n° de respostas “nulagQ,3*n°
de respostas “baixas”) + (0,6* n° respostas “mépiagl* n° respostas “altas”) / n° total de resjpss
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Em 2002 (Tabela 11), além dos tradicionais probeassociados a venda (queixa
comum de89% dos entrevistados), os produtores @&nfitantaram dificuldades relativas ao
custo ou a falta de capital de giro (78%). Um poutais da metade (55%) queixou-se
também das dificultades enfrentadas para se pagaras dos empréstimos contraidos junto
ao PRONAF.

Tabela 11 — Principais dificuldades de funcionamentda atividade em 2002 no arranjo
produtivo de alimentos orgéanicos das Encostas da&& Geral/SC, 2003

Nivel da Dificuldade em 2002 (%)

Dificuldades Nula Baixa Média Alta indice®
Custo ou falta de capital de giro 5,6 16,7 11,1 766,78
Vender a producéo 5,6 56 33,3 55®,77
Pagamento de juros 16,7 278 22,2 33855
Custo ou falta de capital para aquisicdo de mag. e
equip. 33,3 16,7 33,3 16,7 0,42
Produzir com qualidade 38,9 389 11,1 11,0,29
Custo ou falta de capital para aquisi¢do/locacao de
instalacbes 66,7 11,12 16,7 5,6 0,19
Contratar empregados qualificados 0,0 0,0 0,0 0,0000

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.

Sobre as principais dificuldades de operacdo daresap podem-se tecer as
seguintes consideracoes, baseadas em informacdkglaso junto aos produtores: o
pagamento de juros ndo representou, no inicio, nailgma, pois ainda estavam no periodo
dos dois anos de caréncia (entre os anos 2000-2pA¥imadamente). No entanto, o ano de
2002, época em que 0s recursos ja haviam sidorategnte empregados na construcao das
agroindustrias e nos gastos com equipamentos,idnirmom o fim do periodo de caréncia.
Descapitalizados e operando numa baixa escalaodeiqito, haja vista o pequeno volume de
vendas, os produtores ndo conseguiram fazer caaitgiro, essencial na gestdo de qualquer
negocio, ainda mais em sua fase inicial. Em sumablgmas com vendas, capital de giro e
pagamento de juros estavam todos interligados sogra um circulo vicioso de adequacéao

entre a sincronizacao do circuito oferta/demandaegmcio.
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4.2.5 Vantagens de se estar localizado no arrarjerfialidades)

Foram trés as maiores vantagens, evidenciadas petosvistados de estarem
localizados no arranjo: em primeiro lugar, a prageme com os clientes/consumidores
(indice 0,84); em segundo lugar, a disponibilidddeservicos técnicos especializados (indice
0,66); e a proximidade com fornecedores de insummateria-prima (indice 0,59), em

terceiro lugar (Tabela 12).

Tabela 12 — Vantagens da localizacdo do arranjo pdativo de alimentos organicos das
Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta Indice®
Proximidade com os clientes/consumidores 0,0 10,51,1 268,4 0,84
Disponibilidade de servigos técnicos especializadd$,8 10,5 26,3 47,4 0,66
Proximidade com os fornecedores de insumos e

Externalidades

matéria prima 105 316 211 368 0,59
Existéncia de programas de apoio e promogao 10,54 421,1 21,1 0,48
Infra-estrutura fisica (energia, transporte,

comunicacdes) 105 42,1 316 158 0,47
Proximidade com universidades e centros de

pesquisa 158 42,1 21,1 21,1 0,46
Proximidade com produtores de equipamentos 31,6 9 575,3 5.3 0,26
Disponibilidade de méo-de-obra qualificada 0,0 0,00,0 0,0 0,00
Baixo custo da mao-de-obra 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
4Ver nota n° 28.

O primeiro item corresponde ao trabalho da unidddecomercializacdo da
Associacado em estar sempre buscando novos cana@ragcializagdo, ou seja, ndo que 0s
produtores estejam fisicamente perto de seus codstes, mas o fato de a Associacao
encontrar clientes em sua regiao (e até mesmo gasoegioes do estado de Santa Catarina)
livra esta tarefa de cada produtor isoladament&zecdm que a nocéo de distancia entre o
produtor e o consumidor seja, de certa forma, \@etao mais préxima por ambos os lados.
Afinal, a marca AGRECO ¢é hoje conhecida por um deanimero de pessoas que habitam

longe da regido das Encostas da Serra Geral. Ademairas acdes desenvolvidas pelo
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escritério da Associagdo, ou nascidas de seu h@apbabmo, por exemplo, o programa de
turismo “Acolhida na Col6nia”, acabou formando ulm entre o campo e a cidade.

O segundo item relaciona-se ao trabalho da Assaxiaq disponibilizar técnicos
para orientar os produtores. Hoje, sdo dois conel nduperior (um veterinario e uma
agrbnoma) e mais um técnico agricola, todos traba em tempo exclusivo para a
Associacao. Além do apoio geral, os técnicos firoat@mbém responsaveis, a partir de 2002,
de preparar os condominios para receberem a cacéid organica.

A terceira vantagem de localizacéo relatada pelodypores, a "proximidade com
os fornecedores de insumos e matéria-prima", temerabasicamente com o fato de as
principais matérias-primas (para o processamensoageoindustrias) serem cultivadas nas
propriedades dos condominios e pelos proprios s00ie outros insumos usados nNo processo
produtivo, como, por exemplo, embalagens (vidroshaagens plasticas, caixas), vinagre,
apesar de ndo serem encontrados muito préximos, ceéprados em conjunto via

Associacao.

4.2.6 Comercializacao (intra e extra-arranjo)

Quanto as transages realizadas dentro do ar@sjmformacdes da Tabela 14
complementam-se com aquelas apresentadas antartermasim, asenda de produtosfoi
considerada como realizada no local, uma vez queashkitores entregam toda sua producao
a Associacao, que € quem se encarrega realmentargcializa-la. O mesmo acontece com
a aquisicdo de insumos e matéria-primapois se trata, na maioria, de produtosatura
colhidos nas propriedades dos condominios e pradessm suas agroindustrias. Algumas
matérias-primas, no entanto (p.ex., a cana-de-g¢&é®m comercializadas entre os socios dos
diversos condominios. Outros insumos, como embasagdescartaveis e vidros, séo
adquiridos nos centros urbanos da microrregiao ¢cBraco do Norte e Tubardo). Todavia, a
grande parte dos equipamentos (como batedoresyafma refrigeracdo, dentre outros) foi
adquirida longe dos municipios do arranjo. No qaacerne aaquisicdo de servigcoso

marketingé definido (ainda que néo realizado) no escritdaoAssociacdo, ao passo que a
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maioria dos servicos de manutencdo € buscada dl@divhente por cada associado, mas pelo

que foi levantado nas entrevistas, encontram-g®digeis na propria regido.

Tabela 13 — Transacdes comerciais locais do arranprodutivo de alimentos organicos
das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta Indice®

Tipos de Transacdes

Vendas de produtos 0,0 0,0 10,5 89,8,96
Aquisicdo de insumos e matéria-prima 5,3 53 5,3 ,2840,89
Aquisi¢ao de servigos (manutencéwrketingetc.) 0,0 21,1 68,4 10,5 0,58
Aquisi¢do de componentes e pegas 53 36,8 47,4 10,50
Aquisicdo de equipamentos 158 78,9 5,3 0,0 0,27

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.

Por outro lado, pelo que foi apurado junto ao &s@oi da Associacdo, no que se
refere aos principais fluxos de comercializacam-se, atualmente, que 50% da producéo é
vendida para redes de supermercados que atuamgida o arranjo, principalmente na
capital (Florianopolis) e no litoral (norte e subutros 45 % séo destinados a merenda de
varias escolas publicas (mercado institucionalp¥%srestantes representam as vendas diretas
ao consumidor, que englobam: a venda nos condosninicna sede da Associacdo (para o0s
turistas), as feiras livres (realizadas duas veaaesemana em Tubardo e Braco do Norte) e as
cestas de produtos organicos, destinadas aos cuolsamda capital.

A comercializacdo representa até hoje, no entamopdos maiores gargalos do
arranjo. Tendo em vista as experiéncias negativaekacdo a venda para as grandes redes de
supermercados no passado, a Associacao tenta tdalmente (segundo sua diretoria),
prioridade ao mercado institucional. A perspect&vade que, no futuro, estas vendas
representem 70% do total comercializado. Contusi®, @m funcdo da burocracia referente
aos diversos processos de licitacdo, também néo énercado de tdo facil acesso como se
poderia pensar a primeira vista. Além disso, deraist meses de férias escolares, este canal
fica interrompido, obrigando a Associacao a busocatinuamente novas possibilidades para
o fluxo dos seus produtos, o que inclui, obrigatoente, as grandes redes.

A Figura 4, a seguir, mostra os principais flux@esabmercializacao utilizados

pela Associacao atualmente.
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Fonte: elaboracéo do autor.

Figura 4 — Principais fluxos de comercializacdo darranjo produtivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

4.2.7 Financiamento

O PRONAF foi o principal canal de financiamentoue @s membros do arranjo
tiveram acesso. A Associacdo teve uma grande idmpoé ao identificar e montar um plano
de financiamento coletivo que atendesse aos diwveagacultores familiares que decidiram
construir uma agroindustria de produtos organiPasa entender a questédo do financiamento
dentro do arranjo, torna-se necessario, porém, k@anger, antes, como funciona o

PRONAF, a0 menos em seus aspetos mais gerais.
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Grupo A

Grupo B

Grupo C

Grupo D

Beneficia-
rios
(principais
diferencas)

familiares assentad

Nacioral de Reform

Agricultores
pelo Programa

Agréria

Agricultores familiares (o
trabalhadores rurais):
a) que residam na ou

préximo da propriedade
rural; b) area ndo superio

4 moédulos fiscaisg) rende

bruta anual familiar até R

1.500 (excluida a
aposentadoria rural).

Agricultores familiares (ou
trabalhadores ruraisy) idem
b) idem c) renda bruta anu
familiar entre R$ 1.500 e R

8.000; d) utilizacédo apenas

eventual de trabalho
assalariado (de acordo con
sazonalidade)

5 27.500;d) permissao para

naguda de terceiros (de acor

Agricultores familiares (ou
trabalhadores ruraisy) idem
b) idem c) renda bruta anual
Familiar entre R$ 8.000 e R$

manter até dois empregadd
Ho
com a sazonalidade)

.Finalidade Investimento 1. Investimento Custeio Investiment Custeio Investiment
Individual: entre Individual: até
Valor Entre R$ 1.500 e R$ Até R$ 15.000
. iad Até R$ 9.500 Até R$ 500 R$ 500 e 4.000 R$ 5.000 Coletivo ou
Financiado R$ 2.000 Coletivo: até ' Grupal: até
40.000 R$ 75.000
Prazo Até 10 anos Até 2 anos Até 2 anos Até 8anos Até 2 anos Atéahos
Juros 1,15% a.a 1,00% a.a 4% a.a 4% a.a 4% a.a 4% a.h
Caréncia Até 3 anos Até 1 ano Até 3 anos Até 3 anos

Fonte: Emater/RJ; Bacen
Nota: estas taxas (novas) de juros entraram em gigadl0/08/2000, por meio da Resolucéo 2.766 demac

Quadro 4 — Principais caracteristicas do PRONAF narranjo produtivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Belik (2000) informa que, até 1993, ndo havia nemhulinha de crédito
especifica para os agricultores familiares. Porsgiie destes, o PRONAF comecou a
funcionar em 1996, assumindo o0 antigo "Programa/alerizacdo da Pequena Producao
Rural" (PROVAP), criado em 1994, ainda no goveraonbr Franco. No entanto, somente
com uma nova resolucédo do Banco Central, a patoudubro de 1996, o programa passou a
atender um maior numero de beneficiarios, ampliahddtes de crédito e reduzindo
progressivamente (ao longo de outras resolucogsyas Em relacdo a origem dos recursos
utilizados pelo programa, segundo o mesmo autds dea80% dos recursos utilizados foram
provenientes do Fundo de Amparo ao Trabalhador JF2d as fontes tradicionais de crédito
rural (Tesouro Nacional e exigibilidades bancéariggyticiparam com apenas 8% em
comparac&o aos recursos do EATBELIK, 2000).

Por outro lado, conforme o Banco Central do BréBACEN), os créditos séo
concedidos de forma individual, coletiva ou grugatabelecida a seguinte diferenciacdo para
os dois ultimos: “a) coletivo: quando formalizadwrcgrupo de produtores, para finalidades

coletivas; b) grupal: quando formalizados com grugp® produtores, para finalidades

29 para maiores detalhes sobre o PRONAF, veja atggdelik (2000).
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individuais”® Para uma melhor compreensdo sobre o funcionandmtBRONAF, veja
Quadro 3.

Sobre o caso especifico do arranjo, foi identificade a fonte de financiamento
mais utilizada pelos agricultores veio pelo PRONBJFespecialmente em sua modalidade
“investimento”, que serviu para a construcdo dasimdyistrias. De acordo com entrevista
realizada com um gerente de agéncia bancaria laocalnicio, o repasse era feito pelas
agéncias do Banco do Estado de Santa Catarina (BES€gido, mas, em seguida, isto ficou
a cargo do Banco do Brasil e da CrediColbnia. E#ina, uma cooperativa de crédito
fundada pelos agricultores da regido, possui tantaéinas linhas de crédito e outros servigos
tipicos de qualquer agéncia bancaria (ver explecagderior sobre a Credi). A Figura 5 ajuda-

nos a entender quais foram os fluxos principaisedmgréstimos dentro do arranjo.
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$
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Fonte: Elaboracéo do autor.
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Figura 5 — Fluxos de financiamento do arranjo prodtivo de alimentos organicos das
encostas da Serra Geral/SC, 2003

4.2.8 Competicéo

Entre os fatores competitivos mais importantesptiea dos produtores, esta a

qualidade, tanto do produto final quanto da matgnima (e outros insumos), utilizada em

30 Disponivel em: <http://www.bch.gov.br>. Acesso @a:fev. 2003.
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sua producdo: 100% dos entrevistados atribuiram altaamportancia para a primeira, ou
seja, um indice igual a 1,00; e, logo em seguidfigaqueles que identificaram a qualidade

da matéria-prima como um relevante fator competjtovindice atingiu 0,92.

Tabela 14 — Importancia dos fatores competitivos darranjo produtivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de Importancia (%)

Fatores competitivos . — T
P Nula Baixa Média Alta indice?

Qualidade do produto 0,0 0,0 0,0 100,0 1,00
Qualidade da matéria-prima e outros insumos 0,0 0,11 789 0,92
Estratégias de comercializagcdo 0,0 0,0 26,3 73,7 89 0,
Capacidade de atendimento (volume e prazo) 0,0 10,84,2 53 0,59
Desenho e estilo nos produtos 0,0 526 31,6 15,8 51 0,
Nivel tecnologico dos equipamentos 0,0 47 .4 421 510 0,50
Capacidade de introducdo de novos produtos/proze$s0 73,7 21,1 53 0,40
Qualidade da mao-de-obra 0,0 100,0 0,0 0,0 0,30
Custo da mao-de-obra 0,0 100,0 0,0 0,0 0,30

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.

Elementos relacionados a comercializacdo da prodaicéincaram a terceira e a
quarta posicdo noanking dos fatores competitivos mais importantes a sewvbservados
(vide Tabela 15). Assimas estratégias de comercializacde a capacidade de cumprir
volume de producéo e prazo de entraggécidade de atendimentpalcancaram indices de
0,89 e 0,59; respectivamente.

Em seguida, as questbes mais relevantes, na aggrodutores, foram: a) o
desenho dos produtos; e b) o nivel tecnolégicoedogpamentos, com indices de 0,51 e 0,50;
respectivamente. Um esclarecimento precisa seo, faih entanto, de acordo com quais
caracteristicas exatamente se relacionam estestatoi®s para melhor se compreender o

porqué de seus indices:

a) Desenho e estilo dos produtos: os agricultoresu@a nocdo clara sobre este
item, pois, entre as respostas dadas, a maiodeigabu a importancia que a
aparéncia desempenha, como, por exemplo, no casemde embalagem
atrativa e de marca visivel para facil identifieacados olhos do exigente
mercado consumidor de orgéanicos. Na visdo dos fooek) quem esti

disposto a pagar mais pelo organico o faz pela qualidade superior,



122

obviamente, mas, a exemplo do comportamento adatadescolha de um
produto convencional, valorizam também sua apras&at Em suma: "do que
adianta um bom produto dentro de uma embalagemdeide aspecto pouco
atrativo”, segundo as préprias palavras de umastaelo;

b) Nivel tecnolégico dos equipamentos: os produtoées tuas imagens em
mente sobre este tema. Em primeiro lugar, equiptmeemodernos, por
trazerem ganhos de escala, podem poupar (havenuanda pelos produtos)
esforco fisico e reduzir custos de producéao. Coemdrd da quase totalidade
dos condominios o trabalho é exercido pelos séeiaeus familiares, o
equacionamento destas duas questdes esta semgeaterePor outro lado,
pode-se dividir a importancia da questdo tecnodgntre dois grupos de
agroindustrias. No primeiro, estariam aquelas eeajalaboracdo do produto
€ mais complexa, como nos casos do processamemgitale das usinas de
acucar. No outro grupo, entrariam, por exemplog@slominios de ovos, de
mel e de processamento de hortalicas. Para o pongupo, o fator
tecnologia tem razoavel importancia; para o owtrdretanto, equipamentos

modernos sao considerados relevantes, mas naci@ssen

4.2.9 Inovagao

A inovacdo mais visivel no arranjo ndo acontecefodea espontanea em cada
um dos condominios. A despeito de algumas inovapdesuais (captadas nas entrevistas
realizadas com os produtores) foi a decisdo daabrela Associacdo em se privilegiar a
producdo de ndo-pereciveis (conservas de legunteges, aipim congelado, mel, acucar
mascavo, melado e salame, principalmente) que ger@or impacto entre o grupo de
produtores. Esta decisdo baseou-se, segundo odat@rios entrevistados, na mudanca de
orientacdo dos diretores em relacdo as estratégiaerciais e de logistica. Deste modo,
como forma de enfrentar a enorme concorréncianddwilo surgimento do nimero crescente

de produtores localizados mais préximos dos centrdsanos (principais mercados
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consumidores), a dire¢cdo da Associacdo optou per sias estratégias de comercializacao,
privilegiando os produtos ndo-pereciveis.

As pequenas inovacdoes observadas nas agroindist@mso mencionado
anteriormente, foram pontuais, valendo muito maima@ exemplos ilustrativos do que para
uma relevancia estatistica propriamente dita. Nestéido, pode-se apontar o caso de trés
inovagdes ocorridas, cada uma delas em uma agstiredé@specifica. A primeira inovagéo
foi verificada no condominio que processa carnsuieo (salame e torresmo, sobretudo), no
qual o produtor passou a embalar os produtos aovakusegunda foi identificada na
agroindustria do queijo, onde o produtor conseguium a ajuda de um parceiro, aprimorar
seu processo produtivo, vindo a produzir mais queym uma menor quantidade de leite. A
terceira ocorreu na fabricacdo de produtos de @al@iscoitos de aveia e outros), em que 0
produtor conseguiu empiricamente chegar a uma Ghidemuacéo entre a relacdo mao-de-
obra e mecanizacao, passando a produzir a mesmadgaie com menor custo.

Em geral, sobre os impactos positivos que estasagies causaram, pode-se
destacar um aumento de produtividade (com resudté@ooraveis no aprimoramento da
qualidade dos produtos), aléem de uma economia a@&snsumos. Quanto a constancia da
atividade inovativa, a aquisicdo de maquinas pedagontada como a préatica mais adotada,
ainda que de forma ocasional.

Em sintese: o perfil inovativo no setor da produgégénica de alimentos (tanto
no trabalho na terra quanto dentro da agroindjyisésiade certo modo, semelhante ao que
ocorre em outras micro e pequenas empresas tmadisjoou seja, as inovacdes surgem
espontaneamente e ligam-se exclusivamente a @iadie do produtor, ao invés de serem
fruto de pesquisa propriamente dita. Além distasompra de maquinas € outro recurso
utilizado, no entanto, mais para incremento da ygadd do que como consequUéncia de
alguma inovacéo radical.

Um outro aspecto importante observado diz respattoprocesso do cultivo
organico de alimentos usados como matérias-priraasagroindustrias. Apesar de nao ser
objeto especifico desta pesquisa, ressalta-se quanejo do solo e o tratamento dos animais,
sob a otica organica, requerem toda uma pesquisendf e/ou informal) para que se
viabilizem processos produtivos livres de agrotogie@ de outros insumos quimicos. Um
produto somente pode receber a certificacdo denm@&e ambas as etapas do processo

produtivo (na terra e na industria) estiverem emsoaancia com as normas estabelecidas.
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4.2.10 Treinamento e capacitacao

No que diz respeito & aprendizagem, na agricutitgénica, ela é fundamentada
mais na pratica (do tipo "aprender fazendo") dommueonhecimento obtido formalmente por
meio de informacdes codificadas (mais tipico dosofs tecnologicos). Porém, por razdes
que serdo vistas maisadiante, existe pouca co@uenag construcdo e transmissédo deste
conhecimento entre os sécios. Por hora, bastarsentemente que a interatividade e a
cooperacao, neste sentido, podem ser vistas ageii@Es poucos produtores e durante um
periodo de tempo curto e bem especifico.

Um outro ponto importante a esclarecer refere-def@icdo que se estabeleceu
nas entrevistas sobre: &kinamento na empresa;b) treinamento em cursos técnicos
realizados no arranjo; e c) treinamento em cursos técnicos fora do arranj@¢Tabela 15).
No primeiro, entende-se tanto 0s mini-cursos nraikis nas agroindustrias (que podiam
durar de um a dois dias, ou de uma a duas semaunasto, e principalmente, o aprendizado
do tipo “aprender fazendo”, pois, segundo os ergt@dos, esta foi a situagcdo que mais
ocorreu. A existéncia de mini-cursos formais acoeue conforme eles, essencialmente no
inicio do funcionamento das agroindustrias e semais como um “pontapé inicial” do que
propriamente a concessdo de uma plena capacitagaagricultor organicd. No item
seguinte tfeinamento em cursos técnicos realizados no arramj, considerou-se
especialmente o repasse do conhecimento inicialoat®s condominios, realizados por
aqueles produtores que ja haviam recebido treinmiEsico. O terceiro itentréinamento
em cursos técnicos fora do arranjp foi relacionado a algum treinamento recebido em
centros urbanos (Floriandpolis, principalmente).

Refletindo o carater pouco formal na transmissaoodecimento, notou-se que,
para aproximadamente 84% dos entrevistaddeimamento na empresafoi a forma mais
comum para a capacitacdo dos produtores. Em sedugdn os produtores destacaram a

importancia dotreinamento em cursos técnicos realizados no arramj como uma

31 um ponto essencial para ajudar a entender esti&gué que, na agricultura organica, as solug@sms&o
mais descobertas localmente do que trazidas ded®raseu contexto especifico, pois a este se remtio
aspectos como tipo de solo e clima, somente p&xa @s mais visiveis. Segundo John lkerd, profesgor
economia agricola da Universidade de Missouri e lmemda ONG Practical Farmers of lowa “a melhor
forma de se traduzir o sentido da agricultura sii&te! é através dasstérias de vida dos agricultoresque
estao desenvolvendo sistemas agro-sustentadosasnprapriedades” (tradugdo e grifo nosso). Disparém:
<http://www.practicalfarmers.org>. Acesso em: 110 2003.
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importante forma de capacitacdo. Todavia, a medagées (50%) atribuiu uma importancia
média a este item contra cerca de 30% que o quaahfin como sendo de alta importancia, o
que, no conjunto, leva a um indice igual a 0,63aparimportancia dos cursos técnicos
ministrados (vide Tabela 16).

Em relacdo aos cursos, estes foram ministradogépiicos alocados por diversas
instituicbes, como a EPAGRI, o CNPg-FUNCITEC (Pevga Desenvolver) e o SEBRAE

(Programa Vida Rural Sustentavel).

Tabela 15 — Treinamento e capacitacdo de recursosrhanos do arranjo produtivo de
alimentos organicos das Encostas da Serra Geral/S2)03

Grau de importancia (%)

Tipos de treinamento 4
P Nula Baixa Média Alta Indice?

Treinamento na empresa 0,0 15,8 21,1 63281
Treinamento em cursos técnicos realizados no arranj 5,6 16,7 50,0 27,8 0,63
Treinamento em cursos técnicos fora do arranjo 0,60,0 33,3 16,7 0,52
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes 0,00 0 0,0 0,0 0,00
Estagios em empresas do grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00
Contratacao de técnicos/engenheiros de outras sagre

do arranjo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00
Contratacao de técnicos/engenheiros de empresaddor

arranjo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00
Absorcao de formandos dos cursos universitarios

localizados no arranjo ou préximo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00
Absorc¢édo de formandos dos cursos técnicos localizad

no arranjo ou proximo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2003
&Ver nota n° 28.

A importancia das fontes de informacéo (Tabelaekia igualmente relacionada
com o fato de a aprendizagem ocorrer muito mais @a@xperiéncia propria, no processo de
producdo, do que por meios mais formalizados. Assjpanto ao grau de importancia,
observa-se para area de producdo ou seja, o trabalho do produtor no interior da su
agroindustria, um alto indice (0,96), confirmandbteratura sobre o assunto. Em segundo
lugar, verificou-se a importancia dassociacfes empresariais locaideia-se a propria
AGRECO), apresentando um indice também alto (0,B6}¢ém menor que o anterior,
refletindo a menor incidéncia de respostas relattvaua "alta" importancia como fonte de
informacé&o (36,8%). Em terceiro lugar, v@mutras empresas do setofleiam-se as outras

agroindustrias) com um indice igual a 0,65. Em fguhArgar, 0os entrevistados avaliaram a
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importancia dosnstitutos de pesquisabasicamente a EPAGRI) como fonte de informacéo
para o treinamento e aprendizagem (indice igugh2) 0Sobre o papel efetivo da EPAGRI no
arranjo, alguns entrevistados disseram que elaveegieesente em todos os momentos,
contudo de forma discreta em Santa Rosa de LinteolRm lado, nos outros municipios, sua

atuacéo teria sido um pouco maior.

Tabela 16 — Fontes de informacédo do arranjo prodwiio de alimentos orgéanicos das
encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta indice?®

Descricdo

Fontes Internas

Area de produc&o 00 00 105 895 0,9
Outras Fontes de Informacéo

AssociacGes empresariais loédiaclusive consoércio

de exportacdegs 5,3 5,3 52,6 36,8 0,70
Fontes Externas

Outras empresas do sétor 0,0 9.1 72,7 18,2 0,65
Universidades e Outros Institutos de Pesquisa

Institutos de Pesquisa 0,0 0,0 929 7,1 0,63

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.

&Ver nota n° 28;

® Entende-se como &rea de producao o trabalho frodids agricultores dentro das agroindustrias;
¢ As outras empresas do setor representam, aguip$condominios”;

4 Em associaces empresariais locais, leia-se aipragsociacéo dos produtores (AGRECO).

Outros importantes comentarios, a titulo de melBer compreender estes
resultados, precisam ser feitos. As funcdes da ddas@o e sua natureza, isto €, de uma
organizacdo que tem como um dos seus objetivogdernapoio técnico aos produtores,
fizeram com que este apoio firmado, por meio danasga de convénios (nos casos mais
formais), tenha se viabilizado mais no plano iostdnal. Neste sentido, ocorreu que, em
alguns casos, os produtores associados ndo sombasseerto a qual instituicdo especifica
(ou programa) pertenciam os técnicos (vide map@igura 3). No caso das universidades, de
acordo com um entrevistado, isto foi tipico, paigsesar de se fazer presente no arranjo, ela
atualmente ndo é percebida por todos como umaduigdid muito atuante, ao contrario da
época da formacdo do arranjo, quando varios proekit@feriam-se a ela como tendo um
papel central (principalmente, através do gruppetguisadores do CEPAGRO).

A Figura 6, a sequir, ilustra os fluxos de apreagem e capacitacdo observados
dentro do arranjo. As setas pontilhadas indicamrosessos mais formais de aprendizagem

que partem dos técnicos (de umas das instituigdedd repassados aos produtores.
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Figura 6 — Aprendizagem e Capacitacdo do arranjo ppdutivo de alimentos organicos
das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

A AGRECO foi colocada no centro, uma vez que &akm identifica e viabiliza
os acordos (ou programas) de apoio técnico, fazendm entre os técnicos (das diversas
instituicdes) e os produtores rurais (setas padds).

As setas continuas representam os canais menosi$ofdo tipo tacito) de
aprendizagem e acontecem em, pelo menos, trésni@dentro dos condominios (que,
como se viu anteriormente, englobam cada grupo adeiliis, suas propriedades e as
agroindustrias das quais elas séo sociasgmif@ os condominios, pela troca de informacdes
que se processa entre os produtores (sobretudceldagpertencentes a mesma atividade
produtiva); e 3° nainteragdo processada entre a equipe técnica da Associacdo
(principalmente do veterinario e da agrobnoma qoaga trabalhem no escritorio, deslocam-
se diariamente entre os condominios) e os produtmsociados. Nestes trés niveis, as setas,
além de continuas, sédo duplas, pois representaoca (interativa) de conhecimentos que
ocorre entre seus agentes.

O centro de formagédq ainda n&o citado, vem a ser um *“casardo” (antes
abandonado), localizado a uns 10 km da sede decidsfo, que foi restaurado e que serve
tradicionalmente as reunifes dos associados, &igo®na também como um local destinado

a cursos eventualmente ministrados.
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4.2.11 Cooperacéao

Para os efeitos desta pesquisa, considerou-se tptalidade dos entrevistados
desenvolveu atividades cooperativas. O motivo é maes sdo (ou foram em algum
momento) associados da AGRECO, que exerce ao mesnpm as funcdes de associacao e
“cooperativa®’. No entanto, isto ndo significa dizer, de formguaia, que exista, por si s6,
um ambiente favoravel a cooperacao entre os progtuteeste arranjo produtivo, mas apenas
que a cooperagcdo ocorreu em alguns pontos de sua cpdmativa, essencialmente na
comercializacdo, de forma muito mais determinada pstatuto da AGRECO do que de
forma espontaneamente observada. Somente quandar&aterizada a forma de governanca
(mais adiante), poder-se-a avaliar adequadametate esstao.

No momento, sobre cooperacado, basta se ter em ragrgdeguintes pontos: 1°)
toda a producdo dos condominios € comercializada cenmjunto pelo escritério da
Associacao, que € quem estabelece o quanto, pana, gie que forma e o que vender desde
1996, época de sua fundacéo; 2°) algumas acOesretivps (extra-Associacdo) deram-se de
forma pontual entre alguns condominios que produzia mesmos produtos (foi o caso do
acucar mascavo, por exemplo), mas isto ocorreu maisnicio do funcionamento das
agroindustrias e por pouco tempo. Assim, quem faiava os “pontos-chave” do processo
produtivo transmitia o que sabia aos outros. Cantnem todos agiram assim. Ao contrario,
alguns associados (segundo relatos), depois doo l@sfiorco do aprendizado em seu
condominio, ndo viam fazer sentido repassar o comie®to adquirido na pratica aos outros
condominios, vistos mais como um concorrente douquassociado.

Analisando a Tabela 18, fica claro que as formasobperacdo mais importantes
aconteceram, mas, principalmente, por causa deéegia da AGRECO. Destas, destacam-se
trés: aobtencdo de financiamento(indice 0,98); avzenda conjunta de produtos(indice
0,83); e adesigne estilo de produtogindice 0,59).

%2 Como anteriormente visto, a AGRECO possui duasgassjuridicas distintas: a AGRECO (associagéo) e a
AGRECO Microempresa, que desempenha as fungbemdecooperativa de comercializagdo para o conjunto
da producéo.



129

Tabela 17 — Formas de cooperacao do arranjo prodwtd de alimentos organicos das
Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)

Descricao Nula Baixa Média Alta Indice®
Obtencéo de financiamento 0,0 0,0 5,3 94,7 0,98
Venda conjunta de produtos 0,0 15,8 158 68,4 0,83
Design e estilo de produtos 0,0 10,5 84,2 53 0,59
Capacitacdo de recursos humanos 0,0 42.1 57,9 0,0,47 O
Reivindicacdes 0,0 68,4 15,8 15,8 0,46
Compra de insumos e equipamentos 0,0 73,7 21,1 5,3,40
Desenvolvimento de produtos e processos 0,0 89,5 ,5 100,0 0,33
Participacdo conjunta em feiras, etc. 0,0 94,7 5,3,0 0,32

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.

No primeiro caso, isto se deu em virtude da obterg financiamento para a
construcdo das agroindustrias e somente poderiavigbilizada de forma conjunta, em
consonancia com a natureza do projeto PRONAF-Ad(mitiia. Em seguida, senda
conjunta de produtos e odesign e estilo dos produtogoram importantes, uma vez que
estdo inseridos na esfera da comercializacdo gealiéada de forma cooperativa atraves da
AGRECO.

4.2.12 Avaliacao da contribuicéo de sindicatosp@iagdes e cooperativas locais

Esta questdo foi importante na pesquisa por neffetivaliacdo dos produtores
sobre sua participacdo efetiva nas decisfes dacilgdo, ou seja, umproxi util para se
avaliar a estrutura de governanca e o tipo de rojaia verificadas dentro do arranjo
produtivo.

Ainda que a Tabela 19 refira-se, em seu titulosso@acfes e cooperativas em
geral, ficou claro, pelas respostas dos entrewastague, por ser a AGRECO a organizacéo
mais significativa para o arranjo, foi pensandolwsicamente nela que os associados
balizaram suas opiniées. E necessario esclarematiydn, que as respostas dos entrevistados
refletem a visdo (e o sentimento) dos associa@osefrao corpo dirigente da Associagao, que
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na perspectiva dos associados, ndo apenas osemaras mas também (e principalmente por
causa disto) € visto como o principal responsasfgsresultados coletivos obtidos. Por outro
lado, as respostas também foram importantes paeatabelecer, juntamente com outras, 0
tipo de governanca presente no arranjo. Este agsoirda governanca, sera retomado no
topico seguinte.

Com base nessas respostas, percebe-se que a medtiacdo coube ao item
“financiamento”, obtendo um indice 0,94. Isto seedao fato de que, na evolucdo do arranjo,
a direcdo da Associacdo decidiu, a partir do fidal 1998, que os financiamentos
(viabilizados pelo PRONAF-Agroindustria) eram a hweglopcao para se reestruturar a cadeia
produtiva, ou melhor, tentar agregar mais valor paxdutos agricolas. Além disso, 0s
financiamentos que possibilitaram a construcao a@®industrias permitiram fazer, ao
mesmo tempo, a transicdo dos pereciveis para oganéoiveis. Naquele periodo, a
Associacao sofria a concorréncia de alimentos (rasde legumes, em especial) produzidos
mais proximos dos centros urbanos e que, por ésegavam mais frescos ao consumidor.
Assim, os produtos dos concorrentes ndo eram ddeslypelos supermercados na escala que
acontecia com agueles da Associacdo, 0 que acahmardo muitos prejuizos aos seus
produtores. Os produtores associados, por suaweyibuirem uma importancia positiva na
avaliacao deste item, sentiram-se, ainda que e&bos de outros problemas, recompensados
por trabalharem em conjunto. Afinal, se ndo fossa pssociagcédo, a maioria nao teria tido
conhecimento da linha de financiamento proposta paragroindustrias. Além disso, mesmo
se soubessem, teriam dificuldades em buscar estgcfamento individualmente.

Contudo, os baixos indices verificados em outressitda mesma questao
(definicdo de objetivos comuns, estimulo na percepgé@le visbes de futuro, apresentacdo
de reivindicacbes comuns, criacdo de foruns e ambies para discussaprefletiram uma
postura negativa dos agricultores entrevistadogdra outros assuntos, sobre 0s quais suas
reivindicagdes n&o se mostraram atendidas a content

Na realidade, a origem comum de todos estes destanientos pode ser
identificada precisamente no momento de transigddssociacdo, com a inclusdo dos novos
sécios, com o projeto das agroinddstrias, no feall998. Tanto os relatos dos associados

(quando justificavam suas respostas), coletadosgiarpesquisa de campo, quanto aqueles
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expostos em Miillé (2001), confirmam a ocorréncia de uma “quebra defianca”,
observada entre a maioria dos associados, em oed@gadirigentes da AGRECO, a partir do
final de 1998. Esta quebra de confianca pode ser des provaveis causas para explicar as
baixas acdes (efetivamente) cooperativas e quentradeficiéncias para o dinamismo da

aprendizagem e a coesao interna no arranjo.

Tabela 18 — Avaliacao da contribuicdo de sindicatpassociagdes, cooperativas locais do
arranjo produtivo de alimentos organicos das Encoss da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta Indice®

Tipo de Contribuicao

Identificacdo de fontes e formas de financiamento ,0 0 53 5,3 89,5 0,94
Auxilio na definicdo de objetivos comuns para o

arranjo produtivo 0,0 57,9 26,3 158 0,49
Estimulo na percepcéo de visGes de futuro para acédo

estratégica 0,0 684 158 158 0,46

Disponibilizagéo de informagfes sobre matérias-
primas, equipamento, assisténcia técnica, congyltor

etc. 0,0 684 15,8 15,8 0,46
Apresentacao de reivindicacdes comuns 0,0 684 26,%,3 0,42
Promocéao de acdes cooperativas 0,0 78,9 15,8 5,338 0,
Criacdo de féruns e ambientes para discusséo 0,0,9 7815,8 53 0,38
Promocao de acbes dirigidas a capacitacéo tecoalogi

de empresas 10,5 78,9 5,3 53 0,32
Organizacao de eventos técnicos e comerciais 10,89 7 5,3 5,3 0,32
Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino e

pesquisa local 15,8 78,9 0,0 53 0,29

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
4Ver nota n° 28.

33 Miller (2001) relata, a partir de suas entrevistam 0s agricultores da AGRECO, os Varios episéeingjue
esta “quebra de confianga” ficou patente: a) agpganda”, utilizada por parte dos diretores da AGREno
final de 1998) da renda prevista para as familigssentrassem no projeto das agroinddstrias, comdrasuma
média da remuneragéo obtida pelos antigos sdida(@os primeiros anos de funcionamento da Asséc)a
b) a promessa de venda garantida de toda a prodiaciagricultores; c) a confuséo sobre o valordata da
liberacdo dos financiamentos para a construcdaglaénduistrias; d) a mudanca na forma de inclusdmadvos
sécios, com vistas a implementacao do “projetotgildas agroindistrias, ao invés de decidida pelena dos
sécios (como rezava o estatuto da Associacaoypfaivada numa “constrangedora” votacao (publica na
oral), conduzida pelos diretores da Associacdo;) enieda sobre a entrada dos novos so6cios, houve o
descumprimento do estatuto da Associacao, poisossbdrigavam a passar por um curso de reciclageonmd
ano, antes de serem formalmente admitidos. Em sMinlder (2001), utilizando-se de outros depoimen{des
proprios agricultores associados) resume da segumdneira esta situagdo: “se de um lado, os atgesl
‘pioneiros’ sentiram-se de certa forma ‘usadosapatrair’ mais familias ‘porque tinha que ser eajgande’, de
outro, 0s novos soécios sentiram-se traidos med@antdo cumprimento das ‘promessas’ feitas”. (MULLER
2001, p. 142).
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4.2.13 Politicas publicas e eficiéncia competitiea condominios

De acordo com as respostas dadas pelos entreastadarranjo produtivo de
produtos organicos ainda precisaria contar, pataanse estruturar, com outras formas de
financiamento, incentivos fiscais (especificos paragricultura organica) e outras politicas
publicas que tornem 0 acesso ao crédito menos adiax Estes trés itens atingiram indices
de ponderacéo elevados de 0,91; 0,89 e 0,86, tesprente (Tabela 20). Com base em
dados anteriores, verifica-se que, apesar de todosecursos publicos destinados para a
construcdo das agroindustrias, os agricultoresertam dificuldades de gerenciamento das
agroindustrias, pois os recursos disponibilizadmam suficientes apenas para comecar a
producdo. Neste aspecto, também segundo as respodeiormente analisadas, a falta de
capital de giro constituiu, na visdo dos agric@spruma barreira para a continuidade

produtiva.

Tabela 19 — Politicas publicas e eficiéncia compteta do arranjo produtivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

Grau de importancia (%)
Nula Baixa Média Alta indice®

Acbes de Politica

Linhas de crédito e outras formas de financiamento 53 53 0,0 89,5 0,91
Incentivos fiscais 0,0 0,0 26,3 73,7 0,89
Politicas de fundo de aval 0,0 53 26,3 68,0,86
Programas de acesso a informdcao 0,0 158 21,1 63,2 0,81
Programas de capacitacdo profissional e treinantéatdico 00 474 316 21,1054
Estimulos a oferta de servigos tecnoldgicos 53 447316 15,8 0,49
Programas de apoio a consultoria técnica 10,5 52%,3 10,5 0,42
Melhorias na educacao basica 5,3 73,7 158 53 0,37

Fonte: Pesquisa de campo, 2003.
&Ver nota n° 28.
®Inclui principalmente a falta de telefones

Em seguida, a falta de telefones nas propriedadesndominios) foi uma queixa
constantemente relatada pela maioria dos entrdestéindice de 0,81). A falta de linhas
telefénicas, um problema antigo, que,se antes (gasa incOmodo, causou ainda mais

transtornos entre os sécios das agroindustrias, wemaque ainda representa um grande
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entrave para o desenvolvimento dos seus negociesteNsentido, a dificuldade de

comunicacao verificada na esfera entre a produg@ie corre nos condominios) e a
comercializacdo (que é decidida a partir do esaitda Associacdo) € apenas o exemplo
mais visivel deste problema.

Por outro lado, aspectos importantes tratados liel@atura especializada de
arranjos produtivos, comprogramas de capacitacao profissional e treinamenttécnico,
estimulos a oferta de servigcos tecnoldgicos, prognas de apoio a consultoria técnica e
melhorias na educacao basicaeceberam indices menos elevados. Dentre assruaitsas
gue poderiam motivar estas respostas, pode-se agtancipio, segundo os relatos colhidos,
uma preferéncia por agdes de impactos mais imedoaioparte dos agricultores.

4.2.14 Estrutura de coordenacao (governanga)

Foram varias as instituicdes que atuaram no dekememto do arranjo, como se
evidenciou no decorrer deste trabalho. Algumaspwioatécnico, outras no financiamento e
outras ainda na capacitagdo. Em contrapartidasigevia importancia da Associagdo como
orgdo coordenador das diversas acdes realizad&® dienarranjo nestes diversos niveis de
acao.

Por outro lado, percebe-se também a natureza keatiara das decisbes tomadas
pela Associacdo, 0 que a caracteriza como uma iaeg#@® governada por uma estrutura
hierarquica rigida. Apesar de ser mais comumengerghdo nas grandes empresas, este tipo
de governanca foi verificado no arranjo pesquispd® as decisdes tomadas pela direcédo da
Associacao acabam afetando diretamente o ritmodied rede das 25 agroindustrias sob sua
coordenacdo. Além disto, para corroborar este #&spec coincidindo com a literatura
especializada, constatou-se que 0 nascimento @mj@rdeveu-se muito ao papel ativo
desempenhado pelas liderancas locais.

A Figura 7 apresenta uma visao esquematica de mgoveast na qual a AGRECO é
representada, ao centro, dado seu papel de orgaaizaordenadora das agdes e programas

implementados no arranjo:
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Fonte: Elaboracéo do autor.

Figura 7 — Estrutura de coordenacao (governanca) darranjo produtivo de alimentos
organicos das Encostas da Serra Geral/SC, 2003

A AGRECO é uma organizacao central dentro do asrampa vez que todas as
iniciativas formais de acordos com outras instdag e organizacfes (identificacdo de
programas de financiamento e de capacitacdo, tagdb de uma rede de turismo rural,
gerenciamento da comercializagdo de toda a prodde&oagroindustrias, dentre outras),
tiveram origem nas decisOes tracadas pelos segsrdes.

4.2.15 Sintese conclusiva

A partir de 1996, com a formacéo da AssociacaoAdpgultores Ecologicos das
Encostas da Serra Geral (AGRECO), teve inicio,ligaeate, a constituicdo de um arranjo
produtivo, focado no cultivo e no processamentaliieentos organicos.

O municipio de Santa Rosa de Lima, eixo centraladanjo e de vocagdo
essencialmente agropecuaria, atravessou trés gramdes econdmicas desde a década de

1960. Naquela época, a economia da regido eratearada pela criacdo e comercializacao



135

pelos pequenos agricultores do porco "macau” @groogordura animal). Com o advento da

"revolugdo verde", no Brasil, esta atividade entesu franca decadéncia e o municipio

especializou-se no cultivo do fumo (de forma inkelgy). No entanto, a partir da década de
1990, esta atividade comecou, também, a apresggtans sinais de esgotamento. Uma das
saidas encontradas por um grupo de quatro farmfliasproducdo de alimentos organicos, no
intuito de se tentar revitalizar economicamentegéo e, a0 mesmo tempo, impedir o éxodo
rural dos mais jovens.

Exatamente para a consecucao destes objetivosisefti fundada, em dezembro
de 1996, a AGRECO. A fim de alcancar suas meta&ssmciacdo elaborou um estatuto
focado em duas diretrizes principais: uma primeal&,cunho social, mais abrangente, com
vistas a promover um desenvolvimento do tipo “egiol@’ e “solidario” (na regido do
arranjo) e, por outro lado, uma segunda diretnglabando formas de cooperagao técnica,
comercial e financeira, necessarias ao funcionamedattoda sua cadeia produtiva. Como
exemplo do segundo grupo, pode-se citar as acOapaie relativas as seguintes atividades:
cultivo organico da producédo agricola, processameat# matéria-prima, treinamento e
capacitacao dos agricultores, captacao de rectirsvgeiros, comercializacdo da producao,
dentre os mais relevantes.

Para uma maior clareza expositiva, o estudo dmjarfai dividido em trés fases
principais. Apesar da pesquisa de campo (realimadmal de 2003) referir-se aos anos 2000,
2001 e 2002, este estudo procurou reconstituirbéam (através de fontes secundarias e
entrevistas pessoais) 0s momentos mais signifamatda evolucdo do arranjo desde sua
constituicdo em 1996.

A primeira fase inicia-se em 1996, com a fundag@@@@RECO, e estende-se até
meados de 1998. Neste periodo, a producdo dosiads®@ra vendida ainda natura (ou
minimamente processada). Foram essenciais nestel@eas iniciativas das liderancas locais
como um exemplo e incentivo as familias da regeia ge realizar a transicdo da agricultura
convencional (do fumo) para a pratica organica.téNesomento inicial, de gestacdo do
arranjo, pode-se dizer que ocorreu, a partir deathed de motivacdo das liderancas locais, um
exemplo claro de ativacdo do capital social existena regido e, por conseguinte,
fundamental para a coeséo dos agricultores em tigrseus objetivos. Além disto, o papel
das liderancas foi igualmente essencial na bussaafoios necesséarios para a Associacao,
como, por exemplo, os servigcos prestados peloggsofes do Centro de Ciéncias Agrarias
da UFSC, dos técnicos da EPAGRI e da prefeitural.lg® producdo, naquela época, era

totalmente vendida em carater de exclusividade para Unica rede de supermercados da



136

capital do estado, cujo proprietario era naturatetpdo de Santa Rosa de Lima. Em suma,
pode-se caracterizar, entdo, que o periodo foicadarpelo inicio do funcionamento de uma
rede (ainda pouco formal) de acordos com divensstiuicies de apoio ao recém-nascido
arranjo, mas que nao ultrapassava cinquenta faydli@ meados de 1998.

A segunda fase, que vai de meados de 1998 até @deaP@00, caracterizou-se por
ter sido uma época de profundas transformacgfesgidor de Santa Rosa de Lima. Isto
porque, para a participacao do arranjo no progrérgeto Intermunicipal de Agroindustrias
Modulares em Rede” (com financiamento do goverdera, através do PRONAF), houve a
necessidade (pela AGRECO) de se arregimentar nedcies em numero suficiente para
contemplar as exigéncias especificadas em seu @s€apno conseqiéncia, no periodo de
apenas seis meses, ocorreu uma “explosdo” no nueefamilias associadas, que saltou de
cinqlenta para, aproximadamente, duzentas, aléraudeento no numero de municipios
envolvidos. O projeto das agroindustrias, apesaerdsedo uma iniciativa do governo federal,
foi coordenado por um grupo de pesquisadores doAGE® (Centro de Estudos e
Promocao da Agricultura de Grupo), localizado n&U0OF

O Programa Desenvolver foi outra iniciativa de destsimento importante, no
mesmo periodo, mas, desta vez, do governo estaduaprograma contou com o
financiamento do CNPq, que atuou em parceria cdt[dCITEC, para o fornecimento de
pessoal técnico qualificado & AGRECO. Outras wngfiies como a EPAGRI, o INCRA e a
prefeitura local (de Santa Rosa de Lima) tambéraboshram, naguele momento, com as
atividades do arranjo produtivo. Uma grande difeaencontudo, em relacdo ao periodo
anterior, verificou-se nas distintas formas de aomakzacdo adotadas, principalmente, em
virtude da faléncia da rede de supermercados antexnte citada. Por causa disto, a
AGRECO necessitou buscar novos e variados canat®mercializacdo, quer seja com as
vendas diretas ao consumidor, que seja com out@ssrde varejo. Outra caracteristica
marcante do periodo deu-se, novamente, no platitugisnal, com a criacdo da cooperativa
de crédito dos agricultores (Credicolonia) e deoeiagsdo de turismo rural (Acolhida na
Colbnia). Por tudo isto, podemos caracterizar oioger como aquele marcado pelo
desenvolvimento de uma rede institucional de asyrdwms de contornos bem mais formais
do que no periodo anterior.

A terceira fase analisada, foco especifico dessguisa, compreende 0s anos de
2000 até 2003 e marca o inicio do funcionamentorede de agroindustrias e a
comercializacdo de produtos de maior valor agregaela AGRECO. Foram dois 0s

principais programas que se fizeram notar no periém primeiro lugar, o0 PRONAF-
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Agroindutria, que permitiu o financiamento da comsdio das agroindustrias e, depois, entre
0s anos 2000-2002, o projeto “Vida Rural Susterttade iniciativa do SEBRAE nacional.
Através do financiamento do PRONAF-agroindusteaam construidas 27 agroindustrias, de
um total de 53, inicialmente previstas no “Projdtdermunicipal de Agroindustrias
Modulares em Rede”. O SEBRAE, por sua vez, atrdeéacordo firmado com a AGRECO,
disponibilizou recursos financeiros para a remug@ale técnicos (terceirizados e da propria
Associacao) e para o treinamento e a capacitacé@ubalutores organicos associados. O
“Vida Rural Sustentavel” tinha por objetivo a implentacdo de um projeto-piloto para
funcionar como modelo de desenvolvimento agricaaramplementado em outras regides.
Este projeto incluia, em seu escopo, a idéia @igdo PRONAF de se construir 53
agroindustrias em 23 municipios. Na pratica, poraoabou contemplando as mesmas 27
agroindustrias anteriormente mencionadas, dentrguass esta pesquisa selecionou 19,
localizadas, essencialmente, em Santa Rosa Lina EdrRuna.

A analise dos resultados da pesquisa de campo assno do arranjo, além da
proposicao de politicas publicas, serdo abordaalsseguir, na conclusdo geral, que faz o

fechamento desta dissertacao.



138

5 CONCLUSAO

Este estudo procurou caracterizar o arranjo predue alimentos organicos de
Santa Rosa de Lima/SC e Rio Fortuana/SC, centradprocessamento agroindustrial, a
respeito do qual se pode tecer algumas conclusdes.

Em primeiro lugar, cabe ressaltar, em relacdo eamjar produtivo estudado, que
este € composto por uma rede de 27 agroindust@wdenadas pela Associacdo dos
Agricultores Ecoldgicos das Encostas da Serra GAGBRECO). Os agricultores associados
sdo, a0 mesmo tempo, donos de suas propriedadésios sle alguma agroindustria. Os
agricultores sédo responsaveis pela producdo dasmoss organicos e pelo gerenciamento de
suas respectivas agroindustrias, mas todo o pdessomercializacéo € de responsabilidade
exclusiva da AGRECO, que é a peca-chave de todoamja, pois € de sua exclusiva
responsabilidade firmar todos os acordos de cagdt técnica/gerencial (com as mais
diversas instituicoes) e identificar os programagimanciamento disponiveis.

Em seguida, sobremerfil geral dos produtores, a pesquisa apontou que: todos os
sécios sao oriundos da agricultura familiar; a mai@ossui um baixo grau de instrugcédo
educacional; todos tiveram pouca ou nenhuma expgi@nterior no gerenciamento de um
negocio formal. Observou-se, no entanto, grandacdpde de aprendizagem, constatada
pela facilidade de assimilagcdo de conhecimentasdas da pratica produtiva, uma vez que
sempre trabalharam em atividades agricolas.

Sobre o processo dmpacitacdo tecnoldgicados agricultores, verificou-se que
este decorreu, no interior do arranjo, de mecarssinterativos de aprendizagem mais
informais do que propriamente formais. A maior @afb treinamento aconteceu de forma
isolada e de maneira pouco formal, desenvolvidincipalmente, no interior de cada
agroindustria (ressaltando o carater tacito dangliizagem), ou em cursos de breve duracao,
realizados em outras agroindustrias de mesmo peddutivo. Deste modo, pode-se dizer
que o processo de aprendizagem ocorreu (ao estilondearning-by-doing no interior das
agroindustrias, que acabaram constituindo as paigifontes internas de informacéao,
utilizadas no decorrer do processo produtivo. Airdrespeito das fontes de informacéao,
salientamos o0 papel desempenhado pela AGRECO, teggtiamente organizada,
simultaneamente, como uma associacao (responsélelbpsca de apoios externos), uma

sociedade comercial (microempresa, responsavel pataercializacdo da producdo) e,
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também, como coordenadora dos condominios de podiggada uma das agroindustrias e
seus associados).

A ajuda dos meios formais para a capacitacao t@caiexemplo dos institutos de
pesquisa, como foi o caso da EPAGRI, ocorreu enmugrer escala por duas razdes
observadas. Em primeiro lugar, as instituicbesdbgaa pesquisa agropecuéria ainda néo
possuiam conhecimentos suficientemente precisospeciicos (da cadeia produtiva de
organicos) para repassar aos agricultores; em deglugar, ndo houve experiéncias
sistematizadas na regiao referentes a experimagtogcoldgicos, realizadasloco com os
produtos organicos em areas delimitadas ou modasraSendo assim, como anteriormente
explicitado, o aprendizado veio, em sua maior padas experiéncias dos proprios
agricultores organicos.

No tocante astividades cooperativas na pesquisa de campo, constatou-se que
estas ocorreram muito mais no plano institucionfarenal do que propriamente de maneira
mais espontanea entre os produtores associadasy, Assbtencao de financiamento, a venda
conjunta de produtos e desigrestilo dos produtos (leia-se, a marca AGRECO)
representaram, exemplos de acdes cooperativas nmeptadas (formalmente) pelo corpo
dirigente da AGRECO, ou seja, de maneira mais atudl (ou institucional). Assim, poder-
se-ia dizer que as formas mais espontaneas deregépeobservadas ocorreram de forma
isolada, entre apenas alguns produtores, parakugés de pequenos problemas pontuais em
comum vivenciados por uma ou outra agroindustria.

Com a pesquisa, reuniu-se elementos que permitapiuoque o0 maior entrave a
cooperacao deu-se por problemas relativos a pouti@ganca entre agentes, o que levou a
tendéncia de um restrito compartilhamento de sofasnnacdes. A existéncia de uma cisdo
verificada entre as areas produtiva (sécios dasirajistrias) e administrativa da AGRECO
(seu corpo dirigente) é o lado mais visivel destaagdo, uma vez que a maioria dos
agricultores mostrou descontentamento sobre auttiide de se fazerem ouvir pelo setor de
comercializacdo da prépria Associacdo dos prodsitof@s dirigentes, por sua vez,
questionaram o pouco interesse e disponibilidadeaddcultores organicos em participar das
assembléias realizadas. Em que pesem todos estessfas dirigentes da Associacdo foram
fundamentais para viabilizarem o apoio técnicanarfceiro requerido, especialmente na fase
da construgdo das agroindustrias, utilizando-secajmtal social disponivel na regido, de
grande importancia para a mobilizacdo dos agridtem torno do PRONAF-Agroindustria.

A flexibilidade da estrutura organizacional preocupacdo em evidéncia nas

grandes empresas e que, na pratica, deveria sarteata mais facilmente nas MPES, néo foi
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observada na AGRECO. A Associagcdo conta com um tpoestrutura hierarquica
verticalizada, o que traz dificuldades a uma pgdizdo mais informal, que € uma das
caracteristicas principais dos produtores ruraigieral, levando-se em conta o baixo nivel de
educacao formal na regido. Como corolario, a AGREG@ coordena todo o arranjo
produtivo, desempenha um tipo de governanca méaismo do padrdo das grandes empresas
ao estilo de uma firma-lider que determina a egjiatde seus produtoresofe-ring with
lead firm).

Sobre os canais deomercializacdo dos produtos organicos, centralizados na
AGRECO, pode-se apontar duas praticas principaienda para as redes de supermercados
(principalmente da capital do estado, Florianopdis fornecimento da merenda de algumas
escolas da rede estadual de ensino. A comerciabzigs produtos organicos (principalmente
no tocante a uma maior regularidade de ofertajm@ior problema enfrentado pelo setor de
alimentos organicos no mundo inteiro. No arranjiudedo, a situacdo encontrada néo foi
diferente, no entanto, com algumas especificidaBesum lado, os produtores associados
mostraram-se descontentes em relacdo a forma dercatizacdo estabelecida pela
AGRECO, principalmente em relacdo as quotas deugém impostas. Por outro lado, a
direcdo da Associacdo também expressou a dificeldadse trabalhar em razdo de sofrer
pressdo do poder das grandes redes de supermeacaid@zorem suas rigidas condi¢des e da
impaciéncia dos produtores por ndo entenderem oidin@amento e/ou nao aceitarem 0sS
periodos de crise enfrentados.

Com relacao apoliticas de apoio utilizadasestas foram mais visiveis e efetivas
nas questdes relativas ao financiamento para dragés das agroindustrias. Deste modo, o
PRONAF-Agroindustria, do governo federal, foi ongipal instrumento de politica publica
utilizado no desenvolvimento do arranjo produtivo.

Neste sentido, em relacdo ao padraofidanciamento adotado no arranjo, é
necessario esclarecer, a partir das entrevistdgagas, que existe uma grande parcela de
produtores insatisfeitos. A responsabilidade, ®ia eituacdo, recai sobre o alto grau de
endividamento, gerado pelos financiamentos tomadde ao PRONAF (empregados numa
experiéncia pioneira) e pela forma imposta (“deacpara baixo”) do programa em questao.
Além disso, muitos disseram (espontaneamente) galgaeam “pagando caro demais para
aprender” e que, ap0s o término da construcdo dpeindlstrias, encontraram-se
descapitalizados e sem recursos para formar cajatgiro necessario as possibilidades de

sucesso empresarial (como em qualquer outro negocio
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Sobre a formacéo da rede de agroindustrias nojargaode-se concluir que, se,
por um lado, o0 PRONAF-Agroindustria permitiu indeat a agregacao de valor a producéo
familiar (com vistas ao aumento de renda do adadcul por outro, tornou ainda mais
complexa a gestdo dos condominios por parte desgeiss, além do (ja antigo e recorrente)
problema da comercializagdo da producéo (de reapdisde exclusiva da diretoria da
AGRECO).

Ademais, o PRONAF-Agroindustria, ao adicionar ositrelementos a cadeia
produtiva do arranjo, trouxe a tona novos desafiam a resolucdo de um intrincado
problema, que ja ocorria na etapa da produigdmatura o planejamento da producgéo e sua
comercializacdo. Explicando melhor: a questao dagamento da producéo de toda a rede e
a posterior comercializacdo de seus produtos tmmae ainda mais complexa por causa do
crescente endividamento dos produtores associadda éalta de capital de giro das
agroindustrias, dificultando, sobremaneira, a Vidéide econdmico-financeira do arranjo.

Em linhas gerais, a situacdo atual,comjunto das agroindustriasassociadas, é
bastante heterogénea e pode ser sintetizada nomtesgtermos: a) as agroinddstrias que
conseguiram colocar seus produtos nas redes densngados (como nos casos do mel e do
acucar mascavo, por exemplo) encontram-se em neslisduacdes em relagdo aquelas outras
gue trabalhavam com produtos menos elaboradosdidesn essencialmente, nas feiras ou no
comércio local; b) a quase totalidade dos agricetando consegue manter-se unicamente
com a renda dos organicos, tendo que recorrertad@tternativas que variam de propriedade
para propriedade; e c) existe, no entanto, umainn@dade entre os produtores quanto ao
sucesso da experiéncia pelo seu carater ecolégicoia.

Em relacdo accarater social da experiéncia foi observado, na regido, um
revigoramento do associativismo, que permitiu agéd de uma cooperativa de crédito e uma
associacdo de turismo rural (somente para citgriasipais), frutos diretos da experiéncia
pioneira agroecoldgica. Dentre outros aspectostiposi ocorridos na regido do arranjo,
destaca-se uma revalorizacdo do agricultor e dopsgel no campo pela mudanca de
mentalidade ocorrida, uma vez que comecaram a pirodlimentos mais saudaveis e com
menores danos a sua saude (e a dos consumiddées)da maior cuidado de protecdo ao
meio ambiente.

Também, é importante ressaltar que a pesquisaifident de forma categorica,
que osmaiores problemas enfrentadopelos associados dizem respeito a alguns “gargalos
interligados. Em primeiro lugar, deve-se citarfecdidade do planejamento (e sincronizagao)

da producéo e venda por parte da direcdo da AGREC§ual coube o planejamento da
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escala de producdo, compativel com as possibilidddeseu escoamento (comercializacdo) e
viavel ao mesmo tempo de acordo com as necessid#la®torno financeiro para a
continuidade da producdo das agroindustrias. Ogdrgalo a assinalar foi identificado na
falta de um melhor preparo na area de gestéo ean@ggor parte da maioria dos produtores
associados.

Enfatiza-se, portanto, que o0s “gargalos” mencioeaderecem uma atencao
especial dos agentes e das instituicdes envolvidas podem colocar em perigo a
sustentacao de toda a rede de agroinddstrias guadeoo arranjo produtivo.

De modo geral, podemos sintetizar a configuracéal ao arranjo produtivo da
seguinte forma: as interagfes internas entre aess8éo fracas devido as dificuldades de
comunicacao existentes no arranjo (inexisténcidetkfones na maioria das propriedades
rurais e das grandes distancias entre as propeedadais) e também por causa da falta de
um ambiente mais propicio a disseminagdo de infghem e de acgbes efetivamente
cooperativas entre 0s sécios.

Por outro lado, constatou-se a existéncia de urnaadgr articulacdo entre a
AGRECO e algumas instituicdes externas ao arrangpje confirma a hipotese inicial, uma
vez que a AGRECO (por meio de suas liderancad$ymoiamental para o desenvolvimento do
arranjo, pois conseguiu formar, por meio da utij@éta do capital social local, lagos de
sustentacao com diversas instituicoes de apoimerito.

N&o por outro motivo, a principal inovacdo idewcafila no arranjo ocorreu no
momento da transicdo dos produtos comercializadogsatura para o beneficiamento
industrial da producdo através da formacdo da dedagroindustrias, iniciativa do corpo
dirigente da AGRECO em parceria com o PRONAF-Agiasiria, em um dos varios
arranjos institucionais levados a termo pela Ass@o.

Entre as politicas publicascuja implantacdo e/ou melhoria seria importante
fomentar, ressalta-se as seguintes:

a) Crédito e incentivo fiscal: linhas de financiamoe direcionadas as
especificidades e necessidades da cadeia proddésaagroinddstrias de
alimentos organicos;

b) Pesquisa Tecnoldgica: instalacdo pelos cent®speésquisas ligados a
agricultura (Epagri, por exemplo) de estacdOes éxetais locais para a
pesquisa e desenvolvimento para as culturas maiptaths ao local do

arranjo;
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c) Educacédo em duas frentes principais: 1) cag@atgerencial, transformando
0s agricultores em verdadeiros empresérios, atrdaéesalizacdo continua de
diversos cursos focados na administracdo da pdgatéeerural e gerenciamento
das agroindustrias; 2) incorporacdo no curriculo ewsino basico de
disciplinas centradas nas formas alternativas deudigira, em contra-ponto a
agricultura convencional;

d) Infra-estrutura: implementacdo de um programandthoria das estradas dos
municipios do arranjo e também instalacdo de unda de telefonia que
atenda a maioria da populacao rural;

e) Reorientacdo nas préaticas de planejamento, amamiento e gestdo dos
programas oficiais de modo que se permita uma npadicipacdo de seus
beneficiarios;

f) Parceira com as Universidades (cursos de engantla alimentos e nutricéo,
principalmente) para o aprimoramento e desenvolvimée novos produtos
organicos; e

g) Integracdo da cadeia produtiva: incentivar aomantegracdo da cadeia
produtiva dos alimentos organicos entre produtoees fornecedores

(embalagens, insumos, servicos técnicos).
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ANEXO — QUESTIONARIO

PROGRAMA DE PESQUISA MPEs EM ARRANJOS PRODUTIV@ALIONO BRASIL
SEBRAE-NA/UFSC/NEITEC
REDESIST - QUESTIONARIO PARA OBTENGCAO DE INFORMAGC®E SOBRE
ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

- Bloco A: Para coleta de informacdes em institui¢deais e de fontes estatisticas oficiais
sobre a estrutura do arranjo produtivo local
- Bloco B: Para coleta de informag6es nas empresasrdojo produtivo local

BLOCO A - IDENTIFICACAO DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Este primeiro bloco de questbes busca uniformizainéormacdes gerais sobre a configuracdo dos o serer
estudados a partir do uso de estatisticas oficibiss informacgdes sdo obtidas a partir de fontesiedarias tais com
a Relagdo Anual de Informagbes Sociais (RAIS) dudiéirio do Trabalho e Emprego, Base de informad@ese d
Informacgdes Municipais (BIM), Censo, entre outrAsRAIS é fonte obrigatéria para todos os estudesfalma g
permitir sua comparabilidade. As informacdes ddst#te referem-se ao nimero de empresas, seu tanephesoal
ocupado, obedecendo a classificacdo CNAE do IB@&Ste\bloco deve-se identificar também a amostrandgresal
pesquisadas,, estratificada por tamanho. As deffioaites de informacdo devem ser definidas pelosusstpres d
acordo com as caracteristicas especificas de cadanp, observadas previamente, e devem possibilé
identificacdo da estrutura educacional, de coordgim tecnoldgica e de financiamefito

=g =

DD O =

Arranjo N°

Pessoal ocupado nas

atividades pesquisadas* Pessoal total ocupado nos municipios*

Municipios abrangidos Populacéo residente

*

1. Municipios de abrangéncia do arranjo:

Notas: * Somatdrio do pessoal ocupado (empregaa®classes de atividade econdmica (classe CNAEigit6g) inseridas no arranjo
produtivo, com base nos dados da RAISMTe.

** Emprego total nos municipios que compdem o goraeom base nos dados da RAIS — MTe.

2. Estrutura produtivelo arranjo:

Classificacdo CNAE (Classe de Namero total de empresas conforme tamdhho

atividade econémica — 4 digitos) Micro Pequena Média Grande Total

34 |dentificar as fontes de informacdes usadas paraenchimento de cada tabela.

35 A base de dados RAIS e RAIS - ESTABELECIMENTOS do btiftio do Trabalho e Emprego deve ser usada pekmujsadores,
para o levantamento dos dados referentes ao emfunegal e ao niimero e tamanho de estabelecimentos.

%8 Pessoas ocupadas: a) Micro: até 19; b) Pequersa920c) Média: 100 a 499; d) Grande: 500 ou essoas ocupadas.




3. Estratificacdala amostra
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Classificacdo CNAE (Classe de

Numero de empresas selecionadas conforme tamanho

atividade econdmica — 4 digitos)

Micro

Pequena

Média Grande

4. Infraestrutura educacional local/regional:

Cursos oferecidos

Ndmero de cursos

Numero de ahohogidos por ano

Escolas técnicas dégtau

Cursos superiores

Outros cursos profissionais regulares

Cursos profissionais temporarios

5. Infraestrutura Institucional local: Associacd®sdicatos de empresas/trabalhadores,
cooperativas e outras instituicbes publicas locais.

Nome/Tipo de instituicdo

Criacéo

NUmero de
filiados

Funcbes

6. Infraestrutura cientifico-tecnolégica:

Tipo de instituicao

N°. de instituicbes

N°. de pessocupadas

Universidades

Institutos de pesquisa

Centros de capacitacdo profissional e de assistédmiica

Instituicbes de testes, ensaios e certificacdes.

7. Infraestrutura de financiamento:

Tipo de instituicao

NUmero de instituicdes

Volunseainpréstimos concedidos em 2002

Instituicdo comunitaria

Instituicdo municipal

Instituicdo estadual/Agéncia local

Instituicdo federal/ Agéncia local

Outras. Citar

8. Financiamento por tamanho de empresa seguitigo de instituicdo no ano 2002:

Percentual de em

préstimo por tamanho de empresa

Tipo de Instituicdo

Micro

Pequena

Média Grande

Instituicdo comunitaria

Instituicdo municipal

Instituicdo estadual/Agéncia local

Instituicdo federal/ Agéncia local

Outras. Citar

Total
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Cddigo

questionario

de identificacao:

NUmero

do

arranjo

Numero

g

| - IDENTIFICACAO DA EMPRESA

1.

Razao Social:

Endereco

Municipio de localizacao:
IBGE)

(codigo

Tamanho.

) 1.

Micro

) 2.

Pequena

) 3.

Média

~ |~ |~ |~

) 4.

Grande

Segmento de atividade principal (classificacdo CINAE

Pessoal ocupado atual:
Ano de fundagéao:

Origem do capital controlador da empresa:

) 1.

Nacional

) 2.

Estrangeiro

~ |~ |~

) 3.

Nacional e Estrangeiro

No

caso do capital controlador estrangeiro, qulaalocalizacao:

) 1.

Mercosul

) 2.

Estados Unidos da América

) 3.

Outros Paises da América

) 4.

Asia

) 5.

Europa

~|l |~~~ |~

) 6.

Oceania ou Africa

10.Sua empresa é:

(

) 1.

Independente

(

) 2.

Parte de um Grupo

11.Qual a sua relacédo com o grupo:



( ) 1. | Controladora

( ) 2. | Controlada

( ) 3. | Coligada
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EXPERIENCIA INICIAL DA EMPRESA (As questdes a segur séo especificas para a pesquisa sobre
Micro e Pequenas Empresas em Arranjos Produtivos Laais).

12. NUmero de Sécios fundadores:

13. Perfil do principal socio fundador:

Perfil Dados
Idade quando criou a empresa
Sexo ( ) 1. Masculino | ( ) 2.Feminino
Escolaridade quando criou a empresa (assinalerespamdente gl. ( ) 2.( )3.( )4.( )5.( ) 6.X 7.( )8.()
classificacdo abaixo)
Seus pais eram empresarios ( ) 1. Sim | ( )2.Néao

1. Analfabeto; 2.Ensino Fundamental Incomplet&rssino Fu

ndamental Completo; 4. Ensino Médio Incetapl5. Ensino

Médio Completo; 6. Superior Incompleto; 7. Supe@ompleto; 8. P6s Graduacéo.

14. Identifique a principal atividade que o s6

eciodador exercia antes de criar a empresa:

Atividades

Estudante universitario

Estudante de escola técnica

Empregado de micro ou pequena empresé lo

Empregado de média ou grande empresé loc

Empregado de empresa de fora do arranjo

Funcionario de instituigdo publica

Empresario

[~ |
N [ N [~ [~ N~ N~ [~
XN O A|WINE

Outra atividade. Citar

15. Estrutura do capital da empresa:

Estrutura do capital da empresa no

Participacéo percentual (%) Participacéo percentual (%)

1lo. ano Em 2002

Dos sécios

Empréstimos de parentes e amigos

Empréstimos de instituicdes financeiras gerais

Empréstimos de instituicdes de apoio as MPESY

Adiantamento de materiais por fornecedores

Adiantamento de recursos por clientes

Outras. Citar:

Total 100% 100%

16. Evolucédo do numero de empregados:

Periodo de tempo

NuUmero de empregados

Ao final do primeiro ano de criacdo da empresa

Ao final do ano de 2002
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17. Identifique as principais dificuldades na ogémda empresa. Favor indicar a dificuldade utilittea escala,
onde 0 é nulo, 1 é baixa dificuldade, 2 é médiauldade e 3 alta dificuldade.

Principais dificuldades No primeiro ano de vida Em2002
Contratar empregados qualificados (Q) (D (2) (3) (0) (1) (2) (3)
Produzir com qualidade (0 (1 (2 (3 (0) (1) (2) (3)
Vender a producéo (0) | (1) | (2) (3) (0) (1)} (2) (3)
Custo ou falta de capital de giro (o)) (Y (2) (3) (0) (1) (2) (3)
Custo ou falta de capital para aquisicédo de
maquinas e equipamentos (0) (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)
Custo ou falta de capital para aquisicdo/locacéo
de nstalacdes (0) | (D | (2)] (3) | ()| (1] (2 (3)
Pagamento de juros de empréstimos (D) (12) (12)(3) (0) (1) (2) (3)
Outras. Citar (0) (1) (2) (3) (0) (1 210 (3)
18. Informe o0 nimero de pessoas que trabalham peesa) segundo caracteristicas das
relacoes de trabalho:
Tipo de relacdo de trabalho NuUmero de pessoal ocuga
Saocio proprietario
Contratos formais
Estagiario
Servigo temporario
Terceirizados
Familiares sem contrato formal
Total
Il - PRODUCAO, MERCADOS E EMPREGO.
1. Evolugao da empresa:
Pessoal Faturamento Mercados (%)
Anos ocupado Pregos correntes Venqla§ N0S| \/andas no | Vendas no Vendas
(R$) municipios Estado Brasil no Total
do arranjo exterior
1990 100%
1995 100%
2000 100%
2002 100%

2. Escolaridade do pessoal ocupado (situacao atual):
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Ensino Numero do pessoal ocupado

Analfabeto

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Superior incompleto

Superior completo

P6s-Graduacédo

Total

3. Quais fatores sao determinantes para mantgyagidade competitiva na principal linha de
produto? Favor indicar o grau de importancia w@ildo a escala, onde 1 € baixa importancia,
2 é média importancia e 3 é alta importancia. Qatof) se ndo for relevante para a sua
empresa.

Fatores Grau de importancia

Qualidade da matéria-prima e outros insumos (0) 1) ( (2)

(3
Qualidade da mao-de-obra (0 (1) (2) (3
Custo da méo-de-obra (0 (1) (2) (

Nivel tecnol6gico dos equipamentos 0) (1) )(2 (3)

Capacidade de introdu¢do de novos produtos/praeesso (2)

Desenho e estilo nos produtos (2)

Estratégias de comercializagdo (2)

)
)
(
)
)
)
)

0 (
0 (
0 (
0 (

L~ [~ |—~ |~

Capacidade de atendimento (volume e prazo) (0) ( (2)

1) (
1) (
1) (
Qualidade do produto 1) (2) (
1) (
1) (

Outra. Citar: (0) ( (2)

Il — INOVACAO, COOPERACAO E APRENDIZADO

BOX 1
Um novo produto (bem ou servigo industriad) um produto que € novo para a sua empresa ou@arg
mercadoe cujas caracteristicas tecnologicas ou uso previiterem significativamente de todos o0s
produtos que sua empresa ja produziu.
Uma significativa melhoria tecnoldgica de produto (bewu servigo industrial) refere-se a um
produto previamente existente cuja performance sigibstancialmente aumentada. Um produtd
complexo que consiste de um numero de componentesulosistemas integrados pode sel
aperfeicoado via mudancas parciais de um dos coemes ou subsistemas. Mudancas que sgo
puramente estéticas ou de estilo ndo devem serderadas.
Novos processos de produc8@o processos que S0 Novos para a sua emprgsaraw setor Eles
envolvem a introdugdo de novos métodos, procedisesistemas, maquinas ou equipamentos que
diferem substancialmente daqueles previamenteadidis por sua firma.
Significativas melhorias dos processos de produgiwvolvem importantes mudancgas tecnolégica
parciais em processos previamente adotados. Peguenarotineiras mudangas Nnos processos
existentes ndo devem ser consideradas.

[

1. Qual a acdo da sua empresa periodo entre 2000 e 2002quanto aintroducdo de
inovacde® Informe as principais caracteristicas conforistado abaixo. (observe no Box 1
0s conceitos de produtos/processnsvos ou produtos/processosignificativamente
melhoradosde forma a auxilia-lo na identificacdo do tipoini@evacao introduzida)



14000, etc.)?

Descricao 1. Sim| 2. N&o
Inovacdes de produto

Produto novo para a sua empresa, mas ja existenmtercado?. (1) (2)
Produto novo para o mercado nacional?. (1) (2)
Produto novo para o mercado internacional? (1) (2)
Inovacdes de processo

Processos tecnoldgicos novos para a sua empresga exstentes no setor? (1)) (2
Processos tecnoldgicos novos para o setor de aftiaca (1) (2)
Outros tipos de inovagéao

Criacdo ou melhoria substancial, do ponto de ¥é&staol6gico, do modo de

acondicionamento de produtos (embalagem)? (1) (2)
Inovacdes no desenho de produtos? (1) (2)
Realizagdo de mudancas organizacionais (inovagdaganizacionais)

Implementacédo de técnicas avancadas de gestao ? (1) (2)
Implementacéo de significativas mudancgas na ess&ratiganizacional? (1) (2)
Mudancas significativas nos conceitos e/ou pratieasiarketing ? (1) (2)
Mudancas significativas nos conceitos e/ou pratieasomercializagao ? (1) (2)
Implementacdo de novos métodos e gerenciamentmdasa atender normas de certificacdo (ISO 9@EBO (1) (2)

2. Se sua empregatroduziu algum produto novo ou significativamente melhorado
durante os ultimos anos, 2000 a 2002avor assinalar a participacdo destes produtss na
vendas em 2002, de acordo com os seguintes imsr¢Bl equivale de 1% a 5%; (2) de 6% a
15%;(3) de 16% a 25%; (4) de 26% a 50%; (5) de &I%%; (6) de 76% a 100%.

Descricéo Intervalos

e e oo g o> P 0] () [ (1) [ ()| )] 0] )] (®
brociutos (bens ou senvigos) intraduzidos eat0 e go0z | (@) | (1) | ()| ()| (] (8)] (&)
e oo o s "% O ) | (1) | )| )| (0] )] (®
prociuos (bens ou senvigos)  troduzidoseto0e 2008 (©) | (1) | (2) | ()| ()] (5)] (®)

3.Avalie a importancia dampacto resultante da introducdo de inovacOesntroduzidas
durante os ultimos trés ano2D00 a 2002,na sua empresa. Favor indicar o grau de
importancia utilizando a escala, onde 1 é baixasomdncia, 2 € média importancia e 3 € alta
importancia. Coloque 0 se n&o for relevante paw@asempresa.

Descricao Grau de Importancia
Aumento da produtividade da empresa (0) (1) ) (2 (3)
Ampliacdo da gama de produtos ofertados 0) ( (1) (2) (3)
Aumento da qualidade dos produtos (0) (1) (2) (3)
Permitiu que a empresa mantivesse a sua particdpagst mercados d (0) (1) (2) (3)
atuacao
Aumento da participacdo no mercado interno da esapre (0) (1) (2) (3)
Aumento da participacdo no mercado externo da esapre (0) (1) (2) (3)
Permitiu que a empresa abrisse hovos mercados (o) (1) (2) (3)
Permitiu a reducao de custos do trabalho (0) ) (1 (2) (3)
Permitiu a reducdo de custos de insumos (0) (1 (2) (3)
Permitiu a reducdo do comao de energia (0) (1) (2) (3)
Permitiu o enquadramento em regulagdes e normafgaslativas ao:
- Mercado Interno (0) (1) (2) (3)
- Mercado Externo (0) (1) (2) (3)
Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente 0)( (1) (2) (3)
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4. Quetipo de atividade inovativasua empresa desenvolwem ano de 2002 Indigque o grau
de constancia dedicado a atividade assinalandeg(@®@o desenvolveu, (1) se desenvolveu
rotineiramente, e (2) se desenvolveu ocasionalmefuieserve no Box 2 a descri¢ao do tipo

de atividade)

Descricao

Grau de Constancia

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na sua empresa

) (O

Aquisicdo externa de P&D

(0)

(1)
(1)

Agquisicdo de maquinas e equipamentos que implicararsignificativas
melhorias tecnoldgicas de produtos/processos oesfae associados aos no
produtos/processos

vos (0)

(1)

(2)

Aquisicdo de outras tecnologias (softwares, licerogaacordos de transferéng
de tecnologias tais como patentes, marcas, segirediosriais)

a

(0)

(1)

(2)

Projeto industrial ou desenho industrial associados
produtos/processos tecnologicamente novos ou sigtiviamente
melhorados

(0)

(1)

(2)

Programa de treinamento orientado a introducaoaupos/processos
tecnologicamente novos ou significativamente meltos

(0)

(1)

(2)

Programas de gestéo da qualidade ou de moderniaegditizacional, tais
como: qualidade total, reengenharia de processomatrativos,
desverticalizagdo do processo produtivo, métoddgudein timé, etc

(0)

(1)

(2)

Novas formas de comercializagdo e distribuicdo parercado de produtos

novos ou significativamente melhorados

(0)

(1)

(2)

4.1 Informe os gastos despendidos para desenwad\esividades de inovagao:

Gastos com atividades inovativas sobre faturamemt@002

Gastos com P&D sobre faturamento em 2002...ccccoee o oeiieeveviiiinnnes
Fontes de financiamento para as atividades in@as{em %)

Préprias ( %)
De Terceiros ( %)
Privados

(%)

Puablico (FINEP,BNDES, SEBRAE, BB, etc.) ( %)

%)
%)

BOX 2

Atividades inovativas sdo todas as etapas necessgara o desenvolvimento de produtos ou
processos novos ou melhorados, podendo inchsisquisa e desenvolvimento de novos produtos €
processos desenho e engenharia; aquisicdo de tecnologia ippmmadas ao capétl (maquinas e
equipamentosg ndo incorporadas ao capitalpatentes, licencas, know how, marcas de fabrica,
servicos computacionais ou técnico-cientifjcaglacionadas a implementacdo de inovagfes
modernizacdo organizacionalorientadas para reduzir o tempo de producdo, fficaides no
desenho da linha de producédo e melhora na sua d@ge#o fisica, desverticalizacdo, just in time,
circulos de qualidade, qualidade total, etchimercializacadatividades relacionadas ao lancamento
de produtos novos ou melhorados, incluindo a pesgdé mercado, gastos em publicidade, métodog
de entrega, etc)capacitagdo, quese refere ao treinameOnto de mé&o-de-obra relacioneom as
atividades inovativas da empresa.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) compreende o trabalho criativo que aumenta togqse de
conhecimento, o uso do conhecimento objetivandashaplicagdes, inclui a construgéo, desenho e
teste de prototipos.

Projeto industrial e desenho - planos gréficos artados para definir procedimentos, especificacdes
técnicas e caracteristicas operacionais necessapas a introducdo de inovacbes e modificacbes
de produto ou processos necessarias para o inieiprebducao.
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5. Sua empresa efetuou atividades tid#namento e capacitacdode recursos humanos
durante os ultimos trés anos, 2000 a 200Favor indicar o grau de importancia utilizando a
escala, onde 1 é baixa importancia, 2 € média itapca e 3 € alta importancia. Coloque 0 se

nao for relevante para a sua empresa.

Descricao

Grau de Importéncia

Treinamento na empresa

(0)

(1)

(2)

(3)

Treinamento em cursos técnicos realizados no arranj

(0)

(1)

(2)

(3)

Treinamento em cursos técnicos fora do arranjo

(0)

(1)

(2)

(3)

Estagios em empresas fornecedoras ou clientes

(0)

(1)

(2)

(3)

Estagios em empresas do grupo

(0)

(1)

(2)

(3)

Contratagdo de técnicos/engenheiros de outras eagpde arranjos

(0)

(1)

(2)

(3)

Contratagao de técnicos/engrenheiros de emprésasdo arranjo

(0)

(1)

(2)

(3)

Absorcao de formandos dos cursos universitaricailaros no arranjo ou préximo

(0)

(1)

(2)

3X

Absorcao de formandos dos cursos técnicos localizad arranjo ou préximo

(0)

(1)

(2)

(3)

As vérias formas de aprendizado se dao:

de pesquisa e desenvolvimento; e

BOX 3
Na literatura econémica, o conceito de aprendizadta associado a um processo cumulativo através
do qual as firmas ampliam seus conhecimentos, @gedm seus procedimentos de busca e refinam
suas habilidades em desenvolver, produzir e comlezar bens e servigos.

- a partir de fontes internasa empresa, incluindo: aprendizado com experiérmidpria, no
processo de producao, comercializacdo e uso; nagde novas solugdes técnicas nas unidades

- a partir de fontes externasincluindo: a interacdo com fornecedores, concotes, clientes,
usuérios, consultores, socios, universidades, tines de pesquisa, prestadores de servigos
tecnolégicos, agéncias e laboratérios governamesntaiganismos de apoio, entre outros.

Nos APLs, o aprendizado interativo constitui falatedamental para a transmissao de conhecimentos
e a ampliacdo da capacitacao produtiva e inovatiaa firmas e instituicoes.

6. Quais dos seguintes itens desempenharam um papaitante comdonte de informacéo

para o aprendizadq durante os ultimos trés anos, 2000 a 200Zavor indicar o grau de
importancia utilizando a escala, onde 1 € baixaomdncia, 2 € média importancia e3 é alta

importancia. Coloque 0 se nédo for relevante pasua empresa. Indicar farmalizacdo
utilizando 1 para formal e 2 para informal. Quaatocalizac&outilizar 1 quando localizado

no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no extef@bserve no Box 3 0s conceitos sobre

formas de aprendizado).

| Grau de Importancia | Formalizagéo Localizacao
Fontes Internas
Departamento de P & D (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2)
Area de produgéo (0) [(1)] (2)] (3) (1)| (2)
Areas de vendas e marketing, servigos de atendimg
frees e 9 senvig To) [(n] (] 3 (1| (2)
Outros (especifique) (0) [ ()] (2)] (3) (1)] (2)
Fontes Externas
Outras empresas dentro do grupo (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Empresas associadas (joint venture) (0) [ (1) (2)] (3) (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais (0) | (1) | (2)| (3)] (1) (2)] (1 (2) (3)) 04
Clientes (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Concorrentes (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Outras empresas do Setor (0) | (1) (2) (3) (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Empresas de consultoria (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04

Universidades e Outros Institutos de Pesquisa
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Universidades (0) (1) (2)[ (3)] (1) (2)] (1) (2) «(3) 04
Institutos de Pesquisa (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Centros de capacitacdo profissional, de assisténcia
técnica e de manutencao (0) | (1)] (2)] (3)] (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Instituiges de testes, ensaios e certificagfes (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Outras fontes de informacao
Licencas, patentes‘know-how” (0) [ (1)|(2)] (3)] (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Conferéncias, Seminarios, Cursos e
. ~ ! . ' 1 2 3 1 2 1 2 3 4
Publicacbes Especializadas (0) | (1)} ()] (3 (1)} (2)] ( (2) (300
Feiras, Exibicdes e Lojas (0) [ (1)|(2)] (3) (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Encontros de Lazer (Clubes, Restaurantes, etc) (0) [ (1)|(2)] (3)] (1) (2)] (1 (2) (3)) 04
Associa¢des empresariais locais (inclusive congsrgi
Informacdes de rede baseadas na internet ou
BOX 4
O significado genérico de cooperacao € o de tradmahm comum, envolvendo relacdes de confianca
mutua e coordenacdo, em niveis diferenciados, @stagentes.
Em arranjos produtivos locais, identificam-se o#fietes tipos de cooperagéo, incluindo a cooperacao
produtiva visando a obtencdo de economias de escdla escopo, bem como a melhoria dos indicgs
de qualidade e produtividade; e a cooperacao invgatque resulta na diminuicdo de riscos, custos
tempo e, principalmente, no aprendizado interatdmamizando o potencial inovativo do arranjo
produtivo local. A cooperag&o pode ocorrer por onee:
« intercambio sistematico de informacdes produtitasnologicas e mercadolégicas (com clientes
fornecedores, concorrentes e outros)
* interacdo de varios tipos, envolvendo empresas tea®unstituicdes, por meio de programas
comuns de treinamento, realizacao de eventos/feitasos e seminarios, entre outros
» integracdo de competéncias, por meio da realizag@&oprojetos conjuntos, incluindo desde
melhoria de produtos e processos até pesquisa endelvimento propriamente dita, enfre
empresas e destas com outras instituicoes
7. Durante os ultimos trés an@)00 a 2002sua empresa esteve envolvida &inidades
cooperativas, formais ou informais, com outra (s) empresa @amzacao? (observe no Box
4 0 conceito de cooperacao).
( )1.|Sim
( )2. |Nao
8. Em caso afirmativo, quais dos seguintes agentsnggenharanpapel importante como
parceiros, durante os ultimos trés anos, 2000 a 20@ZFavor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 é baixa importancen2dia importancia e 3 € alta importancia.
Coloque 0 se néo for relevante para a sua emgrelear aformalizagéo utilizando 1 para
formal e 2 para informal. Quantda@calizacaoutilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no
estado, 3 no Brasil, 4 no exterior.
Agentes | Importancia | Formalizacdo | Localizacdo
Empresas
Outras empresas dentro do grupo (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Empresas associadas (joint venture) (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Fornecedores de insumos (equipamentos,
materiais, componentes e softwares) (0) [ (1) (2)] (3)] (1) (2)] (1 (2) (3) 04
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Clientes (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Concorrentes (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Outras empresas do setor (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Empresas de consultoria (0) | (1) (2) (3) (1) (2)] (1 (2) (3) 04
Universidades e Institutos de Pesquisa
Universidades (0) [ (1)| (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Institutos de pesquisa (0) [ (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Centros de capacitacéo profissional de assisténcial
técnicaedempanute(r;u;z?l([)J (0) [ (1) (2)) (3) (1) (2)] (1 (2) (3 04
Instituicdes de testes, ensaios e certificacdes (0) [ (1) (2)] (3) (1) (2)] (1 (2) (3)) 04
Outras Agentes
Representagao (0) [ (1) (2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Entidades Sindicais (0) | (1) (2) (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Orgé&os de apoio e promogéo (0) [ (1)|(2)] (3) (1) (2) (1 (2) (3) 04
Agentes financeiros (0) | (1) (2) (3) (1) (2)] (1 (2) (3) 04
9. Qual a importancia das seguinfesmas de cooperacédo realizadas durante os ultimos
trés anos, 2000 a 2002 com outros agentes do arrajFavor indicar o grau de importancia
utilizando a escala, onde 1 é baixa importanc@n®dia importancia e 3 € alta importancia.
Coloque 0 se néo for relevante para a sua empresa.
Descricdo Grau de Importancia
Compra de insumos e equipamentos (0) (1) (2) (3)
Venda conjunta de produtos (0) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de Produtos e processos (0) (1) (2) (3)
Design e estilo de Produtos (0) (1) (2) (3)
Capacitacdo de Recursos Humanos (0) (1) (2) 3) (
Obtencéo de financiamento (0) (1) (2) (3)
Reivindica¢bes (0) (1) (2) (3)
Participacé@o conjunta em feiras, etc (0) (1) 2)( (3)
Outras: especificar (0) (1) (2) (3)

10.Caso a empresa ja tenha participado de algumeafde cooperacdo com agentes locais,
como avalia os resultados das acfes conjuntas ja realdas. Favor indicar o grau de
importancia utilizando a escala, onde 1 é baixaomdncia, 2 € média importancia e3 é alta

importancia. Coloque 0 se néo for relevante paw@saempresa.

Descricdo Grau de Importancia

Melhoria na qualidade dos produtos (0) (1) )(2 (3)
Desenvolvimento de novos produtos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nos processos produtivos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nas condi¢fes de fornecimento dos produtos (0) (1) (2) (3)
Melhor capacitacdo de recursos humanos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nas condi¢Bes de comercializagédo (0) (1) (2) (3)
Introducdo de inovagfes organizacionais (0) (1) (2) (3)
Novas oportunidades de negocios (0) (1) (2) (3)
Promoc¢&o de nome/marca da empresanercado nacional (0) (1) (2) (3)
Maior inser¢cdo da empresa no mercado externo (0) (1) (2) (3)
Outras: especificar (0) (1) (2) (3)
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11.Como resultado dos processos de treinamentceadipagem, formais e informais, acima
discutidos,como melhoraram as capacitagdes da empres&avor indicar o grau de

importancia utilizando a escala, onde 1 é baixasomdncia, 2 € média importancia e 3 € alta
importancia. Coloque 0 se n&o for relevante paw@asempresa.

Descricao

Grau de Importancia

Melhor utilizacdo de técnicas produtivas,
componentes

equipaimgn insumos e

(0)

(1)

(2)

(3)

Maior capacitacdo para realizacdo de modificacoeelaorias em produtgs

€ Processos

(0)

(1)

(2)

(3)

Melhor capacitacao para desenvolver novos produecessos

(0)

(1)

(2)

(3)

Maior conhecimento sobre as caracteristicas dosaues de atuacao da

empresa

(0)

(1)

(2)

(3)

Melhor capacitagao administrativa

(0)

(1)

(2)

(3)

IV — ESTRUTURA, GOVERNANCA E VANTAGENS ASSOCIADAS A O AMBIENTE
LOCAL

BOX 5
Governanca diz respeito aos diferentes modos dedenacao, intervencdo e participacdo, nos
processos de decisdo locais, dos diferentes agerte€stado, em seus Varios niveis, empresas,
cidadaos e trabalhadores, organizagbes n&do-goveemans etc. — ; e das diversas atividades que
envolvem abrganizacao dos fluxos de producdo, assim comaogsso de geragao, disseminacdo e
uso de conhecimentos.
Verificam-se duas formas principais de governangaagranjos produtivos locais. As hierarquicas
sdo aquelas em que a autoridade é claramente ialigata dentro de grandes empresas, com real ou
potencial capacidade de coordenar as relacdes anicds e tecnoldgicas no ambito local.
A governanca na forma de “redes” caracteriza-se apelxisténcia de aglomeracdes de micro,
pequenas e médias empresas, sem grandes emprealmdote instaladas exercendo o papel de
coordenacdo das atividades econdbmicas e tecnolggi8do marcadas pela forte intensidade de
relagbes entre um amplo nimero de agentes, ondainedeles € dominante.

1. Quais séo as principaimntagens que a empresa tem por estar localizada aoranjo ?
Favor indicar o grau de importancia utilizando eaés onde 1 € baixa importancia, 2 € média
importancia e 3 € alta importancia. Coloque O sefoérelevante para a sua empresa.

Externalidades

Grau de importancia

Disponibilidade de m&o-de-obra qualificada

(0)

1)

(2)

(3)

Baixo custo da mao-de-obra

(0)

(1)

(2)

(3)

Proximidade com os fornecedores de insumos e raatéri
prima

(0)

(1)

(2)

(3)

Proximidade com os clientes/consumidores

(0)

) (1

(2)

(3)

Infra-estrutura fisica (energia, transporte, cormagdes)

(9)

(1)

(2)

(3)

Proximidade com produtores de equipamentos

(0)

(1)

(2)

(3)

Disponibilidade de servicos técnicos especializados

(0)

(1)

(2)

(3)

Existéncia de programas de apoio e promog¢ao

(9)

1) (

(2)

(3)

Proximidade com universidades e centros de pesquisa

(0)

(1)

(2)

(3)

Outra. Citar:

(0)

(1)

(2)

(3)
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2. Quais as principaigransacdes comerciais que a empresa realiza localnte (no

municipio ou regido)? Favor indicar o grau de indoacia atribuindo a cada forma de
capacitacao utilizando a escala, onde 1 € baixaridmcia, 2 € média importancia e 3 ¢é alta
importancia. Coloque 0 se n&o for relevante paw@aaempresa.

Tipos de transagdes

Grau de importancia

Agquisicao de insumos e matéria prima

(0)

(1)

(2)

(3)

Aquisicdo de equipamentos

(0)

(1)

(2)

(3)

Aquisicdo de componentes e pecas

Aquisicado de servicos (manutencdo, marketing, etc.)

(0)

(1)

(2)

(3)

Vendas de produtos

(0)

(1)

(2)

(3)

3. Qual a importancia para a sua empresa das seguaaracteristicas da mao-de-obra

local? Favor indicar o grau de importancia utilizandeseala, onde 1 € baixa importancia, 2 €

média importancia e 3 € alta importancia. Cologge Qao for relevante para a sua empresa.

Caracteristicas

Grau de importancia

Escolaridade formal de 1° e 2° graus

(1)

2)(

Escolaridade em nivel superior e técnico

(1

(2)

Conhecimento pratico e/ou técnico na produgéo

(2)

Disciplina

(2)

Flexibilidade

(2)

Criatividade

(0)
(0)
(0)

(2)

Capacidade para aprender novas qualificacbes

(0)

(2)

Outros. Citar:

(0)

)
)
)
)
)
)
)

Sl = .

(
(
(
(
(
(

(2)

(3)
(3)
(3)
(3)
(3)
(3)
(3)
(3)

4.A empresa atua como subcontratada ou subcorteataroutras empresas, atraves de
contrato ou acordo de fornecimento regular e caoatio de pecas, componentes, materiais ou
servicos? ldentifique o porte das empresas envadvadsinalando 1 para Micro e Pequenas
Empresas e 2 para Grandes e Médias empresas.

4.1 Sua empresa mantém relacdes de subcontra@mpdoutras empresas ?

| (1)Sim | (2 )N&o |

Caso a resposta seja negativa passe para aajdesta

Sua empresa é:

Porte da empresa subcontratante

Subcontratada de empresa local

(2)

Subcontratada de empresas localizada fora do arran;

(2)

orte da empresa subcontratada

Subcontratante de empresa local

(2)

Subcontratante de empresa de fora do arranjo

(2)

4.2 Caso a resposta anterior seja afirmativa tiittpre:

5.Caso sua empresa sejaubcontratada, indiqgue otipo de atividade que realiza e a
localizacdoda empresa subcontratantd significa que a empresa nao realiza este tgo d
atividade, 2 significa que a empresa realiza adattle para uma subcontratante localizada
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dentro do arranjo, e 3 significa que a empresdizeea atividade para uma subcontratante
localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade Localizagaio

Fornecimentos de insumos e componentes (1) (2) (3)
Etapas do processo produtiw@ntagem, embalagem, etc.) (1) (2) (3)
Servigos especializados na produgé®ratoriais, engenharia, manutengéo, (1) (2) (3)
certificacdo, etc.)

Administrativaggestao, processamento de dados, contabilidadeseschumanos) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de produfdesign projeto, etc.) (1) (2) (3)
Comercializagdo (1) (2) (3)
Servigos geraiglimpeza, refeigdes, transporte, etc) (1) (2) (3)

6. Caso sua empresa ssjdbcontratanteindique otipo de atividade e alocalizacdoda
empresa subcontratada: 1 significa que a empreseeabiza este tipo de atividade, 2

significa que sua empresa subcontrata esta afieida outra empresa localizada dentro do
arranjo, e 3 significa que sua empresa subcon@sta atividade de outra empresa localizada
fora do arranjo.

Tipo de atividade Localizag&o

Fornecimentos de insumos e componentes (1) (2) (3)
Etapas do processo produtiw@ntagem, embalagem, etc.) (1) (2) (3)
Servigos especializados na produgéi@ratoriais, engenharia, manutengéo, (1) (2) (3)
certificacdo, etc.)

AdministrativaSgestso, processamento de dados, contabilidadesoschumanos) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de produtdesign projeto, etc.) (1) (2) (3)
Comercializacéo (1) (2) (3)
Servicos geraidimpeza, refeicdes, transporte, etc) (1) (2) (3)
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7. Como a sua empres&valia a contribuicdo de sindicatos, associacfespoperativas,
locais no tocante as seguintes atividades: Favor indicgrau de importancia utilizando a
escala, onde 1 € baixa importancia, 2 € média itapca e 3 € alta importancia. Coloque 0 se
nao for relevante para a sua empresa.

Tipo de contribuicdo Grau de importancia

Auxilio na definicdo de objetivos comuns para @aja produtivo (0) (1) (2) (3)
Estimulo na percepcéo de visbes de futuro paraestéatégica (0) (1) (2) (3)
Disponibilizacdo de informacdes sobre matérias-gsinequipamento

assisténcia técnica, consultoria, etc. (0) (1) (2) (3)
Identificac&o de fontes e formas de financiamento (0) (1) (2) (3)
Promocéo de a¢Bes cooperativas (0) (1) (2) (3)
Apresentacdo de reivindicagbes comuns (0) (1) (2) (3)
Criacao de foruns e ambientes para discussao (0) (1) (2) (3)
Promocéo de acdes dirigidas a capacitacéo tecoaldg empresas (0) (1) (2) (3)
Estimulo ao desenvolvimento do sistema de enspesguisa local (0) (1) (2) (3)
Organizacdo de eventos técnicos e comerciais (0) (1) (2) (3)

V — POLITICAS PUBLICAS E FORMAS DE FINANCIAMENTO

1. A empresgarticipa ou tem conhecimento sobre algum tipo derpgrama ou agdes
especificas para o segmento onde atua, promovids giéerentes ambitos de governo e/ou
instituicbes abaixo relacionados:

Instituicdo/esfera governamental

1. Nao tem conheunento

2. Conhece, mas ndo

3. Conhece e participa

participa
Governo federal (1) (2) (3)
Governo estadual (1) (2) (3)
Governo local/municipal (1) (2) (3)
SEBRAE (1) (2) (3)
Outras Instituicdes (1) (2) (3)

2. Qual a suavaliacdo dos programas ou acdes especifiqggga o segmento onde atua,
promovido pelos diferentes ambitos de governo mfstituicbes abaixo relacionados:

Instituicdo/esfera governamental

1. Avaliacdo posita

2. Avaliagdo negativa

3. Sem elementos para

avaliacédo
Governo federal (1) (2) (3)
Governo estadual (1) (2) (3)
Governo local/municipal (1) (2) (3)
SEBRAE (1) (2) (3)
Outras Instituicdes (1) (2) (3)
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3. Quaispoliticas publicaspoderiam contribuir para 0 aumento da eficiénometitiva das
empresas do arranjo? Favor indicar o grau de irapoid utilizando a escala, onde 1 é baixa
importancia, 2 € média importancia e 3 é alta ingmmia. Coloque 0 se nao for relevante para
a sua empresa

Acdes de Politica Grau de importancia

Programas de capacitacdo profissional e treinantéatico (0) (1) (2) (3)
Melhorias na educacéo basica (0) (1) (2) (3)
Programas de apoio a consultoria técnica (0) (1) (2) (3)
Estimulos a oferta de servicos tecnolégicos (0 1) ( (2) (3)
Programas de acesso a informac¢éo (producéo, tegapioercados, etc.) (0) (1) (2) (3)
Linhas de crédito e outras formas de financiamento (0) (1) (2) (3)
Incentivos fiscais (0) (1) (2) (3)
Politicas de fundo de aval (0) (1) (2) (3)
Programas de estimulo ao investimento (venturdaippi (0) (1) (2) (3)
Outras (especifique): (0) (1) (2) (3)

4. Indique ogrincipais obstaculos que limitam o acesso da empsa as fontes externas de
financiamento: Favor indicar o grau de importancia utilizandescala, onde 1 é baixa
importancia, 2 € média importancia e 3 é alta indmmia. Coloque 0 se nao for relevante para
a sua empresa.

Limitacbes Grau de importancia
Inexisténcia de linhas de crédito adequadas assideeles da empresa (0)) (1) (2) (3
Dificuldades ou entraves burocraticos para sizaitins fontes de financiamento existentes (D) 1) (| (2) (3)
Exigéncia de aval/garantias por parte das insiesge financiamento (0) (1) (2) (3)
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontgaisfide financiamento (0) (1 (2 (3
Outras. Especifique (0) (1) (2) (3)




