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RESUMO

CORREIA, Anna Elizabeth Galvdo Coutinho. Fluxo da informacdo no processo de
pesquisa na UFPE: as influéncias das tecnologias da informacdo e comunicacdo. 2006.
176 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacdo)- Programa de Pés-Graduacao
em Ciéncia da Informacao, Universidade Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2006.

Analise da producdo e da disseminacdo da informacgdo cientifica, para mapear o
fluxo da informacdo no processo de pesquisa, detectando a influéncia das novas
tecnologias de informacdo. O locus para aplicagcdo do estudo foi a Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE) e a amostra foi constituida pelos pesquisadores que possuem
Bolsa de Produtividade do CNPq e se trata de uma amostra intencional, pois seus
elementos foram escolhidos por representarem a elite dos pesquisadores na
universidade, e por serem 0s pesquisadores mais produtivos e experientes e, portanto,
aptos a fornecerem respostas para as questdes investigadas. Os dados para pesquisa
foram levantados através do questionario, com questdes voltadas ao levantamento de
informacfes socio-demograficas e ao uso de recursos informacionais, da entrevista para
complementacédo e elucidacdo de pontos do questionario; da pesquisa documental no
Curriculo Lattes dos pesquisadores para através da analise dos registros de projetos e
relatorios de pesquisa e da producdo bibliografica mapear do fluxo da informacédo no
processo de pesquisa. Os resultados levantados permitem apontar algumas tendéncias.
Os pesquisadores utilizam diariamente a Internet e freqientam muito pouco as
bibliotecas da UFPE. As bases de dados e os portais de pesquisa Sa0 0S recursos
informacionais considerados como indispensaveis para o desenvolvimento das pesquisas
cientificas desenvolvidas nesta universidade. Os periddicos sdo mais utilizados como
fonte para acessar a informacdo com a finalidade de produzir conhecimento. Os
pesquisadores preferem utilizar os recursos no formato papel/impresso, mas o formato
eletrénico/digital foi indicado por 33,1% como segunda opc¢do de uso em atividades de
pesquisa. Para a troca de idéias sobre as atividades de pesquisa, preferem
primeiramente comunicar-se com o0s colegas de departamento e, apés, com colegas de
outros departamentos. Os pesquisadores apontaram que utilizavam com grande
frequéncia o correio eletrénico (98,4%). Dos problemas apresentados quanto ao uso da
Internet na UFPE, a conex&o lenta foi o principal problema indicado para acesso a rede.
As publicagbes periddicas foram indicadas como o meio mais utilizado para publicacao
dos resultados de pesquisa. Os pesquisadores ainda ndo usam com frequéncia os
repositorios de arquivos abertos para disponibilizacdo da producao cientifica na Internet.
Os periodicos eletrénicos ainda ndo sdo bem aceitos pelos pesquisadores da UFPE para
disponibilizar sua producéo cientifica. O ciclo da producao cientifica diminuiu no sentido
temporal pois percebe-se que em média os pesquisadores publicam apods seis meses do
inicio da pesquisa um trabalho em evento, apés doze meses o primeiro artigo em
periddicos e apoés vinte e quatro meses um livro. Com base nos resultados obtidos, é
possivel apontar que a infra-estrutura tecnolégica ainda € um limitador importante para
o uso efetivo das TIC’s no processo de pesquisa cientifica. Igualmente, pode-se dizer que
a Internet vem prestando uma contribuicdo significativa para o desenvolvimento
cientifico autdctone, seja quando facilita o acesso a informagdo ou quando facilita o
processo de comunicacdo informal. O processo de busca da informacédo via redes
eletronicas, o uso dos Portais Capes e de Pesquisa ja fazem parte dos recursos
informacionais necessarios para os pesquisadores. Os resultados desta pesquisa revelam
a importancia das TIC’s para o desenvolvimento das atividades de pesquisa e, com isso,
alertam para que as politicas de incentivo as pesquisas cientificas devem estar atreladas
as politicas de infra-estrutura tecnolégica no caso das universidades brasileiras.

Palavras-chave: Busca da informacdo. Internet. Recursos eletrénicos. Comunicagao
cientifica. Fluxo da informacao.



ABSTRACTS

CORREIA, Anna Elizabeth Galvdo Coutinho. Flux of information in a process of
research in UFPE: the influences of communication and information technologies.
2006. 176f. Dissertation (Master in Information Science Degree) — Post Graduation
Program in Information Science, Federal University of Santa Catarina, Floriandpolis,
2006.

Production analysis of the dissemination of scientific information to map the flux of
information in the research process, detecting the influence of new information
technology. The Locus for this study application was the Federal University of
Pernambuco (UFPE) and the sample was constituted by researchers that have scholarship
in Productivity from CNPq and it treats about an intentional sample, and the persons who
were chosen were the best searchers in the university and they were the most productive
and expert in this matter, capable to give answers for the investigated questions. The
data for the research had been raised through a questionnaire, with questions concerned
to sociodemographic information and about the use of information resources, that came
from interview to complement the education points from the questionnaire; from the
documental research in curriculum Lattes by the researchers through the analysis of plan
and report registers from research and bibliographic production to map the flux of
information in the research process. The results were raised and they permitted to point
out some tendencies. The researchers make useful the Internet daily and the libraries
from UFPE were very little attended. The basis of data and the research portals were the
information resources considering indispensable for the development from these scientific
researches developed in this university. The periodicals are more utilizated as root to
access the information with the aim to produce knowledge. The researchers prefer to use
the resources in the form of printed paper, but the digital electronic form were indicated
by 33,1% as a second option in research activities. To change ideas about research
activities, they prefer first to communicate with their department mates and after with
mates from other departments. The research [pint out that they use with frequency the
electronic mail (98,4%). From the indicated problems to access the net, the slow
connection was the main matter. The published periodicals were indicated as the most
useful mean to publish the results from the research. The researches don’t use with
frequency the open archive repositories to be available from scientific production in the
Internet. Electronic periodicals aren’'t well accepted by the researchers from UFPE to
permit the scientific production yet. The scientific production cycle subtracted the time
sense, we perceive that after six months of the beginning of their research, they publish
one work in an event, and after twelve months they publish the first article, and after
twenty-four months one book in published. Based on the results it's possible to point out
that the infrastructure is an important for the effective use of TIC's in the scientific
research process. The same can we say that the Internet is giving us a significant
contribution for the scientific development where it is used. It is when it makes easy the
access to information or when it makes easy the process of informal communication. The
search process of information in electronic net, the use of Capes Portal and researches
have ever been necessary information resources for the researches. The results from the
research reveals the importance from TIC’s for the development of research activities
and with these we must be on the watch to the politics areas of incentive to scientific
research and it must be together to the technology infrastructures politics in Brazilian
Universities.

Keywords: Information Research. Internet. Eletronic Resources. Scientific
Communication. Flux of Information.



RESUMEN

CORREIA, Anna Elizabeth Galvdo Coutinho. Flujo de la Informaciéon en el proceso de
Investigacion en la UPPE. 2006. 176 p. Disertacion ( Mestrado en Ciencia de la
Informacién ) — Programa de Post - Graduacion en Ciencia de la Informacién, Universidad
Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2006.

Analisis de la produccion y de la diseminacion de la informaciéon cientifica, para
mapear el flujo de la informacion en el proceso de la investigacion, detectando la
influrncia de las nuevas tecnologias de informacién. El locus para aplicacion del estudio
fue la Universidad Federal de Pernambuco (UFPE) y la mustra fue constituida por los
investigadores que poseian Becas de Productividad del CNPq y se trata de una muestra
intencional, pues sus elementos fueron escogidos por representar la elite de los
investigadores en la universidad y por ser los investigadores méas productivos y
experientes y, por lo tanto, aptos a dar respuestas para las preguntas investigadas. Los
datos para la investigacion fueron obtenidos a través del cuestionario, con preguntas
destinadas al levantamiento de informaciones socio-demograficas y al uso de recursos
informacionales, de la entrevista para complementacion y elucidacion de puntos del
cuestionario de la investigacion documental en el Curriculum Lattes de los investigadores
para a través del analisis de los registros de proyectos e informes de investigacion y de la
produccion bibliografica mapear del flujo de la informacibn en el proceso de
investigacion. Los resultados alcanzados permiten sefalar algunas tendencias. Los
investigadores utilizan diariamnete la Internet y frecuentan muy poco las bibliotecas de
la UFPE. Las bases de datos y los portales de investigacion son los recursos
informacionales considerados como indispensables para el desarrollo de las
investigaciones cientificas desarrolladas en esta universidad. Las publicaciones
periddicas son mas utilizadas como fuente para accesar la informacion con la finalidad
de producir conocimiento. Los investigadores prefieren utilizar los recursos en la forma
de papel / impreso, pero la forma electrénica / digital fue indicada por 33.1% como la
segunda opcion de uso en actividades de investigacion. Para el intercambio de ideas
sobre las actividades de investigacion, prefieren primeramente comunicarse con los
comparfieros de otros departamentos. Los investigadores sefalaron que utilizaban con
gran frecuencia el correo electrénico ( 98,4 % ). De los problemas presentados encuanto
al uso de la Internet en la UFPE, la conexion lenta fue el principal problema indicado para
acceso a la red. Las publicaciones periddicas fueron indicadas como el medio mas
utilizado para la publicacion de los resultados de investigacion. Los investigadores
todavia no usan con frecuencia las piezas de reposicion de archivos abiertos para
disponibilizacion de la producciéon cientifica en la internet. Las publicaciones periédicas
electronicas todavia no son bien aceptas por los investigadores de la UFPE para
disponibilizar su produccion cientifica. El ciclo de la produccién cientifica disminuye en el
sentido temporal, pues se nota que en promedio los investigadores publican después de
seis meses del inicio de la investigacion un trabajo en evento, después de doce meses el
primer articulo en periddicos y después de veinticuatro meses un libro. Con fundamento
en los resultados obtenidos, es posible sefialar que la infra-estructura tecnolégica todavia
es un limitador importante para el uso efectivo de las TIC's en el proceso de
investigacion cientifica. lgualmente se puede decir que la Internet ha estado sirviendo
una contribuicién significativa para el desarrollo cientifico autéctono, sea cuando facilita
el acceso a la informacion o cuando facilita el proceso de comunicacion informal. El
proceso de busqueda de la informacion via cadenas electronicas, el uso de los portales
Capes y de la investigacion ya hacen parte de los recursos informacionales necesarios
para los investigadores. Los resultados de esta investigacion muestran la importancia
de las TIC s para el desarrollo de las actividades de investigacién y, con eso, alertan
para que las politicas de incentivo a las investigaciones cientificas deban estar
empefadas a las politicas de infra-estructura tecnoldgica en el caso de las universidades
brasilefnas.

Palabras- Llave: Busqueda de la Informacion. Internet. Recursos Electronicos.
Comunicacion Cientifica. Flujo de la Informacion
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1 INTRODUCAO

As sociedades contemporaneas tém testemunhado e vivenciado, nos
ultimos anos, profundas mudancas que afetam o seu padrao de estruturacdo.
Tais mudancas atingem desde as modalidades da regulacao da politica até as
praticas soécio-culturais e os modelos de gestdo das instituicbes publicas e
privadas, alterando, especialmente, os elementos e instrumentos de mediacao
pelos quais individuos e grupos sociais processam seus interesses, regulam

conflitos e organizam as possibilidades de cooperacao.

Nesses novos tempos, o conhecimento e a informagdo constituem parte
significativa do eixo estruturante dos modos de desenvolvimento dos paises e
das organizagbes, visto que, no momento atual, o processo produtivo requer
conhecimento e depende de processamento da informagdao. Assim, paises
desenvolvidos e em desenvolvimento tém colocado a produgdo de conhecimento
e a inovacdao no centro de sua politica para o desenvolvimento. Fazem isto
motivados pela visdo de que o conhecimento é o elemento central desta nova
estrutura econémica e de que a inovacgao é o principal veiculo da transformacao

do conhecimento em riqueza.

Dessa forma, é possivel perceber que o elemento diferenciador que
marcara as relagdes internacionais, neste século, serd definido pelo uso que as
nacoes fizerem do conhecimento. Ao optarem pela producdo de conhecimento,
como fator de inovacdo, e por usa-la como parametro para a (auto)regulagao das
relacdes humanas, as sociedades contemporaneas ampliam o horizonte das

possibilidades de seu préprio desenvolvimento.

Outra caracteristica importante, apontada por Castells (2003, p.564)
gquando estudou as estruturas sociais emergentes nos dominios da atividade e
experiéncia humana, é que as fungdes e processos dominantes “estdo cada vez
mais organizados em torno de redes”. A presenca da rede ou auséncia dela e a
dinamica de cada rede em relagdao as demais, na perspectiva do autor, sdo fontes
cruciais de dominagao e transformacao nas sociedades. A tese defendida pelo
autor é a de que as “redes constituem a nova morfologia social de nossas

sociedades e a difusdo das légicas das redes modifica de forma substancial a
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operacdo e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e

cultura.”

Nessa nova configuracao social, as universidades tém papel de destaque.
Nos paises desenvolvidos, as universidades atuam como nucleo de formagao de
recursos humanos e de producdo cientifica, representando o celeiro de idéias que
alimenta o desenvolvimento inovador industrial. No Brasil, a capacidade de
formacdo de recursos humanos em graduacao e pds-graduacao, bem como de
pesquisa cientifica e tecnoldgica, concentra-se, principalmente, nas

universidades publicas.

A histéria da universidade brasileira € muito recente. Segundo Melo e
Pinto da Luz (2005), o aparecimento da universidade brasileira ocorreu no inicio
do século XX, mais precisamente em 1912, quando foi criada a Universidade do
Parana. Tal instituicdo ndo foi reconhecida pelo governo federal, tendo em vista
ndao atender um dos requisitos basicos da legislacdao vigente na época, que
determinava ser necessario que a mesma estivesse localizada em uma cidade
com mais de 100 mil habitantes. Contudo, a universidade, segundo os autores,
continuou funcionando e obteve seu reconhecimento efetivo em 1946. A
implantacdo da primeira universidade brasileira sé foi possivel a partir da
Reforma Maximiliano, em 1915, quando escolas isoladas, localizadas no Rio de
Janeiro, se aglutinaram em torno de um 6rgao de administracdo central. Surgiu
entdao oficialmente, em 1920, a primeira universidade brasileira, ou seja, a
Universidade do Rio de Janeiro, instituida pelo decreto n® 14.343, de
07/09/1920, agrupando a Faculdade de Medicina, a Escola Politécnica do Rio de
Janeiro, e a Faculdade Livre de Direito. Esta conjugacdo veio mais tarde a se

denominar “Universidade do Brasil”.

Melo e Pinto da Luz (2005) apontam que, a partir do ano de 1920 até
1950, foram criadas varias universidades publicas, entre as quais pode-se citar a
Universidade de Sdo Paulo (USP), criada em 25 de janeiro de 1934. Durante
esse periodo surgiram também as Pontificias Universidades Catdlicas (PUCs). No
ano de 1954, o Brasil contava com 16 universidades, sendo trés em S&o Paulo,
duas no Rio Grande do Sul, uma no Parang, trés em Pernambuco, uma na Bahia,
trés em Minas Gerais e trés no Rio de Janeiro. Entre os anos de 1955 e 1964
foram criadas mais 21 universidades, sendo 5 catdlicas e 16 estaduais. Nesse

periodo ocorre o processo de federalizacdo do ensino superior (CUNHA, 1983). O
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Brasil possui atualmente 1.859 instituicdes de ensino superior, sendo que 163
estdao organizadas como universidades. (MELO; PINTO DA LUZ, 2005).

A acdo universitaria, no caso brasileiro, estd empenhada em atuar em trés
esferas: o ensino, a pesquisa e a extensdao. Atuando nestas trés esferas, as
universidades objetivam cumprir sua tarefa vital e peculiar no cerne das
sociedades, como responsaveis direta ou indiretamente pelas grandes realizagdes

da humanidade.

O ensino sempre foi uma atividade preponderante nas universidades
brasileiras. A extensdao vem possibilitando a interacdo das universidades com as
comunidades e o setor produtivo, e a pesquisa vem-se consolidando a partir da

implantacao dos cursos de pds-graduacao, iniciada na década de 60.

O desenvolvimento da pesquisa cientifica no pais teve alguns marcos
importantes. A criacdo do Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) e da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), em
1951, representou um avanco significativo. O CNPq foi criado com o “objetivo
especifico de promover a pesquisa cientifica e tecnoldgica nuclear no Brasil”
(MENDONCA, 2000, p.143). A Capes foi criada para garantir a existéncia de
pessoal especializado para atender as necessidades dos empreendimentos
publicos e privados que visavam ao desenvolvimento econémico e social do pais
naquele momento. Roméo, Roméo e Jorge (2004) pontuam que as criacdes da
Capes e do CNPq significaram o inicio da valorizacdao da universidade, como meio

e instrumento de capacitacao de profissionais e de produgao cientifica aplicavel.

A partir da criacdo dessas instituicdes, os recursos para pesquisa foram
ampliados e, com eles, o numero de projetos (FAVERO, 2000). A produtividade
da pesquisa passou a ser valorizada e, com isso, a ser monitorada para avaliacao
de desempenho, seguindo o modelo norte-americano de instituicdo de ensino

superior, conforme afirmam Castellani e Zwicker (2000).

Igualmente merece registro como marco para o desenvolvimento cientifico
autoctone, a tentativa de vinculacdo entre desenvolvimento nacional e a
pesquisa cientifica que se deu através do Programa Estratégico de
Desenvolvimento (PED 1968-1970), realizado pelo governo do General Costa e

Silva (1966-1968). Eram previstas ag0es, segundo Peixoto (1994) tais como:

» a elaboracdo de um Plano Basico de Pesquisa Cientifica e
Tecnoldgica;

» o fortalecimento das instituicdes de pesquisas nacionais;
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« o incentivo a formacgdo de pesquisadores;
« areorientacdo do ensino universitario;

« uma politica de amparo ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, operando com recursos publicos e privados;

* a criagao do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (FNDCT), efetivada em 1969.

A associacao entre o planejamento do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, com a intervencao direta deste nas universidades, foi estabelecida
efetivamente com a aprovagao do II Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (1975/1979), com a criacdo do Conselho Nacional de Pés-
Graduacao (CNPG) em 1974, e a formulacdo do I Plano Nacional de Pés-
graduacao. Neste plano, a énfase foi focada na importancia da ciéncia e da
tecnologia para a realizagdo da estratégia nacional de desenvolvimento
econOmico e social (PEIXOTO,1994).

O atual sistema de apoio a pesquisa, segundo Schwartzman (1992), foi
consolidado ao longo da década de 70. Dele fazem parte as seguintes
instituicbes: o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico (CNPqg), a
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), a
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e as FundacgOes Estaduais de Amparo
a Pesquisa (FAPs).

A universidade brasileira vem, ao longo dos anos, consolidando a sua
posicao como locus de desenvolvimento de pesquisa cientifica e tecnoldgica no
pais, e tem recebido apoio das instituicbes citadas acima para assumir tal
posicao. No decorrer da Ultima década, varios fatores vém interferindo e
gerando transformagdes importantes no processo de produgdo cientifica nas

universidades.

A produgao propriamente dita do conhecimento, hoje, é dependente de
aliancas que visam a formacao de redes de producdo cientifica. A construcao
dessas redes, segundo Law (1987), envolve uma engenharia heterogénea, que
une o cientifico com o ndo cientifico, o técnico com o ndo técnico, o humano com
0 nao humano. Tais redes, conforme detectou Silva (2002), ndo visam somente
a troca de informacdao, mas formam um esquema operacional para dar suporte a
construcao do conhecimento, mobilizando os recursos humanos e tecnoldgicos

necessarios para o desenvolvimento das pesquisas.
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Assim, o acesso as redes de comunicacao é vital para os cientistas. Um
cientista que ndo possua esse acesso torna-se uma ilha, isolado dos seus pares,
suas possibilidades de uso dos canais de comunicacdo cientifica sdo diminuidas
e, conseqlientemente, tais pesquisadores tém dificuldades de acesso aos meios
necessarios para montar um esquema de producdo para as pesquisas em
desenvolvimento. Neste sentido, a comunicacdo é percebida em um sentido
amplo, ndo somente como intercambio de noticias e mensagens. Ela é também
uma atividade coletiva que engloba o conjunto das transferéncias e intercambio
de idéias, fatos e dados, que, por sua vez, tém as seguintes funcdes: informacgao
(difusao de noticias para entender cada situacao), socializacdo (fundo comum de
conhecimento para poder participar da sociedade), motivacao (buscar objetivos),
debate e didlogo (para esclarecer pontos), educagdao, promocgao cultural e
integragcao (TERRERO, 1984).

As universidades igualmente tém enfrentado grandes desafios quanto a
producdo e a disseminacao do conhecimento, como forma de prestacdo de
contas a sociedade que faz investimentos para manté-las. Para Noam (1997), a
atividade académica consiste basicamente de trés elementos: "criagcdo de
conhecimento e avaliacgdo de sua eficacia, preservacao do conhecimento e

transmissdo deste conhecimento para outros".

Com o advento das tecnologias de informacdao e comunicacao (TIC's), o
sistema tradicional de publicacdo cientifica foi abalado pelas formas alternativas
de publicacdo. Os periddicos cientificos impressos, considerados como meios
tradicionais de publicacao cientifica, estdo deixando a desejar em funcdo da
morosidade entre a redacdao do texto e sua disponibilidade aos interessados, dos
altos custos de producdo e manutencdo de todo o processo editorial e do proprio
custo da assinatura, que dificulta a disseminacdo do conhecimento de forma
mais ampla. Para Café e Lage (2002, p.2), as publicacdes em meio eletronico
proporcionam maior visibilidade e acessibilidade ao conteudo. As autoras
ressaltam ainda que:

No que diz respeito ao valor quantitativo da producdo cientifica do
pesquisador, as publicacdes eletronicas ddo um passo a frente do
modelo tradicional. Além de contabilizarem a producao individual
(quantos artigos o autor publicou) e o nimero de citagdes (indice
de impacto), as novas tecnologias de informagdao e comunicagao
possibilitam obter o somatorio de vezes que o artigo foi acessado.
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Considerando que ciéncia é conhecimento publico, como afirmava Ziman
(1979), encontrar meios de agilizar a disseminagdo do conhecimento produzido,
gue garantam a qualidade do produto cientifico, € um desafio a ser vencido.
Mundialmente, iniciativas como o desenvolvimento de tecnologias, com a filosofia
de arquivos abertos, ja estao sendo testadas. Os arquivos abertos, segundo
Triska e Café (2001, p.93), possibilitam o auto-arquivamento, dando

direito ao préprio autor de enviar o seu texto para publicacdo sem
intermédio de terceiros. Trata-se de um conceito inovador cujos
objetivos sdo tornar o texto disponivel o mais rapido possivel e
favorecer o acesso democratico e gratuito as publicagdes
eletrénicas, enfraquecendo o monopdlio das grandes editoras
cientificas que até recentemente detinham em seu poder esses
direitos.

Outro fator que se deve levar em conta diz respeito ao aumento do
volume de informacao produzida, que tem gerado melhoria na capacidade de seu
processamento, seja através da ampliacdo das equipes de pesquisa, da
reorganizacao interna e/ou do investimento em tecnologia nas organizagoes.
Com o crescimento do corpo de conhecimentos, verifica-se também o aumento
dos campos de especialidades e, com isso, menor possibilidade de se manter na
mesma universidade colegas com especialidades semelhantes, o que faz crescer
a necessidade de interacdao de profissionais distantes entre si (NOAM, 1997). Os
meios eletronicos estdao possibilitando a criacdo de comunidades cientificas
virtuais em resposta a necessidade elementar de colaboracdao intelectual. Os
colégios invisiveis de Price (1976) estao sendo substituidos pelas comunidades

virtuais.

Outro fator que tem modificado e interferido na forma de producdo de
conhecimento nas universidades é a fragilidade dos acervos das bibliotecas
universitarias. A aquisicdo de colegbes abrangentes e atualizadas, nessas
bibliotecas, se tem tornado financeiramente proibitiva em funcdo dos altos custos
das publicacdes, da falta de espacgo fisico para armazenamento e de recursos
para manutencao fisica dessas colecbes. Com a utilizacdo das alternativas
eletronicas, Lawrence (2001) considera que ha melhorias no acesso a literatura
cientifica, permitindo que cientistas encontrem pesquisas relevantes em tempo

reduzido, aprimorando a comunicagao e o progresso da ciéncia.
No Brasil, alguns aparatos tecnoldgicos foram disponibilizados para o

incremento da pesquisa no pais. A Rede Nacional de Pesquisa (RNP) foi criada no

final da década de 1980, coordenada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
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Cientifico e Tecnolégico (CNPg), visando a implantacdo de redes de
computadores interligados, para fins de apoio a pesquisa e a educagao. Acervos
virtuais para apoio a pesquisa foram disponibilizados pelo governo federal nos

Portais de Pesquisa e Capes.

As universidades vém investindo na informatizacdo institucional,
conectando-se a Internet - enorme sistema de informacdo integrado por redes
interligadas, com uma gama de recursos informacionais (HENNING, 1993). Desta
forma, os pesquisadores estariam teoricamente instrumentalizados para o
processo de comunicagao intermediada pela rede eletrénica de computadores e

para a formacao de redes de cooperacao intelectual e/ou tecnoldgica.

Concomitantemente a instrumentalizacdo técnica das universidades, o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) tem exigido uma nova postura do setor
académico, requerendo melhor estruturacdo e identificagcdo das competéncias
cientificas, o que inclusive gerou um novo modelo de gestao dos investimentos,
baseado em produtividade cientifica (UFPE, 2002).

Considerando os argumentos colocados acima, esta pesquisa investigou
até que ponto a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) estd integrada a
essas mudancas. Analisou a producdo e a disseminacdo da informacao cientifica
na UFPE, para mapear o fluxo da informagao no processo de pesquisa e verificar
como se processa a comunicacgao cientifica, desde a concepgao do projeto até a
disseminacao nos canais informais e formais, com a interferéncia dos recursos

eletronicos.

A realizacdao desta pesquisa buscou trazer subsidios para a discussao, no
ambito interno da UFPE, sobre uso das TIC's na producdo e na disseminagao da
producdo cientifica, analisando o interesse do pesquisador e a contribuicdo das
TIC's nesse processo. A pesquisa foi elaborada com o intuito de contribuir para o

debate dessas questdes na area da Ciéncia da Informacao.

A realizacdo da pesquisa foi amparada pelos seguintes pressupostos:

e as mudangas que afetam a estrutura social, bem como os principais
paradigmas e as referéncias conceituais de desenvolvimento também
interferem sobre as instituicdes cientificas e académicas, influenciando a
atuacdo dos pesquisadores;

« 0 desenvolvimento de pesquisa cientifica é dependente de infra-estrutura
tecnoldgica;



26

« as tecnologias de comunicagao e informagao revolucionaram a forma pela
qual os cientistas se comunicam, buscam informacdo e produzem o
conhecimento;

« o fluxo da informacdo do processo de pesquisa foi alterado com o uso das
TIC's, as fronteiras entre os dominios formal e informal foram ficando
ténues dinamizando o ciclo da producdo cientifica. Para existir comunicagdo
em tempo real, basta apenas ter acesso as redes de comunicagdo. A
disseminacgao da informacao nos canais formais foi modificada e agilizada;

« o fluxo da informacgdo no processo da pesquisa cientifica estd em processo
de alteracgdo.

Assim, levando em conta que nas ultimas décadas vem ocorrendo uma
utilizacdo maior das TIC's no processo de pesquisa cientifica e, em funcdo disso,
ocorreram mudancas nos padroes de comunicacdo cientifica, esta pesquisa
procurou analisar como 0s meios eletrénicos estao sendo utilizados na produgao
e disseminacao do conhecimento cientifico. O foco da pesquisa recaiu no fluxo da
informacao do processo de pesquisa e nos recursos tecnoldgicos que sao
mobilizados para a realizacdo da mesma, estando relacionado com a
problematica ligada ao processo de comunicagdao cientifica expressa nas
seguintes questdes:

e« Até que ponto as tecnologias de informagdo/comunicacdo estdo
interferindo no processo de producdo e disseminacdo do conhecimento
cientifico?

¢ Qual é o fluxo da informacdo no processo de pesquisa?

« Como se processa a producdo cientifica e a disseminacgédo dessa producgao?

Cabe ressaltar que as questdes aqui colocadas e a pesquisa realizada nao
esgotam a amplitude e a complexidade do tema, mas espera-se que o0s
desvelamentos de elementos aqui explicitados possam auxiliar na discussao e
posicionamentos referentes as politicas de apoio a pesquisa nas universidades
brasileiras.

Com base no exposto, a proposta desta pesquisa foi delineada para
alcancar o seguinte objetivo geral: analisar a producdo e a disseminacdo da
informacao cientifica na UFPE, para mapear o fluxo da informagao no processo de
pesquisa, detectando a influéncia das novas tecnologias de informacdo nesse
processo.

Para tanto, foram tracados os seguintes objetivos especificos:

« Definir o perfil dos pesquisadores;
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levantar como se processa a busca da informacao pelos pesquisadores;
identificar os recursos usados no processo de busca da informacao;
identificar as tecnologias usadas no processo de busca da informacao;
identificar como se processa a disseminacdao da informacao;

identificar as tecnologias usadas na disseminacao da informacao;

mapear o fluxo da informacdo no processo de pesquisa da UFPE,
considerando etapas, processos e tempos envolvidos, e as influéncias das

tecnologias da informagao e comunicagao.



28

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serd apresentada a fundamentacdo tedrica que sustentou o
desenvolvimento da pesquisa. No primeiro e segundo tépicos, serdao abordados
os temas sobre as novas formas de comunicagao, tendo por base a cultura do
virtual no contexto global e no contexto local. No terceiro tépico, sera visto o
processo de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico, e, por fim, o
quarto topico abordara as TIC's para producao e disseminagcao do conhecimento

cientifico.

2.1 A CULTURA DO VIRTUAL: no contexto global

Em busca de esclarecimento quanto a dinamica econOmica e social da
nova era da informacao, Castells (2003), no livro "Sociedade em Rede", procura
caracterizar essa dindmica através do fluxo e troca instantanea de informacao,
capital e comunicagao cultural. Os fluxos regulam e condicionam a um sé tempo

0 consumo e a producdo e as redes refletem e criam culturas distintas.

Essa dinamica € bem visivel na producao do conhecimento, isto porque o
pesquisador ora é usuario, ora é produtor de informacdo. Castells (2003, p.69)

constata que "as novas tecnologias da informacdo nao sao simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos. Usuarios

e criadores podem tornar-se a mesma coisa."

Para entender a importancia das redes e das TIC'S na sociedade atual
torna-se necessario pontuar alguns aspectos da evolucdo do processo de

comunicacao.

A comunicacdo, na esfera publica, passou por varias transformacgoes
estruturais: "a comunicagao oral das culturas tribais, a comunicacdao escrita da
cultura tipografica e a comunicacdo cibernética das culturas eletronicas."
(BARRETO, 1998, p.123). Esse processo de transformagao nao aconteceu tao
rapidamente, pois cada cultura de comunicacdo possui caracteristica prépria

adequada a realidade e a necessidade de determinados segmentos da sociedade.
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Para Barreto (1998, p.123), a comunicacdo oral auditiva era

propria das culturas tribais que viviam em um mundo fechado de
ressonancia tribal e com o sentido auditivo da vida. O individuo
era emocional, mitico e ritualista. No fluxo de informacdo oral, o
tempo e o espago se realizavam no momento da transmissdo da
mensagem.

Com a invencao do alfabeto na Grécia, preencheu-se uma lacuna existente
entre o oral e o escrito, dando ao homem a capacidade de separar "o que é
falado de quem fala possibilitando o discurso conceitual." (CASTELLS, 2003,
p.413). Barreto (1998, p.123) constata que "a escrita deu ao homem valores
visuais lineares e uma consciéncia fragmentada, ao contrario da rede de
convivéncia profunda dos espacos auditivos, em que a comunicacdo podia ser

multivariada."

Alguns séculos mais tarde, de acordo com Castells (2003, p.413), o
alfabeto se difundiu através da criacdo e difusdo da imprensa e da producdo do
papel. A utilizacdo da imprensa, conforme Barreto (1998, p.123),

terminou de vez com a cultura tribal e multiplicou as
caracteristicas da cultura escrita no tempo e no espago. O homem
passou a raciocinar de maneira linear, seqlencial alfabética,
categorizando e classificando a informacgao.

Portanto, foi o alfabeto que "proporcionou a infra-estrutura mental para a
comunicagao cumulativa, baseada em conhecimento." (CASTELLS, 2003, p.413).
Apesar de permitir o discurso racional, "separava a comunicacao escrita do
sistema audiovisual de simbolos e percepcgdes, tao importantes para a expressao
plena da mente humana." (CASTELLS, 2003, p.413).

A difusdo da televisdo, apés a Segunda Guerra Mundial, criou uma nova
era de comunicagao, fazendo com que os outros meios de comunicacao fossem
reestruturados. O radio tornou-se mais flexivel, adaptando-se a vida cotidiana
das pessoas. Os filmes foram modificados para atender as necessidades das
audiéncias da televisdo. Os jornais e revistas ficavam encarregados da
divulgacdo do conteddo ou de focar a audiéncia da televisdo. Os livros
continuaram sendo livros, ou apenas foram transformados em roteiros de TV
(CASTELLS, 2003).

A Internet - que Castells (2003, p.431) define como "a espinha dorsal da

comunicacdo global mediada por computadores (CMC): é a rede que liga a maior
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parte das redes" - teve sua origem a partir de um esquema montado, na década
de 1960, pela Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada do Departamento de
Defesa dos Estados Unidos (DARPA), com o intuito “de impedir a tomada ou
destruicdo do sistema norte-americano de comunicacdo pelos soviéticos, em caso
de guerra nuclear.”(CASTELLS, 2003, p.44). Posteriormente, com a politica
internacional e o esvaziamento do comunismo, a grande rede sofreu
transformacodes, adquirindo outras finalidades e, na ultima década, colocou-se ao
alcance das pessoas que tinham acesso a um computador ligado a uma rede
telefonica (ANDRADE, 2002, p. 55).

Através da Internet houve a viabilizacdo da integracdo de texto, imagem e
som, ocasionando uma interacao em tempo real nessa rede global, acarretando
mudangas no processo de comunicacdao. A nova forma de comunicagao,
estruturada por redes de computadores interconectados, provocou o surgimento
"de uma nova estrutura social, marcada pela presencga e o funcionamento de um
sistema de redes interligadas" (CASTELLS, 2003, p.36), ocasionando mudangas
tecnoldgicas e econ6micas, e conseqiuentemente modificando a relacao entre o

individuo e a prépria sociedade.

O desenvolvimento do ciberespaco tornou possivel o fornecimento de
novos modos de organizacdo e de regulacao do coletivo através da variedade dos
meios de comunicacao (LEVY, 2000). O ciberespaco é utilizado como meio de
comunicacao integrado, entre as diversas comunidades, e a comunidade virtual,
"rene as pessoas on-line ao redor de valores e interesses em comum."
(CASTELLS, 2003, p.442). “O ciberespaco nao é um meio, é sim um metameio",
segundo Lévy (2004, p.165), que apdia muitas tecnologias intelectuais que
desenvolvem a memdria, a imaginagao, o raciocinio, a percepgdo e a criagao.

Este novo sistema de comunicacdo proporciona um sentimento da nao
separacdao entre trabalho e lazer, familia e negdcio, personalidade e funcgao
(CASTELLS, 2003). Além disso, por ser baseado na integracdo em rede
digitalizada de multiplos modos de comunicagdo, caracteriza-se pela sua
“capacidade de inclusdo e abrangéncia de todas as expressdes culturais.”
(CASTELLS, 2003, p. 461). Para Levy (2001, p.47), as tecnologias possibilitam a
conexao crescente entre os homens, que é a “outra face do aumento do mundo,

do enriquecimento da experiéncia.”
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Percebe-se ainda que o uso da rede mundial de computadores fez com que
a nogao de distancia perdesse o sentido. Para Bauman (1990, p.22) as distancias
ja ndo importam e a idéia de uma fronteira geografica é cada vez mais dificil de
sustentar no mundo real. As tecnologias para o autor, por exemplo, deram
mobilidade a informacdo, permitiram que viajasse independentemente dos seus
portadores fisicos e dos objetos sobre os quais informava. O aparecimento da
Internet, segundo o autor “p6s fim - no que diz respeito a informacdo - a
propria nocao de viagem (e de distancia a ser percorrida), tornando a
informacao instantaneamente disponivel em todo o planeta, na teoria e na

”

pratica.” O movimento da informacdao com isso ganhou velocidade e ritmo

proprios e acelerados.

Targino (2002) salienta que as TIC's modificaram as formas de relacdes
sociais e de praticas culturais, e o nivel de modificacbes processadas estd sempre
vinculado ao status quo de cada sociedade. Segundo Elias (1994) as diversas
sociedades se transformam continuamente de forma dindmica. Inconsciente ou
conscientemente, avancam e recuam num espiral de conceitos que expressam as
mudancgas reais em seu comportamento. Através da sujeicdao de suas atitudes e
sentimentos, as sociedades restringem ou aprovam um sistema civilizador, que
propde novos padroes estaticos ou dindmicos relativos ao ambiente e
temporalidade, em que constroem um processo civilizador pautado em novos ou
velhos valores influenciados pela politica social-econdmica, que trata da

sobrevivéncia da sociedade.

A evolugao das TIC's (em especial a Internet) e o aumento na velocidade
da disseminacdo da informacdo e , conseqglientemente, no seu acesso expandiu
as habilidades de comunicagao, “constituindo assim uma poderosa ferramenta
facilitadora da comunicacdo global entre pessoas e instituicdes." (ANDRADE,
2002, p.55).

No cendrio atual, as TIC's nao sao apenas meras maquinas de
processamento de dados, mas, sim, amplificadoras e extensoras da mente
humana, por facilitarem a criacdo de um grande numero de comunidades
virtuais, eliminarem distancias geograficas, possibilitarem a ampliacdo da
capacidade de registro e da disseminacdo do conhecimento explicito e

impulsionarem o incremento continuo da produgcao do conhecimento.
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2.2 A CULTURA DO VIRTUAL: no contexto local

A Sociedade da Informacao é baseada em comunicacao e informacdo em
uma dimensdo global, cujas regras e modos de operacdao estdao sendo
construidos em todo o mundo. As redes fisicas e sistemas ldgicos de
comunicacdao digital estdo sendo pesquisados, desenvolvidos, instalados e
discutidos em escala global, bem como modelos e regras de comunicacdo para
sua utilizacao (BRASIL, 1999).

O paradigma da Sociedade da Informacao deriva de um processo social de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, gerando conseqliéncias técnicas,
sociais, culturais, politicas e econémicas que sao cumulativas e irreversiveis e,
conseqlientemente, modificam as formas de discutir e organizar a sociedade.
Portanto, o debate sobre o papel que as TIC's irdo exercer na construgao da
Sociedade da Informacao no Brasil deverd cobrir seu potencial tanto em termos
de riscos, quanto de oportunidades (BRASIL, 1999).

Com esta expectativa, o Programa Sociedade da Informacao foi criado em
2000, com o objetivo de

integrar, coordenar e fomentar agdes para a utilizacdo de
tecnologia da informacdo e comunicacdo, de forma a contribuir
para a inclusao social de todos os brasileiros na nova sociedade e,
ao mesmo tempo, contribuir para que a economia do Pais tenha
condicdes de competir no mercado global (TAKAHASHI, p.10,
2000, grifo do autor)

Na perspectiva do Programa Sociedade da Informacdao no Brasil, para o
governo ficou a responsabilidade de "estabelecer as bases para a criacao de uma
infra-estrutura de redes no pais e fomentar o desenvolvimento de servigos,
aplicacdes e conteldos para a rede brasileira" (BRASIL, 1999, p.7), na fase
inicial da implementacdo da Internet no pais, para possibilitar o
desenvolvimento de aplicagbes avancadas, com "velocidades e qualidade de

servico sem par na atual infra-estrutura." (BRASIL, 1999, p.7).

Os pesquisadores sdo responsaveis pela producao de conhecimento
cientifico e pelo registro formal de suas descobertas. No processo de producdo de
conhecimento, as leituras, a obtencao de dados empiricos, as analises realizadas

e as descobertas encontradas sao importantes. Contudo, o relato dos
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resultados, que obedece a regras estabelecidas e controladas, é que possibilita
que outros pesquisadores possam compreender e/ou reproduzir os resultados
obtidos. O registro formal possibilita que a pesquisa e seus resultados figuem
acessiveis a comunidade cientifica e garante prioridade intelectual aos
pesquisadores quanto as descobertas cientificas. Na pesquisa, a comunicacdo é
necessaria para que, através da avaliacdo realizada pelos pares da produgao
cientifica, o conhecimento produzido seja validado de alguma forma, fazendo

com que o sistema social da ciéncia mantenha sua dinamica.

Nas universidades brasileiras, o desenvolvimento de pesquisa tornou-se
um diferencial, instituicdes académicas importantes sdo aquelas que tém um alto
indice de produtividade cientifica. Desta forma, investimentos sdo realizados em
infra-estrutura tecnoldgica, assim como na capacitacdo dos docentes para
utilizacdo das ferramentas disponiveis nas TIC's, para assim aplica-las na
pesquisa de forma a agilizar a comunicacdao dos resultados obtidos. Uma das
maneiras de medir o aproveitamento e a aplicagdo dos investimentos de verbas
publicas nas universidades é, justamente, pelo nimero de publicacdes geradas

para disseminacao dos resultados de pesquisas (STUMPF, 2000).

Para racionalizacdo dos registros e otimizacdo da disseminacao das
atividades de pesquisa, o CNPq desenvolveu a Plataforma Lattes, "um conjunto
de sistemas de informacdes, bases de dados e portais Web voltados para a
gestdao de Ciéncia e Tecnologia (C&T).” (CNPg, 2005). Esta plataforma
possibilitou a integracao dos "sistemas de informagdes das agéncias federais,
racionalizando o processo de gestao de C&T." (CNPqg, 2005). Essa integragao
facilitou intercdmbio com outras instituicdes ligadas a C&T, resultando em uma
"ligagdo dinamica dos curriculos Lattes do CNPq com referéncia ao mesmo
pesquisador em outras bases de dados." (CNPqg, 2005). A Plataforma Lattes
integra suas bases de informacdes, que tém como fonte primaria de coleta de
dados quatro projetos distintos, integrados: Sistema Eletronico de Curriculos,
Diretorio dos Grupos de Pesquisa no Brasil, Diretorio de Instituicbes e Sistema
Gerencial de Fomento. O Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil € uma base
de dados que registra todos os grupos de pesquisa em atividade no pais. As
informacdes dessa base de dados dizem respeito aos recursos humanos
constantes no grupo, as linhas de pesquisa em andamento, as especialidades do

conhecimento, aos setores de aplicacdo, aos cursos de mestrado e doutorado
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com 0S quais 0s grupos interagem e a producao cientifica e tecnoldgica obtida a

partir do sistema eletrénico de curriculos (CNPQ, 2005).

Além disso, a politica governamental brasileira, responsavel pela
manutengao de grande parte dos acervos das bibliotecas das universidades
publicas nacionais, tem mudado gradualmente. Em vez de investimentos na
colegao fisica, agora se aplicam os recursos existentes na criagdo de acesso
virtual. O Portal da Capes é um bom exemplo desta politica. Nele estdo
acessiveis 9.530 revistas internacionais, nacionais e estrangeiras e 90 bases de
dados com resumos de documentos em todas as areas do conhecimento para
professores, pesquisadores, alunos e funcionarios de 163 instituicdes de ensino
superior e de pesquisa em todo o pais. O portal de acesso livre da CAPES
disponibiliza periddicos com textos completos, bases de dados referenciais com
resumos, patentes, teses e dissertacOes, estatisticas e outras publicacbes de
acesso gratuito na Internet selecionados pelo nivel académico, mantidos por
importantes instituicbes cientificas e profissionais e por organismos
governamentais e internacionais (BRASIL, 2006). O Portal da CAPES mantém
também algumas bases de dados multidisciplinares com acesso temporario
gratuito.

Para facilitar o processo de disseminacdo do conhecimento o Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), dentro do Projeto da
Biblioteca Digital Brasileira (BDB), propde “integrar em um unico portal os mais
importantes repositérios de informacdo digital de forma a permitir consultas
simultaneas e unificadas aos conteldos informacionais destes acervos” (IBICT,
2006). A BDB sugere um sistema cooperativo abrangente atuando integralmente

na Internet, e se consolida em dois eixos:

a. o0 estabelecimento de agdes e de esquemas de mediacdo de
informacdo que integrem de forma consistente e padronizada
os estoques de documentos digitais, bases de dados e servicos
de informagdes relevantes para o pais, de forma que o usuario
da BDB possa consultar simultaneamente, através de interface
web, todos os acervos do seu interesse;

b. a criagdao de servigos de informacao inovadores, que reflitam
demandas da sociedade e que possam ser integrados a BDB.
(IBICT, 2006).
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Integram este projeto os seguintes sub-projetos: Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacdoes (BDTD); Diadlogo Cientifico; Catalogo de Anais de Congresso
Eletronico; Integracdo de recursos de informacdo; Sistema Eletronico de
Editoragao de Revistas (SEER).

A producao do conhecimento, como foi visto, tornou-se uma das fungoes
importantes das instituicdes académicas. Para que haja um avango e ocorra uma
renovacao, este conhecimento deve ser divulgado, para que seus resultados se
tornem conhecidos e sejam incorporados ao conjunto da ciéncia (STUMPF, 2000).
Outro aspecto importante a ser observado é que, através do desenvolvimento
das pesquisas, as universidades desempenham o papel de gerar o conhecimento
para produzir inovagao, o que pode auxiliar o pais e as instituicdes nele inseridas
a oferecer produtos e servicos com qualidade, tanto no contexto nacional como
internacional (SILVA, 1997).

As TIC's vém contribuindo para mudancas dos cenarios organizacionais,
principalmente no que se refere ao fluxo da informagao. O seu uso tem afetado
todos os segmentos da sociedade, pois "suas relacdes parecem ser facilitadas
pelo fluxo de informacgao existente entre eles, potencializado pelas tecnologias da
informacgao." (ANDRADE, 2002, p.50).

Com o intuito de acompanhar as mudancas ocorridas nas TIC's, e
implantar essa nova cultura de uma sociedade baseada em rede, a UFPE tem
investido, desde 1967, em infra-estrutura tecnoldgica, quando da instalacdao de
um sistema de computacdo com a aquisicao do primeiro computador - um IBM
1130. Foi a primeira maquina com tais caracteristicas cientificas a ser instalada
no Norte e Nordeste. Tal situacdo foi ainda mais valorizada com a criacdo do
Centro de Computacao Eletrénica (UFPE, 2004).

Em 1971, a Administragao Central expandiu o ambiente original (IBM
1130), acoplando mais um computador denominado de B-500, visando um
melhor desempenho de atividades de forma a atender a multiplicidade de
solicitagdes, ocasionadas pelo desenvolvimento da UFPE. Na época, o Centro de
Processamento de Dados passou a dispor de dois sistemas: o sistema do IBM
1130, modelo 2b, para atividades de ensino e pesquisa; e o sistema Burroughs
B-500, modelo 0506, para atividades de natureza administrativa (UFPE, 2004).

Por inadequacao, em 1974, o sistema Burroughs B-500, foi substituido
pelo B-1700. Em outubro de 1979, os sistemas entdao existentes (IBM 1130 e B-
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1700) foram desativados e substituidos pelo sistema Digital, porque nao tinham
a capacidade de acompanhar a evolugdo dos recursos que seriam postos a
disposicdo dos usuarios (UFPE, 2004).

Com a instalagdao desse novo sistema DEC-10, foi possivel uma interacdo
com o usuario e a disseminacao do uso de terminais entre os professores, alunos
e administracdo. Esse sistema ficou em funcionamento até o ano 1987, sendo
substituido pelo sistema VAX 8700 - Decsystems , juntamente com o IBM 4341,
utilizado respectivamente para atividades de ensino/pesquisa e atividades da
administracdo. Em virtude do "bug do milénio" o sistema IBM 4381, foi
substituido pelo IBM 9672-R11. O sistema VAX foi desativado no ano de 1999,
dando vez ao novo servidor, que € uma maquina SUN - Enterprise 250, que
possui processador RISC de 300MHz, com capacidade de expansao (UFPE,
2004).

A UFPE tem desenvolvido varias acdes para garantir uma infra-estrutura
de TIC's. Para tanto, fibras 6ticas de qualidade e rede com tecnologia de melhor

velocidade foram implantadas.

Para que as atividades desenvolvidas nas universidades baseadas no tripé
- pesquisa, ensino e extensdao - atinjam os objetivos propostos, € necessario
uma boa infra-estrutura na rede de telecomunicacgdes, pois é

através dela que se da a troca de informacbes entre funcionarios,
professores, pesquisadores, alunos, consultas a Internet, grupos
de discussdo, aplicacbes de video-conferéncia, como Telemedicina
e ensino a distadncia, além de grande agilidade nos processos
institucionais como controle académico, de sistema de bibliotecas,
controle de processos e sistemas de informacdao de um modo geral
(UFPE, 2004).

Na UFPE, essa infra-estrutura é formada por varios elementos distintos,
tais como: servidores seguros, com capacidade de armazenamento e de
desempenho adequados, assegurando rapidez de respostas e de acesso as
informacdes; sistema de seguranga (firewall) para proteger os dados e as
aplicacbes de ataques internos e externos; sistema de copia (backup) de
armazenamento de dados eficiente; sistema de no-break e gerador para garantir
o funcionamento pleno dos sistemas e uma rede segura e de bom desempenho
(UFPE, 2004).

Para Castellani e Zwicker (2000, p.11, grifo do autor), "na abordagem da

difusdo da inovacdo tecnoldgica, a tecnologia da informacao (TI) é transmitida
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através do meio social pelo processo de difusdo." Esta difusdo se da através de
um tipo especial de comunicagdo, em que a inovagao se espalha gradativamente
no meio social, fazendo com que cada vez mais as pessoas, influenciadas pelas
outras, adotem a tecnologia. "Essa adocdao €& um tipico processo decisodrio
racional que passa pelas fases de conhecimento da novidade, avaliacdo das
vantagens, decisdao do experimental e aceitagdo ou rejeicao final da inovagao."
(CASTELLANI; ZWICKER, 2000, p.11).

Nesse cenario, as instituicbes procuram o sucesso e, para atingi-lo buscam
a adaptacao a evolucdao tecnoldgica para atender suas proprias demandas e
acompanhar o desenvolvimento da sociedade (ANDRADE, 2002). No caso da
UFPE, todo o investimento em infra-estrutura tecnoldgica tem sido valido, na
medida em que conseguiu contribuir para colocar a instituicdo entre as dez

melhores universidades do pais (UFPE, 2006).

O uso das TIC's, em especial a Internet, apresenta uma influéncia no
sistema de comunicacao organizacional, viabilizando ou inibindo algumas formas
de relacionamento, tanto organizacional como interpessoal (CASTELLANI;
ZWICKER, 2000). Em se tratando do ambiente académico, as TIC's interferem

nas varias atividades e, em especial, nas atividades de pesquisa.

2.3 COMUNICACAO CIENTIFICA: o processo de producdo e de disseminacdo do
conhecimento cientifico

A comunicacdao cientifica, na acepcdo de Garvey e Griffith (1979), é
entendida como o processo que incorpora as atividades associadas a producao,
disseminacao e uso da informagao, desde o momento em que o cientista concebe
uma idéia para pesquisar, até que a informacdo acerca dos resultados seja aceita

como constituinte do estoque universal do conhecimento.

O processo de producdao e disseminacdo do conhecimento cientifico, ao
longo dos séculos, passou por grandes mudancas, principalmente com o advento
das TIC's, que refletiram em todas as atividades da sociedade. Em especial nas
universidades, que foram pioneiras na utilizacdo das redes eletronicas para fins

de pesquisa cientifica.
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O uso da Internet tem interferido na maneira como os cientistas buscam e
usam a informacgao, ja que facilita o acesso e a disseminagao do conhecimento
produzido. Como conseqliéncia, o sistema de comunicacdao cientifica sofreu
grandes modificagdes, pois ocorreu a ampliacdo dos canais para disseminacao
dos resultados de pesquisa, abreviando o tempo estimado entre a producado e a

publicacao do conhecimento gerado.

As pesquisas sobre a comunicagao cientifica tém se acentuado nos estudos
em Ciéncia da Informacdo, principalmente devido ao advento das novas
tecnologias, que facilitam e modificam o fluxo de informagdo no processo de

pesquisa.

2.3.1 A busca, o uso da informacdo e a producao do conhecimento

Para reforcar a importancia da informacao no processo de pesquisa, Le
Coadic (2004, p.26) ressalta que:

A informacgdo é a seiva da ciéncia. Sem informacdo, a ciéncia nao
pode se desenvolver e viver. Sem informagdo a pesquisa seria
inatil e ndo haveria conhecimento. Fluido precioso, continuamente
produzido e renovado, a informacdo sO interessa se circula, e,
sobretudo, se circula livremente.

Na pesquisa cientifica, a busca de informacdo é o input de todo processo
gerado por necessidades informacionais, que por sua vez geram o que se chama
de comportamento informacional. O comportamento informacional é definido por
Wilson (1999) como o esforco na atividade de busca, uso ou transferéncia da
informacao, a partir da identificacdao das préoprias necessidades de informacgao. O
comportamento informacional, para Gasque e Costa (2003, p.55), envolve os

seguintes fatores:

« necessidades de informacdo - um déficit de informacgado a ser
preenchido e que pode estar relacionado com motivos
psicolégicos, afetivos e cognitivos;

» busca da informacdo - ativa e/ou passiva - o modo como as
pessoas buscam informacdes;

* uso da informacdo - a maneira como as pessoas utilizam a
informacao;

» fatores que influenciam o comportamento informacional;
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« transferéncia da informagdo - o fluxo de informacdes entre as
pessoas;

« estudos dos métodos - identificagdo dos métodos mais
adequados a serem aplicados nas pesquisas

Para Choo (2003), a busca de informacgdo ocorre quando o individuo sente
necessidade de mudar o seu estado de conhecimento. O uso da informagao
ocorre quando ela, a informacdo, é selecionada e processada no sentido de
modificar/aprimorar e criar novos conhecimentos. Choo (2003, p.66) considera
gue "a busca e o uso da informacdo sao um processo dinamico e socialmente
desordenado que se desdobra em camadas de contingéncias cognitivas,
emocionais e situacionais." Choo (2003, p.99) ressalta, ainda, que "a busca de
informacado é o processo humano e social por meio do qual a informacao se torna
atil para um individuo ou grupo."

Autores como Barreto (2000), Choo (2003) e Beltrao (1982) afirmam que
a necessidade de informacdo é uma necessidade secundaria, que surge a partir
das necessidades basicas do homem, ditas primarias, como a alimentagao e a
respiracao. Beltrdo (1982) ressalta que a necessidade de informacdo faz parte da
funcdo bioldgica basica que permite aos seres vivos reconhecerem a realidade, a

fim de satisfazer as condicdes de vida e a perpetuacao da espécie.

Barreto (2000) ) adapta a piramide idealizada por Maslow (1970), que
trata da hierarquia das necessidades humanas, para ilustrar o seu ponto de
vista, colocando a demanda e a oferta de informacdo em sua estrutura basica,

como esta representado na Figura 1.

Para Barreto (2000, p.6), na piramide das necessidades humanas, o
individuo movimenta-se da base para o topo, passando de um estagio para o
outro somente quando todas as suas necessidades naquele estagio estao
satisfeitas. Na base da piramide, as pessoas tentam satisfazer as necessidades
basicas - alimentacdo, habitacdo, vestuario, salde, educacdo - ou seja, é a
representacdo da seguranca de existir em um determinado espaco. Na parte
intermedidria da piramide, a demanda é por informacdes que garantam sua
permanéncia nos grupos afetivos e profissionais em que participam, como no
trabalho, ou na comunidade. No topo da piramide, os individuos séao

impulsionados por sentimentos de auto-realizagdo, unindo a informagao a
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reflexdo, a criatividade e a realizacdo do seu potencial. O fluxo de informacao

agrega valor da base para o topo da piramide (BARRETO, 2000).

Comportattento:
Hecessidades

l

informagdo selettra
reflexdio, criatiidade,
realizagdo profissional e
pessoal

Participagio. Pertencer an
grupo no trabalho, contatos

mformac do conte xtual : 2oriais e ha cornunidade de
Hecessidade S
de IIVE
participagio
informacEo HMecessidades Bdsicas segrANGA
utilitdria

Figura 1: Hierarquia das necessidades humanas.
Fonte: Maslow (1970) adaptada por Barreto (2000)

A busca de informacdo ocorre de diferentes formas dependendo do
conhecimento acumulado, das fontes e das experiéncias vivenciadas. Kuhlthau
(1993), em seu estudo com estudantes universitarios e usuarios de biblioteca,
observou padrdes comuns nas experiéncias no processo de busca de informacao
e dividiu-o em seis estagios:

1 iniciagdo - quando o usuario reconhece a necessidade de informacao;

2 selecdo - quando o usuario identifica o tema geral a investigar;

3 exploracdo - quando o usuario investiga as informagdes sobre o tema geral;

formulacdo - quando o usuario determina o foco de sua pesquisa;
5 coleta - quando o usuario redne informacdes sobre o foco da pesquisa;

6 apresentagao - quando o usuario encerra sua busca de informagao (CHOO, 2003).
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Os estagios sdo caracterizados pelo comportamento do usudrio nos
campos: emocional (sentimento), cognitivo (pensamento) e fisico (agdo)
(CHOO, 2003). De acordo, ainda com Choo (2003, p.93), as respostas
emocionais "influenciam e sdo influenciadas pela capacidade do usuario de
construir significado, focalizar a busca, distinguir informacdes relevantes e
irrelevantes, lidar com o emocional e as expectativas e aprofundar seu interesse
na pesquisa.”

Os cientistas, segundo Figueira Netto (1994, p.29), "independentemente
de seu campo de conhecimento, tém necessidades de diferentes espécies de
informacdo, a cada estagio da pesquisa, no processo de gerar, disseminar e usar

a informacao."

Para Garvey e Griffith (1979), algumas fontes sdao mais Uteis que outras,
como a comunicacdao entre colegas proximos, que é necessaria no estagio de
andlise de dados. Para a interpretacao dos resultados, sao procurados os colegas
pesquisadores mais distantes. As reunibes de apresentacdo sdao mais Uteis
durante a experimentacao preliminar; para preparacdo dos relatérios, a revista

cientifica; e os livros, durante o planejamento inicial da pesquisa.

A forma de acesso a informacao foi alterada com o surgimento de
sistemas eletronicos de comunicagdao, propiciando alcance global, interagdao e
integracao de todos esses meios. Através desse novo sistema de comunicagao
"mediado por interesses sociais, politicas governamentais e estratégias de
negocios, estd surgindo uma nova cultura: a cultura da virtualidade real."
(CASTELLS, 2003, p.415, grifo do autor).

Ellis (1989) e Ellis et al (1993), em seu estudo com os cientistas sociais,
fisicos e quimicos, descrevem oito atividades genéricas presentes no processo de

busca de informagao:

1 inicio - constitui a busca inicial de informacao;

2 encadeamento - pode ser feito para tras quando as referéncias indicadas por uma
fonte inicial sdo seguidas e para frente quando identifica e acompanha outras
fontes relacionadas a um documento ou fonte inicial;

3 vasculhamento - é a atividade de busca semidirigida em &areas de potencial
interesse, ou seja, agrupa informacdes relacionadas pelo tema;

4 diferenciacdo - é a atividade de filtro e selegdao das fontes segundo a natureza e a
qualidade da informagao oferecida;

5 monitoramento - é manter-se a par dos progressos ocorridos numa area,
acompanhando regularmente em determinadas fontes;
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6 extracdo - é a exploragao sistematica de uma ou mais fontes com o objetivo de
identificar materiais de interesse;

7 verificagdo - é a checagem para verificar a corregdo ou a auséncia de erros
Obvios; e

8 finalizacdo - é a volta a literatura na fase da escrita do texto, quando precisava
relacionar suas descobertas com outros trabalhos publicados (CHOO, 2003).

Ao considerar a Internet "como um sistema de informacdes interligadas
distribuidas por numerosas redes" (CHOO, 2003, p.106), algumas acgdes
determinadas por Ellis (1989) e Ellis et al (1993) ja estdo sendo utilizadas pelos
programas de busca. Assim:

O usuario pode usar o programa de busca para localizar fontes de
interesse (iniciar); conectar os links de hipertexto para relacionar
informacbes - tanto para tras quanto para frente (encadear);
procurar nas paginas de rede as fontes selecionadas (vasculhar);
anotar as fontes (teis para futuras visitas e referéncias
(diferenciar); inscrever-se em servicos de correio eletrénico que
comunicam ao usuario novas informagbes e descobertas
(monitoramento); e buscar uma determinada fonte ou site para
todas as informacgdes disponiveis sobre um determinado tema
(extrair) (CHOO, 2003, p.106).

Meadows (1999) lembra que atualmente, com as buscas eletrbnicas, os
pesquisadores passaram a acessar diretamente, cada vez mais, as bases de
dados em linha, o que tem tornando mais facil a realizacdo das buscas

eletronicas de informacdo pelo pesquisador.

Cuenca e Tanaka (2003), Berto (2003) e Russell (2004) confirmam que,
através do aumento do uso das TIC's e em particular a Internet, através da
World Wide Web (www), foi constatado um aumento substancial do acesso a
uma variedade de materiais derivados das formas tradicionais da literatura
cientifica, como os artigos, publicacdes, boletins, bases de dados bibliograficos,
diretorios, informes institucionais, legislacbes e normas, assim como a sistemas

interativos inovadores.

Paralelamente, em decorréncia do incessante crescimento da literatura
cientifica e, consequentemente, da utilizacdo das TIC's, a partir da década de
1950 as bibliografias, indices e abstracts passaram a ser disponibilizados
eletronicamente, em CD-ROM e por acesso on-line (CUENCA; TANAKA, 2003).
Em 1957, a National Library of Medicine, nos Estados Unidos, disponibilizou on-
line a base de dados MEDLINE. S6 a partir de 1971 é que outros paises

acessaram essa literatura on-line, devido a implantacdo do banco de dados
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MEDLARS (CUENCA; TANAKA, 2003). Na década de 1980, tornou-se possivel a
busca em bases de dados eletronicas. Diferentemente das bibliografias
impressas, estas permitem cruzamentos de dados, e o préprio pesquisador
podera realizar suas buscas, obtendo assim um resultado satisfatério em um
curto espaco de tempo (CUENCA; TANAKA, 2003). O surgimento, em 1986, do
CD-ROM, propiciou "uma grande revolucao na capacidade de armazenamento de
dados e rapidez de busca nas bases bibliograficas." (CUENCA; TANAKA, 2003,
p.4). Na década de 1990, a utilizacdo do CD-ROM associado a computadores
cada vez mais potentes, e conseqlientemente a utilizagdo da telecomunicacao,
ocasionou uma revolucdo nas atividades dos bibliotecarios, assim como no
comportamento dos usuarios (CUENCA; TANAKA, 2003).

A utilizacdo dos meios eletrénicos intermediados pelas TIC's e a utilizagao
das redes de comunicacdo promoveram o acesso as bases de dados on-line,
interligando pesquisadores, paginas pessoais e institucionais, fazendo com que o
conhecimento produzido torne-se exposto, e dando condicdes ao usuario de
localizar, interpretar e avaliar se o mesmo sera valido e util para responder
questionamentos, problemas informacionais e, assim, auxiliar na tomada de

decisao.

As atividades que tornam util a informacdo sao definidas pelo
comportamento do usudrio no processo de busca. A informacdo é entendida
como valida e util, ndo apenas pelo seu conteudo, mas também pelos requisitos,
normas e expectativas que, por sua vez, dependem do trabalho do usuario e dos
contextos organizacionais (CHOO, 2003). Segundo este autor, a escolha da
informacdo baseia-se na utilidade da mesma para solucdo do problema que o
usuario tem em maos. Para Choo (2003, p.107-108), a relevancia é um bom
indicador do uso da informacao. Ela foi verificada, tanto em relacao ao sistema -
guando existe aplicacdo do computador para verificar o "numero de
correspondéncias entre os termos da pesquisa do usudrio e os termos do
documento, de modo a medir o grau de proximidade entre o documento e o
tema", - quanto em relacdo ao usuario — "que percebe a relevancia ndo como
uma propriedade objetiva, inerente a peca de informacdo, mas como uma
relacdo entre a informagao e a pesquisa, que é construida ou determinada pelo

usuario."
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As atitudes do individuo que influenciam na busca e no uso da informacgao
sao fruto da educacao, do treinamento, da experiéncia passada e de preferéncias
pessoais, entre outras. Ou seja, estdao inseridas em ambientes de processamento
de informacdo, que sao formados pela estrutura cognitiva e pelo estado
emocional do individuo, pelo ambiente de uso da informacdo, assim como pelas
condicdes do meio profissional ou social em que a informagao é usada (CHOO,
2003).

Como ja foi visto anteriormente, os fatores cognitivos e emocionais,
influenciam tanto na necessidade de informagdao como no processo de busca e
uso da informacdo, devido ao contexto em que o individuo se encontra e a
bagagem informacional que possui. A absorcao da informacdo, tornando-a util e
valida, depende da interpretacdo dada a informacdo para solucionar um

problema, um questionamento, preenchendo, assim, a sensacao de vazio.

O uso das TIC's - da Internet em particular - facilitou a busca da
informacao em outras producbes cientificas, devido a livre circulacdo das

informagdes, que proporciona um incremento na produgao do conhecimento.

Alguns autores, como Burke (2003) e Berger e Luckmann (1995), afirmam
gue o conhecimento ndo é definitivo, ndo é linear; ele é um processo em
constante desenvolvimento e, portanto, ndao é finito. Os autores consideram,
ainda, que o conhecimento é formado pelos fenémenos do dia-a-dia que contém

o conhecimento social e que compdem a sociedade.

Para a ampliacdo do conhecimento, é necessario que a troca de
informacdo aconteca, dando possibilidades para sua multiplicacdo. O
compartilhamento do conhecimento depende de sua organizagao,
institucionalizacdo em disciplinas, e também registro em fontes de consultas
disponibilizadas, através das mais diversas formas e meios, para que sejam
reutilizadas posteriormente, criando assim um novo ciclo de producdao de
conhecimento (BURKE, 2003).

No processo de pesquisa cientifica, para que a transformacdo de
informacao em conhecimento ocorra, € necessario que a informacdao seja
transmitida e assimilada pelos pares. O mecanismo utilizado nesse processo
denomina-se "processo de comunicacdo cientifica", que inclui a troca de

informacdao abrangendo a comunicacdo formal e informal entre os cientistas,
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através da realizacdo das atividades associadas com a produgao, disseminacdo e
uso da informacgao (GARVEY; GRIFFITH, 1979).

Amaral (2003, p.37) destaca que a comunicacdao propicia a producao de
conhecimento e, portanto, necessita de publico para transmitir o conhecimento
produzido. Se esse ndo é repassado, fica isolado, interrompendo o ciclo da
producao, impedindo que se torne senso comum, ou que seja usado para a
producdo de novos conhecimentos. Ziman (1996, p.13, grifo do autor) considera
gue o conhecimento cientifico é:

0 produto de um empreendimento humano coletivo ao qual os
cientistas fazem contribuigdes individuais purificadas e ampliadas
pela critica mUtua e pela cooperagao intelectual. A meta da ciéncia
€ um consenso de opinido racional sobre o campo mais amplo
possivel.

De posse da informagdao desejada, o pesquisador a transforma em
conhecimento, cuja producdo, para Mattelart (2002, p.71), equivale a "criar um
estado de conhecimento na mente de alguém". Para Le Coadic (2004, p.8), esse
novo estado de conhecimento ocorre quando constata-se “uma deficiéncia ou
anomalia desse(s) estado(s) de conhecimento, encontrando-nos em um estado
an6malo de conhecimento." E, para que este "estado de conhecimento" ocorra,
0os conceitos devem ser incorporados pelo individuo como um todo, e ndo por
partes. Ou seja, devem-se reunir todas as informagdes, que, por sua vez,
encontram-se espalhadas em diversos trabalhos primarios, para registra-las em
um Unico documento, que podera ser utilizado por outros pesquisadores como
material para complementar a pesquisa ou como matéria-prima para futuras
pesquisas cientificas (ZIMAN, 1979).

A grande mudanca no processo de producao do conhecimento foi gerada
pelas TIC's, pois antes da introducao das mesmas os cientistas se comunicavam
de forma rudimentar. Com a criacdo do método cientifico, na metade do século
XVII, acentuou-se o processo de comunicacgao cientifica (FIGUEIREDO, 1979). Os
cientistas como Bacon, Copérnico, Kepler e Galileu utilizavam-se de cartas, para
trocar idéias e disseminar suas pesquisas. Meadows (1999) observa que, muito
antes da invencao da imprensa, a informacdo cientifica ja circulava através de
cartas manuscritas. Os pares, participantes de uma determinada comunidade
cientifica, analisavam a informacdo e, se conveniente, testavam-na e emitiam

opinides.
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Fourez (1995, p.93) define comunidade cientifica como "um grupo social
relativamente bem definido. Estrutura-se em parte por si mesmo: é uma
confraria onde nos individuos se reconhecem como membros de um mesmo

corpo.”

Com o uso das TIC's, que para Rezende e Abreu (2000, p.76) "sao
recursos tecnoldgicos e computacionais para geracdo e uso da informacao", a
comunidade cientifica obteve possibilidades de trocar conhecimentos produzidos
por muitos pesquisadores, facilitando a criacdo de novos conhecimentos de
forma mais rapida. A Web, por exemplo, segundo Lawrence (2001), oferece aos
cientistas uma grande quantidade de literatura, proporcionando um aumento

substancial do uso do registro cientifico em beneficio de toda a sociedade.

Cabe ressaltar que, para a comunicacao ocorrer de forma efetiva, deve
existir cada vez mais interacdao entre o passado e o futuro. Isto se manifesta com
o advento da tecnologia digital e da realidade virtual (SODRE, 2003), que
proporcionam uma forte integragdo de textos, imagens e sons ao mesmo tempo,
interagindo a partir de varios pontos, "no tempo escolhido (real ou atrasado) em
uma rede global, em condicdes de acesso aberto" (CASTELLS, 2003, p.414),
modificando de forma fundamental as caracteristicas da comunicacdo e assim
interferindo no processo de busca, uso da informacao e produgao do

conhecimento.

2.3.2 Disseminacao da informacdo e conhecimento produzido

A forma como os cientistas transmitem a informacao vai depender do meio

empregado, da natureza das informacdes e do publico a que se destina.

Com o mercantilismo, no século XVII, novas necessidades aparecem e,
com isso, surge a primeira industria. Foram também criadas as universidades, as
academias, os gabinetes e as sociedades cientificas. A partir de entao, surgem os
primeiros perioddicos cientificos, com a finalidade de divulgar as novas técnicas
industriais, como é o caso de Le Journal des Scavans, ou dos resultados das

pesquisas cientificas, como é o caso das Philosophical Transactions. Ao divulgar,
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de forma mais ampla e rapidamente os resultados parciais ou completos das

pesquisas, o desenvolvimento das ciéncias é estimulado (MEADOWS, 1999).

Ainda no século XVII, surgem os textos cientificos e as contribuicoes
cientificas. Meadows (2003, p.7) ressalta que “ainda que a introducao do
periddico fosse um passo ldgico, suscitava implicagcdes notdveis para a
comunicacdo cientifica”, porque significava a formalizacdo do processo de
comunicacao. No mesmo periodo, formou-se a Royal Society, na Inglaterra e a
Academie Royale des Sciences, na Franca. Estas foram as primeiras associagdes
de pesquisadores, que tinham o objetivo de promover a divulgacao dos
resultados de pesquisa, com base na compreensao de que o conhecimento é um
empreendimento humano coletivo e em que se pode acrescentar novas idéias,
possibilitando o desenvolvimento de um nivel mais elevado do conhecimento
(MEADOWS, 1999).

A formalizagdo da comunicagdo cientifica ocorreu ha mais de trezentos
anos. De acordo com Le Coadic (2004), deriva da mudanca de status da ciéncia:
"0 cientista tornou-se, entdao, como a maior parte dos trabalhadores, um
individuo inserido em um ambiente social que dele exige competitividade, a fim
de obter resultados”. (LE COADIC, 2004, p.33).

Para Le Coadic (2004), Meadows (1999) e Targino (2000), a formalizacao
ocorreu devido a necessidade dos pesquisadores de comunicar aos pares 0s
resultados das pesquisas, fazendo com que a ciéncia se tornasse uma atividade
social, e assim, exigindo do pesquisador competitividade e produtividade. Assim,
o conhecimento produzido deve ser comunicado de "forma que permita sua
compreensao e comprovagao por outros cientistas e, posteriormente, sua
utilizacdo na abertura de outros caminhos de pesquisa" (LE COADIC, 2004,
p.33), permitindo que novos atributos possam contribuir para o crescimento

cientifico.

Dessa maneira, a sociedade cientifica proporcionou a formalizacao da
comunicagdo cientifica, que se consolida através de formatos que possibilitam
uma comunicacdo mais ampla, através dos periddicos, livros, relatorios,
resumos, indices, revisoes, etc. E assim se criam as publicacdes para o registro e

acesso ao conhecimento produzido.

Oliveira e Noronha (2005) ressaltam que a comunicacdo e a informacao

cientifica sdo importantes para a cooperacao e integracao entre os pesquisadores
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por contribuirem para o reconhecimento das descobertas, confirmando as
competéncias e estabelecendo credibilidade e aceitacdo do pesquisador na
comunidade cientifica. A disseminacdao do conhecimento, nesse sentido, atribui
prestigio e reconhecimento publico aos autores e instituicdes. “A tradicdo e a
cultura de publicacdo fazem parte da historia e das praticas continuas das mais

antigas e famosas casas de Ciéncia do mundo." (BERTO, 2001, p.15).

No processo de disseminacao cientifica sao utilizados dois canais de
comunicacdo, o informal e o formal. Os canais informais se caracterizam pelo uso
de contatos pessoais, conversas, reunides, troca de correspondéncias, etc., mas
nem por isso sdo considerados menos importantes. Os canais formais de
comunicacdo se caracterizam pelo uso de periddicos, obras de referéncia, livros,

artigos de revisao, etc.

De acordo com Le Coadic (2004, p.34), no processo de comunicacdo, 0s
elementos informais e formais diferem "quanto a audiéncia, armazenamento,
atualidade, autenticidade da informacdo, orientacdo, redundancia e
interatividade." As diferengas dos elementos informais e formais, de acordo com

0 autor, sao apresentados da seguinte forma:

ELEMENTO FORMAL ELEMENTO INFORMAL
Pablica (audiéncia potencial importante) privada (audiéncia restrita)
informacao armazenada de forma |informacdao em geral nao armazenada,
permanente, recuperavel irrecuperavel
informagao relativamente velha informacao recente
informagdo comprovada informagao ndo comprovada
disseminagao uniforme diregdo do fluxo escolhida pelo produtor
redundancia moderada redundancia as vezes muito importante
auséncia de interacao direta interagao direta

Quadro 1: Diferenca entre os elementos formais e os elementos informais da
comunicacdo da informacéo.
Fonte: Le Coadic (2004)

Para Meadows (1999), a comunicacdao informal é denominada como
efémera e restrita, sendo disponibilizada apenas a um pequeno grupo de
pesquisadores. Ja a comunicacdao formal é disponibilizada por um longo periodo e
para um publico amplo. O papel da comunicacdo formal, segundo Targino
(2002), é o de "persuadir e convencer a comunidade cientifica e a sociedade
como um todo de que os resultados entdo divulgados devem ser aceitos como

conhecimento valido e consolidado."
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Meadows (1999) ressalta, ainda, que é através da comunicacao formal que
ocorre a disseminagao da producao cientifica para um publico maior, bem como a
sua assimilacdo. E estas, por sua vez, tém evoluido gradualmente nos ultimos
trés séculos, em decorréncia das transformacgdes tecnoldgicas e exigéncias da
comunidade cientifica. Para este autor, os periddicos foram criados no século
XVII, com a intengao de complementar e até substituir a comunicacao oral e as
correspondéncias pessoais. Seu surgimento deve-se a varias razoes, entre elas
acredita-se que o debate coletivo incrementaria novos descobrimentos e os
editores tinham expectativa de lucro. O motivo principal, no entanto, estava
vinculado a "necessidade de comunicacdo, do modo mais eficiente possivel, com
uma clientela crescente interessada em novas realizacdes." (MEADOWS, 1999,
p.7).

Como exemplo de canais formais, se podem citar os peridédicos e os livros.
"Quanto aos artigos de periddicos, estes estao sujeitos a avaliacdo, ja os livros
cientificos sdo considerados como publicacdes definitivas dos resultados de
pesquisa." (MEADOWS 1999, p.166).

A comunicacdo informal, por ser efémera, se perde com facilidade, "porém
os livros e revistas que constituem os canais de comunicacdao formal sao
duradouros e se acumulariam linearmente com o passar do tempo." (MEADOWS,
1999, p.14). Os periédicos tém um grande valor para os cientistas por serem
considerados "como o0 mais importante recurso informacional e que sao
amplamente lidos." (TENOPIR; KING, 2001, p.16). Denomina-se periddico
"qualquer publicagdao que aparega a intervalos determinados e contenha diversos
artigos de diferentes autores." (MEADOWS, 1999, p.8).

Na atividade cientifica é indispensavel a comunicacdo informal e formal,
para obtencao de avaliacdo critica dos resultados de pesquisas individuais
realizadas pelos membros das comunidades cientificas. "Eles trocam
continuamente informacdes com seus pares, emitindo-as para seus sucessores

e/ou adquirindo-as de seus predecessores." (TARGINO, 2000, p.10).

A comunicacdo dos resultados de pesquisa, apesar de se iniciar de modo
informal, por meio de conversas entre pesquisadores, e da disseminagao dos
primeiros resultados de pesquisa em reunides e seminarios, constitui-se "pela

publicacdo dos resultados nos canais formais, principalmente nos periddicos,
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considerados como o principal meio de comunicacdo e divulgacdo do
conhecimento cientifico." (OLIVEIRA; NORONHA, 2005, p.2).

Oliveira e Noronha (2005), Targino (2000), Meadows (1999) sao autores
que reforcam a premissa de que o conhecimento cientifico, para ser validado,
necessita ser divulgado, examinado e confirmado ou ndo pelos pares, e este

processo sO é possivel com o uso dos canais formais de comunicagao cientifica.

Com a utilizagdo dos meios de comunicagao eletrbnica, as fronteiras entre
os canais informais e formais comegam a ser diluidas. "A extensao e o tipo de
publicacOes eletrénicas que os leitores examinam podem exceder o que eles
normalmente manuseiam no mundo impresso e a distingao tradicionalmente feita
entre o formal e o informal pode comecgar a desaparecer." (MEADOWS, 2001,
p.9).

Quando se afirma que a utilizacdo das TIC's modificou o processo de
comunicacao, tanto o informal quanto o formal, isto se refere a uma nova
categoria nesse processo - a da comunicagao eletrénica. Este novo formato de
comunicacdao fez com que a pesquisa passasse de um ato isolado para um
trabalho coletivo, em que envolve varios pesquisadores, assim como instituicoes
nacionais e internacionais, por necessitar de investimentos para manterem seus
laboratérios com equipamentos atualizados (OLIVEIRA; NORONHA, 2005).

O fato é que, com a utilizagdo dos meios eletrénicos, os canais formais
vém passando por alteracdoes. Mueller (2000) afirma que o periddico cientifico
constitui o canal formal mais importante para a ciéncia e ele tem sofrido
mudancas, nas ultimas décadas, devido a utilizacdo das TIC's. A mesma autora
afirma ainda que "Novos formatos e canais de comunicagao se tornaram
disponiveis, expandindo de maneira nunca vista as possibilidades da

comunicagao e eliminando barreiras geograficas." (MUELLER, 2000, p.24).

A insercao dos meios eletrénicos, em especial a Internet, na comunicagao
cientifica, alterou as formas de publicacdo e disponibilizagdo dos resultados das
pesquisas. Os pesquisadores procuram formas gratuitas para publicacdo dos
resultados de pesquisa como alternativas aos periddicos cientificos controlados
pelos grandes editores internacionais (MARCONDES; SAYAO, 2002). Desde a
década de 1990, quando foi criado o primeiro arquivo eletronico de preprints,

pelo fisico Ginsparg, no Los Alamos National Laboratory, os pesquisadores
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utilizam, os arquivos eletronicos de preprints, como alternativa a publicacdo
direta dos trabalhos completos (MARCONDES; SAYAO, 2002).

Dessa maneira, no processo de pesquisa sao utilizados os recursos
eletrénicos, com maior freqliéncia, tanto nos estagios informais - por
envolverem discussbes e troca de informacdes com os colegas - quanto nos
meios formais, no processo de disseminacdo do conhecimento produzido, devido
ao surgimento de grande numero de periddicos cientificos publicados em formato
eletronico (OLIVEIRA; NORONHA, 2005).

Oliveira e Noronha (2005, p.4) alertam que "a comunicacado cientifica feita
por canais eletronicos possui tanto caracteristicas informais quanto formais." Na
comunicacdo informal por meio eletronico utilizam-se o correio eletronico, as
listas de discussao e os bate-papos, para o contato entre pesquisadores,
facilitando a troca rapida de informacdo, obtendo um feedback imediato ao
progresso das pesquisas. A comunicacdo formal é feita através de publicacdo de
periddicos, livros, obras de referéncia e outros, editados no formato eletronico,
por facilitar a disseminacdo do conhecimento para um publico amplo, em curto
espaco de tempo. "Essa mistura de caracteristicas tem propiciado uma alteracao
radical nas distingdes entre comunicacdo cientifica formal e informal, tornando
seus limites cada vez mais difusos." (OLIVEIRA; NORONHA, 2005, p.4).

As redes eletronicas tém alterado a maneira como os cientistas se
comunicam, devido a possibilidade de acesso e publicacdo de forma rapida e
eficientemente (MUELLER, 2000). Neste sentido, Targino (2000) afirma que os
cientistas utilizam todos os meios para divulgar seu trabalho, recorrendo a varias
formas de comunicacdo, que vao desde as mais informais as eletronicas. E a
autora estabelece as caracteristicas basicas dos canais de comunicagao

eletronica, conforme o Quadro 2 abaixo.

Targino (2000, p.23) ressalta que no processo de armazenagem e de
recuperacdo, "as informacoes eletronicas nao tém a fragilidade das conversas,
das apresentagbes orais, pois é possivel sua impressdao, o que garante a

preservacao da informacdo e sua utilizacdo posterior."
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Canais Eletronicos

Publico potencialmente grande
Armazenamento e recuperagdao complexos
Informacao recente

Diregdo do fluxo selecionada pelo usuario
Redundéncia, as vezes significativa

Sem avaliacao prévia, em geral

Feedback significativo para o autor

Quadro 2 — Caracterizacao basica dos canais eletrénicos de
comunicacao

Fonte: TARGINO(2000)

O aparecimento desses novos formatos de comunicacao, para Castellani,
Reinhard, Zwicker (2005), indicam importantes acontecimentos que sinalizam
transformagdes na comunidade cientifica. Isto € visivel, pois "quando o correio
eletronico entra na vida académica e passa a fazer parte do repertério de estilos
de comunicacdo de uma faculdade, ele esta alterando a composicao do
repertério."(CASTELLANI, REINHARD, ZWICKER, 2005, p.7).

O fluxo da informacado tem sido alterado em decorréncia do uso das TIC's.
A utilizacdo desses novos canais tem acarretado uma aceleragdo no acesso a
informacao e na disponibilizacdo dos resultados de pesquisa, impulsionando o

ciclo de producao do conhecimento.

2.3.3 O fluxo da informacdo no processo de pesquisa

O fluxo da informagdo no processo de pesquisa € geralmente apresentado
através de um modelo. Nesse modelo, estad representado o caminho percorrido
pela pesquisa, desde que nasce uma idéia de pesquisa na mente do pesquisador,
mostrando todo o processo de comunicacdo, as diversas atividades cumpridas
pelo pesquisador, os recursos envolvidos e os documentos gerados por essas
atividades (MUELLER, 2000).

Barreto (1998, p.122) entende o fluxo da informagdo em si como "uma

sucessdao de eventos, de um processo de mediacdo entre a geracdao da
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informacao por uma fonte emissora e a aceitacdo da informacdo pela entidade

receptora."

O fluxo de informacdo estd envolto no trabalho intelectual dos
pesquisadores que, segundo Mueller (2000, p.22), depende de um intricado
sistema de comunicacdo, que compreende canais formais e informais, em que
tanto os cientistas comunicam o0s resultados obtidos nas pesquisas
desenvolvidas, quanto se informam a respeito dos resultados alcancados por

outros pesquisadores.

A transmissdo e disseminacdo da informacdo na comunidade cientifica
dependem de como o fluxo da informagao se organiza. O pesquisador mantém
sempre sua atencdo voltada para os sistemas de comunicacao formal e informal,
por serem os "canais de comunicacao a eles pertinentes, os meios que utiliza nao
s6 para divulgar os resultados de sua pesquisa, como também para obter a
informacdo que necessita." (CHRISTOVAO; BRAGA, 1979, p.6). Nas Ultimas
décadas, a estrutura entre o fluxo de informacdo e o publico a quem o
conhecimento é dirigido, vem se modificando, em decorréncia das varias técnicas
utilizadas na transferéncia da informacdo do gerador ao receptor (BARRETO,
1998).

De acordo com Barreto (1998), além do fluxo da informacdo adequado, a
validagao pelos pares também é indispensavel. Assim, o processo de validagao

de um novo saber necessita:

1 um fluxo de informagcdao e uma mensagem;

2 uma opinido publica, que expressa um julgamento de valor e
socializa o novo conhecimento como verdadeiro;

3 a agregagcao do novo conhecimento como uma inovagdo ao
corpo de saber existente. (BARRETO, 1998, p.123)

Para a validacao e a socializacdo do conhecimento, é imprescindivel a
publicacao que, de acordo com Barreto (1998, p.123), é resultado de "um ciclo
constante auto-regenerativo: conhecimento = publicidade = opinido publica =

novo conhecimento."

A publicacdo cientifica tem um papel de destaque no processo de
transferéncia e compartilhamento da informacdo técnico-cientifica. Na sua
realizacdo, varias pessoas cumprem papéis especificos e essenciais (MORENO;
MARDERO ARELLANO 2005). No processo de validacdo do conhecimento estdo
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envolvidos varios atores tanto individuais como coletivos, desde a cadeia de
geracao, tratamento e difusdao do conhecimento. Berto (2001) apresenta uma
adaptacdo da cadeia produtiva de publicacdes cientificas, elaborada por Scupola
(1999) com uma visdao plural do processo de validacdo e socializacdo da

comunicacao cientifica (Figura 2).

| Autor |}| Referee |>| Editor |}| Publicador |}| Distribuidor |}| Armazenador |}| Usuario |

Figura 2: Atores da cadeia produtiva de publicacdes cientificas
Fonte: Scupola (1999) adaptado por Berto (2001)

Como ja foi dito anteriormente, para Barreto (1998) a comunicacdo
passou por varias transformacdes, partindo desde as culturas tribais, passando
pela cultura tipografica, chegando a atual cultura eletrénica e, ao longo dos
séculos, foram criados novos meios para atender as necessidades da sociedade.
Barreto (1998, p.124) apresenta também os pontos focais, ilustrando as
modificagdes ocorridas na estrutura da comunicagdao do conhecimento, nas

culturas tribais, tipograficas e eletronicas (Quadro 3).

Tipo de Comunicacao

Caracteristica Oral Escrita tipografica Eletronica

Fundamental Linguagem Escrita alfabética, Interagdao homem -
texto linear maquina

Tempo de Imediato Interagdao com o Tempo real =

transferéncia texto imediato

Espaco de Convivéncia auditiva | Geogréfico Redes integradas

transferéncia

Armazenamento Memoéria do emissor | Memdrias fisicas Memodrias
construidas magnéticas

Relagdo de Um para varios Um para muitos Hipertextual com

audiéncia diferentes tipos de

linguagem
Estrutura da Interativa com o Alfabética, Interativa

informacgao emissor, uma seqguencial, um tipo

linguagem de linguagem
Interagdo com o Conversacional Visual. Sequencial, Multidirecionado
receptor Gestual linear

Conectividade(acesso)

Unidirecionado

Unidirecionado

Quadro 3 — A estrutura da comunicacdo do conhecimento
Fonte: Barreto (1998).




55

Garvey e Griffith (1979) criaram, na década de 1970, um modelo que
posteriormente foi adaptado para todas as areas do conhecimento. A Figura 3
apresenta um modelo tradicional da comunicacdo cientifica, segundo Garvey e
Griffith, adaptado por Mueller (2000). De acordo com Mueller (2000, p.28), "Nele
o processo de comunicagdo aparece representado por um continuo, onde se
situam, em sucessdao e por ramificacdes, as diversas atividades cumpridas por

um pesquisador e os documentos que tais atividades geram."

Lancaster (1975) apresenta, em seu estudo intitulado "A acessibilidade da
infformagao na pesquisa cientifica em processo" (ANEXO A), o fluxo de
desenvolvimento de um projeto hipotético, apresentando o caminho percorrido
para a disseminacao sobre ou deste projeto de pesquisa através de canais
formais e informais de comunicacdo, assim como através de fontes primarias
formais e também de fontes secundarias formais. Como resultado, Lancaster
(1975) conclui que o primeiro trabalho apresentado em conferéncia ocorre uns
doze meses apds o inicio do projeto. Apds dezoito meses do inicio do projeto, é
apresentada uma nota prévia, ou "carta num periédico de 'cartas'." (LANCASTER,
1975, p.111). O primeiro artigo em periddico é publicado apds trinta meses, a
primeira citacdao de nota prévia por outros cientistas acontece apds trinta e trés
meses €, entdo, "finalmente, é possivel que os resultados do projeto de pesquisa

sejam escritos e publicados como uma monografia." (LANCASTER, 1975, p.111).

A publicacdo cientifica, segundo Moreno e Mardeo Arellano (2005, p.77),
"tem um papel destacado no processo de transferéncia e compartilhamento da
informacao técnico-cientifica." Segundo os autores, "A disseminacdo e a
transferéncia de informacdo dentro de uma comunidade cientifica dependem da
rede de comunicagao que se estabelece nesta comunidade, ou seja, de como se
organiza o fluxo de informacdes." (MORENO; MARDEO ARELLANO, 2005, p.77).

De acordo ainda com Moreno e Mardeo Arellano (2005, p.78), "O ciclo do
conhecimento cientifico compreende a producdo, a comunicacao e a aplicacao do
conhecimento gerado." A partir deste processo, a comunicacao dos resultados de
pesquisa cientifica promove discussdes entre os pares (MORENO; MARDEO
ARELLANO 2005).

Com o uso das novas tecnologias, o processo de criacdo e de comunicacao
dos resultados de pesquisa, transformando-o em conhecimento, provavelmente

tornou-se mais rapido. Por meio do desenvolvimento do ciberespaco, tornou-se
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possivel o fornecimento de novos modos de organizacdo e de regulagao do

coletivo, destacando-se a multiplicidade e a variedade dos meios (LEVY, 2000).

Em decorréncia, a utilizacdo das TIC's no processo de producdo cientifica
tem ocasionado transformacdes no fluxo da informacao. "As transagoes classicas
de geracdo, tratamento e disponibilizacdo do conhecimento foram

definitivamente afetadas pelo 'paradigma digital'." (BERTO, 2001, p.25).

Para Barreto (1998, p.124), "a chegada da comunicacdo eletronica da
informacao do conhecimento modificou novamente a delimitacdao de tempo e
espaco da informacdo." O autor afirma ainda que a comunicacdo eletronica
modifica estruturalmente o fluxo da informacao e do conhecimento, através dos

seguintes pontos:

« a interacdo do receptor com a informacdo: o receptor passa a participar do fluxo
de informacao com maior fluidez, de forma direta, conversacional e sem
intermediarios;

« 0 tempo de interacdo: o receptor conectado on-line interage com o fluxo de
informacdo em tempo real, passando a ser julgador da relevancia da informacao
acessada em tempo real;

e a estrutura da mensagem: o receptor pode em um mesmo documento, utilizar
varias linguagens (texto, imagem e som). Nao estd mais preso a uma estrutura
linear da informacao, criando o seu proprio documento conforme sua decisdo;

e a facilidade de ir e vir: a conexdao em rede amplia 0 espaco de comunicagdao, em
que o receptor acessa a diferentes estoques de informagdao quando desejar
(BARRETO, 1998).

A comunicacdo eletronica, segundo Barreto (1998) proporciona facilidade
da convivéncia direta entre os geradores e consumidores da informacgao
(BARRETO, 1998).

Moreno e Mardeo Arellano (2005, p.82) apresentam uma adaptacao de
Mueller (2002) realizada no modelo Garvey e Griffith, representando as
alteracdes nas fases do fluxo da comunicagao cientifica, a partir da utilizagao das
TIC's (Figura 4). Para os autores "o surgimento do periédico eletronico causou
uma evidente modificacdo no fluxo tradicional, na medida em que o numero de
etapas entre o inicio e a conclusao e disseminagao do conteddo do artigo diminui
consideravelmente" (MORENO; MARDEO ARELLANO, 2005, p.81). Ocorre, assim,

uma diminuicdo do tempo para acessa-lo.
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Artigo aparece
citado na
literatura

Contelido
aparece em
textos
didaticos,
manuais,
enciclopédias

distribuid O artigo é indexado
Relatérios Istribuldas aos pares em boletins de alerta
preliminares
Inicio da Termina a Enviado a editor Artigo é Aurtigo é indexado Citagdo em
pesquisa [ pesquisa [ (e avaliadores) === publicadoem === em indices e revisdes
para avaliacdo periddicos periédicos de bibliogréaficas
cientificos resumo anuais (annual
reviews)
Relatérios sdo
apresentados . x
err; CONQIESsoS Registro (menc¢do) em
g listas de trabalhos aceitos
para publicagdo
Publicagdo em Registro em indices de
Anais de trabalhos apresentados
congressos em congressos
[ Tevpo |
TEMPO

Figura 3: Modelo tradicional da comunicacgédo cientifica
Fonte: Mueller (2000)



58

MODELO em evolugio DA COMUNICAGAO CIENTIFICA DE
GARVEY E GRIFFITH (ADAPTADO)

Grupo de Base de dados Dados
discusséao preprints eletrénicos
! Indexagdo
Enviado por Artigo Artigo em em base
Inicio da Termina a meio eletrdnico publicado em bases de de dados
pesquisa pesquisa ao editor e periddicos dadosde [ | de
avaliador eletronicos contelido resumos

Aviso de aceitagéo por
meio eletronico

Re[atpnos Anais em meio
eletronicos de

eletrénico
congressos
Inicio
>

Figura 4 — Modelo em evolugcdo da comunicacao cientifica de Garvey e Griffth
(adaptado por Mueller, 2004)
Fonte: Moreno e Mardero Arellano (2005)

Diante do que foi colocado, pode-se afirmar que as TIC's disponibilizam
recursos informacionais, facilitando o processo de comunicagado e a disseminagao
do conhecimento cientifico. O uso das TIC's pelos pesquisadores tem
possibilitado mudancas de comportamento quanto ao acesso a informacdo, no
processo de busca da informacdo, na producao do conhecimento, e,
conseqientemente, pode estar interferindo no fluxo da informagao no processo

de pesquisa.

2.4 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA PRODUGAO E DISSEMINAGAO DO
CONHECIMENTO CIENTIFICO

A tecnologia tornou-se, nesta sociedade em redes (CASTELLS, 2003),
parte integrante do processo de pesquisa e da producdo do conhecimento, e é
uma ferramenta intelectual, que possibilita o desenvolvimento de redes de
inteligéncia coletiva (LEVY, 2001).



59

Segundo Assman (2000, p.7), a tecnologia ajuda a "intensificar o
pensamento complexo, interativo e transversal, criando novas chances para a
sensibilidade solidaria no interior das préprias formas do conhecimento." Amplia
o potencial cognitivo do ser humano (seu cérebro/mente) e possibilita "mixagens

cognitivas complexas e cooperativas."

Algumas pesquisas tém sido realizadas no Brasil e no exterior abordando o

uso das novas tecnologias de informacdo no processo de comunicacdo cientifica.

Sampaio (2000) estudou a comunicagao cientifica, abordando os fatores
intervenientes e influentes do ponto de vista dos pesquisadores do Centro de
Ciéncias Exatas da Natureza (CCEN), da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE). Neste estudo, verificou como ocorre o processo de transferéncia de
informacdes técnico-cientificas em paises periféricos, identificando os fatores que
afetam o uso dos canais de comunicacdo pelos pesquisadores e a divulgacao
técnico-cientifica da produgao cientifica. Fizeram parte da amostra deste estudo
45 pesquisadores pertencentes aos Departamentos de Estatistica, Fisica,
Informatica, Matematica e Quimica do CCEN/UFPE, e foi usada a entrevista como
instrumento de coleta de dados. Desta forma, Sampaio caracterizou os
pesquisadores do CCEN; analisou o uso de canais de comunicacao e
disseminacao; os fatores que influenciam na escolha dos canais de comunicacao
e disseminacdo; os fatores que interferem no uso dos canais de comunicacdo.

Como resultado, pode-se destacar que os pesquisadores:
« Preferiam utilizar a Biblioteca Setorial do CCEN e também as redes
eletronicas;

» publicavam em revistas especializadas estrangeiras e livros, com excegao dos
pesquisadores do Departamento de  Estatistica, que utilizavam,
preferencialmente, os canais de circulagao predominantemente nacionais;

+ escolhiam os canais de comunicacdo e disseminacdo de acordo com a sua area
de atuagao, bem como com o tipo de pesquisa que realizavam e divulgavam,
tendo como critério de prioridade na escolha a atualidade dos canais, seguido
da confiabilidade dos mesmos;

« acreditavam que os fatores (barreiras) que interferiam no uso dos canais de
comunicacao eram basicamente a falta de recursos para atividades de
pesquisa e para compra de material bibliografico.

Silva, Menezes e Bissani (2002) realizaram estudo para verificar o uso da
Internet como canal de comunicacdao cientifica pelas Instituicdoes Federais de
Ensino Superior (IFES) do Sul do Brasil. Este estudo teve carater exploratorio e

usou como amostra instituicoes federais de ensino superior do sul do Brasil,
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como a Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Federal do Paran3,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Universidade Federal de Santa Maria
e Universidade Federal de Pelotas. Os dados foram levantados junto as paginas
da Web, observando as seguintes varidveis: distribuicdo de documentos
disponibilizados na Web por universidade; distribuicdo por area do conhecimento
(CNPq); produtividade na disseminacao cientifica: autores e tipos de materiais.
Ao concluir, as autoras verificaram que, de acordo com os resultados

observados, era possivel inferir que:

« O uso da Internet como canal de comunicacao cientifica, dentro dos
parametros estabelecidos nesta pesquisa, é incipiente e a rede tem sido
subutilizada, neste sentido;

* a UFSC, em relacao as demais IFES, tem aproveitado mais a Internet como
canal de comunicacao cientifica;

» a razao de 0,06 documentos disponibilizado para cada docente demonstra
0 quanto é incipiente o uso da rede para fins de comunicacdo cientifica;

» 0s professores mais produtivos, em termos de documentos com textos
completos disponibilizados na Internet, no periodo de realizagdo da
pesquisa, pertencem a universidade mais produtiva no computo geral, que
foi a UFSC;

« as areas de Ciéncias Exatas e da Terra foram as que mais usaram a
Internet como instrumento de comunicagao na concepcao adotada nesta
pesquisa;

« o tipo de material mais disponibilizado pertence a categoria artigo
publicado, o que demonstra que a Internet tem sido usada como uma
segunda via de divulgacdo da producao cientifica. Tal atitude revela o
interesse dos docentes em alargar o processo de disseminacdao do que
produzem ou a visibilidade do que é produzido;

* a Internet tem sido usada muito pouco para disponibilizar artigos originais,
artigos que ainda ndao passaram por um processo de avaliagdo formal em
algum periddico da area (SILVA; MENEZES; BISSANI, 2002, p.14).

Souza (2003) realizou um estudo sobre os efeitos das tecnologias da
informacdo na comunicacao de pesquisadores da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA), que teve como objetivo verificar como o uso de
tecnologias de informacdo afetou o sistema de comunicacdo de pesquisadores da
EMBRAPA. Utilizou como amostra as nove unidades da empresa, sendo 49
pesquisadores selecionados aleatoriamente, de cada uma das nove unidades da
amostra, perfazendo um total de 442 pesquisadores. Como instrumento de
coleta de dados, foram aplicados questionarios via meio eletronico. As variaveis
analisadas neste estudo foram: redes de comunicacdo entre pesquisadores;

fontes de informagao para a produgao de conhecimento; freqiiéncia de uso dos
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canais de informacdo; tipo de mensagem veiculada; freqiéncia de uso dos meios
eletrénicos; freqliéncia do tipo de uso dos meios eletronicos pelos pesquisadores;
uso de meio eletronico em atividades de difusdo de tecnologia; fatores de uso da
comunicacdo eletronica que contribuiram para a melhoria do trabalho de
pesquisa. Como resultados mais importantes, pode-se indicar que:

« Os meios eletronicos eram utilizados diariamente na troca de mensagens

pessoais, semanalmente para a busca de literatura e mensalmente para a
avaliacdo de trabalhos técnico-cientificos;

+ 0s meios eletrénicos eram pouco utilizados nas atividades de: publicagao,
comunicagao, geragao e difusao de tecnologia;

e os fatores relacionados a comunicacdao eletrénica que contribuiam para a
melhoria do trabalho de pesquisa foram assim identificados: rapidez na
comunicacao (49,3%); atividades da comunicagdo cientifica (conhecimento de
novos grupos e linhas de pesquisa; acesso ao didlogo na comunidade
cientifica; trocas de experiéncias com parceiros e novas pesquisas; contatos
rapidos com experts em todo o mundo; publicacdo de trabalhos cientificos;
facilidade para redigir projetos, relatérios e comunicagdes; organizacdo de
palestras; aumento do universo de contato) (37,3%); eficiéncia na
comunicacao (26,9%); melhoria da comunicagao (20,9%).

Pinheiro (2003) estudou as comunidades cientificas e a infra-estrutura
tecnoldgica no Brasil para uso de recursos eletronicos de comunicacao e
informacdo na pesquisa. A investigacao teve por objetivo:

Estudar o processo de comunicagdo de comunidades cientificas
brasileiras, em redes eletr6nicas, na geragao de conhecimentos, a
partir do mapeamento das praticas de comunicagao e informagao,
ou melhor, a utilizagdo de tecnologias como correio eletronico,
listas de discussdo, salas virtuais (chats) e teleconferéncias, bem
como 0s recursos ou servicos de informagao, entre os quais
bibliotecas virtuais e digitais. (PINHEIRO, 2003, p.63)

Esse estudo exploratério teve como amostra 7.805 pesquisadores I, II e
III do Conselho Nacional de Pesquisa (CNPg), em todos os campos do
conhecimento, utilizando questionarios como instrumento de coleta de dados.
Nele foram analisadas as seguintes varidveis: o uso da Internet por faixa etaria;
o inicio do uso da rede eletronica, e ndo especificamente a Internet; a freqliéncia
e tempo de uso; o local de utilizacdo da rede; o recurso inicial de busca a
informacao; os objetivos dos pesquisadores ao usarem a Internet para fins de
atividades cientificas; outras finalidades de uso da Internet; os meios de
comunicacdo eletronica utilizados por pesquisadores brasileiros; os tipos de
participacao em listas de discussao e salas virtuais; o tempo de participacdo em

listas de discussao e sala virtual; a importancia da Internet para as atividades de
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pesquisa, e sua prioridade ou ndo em relagdo aos recursos impressos; recursos
eletronicos de informagao utilizados. Como resultados mais significativos, a

pesquisa constatou que:

« Os pesquisadores comecaram a utilizar a rede eletrénica no periodo entre
1990-1999;

« a rede era utilizada tanto em sua residéncia quanto na instituicdo, com uma
freqUéncia de uso diaria de 87,2%

+ a Internet (61,5%) era o recurso inicial de busca a informacdo, seguido da
Biblioteca (22,7%);

« a Internet era usada para fins de atividades cientificas, principalmente a
comunicagdao entre os pares (96,4%), encaminhamento de trabalhos a
congresso (92,5%), comunicagdo para fins didaticos (89,1%), submissdo de
artigos para periddicos (83,4%), circulacdo de trabalhos cientificos antes de
sua publicacdo, as pré-publicacées (preprints) (75,4%) e comunicacdo com
pesquisadores de outras areas (73,5%);

« a Internet era utilizada também para: revisao bibliografica; obtencdo de dados
secundarios para investigacdo; pesquisa bibliografica; pesquisa no Medling;
organizacdo de eventos cientificos; acesso e cdpia de artigos cientificos
completos disponibilizados na rede; acesso a instrumentos de pesquisa como
guestionarios; acesso a sites de fontes financiadoras de pesquisa; listas de
debates; envio e recebimento de arquivos entre a casa e o trabalho; troca de
dados com parceiros remotos; elaboragdao de artigos em parceria; pesquisa de
algumas fontes de dados; comunicacao formal com parceiros de projetos;

+ 0 correio eletrénico era o principal meio de comunicacdo eletrénica utilizado
por pesquisadores brasileiros (94,9%);

» a participacdao em listas de discussdo e salas virtuais era basicamente para
receber e transmitir informacgao (21,5%);

e havia uma equivaléncia dos servicos e producao de informacdo eletronica,
como: bibliografias (89,1%); base de dados (85,9%); sites de eventos
(83,7%); biblioteca digitais e virtuais (81,9%) e aquisicdo de publicacdes
(68,7%).

Andrade et al (2003) realizaram estudo para verificar a influéncia das
novas tecnologias no acesso a servicos de informacgao pelos docentes da area de
saude publica. O estudo verificou "como as novas tecnologias para acesso a
informacao e servicos colocadas a disposicdao dos docentes da Faculdade de
Saude Publica da Universidade de Sdo Paulo (FSP/USOQO) estdao sendo por eles
utilizadas." (ANDRADE et al, 2003, p.1). Fizeram parte da amostra 95 docentes
ativos da FSP/USP, incluindo todas as categorias académicas, de assistente a
titular. Deste total foram entrevistados 77 (81,1%) dos docentes. Trata-se de
estudo descritivo que usou a entrevista estruturada como instrumento de coleta
de dados. O estudo foi realizado no primeiro semestre de 1999 e as questdes

deveriam representar ocorréncias do periodo de 1997/1998. Desta forma,
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fizeram a caracterizacdo da populacdo e analisaram o uso da tecnologia de
informacao e o uso de servigos da Biblioteca. Como parte dos resultados, ficou

constatado que:

« a analise quantitativa da producdo cientifica, nos ultimos cinco anos, mostrou
gue a média de artigos cientificos publicados no periodo foi de 8, isto &, 1,6
por ano; na producdo de capitulos e livros, 57,2% (44) publicaram de um a
cinco e 37,6% (29) nada publicaram;

* a maioria utilizava o computador na sua sala de trabalho e/ou residéncia
(48,0%), bem como na biblioteca e/ou sala de trabalho e/ou residéncia
(37,3%). Somente 7,8 (6) dos docentes nao faziam uso do computador;

* a maioria usava o computador para acessar o correio eletrénico (e-mail),
numa percentagem de 63,6% (49). As bases de dados bibliograficos eram
consultadas freqlientemente por 54,5% (42) dos docentes, sendo as bases de
dados estatisticos as de menor uso (29,9%).

Dos estudos realizados no exterior foram analisados:

Eisend (2002) realizou estudo com o intuito de investigar como os
cientistas sociais de instituicOes cientificas de Berlim usavam a Internet, com que
propdsito eles a usavam, e quais os efeitos a Internet teve com relagdo ao meio
tradicional para a comunicacao cientifica. O levantamento de dados foi realizado
em 1999 e executado em duas fases: na primeira fase, a pesquisa foi enviada
pelo correio e, na segunda fase, por e-mail. A populacdo do estudo foi composta
dentre 1.348 cientistas sociais de Berlim, dos quais 500 fizeram parte da
amostra do estudo e, destes, apenas 247 responderam aos questionarios (49,4%
da amostra). As varidveis analisadas foram: caminhos usados na Internet para a
comunicacdo cientifica interna; freqléncia e intensidade de uso para cada
aplicacao da Internet; correlacdo entre a intensidade de uso de e-mail e a
intensidade de uso de outras formas de comunicagao entre colegas de pesquisa;
freqliéncia e intensidade de uso da Internet como meio de distribuicdo de frame;
a extensdao da forma de comunicacdao usada nas varias tarefas e razdes de uso;
cruzamento das tarefas de recebimento/escrita on-line em publicacdes on-line;
formas de publicagcbes na Internet. Os resultados da pesquisa permitiram que

fossem detectadas algumas tendéncias:

« O correio eletronico era usado por quase todos os cientistas para comunicagao
com os colegas de pesquisa, sendo o meio de comunicagao mais usado entre
0s pesquisadores;

e 0 uso do e-mail em substituicdo aos meios de comunicacao escritos como
faxes e cartas;

+ a comunicagao através de Internet era preferida por informar rapidamente os
colegas, encontrar a informacdao, e comegar contatos com colegas de
pesquisa;
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« os didlogos face-a-face eram preferidos para o trabalho relativo a publicagbes
em equipe, para pesquisa em campo, discussdes especializadas ou em
mensagens pessoais, e cada vez mais a opgao face-a-face era seguida por
uma comunicacao através da Internet;

+ a maioria dos cientistas usava a Internet primordialmente como fonte de
dados e literatura, como um meio para executar pesquisas on-line ou fazer
observagdes nos bate-papos ou nos newsgroups;

+ a existéncia de um relacionamento significativo entre o uso da Internet para
uma comunicagao interpessoal e a recuperagao da informacdo;

+ 0s cientistas eram tanto comunicadores quanto receptores, embora a maioria
dos cientistas usasse somente a Internet como receptores;

+ 30,4% dos cientistas ja haviam publicado algum tipo de producdo cientifica na
Internet. Mais da metade dos cientistas havia publicado on-line pela primeira
vez durante os Ultimos dois anos, tendo uma média de cinco publicagdes na
Internet;

» 46% eram publicacdes exclusivamente on-line, variando de acordo com os
diferentes métodos de publicacdo on-line, com 67% de preprints, 57% de
publicacdes automatizadas pessoalmente e somente 3% das publicacbes em
periddicos eram exclusivamente publicadas na Internet;

« a Internet parecia ser uma plataforma complementar ou mesmo substitutiva
para publicacdo. Era usada para papers, artigos de periddicos e sumarios, e
livros.

Ehikhamenor (2003) aplicou estudo na equipe académica das disciplinas
de ciéncias fisicas e bioldgicas nas 10 universidades do sudoeste da Nigéria, com
o intuito de explorar o impacto dos recursos da Internet na pesquisa cientifica
nessas universidades. O foco principal foi determinar se o uso dos servicos da
Internet teve alguma influéncia positiva na construcdo dos contatos dentro e fora
da Nigéria e na produtividade dos cientistas. Utilizou-se como instrumento de
pesquisa um questionario. Foram distribuidos 467 questionarios, e obtidas 371
respostas (79%). As varidveis estudadas foram: a origem dos cientistas; a
avaliacdo das facilidades da Internet; a finalidade para a qual essas facilidades
eram importantes; a percepcao geral da Internet; os contatos com outros
cientistas e a alteracdo das praticas editoriais tradicionais. Na analise dos

resultados foi possivel detectar que:

+ Os periddicos eletrénicos eram mais importantes para um grande numero de
cientistas, particularmente aqueles de quimica, matematica, estatistica,
zoologia, botanica e microbiologia;

« 0 correio eletronico era um instrumento de comunicagdo importante para a
maioria dos quimicos (85,2%), dos estatisticos (81,0%) e dos microbiologistas
(79,2%);

« a finalidade para a qual as facilidades eram importantes era manter-se
atualizado com os novos desenvolvimentos nas disciplinas. Além de usarem as
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facilidades para obter orientacdao em novos projetos de pesquisa, naturalmente
precisavam ter informacgdes sobre projetos de pesquisa em andamento;

« a Internet tinha se transformado na fonte de informacdo mais importante em
sua pesquisa, apesar de ndo ser denominada a ferramenta mais difundida
como fonte de informagao para pesquisa;

e« 0 uso da Internet ndo reduziu a qualidade de uso de fontes de informacao
impressa;

« a Internet facilitou extremamente o trabalho de pesquisa, ajudando a manter
mais contatos com outros cientistas, o que facilitou uma produtividade mais
elevada;

« do total de 371 dos pesquisados, somente 187 eram usudrios da Internet, dos
guais 44,9% mantiveram contatos na Nigéria, e 56,7% tiveram contatos fora
da Nigéria;

« havia uma forte correlagao entre o nimero de contatos e o nimero dos artigos
publicados em 24 meses. O numero de artigos publicados em peridédicos ou
aceitos para a publicacdo, em 24 meses, variou de 1 a 9, com uma média de
5.

Pelos estudos analisados, pode-se concluir que as novas tecnologias,
apesar de todas as facilidades proporcionadas seja eliminando fronteiras,
aproximando pessoas, agilizando processos, ainda sdo timidamente utilizadas no
cotidiano dos pesquisadores. As redes eletronicas tém sido mais usadas para a
busca e troca de informacdo técnico-cientifica (SAMPAIO, 2000). Os estudos
analisados sugerem que ainda ¢é incipiente o uso da Internet para
disponibilizacao da producdo cientifica para consulta na rede. Os pesquisadores
consideram a rede como a segunda opcdao para disseminacdo do conhecimento,
isto €, como uma plataforma complementar no processo de publicacdo, pois os
pesquisadores disponibilizam os artigos sé depois de uma avaliacdo formal, ou
seja, depois de passarem por um corpo editorial e terem sido publicados em um
periddico formal. Outro dado importante constado nos estudos realizados é que
a Internet é mais utilizada para troca de mensagens entre os pares, no processo
de busca de informacdo, para a submissao de artigos em peridédicos e para a
circulacdo entre pares de trabalhos cientificos antes de sua publicacdo. O correio
eletronico € o meio de comunicacdo mais utilizado pelos pesquisadores, porque
facilita o contato com outros pesquisadores. As listas de discussdao e as salas
virtuais sao mais utilizadas para receber e transmitir informacdo. Os servicos e
produtos de informacdo eletrénicos mais utilizados sdo as bibliografias e as bases
de dados.

Quanto aos obstaculos para o uso das novas tecnologias de informagao,

Line (1998) afirma que se pode extrair de estudos ja realizados, com relagao ao
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uso da informacdao eletronica, envolvendo professores, pesquisadores e

profissionais, algumas conclusdes gerais:

+ Existem diferencas entre as areas tematicas na forma como cada grupo tem
se adaptado ou apreciado o acesso on-line aos documentos de seu interesse;

« podem-se observar diferengas entre académicos e outros profissionais;
« existem diferengas muito substanciais entre diferentes individuos;

» existe consenso quanto ao grau de frustracdo e de tempo perdido por causa
da inadequacgdo de sistemas de busca, da ineficiéncia da interface com o
usuario, e do volume de material inutil.

De acordo com Lopes (2002, p.60), "a tecnologia eletrénica conduz os
usuarios ao acesso democratico a informacao, ampliando a busca de informacgao
em bases de dados geograficamente distantes." Assim, a interacdo entre
pesquisadores é facilitada, ja que a tecnologia possui varias ferramentas, como
correio eletronico, listas de discussdes, publicaces cientificas e livros eletronicos
com textos integrais, sites institucionais, etc., ou seja, meios fundamentais para

se obter informacdo atualizada de forma rapida e com custo relativamente baixo.

Através da utilizacdo desses novos mecanismos de comunicacdo, observa-
se que a humanidade ingressou em uma nova expansdo da consciéncia que,
atrelada ao progresso econ0mico, possibilita a integracdo dos povos, oferecendo
a criacdo da inteligéncia coletiva planetaria. O uso das tecnologias de informacao
proporcionou a desterritorializacao do conhecimento, a aproximacdo das
pessoas, a mistura das nacionalidades e uma conexdo planetaria via redes de
inteligéncia coletiva.(LEVY, 2001).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo serdo apresentados o método empregado e a técnica de

coleta de dados utilizada para atingir os objetivos da pesquisa.

3.1 CARATERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa aqui apresentada € do tipo transversal, descritiva e
exploratéria com abordagem quali-quantitativa e se caracteriza como estudo de

caso.

Trata-se de pesquisa transversal por ter ocorrido em um ponto no tempo,
"com base em uma amostra selecionada para descrever uma populagao nesse
determinado momento." (RICHARDSON; PERES, 1999, p.148, grifo dos autores).

E descritiva porque tem como objetivo a descricdo das caracteristicas da
comunidade cientifica da UFPE, quanto aos meios utilizados para busca da
informagao, uso de recursos informacionais on-line ou tradicionais e mecanismos
empregados para a disseminacdao do conhecimento. Os estudos de natureza
descritiva propdem-se investigar o "que é", ou seja, a descobrir as caracteristicas
de um fenébmeno como tal. Neste sentido, sao considerados como objeto de
estudo uma situacao especifica, um grupo ou um individuo (RICHARDSON;
PERES, 1999). Para Richardson e Peres (1999, p.71), uma pesquisa deste tipo
analisa o "papel das variaveis que, de certo modo, influenciam ou causam o

aparecimento dos fendbmenos."

Classifica-se também como pesquisa exploratéria por "proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses." (GIL, 1996, p.45).

E, finalmente, este estudo é considerado estudo de caso pelo seu modo de
investigacdo elastico e flexivel, que permite uma aproximagao maior com a
realidade (LESSARD-HEBERT; GOYETTE; BOUTIN, 1990). Neste caso especifico,
foi estudada a produgdao do conhecimento na UFPE, procurando detectar a
interferéncia do uso das TIC's no processo de busca, acesso e disseminacdao do

conhecimento, e, com isso, verificar se ela tem alterado o fluxo da informagao no
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processo de pesquisa. Yin (2001) esclarece que o estudo de caso fornece pouca
base para generalizagdo, mas quando se usa este tipo de investigacdo, o que se
procura generalizar sdo proposicoes teodricas (modelos) e ndo proposicoes sobre

populagoes.

3.2 CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
gue é uma autarquia educacional vinculada ao Ministério da Educacdao (MEC),
com personalidade juridica prépria e autonomia didatica, administrativa,
financeira e disciplinar. Criada pelo Decreto-Lei n° 9.388 de 1946 e instalada em
11 de agosto do mesmo ano, sob a denominacdo de Universidade do Recife,
passou a ser a primeira Universidade do norte e nordeste do pais, constituindo-

se no grande centro universitario dessas duas regioes.

Passou a denominar-se Universidade Federal de Pernambuco em 1965 e,
ao longo dos anos, tem prestado importante contribuicdo para o
desenvolvimento regional, fortalecendo-se como pdlo de referéncia na formacgao

de recursos humanos para as regioes norte e nordeste.

A UFPE disp0e atualmente, em sua estrutura, de 10 centros académicos:
Artes e Comunicacao (CAC), Ciéncias Exatas e da Natureza (CCEN), Informatica
(CIN), Ciéncias Bioldgicas (CCB), Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH), Educacgao
(CE), Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), Ciéncias da Saude (CCS), Tecnologia e
Geociéncias (CTG) e Ciéncias Juridicas (CCJ). Estes centros compreendem as
quatro areas de conhecimentos e congregam 67 Departamentos, 63 Cursos de
Graduacao, 57 Cursos de Mestrado, 35 de Doutorado, 74 Cursos de
Especializacdo e 1 Colégio de Ensino Fundamental e Médio - Colégio de
Aplicagao.

Na UFPE, em 2004, segundo dados disponibilizados por Lins (2005), os
docentes da universidade publicaram 85 livros, 318 capitulos de livros, 922
artigos, dos quais 341 em veiculos internacionais, e 1.933 artigos em anais de

eventos.
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A UFPE possui uma infra-estrutura consideravel para o desenvolvimento
de atividades de ensino, pesquisa e extensao, com uma area construida de
372.492 mil metros quadrados, distribuidos em 150 hectares, possuindo 399
salas de aula e 676 laboratérios. Suas bibliotecas, em nimero de 10, possuem
em seu acervo 353.818 livros e cerca de 8.990 periddicos nacionais e
estrangeiros. Sua infra-estrutura de informatica compreende 24.000 metros de

fibra dtica, 3.245 pontos de rede e cerca de 3.977 computadores.

A UFPE pode ser considerada como uma universidade de exceléncia em
areas como Fisica e com destaque para as areas de Quimica e Psicologia. Os
indicadores de exceléncia foram conquistados, em grande parte, pelo
desenvolvimento alcancado com as pesquisas realizadas no ambito da
instituigao.

O processo de informatizacdo da UFPE teve inicio em 1967, com a criacdo
de um Nducleo de Processamento de Dados (NPD), atualmente denominado de
Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI), sendo hoje classificado como um dos
trés melhor equipados centros de computacao do pais, dentre as universidades

federais, possuindo sistema moderno e avancado. (UFPE, 2004).

3.3 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo da pesquisa foi constituido pelos pesquisadores do quadro de
efetivos da UFPE, de todas as areas do conhecimento, totalizando 1.739 (hum
mil setecentos e trinta e nove) pessoas. A amostra correspondeu aos
pesquisadores da UFPE que detém Bolsa de Produtividade em Pesquisa do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), de todas
as areas do conhecimento, totalizando 200 (duzentos) pesquisadores - lista
disponibilizada na pagina do CNPq (http://oases.cnpq.br:10007 /divulg/ plsql/
RESULTADO_COTA_IC_AT_102003.buscapelonome2a2?f_inst=ufpe&f_inst_uf=P
E&v_sele_modal=BOL_CURSQ), acessada em 15 de janeiro de 2005. Dos 200
pesquisadores, 73 ndo participaram da pesquisa pelos motivos aqui
apresentados: 18 estavam ausentes da instituicdo, 15 ndo aceitaram participar

da pesquisa, 16 encontravam-se em gozo de férias e 24 nao foram localizados,
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nem por e-mail nem por telefone, no periodo de aplicacdo dos instrumentos de
pesquisa. A amostra foi constituida entdo a partir do Quadro de Bolsista de
Produtividade (Apéndice A), e reuniu 127 pesquisadores que colaboraram

fornecendo informagdes para o desenvolvimento da pesquisa.

Trata-se de uma amostra intencional, pois seus elementos foram
escolhidos por representarem a elite dos pesquisadores na universidade, e por
serem 0s pesquisadores mais produtivos e experientes e, portanto, aptos a
fornecerem respostas para as questdes investigadas. A Bolsa de Produtividade
em Pesquisa tem duracdao maxima de 24 (vinte e quatro) meses. Para ser
candidato, o professor precisa ter o titulo de doutor ou formacdo equivalente, e
apresentar os requisitos como: ter qualificacdo, experiéncia e desempenho
destacado em sua area de atuacdo; ter vinculo funcional/empregaticio em tempo
integral com instituicdo de ensino e/ou pesquisa; e dedicar-se integralmente as

atividades de pesquisa ou pesquisa/ensino.

A relacdo dos professores foi obtida através de levantamento no site do
CNPqg dos pesquisadores da UFPE considerando as Bolsas de Produtividade em
Pesquisa na categoria 1 (A, B, C e D) e na categoria 2, atendendo as areas do
conhecimento que possuem uma representacdao maior na UFPE e considerando a
classificacdo de areas adotada pelo CNPqg: Ciéncias Exatas e da Terra,
Engenharia, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Humanas,
Ciéncias da Salde e Linglistica, Letras e Artes. A area de Ciéncias Agrarias nao
ficou representada na amostra isto porque os pesquisadores, desta area, estdo
incluidos entre os pesquisadores nao participantes da pesquisa em funcao dos

motivos ja apresentados acima.

As categorias sao definidas pelo Comité de Assessoramento de cada area,
seguindo critérios e requisitos em que "o pesquisador devera possuir o titulo de
doutor ou perfil cientifico equivalente e sera classificado de acordo com sua
gualificacdo, experiéncia, capacidade de formacdo de pesquisadores e producao

cientifica em sua area de atuacao." (CNPqg, 2005).
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3.4 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Nesta pesquisa foram utilizados como instrumentos de coleta de dados: o
guestiondrio (Apéndice B) e a entrevista (Apéndice C). O questionario foi
aplicado com a finalidade de caracterizar os pesquisadores e mapear como
ocorre o processo de pesquisa, incluindo a busca da informacdo, o uso, producao
e a disseminacdo da informacao. Segundo Richardson e Peres (1999, p.189), os
guestionarios "cumprem pelo menos duas fungdes: descrever as caracteristicas e
medir determinadas varidveis de um grupo social." Gil (1996) indica que o
guestionario, além de ser um meio rapido e barato de obtencdao de informacao,

nao exige treinamento do pessoal e garante o anonimato dos participantes.

Quanto a escolha das formas de envio, optou-se primeiramente pelo envio
por e-mail, por ter um alcance maior e também por se tratar de formulario
eletrénico, facilitando o acesso, o preenchimento e a remessa do mesmo. Em um
segundo momento, foi utilizado o formato impresso, por haver sido obtido um
baixo nimero de respostas ao formato eletronico. Este segundo instrumento foi

redigido em programa MS Word 2000 e posteriormente impresso.

O questionario foi dividido em trés blocos e apresentava um total 28

guestdes fechadas e semi-abertas, descritas a seguir:

e« Bloco 1 — CARACTERIZA(;AO DOS PARTICIPANTES: compreende as
guestdes que se referiam a identificacdo dos respondentes, como: sexo, faixa
etaria, regime de trabalho, formacdo académica, nome do Programa de Pds-
Graduagao e participagdo em grupos ou laboratdrios de pesquisa.

+ Bloco 2 — ATIVIDADES PROFISSIONAIS: apresenta questdes referentes as
atividades profissionais executadas. Foram incluidas questdes quanto ao
tempo em que exerce a funcdo de pesquisador; a area de atuacao profissional
de acordo com a classificagdo do CNPq e também uma questdo referente as
pesquisas feitas no periodo entre 2000 e 2004, indicando o titulo e o drgao
financiador.

+ Bloco 3 — USO DOS RECURSOS INFORMACIONAIS: neste bloco, as
questdes se referem ao processo de busca da informagdo, uso de fontes e
forma de disseminagdo do conhecimento. Foram incluidas questdes referentes
ao uso dos recursos informacionais, tanto on-line quanto no formato
tradicional, utilizados para satisfazer as necessidades de informagdo dos
pesquisadores. Também foram incluidas questées que pudessem indicar a
freqiéncia de uso do Sistema de Bibliotecas da UFPE, frequéncia de uso da
Internet, barreiras encontradas para o uso da Internet, finalidades de uso da
Internet, preferéncias de formato dos recursos informacionais, com quem
troca informagdes sobre atividades de pesquisa, motivo do uso do correio
eletronico, fontes de informagdo mais consultadas, freqiéncia de uso dos
meios de comunicacdo tradicional e eletr6nico, relevancia dos servigos e
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produtos de informacgdo eletronicos, preferéncia de uso dos documentos em
formato impresso ou eletronico. Foram incluidas questSes especificas
referentes a freqiéncia de uso de locais de publicacdo, periédicos onde mais
publica, motivos que justifiguem ou ndo a publicacdo em periédicos
disponibilizados na Internet, em que periddicos costuma buscar informacéo,
tempo médio que leva para divulgar resultados de pesquisas em: trabalhos de
eventos, artigos de periddicos, livros e outras fontes, e também que
justifiguem quanto a disponibilizagdo ou ndo da producdo cientifica em
repositorios de publicacdo que usam a tecnologia e a filosofia de arquivos
abertos.

O pré-teste (amostra piloto) foi aplicado com 13 (treze) pesquisadores,
escolhidos aleatoriamente, pertencentes a todas as areas do conhecimento. Na
aplicacao do pré-teste, foi verificado se houve entendimento das questbes, o
tempo de preenchimento, e se as respostas correspondiam aos resultados
esperados, para entdo efetivar as modificacbes propostas e validar, assim, o

instrumento.

Posteriormente, foram enviados e-mails para os 187 (cento e oitenta e
sete) pesquisadores que faltavam para completar a amostra, informando do que
se tratava a pesquisa e explicando a importancia de sua participacdo na mesma
(Apéndice D). Também foi indicado o enderego do referido formulario eletronico
disponibilizado em um servidor Linux pertencente ao Departamento de Ciéncia
da Informacgao/UFPE (http://www.biblio.ufpe.br:8080/survey/survey.jsp). O
pesquisador preenchia os dados on-line e, ao enviar eletronicamente, obtinha um
retorno de envio com sucesso ou indicando possiveis erros para serem
corrigidos. Dessa forma, era alimentado o banco de dados estruturado em
MySQL, que tem o papel de auxiliar na extracao e formatagao dos dados,
facilitando a andlise e interpretacdo. Foi também solicitado aos pesquisadores
que informassem o devido preenchimento, retornando o mesmo e-mail com a
indicagao de um "OK!".

Esse procedimento foi efetuado através do envio de quatro e-mails, com
intervalos de quinze dias entre cada um, no periodo de 14/04/05 a 31/05/05,
ficando disponivel aos pesquisadores durante 48 (quarenta e oito) dias. Em razao
de ataques diarios de virus a rede de computadores da UFPE, neste periodo,
ocorreram dificuldades de acesso a Internet pelos usuarios (UFPE, 2005),
prejudicando as respostas on-line, totalizando apenas 13,4% (n=25) os

pesquisadores que responderam o questionario eletronicamente.
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A partir de entdo, foram contatados por telefone 162 (cento e sessenta e
dois) pesquisadores, para agendamento de dia e hora para aplicacdao do

guestionario e, posteriormente, alimentacao do banco de dados.

Do total da amostra de bolsistas de produtividade do CNPq na UFPE, 127
(cento e vinte e sete) pesquisadores participaram da pesquisa. Os 73
pesquisadores que nao participaram ficaram proporcionalmente distribuidos em
todas as areas e ndo representam erro de tendéncia na amostra (Ciéncias
Bioldgicas (n=2), Ciéncias Humanas (n=11), Ciéncias da Saude (n=5),
Engenharias (n=12), Ciéncias Exatas e da Terra (n=31), Linglistica, Letras e
Artes (n=2) e Ciéncias Sociais Aplicadas (n=10)).

Também foi utilizada a entrevista para dirimir davidas que pudessem vir a
ocorrer quando da analise dos dados. Optou-se por entrevistas nao estruturadas,
porque, de acordo com Richardson e Peres (1999), elas possibilitam a obtencao
de informacbdes dos participantes da pesquisa consideradas mais importante a
respeito de um determinado assunto e suas descricdes de uma situacao em foco,
0 que seria util para a pesquisa em questdo. As entrevistas foram realizadas
apods a tabulacdo e a andlise dos dados obtidos via questionario, e efetivamente
serviram para elucidar pontos que porventura ficaram obscurecidos, além de
ratificar dados obtidos através da aplicacdao do questionario. Richardson e Peres
(1999) afirmam ainda que a entrevista é uma técnica importante que permite o

desenvolvimento de uma estreita relagdao entre o pesquisador e os entrevistados.

As entrevistas foram aplicadas aos lideres dos Grupos de Pesquisa do
CNPg componentes da amostra. Dos 200 pesquisadores bolsistas de
Produtividade em Pesquisa, 117 (cento e dezessete) sao lideres e, destes, foram
entrevistados 26,5% (nh=31), escolhidos aleatoriamente e pertencentes a todas

as areas do conhecimento.

Para facilitar a analise e interpretacdo dos dados, estes foram tabulados e
formatados utilizando-se o programa Excel. Os graficos foram apresentados no
formato de pizza e de linhas, com o0s respectivos percentuais e as legendas

laterais para um melhor entendimento e visualizacdo.

Foram também analisados os Curriculos Lattes dos 127 (cento e vinte e
sete) pesquisadores participantes da pesquisa, identificando os projetos de
pesquisa no periodo de 2000 a 2004, e verificando a producdo bibliografica

proveniente destes projetos, o que possibilitou a criacdo do fluxo da producao
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cientifica na UFPE. Do total de pesquisadores participantes foram analisados 66
(sessenta e seis) Curriculos Lattes, que traziam a identificacdo dos projetos de
pesquisa apresentados no periodo, e a producao proveniente dos mesmos. Dos
61 (sessenta e um) restantes, 51 (cinqlienta e um) pesquisadores nao
informaram no Curriculo Lattes os projetos de pesquisa, sendo a correlacao entre
o projeto de pesquisa e a produgao cientifica feita a partir dos dados
apresentados no questionario. Também nao foi possivel identificar os projetos de
10 (dez) pesquisadores, que preencheram on-line, e, assim, nao possuindo os
dados em questionario impresso para compatibilizar com o Lattes. Estes estdo
distribuidos nas seguintes areas: Ciéncias Exatas e da Terra (n=2), Engenharia
(n=2), Ciéncias Humanas (n=2), Ciéncias Sociais Aplicadas (n=2), Ciéncias
Bioldgicas (n=1) e Ciéncias da Saude (n=1).

Com os dados obtidos da pesquisa, foi possivel esquematizar um modelo
de fluxo da informacdo no processo de pesquisa da UFPE. Este modelo foi
confrontado com os modelos propostos por Lancaster (1975), por Garvey e
Griffith - modelo tradicional da comunicacdo cientifica (adaptado por Mueller,
2000) - e com o modelo em evolugao da comunicacao cientifica de Garvey e
Griffith (adaptado por Mueller, 2004), para verificar a ocorréncia de alteragdo no
fluxo definido por estes autores, seja referente aos canais de comunicacdo

utilizados, ao processo e a duragao das etapas componentes do processo.

3.5 VARIAVEIS DA PESQUISA

As variaveis que nortearam as analises realizadas foram:

* busca da informacédo - refere-se ao modo como 0s pesquisadores buscam
informagao, no caso, se usam ou nao tecnologias da informagao;

« uso da informacdo - refere-se a maneira como as pessoas utilizam a
informacdo;

« fatores que influenciam o processo de pesquisa - referem-se aos meios e
processos que estimulam ou atrapalham a busca, uso da informagdao e a
producao do conhecimento.

+ disseminagdo da informagdo - sdao as etapas e ciclos envolvidos no
processo de comunicagao cientifica.
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3.6 DELIMITACAO DOS TERMOS DA PESQUISA

Para delimitacdo dos termos desta pesquisa faz-se necessario estabelecer
e definir alguns aspectos que estao envolvidos nas questdes colocadas na
pesquisa: Até que ponto as tecnologias de informagdo/comunicacao estao
interferindo no processo de produgao e disseminacao cientifica? Qual o fluxo da

informacdo no processo de pesquisa? Como se processa a produgao cientifica?

Nesta perspectiva, torna-se necessaria a definicao de:

« comunicagédo cientifica: processo que incorpora as atividades associadas a
producdo, disseminacdao e uso da informacdo, desde o momento em que o
cientista concebe uma idéia para pesquisar até que a informacdo acerca dos
resultados seja aceita como constituinte do estoque universal do conhecimento
(GARVEY;GRIFFITH, 1979).

e canais de comunicacgédo: foram considerados 0s canais formais e informais
tanto em formato tradicional como eletronicos. 1 - Para os meios tradicionais
foram considerados: a) canais formais: periddicos, livros, obras de referéncia,
artigos de revisdao; b) canais informais: contatos pessoais, conversas,
reunioes, troca de correspondéncias. 2 - Para os meios eletronicos foram
considerados: a) canais formais: periddicos, livros, obras de referéncia,
arquivos eletrénicos de preprints e outros, editados no formato eletrénico; b)
canais informais: correio eletronico, listas de discussao e bate-papos

« comunidade cientifica: “grupo social relativamente bem definido. Estrutura-
se em parte por si mesmo: é uma confraria onde nos individuos se
reconhecem como membros de um mesmo corpo.” (FOUREZ,1995, p.93).

+ fluxo da informacdo no processo de pesquisa: é o caminho percorrido
pela pesquisa desde que nasce uma idéia na mente do pesquisador, ou seja, é
todo o processo de comunicacdo, as diversas atividades cumpridas pelo
pesquisador, os recursos envolvidos e os documentos gerados por essas
atividades (MUELLER, 2000).

+ tecnologia de comunicacdo e informacéo: "sdo recursos tecnoldgicos e
computacionais para geragdo e uso da informacdo." (REZENDE; ABREU, 2000,
p.76).

3.7 ANALISE DOS DADOS

O programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao
11.0 para Windows, foi usado para tratamento estatistico dos dados da pesquisa.
Os dados quantitativos foram tratados por meio da estatistica descritiva

(freqiiéncias e porcentagens). O teste de Qui-quadrado (x°?) foi empregado para
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analisar as associagdes feitas entre os recursos eletrénicos utilizados nas
atividades de pesquisa e entre: o uso da Internet, a faixa etaria, o regime de
trabalho. E igualmente para as associacbes entre a area de atuacdao e as
varidveis: recursos da Internet, problemas que tém afetado o uso da Internet,
com quem troca idéias sobre atividades de pesquisa, o motivo do uso do correio
eletrénico, a finalidade do uso da Internet, uso dos recursos tradicionais e da
Internet, relevancia dos servicos e produtos, preferéncia de formato, onde
publica, se publica em periddicos eletrénicos, o tempo estimado para publicagao

e se publica em repositoérios de arquivos abertos.

O teste de x* serve para testar a hipdtese de que duas varidveis
categorizadas sdo independentes. Os dados categorizados sdo dispostos em uma
tabela de contingéncia (ou tabela de contingéncia de dupla entrada), que é uma
tabela na qual as frequéncias correspondem as duas variaveis. Uma variavel é

usada para categorizar linhas e a outra para categorizar colunas.

As tabelas de contingéncia sdo especialmente importantes para analisar
resultados de pesquisa. Podem-se construir varios tipos de teste baseados em
tabelas de contingéncia. Nesta pesquisa, utiliza-se o teste de independéncia,
para se determinar se uma variavel linha em uma tabela de contingéncia é
independente de uma varidvel coluna. Isto equivale a testar a hipdétese nula de
gue nao ha associacdo entre as variaveis, contra a hipotese alternativa de que as
varidveis sao dependentes, ou seja, de que ha associacdo. Nao ha nenhuma
exigéncia de que a distribuicdo da populacdo seja normal ou qualquer outra

especifica, porém exige-se que o tamanho da amostra seja maior que 20.

A estatistica de teste para um teste de independéncia é dada por:
X2 =3 (0- E)2
E
Os valores criticos sdao encontrados numa tabela vastamente utilizada e
disponibilizada na literatura, a tabela de x?, usando-se os graus e liberdade

dados por (r - 1).(c - 1), onde "r" é o numero de linhas e "c" é o nimero de

colunas.

Em um teste de independéncia, a regido critica se localiza apenas na
cauda direita.
A estatistica do teste permite medir o grau de discordancia entre as

freqliéncias realmente observadas e aquelas que seriam teoricamente esperadas
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guando as duas variaveis sdo independentes. Pequenos valores da estatistica do
teste x? resultam de concordancia entre as freqiiéncias observadas e freqiiéncias
esperadas, resultando na aceitacdao da hipdtese de independéncia, enquanto

valores elevados indicam que ha associacdo entre as variaveis.

Utiliza-se o p-valor, denominado por "p", para qualificar a chance do que

foi observado sob a hipotese de igualdade dos grupos.

Assim, quanto menor o valor de p-valor, maior a associacdao de
dependéncia. De um modo geral, considera-se que p-valor menor ou igual a 0,05

indica que ha diferencas significativas entre os grupos.

Em todas as anadlises estatisticas, considerou-se estatisticamente como
diferencgas significativas, os resultados com p < 0,05. Ao aplicar o teste Qui-
quadrado (x?), levou-se em consideracdo os seguintes valores: p-valor = 0,000 a
0,049 indicativo de forte associacdao de dependéncia; p-valor = 0,050 a 0,099
indicando uma pequena associacdao de dependéncia, e p-valor > 0,100 nao

apresentando associacao de dependéncia.

3.8 LIMITAGOES DA PESQUISA

A pesquisa desenvolvida e aqui relatada apresenta as seguintes limitagoes
relacionadas com:

« A escolha de uma amostra intencional, apesar das vantagens apresentadas
acima, impossibilita a generalizagdao dos resultados para todo o universo
dos pesquisadores da UFPE. Portanto, os resultados alcangados, no
maximo, sugerem tendéncias encontradas que podem ser confirmadas com
estudos mais abrangentes e qualitativos.

« Os resultados agrupados pelas grandes areas do CNPq podem resultar em
simplificagbes, ja que as diversas areas que compdem as grandes areas
sao similares, mas podem apresentar diferencas quanto ao processo de
busca, uso e disseminagdo da informacgao.

« A falta de acesso e de disponibilidade de alguns pesquisadores para
participar da pesquisa acarretou em diminuicdo do numero dos
participantes dessa amostra intencional em 37,5%.

« A instabilidade e a presenca de virus na rede da UFPE, no periodo de
aplicacdo do questionario via Internet, prejudicaram o acesso ao mesmo e,
conseqlUentemente, o seu preenchimento.

¢ O preenchimento incompleto do Curriculo Lattes de muitos pesquisadores,
com referéncia aos projetos de pesquisa concluidos e em andamento,
prejudicou o levantamento de dados importantes para o mapeamento do
fluxo de informagdo no processo de pesquisa.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA: apresentacdo e analise dos dados

Esta pesquisa procurou mapear o fluxo da informacdo no processo de
pesquisa da UFPE, verificando a influéncia das tecnologias da informagdo.
Considerando que as etapas principais do fluxo de informacdao do processo de
pesquisa sao: a busca, o uso e a disseminacao da informagdo. Os resultados
apresentados seguirdo essa o6tica de abordagem. Inicialmente, os pesquisadores,
como atores do processo, foram caracterizados, porque se considerou que tais

informacdes seriam essenciais para o entendimento das questdes discutidas.

Os resultados foram descritos e analisados tendo por base a coleta de
dados feita através da aplicacdo de questionario e de entrevistas, conforme foi
explicitado no capitulo referente aos procedimentos metodoldgicos. A analise foi
complementada com informagdes constantes dos Curriculos Lattes dos

pesquisadores.

4.1 OS PESQUISADORES NA UFPE

O desenvolvimento da ciéncia é impulsionado pelos trabalhos realizados
pelas comunidades cientificas. Para Kuhn (1975), a organizacao da comunidade
cientifica ocorre em duas dimens6es. Em uma dimensdo macro, a comunidade
cientifica seria composta por todos os cientistas ligados a ciéncia e, em uma
dimensdao micro, os pesquisadores agregam-se em grupos de especialidades.
Estes foram submetidos a uma iniciagao profissional e a uma educagao similares
e absorveram a mesma literatura técnica, dela retirando muitas das mesmas
lighes.

Como foi descrito no Capitulo 3, a UFPE é composta, atualmente, por
1.739 (hum mil setecentos e trinta e nove) professores, dos quais 200
(duzentos) detém bolsa de Produtividade em Pesquisa do CNPq, de todas as

areas do conhecimento e destes 127 pesquisadores participaram da pesquisa.

Todo pesquisador bolsista de produtividade cientifica do CNPqg possui titulo
de doutor ou perfil cientifico e/ou tecnoldgico equivalente, e é qualificado de
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acordo com sua experiéncia, capacidade de formacdo de pesquisadores e
producdo cientifica em sua area de atuacao (CNPg, 2005). Durante a vigéncia da
bolsa, o bolsista devera dedicar-se as atividades de pesquisa previstas no projeto

de pesquisa apresentado ao CNPqg (CNPq, 2005).

Com relacdo aos 127 pesquisadores participantes desta pesquisa, observa-
se que ha uma predominancia do sexo masculino (72,4%). No que se refere a
faixa etaria, verifica-se uma concentracao de pesquisadores nas faixas entre 50-
59 anos (38,6%), seguida pela faixa de 40-49 anos (34,6%) (Tabela 1).
Constata-se que os pesquisadores bolsistas de produtividade em pesquisa do
CNPg da UFPE estdo concentrados na faixa etaria mais elevada, portanto
considerando as exigéncias do CNPq para obtencdao da bolsa, estariam na UFPE
nesta faixa etaria os pesquisadores com elevada produtividade cientifica na
instituicdo, o que se contrapde a afirmacao de Meadows (1999, p.98) de que o

padrdo tipico parece ser o de que os pesquisadores comegam a
publicar quando estdo na casa dos seus vinte anos. Esse é um
periodo crucial em seu desenvolvimento, quando é maxima a taxa
de crescimento em termos de publicagbes produzidas. A
produtividade aumenta em seguida mais devagar até o fim da
casa dos trinta ou inicio da casa dos quarenta anos. Segue-se a
isso um declinio durante o restante da carreira do autor.

Outro fator importante a ser observado é quanto ao regime de trabalho.
Do total dos respondentes, 96% (nh=122) trabalham na UFPE em regime de
tempo integral, com dedicagdo exclusiva, exercendo atividades de ensino
pesquisa e extensao, conforme as exigéncias do CNPqg para o recebimento da

Bolsa de Produtividade em Pesquisa.

Quanto ao periodo de formacao dos pesquisadores, constatou-se uma
predominancia na capacitagdo em nivel de doutorado ocorrida entre os anos de
1990-1999, com 52% (n=66). Este resultado é uma conseqliéncia dos
programas de capacitacao para docentes da instituicdo. No periodo de 1996-
2004, a UFPE quase dobrou o nimero de doutores, atingindo 3,46 de indice de
Qualificacao do Corpo Docente (IQCD), numa escala de 0 a 4 (UFPE, 2005). Os
dados evidenciam também que 38% (n=27) dos pesquisadores possuem pods-

doutorado como complementacdo de sua capacitacao.

Esse esforco na capacitacdo dos pesquisadores gerou beneficios para a
UFPE. De acordo com a CAPES, entre 1976 e 2004, o niumero de cursos por ela

recomendados aumentou significativamente de 673 para 2.993. Este numero



representou um aumento de 5,6% ao ano, destacando-se o crescimento do
doutorado, que praticamente duplicou no periodo de 1996-2004, atingindo um
total de 12.381 titulados em doutorado no periodo de 1990-2003 (BRASIL,
2004).

Com relacdo a participacdao em Laboratérios e Grupos de Pesquisa, dos 127
pesquisadores respondentes, 70,9% (n=90) participam de pelo menos um
Laboratério ou Grupo de Pesquisa, 27,5% (n=35) de dois ou mais, e apenas

1,6% (n=2) ndo indicaram a participagdo em Grupo ou Laboratério.

Tabela 1 — Caracteristicas dos pesquisadores da UFPE

Variavel Freq. %
Sexo
Feminino 35 27,6
Masculino 92 72,4
Faixa etaria:
< 30 anos 2 1,6
30 - 39 14 11,0
40 - 49 44 34,6
50 - 59 49 38,6
60 ou mais 18 14,2
Regime de trabalho:
DE 122 96,1
40 h -- --
20 h 1 0,8
Outros* 4 3,1
Doutorado
< 1979 17 13,4
1980-1989 39 30,7
1990-1999 66 52,0
2000 ou mais 5 3,9
Pos-doutorado em:
< 1979 9 12,7
1980-1989 15 21,1
1990-1999 27 38,0
2000 ou mais 20 28,2
Tempo exerce a fungao de pesquisador
1 a2anos 3 2,4
3 a4 anos 2 1,6
5a 6 anos 1 0,8
7 a 8 anos 3 2,4
9 a 10 anos 5 3,9
i < 10 anos 113 88,9
Area de atuagdo profissional
Ciéncias Exatas e da Terra 48 37,8
Ciéncias Bioldgicas 14 11,0
Engenharia 22 17,3
Ciéncias da Saude 12 9,4
Ciéncias Sociais Aplicadas 15 11,8
Ciéncias Humanas 12 9,4
Linglistica, Letras e Artes 4 3,1
Pesquisas financiadas
2000 75 17,6
2001 121 28,5
2002 71 16,7
2003 87 20,5
2004 71 16,7

*Prof° voluntério/aposentado
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Outros fatores importantes a serem observados estdao relacionados: ao
tempo de pesquisa, com 88,9% (n=113) exercendo a fungao de pesquisador ha
mais de dez anos; e a area de atuacdo, com uma concentracao na area de
Ciéncias Exatas e da Terra de 37,8% (n= 48). Destes, 16,5% (n=21) sao
doutores em Fisica, o que os coloca nhuma area em que estdo os pesquisadores
mais qualificados no pais e com grande reconhecimento na comunidade cientifica
internacional (UFPE, 2005). O ano de 2001, nesta pesquisa, ficou caracterizado
como o0 ano que os pesquisadores obtiveram maior nimero de financiamentos
(28,5% - n=121).

4.2 A BUSCA DE INFORMACAO NO PROCESSO DE PESQUISA

Como ja foi visto no decorrer desta dissertacao, o fluxo do processo de
pesquisa, € composto desde que nasce uma idéia na mente do pesquisador,
englobando todo o processo de comunicacdo, bem como todas as atividades de
pesquisa realizadas pelo pesquisador, os recursos envolvidos e os documentos

gerados por essas atividades.

Neste item, serdo analisados e discutidos os recursos de informacdao mais
utilizados pelos pesquisadores da UFPE no processo de busca da informacdo.
Nesta pesquisa, considerou-se importante levantar dados que fornecessem
informagbes referentes aos percursos considerados importantes para acessar
informacdo, pelos pesquisadores participantes da amostra. Tais informacgdes sao
relevantes como subsidio para delinear o percurso no processo de busca de
informacao e, assim, verificar se o uso das TIC's tem interferido no fluxo da
producdo cientifica.

Ao analisar os dados levantados quanto ao uso da Internet para busca da
informacao, observa-se que a rede obteve uma alta freqliéncia de uso diario
(87,4% - n=111). Em contrapartida, o uso das bibliotecas pertencentes ao
Sistema de Bibliotecas da UFPE teve uma freqliéncia diaria baixa (4,6% - n=6), e
constata-se que as mesmas sao mais utilizadas semanalmente (36,2% - n=46)
(Tabela 2). Mais significativos sdo os dados referentes ao nao uso das
bibliotecas e da Internet. Ao observa-los, percebe-se que apenas 4
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pesquisadores (3,1%) declararam que ndo usam a Internet, em contrapartida,
46 pesquisadores (36,25%) indicaram que nao usam tais bibliotecas.
Considerando que os pesquisadores participantes desta pesquisa pertencem a
elites de pesquisadores, esse é um dado que traz um indicativo importante: as
bibliotecas da UFPE, para uma parte significativa dos pesquisadores, ja nao
oferecem recursos informacionais imprescindiveis para o desenvolvimento de

suas pesquisas cientificas.

Tabela 2 — FrequUéncia de uso do Sistema de Bibliotecas e da Internet

Sistema de Internet

Bibliotecas
opcoes Freg, % Freg. %
diariamente 6 4,6 111 87,4
semanalmente 46 36,2 9 7,1
mensalmente 29 23,0 3 2,4
ndo usam 46 36,2 4 3,1
Total 127 100 127 100

A prevaléncia do uso da Internet em relagdo as bibliotecas tradicionais ja
foi constatada em outros estudos realizados. Pinheiro (2003), estudando
comunidades cientificas e infra-estrutura tecnoldgica no Brasil e o uso de
recursos eletrénicos de comunicacdao e informacdao em pesquisas, em uma
amostra de 1.307 pesquisadores de niveis I, II e III do CNPg, constatou que o
recurso inicial utilizado para busca de informagao é a Internet, com 61,5% e a
Biblioteca, com 22,7%. Segundo a autora, em estudos de usuarios realizados
em bibliotecas tradicionais, ja foi detectado que a utilizacdo das mesmas
dependia da proximidade fisica da biblioteca, isto é, eram primeiramente
consultadas as localizadas mais perto do local de trabalho do pesquisador.

A Internet disponibiliza informacdo de forma facil e acessivel, sem que o
pesquisador tenha que se deslocar de seu ambiente de pesquisa. Isto pode ser
uma explicacdo plausivel para os resultados obtidos nesta pesquisa, confirmando
que se trata de uma tecnologia essencial para o processo de busca da

informacao e, conseqlientemente, para o desenvolvimento de pesquisas.

Quanto aos resultados negativos referentes ao uso do Sistema de
Bibliotecas da UFPE, estes podem estar relacionados com as dificuldades
enfrentadas pelas universidades federais para o desenvolvimento e manutencao
de suas colecdes. Nas ultimas décadas, de acordo com Dutra e Lapolli (2004),

aconteceu uma significativa reducdo orcamentaria, fazendo com que as
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bibliotecas das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) sofressem um
grande abalo com os cortes nas assinaturas de periddicos, provocando lacunas
irrecuperaveis nas colecoes. Além disso, as verbas disponiveis para compra de
livros e obras de referéncia tém sido escassas e vém diminuindo paulatinamente
nos ultimos anos. Colegbes incompletas e com conteudos defasados certamente
refletem negativamente na freqliéncia de uso das bibliotecas e no proéprio uso
dos recursos informacionais pelos pesquisadores, que precisam de informagdes
atualizadas e compativeis com o nivel das pesquisas que realizam. Cabe
registrar que as proprias bibliotecas das universidades tém realizado
investimentos para proporcionar acesso a informacgao virtual através da aquisicao
de produtos eletronicos: assinaturas de periédicos e bases de dados, além de
facilitarem o acesso aos portais de Pesquisa e Capes criados pelo governo para

esse fim.

4.2.1 Recursos indispensaveis para o acesso a informacgao

Entre os recursos tradicionais utilizados pelos pesquisadores participantes
da amostra, o telefone é indicado como primeira opcdo de uso diario, com 66,9%
(n=85); as reunides aparecem com 15,8% (n=20) e o fax com 7,9% (n=10)
(Tabela 3). Em estudo, realizado por Souza (2203) sobre os efeitos das
tecnologias tradicionais da informacdo na comunicacao de pesquisadores da
Embrapa, o telefone foi indicado como meio de informacdao mais utilizado pelo
grupo, com 32% das respostas. Ja em estudo sobre aspectos culturais do uso da
Internet em atividades de pesquisa académica na Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo, Silva (1997) concluiu que os meios tradicionais mais
utilizados para comunicagcao entre os pesquisadores sao os contatos face-a-face
(49,74%) e por telefone (41,03%). Os resultados obtidos nesta pesquisa indicam
que os recursos tradicionais sdao importantes para o processo de comunicacao

informal no desenvolvimento de pesquisas.
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Tabela 3 — Preferéncias de uso dos recursos tradicionais nas atividades de

Eesguisa

Telefone Reunides Fax Servigo de Correio
distribuigao de aéreo/terrestre
documentos
opcoes Freﬂ. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. %
Diariamente 85 66,9 20 15,8 10 7,9 7 5,5 6 4,7
Semanalmente 18 14,2 69 54,3 30 23,6 14 11,0 26 20,5
Mensalmente 13 10,2 31 24,4 49 38,6 18 14,2 71 55,9
Ndo usam 11 8,7 7 55 38 29,9 88 69,3 24 18,9
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Dentre os recursos de informacdo indispensaveis para o desenvolvimento
de pesquisa, os pesquisadores participantes da amostra indicaram, como
instrumento indispensavel para a busca da informacdo, as bases de dados
referenciais ou com texto completo (35,4% - n=45). O Portal de Pesquisa
também foi bem avaliado (21,3% - n=27), pois além de textos integrais de
periddicos, também disponibiliza bases de dados Uteis no processo de busca da
informacao. Observa-se ainda que pode ter havido uma justaposicao de dados
quanto ao acesso as bases de dados referenciais e com texto completo e o Portal
da Capes, devido as préprias caracteristicas do Portal que inclui no seu acervo
virtual algumas bases de dados. Os sites de revistas receberam 15,0% (n=19)
das indicacbes e as bibliotecas virtuais 11,0% (nh=14), como recursos
indispensaveis para o acesso a informacao no desenvolvimento de pesquisas,

como mostra a Tabela 4.

Tabela 4 — Recursos informacionais indispensaveis no processo de busca da

informagao no desenvolvimento de Eesguisa

13 opcdo 22 opcao 32 opcao 43 opcao 52 opcao
opgoes Freﬂ. % Freg . % Freg . % Freﬂ. % Freg . %
Bases de Dados
referenciais ou com 45 35,4 20 15,7 10 7,9 4 3,2 -- --
textos completo
Portal de Pesquisa 20 15,7 27 21,3 18 14,2 6 4,7 3 2,4
Sites de revistas 15 11,8 19 15,0 16 12,6 12 9,4 2 1,6
Bibliotecas Virtuais 12 9,4 14 11,0 8 6,3 6 4,7 3 2,4
Paginas Web
Institucionais e ou 10 7,9 20 15,7 16 12,6 7 5,5 4 3,2
Pessoais
Portal da CAPES 6 4,7 3 2,4 -- -- -- -- -- --
Livros 4 3,2 2 1,6 5 3,9 7 5,5 --
Catalogos de 3 2,4 -- -- 3 2,3 5 3,9 2 1,6
bibliotecas
E-mail 3 2,4 -- -- -- -- -- -- -- --
Listas de Discussao -- -- -- -- -- -- - - 2 1,6
Normas técnicas -- -- -- -- -- -- -- -- 3 2,4
Outros 9 7,1 8 6,3 11 8,7 3 2,4 8 6,3
n indicaram -- -- 14 11,0 40 31,5 77 60,7 100 78,5

Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100
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A busca de informacao, até a década de 1990, era feita através das obras
de referéncia impressas em papel, catadlogos de fichas das bibliotecas e/ou
consultas realizadas nas colegOes existentes nas préprias bibliotecas, o que
gerava morosidade para acesso a informacdo desejada. Com a utilizacdo das
TIC's, esse processo foi acelerado, pois os préprios pesquisadores fazem as
buscam nas bases de dados on-line, referencial ou com texto integral e, desta
forma, levantamentos que anteriormente demoravam meses para serem
efetivados, sdo realizados em questdao de minutos. Para Meadows (1999), as
bases de dados on-line constituem-se em uma das formas mais adequadas para
a busca e a recuperacao da informacao, pois reunem informacdes cientificas de

alta qualidade, proporcionando acesso agil e dinamico.

Com relacdo ao uso de fontes de informacdes com a finalidade de produzir
conhecimento, 0s pesquisadores da amostra desta pesquisa indicaram que
utilizam com maior freqliiéncia os artigos de revistas, que receberam 35,4%
(n=45) das indicacbes como primeira opcdao. O Portal da Capes recebeu 15%
(n=19) das indicacdes como primeira opcao, e os livros sao indicados com uma
freqliéncia maior como primeira, segunda e terceira opgdes, com 11,0% (n=14),
20,5% (n=26) e 11,8% (n=15), respectivamente, como apresentado na Tabela
5.

A indicacdo do Portal Capes, ja que disponibiliza varias colecdes de
periddicos com texto completo, vem confirmar a importancia dos periddicos no
sistema de comunicacgao cientifica, como veiculo de divulgacao dos resultados de
pesquisa para a comunidade de pesquisadores. Os periddicos tém essa primazia
porque tradicionalmente sdo responsaveis pela preservacao do conhecimento
registrado, estabelecimento da propriedade intelectual e manutencdo dos
padroes de qualidade da ciéncia. (MUELLER, 2000).

A prevaléncia no uso de periddicos como fonte de informagao ja foi
confirmada em outras pesquisas. O estudo realizado por Sampaio (2000) sobre
comunicacdo cientifica, que levantou os fatores intervenientes e influentes do
ponto de vista dos pesquisadores do Centro de Ciéncias Exatas da Natureza da
UFPE, por exemplo, constatou que a fonte de informacao mais utilizada pelos
pesquisadores é constituida pelos artigos de revistas, com 95,5% das indicacoes

recebidas.
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Tabela 5 — Fontes de informacdo mais utilizadas pelos Pesquisadores para

Eroduzi r conhecimento

12 Opcao 22 Opcao 32 Opcéao 42 Opcao 52 Opcao

Opcoes

Freq. %0 Freq. % Freqg. % Freq. %0 Freq. %0
Artigos de
revistas/periodicos 45 35,4 22 17,3 -- -- 2 1,6 -- --
Portal da Capes 19 15,0 7 5,5 2 1,6 2 1,6 -- --
Livros 14 11,0 26 20,5 15 11,8 4 3,1 -- --
Web of Science 5 3,9 4 3,1 2 1,6 -- -- - -
Internet 4 3,1 3 24 - - - - - -
Banco de dados 4 3,1 -- -- 3 2,3 2 1,6 -- --
Web 4 31 2 1,6 7 5,5 3 24 -- --
Periddicos eletrénicos 3 24 2 1,6 3 2,3 -- -- -- --
Preprints 3 24 2 1,6 - -- - - - -
Google 2 1,6 2 1,6 2 1,6 -- -- -- --
Papers 2 1,6 - -- -- - - - - -
Scielo 2 1,6 - - - o - - - .
Anais de congresso -- -- 2 1,6 2 1,6 3 24 -- -
Bibliotecas virtuais -- -- -- -- 2 1,6 -- - - -
Discussdo com alunos -- -- -- - 2 1,6 - -- - -
Discussdo com pares -- -- 5 3,9 4 3,1 3 24 3 24
Portal de pesquisa - - - - . . 3 2,4 - -
Portal de periddicos -- -- -- -- 7 5,5 - - - -
Relatérios -- -- 2 1,6 -- -- 2 1,6 -- --
SciELO - Scientific
Electronic Library on Line -- -- -- -- 2 1,6 -- - - -
Sites pessoais e
Institucionais -- -- 4 3,1 6 4,7 3 24 -- -
Teses -- -- 7 5,5 10 7,9 -- -- -- --
n indicaram -- - 17 13,4 43 33,9 92 72,3 116 91,3
Qutros 20 15,7 20 15,7 15 11,8 8 6,2 8 6,3
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Ao observar a freqiéncia de uso dos recursos disponibilizados na Internet,
o correio eletrénico aparece como primeira opcao de uso em pesquisa, por 74,1%
(n=94) dos pesquisadores participantes da amostra. As revistas eletronicas com
texto integral sao a segunda opgao, sendo indicadas por 40,1% (n=51). As bases
de dados referenciais (25,2% - n=32) e as bases de dados com textos completos
(26% - n=33) sao indicadas como terceira opgdao de uso, apesar de serem
consideradas um recurso indispensavel para o desenvolvimento de pesquisa por
35,4% (n=45) dos pesquisadores. Os grupos de discussao apresentaram um
empate de 6,3% (n=8) nas indicacdes como terceira e quinta opcdes de uso em

atividade de pesquisa (Tabela 6).
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Tabela 6 —Frequéncia de uso dos recursos da Internet

Correio Revistas Bases de Bases de dados Grupos de Outros
eletrénico eletrénicas dados com textos discussao
com texto referenciais completos
integral
opgdes Freﬂ. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. %
12 opgao 94 74,1 21 16,5 11 8,7 15 11,8 5 3,9 1 0,8
22 opgdo 14 11,0 51 40,1 13 10,2 28 22,1 5 3,9 4 3,2
32 opgdo 5 3,9 20 15,8 33 26,0 32 25,2 8 6,3 5 3,9
43 opgao 6 4,7 8 6,3 12 9,4 22 17,3 7 5,5 5 3,9
52 opgdo i 0,8 2 1,6 3 2,4 1 0,8 8 6,3 5 3,9
62 opgao -- -- -- -- -- -- 1 0,8 -- -- -- --
n indicaram 7 5,5 25 19,7 55 43,3 28 22,0 94 74,1 107 84,3
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Silva (1997), em estudo sobre aspectos culturais do uso da Internet em
atividades de pesquisa académica na Escola Politécnica da Universidade de Sao
Paulo, obteve resultado semelhante, pois o correio eletronico foi indicado como o

meio mais utilizado para comunicacdo entre os pesquisadores (75,38%).

Nas ultimas décadas, os pesquisadores tém utilizado, de forma mais
imperativa, a tecnologia da informacdo. Conforme Meadows (1999, p. 35)
afirma, "utilizar o computador na comunicacdo implica necessariamente a
existéncia de canais de comunicacao". A utilizacdo da Internet proporcionou uma
expansao dos canais de comunicacao. Pode-se também afirmar que se trata de

um novo sistema de comunicacdo que fala cada vez mais uma
lingua universal digital tanto estd promovendo a integracdo global
da producdo e distribuicdo de palavras, sons e imagens de nossa
cultura como personalizando-os ao gosto das identidades e
humores dos individuos. As redes interativas de computadores
estdo crescendo exponencialmente, criando novas formas e canais
de comunicagcdo, moldando a vida e, ao mesmo tempo, sendo
moldadas por ela. (CASTELLS, 2003, p.40)

No mundo globalizado isso é uma pratica constante, uma vez que, para se
produzir conhecimento, "o contato direto € muito menos importante como fonte
de informacdo do que os meios de comunicacao de massa." (MEADOWS, 1999,
p.29). A Internet oferece varios recursos aos pesquisadores para troca e acesso
a informacdo, proporciona agilidade na comunicacdo com baixo custo e tornou-se
um importante dispositivo para comunicagdes interativas (TURBAN; MCLEAN;
WETHERBE, 2004).

As revistas eletronicas com texto integral sdao consideradas o segundo
recurso da Internet mais utilizado pelos pesquisadores participantes da
amostras. As bases de dados com texto completo e as referenciais também sao

indicadas como primeira opcao de uso. Através do uso destes meios para acessar
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a informacdo, é possivel "ampliar significativamente a qualidade das buscas
bibliograficas, visto que essas bases proporcionam diversificados pontos de
acesso a informacgao." (LOPES, 2002, p.60).

De acordo com Meadows (1999), o uso de periddicos eletronicos facilitou a
vida dos pesquisadores, tendo em vista que eles ndao precisarao ir a biblioteca,
localizar e recuperar a informacdo. As revistas eletrOnicas, lembra o autor,
podem ser organizadas "de tal forma que outros materiais citados no texto de
um artigo possam ser imediatamente trazidos a tela com o apertar de um botao"
(MEADOWS, 1999, p.36), o que facilita o processo de complementacao de dados
e 0 acesso a informacao.

Os grupos de discussdo obtiveram baixo indice de utilizacdao: 3,9% (n=5).
Pinheiro (2003) constatou resultado semelhante, em que as demais tecnologias
(listas de discussdo, teleconferéncias, salas virtuais, newgroups) apresentam
indices mais baixos, demonstrando a necessidade, de maior disseminacdo desses

recursos informacionais nas comunidades cientificas.

Como foi dito anteriormente, dentre os recursos eletronicos indicados
neste estudo, o correio eletronico obteve a primeira colocacdo na opgao de uso
de recursos informacionais, sendo indicado por 74,1% (n=94) pelos
pesquisadores da UFPE participantes desta pesquisa. Este recurso possui uma
freqliéncia de uso diaria de 98,4% (n=125) para os pesquisadores participantes
da amostra, apresentando uma larga diferenca com relacdo aos demais meios.
As listas de discussao apresentam uma freqiéncia semanal de 13,4% (n=11)
(Tabela 7).

Tabela 7 —Preferéncia e regularidade no uso dos recursos eletrénicos

Correio Grupos de Newsgroup Teleconferéncia Salas IRC

eletrénico discussao Virtuais (Information

(Chats) Research

Center)

opcdes Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. %
Diariamente 125 98,4 11 8,7 4 31 3 2,4 3 2,4 1 0,8
Semanalmente 2 1,6 17 13,4 8 6,3 4 3,1 7 5,5 12 9,4
Mensalmente -- - 21 16,5 15 11,8 16 12,6 9 7,1 13 10,2
Ndo usam -- -- 78 61,4 100 78,8 104 81,9 108 85,0 101 79,6
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Alguns estudos ja realizados, como os de Pinheiro (2003) e Souza (2003),
reforcam que o correio eletrénico assumiu um papel impar na comunicagao

informal, semelhante a discussdo académica verbal, caracterizando-o como o
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recurso mais utilizado para contatos no processo de producdo, legitimacao e
difusdao do conhecimento. Através do uso dessa ferramenta, é possivel executar
varias atividades. Algumas delas estdo descritas abaixo (Tabela 8),
representadas através da ordem de freqiéncia de uso, onde a 12 opgao
representa a maior freqliéncia de utilizacdo e a 92 opcdo é a atividade de menor

freqliéncia através do correio eletronico.

De acordo com os resultados, observa-se que o motivo de uso do correio
eletrénico mais representativo é o envio de mensagens de cunho geral, com
27,6% (n=35); sequido de informacao cientifico-tecnoldgica, com 26,8% (n=34);
e por discussdes a respeito da pesquisa desenvolvida com pesquisadores de

universidades/institutos de pesquisa nacionais, com 25,2% (n=32) (Tabela 8).

Resultado semelhante foi obtido por Souza (2003), apresentando as
mensagens de cunho geral como o tipo mais usado no meio eletrénico (62,7%),
seguido de informacdo cientifico-tecnolégica com 46,7%. Com a realizacdo de
sua pesquisa Souza (2003, p.140) constatou que "o maior beneficio do uso das
tecnologias de informacdo foi a rapidez na comunicacdo e a melhoria na

comunicacao cientifica, troca de experiéncias com parceria e novas pesquisas."

Com wuso dos meios eletronicos, percebe-se uma mudanga de
comportamento dos pesquisadores nas atividades tradicionais de pesquisa. De
acordo com Meadows (1999, p.38), tradicionalmente "era provavel que os dados
estivessem numa fonte (por exemplo, um caderno de laboratério), as
informagdes em outra (por exemplo, livros ou revistas) e o conhecimento numa
terceira (o pesquisador humano)." Com a utilizacdo da comunicacao eletronica,
nao existe clareza nas "distingdbes naturais entre dados, informacao e
conhecimento." (MEADOWS, 1999, p.38). Para o autor esse apagamento das
divisOes tradicionais é um fator crucial na passagem dos canais tradicionais para
os eletrénicos." (MEADOWS, 1999, p.38).



90

Tabela 8 —Motivo do uso do correio eletrébnico

Mensagens Informagao Discussédo a Discussdo a Discussédo a Revisao / Informagdao Informagao
de cunho cientifica - respeito da respeito da respeito da avaliacdo  bibliografica sobre
geral tecnoldgica pesquisa pesquisa pesquisa de cursos/
desenvolvida desenvolvida desenvolvida trabalhos eventos
com com os com cientificos
pesquisadores colegas do pesquisadores
de seu grupo de de
universidades / pesquisa universidades /
institutos de institutos de
pesquisa pesquisa
nacionais estrangeiros

opcoes Freq % Freq % Freq % Freq % Freq % Freq % Freq % Freq %
I
12 opgao 35 27,6 34 26,8 32 25,2 26 20,5 25 19,7 21 16,5 16 12,6 8 6,3
23 opgao 18 14,1 10 7,9 27 21,3 26 20,5 24 18,9 23 18,1 10 79 10 7,9
33 opgao 12 9,4 11 8,7 19 15 15 11,8 15 11,8 18 14,2 9 7,1 15 11,8
43 opgao 9 7,1 8 6,3 13 10,2 12 9,4 11 8,7 12 9,4 8 6,3 13 10,2
52 opgao 8 6,3 5 3,9 6 4,7 4 3,1 10 79 16 12,6 12 9,4 13 10,2
62 opgao 10 7,9 5 3,9 4 3,1 - -- 4 3,1 9 7,1 7 5,5 8 6,3
73 opgao 2 1,6 6 4,7 1 0,8 - -- 4 3,1 6 4,7 5 3,9 5 3,9
83 opgao 3 2,4 2 1,6 -- -- 2 1,6 4 3,1 3 2,4 4 3,1 2 1,6
92 opgao 1 08 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

Nao

indicaram 29 22,8 46 36,2 25 19,7 42 33,1 30 23,7 19 15,0 56 44,2 53 41,8
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

4.2.2 Formatos mais utilizados pelos pesquisadores

Dos 127 pesquisadores participantes da amostra, 65,3% (n=83)
apontaram como primeira opgdo na sua preferéncia de uso, oS recursos no
formato em papel/impresso; os em formato eletronicos/digital aparecem como
segunda opcao para 33,1% (n=42); e os que sdo indiferentes ao formato
apresentam esta opcao como a primeira em 13,4% (n=17) dos casos, conforme

€ apresentado na Tabela 9.

A preferéncia pelo formato papel/impresso deve-se a dificuldade de leitura
de textos longos através da tela de um computador. Berto (2001) estudou as
publicacdes cientificas eletrénicas na percepcdo de uma instituicdo publica de
pesquisa em C&T, e concluiu que existe um alto grau de rejeicdo quanto a forma

de leitura diretamente na tela do computador. Os pesquisadores preferem
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acessar a informacao eletronicamente, e posteriormente imprimi-la para uma

leitura mais confortavel e mais aprimorada.

Tabela 9 — Preferéncia quanto ao formato dos recursos informacionais utilizados
em pesquisa

Eletronico/Digital Papel/Impresso Indiferente
opcoes Freg. % Freg. % Freg. %
12 opgéo 38 29,9 83 65,3 17 13,4
23 opgdo 42 33,1 23 18,1 -- --
33 opgao 1 0,8 2 1,6 -- --
n indicaram 46 36,2 19 15,0 110 86,6
Total 127 100 127 100 127 100

Apesar do formato eletrénico/digital ter obtido uma indicacdo de uso como
primeira opgdo, relativamente baixa 29,9% (n=38), a Internet é bastante
utilizada, como foi mostrado anteriormente, pois obteve uma freqliéncia de uso
diario nas atividades de pesquisa de 87,4% (n=111).

Diante disso, pode-se constatar que a Internet é uma rede muito utilizada
pelos pesquisadores da amostra, no processo de busca e acesso a informacao,
ainda que alguns recursos e alternativas existentes para atender esse objetivo
nao tenham conquistado uma posicao privilegiada nesse processo. A busca de
informacao na Internet, segundo Lévy (2000, p.91), “pode apenas ser
comparada com o vagar em uma imensa biblioteca-discoteca ilustrada, com o
acréscimo da facilidade de acesso, do tempo real, do carater interativo,
participativo, impertinente e Iudico.". Os sistemas eletrénicos podem exercer um
papel fundamental na coleta, tratamento e utilizacdo da informacao, por
reduzirem "o tempo necessario a execucdao das tarefas de busca e
processamento da informacao" (LE COADIC, 2004, p.7), facilitando, assim, o

processo de producdo cientifica.

4.2.3 Opcoes para troca de idéias sobre atividades de pesquisa

Ao serem analisadas as preferéncias quanto aos contatos usados pelos
pesquisadores para troca de idéias sobre suas atividades de pesquisa, os
participantes da amostra desta pesquisa indicaram que preferem, primeiramente,

comunicar-se com colegas de departamento, 62,2% (n=79). Como segunda
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opcao, os pesquisadores indicaram os colegas de outros departamentos, com
26,8% (n=34). Os colegas de outras universidades sao indicados como quarta
opcdo para troca de idéias sobre pesquisa, representados com 23,6% (n=30)
(Tabela 10). Tal resultado contraria a opinido de alguns autores, como Noam
(1977), que afirma que, com o aumento de especialidades, torna-se mais dificil
encontrar na mesma universidade colegas com especialidades semelhantes,

aumentando a necessidade de interacdo de profissionais distantes entre si.

Tabela 10 —Preferéncia para troca de idéias sobre atividades de Eesguisa

Colegas de Colegas de outros Colegas de Colegas de Outros
Departamento Departamentos outras outras
Universidades Instituigdes de
Pesquisa
opcdes Freg. % Freg . % Freg. % Freg. % Freg. %
12 opgao 79 62,2 15 11,8 18 14,2 8 6,3 5 3,9
23 opgdo 23 18,1 34 26,8 20 15,7 1 0,8 8 6,3
32 opgdo 9 7,1 21 16,5 22 17,3 4 3,1 1 0,8
43 opgdo 6 4,7 13 10,2 30 23,6 2 1,6 1 0,8
52 opgdo 1 0,8 1 0,8 2 1,6 2 1,6 -- --
n indicaram 9 7,1 43 33,9 35 27,6 110 86,6 112 88,2
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Apesar do alto grau de qualificacdo dos pesquisadores da amostra desta
pesquisa, percebe-se que eles ndo adotam como pratica no desenvolvimento de
suas pesquisas o estabelecimento de contatos com pesquisadores de outras
universidades nacionais ou estrangeiras, o que pode caracterizar uma certa
endogenia no tratamento dos temas. Apesar das redes eletronicas eliminarem a
distancia fisica entre pesquisadores, permitindo contato entre diferentes
instituicdes, diferentes areas, diferentes paises e regides, a comunicacdao com
colegas de outras instituicdes de pesquisa é pouco utilizada pelos pesquisadores
da UFPE, visto que 86,6% (n=110) nao indicaram esta como uma forma utilizada
para trocar idéias em pesquisa, ou seja, a troca de idéias fica restrita,

basicamente, ao ambiente do préprio departamento.

A Internet, no caso desta pesquisa, ndo tem sido muito aproveitada pelos
pesquisadores para diminuir distancias e eliminar fronteiras territoriais e
possibilitar o trabalho em equipe. Meadows (1999) aponta que o0 uso da
comunicacdo eletrénica estimula o trabalho em equipe, possibilita o acesso de
todos aos mesmos dados, facilita a utilizacdo e interacdo desses dados e,
portanto, favorece os esforcos coletivos. Os pesquisadores da UFPE parecem

estar perdendo uma oportunidade importante para ampliar a influéncia dos
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grupos de pesquisa, tanto em termos quantitativos, quanto em extensdo

geografica e com relagao as perspectivas de abordagem dos temas pesquisados.

4.3 USO DA INFORMACAO

Serdao abordados a seguir os resultados obtidos nas anadlises realizadas,
referentes aos recursos utilizados nas atividades de pesquisa pelos
pesquisadores, assim como a finalidade do uso da Internet, os recursos mais
utilizados, as motivacdes do uso do correio eletronico, a relevancia de servigos e

produtos de informacgao eletronicos e as barreiras existentes.

4.3.1 Os recursos eletrénicos

Dos 127 pesquisadores, 62,2% (n=79) responderam que utilizam a
Internet como primeira opcao para a comunicacao entre os pares, seguida do
levantamento bibliografico com 33,0% (n=42), a submissdo de trabalhos em
periddicos com 21,3% (n=27) e a submissao de trabalhos em congressos com
17,3% (n=22) das indicacdes, como mostra a Tabela 11.

Tabela 11 — Finalidade de uso da Internet nas atividades de pesquisa

Comunicagdo Levantamento Submissdao Submissdo Comunicagdo Circulagao Outros

entre pares  bibliogréfico de de com de
trabalhos trabalhos a pesquisadores trabalhos
em congressos de outras antes de
periddicos areas publicacdo
opcdes Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. % Freg. %
- 79 62,2 42 33,0 27 21,3 22 17,3 19 15,0 15 11,8 -- --
12 opgao
- 14 11,0 18 14,2 20 15,7 24 189 20 15,7 24 189 -- --
223 opgao
- 6 4,7 11 8,7 29 22,8 35 27,6 3 2,4 19 150 -- --
32 opgao
N 4 3,2 10 7,9 20 15,7 15 11,8 10 7,9 7 5,5 1 0,8
43 opgao
~ 6 4,7 13 10,2 7 5,5 6 4,7 12 9,4 9 7,1 1 0,8
52 opgao
- 3 2,4 6 4,7 4 3,2 3 2,4 5 3,9 3 2,4 -- --
62 opgao
. -- - 3 2,4 3 2,4 - - 1 0,8 5 3,9 -- --
7@ opgao
o 15 11,8 24 18,9 17 13,4 22 17,3 57 44,9 45 354 125 98,4
n indicaram

Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100
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Os dados obtidos nesta pesquisa confirmam resultados de outros estudos
ja realizados. Pinheiro (2003) constatou o uso da Internet pelos pesquisadores
para as seguintes finalidades: comunicacdo entre os pares, submissdo de
trabalhos em congressos e submissao de trabalhos em periddicos. A autora
chama atencdao para que "a rede eletronica tanto estimula a comunicacao
informal, entre os pares, quanto formal, facilitando os procedimentos da
avaliacdo em periddicos e congressos." (PINHEIRO, 2003, p.68). De acordo com
estudo realizado por Souza (2003), ao analisar as redes de comunicacdo entre
pesquisadores da Embrapa, ela conclui que os mesmos formam redes de
comunicacdo com colegas da sua prépria unidade. Eisend (2002), estudando os
efeitos do uso da Internet na comunicacdo cientifica entre os cientistas sociais de
Berlim, constatou que quase todos os cientistas usavam a Internet para

comunicagdo com os colegas de pesquisa.

Com o uso da tecnologia da informagao, o meio pelo qual os pesquisadores
se comunicam passou por uma evolucao, desde os mensageiros até a atualidade,
com as redes eletronicas de comunicacao intermediadas pelos computadores.
Apesar dessa facilidade, a comunicacdo com pesquisadores de outras areas ainda
é pouco realizada, mesmo acreditando-se que abordagens interdisciplinares sao
necessarias em muitas areas de pesquisa. O uso da Internet, para esse fim, foi

indicado por apenas 15,0% (nh=19) dos pesquisadores.

4.3.2 Relevancia dos produtos e servicos de informacao eletronicos

A Internet oferece varios produtos e servicos de informacdo aos seus
usuarios. Dentre os 127 pesquisadores participantes da amostra, 52,0% (n=66)
indicaram as bases de dados como o mais importante produto/servico oferecido
eletronicamente. Outros produtos/servicos mais indicados foram as bibliotecas
digitais e virtuais, com 35,5% (n=45); as bibliografias, com 24,4% (n=31); as

aquisicoes de publicagdes, com 14,2% (n=18) (Tabela 12).
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Tabela 12 —Relevancia dos produtos e servicos de informacao eletrénicos

Base de Bibliotecas Bibliografias Aquisigao de Outros
dados digitais e publicacdes
virtuais
5 Freq. % Freq. % Freq. % Freg. % Freq. %
opcoes
- 66 52,0 45 35,5 31 24,4 18 14,2 4 3,1
12 opgao
- 23 18,1 16 12,6 31 24,4 31 24,4 1 0,8
223 opgao
. 13 10,2 21 16,5 17 13,4 23 18,1 -- --
32 opgao
- 6 4,7 6 4,7 15 11,8 15 11,8 2 1,6
43 opgao
- 2 1,6 7 5,5 3 2,4 12 9,4 1 0,8
52 opgao
- 17 13,4 32 25,2 30 23,6 28 22,1 119 93,7
n indicaram
Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100

Resultados semelhantes foram obtidos por Pinheiro (2003), em sua
pesquisa sobre os impactos das redes eletronicas na comunicacao cientifica e
novos territdrios cognitivos para praticas coletivas, interativas e
interdisciplinares. A autora detectou que os pesquisadores atribuem aos servigos
e produtos de informacdao o mesmo grau de importancia quando avaliados sob a
Otica de "muito relevante" ou '"relevante", equivalentes indistintamente aos
percentuais de 89,1% para as bibliografias, 85,9% para as bases de dados e
81,9% para as bibliotecas virtuais. As bibliotecas digitais dispdem de
informagdes em formato digital, disponivel em diferentes meios de
armazenagem, “como as memorias eletronicas (discos magnéticos e oticos)”
(MARCHIORI, 1997, p.), podendo ser acessadas através de redes de

computadores, em que os dados podem ser compartilhados com facilidade.

A biblioteca virtual, na concepgao de Marchiori (1997, p.4)

E um tipo de biblioteca que, para existir, depende da tecnologia
da realidade virtual. Neste caso, um software préprio acoplado a
um computador sofisticado reproduz o ambiente de uma
biblioteca em duas ou trés dimensdes, criando um ambiente de
total imersdo e interacdo. E entdo possivel, ao entrar em uma
biblioteca virtual, circular entre as salas, selecionar um livro nas
estantes, "toca-lo", abri-lo e Ié-lo. Obviamente, o Unico "lugar"
onde o livro realmente existe é no computador e dentro da cabeca
do leitor.

Nessa concepgao, pode-se enquadrar as colegbes virtuais com acesso ao
texto integral disponibilizadas pelo Portal da Capes, Portal de Pesquisa e revistas

eletronicas disponiveis na web.
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Apesar das editoras oferecerem facilidades para compras on-line, verifica-
se que este servico ainda é pouco utilizado. Apenas 13,2% (n=18) elegeram
como o mais importante produto ou servigo. A nao utilizagdao desta forma de
acesso a informacao talvez esteja relacionada com desconfiancas e medos
gerados pela falta de confianga nos sistemas de seguranca de transmissao de
dados via Internet.

4.3.3 Problemas no uso da Internet

Quanto aos problemas apresentados para o uso da Internet na UFPE,
55,1% (n=70 ) dos pesquisadores indicaram a conexdo lenta como o principal
problema de acesso a rede. Como segunda opcgdo nas indicacOes, a falta de
suporte técnico obteve 11,0% (n=14), e a falta de equipamento obteve 10,2%
(n=13). (Tabela 13).

Ao analisar os resultados, observa-se que o maior empecilho de acesso a
Internet na UFPE refere-se a qualidade da conexdo oferecida pela atual infra-
estrutura tecnoldgica, ja que os pesquisadores indicaram a conexao lenta como
um fator problematico no uso da Internet. Para ilustrar melhor, um pesquisador
da area de engenharia afirma que:

no caso da UFPE, ha deficiéncia na comunicagdo, porque a rede €
ainda bastante precaria. As vezes para se baixar um artigo ou um
programa necessario a producdo do conhecimento o processo é
bastante dificil. A rede de comunicacdo eletrénica da UFPE é um
gargalo na producao do conhecimento.

Diante dessa situacao cabe a UFPE oferecer boas condigdes de pesquisa
ao pessoal académico, o que inclui também uma infra-estrutura adequada de
sistemas computacionais. Considerando que universidades bem equipadas
passam a atrair para seus quadros de docentes "pesquisadores de alta qualidade,
gue reforcam o prestigio da universidade, que assim atrai melhores estudantes."
(MEADOWS, 1999, p.89).
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Tabela 13 — Problemas no uso da Internet

Conexao Auséncia de Falta de Nao Falta de Barreira Outro
lenta SL’|po.rte equipamento familiarida@e treinamento linglistica
técnico com 0 meio
opcoes Fre % Fre %  Fre % Fre % Fre % Fre %  Fre %
12 opgao 70 55,1 14 11,0 13 10,2 -- -- -- -- -- -- 38 29,9
223 opgao 28 22,0 37 29,1 11 8,7 i 08 1 0,8 -- -- 10 7,9
32 opgdo 4 3,1 19 15,0 7 5,5 2 1,6 -- -- -- -- 8 6,3
43 opgao 1 0,8 i 08 2 1,6 -- -- -- -- -- -- 3 2,4
5a opgdo -- -- -- -- -- -- 2 1,6 2 1,6 2 1,6 -- --
62 opgao -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 1 08 -- --

ndo citaram 24 19,0 56 44,1 94 74,0 122 96,0 124 97,6 124 97,6 68 53,5

Total 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127 100 127

A UFPE teria ganhos em qualidade se priorizasse investimentos na rede
fisica computacional da universidade em muitos sentidos, isto porque nesta
pesquisa, ficou evidenciada a grande insatisfacdo com relacdo a conexdo e
acesso a rede. Para se realizar pesquisa com qualidade e de impacto, o contato
entre cientistas além das fronteiras nacionais tornou-se aspecto de grande
importancia no trabalho de pesquisa. De tal forma, que agora se reconhece
amplamente que uma comunidade endégena em um pais periférico sé podera se
desenvolver, quando seus membros tiverem estabelecido elos com outros

pesquisadores de paises cientificamente avancados (RUSSEL, 2000, p.37).

Para se manter uma estrutura boa, com um bom funcionamento, faz-se
necessario uma constante manutengao, através de um suporte técnico eficiente e
sistematico. Com relacdao a falta de equipamentos, apenas 10,2% (n=13)
apontam este item como primeira opcdao de causas de problemas de acesso a
Internet; 74,0% (n=94) ndo citaram a falta de equipamento como problema de
acesso, apesar da tecnologia da informacao desenvolver-se rapidamente,
obrigando as instituicbes a atualizarem freqlentemente seus equipamentos,
programas e redes (MEADOWS, 1999, p.11). Se essa atualizacao nao for uma
constante, com certeza ocorrera prejuizo no processamento da informagdo e,
conseqlientemente, no desenvolvimento da pesquisa.

Entre os outros problemas indicados pelos pesquisadores como falhas que
interferem no uso da Internet na UFPE, destacam-se: falha na rede 33,9%
(n=43); presenca de virus 5,5% (n=7); problemas de infra-estrutura 3,1%

(n=4); lentiddo no atendimento do suporte técnico 3,1% (n=4); confiabilidade
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da rede 2,4% (n=2); falha na seguranca 1,6% (n=2); e outras falhas 6,3%
(n=8), que ndo estao aqui mencionadas devido a baixa representatividade em

relacdo as demais.

4.4 DISSEMINACAO DA INFORMAGAO

Neste item serdo abordadas as analises feitas sobre a parte final do fluxo
da producgao cientifica, verificando as preferéncias dos pesquisadores da UFPE
guanto ao tipo de veiculo onde costumam publicar, se publicam em periddicos
eletronicos e se é possivel, na percepcao deles, estimar o tempo que levam para

publicar os resultados das pesquisas realizadas.

4.4.1 Tipo de canais de publicacdo

No processo de comunicagao sao utilizados dois canais de comunicagao: o

formal e o informal.

Dentre os canais informais, estdo os congressos e as conferéncias que,
para Meadows (1999, p.139), "sao o protoétipo da interacao informal. A interagao
oral varia de uma conferéncia pronunciada diante de uma grande platéia até as
conversas triviais durante a pausa para o cafezinho." Christovao e Braga (1979)
consideram os congressos € as conferéncias como canais semi-informais, por
guardarem "caracteristicas informais na sua forma de apresentacdao oral e nos
debates que podem acarretar, e guardam caracteristicas formais na sua
divulgacdo através de cdpias ou anais." (CHRISTOVAO; BRAGA, 1979, p.5).

Como canais de comunicagao formais estdo incluidas as fontes primarias -
periddicos e livros, e secundarias - servicos de indexacdo e resumos, servicos de
alerta-corrente. Os livros sdo considerados por Christovdao e Braga (1979) como
sistemas super-formais, por serem uma "abordagem do conhecimento ja aceito e

absorvido pela comunidade cientifica." (CHRISTOVAO; BRAGA, 1979, p.5).

Dos pesquisadores participantes da amostra, 66,1% (n=84) indicaram as
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revistas/periddicos como o meio mais utilizado para publicacdo dos resultados de
pesquisa. Os anais de eventos cientificos e os livros sao indicados como segunda
e terceira opgao para publicacdo, com 44,9% (n=57) e com 25,21% (n=32),
respectivamente (Tabela 14).

Os periddicos tém um grande valor para os cientistas, por serem
considerados "como o mais importante recurso informacional e que sdo
amplamente lidos." (TENOPIR; KING, 2001 p 16).

Tabela 14 — Canais de publicacao

Revistas / periddicos Anais de eventos Livros Repositérios de
cientificos Arquivos abertos
opcoes Freg. % Freg. % Freg. % Freg. %
12 opgéo 84 66,1 33 26,0 12 9,4 -- --
23 opgao 37 29,1 57 44,9 16 12,6 4 3,1
32 opgdo 3 2,4 20 15,7 32 25,2 5 3,9
43 opgao -- -- -- -- 2 1,6 3 2,4
ndo indicaram 3 2,4 17 13,4 65 51,2 115 90,6
Total 127 100 127 100 127 100 127 100

Vale ressaltar a opinidao de alguns pesquisadores, ao serem questionados
sobre o que pesa na decisdo da escolha de um periddico para encaminhar um

artigo. Eles responderam:

Fundamentalmente, procuro aquelas revistas em que sei que meu
artigo vai ser usado. Mas, é claro, elas tém que ter um “certo
nivel”. (Pesquisador da area de Engenharia)

Tenho priorizado bastante a qualidade da publicagao.
(Pesquisador da area de Engenharia)

Procuro revistas em que o maior nUmero de pessoas leia o meu
artigo. (Pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

Faco uma analise de qualidade.
(Pesquisador das areas de Ciéncias Bioldgicas e Engenharia)

Revistas com um fator de impacto elevado.
(Pesquisador da area de Engenharia)

Revistas que estejam na lista Qualis.
(Pesquisadores das areas de Ciéncias Biolodgicas,
Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas,
Engenharia e Ciéncias Exatas e da Terra)

Os pesquisadores, atualmente, fazem a submissdo de seus trabalhos para
participacdo em congressos através da Internet, agilizando o processo de envio

para o julgamento e aceitacdo dos mesmos.
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Os repositérios de arquivos abertos (Protocolo Open Archive Initiative)
constituem outra forma de disponibilizacdo da producdo cientifica para consulta.
Podem ser usados tanto para publicacdo definitiva quanto para circulacdo de
trabalhos cientificos antes de sua publicacdo, com o objetivo de obter opinides e
dirimir duvidas existentes com relagdo aos mesmos. Para Moreno e Mardero
Areliano (2005, p.83), as universidades e instituicdes de pesquisa

estdao adotando os arquivos abertos porque a informagdo que elas
produzem estd na sua maioria em formato digital, o que facilita a
sua transferéncia, a vencer o problema da obsolescéncia da
informacdo cientifica, e a criacdo de um espago para a producdo e
armazenamento dos documentos digitais dentro da propria
instituicao.

Contrapondo-se ao que Moreno e Mardero Areliano afirmaram, os
resultados da pesquisa mostram que essa pratica ainda é pouco utilizada pelos
pesquisadores da UFPE, uma vez que 85% (n=108) dos participantes da
pesquisa ndo disponibilizam a producdo cientifica em arquivos abertos, e apenas

15% (n=19) indicam utilizar esta ferramenta para disseminacdao da producao

cientifica. (Grafico 1).

15% @ Nao disponibilizam em
arquivos abertos

@ M Disponibilizam em

85% arquivos abertos

Grafico 1 — Disseminacao da producdo cientifica via arquivos abertos

Dos 15% (n=19) que utilizam essa ferramenta para disseminacao da produgao
cientifica 6,3% (n=8) indicaram o mesmo repositorio arXiv.org. Este repositorio
caracteriza-se por usar a plataforma de e-print e fazem parte dos repositorios
definidos como “colecbes digitais de documentos que armazenam, preservam e
disponibilizam o acesso a producao cientifica de uma ou mais universidades,
instituicdes, centros e/ou departamentos de pesquisa.” (VIDOTTI; OLIVEIRA;
SARMENTO e SOUZA, 2006, p.4). O arXiv.org foi criado pela Cornell University

dos Estados Unidos e é direcionado para as areas de Fisica, Matematica, Ciéncia
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da Computacdo e Biologia. Alguns pesquisadores (8,7% - n=11) indicaram como
repositorios de arquivos abertos sites pessoais, institucionais e de revistas
eletronicas o que demonstra falta de clareza quanto as diferencas entre tais

recursos.

Os motivos que justificam a colocacdo da producao cientifica nesses
repositorios sao muitos. Dentre os motivos alegados pelos pesquisadores da
UFPE que disponibilizam sua producdo cientifica, estdao: os repositérios
proporcionam facilidades no acesso e rapidez na recuperacao da informacao; o
desenvolvimento de suas pesquisas depende de acesso aos repositorios
existentes na area especifica de conhecimento, por isso o pesquisador também
disponibiliza neles os resultados das pesquisas que desenvolve; os repositorios
proporcionam maior rapidez na disseminacdo; a disseminacdo em repositérios
aumenta a visibilidade do que é produzido;, os repositérios aumentam a
comunicacdo entre os pares; a existéncia de bons trabalhos nos repositérios,
ainda nao acessiveis nos periodicos, é 6tima, pois possibilita que se descubram
assuntos antes de sua publicacao - portanto, além de facilitar a disseminacdo da
informacdo, o pesquisador divulga o trabalho antes de sua publicacdo, pois, as

vezes, pelo sistema tradicional demora muito para ele estar acessivel.

Os motivos pelos quais os pesquisadores ndao disponibilizam sua producao
cientifica nos repositérios de arquivos abertos sdao bastante variados. Dos 85%
dos pesquisadores que opinaram elegendo motivos para ndo utiliza-los, 46%
(n=52) alegaram ndo ter conhecimento da existéncia desse dispositivo na area;
9% (n=9) indicaram falta de tempo para disponibilizar através desse meio; 4,4%
(n=5) falta de oportunidade; 4,4% (n=5) devido a problemas relacionados ao
direito autoral; 5,3% (n=6) falta de interesse; 1,8% (n=2) pela falta de
tradicdo; 1,8% (n=2) pela falta de familiaridade; 1,8% (n=2) falta de habito; e
26,5% (n=30) apontaram outros motivos variados, com apenas uma indicacao
para cada motivo, ndao estando arrolados, portanto, devido a baixa

representatividade (Grafico 2).
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Grafico 2: Motivo da nado publicagcdo em Arquivos Abertos

Apesar dos repositorios de arquivos abertos apresentarem vantagens
como rapida disseminacao da informacdo cientifica, diminuicdo da obsolescéncia
das informagdes disseminadas, aumento do fator de impacto dos resultados das
pesquisas e racionalizacdo dos custos na divulgacdo (MORENO; MARDERO
ARELIANO, 2005, p.76), eles sao usados parcimoniosamente pelos pesquisadores
da amostra desta pesquisa. Acredita-se que este fato deve-se aos repositérios
constituirem-se em formas alternativas e ainda ndo tradicionais de publicacao
cientifica e, portanto, nem todos os pesquisadores tém conhecimento a respeito
da filosofia e da sistematica de funcionamento dos mesmos. Deve-se lembrar
que todas as formas alternativas de publicacdo ainda foram integralmente
aceitas e legitimadas pelos préprios pares e, em conseqliéncia, pelas agéncias de

fomento e nem pelo sistema de comunicagao cientifica vigente.

4.4.2 Periodicos eletronicos

Diante da evolucdao tecnoldgica, "o meio disponivel e a natureza da
comunidade cientifica afetam ndo s6 a forma como a informagao é apresentada,
mas também a quantidade de informagdes em circulagcdao." (MEADOWS, 1999,
p.2).

De acordo com Meadows (1999, p.1), "A forma como as revistas
apresentam a informacao evoluiu gradualmente durante os trés ultimos séculos

em resposta tanto as transformagdes tecnoldgicas quanto as exigéncias
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cambiantes da comunidade cientifica." Com isso, verifica-se que os periddicos
cientificos passaram por grandes mudancas, desde sua forma tradicional,
passando pelo hipertexto, chegando ao periddico eletrdnico.

A partir da utilizacdo da publicacdo eletrénica, "os autores tém uma
visibilidade do processo de avaliacdo e acesso a um maior numero de
publicacdes onde publicar sua producdo." (MORENO; MARDERO ARELIANO, 2005
p.80). A esse respeito, dos pesquisadores da UFPE participantes da amostra,
apenas 37,8% (n=48) utilizam os periddicos eletronicos como ferramenta para

publicacdo, enquanto 62,2% (n=79) ndo a utilizam (Grafico 3).

@ Publicam em
periédicos

37,8% eletrbnicos
62,2% m Nao publicam em

periédicos
eletrbnicos

Grafico 3 : Publicacdo em periddicos eletrénicos

Resultado semelhante foi detectado por Souza (2003, p.140), em estudo
sobre os efeitos das tecnologias da informacdo na comunicacao de pesquisadores
da Embrapa. Neste estudo os resultados mostram que

para as atividades de difusdao de tecnologia, publicacdes, geracao
de tecnologia, inovacdo tecnoldgica, comunicacdo por meio do
radio e da televisdo, entre outras, os pesquisadores utilizam muito
pouco o meio eletronico. Ainda sdo raras as publicagdes na rede de
computadores, e ainda assim, esta parece ser a Unica iniciativa do
grupo.

Dos 48 pesquisadores que publicaram em periddicos eletronicos, 10,4%
(n=5) utilizam esse meio por possibilitar uma disseminacdo maior; 10,4% (n=5)
indicaram outros motivos, como: facilidade de acesso; rapidez de tramitacao; a
escolha ndo depende de ser ou ndo eletrénico, simplesmente publicam na
Internet; os periddicos estdo disponiveis on-line para associados; e 79,1%

(n=38) ndo indicaram o motivo pelo qual utilizam esse meio (Tabela 15).
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Tabela 15 — Motivos Eelo gual Eublicam em Eeriédicos eletrénicos

Justificativa

Motivos Freq. %

Maior divulgagao 5 10,4
Facilidade de acesso 1 2,1
Comecando a submeter artigos (www.vitruvius.com.br) 1 2,1
Rapidez de tramitagao 1 2,1
A escolha ndo depende de ser ou ndo eletrénico,

simplesmente publicam na Internet 1 2,1

Os periddicos estdo disponiveis on-line para associados 1 2,1

Ndo se manifestaram 38 79,1
Total 48 100

Dentre os 38 (37,8%) pesquisadores que publicam em periddicos
disponibilizados na Internet, apenas 14 apresentaram o titulo das respectivas
revistas eletronicas. Os pesquisadores consideram periddicos eletrénicos, tanto
os disponibilizados no formato impresso e digital, como também sé no formato
digital. Destes, apenas trés titulos apresentaram coincidéncia na publicagao,
sendo cada titulo apontado por dois professores. Em termos de numeros de
titulos por pesquisador, apenas um professor publica em cinco titulos de
periddicos eletronicos; um publica em quatro; quatro publicam em dois titulos; e
oito publicam apenas em um titulo de peridédicos eletronicos. Os periddicos
eletrénicos em que os pesquisadores publicam estdao relacionados na Tabela 16
abaixo.

Tabela 16 — Titulos dos Eeriédicos eletrbnicos indicados Eelos Eesguisadores

Titulos

Acta Botanica Brasilica, Sdo Paulo

Acta Cirurgica Brasileira

Agricultural Water Management*

Applied Physics Letters, Estados Unidos

Applied Surface Science, England

Eletronics Notes in Theoretical Computer Science
GeneTIC’s and Molecular Biology *

Hereditas

Journal of Applied Physics, Estados Unidos

Journal of Hydrology

Journal of Magnetism and Magnetic Materials, Estados Unidos
Journal of Optical Network

Materials Characterization, U.K

Nuclear Instruments abd Methods in Physica Research B
Physical Review B - Condensed Matter and Materials Physics, Estados UnidosPhysical
Physical Review E, Estados Unidos .

Plant SystemaTIC’s and Evolution, Viena, Austria
Review Letters, Estados Unidos

Revista Brasileira de Genética, Ribeirdo Preto-Brasil
Revista da Sociedade de Arqueologia Brasileira

Scripta, Universidad de Barcelona*

Talanta (Disponivel através do Portal da CAPES

* Titulos indicados por pelo menos dois professores
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Dentre os 62,2% (n=79) que nao publicam em periddicos eletronicos,
11,4% (n=9) justificam esta opgao pela pouca disponibilidade na area, 8,9%
(n=7) alegam o baixo fator de impacto dessas publicacdes, e 7,6% (n=6)

afirmam haver uma baixa avaliagao da CAPES (Tabela 17).

Tabela 17 — Motivos alegados pelos pesquisadores para ndo publicacdo

em Eeriédicos eletronicos

Justificativa
Motivos F %

A

Pouca disponibilidade na area 9 11,4
Baixo fator de impacto 7 8,9
Baixa avaliagao pela CAPES 6 7,6
Falta de oportunida 4 5,1
Prefere papel 4 5,1
Falta de habito 3 3,8
Desconhece 3 3,8
Devido ao custo 2 2,5
N&o ha motivo especifico 2 2,5
Ainda ndo 2 2,5
Falta de interesse 2 2,5
Falta de tempo e de preparacgdo para isto 2 2,5
Por conta do corpo editorial 2 2,5
Outros 19 24,1
Ndo se manifestaram 12 15,2
Total 79 100

Silva, Menezes e Bissani (2002, pl15) afirmam que os periddicos

A\Y

eletronicos sdao, sem duvida, um meio instantaneo, que ainda ndo traz “a
credencial de qualidade necessaria para o reconhecimento académico". E
acrescentam, ainda enfatizando, que "os meios eletrénicos de divulgacao
cientifica precisam resolver questdes que envolvem a autenticidade, a qualidade
da informacdo, a durabilidade, a armazenagem e a perenidade de acesso frente
a evolugdo tecnoldgica." (SILVA; MENEZES; BISSANI, 2002, pl5). Para as
autoras, "Os pesquisadores precisam do reconhecimento académico; a publicacao
na Internet, por si s, ainda nao proporciona esse reconhecimento." (SILVA;

MENEZES; BISSANI, 2002, p15).

Segundo Moreno, nas ultimas décadas, novos formatos de comunicacao
cientifica comecam a aparecer, em decorréncia do aperfeicoamento dos
processos tradicionais de editoracao cientifica (MORENO. 2005). Apesar de todo
esse aperfeicoamento da comunicacdo cientifica, da rapidez na publicacdo e

conseqientemente na disponibilizacdo dos dados, esses novos formatos ainda
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tém uma timida utilizacdo pelos pesquisadores. A esse respeito, Targino (2002,
p.7-8) ressalta que:

tudo indica que a comunidade cientifica prossegue considerando os
originais eletronicos 'inferiores' aos tradicionais, e até mesmo as
universidades federais, grosso modo, desconsideram as
publicacbes eletronicas, quando da fixacdo da Gratificagdo de
Estimulo a Docéncia (GED). Diante das expectativas de um futuro
incerto, ainda é o periddico cientifico impresso que assegura
prioridade cientifica e garantia de autoria.

Observa-se que os pesquisadores da UFPE utilizam pouco esse recurso,
para disponibilizar os resultados de suas pesquisas. Roes (1995) afirma que se
sabe muito pouco sobre a aceitacdo desse meio, relativamente novo, pelos
usuarios, apesar de sua utilizacdo possibilitar uma colaboracdo maior,
possibilitando aos paises em desenvolvimento concentrarem suas atividades e
fundos na organizacdo e producao de sua prépria informacdo, e tornando-a

amplamente acessivel através da Internet.

4.4.3 O fluxo da informagao no processo de pesquisa

A utilizacao da tecnologia da informacdao e comunicacao aparentemente
tem ocasionado transformacgdes no ciclo de producao cientifica. Segundo Moreno
e Mardero Areliano (2005, p.78), "O ciclo do conhecimento cientifico compreende
a producao, a comunicacdao e a aplicagdo do conhecimento gerado." A partir
desse processo, a comunicacdo dos resultados de pesquisa cientifica promove
discussdes entre os pares (MORENO; MARDERO ARELIANO 2005).

A publicacdo cientifica, segundo Moreno e Mardero Areliano (2005, p.77),
"tem um papel destacado no processo de transferéncia e compartilhamento da

informacdo técnico-cientifica." Segundo o mesmo autor, "A disseminacdao e a
transferéncia de informacdo dentro de uma comunidade cientifica dependem da
rede de comunicagao que se estabelece nesta comunidade, ou seja, de como se

organiza o fluxo de informacdes." (MORENO, 2005, p.77).

De acordo com os pesquisadores da UFPE, as tecnologias de informacao
tém facilitado o processo de producdo, através de acesso as fontes de

informacgao disponibilizadas na Internet, e também pela facilidade de troca de
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informacdes entre pesquisadores, assim como no envio de artigos para
avaliacdo. Um dos pesquisadores da amostra da pesquisa, pertencente a area de
Fisica, ao ser questionado sobre como a tecnologia da informacdao e comunicagao
tem interferido no seu processo de producdo cientifica, respondeu que a
interferéncia é altamente positiva

na medida em que se podem submeter os trabalhos para avaliacao
usando a rede, pois chegam instantaneamente. Tudo é feito de
forma instantdnea. O artigo é submetido, no dia seguinte os
referees ja recebem o artigo e preparam a avaliacdo, as provas
vém pela Internet, e assim agiliza todo o processo.

Ao se analisar, em todas as areas do CNPg, o tempo que os pesquisadores
da UFPE levam para publicar os resultados de suas pesquisas nos trabalhos em
eventos, artigos de periddicos e nos livros, pode-se concluir: para os trabalhos
em eventos, o tempo estimado é de seis meses, com 44,1% (n=56); os artigos
de periddicos tém um tempo estimado de doze meses, com 32,3% (n=41) de
indicacdes; os livros possuem um tempo estimado de vinte e quatro meses, com
15,7% (n=20). Vale salientar que 47,2% (n=60) indicaram que nao publicam
livros (Tabela 18).

Tabela 18 —Tempo estimado para publicacdo de resultados de pesquisa

Trabalhos em Artigos de Livros Outros
eventos periodicos

Tempo estimado Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %

até 3 meses 20 15,7 7 5,5 -- -- 5 3,9
4 meses 7 5,5 4 3,1 1 0,8 -- --
6 meses 56 44,1 23 18,1 9 7,1 3 2,4
12 meses 32 25,2 41 32,3 10 7,9 5 3,9
18 meses 3 2,4 23 18,1 12 9,4 - --
24 meses 3 2,4 20 15,7 20 15,7 1 0,8
30 meses 1 0,8 3 2,4 4 3,2 1 0,8
36 meses -- -- 2 1,6 11 8,7 1 0,8
ndo indicaram 5 3,9 4 3,2 60 47,2 111 87,4
Total 127 100 127 100 127 100 127 100

Dos pesquisadores participantes da amostra, apenas dezesseis indicaram
que publicam outros materiais que nao os citados. Dentre os outros tipos de
materiais indicados, dois pesquisadores indicaram que publicam texto para

discussao; e dois publicam patentes, como esta descrito na Tabela 19 abaixo.
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Tabela 19 — Outros tiEos de Erodugéo

até 3 meses 6 meses 12 meses 24 meses 30 meses 36 meses

Texto para discussao
Capitulos de livros
Patentes

Relatdrios

Aulas ; Palestras
Revisdo de literatura o - 1 - - -

Jornais; TV
Manual de Engenharia -- -- -- - 1 -
- Atlas

Cartilha sobre agua do -- - 1 - - .
Rio Ipojuca

Palestras ; Coloquios
Relatérios de -- 1 - - - .
consultorias

Resumos em 1 - - - - .
congressos

Jornal / Revista de 1 -- - - - -
disseminacao

Quando se compara os resultados obtidos com o modelo apresentado por
Lancaster em 1975, observa-se que houve uma reducdo de tempo para a
disseminacao da producdo cientifica. Lancaster (1975) concluiu que os trabalhos
apresentados em eventos eram levados a publicacgdo em doze meses.
Atualmente, na UFPE, sao apresentados em seis meses, observando-se uma
reducao de seis meses nesse processo. Os artigos de periddicos sao indicados
por Lancaster (1975) com um prazo de trinta meses para publicacdo, mas na
UFPE sao apresentados com doze meses, ocorrendo uma reducdo de dezoito
meses. Os livros sao indicados por Lancaster (1975) com quarenta e dois meses
até a publicacdo, porém na UFPE isto ocorre em vinte e quatro meses,
abreviando também em dezoito meses a publicacdo de um livro apresentando
resultados provenientes de projetos de pesquisa, como é apresentado no Grafico
4 abaixo.

Cabe ressaltar que os resultados desta pesquisa permitem perceber que as
tecnologias tém trazido facilidades para os pesquisadores, no que tange a busca
da informacdo e ao acesso as informacdes e isso deve ter influenciado a
agilizacdo do processo de produgao cientifica como um todo. Contudo deve-se
lembrar que paralelamente a existéncia dos recursos tecnoldgicos, as
universidades, a Capes e os 6rgaos de fomentos passaram a ser mais exigentes
no processo de avaliagdo da produtividade cientifica, fato esse que deve ter
relacdo direta com a diminuicdo de tempo no ciclo das publicacdes cientificas,

detectado nesta pesquisa. Pesquisadores sem produgao bibliografica publicada
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nao recebem uma boa avaliacdo e tém dificuldades na obtencdo de

financiamentos para pesquisa e, por isso, precisam publicar seus resultados de

pesquisa com urgéncia.

Meses

Grafico 4: Fluxo da Informacdo no processo de pesquisa
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Ao se comparar o fluxo da informacdo na UFPE com o modelo proposto por

Lancaster (1975), analisou-se os Curriculos Lattes, associando a produgao

cientifica aos projetos de pesquisa, considerando-se as areas de conhecimento.

Detectou-se algumas tendéncias:

Area de Ciéncias Bioldgicas: em um periodo de doze meses, a partir do inicio
da pesquisa, publica-se trabalhos em eventos, artigos completos, trabalhos
técnicos e produtos tecnoldgicos. Em trinta e seis meses publica-se livros
(Org.) e capitulos de livros, observa-se que ha uma reducao de dezoito meses,
no tempo para publicacdo de periddicos e uma reducdo de seis meses para
capitulos de livros e livros (Org.) (Figura 5).

Livros
(Org)

Capitulo
livros

36 meses

Inicio Evento Artigo Trabalhos Produto
Projeto completo tecnicos tecnoldgico
12 meses
TEMPO

Figura 5 : Producao cientifica — Ciéncias Bioldgicas
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Area de Ciéncias Humanas: em um periodo de doze meses, a partir do inicio
da pesquisa, publicam-se trabalhos em eventos, artigos completos, capitulos
de livros e livros (Org.). Em vinte e quatro meses sao apresentados os
trabalhos técnicos. Em trinta e seis meses relatérios de pesquisa, observa-se
que ha uma reducdo de dezoito meses, no tempo para publicacdo de artigos
completos e uma reducao de trinta meses para capitulos de livros e livros
(Org.) (Figura 6).

Livros
(Org)

Inicio
Projeto

Evento Artigo Capitulo Trabalhos Relatério de
completo livros técnicos pesquisa

L 12 meses —| 24 meses 36 meses

TEMPO

Inicio
Projeto

Figura 6: Producao cientifica — Ciéncias Humanas

Area de Ciéncias da Saude: em um periodo de doze meses, a partir do inicio
da pesquisa, publicam-se trabalhos em eventos, artigos completos, capitulos
de livros. Em trinta e seis meses sdao apresentados artigos de resumo e em
guarenta e oito meses relatdrios técnicos. Observa-se que ha uma redugao de
dezoito meses, no tempo para publicacdo de periddicos e uma reducdo de
trinta meses para capitulos de livros. Nesta drea no periodo analisado nao
apresentaram publicacdo em livros (Org.) (Figura 7).

Evento Artigo Capitulo Artigo Relatério
completo livros resumo técnico

12 meses 36 meses *| 48 meses I'P

TEMPO

Figura 7: Producéao cientifica — Ciéncias da Saude

Area de Ciéncias Exatas e da Terra: em um periodo de doze meses, a partir do
inicio da pesquisa, publicam-se trabalhos em eventos, artigos resumo e
artigos completos, capitulos de livros e produtos tecnoldgicos. Em vinte e
quatro meses sdo publicados os livros (Org.) e em sessenta meses o0s
trabalhos técnicos. Observa-se que ha uma reducdo de dezoito meses, no
tempo para publicacao de artigos (resumo e completo) assim como para os
livros (Org.) (Figura 8).
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Artigo Cf_:lpitulo
resumo livros
Evento Artigo Produto Livros Tr,aba_llhos
Inicio completo tecnolégico (Org) tecnicos
Projeto
12 meses _| 24 meses I__I 60 meses |_>
TEMPO

Figura 8: Producao cientifica — Ciéncias Exatas da Terra

« Engenharias: em um periodo de doze meses, a partir do inicio da pesquisa,
publicam-se trabalhos em eventos, artigos resumo e artigos completos,
capitulos de livros e trabalhos técnicos. Em trinta e seis meses sdo publicados
os livros (Org.) e relatérios de pesquisa, e em quarenta e oito meses os
produtos tecnoldgicos. Observa-se que ha uma redugdo de dezoito meses, no
tempo para publicacdo de artigos (resumo e completo) assim como para os
livros (Org.), ja para os capitulos de livros houve uma redugdo de trinta meses

(figura 9).
. Livros
Artigo Capitulo (Org)
resumo de livros
) Trabalhos Relatorio
Evento Artigo técnicos de Prodytp
Inicio completo pesquisa tecnolégico
Projeto
12 meses 36 meses 48 meses
@ — ||
TEMPO

Figura 9: Producéo cientifica — Engenharia

+ Area de Ciéncias Sociais Aplicadas: em um periodo de doze meses, a partir do
inicio da pesquisa, publicam-se trabalhos em eventos e artigos completos. Em
vinte e quatro meses sao publicados os artigos resumo e os trabalhos
técnicos, e em trinta e seis meses os capitulos de livro, livros (Org.) e
relatorios de pesquisa. Observa-se que ha uma reducdo de dezoito meses, no
tempo para publicacdo de artigos completo assim como para os capitulos de
livro e livros (Org.) (figura 10).



Inicio
Projeto

Artigo
resumo

TEMPO

Relatério
Pesquisa

Evento Artigo Trabalhos Capitulo Livros
completo técnicos de livros (Org)
12 meses 24 meses 36 meses

Figura 10: Producéao cientifica — Ciéncias Sociais Aplicadas
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Areas de Linguistica, Letras e Artes: em um periodo de doze meses, a partir
do inicio da pesquisa, publicam-se capitulos de livros. Em vinte e quatro
meses sdo publicados os eventos e os artigos completos e em trinta e seis
meses os livros (Org.). Observa-se que ha uma reducdo de trinta meses, no
tempo para publicagdo de capitulos de livros e uma reducdo de seis meses
para publicacdo de eventos, artigos completo, assim como para os livros

(Figura 11).

Inicio
Projeto

l _I 12 meses ‘—{ 24 meses

TEMPO

Capitulo
de livro

Evento

Artigo
completo

Livros
(Org)

Figura 11: Producao cientifica — Linglistica, Letras e Artes

Observa-se que através da comparacdo com o modelo do Lancaster

(1975) houve uma reducdo no tempo para publicacdao da producdo cientifica.

Para a publicacdao de artigos completos houve uma reducdo de dezoito meses na

maioria das areas, com excecdao de Linguistica, Letras e Artes que apresentou

uma reducao de seis meses. Para a publicacdo de livros (Org.) houve uma

reducao de trinta meses para os pesquisadores da area de Ciéncias Humanas,

dezoito meses para area de Ciéncias da Saude e de seis meses para as areas de

Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharia, e Linguistica, Letras

e Artes. Ao compararmos com o modelo tradicional da comunicacao cientifica de

Garvey e Griffth, observa-se que houve uma diminuicdo das etapas desde o
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inicio da pesquisa até a comunicacao dos resultados finais da pesquisa. O que
podemos constatar uma similaridade nas etapas apresentadas no modelo em
evolucao da comunicacgao cientifica dos autores, adaptado por Mueller (2004),
tendo em vista a significativa reducdao do tempo estimo pelos pesquisadores da

UFPE para disseminacao da produgao cientifica.

4.5 PERFIL DOS PESQUISADORES EM RELAGAO AOS RECURSOS ELETRONICOS

Neste item serao feitas associagcdes entre os recursos eletronicos utilizados
nas atividades de pesquisa e os problemas que tém afetado o uso da Internet,
com quem o0s pesquisadores trocam idéias sobre atividades de pesquisa,
relevancia dos servicos e produtos, preferéncia de formato, se publica em
periddicos eletronicos, o tempo estimado para publicacdo e se os pesquisadores

publicam em repositdrios de arquivos abertos.

4.5.1 Uso da Internet em atividades de Pesquisa

Com objetivo de fazer algumas associagdes entre o uso dos recursos

eletronicos e algumas variaveis de analise foi utilizado o teste Qui-quadrado (x?).

Através dos resultados desta andlise, observa-se neste estudo que a
relacdo entre o uso da Internet e a area de atuacdao apresenta uma forte
associacao de dependéncia, apresentando x*=42,661, p-valor=0,001. Para a
relagao entre o uso da Internet e o regime de trabalho, verifica-se a existéncia de
uma pequena associacdo entre estas variaveis (x*=11,742, p-valor=0,068). E,
para a relacdo entre o uso da Internet e a faixa etdria, ndo foi observada

associacado estatistica significativa (x*=8,476, p-valor=0,748) (Tabela 20).
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Tabela 20 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso da

Internet
N&o indicou Diariamente Semanalmente Mensalmente Total X2
p-valor
% % % % %
Ciéncias (n=14) 7,14 71,42 14,3 7,14 100
Bioldgicas
Ciéncias da Saude (n=12) -- 83,34 8,33 8,33 100 42,661
Ciéncias Exatas e (n=48) -- 91,67 6,25 2,08 100
da Terra p=0,001
Ciéncias Humanas (n=12) -- 83,33 16,67 -- 100
Ciéncias Sociais (n=15) 6,67 86,66 6,67 -- 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) -- 100 -- -- 100
Linguisticas, (n=4) 50 50 -- -- 100
Letras e Artes
Total 127 3,15 87,4 7,09 2,36 100

Cuenca (2004), em estudo semelhante, sobre o uso da Internet por
docentes da area de Saude Publica no Brasil, também constatou diferenca
significativa entre o uso da Internet e o regime de trabalho, pois nos resultados
obtidos constam que 40% dos docentes que trabalham em regime parcial ndao

usam a Internet (p<0,001).

4.5.2 Problemas no uso da Internet em relacdo a area de atuacgao

Ao se observar a relacdo de dependéncia entre os problemas no uso da
Internet e a area de atuacdo, ndao se constata uma associacao de dependéncia
quanto aos problemas de conexdo ( x*=23,845, p-valor=0,471). A conexdo é
indicada como o principal problema no uso da Internet pela maioria dos
pesquisadores de todas as areas do conhecimento (Tabela 21).

Tabela 21 — Associacdo de dependéncia entre a area problemas e o uso da
Internet: Conexao lenta

Conexao lenta (%) 2
Areas X
N3o 1a Da 3a 4a Total p-valor
indicou opgdo opgao opgao opgao
. 1 1 1 t 1 |
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 21,43 42,86 28,57 - 7,14 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 25 66,67 8,33 -- -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 18,75 54,17 22,92 4,16 -- 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 16,67 58,33 8,33 16,67  -- 9,45 2>/84>
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 13,33 46,67 40 -- -- 11,81 p=0,471
Engenharia (n=22) 18,18 63,63 18,18 -- -- 17,32
Linguisticas, Letras e Artes (n=4) 25 50 25 -- -- 3,15

Total (n=127) 18,90 55,12 22,05 3,15 0,78 100
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Algumas respostas dadas pelos pesquisadores, ao serem questionados na
entrevistas a respeito das barreiras existentes no processo de disseminacao
cientifica, através do uso das TIC's, confirmam que o problema de conexdo

existente na rede da UFPE atrapalha o processo de producao cientifica:

A rede passa muito tempo sem possibilitar acesso a Internet.
(pesquisador da area de Engenharia)

Quando a Internet nao funciona, temos uma grande barreira. E
uma barreira intermitente. Entdo, quando ela ndo funciona ou esta
muito lenta, é frustrante vocé trabalhar. Vocé tenta baixar alguma
coisa no site, o sistema cai o tempo todo e o processo fica muito
desagradavel.

(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

A primeira barreira é operacional. Entdo, pode-se dizer que
localmente dependemos do funcionamento da rede interna da
universidade, que as vezes esta muito lenta.

(pesquisador da area de Ciéncias Sociais Aplicadas)

Muitas vezes, aqui na UFPE, a gente tem problemas de
comunicagao gerados pela rede.
(pesquisador da area de Engenharia)

As vezes, a rede torna-se lenta.
(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

Quanto a associacdo feita entre a darea de atuacdo e a falta de
equipamentos, foi identificada dependéncia (x*=37,743, p-valor=0,037) para a
area de Ciéncias Bioldgicas, em decorréncia de nao terem equipamentos
adequados para executar suas pesquisas. As areas de Ciéncias da Saude,
Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas,
Engenharia e Linglisticas, Letras e Artes sdo areas que nao dependem da UFPE,
pois criam a infra-estrutura necessaria com verbas dos projetos que
desenvolvem (Tabela 22).

Alguns pesquisadores indicaram na entrevista que a falta de equipamentos
acarreta problemas no uso da Internet em atividades de pesquisa, e fizeram as

seguintes observacoes:

Para ndo se perder tempo seriam necessarios equipamentos
adequados e uma cultura organizacional de atualizacdo do
hardware. (pesquisador da area de Engenharia)

Na UFPE existem departamentos em que o préprio curso de
graduacgdo nao tem um computador.
(pesquisador da area de Ciéncias da Saude)

Existe pouca disponibilidade de hardware, por exemplo. Alguns
colegas ndo tém acesso aos computadores.
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(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

A primeira barreira que eu encontro é o proprio instrumento de
trabalho, o computador.
(pesquisador da area de Ciéncias Bioldgicas)

As barreiras de acesso, em alguns casos, estdo relacionadas a falta
de equipamentos.
(pesquisador da area de Ciéncias Bioldgicas)

Tabela 22 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e os problemas

no uso da Internet: falta de eguieamento

Falta de equipamento (%) )
X

N&o 1a 22 3a 43 Total p-valor

indicou opgdo opgao opgao opgao

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 50 14,28 14,28 21,43 - 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) 83,33 -- 8,33 -- 8,33 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 77,08 6,25 12,5 2,08 2,08 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 58,33 8,33 16,66 16,66 - 9,45 37,743
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 60 33,33 -- 6,67 -- 11,81 p=0, 037
Engenharia (n=22) 95,45 4,54 -- -- -- 17,32
Linguisticas, Letras e Artes (n=4) 75 25 -- -- -- 3,15
Total (n=127) 74,02 10,24 8,66 5,51 1,57 100

Com relacdo a area de atuacdo associada a ndo-familiaridade com a
Internet, também constatou-se uma forte dependéncia (x*=38,994, p-
valor=0,003). Esta foi indicada como primeira opgao por 25% dos pesquisadores
da area de Linguistica, Letras e Artes, pelo que se pode constatar que alguns
pesquisadores desta area nao utilizam a Internet em atividades de pesquisa
(Tabela 23).

Tabela 23 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e os problemas
no uso da Internet: ndo familiaridade com o meio
I —

Nao familiaridade com o meio (%) 2

N3o 1a 2a 3a 4a Total  p-valor
indicou opgdo opgdo opgdo opgao

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 100 -- -- -- -- 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 91,66 -- -- -- 8,33 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 93,75 -- -- 4,16 2,08 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 100 -- -- -- -- 9,45 38,994
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 100 -- -- -- -- 11,81 p=0,003
Engenharia (n=22) 100 -- -- -- -- 17,32
Linglistica, Letras e Artes (n=4) 75 25 -- -- -- 3,15

Total (n=127) 96,06 0,80 - 1,57 1,57 100
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4.5.3 Recursos da Internet em relacdo a area de atuacgao

Ao se observar a relacao entre o uso do correio eletronico e a area de
atuacdo, ndo foi constatada uma associacdo de dependéncia (x*=36,845, p-
valor=0,182). Isto confirma resultados obtidos anteriormente nesta pesquisa
(item 5.2.1), com o correio eletrénico sendo o principal recurso da Internet
utilizado na comunicacdo informal pela maioria dos pesquisadores da UFPE
(Tabela 24).

Tabela 24 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuagao e 0s recursos
existentes na Internet: Correio eletrénico

Correio eletronico (%) 2
Areas - X
N3o 1a 2a 3a 4a Total  p-valor
indicou opgdo opgdo opgdo opgao
Ciéncias Bioldgicas (n=14) -- 78,57 7,14 14,28 -- 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 16,66 41,66 33,33 8,33 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 10,42 72,92 8,33 2,08 6,25 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) -- 91,66 - -- 8,33 9,45 36,845
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) -- 80 6,66 6,66 -- 11,81 p=0,182
Engenharia (n=22) -- 77,27 13,63 -- 9,09 17,32
LingUisticas, Letras e Artes (n=4) -- 75 25 -- -- 3,15
Total (n=127) 5,51 74,02 11,02 3,94 4,75 100

4.5.4 Troca de idéias e a area de atuacgao

Ao analisar os dados obtidos nesta pesquisa com relacdao a associacdo de
dependéncia entre a comunicacdo através do correio eletrénico e os
pesquisadores por area de atuacdo, nao se evidenciou associacdo de
dependéncia para: troca de idéias com colegas de departamento (x*=28,559, p-
valor=0,541), com colegas de outros departamentos (x*=27,854, p-
valor=0,573), com colegas de outras universidades (x*=17,650, p-valor=0,820)
e com colegas de outras instituicbes de pesquisa (x*=14,832, p-valor=0,991)
(Apéndice E, Tabelas 39, 40, 41 e 42).

Apesar de ndo apresentar associacdo de dependéncia, constata-se, que o

uso do correio eletrénico para comunicacao entre pesquisadores é uma tendéncia

guase que unanime entre todas as areas do conhecimento, por tornar mais ageis
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0S processos nas varias atividades de pesquisa. Assim, confirma-se o fato ja
apresentado anteriormente, de que a comunicacao é feita prioritariamente entre
0s colegas de departamento.

De acordo com Moreira (2005), o uso preferencial do correio eletrénico
pelos pesquisadores, como forma de interagdo entre os cientistas, ainda
necessita de estudos mais sistematicos, como os que tem recebido a Web. O
correio eletronico se constitui em um veiculo assincrono deixando, no dia-a-dia,
a cargo do leitor, a determinacao de sua ordem de leitura: se pelo remetente,
pelo assunto das mensagens, ou por possibilitar a ascensdo das
correspondéncias pessoais ao topo da lista. Com certeza, a diversidade nas
possibilidades de uso do correio eletrénico tornam este veiculo algo mais do que

um correio convencional aprimorado.

Ao se analisar os motivos do uso do correio eletrénico com relagdo a area
de atuacado, observa-se que ndo apresenta associacao de dependéncia para obter
informacdo cientifica/tecnoldgica (x*=51,361, p-valor=0,343), obter informagao
bibliografica (x*=54,3074, p-valor=0,247), para obter informagdo sobre cursos e
eventos (x*=40,618, p-valor=0,766), para discussdao a respeito de pesquisa
desenvolvida com colegas de seu grupo de pesquisa (x°=22,894, p-
valor=0,956), para discussdo a respeito de pesquisas desenvolvidas com
pesquisadores de universidades/institutos nacionais  (x*=54,3074, p-
valor=0,247), para discussdao a respeito de pesquisa desenvolvida com
pesquisadores de universidade/institutos de pesquisa estrangeiras, (x*=53,660,
p-valor=0,266), para obter informacbes de cunho geral (x*=58,287, p-
valor=0,321) e para revisar e avaliar trabalhos cientificos (x*=29,497, p-
valor=0,492) (Apéndice E Tabelas 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49 e 50).

Os dados ndo indicam associacao de dependéncia entre os motivos do uso
do correio eletronico com as areas de atuacdao. O uso deste recurso é evidente
para obter informacbes de cunho geral, obter informagdes cientificas e
tecnoldgicas e para discussao a respeito de pesquisas desenvolvidas com
pesquisadores de universidades/institutos nacionais. O correio eletronico tem

sido utilizado como um correio convencional aprimorado.
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4.5.5 Finalidade do uso da Internet em relacao a area de atuacgao

Ao se observar a relagao entre a area de atuacao e a finalidade do uso da
Internet, verifica-se uma forte associacao para a submissdao de trabalhos para

publicacdo em congresso (x*=56,696, p-valor=0,015), e para submissdo de
trabalhos para publicacdo em periddicos (x*=64,477, p-valor=0,015).

Para a submissao dos trabalhos em congressos, através da Internet,
constata-se que 66,66% dos pesquisadores da area de Ciéncias Humanas, 50%
da area de Linglistica, Letras e Artes e 25% da area de Ciéncias Exatas e da
Terra utilizam-se desse meio como terceira opcdao de uso para publicacdo; e
45,45% da area de Engenharia como segunda opcgao. Ja os pesquisadores da
area de Ciéncias da Saude utilizam-no como quarta e quinta opcdes, sendo
indicado por 25%, respectivamente (Tabela 25).

Tabela 25 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a finalidade
do uso da Internet: Submissao de trabalhos em congressos

Submissado trabalhos em congressos (%) @

N3o 1a Da 3a 4a 5a 62 Total  p-valor
indicou opgdo opgdo opgdo opgdo opgdo opgdo

Ciéncias Biolégicas (n=14) 28,57 14,28 14,28 14,28 14,28 -- 14,28 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) 16,66 8,33 8,33 16,66 25 25 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 25 20,83 12,5 25 10,42 4,17 2,08 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) .- 8,33 16,66 66,66 833 -  -- 945 °06
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 20 20 13,33 26,66 13,33 6,66 -- 11,81 p=0,015
Engenharia (n=22) -- 22,72 45,45 22,72 9,09 - - 17,32
Lingulistica, Letras e Artes (n=4) 25 -- 25 50 -- -- -- 3,15
Total (n=127) 17,32 17,32 18,90 27,56 11,81 4,73 2,36 100

Quanto a submissao de trabalhos em periddicos, pela Internet, vale
ressaltar que, entre os pesquisadores da area de Engenharia, 40,90% utilizam-na
como terceira opcao para publicacdo, com o que se pode concluir que estes
pesquisadores utilizam-se da Internet tanto para enviar trabalhos para anais de
eventos, quanto para periddicos (Tabela 26). Evidencia-se que a Internet é um
meio rapido e pratico, que tem facilitado a submissdao de trabalhos em anais e

periddicos.
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Tabela 26 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a finalidade
do uso da Internet: Submisséo de trabalhos em periédicos

—
Submissdo trabalhos em periddicos (%) 2
Areas X
N3o 1a Da 3a 4a 5a 6a 7a Total  p-valor
indicou opgdo opgao opgdo opgdo 0pgdo OpGgao OpGao
. _ _( 1 _r ( __r __{ 1 1 1 1 |
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 21,43 21,43 28,57 14,29 - 7,14 -- 7,14 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 8,33 16,66 25 8,33 33,33 8,33 -- -- 9,45
%er::as Exatas e da (n=48) 8,33 33,33 10,42 25 16,66 2,08 2,08 2,08 37,80
- 64,477
Ciéncias Humanas (n=12) -- 8,33 16,66 16,66 25 8,33 16,66 8,33 9,45
iénci iai =0,014
Ciencias Sociais (n=15) 40 13,33 13,33 13,33 6,66 13,33 - - 11,81 P
Aplicadas
Engenharia (n=22) -- 13,63 18,18 40,90 18,18 4,54 4,54 -- 17,32
Linglistica, Letras e _ . . . . . .
Artes (n=4) 75 25 3,15
Total (n=127) 13,38 21,26 15,75 22,83 15,75 5,51 3,15 2,36 100

4.5.6 Uso dos recursos tradicionais e da Internet em relacdo a area de atuacao

Ao se analisar a relacdo entre os recursos tradicionais e a area de atuacao,
constata-se que ha uma forte associacdo de dependéncia quanto a freqliéncia de
uso de reunido (x*=34,465, p-valor=0,011), bem como em relacdo ao uso do
telefone (x*=31,840, p-valor=0,023). Quanto ao uso do fax (x*=27,045, p-
valor=0,078) , ele apresenta uma baixa associacdo. Ja para o uso do correio
aéreo/terrestre (x*=25,868, p-valor=0,103), ndo ha associacdo de dependéncia
(Tabela 27).

Observa-se que as reunidoes tém papel importante nas atividades de
pesquisa. Nelas, os pesquisadores discutem e tomam decisdes sobre objetivos e

metas a serem atingidas em suas pesquisas.

Tabela 27 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a realizacao

de reuniao de Eesguisa

Diariamente Semanalmente Mensalmente N&o indicou Total X
Areas % % % % % p-valor
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 7,1 28,6 57,1 7,1 100
Ciéncias da Saude (n=12) 8,3 58,3 33,3 -- 100
Ciéncias Exatas e  (n=48) 33,3 43,8 16,7 6,3 100 34,465
da Terra
Ciéncias Humanas (n=12) -- 66,7 25 8,3 100 p=0,011
Ciéncias Sociais (n=15) 6,7 73,3 13,3 6,7 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) 4,5 72,7 22,7 -- 100
Linguistica, Letras  (n=4) -- 50 25 25 100
e Artes

Total 127 15,7 54,3 24,4 5,5 100
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O telefone é o recurso tradicional mais utilizado diariamente pela maioria
dos pesquisadores de todas as areas do conhecimento (Tabela 28), confirmando
que os pesquisadores ainda necessitam usar meios tradicionais para fazerem

contatos em suas atividades de pesquisa.

Tabela 28 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso de
recursos tradicionais: telefone

Diariamente Semanalmente Mensalmente N&o indicou Total X2
Areas p-valor
% % % % %
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 64,3 14,3 7,1 14,3 100
Ciéncias da Saude (n=12) 75 -- 25 -- 100
Ciéncias Exatas e (n=48) 58,3 12,5 10,4 18,8 100 31,840
da Terra
Ciéncias Humanas (n=12) 58,3 41,7 -- -- 100 p=0,023
Ciéncias Sociais (n=15) 73,3 26,7 -- -- 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) 81,8 4,5 13,6 -- 100
Linguistica, Letras  (n=4) 75 -- 25 -- 100
e Artes
Total 127 66,9 14,2 10,2 8,7 100

O fax é mais indicado por 38,6% dos pesquisadores participantes da
amostra, com uso mensal. Apesar de ser uma ferramenta que se pode considerar
pouco utilizada, 75% dos pesquisadores da area de Ciéncias Humanas indicaram
que utilizam-no mensalmente. Constata-se, nesta pesquisa, que se trata de um

equipamento considerado necessario para os pesquisadores (Tabela 29).

Tabela 29 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso de

recursos tecnolégicos: Fax

Diariamente Semanalmente Mensalmente N&o indicou Total X2
Areas p-valor
% % % % %
Ciéncias Bioldogicas (n=14) -- 28,6 28,6 42,9 100
Ciéncias da Saude (n=12) -- 16,7 33,3 50 100
Ciéncias Exatas e (n=48) 6,3 29,2 37,5 27,1 100 27,045
da Terra
Ciéncias Humanas (n=12) -- 16,7 75 8,3 100 p=0,078
Ciéncias Sociais (n=15) 6,7 13,3 33,3 46,7 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) 22,7 27,3 36,4 13,6 100
Linglistica, Letras  (n=4) 25 -- 25 50 100
e Artes
Total 127 7,9 23,6 38,6 29,9 100

O correio aéreo foi considerado de uso mensal por 55,9% dos
pesquisadores pertencentes a amostra e, portando, sem uma associacao de
dependéncia, por apresentar também uma concentracdo em todas as areas do

conhecimento quanto ao uso mensal (Tabela 30).
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Tabela 30 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso de
recursos tradicionais: Correio aéreo/terrestre

Diariamente Semanalmente Mensalmente N&o indicou Total X2
Areas p-valor
% % % % %
Ciéncias Bioldogicas (n=14) 7,1 21,4 64,3 7,1 100
Ciéncias da Saude (n=12) -- 25 41,7 33,3 100
Ciéncias Exatas e (n=48) 10,4 18,8 56,3 14,6 100 25,868
da Terra
Ciéncias Humanas (n=12) -- 16,7 83,3 -- 100 p=0,103
Ciéncias Sociais (n=15) -- 13,3 53,3 33,3 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) -- 31,8 50 18,2 100
Linglistica, Letras  (n=4) -- -- 25 75 100
e Artes
Total 127 4,7 20,5 55,9 18,9 100

Quanto a freqliiéncia de uso de comunicagao eletronica em relacdo a area
de atuacdo, observa-se que existe uma forte associacdao de dependéncia para a
lista de discussdo (x*=34,240, p-valor=0,012) (Tabela 31). Quanto a relagdo
entre o uso do IRC (x*=16,474, p-valor=0,560), teleconferéncia (x*=15,832, p-
valor=0,604), correio eletronico (x?=2,245, p-valor=0,896), o chat (x*=8,973, p-
valor=0,960) e newsgroup (x*=25,681, p-valor=0,107), ndo ha associacdo de
dependéncia.

Observa-se que as listas de discussdao sdao mais utilizadas diariamente
pelos pesquisadores das areas de Linglistica, Letras e Artes, semanalmente
pelos pesquisadores de Ciéncias Socias Aplicadas e mensalmente pelos de
Engenharia e Ciéncias Humanas. Vale ressaltar que 78,6% dos pesquisadores da
area de Ciéncias Bioldgicas, 75% de Ciéncias da Saude, 66,7% de Ciéncias
Exatas e da Terra ndo indicaram que utilizam as listas de discussao em
atividades de pesquisa. Com isto, se pode afirmar que se trata de uma

ferramenta ainda pouco utilizada pelos pesquisadores da UFPE.

Tabela 31 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso da
Lista de Discusséao

Diariamente Semanalmente Mensalmente N&o indicou Total X
Areas p-valor
% % % % %
Ciéncias Bioldgicas (n=14) -- 14,3 7,1 78,6 100
Ciéncias da Saude (n=12) -- 8,3 16,7 75 100
Ciéncias Exatas e  (n=48) 16,7 8,3 8,3 66,7 100 34,240
da Terra
Ciéncias Humanas (n=12) -- 16,7 33,3 50 100 p=0,012
Ciéncias Sociais (n=15) 6,7 26,7 13,3 53,3 100
Aplicadas
Engenharia (n=22) -- 18,2 36,4 45,5 100
Linguistica, Letras  (n=4) 50 -- -- 50 100
e Artes

Total 127 8,7 13,4 16,5 61,4 100
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4.5.7 Relevancia de servicos e produtos da Internet em relacdo a area de
atuacao

Na analise de correlagdo quanto a area de atuacdao e a relevancia de
produtos e servicos da Internet, observa-se uma pequena associacdo de
dependéncia para a base de dados (x*=43,061, p-valor=0,058) (Tabela 32). A

biblioteca digital (x*=32,747, p-valor=0,334), aquisicdo de publicagdo
(x?=32,025, p-valor=0,366) e Bibliografia (x*=33,997, p-valor=0,281) nao
apresentam associacao de dependéncia com relacdo as areas do conhecimento.

As bases de dados foram indicadas, por 52% dos pesquisadores
pertencentes a amostra, como o servico eletronico mais importante utilizado em
atividade de pesquisa. Com isso, evidencia-se que este servico é considerado
relevante por quase todos os pesquisadores de todas as areas do conhecimento,
com excecao dos pesquisadores da area de Ciéncias Sociais Aplicadas, que

33,3% o indicaram como segunda opc¢ao de uso em atividade de pesquisa.

Tabela 32 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a relevancia

dos servigos e Erodutos da Internet — Base de dados

Base de dados (%) e

N&o 1a Da 3a 4a sa  Total p-valor
indicou opgdo opgao opgdao opgao opgdo

Areas

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 14,3 78,6 7,1 -- -- -- 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) -- 75 16,7 -- 8,3 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 14,6 50 20,8 8,3 4,2 2,1 37,80 43,061
Ciéncias Humanas (n=12) -- 41,7 16,7 33,3 -- 8,3 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 6,7 26,7 33,3 26,7 6,7 -- 11,81 p=0,058
Engenharia (n=22) 22,7 54,5 13,6 4,5 4,5 -- 17,32
Linglistica, Letras e Artes (n=4) 50 25 -- -- 25 -- 3,15
Total (n=127) 13,4 52 18,1 10,2 4,7 1,6 100

4.5.8 Preferéncia de formato em relacao a area de atuacao

Quanto a area de atuagao e a preferéncia do formato, observa-se que nao

existe associacdo de dependéncia para os que preferem usar a publicacdo em
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formato digital (x*=24,308, p-valor=0,145), os que a preferem em papel
(x?*=22,628, p-valor=0,205) e para os que sdo indiferentes ao formato em papel

ou digital (x*=3,398, p-valor=0,758).

4.5.9 Tipo de publicacdo em relagao a area de atuacao

Ao se analisar a area de atuacdao com relacdo ao formato utilizado com
mais freqliéncia pelo pesquisador para suas publicacdes, encontrou-se uma forte
associacdo para: publicacdo em anais (x*=92,747, p-valor=0,000), publicacdo
em revistas (x*=53,288, p-valor=0,000), publicacdo em livros (x*=57,362, p-
valor=0,000). Nao foi encontrada uma associacdo de dependéncia para
publicacbes em arquivos abertos (yx?’=14,874, p-valor=0,671), o que comprova
gue esta ainda é uma ferramenta ndo conhecida pela maioria dos pesquisadores,
independente da area do conhecimento.

Observa-se que o0s anais de eventos sao mais utilizados pelos
pesquisadores das areas de Ciéncias Sociais Aplicadas (60%) e Engenharia
(68,2%) (Tabela 33), que indicaram-nos como primeira opcao de uso. J& os
pesquisadores das areas de Ciéncias Bioldgicas (50%), Ciéncias da Saude (75%),
Ciéncias Exatas e da Terra (56,3%) indicaram-nos como segunda opcgao de uso.
Os pesquisadores de Linglistica, Letras e Artes (100%) e Ciéncias Humanas

(41,7%) indicaram como terceira opcao de uso a publicacdo em anais.

Tabela 33 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e a
ublicacdo em anais

——
Anais(%) N
Areas N3o 1a 2a 3a  Total p-valor
indicou opgdo opgdo opgdo

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 7,1 -- 50 42,9 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) 16,7 8,3 75 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 27,1 8,3 56,3 8,3 37,80 92,747
Ciéncias Humanas (n=12) -- 33,3 25 41,7 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) -- 60 33,3 6,7 11,81 p=0,000
Engenharia (n=22) 4,5 68,2 27,3 -- 17,32
Linglistica, Letras e Artes (n=4) -- -- -- 100 3,15

Total (n=127) 13,4 26 44,9 15,7 100
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Quanto a publicacdo em revistas/periddicos, esta é indicada como a
primeira opcdo para publicar o resultado de suas pesquisas pelos pesquisadores
das areas de Ciéncias Bioldgicas (100%), Ciéncias da Saude (83,3%), Ciéncias
Exatas e da Terra (85,4%). Os pesquisadores das areas de Ciéncias Sociais
Aplicadas (66,7%) e Engenharia (63,6%) indicaram-na como segunda opgao
para publicacdo. Ja os pesquisadores de Ciéncias Humanas (50%) e Linguistica,
Letras e Artes (50%) indicaram, respectivamente, os periédicos como primeira e
segunda opgdes para publicacdo. Fica assim confirmado que este meio de
publicacdo é o mais utilizado devido a sua consolidacdo como um dos canais de
comunicacao formal mais apropriados para disponibilizar resultados de pesquisas
(Tabela 34).

Tabela 34 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a publicacao
em revistas

Revistas (%) N

Areas N3o 1a 2a 3a  Total p-valor
indicou opgdo opgao opgao

Ciéncias Bioldgicas (n=14) -- 100 -- -- 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) -- 83,3 16,7 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 6,3 85,4 6,3 2,1 37,80 53,288
Ciéncias Humanas (n=12) -- 50 50 -- 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) -- 26,7 66,7 6,7 11,81 P=0.000
Engenharia (n=22) -- 31,8 63,6 4,5 17,32
LingUistica, Letras e Artes (n=4) -- 50 50 -- 3,15
Total (n=127) 2,4 66,1 29,1 24 100

Os livros, apesar de apresentarem informacOes ja consolidadas, estdo
entre os mais indicados pelos pesquisadores das areas de Ciéncias Bioldgicas
(42,9%) e Ciéncias Humanas (33,3%), como primeira opcdo para publicacdo. Ja
os pesquisadores da area de Linglistica, Letras e Artes indicaram-nos 50%,
respectivamente, como primeira e segunda opgdes para publicacdo. Os
pesquisadores das areas de Engenharia (27,3%), Ciéncias Exatas e da Terra
(22,9%), Ciéncias Sociais Aplicadas (46,7%) e Ciéncias da Salude (16,7%)
indicaram-nos como terceira opcdao para publicacdo. Vale ressaltar que os
pesquisadores da area de Ciéncias Exatas e da Terra (60,4%) e Engenharia

(68,2%) nao indicaram que publiquem livros (Tabela 35).
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Tabela 35 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e a

Eublicagéo em livro

Y S S—
Livros (%) N

Areas N3o 1a 2a 3a qa  Total p-valor

indicou opgdo opgdo opgdo opgdo

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 35,7 -- 429 21,4 -- 11,02

Ciéncias da Saude (n=12) 75 8,3 -- 16,7 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra  (n=48) 60,4 6,3 8,3 229 2,1 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 16,7 33,3 25 25 -- 9,45 >7,362
Ciéncias Sociais Aplicadas  (n=15) 33,3 13,3  -- 46,7 6,7 11,81 P=0,000
Engenharia (n=22) 68,2 -- 4,5 27,3 -- 17,32
Linguistica, Letras e Artes (n=4) -- 50 50 -- -- 3,15
Total (n=127) 51,2 9,4 12,6 252 1,6 100

Silva, Menezes e Pinheiro (2003), em estudo sobre a avaliacao da
produtividade cientifica dos pesquisadores nas areas de Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas, constatou que, na area de Ciéncias Sociais Aplicadas, o
formato e publicacdo mais freqlentes sdao os trabalhos em eventos (63%),

seguidos dos artigos de periédicos (26%) e dos livros (11%).

4.5.10 Publicacdo em periddicos eletronicos em relacdo a area de atuagao

Ao se analisar a area de atuacdao com relacdo a publicacdao em periddicos
eletronicos, verifica-se que ndo ha associacdo de dependéncia (x*=3,398, p-
valor=0,758). Ao observar os resultados apresentados para essa questao,
verifica-se que ha uma homogeneidade nas respostas, fazendo com que o x> e 0
p-valor sejam elevados, acarretando a nao-associacdo entre as areas e a

publicacdo em periddicos eletronicos (Tabela 36).
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Tabela 36 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e a publicacao
em periodicos eletrbnicos

Publicacdo em periddicos eletrbnicos (%) X
Areas - Total  p-valor
Nao sim

I e e A N
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 64,3% 35,7% 100,0%
Ciéncias da Saude (n=12) 50,0% 50,0% 100,0%
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 64,6% 35,4% 100,0%
Ciéncias Humanas (n=12) 58,3% 41,7% 100,0% 3398
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) 66,7% 33,3% 100,0% p=0,758
Engenharia (n=22) 59,1% 40,9% 100,0%
Linguistica, Letras e Artes (n=4) 75,0% 25,0% 100,0%
Total (n=127) 62,2% 37,8% 100,0%

Apesar das

respostas evidenciarem que praticamente metade dos

pesquisadores da UFPE ndo publicam em periddicos eletronicos, ao serem

guestionados em entrevista sobre a possibilidade de uso de periddicos

eletrénicos para publicagdao dos resultados de pesquisa, responderam:

Eu acho louvavel, porque reduz os custos e facilita a veiculacao.
(pesquisador da area de Engenharia)

Sou extremamente favoravel.
(pesquisador da area de Engenharia)

E extremamente importante.
(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

N3o tenho nada contra, é um negoécio muito bom, tdo bom quanto
publicar em qualquer outro em papel, em qualquer outro lugar.
Com relagdo aos periddicos, o que vai contar é a qualidade do
corpo editorial para selegao dos artigos, a qualidade do material
publicado. Entao, na verdade, eu sou a favor.

(pesquisador da area de Engenharia)

Apesar de ndo utilizar, eu acho que é uma forma bastante
interessante de divulgacao cientifica, eficiente e barata.
(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

No meu entender, € um processo democratico para alcance
daquilo que esta sendo produzido no ultimo instante.
(pesquisador da area de Ciéncias Bioldgicas)

Se vocé tiver um processo de arbitragem, eu ndo vejo problema
algum.
(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

Eu acho que é uma tendéncia irreversivel.
(pesquisador da area de Ciéncias Exatas e da Terra)

Mediante as respostas dos pesquisadores, pode-se concluir que os

pesquisadores acham importante a existéncia dessa nova alternativa para
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publicacdo, e que a publicacdo da producdo cientifica se encaminha para esse
novo formato. Mas eles ressaltam que ainda é necessaria a consolidacdo dessa
alternativa para publicagao cientifica, para que possa ser aceita amplamente pela

comunidade académica.

4.5.11 Tempo estimado para publicacdao em relacdo a area de atuacdo

Verificando a area de atuacdao com relacdo ao tempo estimado de
publicacdo, observa-se que apresenta uma forte associacdo de dependéncia
(x¥*=62,669, p-valor=0,021) para publicacgo em livros, e ndo apresenta
associacdo de dependéncia para: publicagdo em evento (x*=47,578, p-
valor=0,256), publicagdo em periddicos (x*=50,563, p-valor=0,373).

Ao se analisar os resultados referentes a essa questdao, observa-se que os
pesquisadores da area de Linguistica, Letras e Artes (50%) publicam livros em
seis meses, os da area de Ciéncias Humanas (33,33%) publicam livros em
dezoito meses, os das areas de Ciéncias Bioldgicas (21,43%) e Engenharia
(27,27%) em vinte e quatro meses, e os de Ciéncias Exatas e da Terra (10,42%)
em trinta e seis meses. Vale ressaltar que 75% dos pesquisadores da area de
Ciéncias da Saude, 56,25% de Ciéncias Exatas e da Terra, 40% de Ciéncias
Sociais Aplicadas e 50% de Engenharia nao indicaram o tempo estimado para a
publicacdao dos resultados de pesquisa em livros (Tabela 37).
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Tabela 37 — Associacao de dependéncia entre a area de atuacédo e o

tempo estimado para publicacdo em livros
—QLLC——__—_

Tempo estimado de publicagdo (%)

Total X

ndo 4 6 12 18 24 30 36 % p-valor
indicou meses meses meses meses meses meses meses

Ciéncias _
Biolgicas (n=14) 3571 7,14 7,14 7,14 14,28 21,43 - 7,14 11,02
Ciencias da (n=12) 75 -~ 833 - -~ 833 - 833 945
Saude
Ciéncias
Exatas e da (n=48) 56,25 -- 6,25 6,25 8,33 12,5 -- 10,42 37,80
Terra
A 62,669
ﬁ'enc'as (n=12) 16,66 -- -- 25 33,33 16,66 8,33 -~ 9,45
umanas
p=0,021
Ciéncias
Sociais (n=15) 40 - 13,33 13,33 - 13,33 6,67 13,33 11,81
Aplicadas
Engenharia (n=22) 50 -- -- -- 4,54 27,27 9,09 9,09 17,32
LingUistica, _ - - - . -
Letras e Artes (n=4) 50 25 25 3,15
Total (n=127) 47,24 079 7,09 7,87 9,45 15,75 3,15 8,66 100

4.5.12 Disponibilizacdao da producdo cientifica em repositérios de arquivos
abertos em relagao a area de atuagao

De acordo com Moreira (2005), o modelo formal tradicional de
comunicacdo entre pares estd sendo revisto, em decorréncia do carater
promissor dos arquivos abertos para disponibilizacdao da producao cientifica.

Ao se analisar a relagao entre a area de atuacao e a publicacdo em
repositérios de arquivos abertos, encontra-se uma forte associacdo de
dependéncia(x*=13,535, p-valor=0,035). Da anadlise dos resultados
apresentados, verifica-se que os pesquisadores da area de Ciéncias Exatas e da
Terra (29,17%), Ciéncias Bioldgicas (14,28%), Ciéncias da Saude (8,33%),
Ciéncias Sociais Aplicadas (6,67%) e de Engenharia (4,54%) declaram que
publicam em arquivos abertos. Vale ressaltar que os pesquisadores das areas de
Ciéncias Humanas (100%), Lingulistica, Letras e Artes (100%), Ciéncias da
Saude (91,67%), Ciéncias Sociais Aplicadas (93,33%), Engenharia (95,45%), e
de Ciéncias Bioldgicas (85,71) ndo publicam em repositérios de arquivos abertos
(Tabela 38).
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Tabela 38 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e a
disponibilizacao da producao cientifica em repositorios de

arqu ivos abertos

NAO SIM
Areas % % Total R
% X
—walor
Ciéncias Bioldgicas (n=14) 85,71 14,28 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 91,67 8,33 9,45
_I(Elenaas Exatas e da (n=48) 70,83 29,17 37,80
erra
Ciéncias Humanas (n=12) 100 -- 9,45 13,535
Ciencias Sociais (n=15) 93,33 6,67 11,81
Aplicadas
Engenharia (n=22) 95,46 4,54 17,32 p=0,035
Linguistica, Letras e _ .
Artes (n=4) 100 3,15
Total (n=127) 85,04 14,96 100

Fica evidenciado que se trata de uma ferramenta nova, pouco conhecida
pelos pesquisadores da UFPE e, portanto, pouco utilizada. Observa-se que alguns
pesquisadores das areas de Ciéncias Bioldgicas e Ciéncias Exatas e da Terra
utilizam essa ferramenta para disponibilizar suas producdes. Constata-se
também, que os pesquisadores das areas de Ciéncias da Saude, Ciéncias Sociais
Aplicadas e Engenharia responderam que utilizam os arquivos abertos. No
entanto, ao se verificar os titulos indicados pelos mesmos, observou-se que os
pesquisadores das referidas &reas ndo tém conhecimento efetivo dessa
ferramenta para disponibilizacdo da producdo cientifica, por terem indicado
(8,7% - n=11) outras ferramentas que ndao sdo arquivos abertos, como foi

apresentado na secao 5.4.1.
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5 CONCLUSAO

Tomando por base os resultados apresentados e os objetivos propostos
nesta pesquisa, podem ser detectadas algumas tendéncias que serao relatadas

abaixo.

Quanto ao perfil dos pesquisadores na UFPE, os componentes da amostra
da pesquisa sao pesquisadores do sexo masculino, que apresentam idades
concentradas na faixa etaria 40-59, obtiveram sua capacitacao de doutoramento
entre os anos de 1990 e 1999 e trabalham em regime de dedicagao exclusiva.
Quanto a area de atuagao, grande parte (37,8%) pertence a area de Ciéncias
Exatas e da Terra, dos quais 16,5% sdo pesquisadores da area de Fisica. Na
UFPE essa area é considerada entre as mais qualificadas do pais e com grande
reconhecimento na comunidade cientifica internacional e isto aparece refletido

nos resultados desta pesquisa.

Os pesquisadores para o processo de busca de informacado indicaram que
utilizam diariamente a Internet e freqlentam muito pouco as bibliotecas da
UFPE. A Internet tem demonstrado atender a demanda de acesso facil e agil a
informacado, dada a praticidade oferecida pelo uso de recursos eletronicos. Entre
as tecnologias de informagao e comunicagao, a Internet tem ocupado posicao de

destaque no processo de desenvolvimento de pesquisas nas universidades.

Os recursos informacionais considerados pelos pesquisadores desta
pesquisa como indispensaveis para o desenvolvimento de pesquisa cientifica sdo
as bases de dados referenciais e o Portal de Pesquisa. Tais resultados vém
comprovar que a lei de menor esforco® ainda é um fator determinante na escolha
dos instrumentos mais acessiveis no processo de busca de informacgao.

Quanto a fonte mais utilizada para acessar a informacdo, com a finalidade
de produzir conhecimento, os artigos de revistas, o Portal da Capes e os livros
sao apontados como preferenciais. Os peridédicos sao mais utilizados por serem
uma forma tradicional de acesso a resultados originais de pesquisas realizadas e
por serem o tipo de publicagdo com maior prestigio na ciéncia, e os livros por

trazerem o registro de informacao ja consolidada no meio cientifico.

! Expressdo cunhada por George Kingsley Zipf em 1949, a Lei do Menor Esforco (Law of Least
Effort) refere-se ao fato de que cada individuo adotard em seu trabalho um curso de agdo que
provavelmente envolverd dispéndio de menor esforgo (ALLEN, 1979).
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Quanto a preferéncia de formato, os resultados mostram que os
pesquisadores da UFPE preferem utilizar os recursos no formato em
papel/impresso para ler o documento. Tal resultado se deve a falta de habito de
uso e problemas relacionados com adaptacdo quanto a leitura nesse novo
formato, ja que muitos preferem imprimir para leitura dos textos disponibilizados
na Internet. Contudo, o formato eletronico/digital foi indicado por 33,1% como
segunda opcao de uso em atividades de pesquisa, 0 que representa que 0s
pesquisadores da UFPE tem acessado documentos nessa modalidade. A
Internet, em funcao disso, nesta pesquisa obteve resultados que indicam uma
alta incidéncia em sua utilizacdo em atividades de pesquisa, com uma freqliéncia

de uso diario de 87,4% pelos pesquisadores participantes da pesquisa.

Para a troca de idéias sobre as atividades de pesquisa, os pesquisadores
preferem comunicar-se nesta ordem: primeiramente com os colegas de
departamento e apds com colegas de outros departamentos. Os colegas de
outras universidades sao indicados como quarta opgao para troca de idéias sobre
atividades de pesquisa e obtiveram somente 23,6% das indicagcbes. A
comunicacdo com colegas de outras instituicbes de pesquisa é pouco utilizada, o
gue se pode deduzir é que a troca de idéias, para os pesquisadores da amostra
desta pesquisa fica restrita ao proprio departamento ou a propria UFPE,

indicando uma tendéncia endégena na producao cientifica.

Quanto aos recursos tradicionais utilizados para comunicagao em pesquisa,
o telefone ainda tem grande importdncia para esses pesquisadores,
comprovando um certo conservadorismo no uso de recursos para 0s contatos

pessoais.

Os pesquisadores apontaram que utilizam com grande freqiiéncia (98,4%)
o correio eletrénico, o que vem indicar que este recurso oferece facilidades aos
pesquisadores, para envio e recebimento de arquivos e troca instantdnea de

informacdes.

Com relagao a finalidade do uso da Internet em atividades de pesquisa,
dentre as suas varias finalidades, a comunicacdo entre os pares é indicada como
prioritaria para os pesquisadores. Apesar de todas as facilidades que a Internet
proporciona, no sentido de eliminar barreiras de tempo e espaco, percebe-se
gue, no caso desta pesquisa, ela é utilizada para a comunicagdo com

pesquisadores do préprio departamento ou da propria universidade, ja que
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apontaram que contatos com pesquisadores de outras universidades sao raros.
Contudo, torna-se importante colocar que o uso preferencial do correio eletronico
pelos pesquisadores, como forma de interagdo entre os cientistas, ainda
necessita de estudos mais sistematicos e aprofundados, como os que tem

recebido a Web, para se chegar a conclusdes mais consistentes.

Dentre os motivos apresentados para o uso do correio eletrénico, os mais
representativos sao: envio de mensagens de cunho geral (27,6%); informagao
cientifico-tecnoldgica (26,8%); discussdoes a respeito da pesquisa desenvolvida
com pesquisadores de universidades/institutos de pesquisa nacionais (25,2%);
discussao a respeito da pesquisa desenvolvida com os colegas do seu grupo de
pesquisa (20,5%); discussao a respeito da pesquisa desenvolvida com
pesquisadores de universidades/institutos de pesquisas estrangeiros (19,7%);

revisdo/avaliacdo de trabalhos cientificos (16,5%).

Quanto ao uso de produtos e servicos de informacao eletronicos, os
pesquisadores UFPE indicaram que as bases de dados, as bibliotecas digitais e
virtuais, as bibliografias e a aquisicdo de publicacdes sdao relevantes em
atividades de pesquisa. Este resultado confirma que os pesquisadores da UFPE

utilizam diversos recursos disponibilizados na Internet.

Apesar das revistas eletronicas ainda ndo estarem consolidadas como
alternativas para publicagao cientifica, elas foram indicadas pelos pesquisadores
como o segundo recurso eletronico para acesso a informacao, devido a facilidade
de acesso, indicando que o seu uso pode ser uma nova tendéncia para a

obtengao de informagao.

Dos problemas apresentados no uso da Internet na UFPE, a conexdo lenta
foi o principal problema indicado para acesso a rede. Este resultado deve-se aos
problemas de infra-estrutura na rede computacional, enfrentados em 2005, que
causou a interrupcdo na conexdo, deixando os pesquisadores sem acesso a

Internet durante varios dias.

Quanto aos canais formais e informais utilizados para publicacdo, as
publicacdes periédicas foram indicadas como o meio mais utilizado para
publicacao dos resultados de pesquisa. Outros meios também foram indicados,
s6 que com menor freqliéncia de uso, como, por exemplo, os anais de eventos
cientificos e os livros. Os pesquisadores ndao adotaram os repositorios de
arquivos abertos para disponibilizacdo da producdo cientifica na Internet, pois
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esta alternativa para disseminacdo da producdo cientifica foi indicada por apenas
6,3% dos mesmos, comprovando que esta pratica ainda é pouco utilizada pelos
pesquisadores de alto nivel da UFPE que participaram da amostra. Os motivos
alegados para nao disponibilizar a produgao cientifica em repositérios de arquivos
abertos estdo relacionados com o desconhecimento da existéncia desta
alternativa e com problemas relacionados a legitimidade e ao prestigio desta
iniciativa no sistema de comunicacdo da ciéncia e na prépria comunidade

cientifica.

De maneira geral, os periddicos eletronicos ainda ndo sao bem aceitos
pelos pesquisadores da UFPE para disponibilizar sua producao cientifica. Os
motivos pelos quais 0s pesquisadores ndao publicam em periddicos eletrénicos
estdao relacionados com a insuficiéncia dessas alternativas em algumas areas e
pela falta de reconhecimento académico as publicacdes nesse meio, o que

acarreta uma timida utilizacao pelos pesquisadores.

Observa-se que o fluxo da informacdo no processo de pesquisa tem
passado por transformacdes geradas possivelmente pela utilizagao das TIC's. No
caso desta pesquisa, a Internet, em especial, auxilia o processo de producdo,
possibilitando acesso as fontes de informacdes dispersas por todos os
continentes e facilitando a troca de informacdes com os pares, sendo necessaria
para as atividades envolvidas no processo de pesquisa.

Os resultados obtidos permitem constatar que o ciclo da producao
cientifica tem diminuido no sentido temporal, ja que, para os 127 pesquisadores
da UFPE, de todas as areas do conhecimento, que participaram da amostra desta
pesquisa, foi possivel apresentar em seis meses um trabalho em evento; em

doze meses o primeiro artigo de periddicos e em vinte e quatro meses um livro.

Ao se comparar os dados obtidos com os apresentados por Lancaster
(1975), observa-se que, em um periodo de trinta anos, houve uma reducdo de
tempo consideravel, principalmente para publicacdo em peridédicos e em livros,

cujos prazos para publicacdao foram reduzidos em dezoito meses.

Se analisados os fluxos por area do conhecimento, pode-se constatar que:

« Area de Ciéncias Bioldgicas - no periodo de doze meses publicam trabalhos
em eventos e artigos completos, e no periodo de trinta e seis meses publicam
o livro;

« Area de Ciéncias Humanas - os trabalhos em eventos, os artigos completos e
os livros sdo apresentados no periodo de doze meses;
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+ Area de Ciéncias da Saude - no periodo de doze meses publicam trabalhos em
eventos e artigos completos. Nessa area nao foi constatada a publicacdo de
livros para os projetos apresentados no periodo de 2000-2004;

« Area de Ciéncias Exatas e da Terra - para os trabalhos em eventos, os artigos
completos sdo publicados no periodo de doze meses, e os livros sdo publicados
no periodo de vinte e quatro meses;

« Area de Engenharia - no periodo de doze meses sdo publicados trabalhos em
eventos, artigos completos e livros;

« Area de Ciéncias Sociais Aplicadas - os trabalhos em eventos e os artigos
completos sdo publicados no periodo de doze meses, os livros sdo publicados
no periodo de trinta e seis meses;

« Area de Lingiistica, Letras e Artes - no periodo de vinte e quatro meses sao
publicados os trabalhos em eventos e os artigos completos. Os livros sao
publicados com trinta e seis meses.

Ao se comparar com o modelo tradicional da comunicacdo cientifica de
Garvey e Griffth, observa-se que houve uma diminuicdo das etapas desde o
inicio da pesquisa até a comunicacao dos resultados finais da pesquisa. Constata-
se uma similaridade nas etapas apresentadas no modelo em evolugdo da
comunicacdo cientifica dos autores, adaptado por Muller (2004), tendo em vista
a significativa reducdao do tempo estimado pelos pesquisadores da UFPE para
disseminagao da producgao cientifica.

Ao se verificar associacdo de dependéncia entre as areas de atuacao e as
varidveis: uso da Internet, finalidade do uso da Internet, problemas de acesso a
Internet, onde se costuma publicar, o tempo estimado para publicacdo e se

publica em repositérios de arquivos abertos, obteve-se:

- Ciéncias Bioldégicas - o0s pesquisadores (14,3%) utilizam a Internet
mensalmente. Alegam que existe falta de equipamento, dificultando o acesso
a Internet. Indicam como primeira opcdo a publicacdo em revistas/periddicos
(100%), como segunda opgao os anais (50%) e os livros (42,9%). Publicam
livros em vinte e quatro meses (21,43%) e depositam suas publicacdes em
repositdrios de arquivos abertos (14,28%).

« Ciéncias da Saude - os pesquisadores (83,34) utilizam a Internet diariamente.
Indicam que utilizam a Internet como quarta e quinta opgdes, com a finalidade
de submeter trabalhos em congressos (25%). Indicam como primeira opgao
os periédicos (83,3%) como segunda opgao a publicagdo em anais (75%), e
como terceira opgao os livros (16,7%).

« Ciéncias Exatas e da Terra - os pesquisadores (91,67%) utilizam a Internet
diariamente. Indicam que utilizam a Internet como primeira (20,83%) e
terceira (25%) opgdes, com a finalidade de submeter trabalhos em
congressos, e como primeira opcdo para a submissdo de revistas/periddicos
(33,33%). Indicam como primeira opgao a publicacdo em revistas/periédicos
(85,4%), como segunda opgao os eventos (56,3%) e como terceira opgao os
livros (22,9%). Publicam livros em trinta e seis meses (10,42%) e depositam
suas publicacbes em repositorios de arquivos abertos (29,17%).
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« (Ciéncias Humanas - os pesquisadores (83,33%) utilizam a Internet
mensalmente. Indicam que utilizam a Internet como terceira opgdo com a
finalidade de submeter trabalhos em congressos (66,66%) e como quarta
opcao para a submissao de revistas/periédicos (25%). Indicam como primeira
opcao (33,3%) a publicagdo em livros, como primeira e segunda opgao, (50%)
em revistas/periddicos, e como terceira opgao (41,7%) os anais de eventos.
Publicam livros em dezoito meses (33,33%) e ndo depositam suas publicacdes
em repositorios de arquivos abertos (100%).

« Ciéncias Sociais Aplicadas - os pesquisadores (86,66%) utilizam a Internet
diariamente. Alegam que existe falta de equipamento dificultando o acesso a
Internet. Indicam que utilizam a Internet para submissdao de trabalhos em
eventos como primeira opcao (20%) e terceira opgao (26,66%). Indicam que
utilizam as bases de dados em atividades de pesquisa como a segunda opgao
(33,3%). Indicam que publicam tendo como primeira opgao os anais (60%),
como a segunda os periodicos (66,7%) e como a terceira os livros (46,7%).
Nao indicaram o tempo estimado para publicagdo em livros.

« Engenharia - o0s pesquisadores (100%) utilizam a Internet diariamente.
Indicam que utilizam a Internet como segunda opgao para submissao de
trabalhos em eventos (45,45%) e como terceira opgao para submissdao em
periddicos (40,90%). Indicam como primeira opgdo a publicagdo em anais
(68,2%), como segunda opcdo revistas/periddicos (63,6%) e como terceira
opgao os livros (27,3%). Publicam livros em vinte e quatro meses (27,7%).

« Linglistica, Letras e Artes - os pesquisadores (50%) utilizam a Internet
mensalmente. Alegam que a falta de equipamento e a nao-familiaridade com o
meio dificultam o acesso a Internet. Indicam que utilizam a Internet como
terceira opcdo para submeter trabalhos em anais (50%) e em periddicos
(25%). Utilizam as listas de discussao (50%) diariamente. Indicam que
publicam em revistas/periédicos como primeira e segunda opgodes (50%), os
livros como primeira e segunda opgdes (50%) e os anais como terceira opgdo
(100%). Publicam livros em seis meses (50%) e 100% indicam como terceira
opcdo a publicacdo em anais, e ndo depositam suas publicacbes em
repositorios de arquivos abertos (100%).

Apesar das limitagdes indicadas referentes a generalizagdo dos resultados
obtidos nesta pesquisa, em particular em funcdo do tipo de amostra e da forma
de apresentacao de alguns resultados, que foram aglutinados por grandes areas
de conhecimento, percebe-se que as tendéncias detectadas nesta pesquisa
corroboram alguns resultados ja obtidos em outras pesquisas. Como exemplo,
podem ser citados estudos de: Pinheiro (2003), Sampaio (2000), Moura (2003),
Berto (2001), Souza (2003), Eisend (2002), Silva (1997), Lopes (2002), Silva,
Menezes e Bissani (2002) Ehikhamenor (2003) e Lopes (2005).

Em funcdo disso, com base nos resultados obtidos, é possivel apontar que
a infra-estrutura tecnoldgica ainda é um limitador importante para o uso efetivo
das TIC’s no processo de pesquisa cientifica. Igualmente, pode-se dizer que a

Internet vem prestando uma contribuicao significativa para o desenvolvimento
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cientifico autdctone, seja quando facilita o acesso a informacdo ou quando facilita
0 processo de comunicagao informal.

Dos recursos existentes na Internet, os pesquisadores brasileiros usam
intensivamente o correio eletronico, seja para troca de informacdes sobre
atividades de pesquisa, seja para transferéncia de arquivos ou ainda para envio
de publicagdes com a finalidade de avaliacao pelos pares para publicagcdo, ou
para troca de informacdo geral.

As obras de referéncias, como as bases de dados, ja conquistaram a
confianca dos pesquisadores e as colecdes virtuais estdo ganhando espaco no
processo de busca de informacdo, pelas inUmeras vantagens oferecidas. Isto
pode ser comprovado com o sucesso alcancado no meio académico pelo Portal da
Capes e o Portal de Pesquisa, que oferecem acesso as bases de dados
referenciais ou com texto completo, ou aos préprios periddicos com texto
completo, patentes, teses e dissertacoes e dados estatisticos. A preferéncia pelo
uso de colegOes virtuais parece indicar que a falta de investimentos nas colegOes
fisicas das bibliotecas universitarias brasileiras faz parte da realidade das
universidades nacionais. Indica também a existéncia de um fen6meno
denominado na literatura de desintermediacdo da informacdo, ja detectado em
pesquisas desta mesma natureza. Tal fenOmeno ja se configura como tendéncia
importante para instituicdes voltadas para a organizacao e a disseminagdo da
informacdao e para a formacdo de profissionais da informacdo. A
desintermediacdao refere-se ao acesso a informacdo feito diretamente pelo
usuario, dispensando os intermedidrios tradicionais no processo de busca da
informacdo, que seriam os profissionais ou instituicdes, neste caso, profissionais
da informacgdo e bibliotecas. O foco de atuagao dos intermediarios devera se
deslocar do processo de busca e acesso a informacdo, para criacdo de infra-
estrutura de pesquisa, por exemplo, desenvolvimento de plataformas de
publicacao, editoracao, organizacao e tratamento da informacao.

O canal formal mais utilizado pelos pesquisadores para publicacdo dos
resultados de pesquisa é constituido pelos periddicos. Os pesquisadores
acreditam no potencial dos periddicos eletrénicos, mas ainda existe uma
desconfianca quanto ao processo de avaliagdao, quanto ao prestigio académico e
guanto ao reconhecimento dos pares e das agéncias financiadoras das
publicacbes existentes somente neste formato. Os repositérios em arquivos

abertos também ndo sao utilizados pela maioria dos pesquisadores para
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disponibilizar a producdo cientifica antes da sua publicacdo em outro meio
impresso, em decorréncia da falta de prestigio deste tipo de alternativa no meio
cientifico e académico. Os pesquisadores usam a Internet como segunda via para
publicacao, com o objetivo de ampliar a disseminacdo de sua producao cientifica.

Observa-se, ainda, que as TIC’'s podem estar apresentando uma influéncia
no fluxo da informagao no processo de pesquisa, auxiliando na diminuicao do
tempo de publicacdo dos resultados alcancados com a pesquisa. A confirmacgao
desta hipotese esta relacionada com o fato de que a TIC’s agilizam o processo de
comunicacdo e a disseminacao do conhecimento cientifico, o que gera um
incremento no desenvolvimento das pesquisas e, conseqlentemente, de novas
publicacdes, que assim passam a realimentar o processo, para o desenvolvimento
de um novo ciclo de producao cientifica.

Muito se tem discutido sobre o fluxo da informacdo no processo de
pesquisa e as interferéncias das TIC’s, em particular a Internet, no processo de
producdo cientifica. Nos ultimos anos, as TIC’s evoluiram apresentando varias
alternativas para busca, acesso, uso e disseminacdo da producdo cientifica. Com
isso, recomenda-se fazer uma comparagao com outras instituicoes federais da
regido nordeste, para verificar os beneficios que estas instituicdes tém obtido
com o uso das TIC's.

Para verificar as ocorréncias de aumento da produtividade por influéncia
das TIC’s, sugere-se que se facam investigacdes adotando técnicas
bibliométricas, e estas incluam outras universidades da regido ou do pais. Para
identificar com maior precisao as influéncias dos arquivos abertos e dos
periddicos eletronicos na dindmica do processo de producdo cientifica, seriam
necessarias pesquisas mais direcionadas e focadas em areas especificas.

Os resultados desta pesquisa revelam a importdncia das TIC's para o
desenvolvimento das atividades de pesquisa e, com isso, alertam para que as
politicas de incentivo as pesquisas cientificas devem estar atreladas as politicas
de infra-estrutura tecnoldgica no caso das universidades brasileiras. A falta e/ou
a inadequacao de equipamentos para comunicacdo geram entraves e dificuldades
aos pesquisadores para o acesso dos pesquisadores a matéria prima para o

desenvolvimento de pesquisas cientificas: a informacao.
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APENDICE A

BOLSAS DE PRODUTIVIDADE EM PESQUISA / CNPq



PESQUISADORES AREA NITVEL

Participou 001 Geologia PQ-1D
Participou 003 Analise Nutricional de Populagdo PQ-2
Participou 004 Geologia PQ-1A
Participou 006 Quimica Teodrica PQ-1B
Participou 007 Psicologia Cognitiva PQ-1B
Participou 010 Economia Internacional PQ-1C
Participou 011 Servico Social Aplicado PQ-1C
Participou 012 Servico Social Aplicado PQ-1C
Participou 013 Servico Social Aplicado PQ-2
Participou 015 Botanica PQ-2
Participou 016 Fisica da Matéria Condensada PQ-1C
Participou 018 Processos Markovianos PQ-1C
Participou 019 Servico Social Aplicado PQ-1C
Participou 021 Materiais Magnéticos e Propriedades |PQ-1D

Magnéticas
Participou 023 Recursos Hidricos PQ-1D
Participou 024 Estruturas Eletronicas e Propriedades |PQ-1D

Elétricas de Superficies; Interf. e

Particulas
Participou 026 Histdria do Brasil PQ-1C
Participou 027 Morfologia Externa PQ-2
Participou 029 Algebra Comutativa PQ-1A
Participou 032 Fisico-Quimica PQ-1C
Participou 034 [Tecnologia dos Reatores PQ-1D
Participou 036 Clinica Médica PQ-1C
Participou 039 Fisica da Matéria Condensada PQ-1B
Participou 041 Geracdo da Energia Elétrica PQ-2
Participou 042 Fisica da Matéria Condensada PQ-1A
Participou 044 Geografia Urbana PQ-2
Participou 046 Administracao PQ-2
Participou 048 LingUistica PQ-2
Participou 049 Geologia Ambiental PQ-2
Participou 052 Metodologia e Técnicas da PQ-2

Computacdo
Participou 055 Regionalizacao PQ-2
Participou 056 AplicacOes Industriais de PQ-2

Radioisotopos
Participou 057 Fisica da Matéria Condensada PQ-2
Participou 059 Botanica Aplicada PQ-2
Participou 061 Equacdes Diferenciais Parciais PQ-1A
Participou 063 Fisica da Matéria Condensada PQ-1C
Participou 069 Métodos Quantitativos em Economia |PQ-1D
Participou 074 Sistemas Elétricos de Poténcia PQ-2
Participou 075 Fisica da Matéria Condensada PQ-2
Participou 076 Prop. Oticas e Espectrosc. da Mat. PQ-2

Condens; Outras Inter. da Mat. com

Rad. e Part.
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Participou 079 AplicacOes de Radioisétopos PQ-1A
Participou 080 Sistemas de Telecomunicacbes PQ-1D
Participou 081 Ciéncia do Solo PQ-1A
Participou 083 Morfologia Vegetal PQ-1D
Participou 084 [Taxonomia Vegetal PQ-2
Participou 085 Geotécnica PQ-2
Participou 086 Anadlise e Controle de Medicamentos |PQ-1A
Participou 087 Engenharia de Software PQ-1D
Participou 088 Recursos Hidricos PQ-1D
Participou 090 Fisico-Quimica PQ-2
Participou 092 Economia Regional PQ-1D
Participou 094 Sistemas de Telecomunicacoes PQ-2
Participou 097 Supercondutividade PQ-1C
Participou 098 Recursos Hidricos PQ-1D
Participou 099 Fisica da Matéria Condensada PQ-2
Participou 101 Supercondutividade PQ-1D
Participou 103 Fisica Atdmica e Molecular PQ-1D
Participou 104 Sociologia Rural PQ-1C
Participou 107 [Taxonomia de Criptdgamos PQ-1D
Participou 110 [Taxonomia de Criptdgamos PQ-1C
Participou 111 [Taxonomia Vegetal PQ-1D
Participou 115 Infornacdes sobre Atomos e Moléculas [PQ-1D
Obtidos Experimentalmente;
Instrumentos e Técnicas
Participou 116 [Teoria e Analise Linglistica PQ-1A
Participou 117 Quimica de Macromoléculas PQ-1B
Participou 120 )Analise Nutricional de Populacdo PQ-1A
Participou 121 Matematica Discreta e Combinatéria |PQ-1C
Participou 122 Politica Internacional PQ-2
Participou 123 Fisica da Matéria Condensada PQ-1C
Participou 124 Genética Vegetal PQ-1A
Participou 125 Ecologia de Ecossistemas PQ-2
Participou 126 Microbiologia Industrial e de PQ-2
Fermentacdo
Participou 129 Histéria do Brasil Império PQ-1C
Participou 133 Tratamento de Aguas de PQ-1D
lAbastecimento e Residuarias
Participou 135 )Analise e Controle de Medicamentos  |PQ-2
Participou 136 Argueologia PQ-1A
Participou 137 Psicologia do Desenvolvimento PQ-2
Humano
Participou 138 Genética Animal PQ-1D
Participou 140 Psicologia Experimental PQ-1C
Participou 142 Ressonancia Mag. e Relax. na Mat. PQ-1B
Condens; Efeitos Mosbauer; Corr. Ang.
Pertubada
Participou 143 Tratamento de Aguas de PQ-1D
Abastecimento e Residudrias
Participou 144 Fisica da Matéria Condensada PQ-1A
Participou 145 Oceanografia Fisica PQ-2
Participou 146 Etnofarmacologia PQ-2
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Participou 150 Geografia Humana PQ-1C
Participou 153 Espectroscopia PQ-1A
Participou 155 Sociologia da Saude PQ-1D
Participou 156 Oceanografia Bioldgica PQ-2
Participou 157 Sistemas de Computacdo PQ-1A
Participou 160 )Analise Nutricional de Populagdo PQ-1D
Participou 163 Sistemas de Computacdo PQ-1B
Participou 164 Estrutura, Conformacao e PQ-1C
Estereoguimica
Participou 167 Bioquimica da Nutricdo PQ-2
Participou 168 Epidemiologia PQ-1D
Participou 169 Economias Agraria e dos Recursos PQ-2
Naturais
Participou 170 Fisico-Quimica PQ-1A
Participou 172 Fisica Estatistica e Termodindmica PQ-1D
Participou 174 Geotécnica PQ-1B
Participou 175 Neurofisiologia PQ-1D
Participou 177 Teoria da Computacao PQ-1C
Participou 178 Fisica Atdmica e Molecular PQ-1D
Participou 179 Psicologia Cognitiva PQ-2
Participou 181 Fisica Estatistica e Termodinamica PQ-1C
Participou 182 Interacao entre os Organismos PQ-2
Marinhos e os Parametros Ambientais
Participou 183 Outras Sociologias Especificas PQ-1A
Participou 185 Oceanografia Quimica PQ-1C
Participou 186 Andlise e Controle de Medicamentos |PQ-1B
Participou 188 Recursos Hidricos PQ-2
Participou 190 Microbiologia Aplicada PQ-1D
Participou 194 Geologia PQ-1C
Participou 195 Agua PQ-2
Participou 198 Quimica do Estado Condensado PQ-1D
Participou 199 Quimica Teodrica PQ-2
Participou 200 Economias Agraria e dos Recursos PQ-1A
Naturais
Amostra piloto 002 Pesquisa Operacional PQ-1C
Amostra piloto 005 Literaturas Estrangeiras Modernas PQ-2
Amostra piloto 030 Ensino-Aprendizagem PQ-2
Amostra piloto 043 Planejamento Urbano e Regional PQ-1D
Amostra piloto 089 Planejamento e Avaliacao Educacional |PQ-2
Amostra piloto 108 Linglistica PQ-1C
IAmostra piloto 112 Quimica Organica PQ-2
Amostra piloto 118 Projeto de Arquitetura e Urbanismo PQ-2
Amostra piloto 119 Literatura Brasileira PQ-2
Amostra piloto 131 Psicologia do Desenvolvimento PQ-1B
Humano
Amostra piloto 141 )Analise Nutricional de Populagdo PQ-2
Amostra piloto 180 Mercadologia PQ-2
IAmostra piloto 187 Politicas Publicas PQ-2
Férias 113 Quimica de Macromoléculas PQ-1B
Férias 009 Cirurgia Gastroenterologia PQ-1C
Férias 014 Economia Regional e Urbana PQ-2
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Férias 017 Economias Agraria e dos Recursos PQ-2
Naturais

Férias 020 Argueologia Pré-Historica PQ-1A

Férias 022 Fisico-Quimica PQ-1D

Férias 031 Sistemas de Computacao PQ-1D

Férias 033 Outras Sociologias Especificas PQ-2

Férias 037 Oceanografia Fisica PQ-1C

Férias 038 Sistemas de Telecomunicacoes PQ-2

Férias 040 Processos Industriais de Eng. Quimica |PQ-1D

Férias 045 Aplicacbes de Radioisotopos PQ-1D

Férias 047 Arquitetura de Sistemas de PQ-2
Computacao

Férias 050 Clinica Médica PQ-2

Férias 053 Instrumentacdo Eletronica PQ-1D

Férias 054 Materiais e Componentes PQ-2
Semicondutores

Ndo aceitou 158 Principios Variacionais e Métodos PQ-2

participar Numéricos

Nao aceitou 192 Crescimento, Flutuagdes e PQ-2

participar Planejamento Econbmico

Nao aceitou 193 Telecomunicacdes PQ-1A

participar

Nao aceitou 197 Histéria do Urbanismo PQ-2

participar

Nao aceitou 035 Mdusica PQ-2

participar

Nao aceitou 152 Economia Regional e Urbana PQ-1C

participar

Nao aceitou 008 Metodologia e Técnicas da PQ-2

participar Computacdo

Nao aceitou 028 Fisioterapia e Terapia Ocupacional PQ-1D

participar

Nao aceitou 066 Geometria Algébrica PQ-1D

participar

Ndo aceitou 105 Teoria e Anadlise Linglistica PQ-1B

participar

Nao aceitou 148 Engenharia Térmica PQ-1B

participar

Nao aceitou 162 Quimica do Estado Condensado PQ-2

participar

Nao aceitou 176 IAntropologia PQ-1B

participar

Nao aceitou 191 Matematica da Computagdo PQ-1C

participar

Ndo aceitou 196 Quimica de Macromoléculas PQ-1D

participar

Viajando 025 Psicologia Cognitiva PQ-1A

Viajando 051 Sistemas de Computacdo PQ-1D

Viajando 058 Superficies e Interfaces; Peliculas e PQ-1C
Filamentos

Viajando 060 Ciéncia do Solo PQ-1B
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Viajando 073 Metodologia e Técnicas da PQ-2
Computacdo
Viajando 078 Geologia PQ-1C
Viajando 132 Psicologia Cognitiva PQ-1A
Viajando 165 Oceanografia Bioldgica PQ-2
Viajando 102 Areas Classicas Fenomenoldgicos e PQ-1B
Aplicacdes
Viajando 106 Arquitetura de Sistemas de PQ-2
Computacdo
Viajando 109 Estatistica PQ-2
Viajando 114 Psicologia Cognitiva PQ-2
Viajando 127 Arqueologia Histérica PQ-1D
Viajando 128 Ciéncia Politica PQ-1C
Viajando 130 [Taxonomia de Criptdgamos PQ-2
Viajando 134 Sociologia Rural PQ-1B
Viajando 139 Servicos Urbanos e Regionais PQ-2
Viajando 147 Quimica Teodrica PQ-1B
Viajando 149 Farmacotecnia PQ-1D
Nao localizado 062 Métodos Matematicos da Fisica PQ-1C
Nao localizado 064 [Tecnologia dos Reatores PQ-1D
Ndo localizado 065 Fisica da Matéria Condensada PQ-1D
Nao localizado 067 Estatistica PQ-1C
Nao localizado 068 Sistemas de Computacao PQ-2
Ndo localizado 070 Fisica da Matéria Condensada PQ-1C
Nao localizado 071 Materiais Magnéticos e Propriedades |PQ-1D
Magnéticas
Nado localizado 072 Cirurgia PQ-2
Nao localizado 077 Psicolinguiistica PQ-2
Nao localizado 082 Petrologia PQ-2
Nao localizado 091 Teoria do Direito PQ-1A
Nao localizado 093 Geografia Humana PQ-1D
Nao Localizado 095 Psicologia Cognitiva PQ-1D
Nao localizado 096 Estado e Governo PQ-1C
Nao localizado 100 Geotécnica PQ-1C
N&do localizado 151 Biofisica de Processos e Sistemas PQ-1C
Nao localizado 154 Planejamento de Transportes PQ-2
Nao localizado 159 [Topologia das Variedades PQ-2
Nao localizado 161 Interagdo entre os Organismos PQ-1B
Marinhos e os Parametros Ambientais
Nao localizado 166 Economia Regional e Urbana PQ-2
Nao localizado 171 Fisico-Quimica PQ-2
Nao localizado 173 [Teoria Antropoldgica PQ-1B
Ndo localizado 184 Estruturas PQ-2
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APENDICE B

INSTRUMENTO DE PESQUISA — QUESTIONARIO



11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

O CICLO DA INFORMAGCAO NO PROCESSO DE
PRODUCAO CIENTIFICA NA UFPE

CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Sexo:
( ) feminino

Faixa etaria:

( ) menos de 30 anos
( ) de 30 a 39 anos

( )de 40 a49 anos

Regime de trabalho:
() Dedicacéo exclusiva
( ) 20 horas

Formacdo Académica:

() masculino

( ) de 50 a 59 anos
() de 60 anos ou mais

() 40 horas
() Professor voluntéario (aposentado)

153

Doutorado em:

(&rea/linha)

Ano:

P6s-doutorado em:

Ano:

Programa de POs-Graduacdo que atua (maior dedicacéo):

Grupos de Pesquisa ou Laboratoérios de Pesquisa

ATIVIDADES PROFISSIONIAS

Ha quanto tempo exerce a funcdo de pesquisador?

( )dela?2anos
( ) de 3a4anos
( )deb5ab6 anos

( )de7a8anos
( )de9al0 anos

() mais de 10 anos



2.2

2.3

3.1

3.2

Qual é a sua area de atuacao profissional (classificacdo CNPQq)?
) Ciéncias Exatas e da Terra

) Ciéncias Bioldgicas

) Engenharia

) Ciéncias da Saude

) Ciéncias Agrérias

) Ciéncias Sociais Aplicadas

) Ciéncias Humanas

) LingUistica, Letras e Artes

) Outros

e e e e e e e )

No periodo entre 2000 e 2004, quais pesquisas foram feitas e por qual
orgao financiador?

Titulo da pesquisa Orgéo financiador

2000

2001

2002

2003

2004

USO DE RECURSOS INFORMACIONAIS

Com que freguéncia vocé usa as bibliotecas pertencentes ao Sistema de
Bibliotecas da UFPE?

( )diariamente ( )semanalmente ( )mensalmente ( )n&o usa

Com que frequéncia vocé usa os recursos da Internet para realizacdo de
tarefas profissionais na UFPE?

( ) diariamente ( ) semanalmente ( ) mensalmente () ndo usa
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3.3

3.4

3.5

Quais sao os principais problemas que tem afetado o uso da Internet na
UFPE?

Numere por ordem de importancia, sendo 1 o fator mais importante.
) Falta de equipamento
) Conexao lenta

) Auséncia de suporte técnico

(
(
(
() N&o familiaridade com o meio
() Barreiras linguisticas

( ) Falta de treinamento

(

) Outros(especifique)

Quais recursos existentes na Internet vocé mais utiliza?

Indique por ordem de frequéncia de uso, onde 1 indicard o recurso mais usado.
() Grupos de discussao

() Correio eletronico (E-mail)

() Reuvistas eletrdnicas com texto integral
( ) Bases de dados referenciais

() Bases de dados com textos completos
() Outros (especifique)

Indigue os recursos informacionais indispensaveis para o desenvolvimento
de pesquisas na sua area de interesse. Tais como: (Bases de Dados
referenciais ou com textos completo, Paginas Web Institucionais e ou Pessoais,
Portais de Pesquisa, Sites de revistas, Bibliotecas Virtuais, Chats, Listas de Discusséo,
Catélogos de bibliotecas, Livros, Normas técnicas...) (no méximo 5 recursos)

12 opcao

22 opcao

32 opcéo

42 opcao

52 opcéo
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3.6

3.7

3.8

Com quem vocé troca idéias sobre atividades de pesquisa?

Se houver mais de 1 pessoa, numere por ordem de importancia onde 1 indicard a
pessoa mais importante.
( ) Colegas de departamento

( ) Colegas de outros Departamentos
() Colegas de outras Universidades
() Colegas de outras Instituices de Pesquisa

() Outros (especifique)

Qual o motivo de uso do correio eletrénico (e-mail)?

Se houver mais de 1 motivo, numere por ordem de importancia onde 1 indicard o

motivo mais importante.

( ) Informacao cientifica-tecnolégica

() Informacéo bibliografica

() Informagéo sobre cursos/eventos

( ) Discusséo a respeito da pesquisa desenvolvida com os colegas do seu grupo de
pesquisa

() Discusséo a respeito da pesquisa desenvolvida com pesquisadores de

universidades/institutos de pesquisa nacionais

() Discussao a respeito da pesquisa desenvolvida com pesquisadores de
universidades/institutos de pesquisa estrangeiras

~

) Mensagens de cunho geral

~

) Revisdo/avaliacdo de trabalhos cientificos

~

) Outros (especifique)

Quanto a finalidade de uso da Internet em atividades de pesquisa:

Se houver mais de 1 motivo, numere por ordem de importancia onde 1 indicara o
motivo mais importante.

) Comunicacédo entre pares

) Comunicacdo com pesquisadores de outras areas

) Circulacéo de trabalhos cientificos antes de publicacdo
) Submissado de trabalhos a congressos

) Submissao de trabalhos para publicacdo em periodicos

) Levantamento bibliogréfico

e e e e e

) Outras finalidades
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3.9

3.10

3.11

Quais fontes de informacao vocé consulta para acessar informacdo com a
finalidade de produzir conhecimentos?

Numere por ordem de freqiiéncia, onde 1 indicara a forma mais frequente

12 opcao

22 opcéo

32 opcao

42 opcao

52 opcéo

Indique a frequéncia de uso no seu trabalho de pesquisador dos seguintes
recursos:

1 = diariamente 2 = semanalmente 3 = mensalmente 4 = ndo usa.
() Correio aéreo/terrestre () Telefone
() Servigo de distribuicdo de documentos ( ) Fax

() Reunides

() Outros (especifique)

Quanto ao uso de comunicacéao eletrbnica.

1 = diariamente 2 = semanalmente 3 = mensalmente 4 = ndo usa.
() Correio eletrbnico () Salas Virtuais (Chats)

() Grupos de discusséo () Newsgroup

() Teleconferéncia ( ) IRC (Information Research Center)

() Outras tecnologias (especificar)
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3.12

3.13

3.14

3.15

Indique a relevancia de servico e produtos de informacéao eletrénicos.

Se houver mais de 1 motivo, numere por ordem de importancia onde 1 indicard o
motivo mais importante.

( ) Base de dados

( ) Bibliografias

( ) Bibliotecas digitais e virtuais
( ) Aquisicao de publicactes

( ) Outros servicos e produtos de informacdo, indique quais

Quanto a utilizacdo de recursos em pesquisa, vocé prefere os documentos
em que modalidade?

Se houver mais de uma modalidade, indique a prioridade de uso onde 1 indicara o
formato preferido

( ) Papel/impresso () Eletrénica/digital () Indiferente

Onde costuma publicar com mais frequéncia?

Numere por ordem de frequiéncia, onde 1 indicara a forma mais frequiente
( ) Livros

() Revistas/periédicos

() Anais de eventos cientificos

() Repositérios de publicacdes que usam a tecnologia e a filosofia
dos Arquivos abertos (Exemplos:http://arxiv.org/;
http://cogprints.soton.ac.uk/; http://www.perseus.tufts.edu/, etc)

() Outros. Indique
Em qual(ais) o(s) periddico(s)/revista (s) vocé mais publica?

Indique por ordem de freqiéncia de publicacdo onde 1 sera a revista/periédico com
maior frequéncia de publicacéo

12 opcéo

22 opcao

32 opcéo

42 opcéo

52 opcao
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3.16

3.17

3.18

Vocé publica em periddicos disponibilizados na Internet? Qual(is)?
() Sim
( ) Néo.

Por que?

Em qual periodico/revista vocé busca informacdo com frequéncia,
incluindo os disponibilizados na Internet?

Se houver mais de uma indicacao, indigue em ordem de importancia onde 1 serd a
indicagdo da revista/periédico de uso mais frequente

12 opcao

22 opcéo

32 opcao

42 opcao

52 opcao

Qual o tempo médio, que vocé leva, para divulgar os resultados de sua
pesquisa?

(...) Trabalhos em eventos () Artigos de periddicos
( ) até 3 meses ( ) até 3 meses
( )4 meses ( ) 4 meses
( ) 6 meses ( ) 6 meses
( ) 12 meses ( ) 12 meses
( ) 18 meses ( ) 18 meses
( ) 24 meses ( ) 24 meses
( ) 30 meses ( ) 30 meses
( ) 36 meses ( ) 36 meses

( ) Livros ( ) Outros (Especifique)
( ) até 3 meses ( ) até 3 meses

) 4 meses ()4 meses
) 6 meses ( ) 6 meses

) 12 meses ( ) 12 meses

) 24 meses ( ) 24 meses

(
(
(
( ) 18 meses ( ) 18 meses
(
( ) 30 meses ( ) 30 meses
(

) 36 meses ( ) 36 meses
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3.19 Disponibiliza sua producéao cientifica em repositérios de publicacbes que
usam a tecnologia e a filosofia dos Arquivos abertos? (Exemplos:
http://arxiv.org/; http://cogprints.soton.ac.uk/; http://www.perseus.tufts.edu/, etc)

( ) Sim. Por que?

Em quais?

( ) Nao. Por que?
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APENDICE C

INSTRUMENTO DE PESQUISA - ENTREVISTAS
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QUESTOES UTILIZADAS NAS ENTREVISTAS

A) Em que a tecnologia da informagdo e comunicacdo tem interferido no seu processo de
producéo cientifica?

B) Qual sua opinido sobre a disponibilizacdo da producdo cientifica nos periodicos

eletronicos?

C) Quais sdo as barreiras existentes no processo de divulgacéo cientifica, através do uso da

tecnologia da informacao e comunicagdo?

D) O que pesa na decisdo da escolha de um periddico para encaminhar um artigo? Lista

Qualis? Indexado pelo Isis?
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Centro de Ciéncias da Educacgéo
Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacao

Floriandpolis, junho de 2005.

Prezado Pesquisador(a),

Para a confiabilidade dos resultados da pesquisa "O ciclo da
Informacéo no processo de Pesquisa da UFPE" sua colaboracdo sera muito valiosa uma vez que
possibilitard 0 mapeamento dos fatores presentes e que interferem na producdo do conhecimento
na UFPE.

Vale salientar, que ao responder o presente questionario, vocé
estar4 concordando com sua participagdo nesta pesquisa. Contudo, é preciso esclarecer que 0s
questionarios serdo tratados de forma confidencial uma vez que os respondentes ndo serdo
identificados e por ser de interesse da pesquisa somente os resultados do processamento global.

Muito Obrigada por sua colaboracao!

Anna Elizabeth Galvéo Coutinho Correia

Professora do Departamento de Ciéncia da Informagédo/CAC/UFPE
Mestranda do PGCIN/UFSC

e-mail: galvao@ufpe.br ou aegcc@yahoo.com.br

Fone: (081) 2126-8781
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Tabela 39 — Associacao de dependéncia entre a area de atuacdo e a troca de idéias
com colegas de departamento

Colegas de departamento (%)

Nao

1a

24a

3a

4a

5a

indicou opcdo opgdo opgdo opgao opcgao

Total

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 14,29 57,14 14,29 7,14 7,14 -- 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) -- 66,67 25 -- 8,33 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 8,33 62,5 18,75 6,25 4,17 -- 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 16,67 25 50 8,3 -- -- 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) 6,67 66,66 13,33 6,67 6,67 -- 11,81
Engenharia (n=22) -- 72,73 4,54 13,64 4,54 4,54 17,32
Linglisticas, Letras e Artes (n=4) - 100 -- - - - 3,15
Total (n=127) 7,09 62,2 18,11 7,09 4,72 0,79 100

XZ

p-valor

Tabela 40 — Associacao de dependéncia entre a area de atuacao e a troca de idéias
com colegas de outros departamentos

Colegas de outros departamentos (%)

Nao

1a

24a

3a

4a

5a

indicou opcdo opgdo opgdo opgao opcgao

Total

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 35,71 -- 42,86 14,29 7,14 -- 11,02
Ciéncias da Salde (n=12) 25 33,33 33,33 8,34 - -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 41,66 6,25 22,92 18,75 10,42 -- 37,80
Ciéncias Humanas (n=12) 41,66 8,33 16,67 16,67 16,67 -- 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) 26,67 20 26,67 6,67 13,32 6,67 11,81
Engenharia (n=22) 18,18 18,18 27,27 22,73 13,64 - 17,32
Linglisticas, Letras e Artes (n=4) 50 -- 25 25 - - 3,15
Total (n=127) 33,86 11,81 26,77 16,53 10,24 0,79 100

XZ

p-valor

27,954

p=0,573
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Tabela 41 — Associacao de dependéncia entre a area de atuacao e a troca de idéias
com colegas de outras universidades

Colegas de outras universidades (%) G

Nao 1a 2a 3a 4a 5a Total p-valor
indicou opcdo opcdo opgdo opgao opcao

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 14,29 21,43 28,57 28,75 7,14 -- 11,02
Ciéncias da Salde (n=12) 16,67 8,33 25 33,33 16,67 -~ 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 12,50 27,08 35,42 20,83 4,17 -- 37,80 17,650
Ciéncias Humanas (n=12) 8,33 41,67 33,33 16,67 -- -- 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) 13,33 26,67 26,67 26,67 6,66 -- 11,81 p=0,820
Engenharia (n=22) 4,54 9,1 45,45 36,36 4,54 - 17,32
Linglistica, Letras e Artes (n=4) -- -- 75 25 -- -- 3,15
Total (n=127) 0,09 22,05 35,43 25,98 5,51 -- 100

Tabela 42 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e a troca de idéias
com colegas de outras instituicdes de pesquisa

Colegas de ouras instituicdes de pesquisa (%) G

Néo 1a 2a 3a 4a 52 Total p-valor
indicou opcdao opgcao opgao opgao opgao

Ciéncias Bioldgicas (n=14) 21,43 14,29 7,14 21,43 28,57 7,14 11,02
Ciéncias da Saude (n=12) 16,67 16,67 8,33 33,33 25 -- 9,45
Ciéncias Exatas e da Terra (n=48) 29,17 16,67 16,67 16,67 18,75 2,08 37,80 14,832
Ciéncias Humanas (n=12) 33,33 16,67 8,33 16,67 25 -- 9,45
Ciéncias Sociais Aplicadas (n=15) 33,33 6,67 20 20 20 -- 11,81 p=0,991
Engenharia (n=22) 22,72 13,64 22,72 9,1 31,82 - 17,32
Linglistica, Letras e Artes (n=4) 50 -- 25 -- 25 -- 3,15

Total (n=127) 27,6 14,17 15,75 17,32 23,62 1,58 100
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Tabela 43 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso do correio
eletrénico para obter informacéao cientifica / tecnolédgica

Informacdo cientifica / tecnoldgica (%) Y

Areas N&o 1a 2a 3a 4a 5a 62 72 8a Total p-valor
indicou opgdo opgdo o0pcdo opcao Opcao Oopcao Oopcdo Opcao

Ciéncias _ . . n

Biologicas (n=14) 21,43 42,86 0,79 0,79 14,29 0,79 11,02

Ciéncias da _ n " " n

Satde (n=12) 33,33 41,67 833 8,33 8,33 9,45

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 208 375 833 833 208 4,17 4,17 4,17 -- 37,80

Terra

Citngi 51,361

H'e”C'aS (n=12) 1667 16,67 16,67 - 25 -- 8,33 8,33 8,33 9,45

umanas ’ —

p=0,343

Ciéncias

Sociais (n=15) 46,67 6,67 6,67 13,33 6,67 6,67 6,67 -- 6,67 11,81

Aplicadas

Engenharia (n=22) 54,54 9,09 -- 13,63 4,54 9,09 9,09 17,32

Linguistica, _ . . . . . . .

Letras e Artes (n=4) 75 25 3,15

Total (n=127) 36,22 26,77 7,87 8,66 6,3 394 3,93 4,72 1,57 100

Tabela 44 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuagado e a uso do correio
eletrénico para obter informacéo sobre cursos / eventos

I
Informacgao sobre cursos / eventos (%) X2

Areas N3o 1a 2a 3a 4a 5a 63 73 88  Total p-valor
indicou opcdao opcdo opcdo O0pcao OpGcao Opcdo OpGcao opgcao

Ciéncias _ . . . .

Bioldgicas (n=14) 57,14 14,28 7,14 14,28 7,14 11,02

Ciéncias da _ . " n

Saude (n=12) 33,33 16,66 16,66 8,33 16,66 8,33 9,45

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 47,92 2,08 8,33 12,5 10,42 8,33 2,08 6,25 2,08 37,80

Terra

Ciénci 40,618
Hle:1C|255 (n=12) 25 25 8,33 -- 833 8,33 16,66 -~ 833 9,45

umana p=0,766
Ciéncias

Sociais (n=15) 3333 6,67 6,67 20 13,33 13,33 6,67 - -- 11,81
Aplicadas

Engenharia (n=22) 36,36 4,54 9,09 13,63 18,18 9,09 9,09 - -- 17,32
Linguistica, _ . . . . . .

Letras e Artes (n=4) 50 25 25 315

Total (n=127) 41,73 6,30 7,87 11,81 10,24 10,24 6,30 3,94 1,57 100
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Tabela 45 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso do correio
eletrébnico para discussdo a respeito de pesquisa desenvolvida com
colegas de seu grupo de pesquisa

Discussao a respeito da pesquisa com colegas do seu grupo de pesquisa (%) N

X

N3o 1a Da 3a 4a 5a 6a 7a ga Total p-valor
Areas indicou opcdao opcdo opcdo O0pcao OpGcao Opcdo OpGcao Oopgao
. i  + + r r +r r
Ciéncias _ _ _ _ _
Biologicas (n=14) 28,57 35,71 14,29 14,29 7,14 11,02
Ciéncias da (_1) 25 25 - 833 - - = = 945
Salde 41,67 , ,
Ciéncias
Exataseda  (n=48) 3542 14,58 18,75 14,58 12,5 2,08 - -- 2,08 37,80
Terra
Ciéncias 22,894
Humanas (n=12) 25 25 16,67 16,67 16,67 - - - -- 9,45
Ciéncias p=0,956
Sociais (n=15) 40 33,33 13,33 6,67 6,67 -- -- -- -- 11,81
Aplicadas
Engenharia (n=22) 2727 13,64 31,82 9,09 4,54 9,09 - - 4,54 17,32
Lingtiistica, (4, - 25 25 25 - - - - 315
Letras e Artes - 25 !

Total (n=127) 33,07 20,47 20,47 11,81 9,45 3,15 -- -- 1,57 100

Tabela 46 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso do correio
eletrébnico para discussdo a respeito de pesquisa desenvolvida com

Eesguisadores de universidades 7/ institutos nacionais
e W W—
Discussao a respeito de pesquisa desenvolvida com pesquisadores de

universidade / institutos nacionais (%) X2

= Total p-valor
Nao 1a 2a 32 4a 5a 6a 73 8a

indicou opgdo opgdo o0pcdo oOpGcao Opgdo Opcao OpGcao opgao

Ciéncias

Biologicas (n=14) 7,14 28,57 3571 7,14 21,43 -- - - - 11,02

Ciéncias da _ . - .

Saude (n=12) 33,33 8,33 25 16,67 8,33 8,33 9,45

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 20,83 25 18,75 12,5 16,67 4,17 2,08 -- -- 37,80

Terra

Cidngias 48,892

oo (n=12) 16,67 16,67 16,67 8,33 16,67 16,67 8,33 -~ 9,45

umanas _
p=0,216

Ciéncias

Sociais (n=15) 26,67 20 26,67 13,33 6,67 6,67 - - - 11,81

Aplicadas

Engenharia (n=22) 9,09 40,91 18,18 27,27 -- 4,54 -- -- - 17,32

Linguistica, _ _ _ _ B B _

Letras e Artes (n=4) 50 25 25 3,15

Total (n=127) 19,68 25,2 21,26 14,96 10,24 4,72 3,15 0,79 -~ 100
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Tabela 47 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso do correio
eletrébnico para discussdo a respeito de pesquisa desenvolvida com
pesquisadores de universidade / institutos de pesquisa estrangeiros

Discussdo a respeito de pesquisa desenvolvida com pesquisadores de

universidade / institutos de pesquisa estrangeiros (%) 2

- 3 3 3 3 3 3 3 3 Total p-valor
Areas Nao 1 2 3 4 5 6 7 8

indicou opgdo opgdo o0pcdo opcao Opcao opcao Opcdo Opcao

Ciéncias _ - - -

Biologicas (n=14) 21,43 21,43 14,29 21,43 7,14 14,29 11,02

Ciéncias da _ - - -

Satde (n=12) 25 8,33 25 25 8,33 8,33 9,45

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 18,75 27,08 14,58 14,58 4,17 10,42 4,17 4,17 2,08 37,80

Terra

Ciéncias 53,660

Homoe (n=12) 8,33 25 16,67 16,67 8,33 8,33 -- 8,33 8,33 9,45

umanas _
p=0,266

Ciéncias

Sociais (n=15) 46,67 20 - -- 13,33 6,67 6,67 - 6,67 11,81

Aplicadas

Engenharia (n=22) 18,18 9,09 45,45 -- 18,18 -- 4,54 -- 4,54 17,32

Linguistica, _ _ B _ B _ _ B

Letras e Artes (n=4) 75 25 3,15

Total (n=127) 23,62 19,68 18,90 11,81 8,66 7,87 3,15 3,15 3,15 100

Tabela 48 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e o uso do correio
eletrénico para mensagem de cunho geral

Mensagem de cunho geral (%) ¥

N3o 1a Da 3a 4a 5a 6a 7a ga 9a Total p-valor
indicou opcdo opgdao opgao Opcao OpGao Opgao OpCao OpGao opgao

Areas

Ciéncias _ - . - -
Biolbgicas (n=14) 21,43 7,14 3571 7,14 7,14 21,43 11,02
Ciéncias da _ - - . -
Satide (n=12) 33,33 25 16,66 8,33 8,33 8,33 9,45
Ciéncias
Exatas e da (n=48) 25 22,92 16,67 8,33 10,42 4,17 6,25 2,08 4,17 -- 37,80
Terra
idnci 58,287
E'enC'aS (n=12) 16,66 16,66 8,33 16,66 8,33 8,33 833 833  -- 833 945
umanas

p=0,321
Ciéncias
Sociais (n=15) 26,67 40 13,33 6,67 6,67 - 6,67 - - -- 11,81
Aplicadas
Engenharia  (n=22) 18,18 4091 -- 18,18 4,54 18,18 - - - - 17,32
LingUistica,
Letras e (n=4) -- 75 -- -- -- - 25 -- -- - 3,15
Artes

Total (n=127) 22,83 27,56 14,17 945 7,09 6,30 7,87 1,57 2,36 0,79 100
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Tabela 49 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacdo e o uso do correio

eletrbnico para obter informagéo bibliogréfica
S E—
Informacgéo bibliografica (%) 2
Areas N3o 1a 2a 3a 4a 5a 6a 7a ga Total p-valor

indicou opgdo opgdo o0pcdo opgcao Opcao 0OpGao Opcdo Opgcao

Ciéncias

Biolégicas (n=14) 21,43 14,29 21,43 14,29 7,14 14,29 - - 7,14 11,02

Ciéncias da _ . . . . .

Saude (n=12) 33,33 33,33 16,67 16,67 9,45

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 43,75 16,67 10,42 6,25 2,08 10,42 8,33 -- 2,08 37,80

Terra

Ciénci 54,304
H'enc'as (n=12) 25 -- 8,33 16,67 8,33 16,67 8,33 8,33 8,33 9,45

umanas

Ciéncias p=0,247
Sociais (n=15) 46,67 16,67 -- 16,67 16,67 -- -- 16,67 - 11,81
Aplicadas

Engenharia (n=22) 6364 -~ 4,54 - 454 454 9,1 9,1 4,54 17,32
Linguistica, _ . - . - - . . -

Letras e Artes (n=4) 100 3,15

Total (n=127) 44,09 12,6 7,87 7,1 6,3 9,45 551 394 3,15 100

Tabela 50 — Associacdo de dependéncia entre a area de atuacao e o uso do correio

eletrénico para revisao / avaliagéo de trabalhos cientificos
Y S E—

Revisdo / avaliacdo de trabalhos cientificos (%) >

X
N3o 1a oa 3a 4a 5a 6a 7a 8a Total p-valor
indicou opcdao opcdo opcdo O0pcao OpGcao Opcdo OpGcao opgcao

Ciéncias _ . . _ _ _ . _

Biologicas (n=14) 92,86 7,14 11,02

Ciéncias da _ . . _ _ _ . . _

Sal:lde (n_lz) 100 9145

Ciéncias

Exatas e da (n=48) 95,83 - 2,08 2,08 -- -- -- -- -- 37,80

Terra

Ciéncias 29,497
(n=12) 91,67 -- 8,33 -- -- -- -- -- -- 9,45

Humanas p=0,492

Ciéncias

Sociais (n=15)  g8g,67 6,67 -- -- -- 6,67 -- -- -- 11,81

Aplicadas

Engenharia (n=22) 100 -- -- -- -- -- -- -- -- 17,32

Linguistica, _ . . _ _ _ _ _ _

Letras e Artes (n=4) 100 3,15

Total (n=127) 95,27 0,79 1,57 0,79 -- 0,79 0,79 -- -- 100
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ANEXO A

DURACAO DO PROJETO DE PESQUISA

MODELO DE LANCASTER (1975)



REFERENCIAL TEORICO
ACESSIBILIDADE DE INFORMACOES SOBRE UM PROJETO DE PESQUISA
(Escala apresentada em meses)

DURACAO DO PROJETO DE PESQUISA
Lancaster (1975)
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