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“A educagcdo € muito mais que seus suportes
tecnoldgicos; encarna um principio formativo, € uma
tarefa social e cultural que, sejam quais forem as
transformacdes que experimente, continuara
dependendo, antes de tudo, de seus componentes
humanos, de seus ideais e valores. A histéria nos
ensina que as tecnologias da palavra sdo cumulativas e
ndo substitutivas, e que dependem dos fins sociais e
ndo o contrério [...] Por ultimo ndo cabe postular que a
revolugdo educacional chegard a nossas cidades
independentemente do que fagam seu agentes sociais.
Em épocas de globalizacdo, a ameaca néo é ficarmos
para tras, é ficarmos excluidos”. (José Joaquim

Brunner)
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RESUMO

Nesta dissertagéo, investigamos as concep¢des sobre o uso das Tecnologias da
Comunicacéo Digital (TCD) no processo de ensino da leitura e da escrita, das
professoras de primeiras e segundas séries do Ensino Fundamental, de sete
escolas da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis, bem como as formas pelas
quais as professoras procuram integra-las as suas préaticas pedagodgicas. Para
tanto, recorremos a alguns estudos realizados, referentes a esta temaética,
analisamos as politicas publicas de alfabetizac&o e inclusao digital para o campo
da educacéao formal e as diferentes possibilidades encontradas pelos professores,
na utlizacdo dos computadores no ensino. Os resultados das analises
demonstraram que a formacdo para o uso das tecnologias da informatica no
ensino ndo acontece de forma automatica, tampouco em cursos de pequena
duracdo. Ha necessidade de uma formacdo adequada aos professores, que ndo
se limite ao treinamento de algumas ferramentas, mas que discuta o0s
pressupostos tedricos, epistemologicos e metodologicos relacionados a
linguagem especifica desse novo mediador da leitura e escrita. Em relacdo a
forma como as professoras utilizam os computadores no processo de ensino da
leitura e da escrita, observamos que elas ndo véem a alfabetizagdo digital como
um ensino a ser desenvolvido separadamente. Assim, elas acabam por integra-la
as praticas pedagodgicas como uma linguagem a ser desenvolvida dentre as

diferentes atividades de letramento que se fazem presentes nas salas de aula.

Palavras-chave: ensino da leitura e da escrita; Tecnologias da Comunicagao

Digital; praticas docentes; formacao de professores.



ABSTRACT

In the present dissertation, we intended to investigate the conceptions related to
the use of Digital Communication Technologies (DCT) in the reading and writing
teaching process by teachers of first and second years in seven Florianépolis
Primary Schools, as well as the forms by which the teachers try to integrate these
technologies into their pedagogical practices. For this, we made use of studies
related to this matter, we analized the public policies of alfabetisation and digital
inlcusion for the formal educational field and observed how teachers found
different possibilities of use of the computer in the teaching process. The results of
the analysis showed that the formation for the use of computer technologies in
teaching does not happen automatically, not even in short term courses. There is
a lack of an adequate preparing for teachers, which cannot be limited to the
training of some tools, but that should bring into discussion the theoretical,
epistemological, and methodological presumptions related to the specific language
of this new mediator in reading and writing. In relation to the way how the teachers
use the computers in the teaching of reading and writing, we observed that they do
not see the digital alfabetisation as a teaching subject that needs to be developed
separately. Thus, they end up integrating it in their pedagogical practices as a
language that is developed among the different alfabetisation activities in the

classroom.

Keywords: teaching of reading and writing, Digital Communication Technologies,

teaching methods, teachers’s formation.



Introducéo

O ensino-aprendizagem da lingua escrita vem sendo considerado um
desafio tanto para os educadores quanto para quem elabora as politicas publicas
de alfabetizacdo, ha mais de um século.

Os dados quantitativos de adultos alfabetizados continuam sendo um
referencial importante para medir o grau de desenvolvimento de um pais,
entendidos nos seus aspectos econdmico, social e cultural que implicam em
incluséo e cidadania.

Segundo Fourez (1994) a alfabetizacdo, desde o inicio do processo de
democratizacdo do ensino, € um elemento necessario para a promocdo da
dignidade humana em nossas sociedades ditas desenvolvidas, principalmente, se
entendemos a apreensdo da leitura e da escrita como o dominio de uma
tecnologia construida historicamente pelos seres humanos visando, entre outros
aspectos, a ampliacdo da comunicacao e do conhecimento produzido.

A alfabetizacdo € um campo bastante vasto de pesquisa e producao
cientifica. Contudo, parece ndo haver indicativos de esgotamento desta
problematica, principalmente quando se alia a ela uma outra bem mais recente - e
ndo menos desafiante - que é a introducdo das Tecnologias de Comunicacao
Digital (TCD)" no ambiente educativo. Lévy (1998) considera a informatica,
assim como a escrita, uma tecnologia intelectual porque seus instrumentos e
ferramentas sao objetos de experiéncia que “contribuem para determinar o modo
de percepcdao e inteleccédo pelo qual conhecemos os objetos. Fornecem modelos
tedricos para as nossas tentativas de conceber racionalmente a realidade” (p.16).

Tomamos, como exemplo, a leitura e a escrita hipertextual que se
diferenciam das que estdvamos acostumados nos suportes fixos (livro,
pergaminho, jornal, revista). Os links nos permitem distintos caminhos e escolhas.

A ordem da leitura parece perder sua imposicdo quando o leitor é que define

! Com a apropriacéo e circulagio cada vez maior destas tecnologias digitais de comunicacdo e informagso na
sociedade atual, acreditamos que o conceito de “novo” esteja perdendo seu significado. Devido a abrangéncia
das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) disponiveis em nossa cultura e ao fato de nossa
pesquisa envolver somente o uso de microcomputadores e suas ferramentas no ensino, consideramos
prudente usar a denominagcdo TCD (Tecnologia de Comunicacdo Digital) também utilizada por Catapan
(2001) em sua Tese de Doutorado. Segundo ela, o termo refere-se as novas formas de informacdo e
comunicag&o com base nalinguagem digital.
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quais trilhas seguir, num processo constante de ida e vinda, no qual perdas
também sdo possiveis.

Para Andréa Ramal (2002), o hipertexto pode vir a ser uma tecnologia
intelectual por influenciar na organizacdo do texto e nos modos de expressao da
nossa cultura atual, conseqgientemente, no modo que organizamos nNOSSO
pensamento.

As discussOes sobre as mudancgas ocorridas na forma de perceber o
mundo, causadas pelo uso cada vez mais constante da informatica na cultura
atual, vém acontecendo de maneira crescente nos meios académicos e na midia
em geral. No entanto, as pesquisas sobre este uso no contexto educacional
parecem ainda estar no inicio, principalmente no caso brasileiro. Nacionalmente,
h&4 menos de dez anos, muitas das escolas que hoje possuem computadores
sequer sonhavam com essa possibilidade.

Embora a presente investigacao tenha detido seu foco na forma como as
professoras de primeiras e segundas séries estdo utilizando e concebendo os
computadores no processo de alfabetizacdo de criancas, verificamos que ha
relacdo com a Tese de doutorado de Catapan (2001) por tratar, em termos mais
gerais, de analisar as interse¢des entre as areas de pedagogia e de tecnologia.

Conforme a autora

a proeminéncia das tecnologias de comunicacédo e informacédo na vida
cotidiana das pessoas tem despertado o interesse singular dos
profissionais da educacdo no sentido de construir e utlizar a
potencialidade desses recursos no trabalho pedagdgico. (2001, p. 16).

A constatacdo de que h& uma crescente preocupacdo dos profissionais
da educacdo em relacdo aos meio digitais de comunicacéo e informacdo se da na
medida em que se observa um aumento consideravel de publicacbes com este
tema, inclusive em trabalhos académicos, apresentados nos mais diferentes
encontros na area da educacgéao e ensino.

A ampliacdo das pesquisas voltadas para as implicacdes do uso das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo (TIC), mais especificamente das
TCD nos processos de ensino e de aprendizagem, parece demonstrar o que

Catapan (2001) ja havia alertado.
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(...) o processo de trabalho pedagdgico que se constitui na intersecao
entre cultura e educagdo mediada pela comunicagdo precisa
transformar-se radicalmente para que nado fique cada vez mais
distanciado do novo modo de ser dos sujeitos humanos. Portanto, o
desafio esta em descobrir, no espaco privilegiado do processo
pedagégico, as possibilidades de interacdo que ocorrem na relagcéo
professor, aluno e conhecimento, mediadas pela Tecnologia de
Comunicagéo Digital. (2001, p. 16).

Nesta perspectiva de pensar o computador como uma tecnologia
mediadora e, sabendo de antemdo que esta ja esta presente em muitas das
escolas brasileiras, organizamos 0 nosso estudo. Focalizamos a investigagao nas
praticas de ensino das professoras de primeiras e segundas séries, ciclo do
Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis, no ambiente
informatizado para evidenciar quais as concepcdes das professoras acerca do
uso dos computadores no processo de alfabetizacao.

No primeiro capitulo, apresentamos o percurso metodoldgico e o perfil dos
sujeitos da pesquisa. Fizeram parte do corpo da andlise: o Projeto Politico
Pedagogico (PPP) do Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) do Municipio de
Florianopolis (versdo reformulada em 2005), os Relatérios Anuais do trabalho
desenvolvido pelos multiplicadores deste ndcleo (2003, 2004, 2005), os
questionarios realizados com dezenove professoras e as entrevistas semi-
estruturadas, efetivadas com cinco professoras. Para analise dos dados obtidos,
optamos por metodologia qualitativa que fosse, concomitantemente, exploratoria e
descritiva para proporcionar uma nova visao do problema investigado (Gil, 1993).

No segundo capitulo, discutimos a concepcao de alfabetizacdo de lingua
materna e de alfabetizacdo tecnologica que empregamos durante todo o
desenvolvimento do trabalho, adotando a perspectiva de alfabetizacdo com
letramento. Também fizemos o levantamento de algumas pesquisas que
investigaram a formacdo tecnologica dos professores e a utilizagdo dos
computadores em suas praticas pedagodgicas, especialmente aquelas referentes
ao ensino da leitura e da escrita.

Em “Politicas publicas de alfabetizacdo e inclusdo digital: origem dos
Nucleos de Tecnologia Educacionais”, terceiro capitulo, elencamos os pontos de
vista presentes nas politicas publicas governamentais em relagcdo a formacéo
tecnoldégica dos professores e dos cidadaos brasileiros, desde as politicas do

Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT) aquelas realizadas pelo Ministério da
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Educacdo (MEC), em que estdo inseridas as diretrizes para a implantacdo da
Informatica Educativa nas escolas brasileiras e nos Nucleos de Tecnologias
Educacionais. O Nucleo de Tecnologia Educacional do Municipio de Floriandpolis
€ abordado mais minuciosamente, por ser ele que orienta tedrica e
metodologicamente a utilizacdo dos computadores pelos professores das escolas
deste municipio.

No quarto capitulo, tratamos das diferentes possibilidades de uso dos
computadores no contexto de ensino. Este estudo ajudou-nos a entender de que
modo a tecnologia educativa estd se configurando nas escolas. Procuramos
evidenciar algumas das possiveis mudancas nos modos de pensar, de aprender e
de relacionamento com o conhecimento na atualidade, em especial sobre a forma
como a cultura contemporanea vem provocando questionamentos a Educacao.

No ultimo capitulo, analisamos as concepc¢des das professoras sobre o uso
dos computadores na sua pratica pedagoégica. Focamos, nesta andlise, suas
concepcdes sobre: a alfabetizacdo digital (delas proprias e dos alunos), a
formacdao recebida para esta utilizac&do, a disponibilizacdo dos computadores nas
escolas (em um espaco denominado Sala Informatizada), a forma como as TCD
estdo sendo integradas as préaticas de ensino da leitura e da escrita e as
implicacdes da utilizacado das TCD observadas pelas professoras, no processo de
ensino da lingua materna.

Embora esse desafio proposto para o campo da educacéo ja tenha sido
abarcado por muitos educadores, pretendemos, neste trabalho, contribuir um
pouco mais com essas pesquisas. Neste sentido, nos propusemos a desvelar
outros aspectos que possam auxiliar na construcdo de uma teoria educacional
mais condizente com o contexto atual, de maneira que as TCD possibilitem
ganhos no processo educativo e formativo dos alunos, prioritariamente na
alfabetizacao.

Esperamos que o0s resultados dessa pesquisa indiguem possiveis
caminhos para trabalhos futuros, em especial para a formacdo dos professores,

seja esta continuada ou em servico.

14



CAPITULO 1

Dos caminhos percorridos aos sujeitos da pesquisa

“Método aberto tem que admitir sua incompletude para
manter-se aberto e ser capaz de propiciar 0 avango na
direcdo de narrativas menos incertas. Eis a ambivaléncia do
método: feito para reduzir a incerteza - inventa caminho —
precisa preferir a trilha nova aquela ja andada. Pois caminho
aberto é aquele que se desfaz e se recomeca. Do contrario é
beco sem saida”. (Pedro Demo, 2000).

15



1.1. O percurso. Dentre tantos portais: quais acessar?

As discussdes posteriores resultam da analise de documentos do Nucleo
de Tecnologia Educacional (NTE) de Florian6polis, bem como de questionarios e
de entrevistas aplicados com professoras de primeiras e segundas-séries do
Ensino Fundamental das Escolas Basicas da Rede Municipal de Ensino de
Florianopolis. Devido ao grande numero de Escolas Basicas Municipais com
Salas Informatizadas (SI)?, delimitamos o universo desta pesquisa as sete escolas
municipais situadas mais ao centro deste municipio, 0 que corresponde a 28% do
total. Em relacdo ao numero de professores, compuseram este universo 29
professoras.

Para investigar e analisar como 0s sujeitos desta pesquisa estdo utilizando
os computadores no processo de ensino da lingua escrita, bem como suas
concepcOes acerca da utilizacdo destes no processo de alfabetizacdo, optamos
por uma metodologia de pesquisa qualitativa que fosse, concomitantemente,
exploratéria e descritiva para proporcionar uma nova visdo do problema
investigado (Gil, 1993).

Conforme Martins (2004), os conceitos em uma perspectiva de pesquisa

qualitativa séo apresentados pelas descrigcbes. Para este autor,

s6 havera Ciéncia Humana se nos dirigirmos a maneira como 0s
individuos ou o0s grupos representam palavras para Si mesmos
utiizando suas formas de significados, compfem discursos reais,
revelam e ocultam neles o que estdo pensando ou dizendo, talvez
desconhecidos para eles mesmos, mais ou menos o que desejam, mas,
de qualquer forma, deixam um conjunto de tracos verbais daqueles
pensamentos que devem ser decifrados e restituidos, tanto quanto
possivel, na sua vivacidade representativa. (2004, p. 51).

Nesta perspectiva, analisamos:

e 0 Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do NTE do Municipio de Floriandpolis
(versdo reformulada em 2005) e os relatérios anuais do trabalho
desenvolvido pelos multiplicadores deste nucleo (2003, 2004,2005); e

e 0s relatérios anuais de 2005, escritos pelos Coordenadores das Salas

Informatizadas das escolas que compuseram o universo desta pesquisa;

2 No Relatério do NTE (2005) consta que todas as Escolas Bésicas da Rede Municipal de Ensino (RME) de
Floriandpolis possuem salas informatizadas, num total de 25 escolas.
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Os registros e os documentos existentes no NTE da Rede Municipal de
Ensino de Floriandpolis® permitram a caracterizacdo do processo de
implementagéo das Salas Informatizadas nas escolas municipais e a descricao
dos pressupostos tedricos e metodoldgicos deste Nucleo e do processo de
formacéo dos professores das Seéries Iniciais para o uso das TCD nos processos
de ensino e de aprendizagem, particularmente, os cursos que sao oferecidos e a
forma como séo realizados.

Os dados obtidos foram utilizados ao longo da pesquisa, especificamente a
partir do Capitulo 2, no qual tratamos das Politicas Publicas de Alfabetizacao
Digital, para contextualizar o processo de implementacédo e utilizacdo das TCD
nas escolas publicas analisadas.

Em relagdo aos relatérios anuais de 2005, escritos pelos coordenadores
das Salas Informatizadas, analisamos os planejamentos e os relatos dos projetos’
e atividades realizadas pelas professoras de primeiras e segundas séries. Por
meio dessa analise, observamos o0s conteudos referenciais trazidos como
tematicas desencadeadoras dos processos de leitura e escrita dos alunos. Com
base na analise e observacdo acima descritas, investigamos como as professoras
estdo fazendo esta integracdo dos diferentes campos do saber humano com a
aprendizagem da lingua materna e, consegientemente, com a aprendizagem
desta nova linguagem, conhecida como digital.

Além da analise destes relatorios, aplicamos questionarios e realizamos
entrevistas semi-estruturadas com as professoras — sujeito da pesquisa. Os
questionarios foram aplicados e respondidos em nossa presenca, para que elas
pudessem esclarecer possiveis duvidas sobre as questdes. Os horarios marcados
para a aplicacdo dos questionarios e das entrevistas foram sugeridos pelas
professoras e combinados com as coordenadoras pedagogicas das escolas em

gue realizamos a pesquisa empirica. Pretendendo manter a integridade e o

% Uma pesquisa bastante aprofundada sobre o Nucleo de Tecnologia Educacional de Floriandpolis foi
realizada por: SHUI, Deyze A. T. Ambientes Informatizados e formacéo continuada de professores: um
estudo sobre a implementagdo do PROINFO e do Nucleo de Tecnologia Educacional nas Escolas Puablicas
Municipais de Floriandpolis. Dissertacdo de Mestrado. Floriandpolis, UFSC, 2003, 141P.).

* Evidenciamos, no capitulo 2, que a proposta do NTE para 0 uso das salas informatizadas, esta pautada
numa metodol ogia de Projetos Cooperativos de Aprendizagem que visa integrar os contetidos das diferentes
areas do saber com as diferentes midias que estdo presentes no cotidiano escolar, dentre estas o computador
ealnternet.
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anonimato dos sujeitos pesquisados, utilizamos uma identificacdo alfanumérica,
em que a letra P se refere a professora e o numero ao lado (que nos
guestionarios respondidos vai de 1 a 19) corresponde a sequéncia dos
questionarios.

Os questionarios® foram entregues para todos as professoras de primeiras
e segundas-séries das escolas selecionadas, correspondendo a vinte e nove,
para obter dados mais gerais acerca do que propomos investigar. Na primeira
parte, abordamos questdes relativas a formacgéao profissional, a situacao funcional,
a série e ao tempo de magistério e de atuacdo na mesma seérie. Na segunda
parte, questionamos sobre o0 uso dos computadores na pratica destas
professoras, sobre a formacao pedagodgica especifica, formas de uso, programas
e ferramentas digitais mais utilizados, estratégias pedagdgicas e dificuldades
encontradas.

Os dados deste guestionario, em que pese serem tratados separadamente
em capitulo especifico, deram suporte argumentativo em todo o corpo desta
dissertacdo, contribuindo com a andlise das concepc¢les apresentadas pelas
cinco professoras entrevistadas que constituiram, ao final, o corpo de sujeitos da

pesquisa.

Durante a implantacdo do questiondrio da presente pesquisa, realizado
com dezenove professoras, encontramos algumas dificuldades na delimitacéo da
amostra docente para a realizacdo das entrevistas, tendo em vista que apenas
cinco destas se propuseram a respondé-lo. Conforme observado, reflete haver
certa resisténcia das escolas e professoras em relacdo aos pesquisadores
responsaveis pela coleta e aplicacdo de suas pesquisas no ambiente escolar, ja
que muitas vezes o0 resultado final aponta somente aspectos negativos do
desenvolvimento pedagdgico, desconsiderando as contribuicbes praticas e/ou
teoricas das referidas institui¢cdes.

Constatou-se, também, algumas incidéncias quanto a auséncia de
preocupacdo em divulgar aos sujeitos da pesquisa, 0s respectivos resultados

obtidos, impossibilitando maior didlogo efetivo entre escola e universidade.

® A vers3o completa deste questiondrio encontra-se anexa em versao digital.
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Além disso, se ressalta, a dificuldade encontrada, por parte das escolas,
em disponibilizar horarios para que as professoras pudessem responder 0s
questionarios, dependendo assim, da permissdo do diretor da instituicdo ou do
horario disponivel da disciplina curricular de educacéo fisica.

Nesse sentido, muitas professoras sentiram-se inibidas para participar da
etapa de entrevistas desta pesquisa. Sendo assim, foram incluidas como critério,
a aceitacdo das professoras em relacdo as entrevistas e a disponibilidade de
horarios e espaco fisico na escola, permitindo assim, a concretizacdo desta etapa.

Nessa perspectiva, das cinco professoras que aceitaram responder as
entrevistas, todas ja realizaram, em algum momento, alguma atividade ou projeto
no ambiente informatizado da escola. Apesar dos fatores que dificultaram a
realizacdo das entrevistas, inclusive o tempo necessario destinado para a
realizacdo de pesquisa de mestrado, atingimos um dos objetivos tracados, que
consistia em possibilitar a expressdo de diferentes vozes neste universo de
professoras, tdo rico e variado. Através das entrevistas, foi possivel, também,
aprofundar algumas respostas dadas aos questionarios, assim como no que se
refere as questbes mais especificas sobre a utilizacdo do ambiente digital no
processo de alfabetizacao.

A opcao pela realizacdo de entrevista semi-estruturada é justificada pela
sua caracteristica, pois esta “se desenrola a partir de um esquema bésico, porém
nao aplicado rigidamente, permitindo que o entrevistador fagca as necessarias
adaptaces” (Ludke & André, 1986, p. 34).

As questdes norteadoras da entrevista semi-estruturada foram:

e Vocé percebe mudancas no ensino da leitura e da escrita com a utilizacéo
dos computadores? Que mudancas?

e As NTIC auxiliam ou ndo no processo de alfabetizacdo? Por qué?

e Qual o seu entendimento sobre os cursos de Capacitacdo promovidos pelo
NTE? Foram suficientes? Vocé pretende fazer outros cursos? Como se
mantém atualizada?

e De que modo o uso da Sl e das NTIC esta presente no seu planejamento?

e Com que frequéncia vocé utiliza a Sl e com que objetivos?

¢ Quais as dificuldades encontradas?

e Como vocé faz o planejamento para o uso da sala?
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e Como é feita a avaliacao do trabalho realizado na SI?
e Vocé conhece os recursos disponiveis na Sl e suas possiveis aplicacfes?

Quiais recursos/ferramentas/softwares vocé utiliza?

Quando elaboramos estas questbes partimos inicialmente de alguns
pressupostos em relacdo as Tecnologias da Comunicacdo Digital (TCD) e as
possiveis implicacdes delas no processo de ensino de criancas em fase inicial de
alfabetizacdo. As TCD
o séo objetos sociais e mediadores da relacdo entre o individuo e o mundo,
nao apenas instrumentos técnicos ou ferramentas;

o trazem consigo novos modos de pensar, aprender e nos relacionarmos
com o conhecimento e, por conseguinte, novos modos de ensinar e aprender a ler
e escrever,;

o utilizadas no ensino, trazem modificacdes no saber e no saber-fazer® do

professor (epistemoldgicas e metodologicas);

o tendem a substituir praticas transmissoras de conteldos por praticas
dialogicas;
o podem ser integradas as outras atividades de letramento desenvolvidas

pelos professores e, a0 mesmo tempo, impulsionar os processos de inclusdo dos
sujeitos aos objetos e as praticas culturais e sociais do seu tempo;

A partir dessas questdes norteadoras e apds a leitura e analise das
entrevistas e dos questionarios definimos as seguintes categorias para a analise,
discusséo e aprofundamento do tema proposto:

a) Quanto a forma de utilizacdo dos computadores no processo de
alfabetizacao:

e metodologia;
o ferramentas computacionais utilizadas;
b) Quanto as concepc¢des dos professores sobre:

e a alfabetizacao digital (deles préoprios e dos alunos);

® Conforme Pouts-Lajus e Riché-Magnier “os especialistas da educacdo distinguem os conhecimentos
declarativos, ou saberes, que sdo independentes de actividades particulares, dos conhecimentos
procedimentais, ou saber-fazer, que correspondem a capacidade que o sujeito tem de realizar uma acgéo”
(1998, p. 29). Concordamos com estes autores quando afirmam que esta separacéo entre saber e saber-fazer
no campo da aprendizagem € bastante complexa, porque acreditamos que alteragdes no campo do saber-fazer
do professor modificam o saber, tanto quanto, as alteractes no saber modificam o saber-fazer. Desde modo a
postura epistemol dgica do professor pode ser transformada pela sua prética e pelo uso dos instrumentos.
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e as implicacdes do uso dos computadores no processo de ensino da leitura

e da escrita.

No decorrer de nossa analise procuramos estabelecer um dialogo entre os
estudos tedricos acerca do tema em questdo, as diretrizes e acdes das politicas
publicas que orientam a utilizagdo das Tecnologias da Comunicacdo Digital nas
escolas e as concepcgoes das professoras que participaram desta pesquisa.

1.2. Os sujeitos. Dentre tantos atores, os professores!

Apresentaremos abaixo alguns dados oriundos do questionario, por
considerarmos relevantes para compreensdo da discussédo que faremos sobre o
uso dos computadores no processo de alfabetizacdo pelas professoras
investigadas nesta pesquisa. Ademais, os dados com base nos questionarios
permitiram a construcdo de um perfil das cinco professoras que responderam a
entrevista semi-estruturada.

No total, foram entregues vinte e nove questionarios e destes, dezenove
foram respondidos, correspondendo a aproximadamente 65,5%. Ao final, como ja

explicitamos, foram entrevistadas cinco professoras.

1.2.1. Perfil das professoras que responderam ao questionario

> Sexo

100% das professoras de primeiras e segundas séries que responderam ao

guestionario sao do sexo feminino.

» Formacéo

Magistério: 01

Pedagogia: 05

Pedagogia e pés-graduacao: 13

Os cursos de poés-graduacdo sao bastante variados: Psicopedagogia (3),

Séries iniciais do 1° grau, Educacéo Infantil e Séries Iniciais, Educac¢ao Inclusiva,
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Geréncia de Recursos Humanos, Administracdo Escolar (2), Préticas
Pedagogicas-Interdisciplinares e Didatica e Metodologia de Ensino. Duas
professoras nao especificaram a Especializacéo.

O numero de professoras com poés-graduacdo pode indicar que estas
percebem que sO a graduacdo ndo é suficiente para lidar com os desafios

impostos durante a pratica pedagdgica cotidiana.

> Situacdo Funcional e tempo total de magistério’

Dez professoras sédo efetivas e sete sdo substitutas. Considerando que
duas delas ndo responderam esta questdo, é possivel afirmar que no grupo
analisado h& um equilibrio entre efetivos e substitutos.

A maioria das professoras (15), entre efetivas e contratadas
temporariamente, atuam no magistério ha pelo menos seis anos e quatro delas
exercem esta profissdo hd mais de 20 anos. O tempo de servigo revela um

quadro de professoras com uma consideravel experiéncia profissional.
» Série em que atuam e tempo com a mesma série
Dez professoras trabalham na primeira série e nove na segunda-série. No
item “tempo de atuacdo na mesma serie”, nove professoras responderam que
atuam de 0 a 3 anos, cinco de 3 a 6 anos e cinco acima de 6 anos (duas destas
permanecem com a mesma série ha 10 e 15 anos).

» Utilizacdo da Sala Informatizada

79% das professoras responderam gque costumam utilizar este ambiente.

" Este item foi solicitado no questionério porque nas Escolas Piblicas a rotatividade de professores é bastante
comum, implicando, muitas vezes, em dificuldades para a escola manter uma mesma equipe de profissionais
durante 0 ano. Embora a efetividade ndo garanta permanéncia dos professores na mesma escola, por terem a
possibilidade de remocdo ou designac8o para outros estabelecimentos de ensino, consideramos que 0S
conhecimentos adquiridos nas formagdes continuadas revertem-se prioritariamente aos alunos das escolas da
Rede Municipal de Ensino (RME) de Floriandpalis.
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» Formacéo para o uso dos computadores na pratica educativa

Das dezenove professoras que responderam ao questionario, doze (63%)
ja realizaram algum curso de formacado para o uso dos computadores na pratica
pedagogica. Destas doze, 83% fez o curso no Nucleo de Tecnologia Educacional
(NTE) da Rede Municipal de Ensino (RME) de Florianépolis e 17% em outros
locais, como é o caso de P4, P6 e P11.°

Apresentamos na figura abaixo, os cursos mais freqiientados®. Vale
lembrar que até 2005, o NTE da RME de Florianopolis privilegiava, em sua
formacdo, os programas do pacote Office do Windows e o Micromundos. No

entanto, este Ultimo foi o Unico a ser continuado no ano de 2006.

Figura 01

Programas utilizados na formacao para o uso dos
computadores na pratica educativa

09%

@ Word

B PowerPoint
O Micromundos
0O Qutros

B 23%

O perfil das professoras investigadas revela que elas procuram, de uma
forma ou de outra, se manter atualizadas em sua profissdo, seja através de
cursos de pés-graduacao ou de atualizacdo. O numero de professoras que ja fez
algum curso de formagéo para o uso das Tecnologias da Comunicacao Digital
(TCD) na pratica pedagdgica demonstra que elas percebem a importancia de se
alfabetizarem digitalmente, ndo sé para se sentirem incluidas na cibercultura,

mas, também, para possibilitarem esse mesmo acesso aos seus alunos.

8 Estas professoras n&o disseram em que locais fizeram outros cursos.
° Algumas professoras fizeram mais de um curso.
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Evidenciamos esta preocupacdo das professoras com a necessidade da escola
prover o acesso as TCD a elas proprias e aos alunos, através dos aspectos
positivos apontados por elas no questionario:

“Acesso a tecnologia: necessidade atual da sociedade”. (P12).

“No mundo atual a tecnologia € fundamental (tem que estar atualizado para

acompanhar este mundo”. (P17).

1.2.2. Perfil das professoras entrevistadas

Professora 1 (P1): Esta professora é efetiva na RME de Floriandpolis,
possui graduagdo em Pedagogia e Pds-graduacdo em Psicopedagogia. Atua no
magistério ha quinze anos. P1 disse utilizar pouco a Sala Informatizada porque
nao tem muita paciéncia com computadores. Sua experiéncia de uso dos
computadores na pratica pedagdgica € de dois anos. Realizou um curso de
Formacdo especifica no Nucleo de Tecnologia Educacional do Municipio se
Florian6polis (Word, PowerPoint e Micromundos). Costuma desenvolver
conteudos do planejamento anual na Sala Informatizada e “quando tem tempo”
procura conhecer anteriormente 0s programas ou softwares educativos que vai
utilizar. A maior dificuldade que encontra ao desenvolver os trabalhos na Sala
Informatizada é “orientar os alunos para o uso dos computadores”. Para ela, 0s
principais pontos positivos do uso das ferramentas computacionais no processo
de ensino e de aprendizagem da leitura e escrita € que estas “despertam o
interesse do aluno e diversificam e complementam a aprendizagem”.

Professora 2 (P2): Ndo respondeu se é efetiva ou ndo. Possui graduacdo
em Pedagogia e Pés-graduacdo em Séries Iniciais do 1° grau. Atua no magistério
h&a 10 anos. Mesmo nao tendo realizado nenhum curso de formacao para 0 uso
dos computadores no ensino, disse usar a Sala Informatizada de 04 a 06 anos.
Costuma utilizar o Word e o Micromundos e desenvolve conteados do
planejamento anual. Procura conhecer 0s recursos computacionais previamente.
A maior dificuldade que encontra ao desenvolver atividades no ambiente
informatizado também € “orientar os alunos para o uso dos computadores”. Vé
como principais pontos positivos do uso destas ferramentas no ensino a

“possibilidade de trabalhar em equipe”. Segundo P2, “os alunos gostam de
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ensinar o colega que nao sabe”. Outro fator importante € em relacéo as diferentes
formas de letra que os alunos podem utilizar ao escreverem seus textos, pois
“reconhecem diferentes tipos de fonte ortografica”.

Professora 6 (P6): Esta professora também ndo respondeu qual é sua
situacao funcional (efetiva ou substituta). Possui graduacédo em Pedagogia e atua
h& 20 anos no magistério. Utiliza a Sala Informatizada da escola ha uns 2 anos e
realizou formacado especifica no NTE, no ano 2000 (Micromundos) e no SENAI,
no ano 2005 (Word e PowerPoint). Procura desenvolver conteddos de interesse
dos alunos. Acredita que ndo tem como planejar as atividades com o uso dos
computadores sem conhecer suas possibilidades. Conforme P6, os computadores
tém contribuido para aumentar o interesse dos alunos, pois observou que a
participacdo deles € espontanea quando vao desenvolver atividades no ambiente
informatizado.

Professora 12 (P12): Tem formacdo em Pedagogia e pds-graduacado (nao
especificou). E professora efetiva e atua no magistério ha 15 anos. Costuma
utilizar a Sala Informatizada de sua escola e realizou curso de formacdo, em
2002, no NTE do municipio de Florianépolis (Word). Procura desenvolver
conteudos do planejamento anual na Sala Informatizada e acredita ndo ser
possivel o estabelecimento de atividades neste ambiente sem conhecer as
possibilidades das ferramentas computacionais. A maior dificuldade € “encontrar
horario disponivel neste ambiente para realizar atividades com os alunos”. Para
P12, os pontos positivos do uso dos computadores no processo de ensino e de
aprendizagem da leitura e da escrita estao relacionados com a incluséo digital dos
alunos: “acesso a tecnologia (necessidade atual da sociedade)” e com 0 aumento
da motivacdo e do envolvimento dos alunos que, segundo ela, se justifica “pela
guestao audiovisual (som+imagem-+escrita)”.

Professora 18 (P18): Também é professora efetiva e atua no magistério ha
21 anos. Possui graduacdo em Pedagogia e pés-graduacdo em Praticas
Pedagogicas Interdisciplinares. Costuma utilizar a Sala Informatizada da sua
escola para trabalhar conteddos de interesse dos alunos. Realizou curso de
formacao especifica para uso dos computadores na pratica pedagdgica em 2002,
no NTE do municipio de Floriandpolis (Word). Para ela, ndo ha como realizar

atividades no ambiente informatizado sem conhecer as possibilidades dos
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recursos que utiliza. Conforme P18, o computador “é uma ferramenta muito rica
para o processo de ensino e de aprendizagem” e aumenta “a motivacdo dos

alunos”.

1.3. Construcéao dos links

Durante a organizacdo da estrutura do presente trabalho, uma grande
davida estava relacionada ao que falar primeiro. Ou seja, quais elementos desta
dissertacédo levariam o leitor a situar-se melhor na discussdo que pretendemos
desenvolver?

Entendemos que a apresentacdo do caminho e dos sujeitos da pesquisa
levaria nossos leitores a navegarem conosco. A perspectiva é a de que
compreendam de onde partimos e conhecam os atores da educacdo que
contribuiram imensamente para as discussdes que iniciaremos, a seguir, sobre a
utilizacdo dos computadores no processo de ensino, em especial, do ensino da

leitura e da escrita.
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CAPITULO 2

Entre o lapis e 0 mouse: desafios da linguagem digital ao

ensino da lingua materna

“Partindo do principio de que cada método pedagogico
revela uma concepg¢édo do ser humano e uma compreensao
do modo como se aprende, parecem necessarias novas
pesquisas para verificar quem € o sujeito da educacao hoje.
J4 sabemos que é alguém que interage com maquinas —
dispositivos mediadores a partir do quais (re)conhece o
mundo; e alguém que participa do processo cultural de
incorporacdo de outras tecnologias intelectuais somadas a
oralidade e a escrita”. (Ramal, 2002).
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O desafio de discutir a alfabetizacdo na lingua materna em conjunto com a
alfabetizacdo tecnologica, no que tange ao ensino da lingua escrita com o uso
das Tecnologias de Comunicacéo Digital (TCD) € bastante complexo.

Em primeiro lugar, porque tanto as questdes de ensino e aprendizagem da
lingua escrita quanto as que envolvem a alfabetizacdo tecnolégica dos cidadaos
brasileiros constituem, no contexto atual, objetivos primordiais das politicas
publicas governamentais, da sociedade como um todo e, em especial, das
escolas. Em segundo lugar, porque os estudos relacionados a estas duas
questbes imbricadas ainda sao incipientes, havendo, portanto, necessidade de
maiores aprofundamentos.

Pensar em como convergem estes dois elementos no ambiente educativo
implica, a nosso ver, em investigar os dois pontos de vista: o das politicas
publicas de inclusdo dos cidaddaos no mundo letrado e tecnologico e, o das

escolas, precisamente dos professores que estao exercendo esta dupla funcao.

2.1. Por umateoria de alfabetizacao inclusiva e integradora

Ao empregarmos a palavra alfabetizacdo, neste trabalho, referimo-nos as
diferentes linguagens e préaticas sociais de leitura e escrita que a ela estédo
relacionadas e ndo somente a apreensdo da tecnologia da escrita.
Terminologicamente, ha uma distincdo entre os termos Alfabetizacdo — “acdo de

alfabetizar, de tornar ‘alfabeto™ - e Letramento - “o resultado da acdo de ensinar
e aprender as praticas sociais de leitura e escrita” (Soares, 2001 p.39).

Para efeito de compreensao, trazemos alguns esclarecimentos sobre o
conceito de Letramento que, de acordo com Soares (2001), se origina do termo
“literacy”, utilizado na lingua inglesa, definido por esta autora como “o0 estado ou
condicdo que assume aquele que aprende a ler e escrever” (p. 17). Assim, o
individuo ou grupo social ao se alfabetizar, tém alterado “seu estado ou condigéo
em aspectos sociais, psiquicos, culturais, politicos, cognitivos, linglisticos e até
mesmo econdmicos” (p. 18).

Esta mesma autora salienta que, embora houvesse registrado no dicionario

Aurélio da Lingua Portuguesa o termo “alfabetismo” como “o estado ou qualidade
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de alfabetizado”, este ndo era de uso corrente. Em contrapartida, seu oposto, o

“analfabetismo”, € amplamente conhecido e divulgado.

E significativo refletir sobre o fato de nfo ser de uso corrente a palavra
alfabetismo, estado ou qualidade de alfabetizado’, enquanto seu
contrario, analfabetismo, ‘estado ou condicdo de analfabeto’, é termo
familiar e de universal compreensdao. O que surpreende € que O
substantivo que nega [...] seja de uso corrente na lingua, enquanto que o
substantivo que afirma — ndo seja usado. (2001, p. 19).

Assim, a palavra letramento passou a ser empregada nos meios
académicos, a partir da década de 1980, como correspondente ao conceito de
alfabetismo.

Nesta pesquisa, adotamos a perspectiva atual, presente nas discussoes
académicas e governamentais de Alfabetizacdo e Letramento, as quais
consideram que uma ndo exclui a outra, mas se complementam. Acrescentamos
que a propria utilizacdo e definicdo destes conceitos vém sofrendo alteracdes
conforme as necessidades de cada momento histérico. Como nos diz Soares
(2001) “o ideal seria alfabetizar letrando, ou seja: ensinar a ler e escrever no
contexto de préticas sociais de leitura e da escrita, de modo que o individuo se
tornasse, ao mesmo tempo, alfabetizado e letrado” (p. 47).

Para Pelandré (2001)°, assumir na escola o desafio de alfabetizar letrando
“implica necessariamente uma concepcéo dialogica da linguagem, considera-la
como o lugar da interacdo humana, como uma atividade criadora e constitutiva de
conhecimento e transformacgé&o da realidade” (p. 5).

Esta concepcdo encontra suporte também em amplos debates realizados
em todo o territério nacional, como evidencia Rego (2006) no Seminario

Alfabetizac&o e Letramento™*:

(...) uma proposta pedagégica que dé suporte ao pleno desenvolvimento
desses dois aspectos envolvidos na aprendizagem da leitura e da escrita
desde o inicio da escolaridade, distribuindo o tempo pedagdgico de
forma equilibrada e individualizada entre atividades que estimulem esses
dois componentes: a lingua através de seus usos sociais e o sistema de
escrita através de atividades que estimulem a consciéncia fonoldgica e

10 Pelandré, Nilcéa Lemos. Alfabetizar letrando: um desafio. Comunicacdo apresentada no

Congresso Brasileiro de Educacdo de Jovens e Adultos (UFSC), 2001. Disponivel em
http://www.cfh.ufsc.br/~carolpaz/feeja/eventos/arquivos congressoeja/nilcea_pelandre.PDF.
Acesso em: 08/05/2007.

1 Promovido pela Secretaria de Educacéio Béasica (SEB) do Ministério da Educacdo (MEC) em
abril de 2006. Informagbes sobre este seminario, bem como acesso a outros textos debatidos
durante sua realizacdo, podem ser encontrados no endereco eletrénico:
http://portal.mec.gov.br/seb/index.php?option=content&task=view&id=669&Itemid=690.
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evidencie de forma mais direta para a crianca as relagfes existentes
entre as unidades sonoras da palavra e sua forma grafica. (p. 7). 2

Estudos de Gallimore & Tharp (1996), baseados na teoria vigotskiana de
ensino e escolarizacdo, defendem também uma teoria do letramento, em que a
alfabetizacdo deva ser tratada, na escola, no sentido geral ou amplo, “para que os
alunos sejam capazes de ler, escrever, falar, usar computadores, raciocinar e
manipular simbolos e conceitos verbais (e visuais)” (p. 168).

Ao diferenciarem o0s conceitos escolarizados dos conceitos do dia-a-dia,
estes autores inferem que os primeiros apresentam uma grande dependéncia da
lingua escrita porque “quando as criancas aprendem a ler ocorre uma grande
alteracdo na sua forma geral de pensar, assim como nas relacdes entre
pensamento e linguagem” (p. 188).

Na teoria de Vygotsky, a aprendizagem dos conceitos, sejam eles do dia-a-
dia ou escolarizados, se da pela interacdo social e a educacdo é o elemento
central para o desenvolvimento cognitivo, pois “0s processos psicolégicos
superiores se desenvolvem nas criancas por meio da imersdo cultural nas
praticas das sociedades, pela aquisicdo de simbolos e instrumentos tecnoldgicos
da sociedade e pela educacao em todas as suas formas” (Moll, 1996, p. 03).

Destacamos que o autor fala em “imersdo cultural nas praticas das
sociedades”, imputando a escola este importante papel. Isto nos remete a
discussao inicial, na qual falavamos sobre alfabetizag¢éo e letramento.

Se a cada area do conhecimento humano implica uma linguagem
especifica, a escola, ao promover esta imersdao dos que nela ingressam as
praticas, aos instrumentos e aos simbolos da cultura humana, ndo pode se abster
de tratar também das questbes que envolvem o conhecimento da linguagem
tecnoldgica ou digital, principalmente quando pensamos na linguagem como uma
totalidade.

Moll (1996), ao falar sobre a alfabetizacdo numa perspectiva socio-
historica, a concebe como “entendimento e comunicag¢do de significados”. Este
autor indica também alguns estudos como os de Edelsiky (1986, 1989), Goodman

12 Texto disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/Ensfund/alfbsem.pdf. Acesso em:
08/05/2007.
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e Goodman (1996), Goodman, Smith, Meredith e Goodman (1987) que tratam da

importancia de se construir na escola um contexto de eventos alfabetizadores,

(...) estes ‘eventos’ constituem em uma série de atividades de
aprendizagem inter-relacionadas, mas diversas, usualmente organizadas
em torno de um tema ou topico especifico. O papel do professor nestes
contextos é fornecer a direcdo e a mediacdo necessarias, em um sentido
vigotskiano, para que as criangas, por intermédio de seus proprios
esforcos, assumam o controle completo dos diversos propésitos e usos
da linguagem oral e escrita. (1996, p. 10).

Como vimos, as discussdes sobre a alfabetizacéo realizadas pelos autores
abordados por Moll (2006) tratam da importancia de atividades de letramento que
envolvam diferentes linguagens e contextos, partindo de temas ou topicos, dos
quais os professores séo os principais mediadores. Nesta visdo, a alfabetizacao
inclui, ao usar computadores em seu processo, a aprendizagem desta linguagem
e deste instrumento que €, ao mesmo tempo, ferramenta de ensino e mediador de

aprendizagem, tendo em vista suas fun¢des interativas.

2.2. Linguagem digital no contexto do ensino da leitura e da escrita

Ao tratarmos da alfabetizacdo da lingua materna por meio do uso de
computadores, estamos também nos referindo a Alfabetizagdo Cientifica e
Tecnologica, uma vez que, no Nosso entendimento, uma nao acontece dissociada
da outra. E, também, porque concordamos com Freire (2000) quando este aponta
para a necessidade de uma “compreensdo critica” da tecnologia no contexto
atual, a fim de que esta ndo seja vista como uma ameaca diabdlica para os seres
humanos e tampouco como aquela que esta a servico de seu bem estar. Neste

sentido, esta formacdo técnica, deve ultrapassar o mero treinamento pois, “no
fundo, a educacdo de adultos hoje como a educacdo em geral ndo podem
prescindir do exercicio de pensar criticamente a propria técnica” (Freire, 2000, p.
102).

O sentido do termo “tecnologia”’ utilizado néo diz respeito somente aos
instrumentos materiais ou artificiais que produzimos, mas também aqueles
relacionados as nossas producdes simbolicas (escrita, sistemas de representacao
icbnica e simbdlica, etc) e organizadoras das relacbes humanas (sistemas de
gerenciamento, leis, normas disciplinares, etc), conforme definicdo de Sancho

(1998).
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A compreensao das tecnologias, em um sentido mais amplo, permite que
os debates em torno da introdu¢do de uma nova tecnologia na educac¢do nao
sejam vistos como uma tentativa de abandono daquelas tradicionalmente
utilizadas.

E importante lembrar que, nesta pesquisa, investigamos as praticas
realizadas nas Salas Informatizadas das escolas do Municipio de Florianépolis e
as concepcdes dos professores que realizaram atividades neste ambiente. Estas
Salas Informatizadas, melhor abordadas no capitulo sobre o Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE) de Florianopolis, seguem uma proposta
metodoldgica e epistemoldgica que vé as TCD no ensino “como um dos
elementos estruturantes do fazer pedagoégico”. Assim, alunos e professores nao
tém aulas de informatica, mas aprendem e utilizam esta linguagem em contextos
significativos de aprendizagem, através de projetos e/ou atividades que envolvem
as diferentes areas do conhecimento humano.

Delizoicov & Lorenzetti (2001), ao tratarem da Alfabetizacdo Cientifica e

Técnica nas séries iniciais, estabelecem que

(...) a alfabetizacao cientifica pode e deve ser desenvolvida desde o
inicio do processo de escolarizagdo, mesmo antes que a crianga saiba
ler e escrever. Nesta perspectiva o ensino de ciéncias pode se constituir
num potente aliado para o desenvolvimento da leitura e da escrita, uma
vez que contribui para atribuir sentidos e significados as palavras e aos
discursos. (2001, p. 13).

Em relacdo a tecnologia da informatica, ela também pode ser pensada sob
este mesmo Viés, ou seja, a cultura tecnoldgica pode e deve ser desenvolvida na
escola com as criangas antes mesmo destas saberem ler e escrever. Ao
apresentarem, neste mesmo artigo, uma gama de atividades sugeridas para
alunos das séries iniciais com vistas a Alfabetizacdo Cientifica e Tecnolégica, os
autores acima remetem a possibilidade de utilizarmos os computadores e a
Internet no contexto das séries iniciais, como facilitadores do processo
pedagogico e como um meio de ampliacdo dos conhecimentos.

Assim, a Alfabetizacdo, tanto da lingua materna quanto da cientifica e
tecnologica, envolve situagfes reais e significativas em que aprendizagens devem
ser desenvolvidas. Em outros termos, estas situagfes facultam a apreensao de
outras linguagens, tais como “a alfabetizacdo matematica, corporal, plastica,

histérica, cultural, social, moral, politica e, urgentemente, a alfabetizacdo
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tecnoldgica, que exige a aprendizagem de uma lingua propria” (Pieve, 1998, p.
35).

2.3. Computador no ensino: uma discusséo calorosa

No que se refere ao foco especifico deste trabalho, buscamos outras
producdes que tivessem como preocupacao investigar as possibilidades de
utiizagdo das Tecnologias da Comunicagao Digital nos contextos educativos,
especificamente aqueles que se dedicam aos processos de ensino e
aprendizagem da lingua oral e escrita has séries iniciais.

Com relacdo a formacdo dos professores (pré-servico, em servico e/ou
continuada) que trabalham com a alfabetizacdo de criancas e utilizaram
computadores neste processo, encontramos as pesquisas de Fantinato et al
(1999), Souza Filho (1998), Azevedo (2002) e Torres (2003).

Fantinato et al (1999)** apresentam o resultado de uma pesquisa realizada
com duas turmas (uma de 12 série e outra de 22 série), nas quais foram
desenvolvidas atividades de construcédo de textos por criangas em processo de
alfabetizacdo com o uso do computador*®. Participaram desta pesquisa duas
alunas da graduacdo da UNESA com acompanhamento e orientacdo de trés
professoras responsaveis.

Levantamos aqui alguns aspectos e conclusbes importantes que
resultaram deste trabalho:

e As atividades foram desenvolvidas em duplas de alunos com mediacao das
graduandas.
e A exploragcdo, a descoberta dos recursos e ferramentas do programa

utilizado (Paintbrush) e o planejamento das atividades aconteceram em

3 Esta pesquisa fez parte do projeto “A producdo de textos por criancas das séries iniciais do 1° grau e a
formacdo continua do professor”, que atende criancas com histérias de multi-repeténcias. O projeto em
guestéo era de responsabilidade do Nucleo de Apoio a Alfabetizacdio (NAALT) da Universidade Estacio de
S4 (UNESA) do Rio de Janeiro e tinha como objetivo desenvolver pesguisas para verificar as potencialidades
dos computadores no processo de formagéo de |eitores/escritores e, além disso, contribuir para a formagéo do
educador em pré-servico e em Servico.

“ FANTINATO, M. C. C. B. ; ALVES, M. A. : PEREIRA, R. C. . A interlocucio
aluno/professor/computador no processo de producdo de textos por criancas do ensino fundamental.
Tecnologia Educacional, Rio de Janeiro, v. 28, n. 144, p. 22-29, 1999. Disponivel também para leitura no
endereco eletrdnico: http://www.c5.cl/ieinvestiga/actas/ribi€98/267M .html Acesso: 08/05/2007.
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conjunto, o que possibilitou a parceria na construcao dos textos, através da

interacdo dos componentes das duplas com o computador e das trocas de

conhecimentos.

e [Foi observado um aumento da auto-estima e da seguranca de ambos em
consequéncia, isto é, da crenca das criangcas em suas capacidades de
produzir textos e dos professores em utilizar o computador no ensino,

e As autoras perceberam que a equipe de investigacdo também vivenciou
alguns processos teoricamente, exclusividade das préprias criangas, como
o levantamento de hipéteses em relacdo ao manuseio do computador e de
suas ferramentas, além da ansiedade e da inseguranca diante do
computador.

e Ha a necessidade de uma formacdo processual para 0 uso dos
computadores no ensino, portanto, que nado se limite & apenas um curso. E
imprescindivel que faca parte da sua formacdo em servigo e que leve ao
repensar das praticas pedagdgicas.

Outra pesquisa nesta linha, envolvendo o uso das ferramentas
computacionais na formacéo dos professores que trabalham com criancas é a de
Souza Filho (1998). Em sua tese de doutorado, ele analisou as potencialidades
pedagdgicas do uso da informética na educacdo infantii (0 a 6 anos).
Paralelamente, o autor discutiu as novas competéncias exigidas do professor para
lidar com a educacédo de criancas frente ao desafio interposto pelas Tecnologias
da Comunicacéo Digital (TCD)

Apesar deste trabalho voltar-se a educacdo infantil, acreditamos que
muitas de suas reflexbes se aplicam também as séries iniciais, visto que se
relacionam a um contexto no qual os sujeitos investigados sao professores e
trabalham com criancas em fase inicial de letramento. Ainda que o objetivo da
Educacéo Infantil ndo seja o de ensinar a ler e escrever, o mundo da escrita e da
leitura permeia suas atividades, mas ndo somente. Permeia também a vida
cotidiana destas criancas.

Souza Filho (1998) formou um grupo de estudos envolvendo sete
professoras do NDI (Nucleo de Desenvolvimento Infantil)*> e observou grupos de
criancas de 5 anos de idade, realizando atividades nos computadores (incluindo a

1> Da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).



manipulacdo de programas voltados para a educacédo infantil) de forma livre e
também orientada.

Em suas analises, o autor acima levantou alguns aspectos pertinentes que
vao ao encontro da pesquisa de Fantinato et al (1999) anteriormente apresentada:

e A importancia do professor e da mediacdo humana nesse processo, ndo so
em relacdo aos aspectos técnicos e instrumentais, mas também aos
politicos, afetivos e cognitivos.

e O elemento principal deste trabalho é a postura que o orienta, ou seja, €
necesséaria uma “finalidade explicita apoiada por diretrizes tedricas” que
déem embasamento as atividades realizadas com o uso dos suportes
informaticos.

¢ A necessidade de um movimento constante de (re) elaboracéo da pratica
docente, através de reflexbes sobre as acfes desenvolvidas ou de uma
formacao continuada.

Ao refletir sobre as novas habilidades que estes meios atuais de
informagédo e comunicagdo acabam exigindo dos sujeitos imersos na cultura
digital, o autor destaca “a capacidade de lidar com o0s equipamentos e 0s
programas a nivel préatico-reflexivo, quer dizer, a nivel do saber-fazer e do saber-
saber (o que utilizar, como utilizar, quando utilizar, por que utilizar, etc.)”.

A pesquisa de Azevedo (2002)) corrobora com as de Souza Filho (1998) e
Fantinato (1999), principalmente no que tange a necessidade de uma maior
reflexdo tedrico-pratica durante a utilizacdo dos computadores nas praticas
pedagogicas.

Para chegar aos resultados de sua pesquisa, Azevedo (2002) criou um
grupo de trabalho colaborativo que, baseado na metodologia da Pesquisa-Acao
Educacional, objetivou integrar trés areas do conhecimento (lingua inglesa, lingua
materna e informatica) para estudar: aspectos tedricos destas, possibilidades de
trabalho conjunto e desenvolvimento de atividades com os alunos do ultimo
estagio da Educacéo Infantil, no ambiente informatizado. Nesta pesquisa, ha uma
visdo menos utilitarista do computador, pois permite apreendermos que sua
presenca € inerente ou ja faz parte do processo ensino-aprendizagem (nao
apenas como um instrumento a ser adaptado, mas como uma tecnologia que

demanda estudos e reflexdes constantes).
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A pesquisa de Torres (2003) vem ao encontro de nossa na medida em que
também busca investigar as concepcdes dos professores alfabetizadores sobre o
uso dos computadores no processo de ensino da leitura e da escrita. Ao ouvir 0S
envolvidos no processo educativo e ndo as demandas do mercado, este autor
contribui com os resultados das pesquisas anteriormente apresentadas, pois
evidencia também a necessidade de mudancas nas praticas que utilizam o
computador no ensino. Para Torres (2003), estas mudancas implicam em
atualizacdo constante, maior capacitacéo profissional e integracdo das TCD nas
praticas pedagogicas cotidianas.

Com efeito, as pesquisas de Fantinato et al (1999), Souza Filho (1998),
Azevedo (2002) e Torres (2003) revelam que € possivel integrar os computadores
as praticas pedagdgicas, inclusive no trabalho com criancas. No entanto, nesta
integracdo h& necessidade de proporcionar momentos de trocas entre 0s
professores e alunos, professores e professores, além de abertura para
aprendizagens constantes. No caso dos professores, ha indicativos de que a
formagé&o continuada é fundamental nesse processo.

A necessidade de formacdo continuada no que tange ao uso dos
computadores no processo de ensino e de aprendizagem é uma preocupacao
também de Buzato (2001). Ao discutir o letramento eletrénico dos professores, 0
autor chama a atencdo para um tipo de analfabetismo percebido no contexto
atual, marcado pelo uso cada vez mais freqluente das Tecnologias da
Comunicacéao Digital, que acaba “impondo ao individuo tecnologicamente iletrado
0 mesmo estigma que recai sobre o analfabeto tradicional” (p. 229).

Ao tracar um paralelo entre a forma como, muitas vezes, € compreendido
este “analfabetismo tradicional” com o “analfabetismo eletronico”, o autor salienta
que tanto o primeiro quanto o segundo sao vistos, nas sociedades letradas, como
uma incapacidade intelectual do individuo.

Buzato (2001), parafraseando Kleiman (1995), ressalta o caréater
individualista neste modo de perceber o analfabetismo, porque desconsidera que
este € uma “consequéncia natural da ndo insercéo real do sujeito em contextos
sociais que demandam o conhecimento da escrita, ou que promovam a
participacdo em praticas sociais nas quais esse tipo de conhecimento tem um
papel significativo” (p. 229).
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Deste modo, segundo Buzato (2001), nas sociedades em que o letramento
eletrénico ja faz parte dos contextos de trabalho, educacao e lazer, o ndo saber
sobre este acaba sendo visto como uma incapacidade tal qual aquela do néo

saber ler e escrever.

A valorizagdo simbdlica do computador e de seus usos, bem como a
migracdo de préticas quotidianas para o ambiente eletrdnico contribuem
para a ‘naturalizac@o’ do uso dessa escrita e, conseqglientemente, para
que professores ndo familiarizados com computadores sintam-se
socialmente diminuidos. (2001, p. 229).

Sabemos que a cultura do texto digital comegou a se impor com mais forga
no Brasil na ultima década. Por conseguinte, tanto a oferta de cursos para a
alfabetizacdo tecnoldgica dos professores e a qualidade destes, quanto a
demanda por parte dos professores pela inser¢cao na cultura digital necessitam de
estudos mais aprofundados e de uma andlise critica.

Buzato (2001), ao percorrer o caminho da formacéo dos professores para o
letramento eletrénico, através de um estudo de caso denominado Caso Teresa,
traz algumas contribuicdes para nossa pesquisa. Embasado numa teoria socio-
histérica, em especial no conceito vigotskiano de Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP)'®, ele investigou a possibilidade do par mais competente (no caso,
0 pesquisador) auxiliar efetivamente o novato ou aprendiz em seu processo de
letramento eletronico. Este par mais competente, no contexto formal de ensino,

pode ser tanto o professor quanto o aluno.

A ZDP constitui um potencial para a aprendizagem que é criado na
interacdo entre individuos com diferentes niveis de desenvolvimento
cognitivo e abrange todas as funcbes e atividades que o novato
consegue desempenhar, desde que orientado por alguém mais
competente. (Buzato, 2002, p. 237).

Assim, o0 par mais competente seria responsavel pelo scaffolding (que
traduzido para o portugués designa “andaime de apoio”). Ou seja, a ele cabe a
tarefa de montar “andaimes” para o aprendiz utilizar na resolugédo de problemas
dentro da ZDP.

Um importante aspecto do estudo de Buzato (2001), no que se refere a

nossa pesquisa, diz respeito a forma como a professora se via diante do ambiente

16 “Diferenca entre o nivel de desenvolvimento da crianca determinado pela capacidade que ela tem de
resolver problemas sozinha e o nivel superior de desenvolvimento, determinado pela capacidade de resolvé-
los com a gjuda de um adulto ou em colaboragéo entre os pares mais capazes’ (Vygotsky, 1978, p. 86, apud
Buzato, 2001, p. 237)
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eletrénico. A analise dos dados permitiu observar que ela se sentia incompetente
em relacdo ao uso do computador. Esta observacdo nos fez questionar se este
sentimento de incapacidade diante dos computadores tem relacdo com o fato de
muitos professores ndo utilizarem os equipamentos disponiveis nas escolas ou
desistirem de usa-los. Dito de outra forma, até que ponto este sentimento
influencia a visdo dos professores sobre o uso do computador no processo de
ensino.

Com relagédo ao papel do par mais competente, o autor conclui que ele
“facilitou a superacdo das sensacdes de impoténcia e incapacidade de Teresa
frente a tarefa de busca na Internet atuando na Zona de Desenvolvimento
Proximal” (Buzato, 2001, p. 241).

Podemos inferir que o papel do mediador na motivacéo é fundamental, ou
seja, € importante que numa situacdo de ensino e de aprendizagem aquele que
estd na condicdo de mediador acredite na capacidade do aprendiz resolver
problemas. De posse dessa crenga, o mediador devera fornecer os andaimes de
apoio necessarios (questionamentos, atividades, demonstragées, etc.).

O estudo de Buzato (2001) também possibilitou identificar alguns
problemas que podem favorecer a sensacao de impoténcia frente ao computador,
assim denominados pelo autor: problemas de primeira e de segunda ordem
(relacionados ao equipamento e a sua linguagem); problemas de segunda ordem
no contexto do site de busca e; problemas de terceira ordem.

Dentre os problemas de primeira ordem estao:

e Ligar o computador — que requer ndo somente a memorizacao de alguns
passos, mas também o entendimento desse processo.

e Manusear 0 mouse — que por ser diferente dos instrumentos de escrita, dos
quais nés professores ja estavamos acostumados, exige o conhecimento
de suas fungdes (apontar e clicar). “O manejo eficiente do mouse exige que
0 usuario conheca o significado dos diversos tipos de setas, ampulhetas,
cursores de texto [...] e dos diversos modos de clicar [...]” (Buzato, 2001, p.
252)

e Manusear o teclado — além do conhecimento do significado de cada uma
das teclas, é preciso conhecer os diferentes modos de utilizi-las de acordo

com 0s objetivos e a situacao.
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Os problemas de segunda ordem estdo relacionados a auséncia de
dominio da linguagem especifica do texto cibernético, tais como:

e Uso do sistema icbnico do computador e compreensdo dos seus
significados.

e Manejo das janelas — que pressupbe conhecimentos prévios sobre as
funcdes do mouse e do teclado, em conjunto com os significados dos
icones especificos da linguagem da informatica, bem como o
conhecimento da organizagdo dos textos digitais. “A falta de acesso
imediato a totalidade da fonte informativa, que é também uma
caracteristica do hipertexto, parece ser uma das caracteristicas mais
perturbadoras da escrita eletrénica” (Buzato, 2001, p. 258)

e Desconhecimento da linguagem hipertextual — expressa pelos links, no
meio do texto, ndo percebidas de imediato pelo usuéario.

Além destes problemas, ha aqueles que este Buzato (2001) denominou de
segunda ordem no contexto do site de busca. Conforme o autor, esses problemas
originam-se do desconhecimento da diferenga entre consultar em textos
impressos e consultar em um site de busca. Inserem-se nessa categoria as
dificuldades que os professores tém de:

e Compreender o proposito de se acessar um site de busca que, segundo
Buzato (2001), envolve procurar um conjunto de paginas da rede que
atendam a necessidade de quem esta pesquisando e, também, saber
como estes dados pesquisados sdo apresentados na pagina (através de
links e resumos).

e Determinar as palavras chave mais adequadas aos objetivos da consulta.

e Localizar e utilizar o espaco de escritura na tela.

Os problemas de terceira ordem derivam do desconhecimento de alguns
termos técnicos ou o jargdo do texto cibernético e atribuicdo de sentidos que
diferem daqueles atribuidos a linguagem tradicional.

Os resultados da pesquisa de Buzato (2001) auxiliaram sobremaneira na
compreensao do nosso universo empirico. Muitos dos problemas elencados pelo
autor foram apontados pelas professoras por nos entrevistadas. Neste sentido,
somos levados a inferir que a alfabetizacdo tecnologica ou eletrbnica dos

professores € de suma importancia para compreendermos nao somente como
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eles utilizam os computadores no processo de ensino, mas também quais as
dificuldades que encontram ao utiliza-los.

E interessante notar que, nas escolas da Prefeitura Municipal de
Florian6polis, a alfabetizacdo tecnoldgica de muitos alunos, em especial da
grande maioria que nao tém computadores em casa, da-se atraves do professor
de sala de aula. Isto, portanto, implica na necessidade de uma formacao
adequada aos professores, que néo se limite ao treino de algumas ferramentas,
mas que discuta além dos pressupostos teoricos, epistemolbégicos e
metodoldgicos, a linguagem especifica deste novo suporte de leitura e escrita.

A possibilidade de que a cultura cientifica e tecnoldgica atual produza ainda
mais excluidos dos bens culturais, sociais e econd6micos em nossa sociedade, faz

com que concordemos com Buzato (2001) quando este afirma

(...)se para incluir os analfabetos nas sociedades letradas o que se fez, e
ainda se faz, foi desenvolver a educagdo primaria, através de
professores que atuaram/atuam no sentido de promover a insercao do
analfabeto, é razoavel supor-se que a figura do professor sera
fundamental na insercdo dos excluidos digitais. (2001, p. 265).

Além dos estudos trazidos anteriormente, sobre utilizagdo dos
computadores no processo de ensino e aprendizagem, bem como do letramento
digital dos professores, elencamos algumas producbes que tratam das
concepcOes dos professores sobre as politicas publicas de Alfabetizacao Digital e
Informatica Educatival’. Estas dltimas, no nosso entendimento, auxiliam na
andlise dos dados obtidos nesta pesquisa, pois tém relacdo direta com as praticas
realizadas pelas professoras das Escolas Municipais as quais investigamos. Das
19 (dezenove) professoras que responderam ao questionario de nossa pesquisa,
83% relataram ter realizado sua formacao para uso dos computadores no Nucleo
de Tecnologia Educacional (NTE) do Municipio de Florian6polis. Este, por sua
vez, segue muitas das diretrizes do Programa Nacional de Informatica Educativa
(PROINFO), do Ministério da Educacao e Cultura (MEC).

Apesar de ndo perdermos de vista o foco de nosso trabalho, seriamos
reducionistas se deixassemos de lado o contexto histérico e cultural em que
emergem os computadores nas escolas. Com efeito, professores e alunos vém se

alfabetizando tecnologicamente, principalmente, porque as Salas Informatizadas

' No segundo capitulo faremos uma descricao e contextualizagio destas agdes governamentais.
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comecaram a ser implantadas nas escolas publicas estaduais e municipais, a
partir da criacdo do Programa Nacional de Informatica Educativa (1997). Algumas
questdes sobre o modo como estas politicas foram sendo percebidas pelos
diretamente envolvidos no contexto escolar (alunos, professores, diretores,
administradores, orientadores, etc), fizeram parte das pesquisas de Straub (2002)
e Shui (2003).

Straub (2002) buscou avaliar como estas politicas voltadas para a
Informética Educativa (realizadas pelo PROINFO) estavam sendo concebidas no
universo da escola publica. Suas analises visaram discutir a relacdo professor e
aluno mediada pelo computador, a alfabetizacdo cientifico-tecnolégica e novas
competéncias necessarias aos professores, bem como alguns aspectos tedricos
da tecnologia educacional e a infra-estrutura dada as escolas. Seus resultados
comprovam que ha caréncias na qualificacdo dos profissionais da escola
pesquisada, ou seja, a preocupacdo em equipar escolas com computadores foi
superior a de capacitar os professores para utilizarem estas novas tecnologias.
Sugeriu, portanto, maior empenho destas politicas no que tange a alfabetizacdo
tecnoldgica dos professores.

Outro resultado das andlises realizadas na pesquisa de Straub (2002)
indica que parece haver um desencontro entre os discursos governamentais e a
traducdo destes na pratica, inclusive no cumprimento do cronograma de
implementacéo do Programa e a disponibilizacdo da infra-estrutura prevista.

Shui (2003) tratou também de estudar a formacdo continuada de
professores para o uso das TCD no ensino. Em sua dissertacdo de mestrado, ela
investigou “o processo de formacgdo continuada dos professores da Rede
Municipal de Ensino de Floriandpolis voltado para o uso pedagogico das novas
tecnologias e a sua inser¢cdo no espaco escolar” (p. 17). Para tanto, analisou
documentos do PROINFO, do NTE de Florianépolis e aplicou questionarios semi-
estruturados a todos os professores e coordenadores de salas informatizadas,
das Escolas que, na época, ja contavam com esse espaco™®.

Apos uma analise aprofundada dos dados, Shui (2003) sinalizou para a

importancia de se fomentar nos cursos de formacéo continuada

'8 Em 2002, periodo em que foi realizada a pesquisa empirica, a Rede Municipal de Ensino de Florianépolis
ja& contava com onze escolas com Salas Informatizadas. Dos 146 professores que receberam o questionario,
89 responderam. E, dos 11 Coordenadores, a pesquisadora obteve 09 respondidos.

41



(...) um processo critico de discussdo sobre as possibilidades de uso
pedagégico das novas tecnologias, de modo que a tdnica do seu
trabalho esteja centrada na mudanca de postura do professor diante do
conhecimento, do aluno e do processo de ensino e aprendizagem, cada
vez mais mediatizado pelas TIC, em contraposi¢céo a geracdo de um tipo
de conhecimento oficial, que se enrijece e por isso passa a exigir dos
professores e das escolas fidelidade em vez de constante renovacgéo.
(2003, p. 131).

A pesquisa de Shui (2003) evidencia a necessidade de uma formacgao
critica para o uso das Tecnologias da Comunicacado Digital e corrobora com as
pesquisas anteriormente apresentadas. De modo geral, os resultados finais
dessas pesquisas indicam a importancia de haver mudanca de postura dos
professores para a efetivacdo de qualquer transformacdo nas suas praticas
cotidianas, ndao somente daquelas relacionadas ao uso dos computadores, mas
principalmente, ao modo como concebem o0 ensino e a aprendizagem, em
especial da linguagem oral e escrita. Os estudos demonstram que as tecnologias
da comunicacdo digital, ao serem utilizadas no ensino, demandam processos
continuos de reflexdo tedrico-pratica, impulsionando a troca de experiéncias entre
os professores, bem como aprendizagens mais dinamicas e dialégicas, nas quais
professores e alunos formam entre si uma parceria durante a utilizacdo dos

computadores.

2.4. Polifonia: o saber ndo se encerra numa Unica voz

Para complementar os estudos que subsidiaram nossa analise buscamos
no artigo de Almeida & Valente (1997) algumas possiveis explicacdes para as
dificuldades encontradas na implantacdo da Informética Educativa no Brasil e na
formacdo dos professores. De acordo as constatacdes neste artigo, entre 0s
fatores responsaveis pela escassa penetracdo da Informatica na educacao estéo
a falta de verbas e “a preparacédo inadequada de professores, em vista dos
objetivos de mudanca pedagodgica propostos pelo ‘Programa Brasileiro de

Informatica em Educacdo™. A proposta de Almeida & Valente (1997) para a

formacdo dos professores vem ao encontro do que acreditamos e defendemos,

(...) a formacéo do professor deve prover condi¢cdes para que ele construa
conhecimento sobre as técnicas computacionais, entenda por que e como
integrar o computador na sua pratica pedagdgica e seja capaz de superar
barreiras de ordem administrativa e pedagogica. Essa pratica possibilita a
transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
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integradora de contetdo e voltada para a resolucdo de problemas
especificos do interesse de cada aluno. Finalmente, se deve criar
condi¢Bes para que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as
experiéncias vividas durante a sua formacao para a sua realidade de sala
de aula compatibilizando as necessidades de seus alunos e os objetivos
pedagdgicos que se dispbe a atingir. (1997, p. 11).

Os autores levantam, nesse artigo, um ponto que contribuiu
consideravelmente para o direcionamento do nosso olhar no que se refere as
concepcOes das professoras entrevistadas quanto ao uso da informatica na
educacédo e a formacgdo delas para o uso dos computadores no processo de
ensino da lingua oral e escrita.

Pressupondo que professores e alunos ndo sao meros transmissores e
receptores, mas formadores, nesse novo quadro, de uma diade de aprendizagem,
pensamos que o0 modo como os educadores concebem essa formacdo e como a
realizam na prética cotidiana é de suma importancia para compreendermos o
movimento de sua aprendizagem.

Os trabalhos aos quais nos referimos, até entdo, indicam, em sua maioria,
a necessidade da insergcéo dos professores do ensino fundamental no letramento
digital. Esta insercdo deve ultrapassar os limites da técnica, preocupando-se
fundamentalmente com as contribuicbes pedagogicas que os atuais meios de
comunicacado, de informacdo e de construcdo de conhecimentos podem trazer
para a melhoria nos processos de ensino e aprendizagem da lingua materna.
Vale ressaltar também que estas contribuicbes sdo fundamentais para o
desenvolvimento de outras linguagens e apreensao de outros saberes.

Os estudos anteriormente descritos demonstram, também, que a utilizacao
de computadores nas préaticas educativas ndo € suficiente para proclamar uma
nova forma de ensinar e aprender. Faz-se necessaria uma ampliacdo no nimero
de investigacbes acerca de praticas educativas com uso de computadores,
principalmente no que concerne a esses usos no ambiente escolar. Assim,
avancaremos nos conhecimentos acerca dessa tematica e teremos mais
subsidios para desfazer mitos, provocar debates, melhorar as condi¢cdes de
ensino, promover aprendizagens e, sobretudo, efetivar processos de inclusao
social.

Tendo em vista a concepcéao de alfabetizacdo que defendemos, os estudos
apresentados sobre a utilizacdo dos computadores nas préaticas pedagogicas,
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incluindo uma formacdo que contribua com a atualizacdo permanente dos
professores e a reinvencdo de suas praticas cotidianas, esse capitulo teve o
propésito ndo somente de preencher o requisito académico metodoldgico de
respeito ao que se tem produzido, mas também de possibilitar dialogo entre
investigacdes e principalmente auxiliar na analise desta pesquisa. Trataremos, no
proximo capitulo, das Politicas Publicas brasileiras, voltadas para a Alfabetizacao
Digital, nas quais estdo incluidas as propostas de formacéo dos professores e de
integracdo das Tecnologias da Comunicacao Digital nas escolas publicas de todo
0 pais do Ministério de Educacéo (MEC).

Entendemos que a visitacdo a outras producfes permite um olhar sob
diferentes pontos de vista. E este olhar nos remete a compreenséo do conceito de
polifonia, implicando dizer que um mesmo tema pode ser observado, pensado e
discutido por todos nés educadores que trabalhamos com a educacdo. Com esta
rede de idéias e de conceitos, de desafios e de possibilidades, pretendemos nos
despedir do discurso monoldgico, da verdade pronta e bem dita de um saber que

se encerra numa Unica voz.



CAPITULO 3

Politicas publicas de alfabetizacao e inclusao digital:

Nucleos de Tecnologia Educacionais

“E mais comum que se perceba os obstaculos técnicos
ou financeiros que dificultam esse processo de
insercdo do computador nas escolas do que o0s
obstaculos humanos, tais como o0s sentimentos de
incompeténcia e desqualificacdo frente as novas
tecnologias. Contudo, vencidas as barreiras técnicas e
financeiras, é certamente o fator humano que
determinara o0 sucesso de qualquer politica de

insercao” (Buzato, 2001)
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3.1. Computadores na escola: o ponto de vista das Politicas Publicas

A implantacdo de Salas Informatizadas na Rede Municipal de Ensino de
Florianopolis e a rapidez com a qual os computadores invadem as casas, 0S
escritérios, as fabricas e outros locais apontam para um caminho em que é
aconselhavel, aos educadores, refletir sobre a utilizacdo dessa tecnologia no
ambiente escolar.

Concordamos com Bianchetti (1997) quando este autor faz a seguinte
colocacao sobre a chegada da Informatica nas Escolas:

(...) sua chegada e invasdo em todos os campos parece-se com uma
onda de caracteristicas inexoraveis. Parece que ndo ha como se opor.
Frente a ela, € como se a humanidade se defrontasse com a esfinge e
seu enigma-ameaca: ‘decifra-me ou te devorarei‘. (1997, p. 04).

Pensamos que cabe a nos educadores enfrentarmos esta “esfinge”, a fim
de ndo pagarmos o preco de sermos devorados por ela. Este enfrentamento deve
ser compreendido como uma necessidade de conhecermos e avaliarmos as
implicagbes das TCD na educagéo.

Ao conceber as producdes cientifico-tecnoldgicas como humanas, partimos
do principio de que devemos considerar 0 momento histérico no qual sao
produzidas, bem como as mudancas que acarretam em nosso modo de viver, de
pensar e agir no mundo. Para tanto, € importante que estejamos abertos para
tomar conhecimento das producdes materiais e intelectuais do nosso tempo, para
que, ao conhecé-las, tenhamos argumentos para avalia-las, seleciona-las e
utiliza-las, conforme nossos objetivos e necessidades.

Segundo Pierre Lévy (1999) e Sancho (1998), devemos estar conscientes
de que os recursos disponibilizados pelas atuais Tecnologias da Informacéao e
Comunicacéo nao resolverdo todos os problemas sociais e culturais do planeta,
entre eles os educacionais. Contudo, esta consciéncia dos limites das TCD nao
deve nos impedir de conhecé-los, avalia-los e explorar suas potencialidades mais
positivas. De acordo com Sancho,

na atualidade, em um mundo em que ainda existe uma alta taxa de
analfabetismo, ja ndo s6 é preciso dominar a lingua oral e escrita.
Para poder tomar uma posicéo critica e de valor e ndo s6 de consumo
indiscriminado, precisa-se entender as chaves das linguagens
audiovisuais e informéticas, ter capacidade para saber aprender, critério
para selecionar e situar a informacao e um minimo conhecimento béasico
para dar-lhe sentido e converté-la em conhecimento pessoal, social e
profissional. (Grifo nosso, 1998, p. 11).
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Se o0 crescente desenvolvimento cientifico e tecnoldégico demanda
alteracbes em nosso saber-fazer, torna-se imprescindivel a elaboracdo de
politicas governamentais que visem preparar os individuos e 0s grupos para
fazerem uso de modo reflexivo e critico desses novos produtos e artefatos. No
entanto, as exigéncias no campo do trabalho e a aceleracdo da economia do pais
parecem mover 0s interesses das iniciativas governamentais para a alfabetizacao
tecnologica.

Neste momento, portanto, ndo nos aprofundaremos nesta questdo, mas
levaremos em consideracdo que 0s interesses econOmicos e politicos nas
politicas de incluséo digital ndo devem nos impedir de olhar para a realidade em
foco, tendo em vista a implantagdo de Salas Informatizadas em todas as Escolas
Basicas Municipais de Florianépolis.

Diante do exposto, para compreender as nuances envolvidas no titulo
deste trabalho, “Entre o lapis e 0 mouse: praticas docentes e Tecnologias de
Comunicacédo Digital”, € necessério evidenciar que entre um instrumento e outro
ndo estd apenas a mudanca de portador de escrita (papel para tela de
computador), de instrumento de escrita (lapis para teclado e mouse) ou de
ambiente de ensino e aprendizagem (sala de aula para sala informatizada). Entre
um e outro estdo envolvidas também as politicas publicas de implementacdo de
tecnologias digitais nas escolas e de formacdo de professores, as demandas
sociais e culturais e, inclusive, as politicas mais gerais de desenvolvimento
econdmico, tdo apregoadas no mundo atual, onde se desenvolve a Sociedade da
Informacéo.

Como j4 o dissemos, a presenca generalizada das TIC no mundo
contemporaneo e nos contextos educativos — devido, em grande parte, a acdes
politico-governamentais - nos convida a olha-las sob diferentes pontos de vista: o
das politicas publicas e o dos professores e da escola.

Em nosso entendimento, o fato das Politicas Publicas terem como pano de
fundo, além da inclusdo digital dos cidaddos, o acompanhamento do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico global, que envolve desenvolvimento
econdmico e também preparacdo para o trabalho, ndo deve significar em nenhum
momento um argumento a favor da resisténcia. Ao contrario, deve sinalizar para a

compreensao de que a escola, instituicdo formadora de pessoas que vivem no
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atual contexto tecnolégico, pode escolher entre cumprir meramente a funcéo de
formar consumidores para o mercado ou individuos criticos e conscientes do
mundo onde vivem. Implica dizer, para que possam atuar no mercado de trabalho
sim, mas acima de tudo, que conhecam os limites e possibilidades dessas
tecnologias, sabendo utiliza-las de modo critico, de acordo com suas
necessidades, e com autonomia.

Para Pretto (2001) muitas questdes envolvendo a educacdao: alfabetizagéo,
repeténcia, evasado, escolha do material didatico, entre outras, ainda hoje, ndo
foram resolvidas porque continuamos “a trabalhar numa perspectiva linear e
vertical de atacar os problemas da educacdo brasileira. Continua-se a olhar o
problema apenas de cima” (p.11).

Brunner (2004) diz que este tempo revolucionério, em que vive a
educacdo, encontra-se carregado de esperancas e incertezas. Esperancas que
tém se manifestado através de um grande numero de politicas, de préticas, de
associacbes e organismos, de artigos e livros. Muitas destas ocasionando
frustracdes e impasses.

3.2 . As politicas de Alfabetizagdo Cientifica e Tecnoldgica brasileiras

A introducdo das Tecnologias Digitais de Comunicacédo - em especial 0s
computadores e a Internet - no ambiente educativo vem tomando for¢a, como ja o
dissemos, principalmente com a implementacdo de Politicas Publicas
governamentais voltadas para a alfabetizacdo digital, contemplando em suas
acbes a promocdo do uso dos computadores “como ferramentas de
enriquecimento  pedagégico no ensino fundamental e médio” *°. Ao
apresentarmos, neste capitulo, algumas destas politicas, estamos conscientes de
que a caminhada rumo a alfabetizacéo digital ainda esta no inicio e que a inclusédo
social, independentemente do que dizem os “pregadores do catastrofismo”,
depende, em grande parte, da oportunidade de acesso a todos os cidadaos.

Destacamos, dos programas de inclusdo digital, aqueles vinculados ao

Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e as diretrizes e estratégias voltadas

19 http://portal.mec.gov.br/seed/index.php?option=content& task=view& id=136& I temid=273
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para a educacdo, constantes no Livro Branco e Livro Verde® e as acdes e
politicas do Programa Nacional de Informatica Educativa (PROINFO) do
Ministério da Educacdo e Desporto (MEC), que deram origem aos Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE) nos estados e municipios brasileiros.

Ao tratarmos do NTE do municipio de Florianopolis, procuramos incluir um
pouco de seu historico, de seus pressupostos e finalidades e do processo de
formacado continuada para o uso dos computadores nas praticas de ensino e de
aprendizagem, coordenado pelos multiplicadores deste nucleo e oferecido aos

professores da Rede Municipal de Ensino (RME) do mencionado municipio.
3.2.1. MCT: Livro Branco e Livro Verde

O Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT) é o 6rgdo governamental
brasileiro que regula e orienta as politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Estao incluidas em suas areas de
atuacao as politicas de incluséo digital que envolvem também a problemética da
inclusédo social dos menos favorecidos.

Em relacao a incluséo social, prevista em conjunto com a incluséo digital, o
MCT criou Secretarias de Ciéncia e Tecnologia para a Inclusdo Social (SECIS)
cujas principais diretrizes sdo: propor, em articulagcdo com outros 6rgaos publicos,
politicas publicas que viabilizem o desenvolvimento econdmico, social e regional,
especialmente da Amazbdnia e do Nordeste; e difundir conhecimentos e
tecnologias apropriadas nas comunidades carentes do meio rural e urbano. Para
tanto, foi criado uma série de outros programas, tais como: o Projeto Cidadao
Conectado - computador para todos; o Projeto Casa Brasil; o Programa Estacao
Digital e os Centros Vocacionais Tecnolégicos (CVT)?*. Em sua maioria, estes
programas visam diminuir a diferengca de acesso as tecnologias digitais existente
no pais, garantindo que adultos e criancas de baixo poder aquisitivo tenham

acesso as Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo (TIC).

2 Estes livros estdo disponiveis no portal do MCT e visam, entre outros objetivos, orientar
E)loliticas concernentes a producao e desenvolvimento da ciéncia e tecnologia nacional.

Maiores informagBes sobre estas iniciativas, seus principais objetivos e acdes podem ser
encontrados no portal do MCT www.http//mct.gov.br
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Estdo também incluidas nas acdes do MCT a elaboracédo e divulgacéo do
Livro Verde (2000) e do Livro Branco (2002) que visam, entre outros objetivos,
orientar politicas concernentes a producdo e desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia nacional.

O Livro Verde (2000) é o resultado de uma série de encontros realizados
por um grupo de aproximadamente cento e cinqienta especialistas, das mais
diversas areas, divididos em doze Grupos Tematicos (GT) para discutir e elaborar
uma proposta detalhada do Programa Sociedade da Informagdo (Socinfo).
Destacamos o GT de Educacéo, coordenado por Nelson de Lucca Pretto, como
um dos referenciais importantes para a discusséo sobre as TIC no ensino.

No Livro Verde, a educacdo é concebida como um elemento-chave na
Sociedade da Informagdo. Neste sentido, deve estar orientada para o
desenvolvimento da cidadania e para a inclusdo social e ndo para a simples
capacitacdo tecnoldgica dos cidaddos ou a preparacdo de consumidores.

Conforme o disposto no Livro Verde, a formacéo almejada do cidadao implica

(...) capacitar as pessoas para a tomada de decisdes e para a escolha
informada acerca de todos os aspectos na vida em sociedade que as
afetam, o que exige acesso a informacdo e ao conhecimento e
capacidade de processa-los judiciosamente, sem se deixar levar
cegamente pelo poder econémico ou politico.(2001, p. 45).

Em linhas gerais, além da concepcdo do que vem a ser “educar’” na
Sociedade da Informacéo, sdo abordados: a infra-estrutura de informatica e rede
necessarias para a implantacdo dos computadores nas escolas, as possibilidades
destes novos meios de informacdo e comunicagdo para o ensino, a educacao a
distancia, a formacgdo tecnolégica necessaria e a necessidade de novos
curriculos.

No que tange aos desafios dessa formacdo tecnoldgica para o0 ensino
formal, no Livro Verde foram abordados alguns aspectos a serem considerados: a
alfabetizacao digital (a ser promovida em todos os niveis de ensino), a geracdo de
novos conhecimentos (sobretudo, nos cursos de pds-graduacao e graduacao em
areas diretamente relacionadas com as TIC), e a aplicacdo de TIC (nos cursos
técnicos em informatica e eletrdbnica e em outras areas de atuagdo ndo tédo

proximas as TIC, mas que demandem fluéncia em TIC).
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O termo fluéncia em TIC é utilizado no Livro Verde em contraposicdo a
alfabetizacéo digital. Foi inspirado em estudos realizados nos EUA?%. Com efeito,
fluéncia em TIC significa a “capacidade de reformular conhecimentos, expressar-
se criativa e apropriadamente, bem como produzir e gerar informagéo (em vez de
meramente compreendé-la)” (2000, p. 49). Conforme os elaboradores do Livro
Verde, para que esta fluéncia possa ser objetivada €é necessaria uma
reformulacdo curricular, inclusive nos cursos de licenciatura, que englobe também
os professores do ensino fundamental.

Associada a esta necessidade de garantir a “fluéncia em Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo” para os professores do ensino fundamental, ha, no
Livro Verde, uma preocupacdo com a urgéncia da ampliacdo do acesso aos
computadores e a Internet nas escolas. Estudos realizados sobre o PROINFO -
responsavel pela informatizacdo e formacéo de professores das escolas publicas
brasileiras -, demonstraram que este 6rgdo, apesar de ja ter beneficiado, de 1997
até o ano da escrita do Livro Verde, 2.484 escolas e de ter criado 223 Ndcleos de
Tecnologia Educacional (NTE), ainda estava aquém de suas metas iniciais (6.000
escolas no biénio de 1997 e 1998).

Embora o Programa Nacional de Informatica na Educacdo (PROINFO) seja
o responséavel pela formacgéo tecnologica dos professores do ensino fundamental
e pela implementacédo das Tecnologias da Educacao Digital (TCD) nas escolas,
no Livro Verde ha um direcionamento para uma articulacéo institucional entre os
diferentes programas voltados para a introducdo das TIC, nos mais variados
setores de atividade educacional.

O Livro Branco da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (2002) é resultado
conclusivo da Conferéncia Nacional da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (2001) e
foi iniciado com a preparacdo e a publicacdo do Livro Verde da C&T,
anteriormente apresentado. O objetivo deste documento é nortear as politicas
voltadas para a Ciéncia, a Tecnologia e a Inovacao, de modo a “contribuir para a
construcdo de um Pais mais dinamico, competitivo e socialmente mais justo” (p.
21).

?2 Pprograma FITness (Fluency with Information Technology), disponivel em:

http://books.nap.edu/html/beingfluent/
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O texto do Livro Branco reforca a necessidade de se “educar para a
Sociedade do Conhecimento”. Dito de outra forma, € preciso um ambiente
favoravel ao aprendizado permanente para difusdo da cultura cientifica e
tecnoldgica na sociedade, para ampliagdo das condicbes de acesso e uso das
TIC e para estimulo a sua utilizacdo, implicando, enfim, na universalizacdo dos
conhecimentos.

O que nos chamou a atenc¢é&o no Livro Branco foi a utilizacdo da expressao
“Sociedade do Conhecimento”, ao invés de “Sociedade da Informacao”,
empregada no Livro Verde. Embora ndo tenhamos encontrado uma justificativa
para esta mudanca de conceituacdo, na publicacdo de 2000, o contexto cientifico
e tecnologico atual esta associado a maior velocidade e quantidade de
informacao disponivel, o que traz como consequéncias alteragdes econdmicas e
sociais. Ja no Livro Branco, o conhecimento & concebido como a chave do
desenvolvimento e do aumento de competitividade de qualquer setor da
economia, devendo este ser ampliado e transformado em riqueza para todos os
brasileiros.

Em linhas gerais, o Livro Branco e o Livro Verde indicam a importancia de
nos prepararmos para uma cultura fortemente influenciada pelo desenvolvimento
cientifico e tecnolégico e evidenciam o papel da educagdo neste movimento de
incluséo dos cidadaos, bem como as acdes a serem efetivadas, tanto no ambito
da ciéncia quanto da tecnologia.

H4a, nesses livros, a compreensdo de que a efetivacdo destas propostas
nao se dard de uma hora para outra. Em uma sociedade democratica, ndo basta
um “querer” por parte dos governantes e de suas politicas. S80 necessarios
amplos debates entre todos os envolvidos com a educacédo. Debates estes cuja
pauta seja ndo somente a alfabetizacdo tecnologica dos professores e alunos,
mas questbes mais profundas acerca do problema. Devem priorizar, sobretudo, a
participacdo consciente e critica dos professores, para que estes construam seus
proprios meios de utilizacdo destas tecnologias e que as convertam em
conhecimentos verdadeiramente significativos para a sua pratica profissional,
para a escola e para os alunos.

Apesar da relevancia dos programas de Alfabetizacdo Cientifica e

Tecnologica do MCT e da elaboracdo de documentos para nortear as acoes e
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estratégias das politicas publicas nacionais, € importante considerar também
algumas criticas que foram levantadas ao Livro Verde e ao Livro Branco, como
por exemplo, as realizadas por Bonilla (2001)?%. Para ela, o Programa SoclInfo
peca ao enfatizar o desenvolvimento econdmico, ao priorizar a informatizacao da
economia e ao investir na universalizacdo do acesso as TIC e na preparacao dos
individuos para fazerem uso delas. Assim, ao evidenciar a habilidade no
manuseio das TIC, o referido programa restringe o papel da alfabetizagao digital,
ou seja, da a entender que esta

(...) € um processo ‘meramente’ de compreensdo de informacdes.
Apesar do ‘meramente’, ligar alfabetizacdo & compreensdo ja& é um
avanco, pois historicamente é considerado alfabetizado aquele que
apenas codifica e decodifica simbolos, independentemente do processo
de compreenséo. (Bonilla, 2001, p. 7).

Acreditamos que outros fatores interferem na equalizacdo social e
econdmica, pois ndo basta que todos estejam alfabetizados digitalmente. E
preciso que, além do acesso ao computador e a Internet, sejam garantidas
condicBes de vida e de trabalho. Neste sentido, ndo ha uma relagéo direta entre
adquirir habilidades basicas para uso destas ferramentas com a garantia de
acesso ao mercado de trabalho.

Bonilla (2001) entende a democratizacdo das TIC para além da
universalizacdo do acesso a essas tecnologias e da alfabetizacdo digital.
Compreende “como participacéo efetiva, onde os individuos tém capacidade ndo
s6 de usar e manejar 0 novo meio, mas também de prover servicos, informacdes
e conhecimentos” (p. 7). Nesta perspectiva, o conceito de inclusdo ultrapassa o
meramente saber usar alguns recursos e ferramentas computacionais. Implica
dizer, principalmente, que o individuo incluido € “capaz de participar, questionar,
produzir, decidir, transformar, € parte integrante da dinamica social, em todas as
suas instancias” (Bonilla, 2001, p. 7).

Outra contribuicdo de Bonilla (2001) diz respeito ao que estas politicas
entendem por capacitacdo da populacdo, incluindo a dos professores. No
entendimento da autora, em muitos aspectos, estas politicas minimizam as

necessidades educacionais quando acreditam que cursos de curta duracdo sao

2 Critica de Bonilla: Jornal da Ciéncia em 13/04/2001.
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suficientes para que a populacdo saiba fazer uso das tecnologias, e também

porque desconsideram

(...) que a necessidade educacional béasica da populagdo brasileira é
alfabetizacdo sim, mas em sentido amplo, em todas as areas,
abrangendo ndo sé os processos de codificagdo, decodificacdo e
compreensdo, mas também processos de andlise, organizagéo,
producéo e socializacdo de informacBes e conhecimentos. E para isso,
uma politica de educacéo de qualidade é fundamental. (Bonilla, 2001, p.
7

Desta forma, a fluéncia em TIC ndo deveria se restringir somente aos
profissionais, mas se alargar enquanto capacidade a ser desenvolvida e

alcancada por todos os cidadaos brasileiros.
3.2.2. Politicas de implementacéo da Informética na Educacdo do MEC

Paralelamente as politicas publicas de ciéncia, tecnologia e inovacéo,
encontramos aquelas direcionadas a educacéo, de responsabilidade do Ministério
de Educacdo (MEC). No topico anterior, conforme mencionado, o Livro Verde
destaca algumas acdes e estratégias deste Ministério, especificamente em
relacdo ao Programa Nacional de Informética Educativa - PROINFO?*.

O PROINFO, criado em 1997, resultou de uma série de outras iniciativas
governamentais anteriores que tinham por objetivo discutir as possibilidades de
uso da informatica na educacdo. Estas discussfes tiveram inicio em 1981,
quando ocorreu o | Seminario Nacional de Informética na Educacao, promovido
pelo MEC/SEI/CNPq.

Do periodo compreendido entre o | Seminario Nacional de Informatica na
Educacao até a data de criacdo do PROINFO, merecem destaque, neste trabalho,
algumas iniciativas, pesquisas e encontros que serviram de base para as atuais
politicas publicas de incluséo digital brasileiras:

» Criacdo do Centro de Informatica — CENIFOR / Funtevé e realizacdo do Il
Seminario Nacional de Informatica na Educacdo, promovido pelo
MEC/SEI/CNPq (1982);

2 http://www.proinfo.mec.gov.br/



elaboracdo e divulgacdo do documento do Projeto Educom, cabendo as
Universidades a apresentacdo de projetos para a Implantacdo de Centros-
Piloto (1983);

divulgacdo do | Plano Setorial: Educacao e Informatica, elaborado pelo MEC.
Previu acdes nos segmentos de ensino e pesquisas relacionadas ao uso e
aplicacao da informética na educacao (1985);

realizagdo de concursos nacionais de “Software” Educacional (1986, 1987,
1988);

implantacdo do Projeto Formar, promovido pelo MEC/SEINF, culminando na
realizacdo do | e Il Curso de Especializacdo em Informatica na Educacéo, na
Unicamp (1987, 1989);

criacdo de um projeto multinacional de cooperacdo técnica e financeira,
integrado por oito paises americanos e promovido pela Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA), que vigorou de 1988 a 1995;

realizagdo da Jornada de Trabalho Latino-Americano de Informética na
Educacdo e Reunido Técnica de Coordenacdo de Projetos em Informatica na
Educacao (1989);

instituicdo, na Secretaria Geral do MEC, do Programa Nacional de Informatica
Educativa — PRONINFE (1989);

criacdo da Secretaria de Educacéo a Distancia — SEED (1996);

realizacdo de Workshops MEC/SEED: informética na educacdo em Fortaleza,
Brasilia e Manaus (1996), visando apresentar, analisar e discutir as diretrizes
iniciais para o futuro programa nacional de informética na educacao, nas cinco
regides do Pais;

e, finalmente, a realizacdo de uma reunido entre MEC/SEED e representantes
de todas as Secretarias Estaduais de Educacdo para apresentar, analisar e
sugerir alteracdes aos pré-projetos estaduais de informatica na educagéo,
relativos a participagdo no futuro programa nacional de informética na
educacao, o PROINFO (1997).

O PROINFO, desenvolvido em parceria com as Secretarias de Educacao

Estaduais e Municipais, possui como objetivo principal a promocdo do uso

pedagdgico da informatica nas escolas publicas. Para tanto, foram criados

Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) em todo o territério nacional, vistos
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como parceiros mais proximos das escolas neste processo de inclusédo digital
almejado nacionalmente. Além de prestar orientacdo a comunidade escolar
quanto ao uso e aplicagdao das TCD, bem como, de sua manutencao, estes
nucleos também séo responséaveis pela formacdo dos professores, realizada por
educadores e especialistas, denominados multiplicadores, capacitados pelo
préprio PROINFO para auxiliar as escolas.

Dados obtidos no site do PROINFO®, demonstram que ja foram
implantados 394 NTE, espalhados pelas cinco regides brasileiras. Comparados
aos dados apresentados pelo Livro Verde, houve, nestes ultimos sete ou oito
anos, um aumento significativo destes nucleos (aproximadamente 57%).

Salientamos, ainda, que posteriormente a criagdo do PROINFO, em 1997,
o Ministério da Educacéo (MEC) brasileiro?®, tem realizado continuamente outras
politicas de alfabetizacdo digital para incentivar e disseminar a cultura cientifica e
tecnolégica nos meios educacionais formais e informais, através de aces
voltadas para a formacdo dos professores ou para a ampliacdo do acesso as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo nas escolas. Sao referéncias
destacaveis: o Edital de pré-qualificacdo de tecnologias educacionais que
promovem a qualidade da educacéo basica; o projeto UCA - “Um computador por
aluno” - e o programa RIVED (Rede Interativa Virtual de Educacdo)®’, da
Secretaria de Educacéo a Distancia — SEED.

O edital de pré-qualificacdo de tecnologias educacionais foi lancado em 27
de abril de 2007%%, pelo Programa de Desenvolvimento da Educacdo (PDE),

possuindo como objetivos:

(...) pré-qualificar tecnologias educacionais, como referencial de
gualidade, para utilizacdo por escolas e sistemas de ensino; disseminar
padrbes de qualidade que orientem a organizacdo do trabalho dos
profissionais da educacdo basica; estimular especialistas,
pesquisadores, instituicbes de ensino e pesquisa e organizacfes sociais
para criacdo de tecnologias educacionais que contribuam para a
elevacdo da qualidade da educacdo basica; fortalecer uma cultura de
producdo tedrica voltada para a qualidade na area da educacéo basica e
seus referenciais concretos.

Os objetivos do referenciado edital, demonstram que as politicas

publicas direcionadas ao campo das tecnologias educacionais reconhecem a

% http://www.proinfo.mec.gov.br/

% http://portal.mec.gov.br/

%" http://www.rived.mec.gov.br/site_objeto_lis.php

% http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/edital_tecnologias2.pdf
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importancia da participacdo dos profissionais da educacdo na producdo de
tecnologias educativas, levando em consideracdo as necessidades dos
educadores, que simultaneamente, se baseiem em reflexdes tedricas condizentes
com as especificidades educacionais. Observamos, ainda, no edital em questéo,
que entre as areas aceitas para a avaliacdo da comissdo esta incluida a de
alfabetizacdo nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Estudos relacionados a
avaliacdo de softwares educativos, direcionados ao ensino e a aprendizagem da
leitura e escrita, realizados por Stemmer (1998) e Felipe (2002), j& apontaram
para essa necessidade de reflexdes mais aprofundadas, assim como, de equipes
articuladas e integradas para a elaboracdo e producdo destes materiais
destinados a alfabetizacéo de criancas.

Conforme exposto no assunto abordado do Programa de
Desenvolvimento da Educagdo (PDE)*, as tecnologias educacionais pré-
qualificadas pela comissao avaliadora serdo divulgadas no portal do Ministério da
Educacdo, e também, publicadas em um Guia de Tecnologias Educacionais.
Através da divulgagcdo em rede Web, maior numero de professores terdo acesso,
e poderdo, assim, utilizar os softwares educativos com seus alunos, 0 que de
certa forma contribui para a continuidade dos processos de formacdo para o uso
das Tecnologias da Informac&o e da Comunicagao e, consequentemente, para o
letramento digital dos professores®.

Cabe lembrar, a discussédo recente e polémica relacionada ao projeto
UCA - “Um computador por aluno”. Esse projeto visa disponibilizar, aos alunos
das escolas publicas brasileiras, um computador portatil de baixo custo para
auxiliar no aprendizado. De acordo com informacdes divulgadas pelo portal do

Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT), alguns estados brasileiros estao

% http://portal.mec.gov.br/arquivos/pde/tecnol ogias.html#top

% Sobre o Letramento digital ou eletrénico dos professores e aunos, sugerimos a leitura da entrevista
concedida por Marcelo Buzato ao site do EducaRede em 28/01/2003. Disponivel em
http://www.educarede.org.br/educa/index.cfm?pg=internet e cia.informatica principal&id inf_escola=14.
Sugerimos também a leitura de uma lista discussdo sobre letramento digital disponivel em:
http://inforum.insite.com.br/10041/ e da dissertacdo de mestrado do mesmo autor intitulada “O letramento
eletrénico e o uso do computador no ensino da Lingua Estrangeira: contribuicdes para a formagdo de
professores’, 2001.
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testando trés modelos de computadores portateis recebidos pelo Ministério da
Educacdo (MEC)*.

Além dos programas anteriormente citados, no site do MEC, podemos
encontrar disponivel o programa Rede Interativa Virtual de Educacéo (RIVED)*,
que possui como objetivo principal, produzir conteudos pedagogicos digitais, com
objetos de aprendizagem, que estimulem o raciocinio e 0 pensamento critico dos
estudantes. Ao disponibilizar, através da rede Web, conteudos digitais
gratuitamente aos professores da educacdo basica e ao promover capacitacdes
nas instituicées de ensino superior e da rede publica de ensino, os elaboradores
do referido programa acreditam que ocorrerd melhora na aprendizagem das
disciplinas de educacéo bésica.

Nesse contexto, na ultima década, além da criacdo de Nucleos de
Tecnologia Educacionais, as politicas publicas brasileiras vém elaborando
estratégias direcionadas a inclusdo e a alfabetizacdo digital, bem como, de
formacao de professores. No caso dos NTE, apesar de haver uma orientagao
geral quanto as funcbes e estratégias desses Nucleos, pesquisamos dados
especificos do Nucleo do Municipio de Florianépolis, uma vez que nossa

investigacado, se da nas escolas municipais sob a responsabilidade deste Nucleo.

3.2.2.1. O Nucleo de Tecnologia Educacional do Municipio de Florianépolis

3.2.2.1.2. Pressupostos tedricos e metodoldgicos

As propostas, acdes e objetivos do Nucleo de Tecnologia Educacional
(NTE), de Florianépolis, estdo incluidos no Projeto Politico Pedagégico (PPP)*® do
DMC (Departamento de Midia e Conhecimento), da Secretaria Municipal de
Educacdo (SME), do Municipio em questdo. Conforme este PPP do DMC, o NTE,
de Floriandpolis, tem como objetivo geral, formar leitores e usuarios das midias
disponiveis na sociedade contemporéanea, de modo que sejam criticos e

autbnomos. Para tanto, o maior desafio estd em “dinamizar o uso das midias no

*http://www.mct.gov.br/html/templ ate/frameSet.php?url Frame=http://www.inclusaodigital .gov.br& objMct=
Inclusgo%20Digital

% A péaginado RIVED esté disponivel em http://rived.mec.gov.br/

% Estefoi reelaborado em 2005.
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processo educativo, contribuindo para melhoria da educacdo municipal e da
inclusédo do cidadao florianopolitano na sociedade da informacao”. (PPP, 2005).

O Departamento de Midia e Conhecimento da Secretaria Municipal de
Floriandpolis, teve sua inauguracdo em 1997, com o intuito de dar continuidade a
politica de implantacdo de Salas Informatizadas nas Escolas do Programa
Nacional de Informatica Educativa (PROINFO), sendo, no entanto, denominado,
até 2002, de Divisao de Cultura Tecnolégica (DCT). Em 1998, foi criado o NTE do
Municipio de Florianopolis, em convénio com o MEC/SEED/PROINFO, visando
iniciar uma politica de implementacdo dos computadores nas escolas que
tivessem como preocupacédo, a sensibilizacdo, formacéo, assessoria e avaliagao
para a utilizacdo dessa tecnologia no Ensino Municipal de Florianépolis.

O relatério de 2005, do Nucleo de Tecnologia Educacional do Municipio de
Florianopolis, e o PPP atual, informam que ja foram implantadas em todas as
Escolas Basicas (12 a 82 série), salas informatizadas com computadores
conectados a Internet. Assim, totalizam vinte e cinco escolas, sendo duas
desdobradas (1" & 4" séries) e uma no Nicleo Centro de Educacdo de Jovens e
Adultos (localizada na regido central de Florianopolis), com salas informatizadas.
No caso de criancas de zero a seis anos de idade, foi criado o Espaco Multimidia
Infantil- EMI, na Creche Dona Cota, domiciliada no bairro Abrado. Nesse contexto,
em 2007, a Rede Municipal de Ensino de Florianépolis (RME), contava com vinte
e nove ambientes informatizados, para uso pedagogico de professores e alunos.

Ao considerar-se o valor investido com ferramentas para informatica, a
facilidade de estes equipamentos ficarem obsoletos, os gastos frequentes com
assisténcia técnica, a necessidade de possuir Internet paga, entre outros
aspectos que envolvem esta tecnologia, se conclui que os dados do relatorio de
2005 do NTE de Floriandpolis sdo realmente positivos. Isto porque em muitos
Estados e Municipios brasileiros, ha ainda, escolas que sequer sonham com esta
possibilidade. J4, em outros casos, mesmo que tenham inserido computadores
em suas escolas, ndo estdo conseguindo manté-los, tanto pelo aspecto
econdbmico-material, quanto pelo pedagdgico-organizacional.

Para a existéncia de Salas Informatizadas nas escolas, existem outros
elementos a serem contemplados. Para isso, se torna necessario que a escola

tenha ou construa um espaco fisico para a implantacdo da Sala Informatizada,
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bem como, todo o restante de ferramentas e equipamentos que enriquecem ainda
mais as possibilidades de integracdo dos computadores no processo educativo
(scanners, impressoras, maquinas digitais, filmadoras, softwares).

Este breve histérico da implantacdo das Salas Informatizadas nas escolas
da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis auxilia na compreensdo do
processo de informatizacdo das escolas de referido Municipio. Torna-se
fundamental, ampliar a conscientizacdo da relevancia que possui em toda politica
nacional de alfabetizagdo e inclusédo digital, conforme citado anteriormente,
cabendo, portanto, uma série de iniciativas que requerem reflexbes e
modificacdes constantes nas formas como esta tecnologia vem sendo implantada
e concebida nas nossas escolas municipais.

Se anteriormente, a maior preocupacdo era disponibilizar computadores
aos educadores e alunos para o0 uso pedagdgico, os anos decorrentes
demonstraram que ndo basta inserir os computadores nas escolas. Tal fato
evidencia-se na prépria necessidade do Nucleo de Tecnologia Educacional de
Florian6polis em ampliar vagas para capacitacdo e atualizacdo dos professores.
O NTE reconhece que os educadores da rede municipal necessitam de uma
formacdo continuada mais atualizada e reflexiva para reorientarem suas praticas

e repensarem suas propostas.*

3.2.2.1.3. Formacdo em Informética Educativa do NTE do Municipio de

Floriandpolis

Para dar continuidade as suas a¢des, o NTE do Municipio de Florianopolis,
desenvolve desde o inicio de sua implantacdo, o Programa de Formacao
Continuada em Midia-educacéo, denominado Rede@Midia®>. Este programa
divide-se em trés tipos de formacgéo: Formacao especifica (para educadores das
escolas que possuem Salas Informatizadas ja implantadas ou em fase de

implantacéo), Formacdo Ampliada (destinada a todos os profissionais da RME de

% Com o objetivo de promover momentos de reflex&o e trocas entre os educadores da rede, 0 DMC e o NTE
vém promovendo um evento anual denominado “TIC & Educacdo: Refletindo a préatica de educadores da
RME de Floriandpolis naintegracdo das midias’ com o objetivo de promover trocas de experiéncias entre 0s
educadores e divulgacdo dos trabalhos realizados com o uso das TIC. O primeiro foi realizado nos dias 01 e
02 de dezembro de 2005 e o segundo, entre osdias 23 e 24 de outubro de 2006.

% Conforme Relatério do NTE de Floriandpolis (2003).
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Floriandpolis, com o objetivo de promover a sensibilizacdo para o uso das TIC na
educacao) e a Formacao dos Coordenadores das Salas Informatizadas.

O objetivo principal do Programa de formacao desse ndcleo é possibilitar “a
reflexdo teorico-pratica das possibilidades de uso de ambientes informatizados na
producdo de conhecimento, com base num processo de trabalho cooperativo
centrado na pesquisa de alunos e professores” (NTE, 2005, p. 7) .

A formacéo destinada aos professores da RME de Florianépolis para o uso
das TIC no processo de ensino e de aprendizagem se pauta em uma metodologia
de projetos cooperativos de aprendizagem, possuindo como objetivos, a pesquisa
e a socializacdo de conhecimentos construidos durante a sua realizacao.

Apesar de ndo existir nos relatérios de 2003, 2004 e 2005, escritos pelos
multiplicadores deste nucleo, uma definicdo nitida do conceito de Projetos
Cooperativos de Aprendizagem, ha, no relatério de 2003, a indicacédo de um artigo
de Almeida (1999)%, que foi discutido em um dos encontros de capacitacdo
destinada aos Coordenadores das Salas Informatizadas das Escolas da RME de
Florian6polis. Neste relatério, consta a descricdo de uma formacéo ja realizada,
tratando, entre uma gama de textos relacionados a metologia de projetos, um

artigo no qual a autora relata que

a pratica pedagégica por meio do desenvolvimento de projetos € uma
forma de conceber a educagdo que envolve o aluno, o professor, os
recursos disponiveis, inclusive as novas tecnologias, e todas as
interacdes que se estabelecem nesse ambiente, denominado ambiente
de aprendizagem. Este ambiente é criado para promover a interagao
entre todos o0s seus elementos, propiciar 0 desenvolvimento da
autonomia do aluno e a constru¢@o de conhecimentos de distintas areas
do saber, por meio da busca de informacdes significativas para a
compreensdo, representacdo e resolucdo de uma situacdo-problema.
(Almeida, 1999).

De acordo com o NTE do Municipio de Florianopolis, se torna fundamental
que os professores também vivenciem o processo de elaboracdo e
desenvolvimento de projetos para que, ao se colocarem no papel de alunos,
articulem a teoria com a pratica e tenham a possibilidade de conhecer as
ferramentas da informatica de um modo que seja significativo, prazeroso e nao-
fragmentado.

Assim, a construcdo de um saber integrado pelos professores do software

utilizado e dos temas ou objetos pesquisados durante a realizacdo dos projetos

% Disponivel em: http://www.educacaopublica.rj.gov.br/biblioteca/educacao/educ30.htm.
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que os professores desenvolvem no curso de formacdo para o uso das
Tecnologias da Comunicacao Digital no ensino, possibilita, no modo de ver desta
proposta, definida pela equipe do Nucleo de Tecnologia Educacional, que estes
regressem as escolas em que atuam e desenvolvam um projeto nos mesmos
moldes do que foi realizado no seu programa de formacdo. Apds o
desenvolvimento do projeto com seus alunos, os professores retornam ao NTE
para socializar com os demais colegas professores, os trabalhos realizados nas
salas informatizadas.

No que se refere a disponibilidade de vagas para os cursos de formacao
destinados aos professores da RME de Floriandpolis, os relatérios dos
multiplicadores do NTE analisados, evidenciaram, que geralmente é oferecida
uma vaga por curso para cada Unidade Escolar. Durante a realizacdo de todos os
cursos destinados a formacdo para o uso das TIC na escola, sdo realizadas
avaliacdes pelos educadores participantes a cada finalizacdo. Constam nesta
avaliagdo, os itens: carga horaria, metodologia, textos utilizados, ministrantes,
espaco fisico e software. Ao verificar os relatérios, ndo foram encontrados uma
analise mais aprofundada das avalia¢des realizadas, assim como, 0s objetivos e
pressupostos que as norteiam.

Conforme j& referenciado no inicio deste subitem, além dos cursos
oferecidos aos educadores, os multiplicadores do NTE promovem quase que
mensalmente, a Formacdo em Gestdo de Ambientes Informatizados para
Quialificar os Educadores Coordenadores das Salas Informatizadas das Escolas.
Nestes encontros de formacdo, sédo disponibilizados espacos para a troca de
informacdes, discussdes teorico-praticas, estudos de textos relativos ao uso de
computadores no ensino, e também, oficinas especificas de integracdo das
ferramentas de informatica nas praticas pedagadgicas.

Foi evidenciada, oficina realizada em 2005, cujo debate tratou do uso
pedagdgico dos sistemas operacionais livres e cédigo aberto, sendo utilizado, o
Sistema LINUX como servidor de arquivos, o que demonstrou tendéncia futura
para 0 uso de computadores e Internet nas escolas municipais e sociedade.
Como a funcdo dos Coordenadores das referidas salas, trata de difundir e
estender os conhecimentos aprendidos nestes eventos para as suas escolas, €

impossivel deixa-la passar de forma desapercebida, uma vez que o informativo do
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NTE de 2005, expde o anuncio da implementacdo do Software Livre nas Salas
informatizadas.

De acordo com o Informativo de 2006 do NTE, de Floriandpolis, tal
migracao tem sido lenta e gradativa, pois necessita, além da migracéo do Sistema
Windows para o LINUX, da formacéo de professores para utilizar as ferramentas
deste sistema. Ao oferecer esta primeira oficina aos Coordenadores, o NTE inicia
0 processo de adaptacédo de um Sistema para outro.

Esta mudanca de sistemas operacionais acompanha as orientacbes das
Politicas Publicas de Inclusdo Digital e a necessidade de garantir acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacdo de maneira mais econémica, pois 0
Sistema Livre diferencia-se do Sistema Proprietario pelos seguintes fatores:
permite acesso ao seu codigo-fonte, podendo ser copiado, distribuido, estudado,
modificado e aperfeicoado pelos usuarios; dispensa pagamento de licencas; €
mais seguro e modificavel, podendo atender a todas as necessidades. Salienta-
se, ainda, que o desenvolvimento da autoria e da autonomia também pode ser
potencializado por este sistema.

Analizando-se o0 conteudo programatico dos cursos oferecidos aos
Coordenadores das Salas Informatizadas, se verifica que a formac&o prevista
para 2006, anuncia mudanca de foco e de prioridades para oS anos posteriores.
Tal estatistica se baseia em alguns dados analisados nos relatérios de 2003,
2004 e 2005, pois para 2006, ja ndo houve mais cursos que utilizaram os
aplicativos de escritorio do pacote Office do Windows, tais como: PowerPoint,
Word e PaintBrush. Estes, portanto, foram utilizados nos anos anteriores.

Simultaneamente, a Unica oficina dos anos anteriores que se manteve em
2006, é a de Micromundos®’, baseada no sistema Logo. H&, ainda, evidéncias de
que a perspectiva futura de formacéo esteja mais voltada ao uso das diferentes
ferramentas multimidias e de comunicagdo disponiveis na Internet, tais como:
Blog, foruns, chats, videos, websites, etc..

Observa-se, nitidamente, a questao supracitada, conforme quadro a seguir:

%" Trataremos desta linguagem de programag&o no capitulo seguinte, no qual abordamos os diferentes usos
dos computadores no ensino.
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Quadro 01

2003 2004 2005 2006/1
Produzindo Jornal | Produzindo Jornal | Desenvolvendo |Oficina de
Multimidia Multimidia projetos com o |sensibilizacao.
(Word/PowerPoint 1 e 2). | (Word/PowerPoint |editor de texto

1le?2). Word-1 e 2.

Desenvolvendo projetos
com o Software Everest.

Desenvolvendo
projetos com o
Software Everest.

Desenvolvendo
projetos com o
PowerPoint-1.

Oficina de Blog.

Projetos em linguagem | Projetos em | Desenvolvendo |Projetos
Logo (Micromundos 1 e|linguagem Logo |projetos com o|em Linguagem
2): Simulando | (Micromundos 1 e |Micromundos-1 |Logo 1 e 2.
fenGmenos. 2): simulando | e 2.
fendbmenos.
Formacdo  Continuada|Formacgao Formacéao Gestao de
em Midia e Educacéao |Continuada em|Continuada em |ambientes
(ocorre mensalmente e|Midia e Educacao | Midia e | informatizados -
destina-se aos | (ocorre Educacao para
Coordenadores das S.1.). | mensalmente e | (ocorre Coordenadores
destina-se aos | mensalmente e |das Salas
Coordenadores destina-se aos |Informatizadas.
das S.1.). Coordenadores
das S.1.).
Logo: possibilidades | Criando Oficina Possibilidades
pedagogicas para a|possibilidades Possibilidades |pedagogicas da
Educacao Especial | pedagdgicas para|Pedagogicas da|sala

(Micromundos).

o desenvolvimento
de projetos na
Sala
Informatizada-1 e
2.

SI

(educadores da
ED Costa da
Lagoa e para
educadores do

informatizada 1
e 2.

Pré-menor).
Desenvolvendo Projetos | Apresentando com | Oficina Oficina para
de Pesquisa com Word e | Power-Point Ferramentas da|producédo de
PowerPoint (EJA). ( noturno). Internet audio-web
(coordenadores |(software Livre
e estagiarios da | (Familix e
EJA). Musix).
Construindo um Espaco | Elaboracéo de | Oficina Grupo de
Multimidia Infantil | hipertexto e sua|Ferramentas da|estudo para
(PaintBrush/PowerPoint). | utilizac&o Internet formadores
pedagdgica. (bibliotecarios). |Tema:
Sexualidade
(Comunidade
Virtual de

Aprendizagem
— Plataforma e-
Proinfo).

Produzindo com Word e

Oficina

Oficina EJA
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PowerPoint - Construcéo de |(para

Campanhas Educativas. WebSite — 1 e|educadores dos
2. nacleos de
Educacdo de
Jovens e
Adultos).
Oficina de

editor de texto
Writher - pacote

Broffice
(Producdo de
folder).

Oficina de
WebSite para
professores.

Na figura 03, se observa que o nimero de cursos oferecidos entre 2003 e
2005, se manteve estavel, embora tenha ocorrido um pequeno aumento no

namero de professores atendidos nestes cursos.

Figura 02
Formacao do NTE 2003/2004/2005

E Cursos

B Professores atendidos

ﬂ O Carga Horaria

2003 2004 2005
o Cursos 12 12 12
W Professores 256 250 285
atendidos
O Carga Horéria 580 587 342

Verifica-se, no grafico acima, que a carga horéaria dos cursos oferecidos foi
reduzida significativamente no periodo analisado. No relatério de 2005, nao
constam os fatores que influenciaram a referida redugcdo. Como, nesta pesquisa,
nao se possui o0 interesse de investigar especificamente o NTE, se considerou
mais favoravel, deixar este dado para pesquisas que se proponham a aprofundar

a investigagéo sobre ocorréncias neste nucleo.
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3.3. Entre usos e experiéncias

Os pressupostos tedricos e metodolégicos presentes nos documentos do
NUcleo de Tecnologia Educacional do Municipio de Florian6polis®®, s&o um breve
histérico da formacdo que vem sendo oferecida aos professores das escolas do
ensino fundamental e aos Coordenadores das Salas Informatizadas. Sendo
assim, foram inseridos no corpo desta pesquisa, por acreditar que ndo ha como
realizar analise de suas concepcdes sobre o uso das Tecnologias da
Comunicacdo Digital sem tratar da formacdo que estes receberam para
desenvolverem atividades nas Salas Informatizadas.

Compreender como e quais cursos vém sendo realizados, suas propostas
e acdes, é a nosso ver, uma maneira de demonstrar que quaisquer que sejam 0s
resultados da presente pesquisa, estado relacionados ndo s6é com a pratica do
professor na Sala Informatizada, mas também, com seus modos de perceber as
tecnologias na educacao, que por seu turno sdo veiculadas principalmente pelo
Nucleo de Tecnologia Educacional através de seus cursos de formacdo e
orientacdo pedagogica para a utilizacao das TIC.

As politicas discutidas neste capitulo, demonstram que o0 contexto
cientifico, tecnolégico, econémico e social de cada momento histérico modifica e
condiciona o processo de educagao.

Embora seja possivel questionar a forma como as Politicas Publicas de
Informatica Educativa vém sendo realizadas, por muitas vezes serem
apresentadas de forma impositiva e verticalizada nas Escolas, ndo ha como negar
as pressdes econdmicas e ideoldgicas que impulsionam os governos de todos 0s
paises a promoverem acdes politicas voltadas para este segmento,
principalmente quando se leva em consideracdo que as tecnologias da
informagdo e comunicacdo sao consideradas as maiores propulsoras da
ascensao economica mundial. A afirmagao anterior encontra respaldo em Brunner
(2004), quando menciona que “os governos medem seu grau de sintonia com a
sociedade de informacédo baseando-se no numero de escolas conectadas e na

propor¢cao de computadores por alunos” (p. 17).

% Projeto Politico Pedagégico e relatérios anuais dos anos 2003, 2004 e 2005.
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Se aos governos interessa apenas 0 numero de escolas conectadas,
pensamos que cabe, a nds educadores, o0 acompanhamento e direcionamento da
qualidade do trabalho com informética na educagdo. Para tanto, no proximo
capitulo, serdo abordadas as diferentes possibilidades encontradas pelos
educadores na utilizacdo de computadores em praticas escolares, partindo do
pressuposto de que € possivel integrar as Tecnologias da Comunicacédo Digital ao
realizar trabalho pedagdgico de modo critico e criativo, sem desconsiderar seus
riscos, mas apostando na possibilidade de um enriquecimento dos processos de

ensino e de aprendizagem.
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CAPITULO 4

TCD e Educacao: uma integracao possivel

“Durante muito tempo, o computador foi considerado na
escola como um simples terminal, leitor de programas e
depois de CD-ROOMS. Multimédia e conectado as
redes, passa a ser para a turma um instrumento
polivalente posto a servico de uma ldgica de projecto,
no ambito do ensino das disciplinas, mas também no
do ensino, mais informal, dos clubes de informatica ou
dos novos modos de formacédo continua. E ao mesmo
tempo processador de texto e servidor para produzir e
difundir os trabalhos dos alunos, leitor e terminal para a
pesquisa de informacé&o em CD-ROOMS
enciclopédicos ou na web, caixa de correio para a
comunicagdo com outras turmas, escolas, pais,
jornalistas, peritos. E, além do mais, uma ferramenta de
trabalho cooperativo e de criagao para a concepcao de
pequenos programas ou de sites web [...]. A verdadeira
guestdo é saber se as novas utilizacdes permanecerao
circunscritas a um circulo restrito de professores, ou se
elas anunciam uma orientacdo geral para a evolugéo
das praticas” (Pouts-Lajus & Riché-Magnier, 1998)
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Neste capitulo, trataremos das diferentes possibilidades de utilizacdo dos
computadores no contexto de ensino, pois 0 conhecimento destas pode nos
ajudar a entender de que modo esta se configurando a tecnologia educativa nas
escolas.

Carvalho (1995); Pouts-Lajus e Riché-Magnier (1998); Ramal (2002);
Valente (1993, 1996); Assman (2005), Brunner (2004), entre outros autores,
concordam que as Tecnologias da Comunicagédo Digital (TCD) trazem para a
educacdo uma série de desafios, dentre estes, conhecer e avaliar 0s recursos e
ferramentas disponiveis e, além de tudo, buscar formas criativas e criticas de uso
dos computadores e da Internet na escola.

Brunner (2004), ao explanar sobre educacdo e tecnologia, relata que se
torna interessante o fato da primeira conseguir se afastar durante longo tempo das
discussbes que envolviam as tecnologias na educacdo, precisamente, as
tecnologias da comunicag¢do. Decorre que, quando inseridas na educacao, as
tecnologias aparecem apenas como um instrumento ou ferramenta emprestada

externamente para ajudar a escola, desconsiderando que

ndo sdo apenas os sistemas de comunicacdo que servem de suporte
para os processos de ensino e aprendizagem que pdem a educacado no
terreno das tecnologias. Na variedade suas operacfes e em diversos
aspectos de sua organizagdo social, ela mesma se encontra totalmente
nesse terreno. (Brunner, 2004, p. 19)

4.1. Decifra-me ou eu te devorarei®®

Ramal (2002), embasada teoricamente nas obras de Mikhail Bakhtin e
Pierre Lévy, discute as mudancas nos modos de pensar, de aprender e de
relacionamento, com o0 conhecimento na atualidade, em especial, sobre a forma
como a cultura contemporanea vem questionando a Educacdo e as possiveis
mudancas que podem provocar no curriculo escolar e na formacdo docente.

Concorda-se, com a autora, quando afirma que

as mudancas que ocorrem na organizacdo e na producdo dos
conhecimentos desenham a base para um novo estilo de sociedade, na
qual a inteligéncia passa a ser compreendida como o fruto de
agenciamentos coletivos que envolvem pessoas e dispositivos

% Frase retirada do artigo “Dilemas do Professor frente ao avanco da informéatica na escola”, de
Lucidio Bianchetti.
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tecnoldgicos. Mudando as estruturas da nossa subjetividade, mudam
também as formas de constru¢do do conhecimento e 0s processos de
ensino e aprendizagem. (Ramal, 2002, 13)

As mudancas anteriormente apresentadas por Ramal (2002), afetam e
qguestionam a educacdo, tanto no seu modo de conceber e lidar com o
conhecimento quanto nos seus processos de ensino e aprendizagem. Segundo a
autora, ha trés elementos desse conjunto de mudancas que estdo relacionados a
velocidade, a compreensdo das relacdes entre trabalho, cidadania e
aprendizagem e as tecnologias.

Explicitamos os desdobramentos de cada um desses elementos, bem
como, suas caracteristicas por acreditarmos que eles podem indicar possiveis
eixos de discussdo tanto para a escola quanto para a analise posterior desta

pesquisa.

> Velocidade

Através do uso das redes de comunicacdo Internet, se multiplica a
circulacdo e a producdo de conhecimentos. A producdo e difusdo dos
conhecimentos produzidos pelos homens sdo, na sociedade atual,
permanentemente atualizados e modificados, refletindo também nas profissées,
requerendo que estas sejam reinventadas e que os profissionais se atualizem

permanentemente.
» Relacdes entre trabalho, cidadania e aprendizagem
Para Ramal (2002), na sociedade contemporanea nao basta apenas saber

ler e escrever, é preciso:

e conhecer e utilizar outras linguagens (sobretudo a informatica);

analisar dados e situacoes;

e compreender o contexto e agir sobre ele;

e ser um receptor critico e ativo dos meios de comunicacao;
e localizar a informacéo e utiliza-la criativamente;

e locomover-se bem em grupos de trabalho e producgao do saber.
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» Tecnologias

Com relagéo a este terceiro elemento, Ramal (2002) trata de trés formas de
transmissao e aprendizagem dos saberes culturais utilizados pelo homem: a
oralidade, a escrita e a informatica, procurando demonstrar que cada qual a
seu tempo trouxe novas formas do homem relacionar-se com o conhecimento.

No caso da informatica, “os suportes digitais, as redes, os hipertextos sao,
a partir de agora, as tecnologias intelectuais que a humanidade passara a utilizar
para aprender, gerar informacao, ler, interpretar a realidade e transforma-la”
(Ramal, 2002, p. 14).

Desse modo, as atuais tecnologias intelectuais acabam por lancar
provocacdes também a escola e por questionar alguns de seus antigos
pressupostos, dentre estes: a rigidez curricular e o distanciamento do curriculo da
realidade, o ensino transmissor e conteudista, a compartimentalizacdo das
disciplinas e das classes, o monologismo®.

Um aspecto importante sobre o qual Ramal (2002) faz mencéo, se
relaciona com a concepcao de “computador”. Nesse sentido, ndo deve ser visto
apenas como um instrumento de comunicag¢do e armazenamento de dados, mas
sim, como uma “tecnologia mediadora a partir da qual vemos o mundo e
construimos conhecimento” (p. 15).

Nesta perspectiva, os computadores, considerados como uma tecnologia
mediadora entre sujeitos e objetos do conhecimento, trazem consigo, na visdo de
Ramal (2002), processos provocadores de rupturas, dentre eles:

e ainteratividade;

e a manipulacdo de dados;

e a correlacdo de conhecimentos entre si por meio de links (rede
hipertextual);

e a plurivocidade;

e 0 apagamento das fronteiras rigidas entre textos, margens e autores-

leitores;

“0 Ramal utiliza este termo para designar uma situacdo de ensino em que somente uma voz é ouvida (neste
caso, a do professor). Em oposicdo a este termo sugere o termo Polifonia (de Bakhtin) para referir-se a um
contexto de ensino que permite o didlogo e atroca de saberes.
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e enfim, a relativizagdo da objetividade do conhecimento e da busca de
verdades definitivas;

Considerando-se os trés elementos acima apresentados por Ramal (2002),
se observa, ao analisar as concepc¢des das professoras de primeiras e segundas
séries, sobre o uso dos computadores no processo de ensino da lingua materna,
verificar se aparecem nas falas das professoras entrevistadas e de que modo

aparecem.
4.2. O consenso: aintegracdo das TCD nas praticas pedagoégicas

Mediante as alteracdes na forma de acessar as informacdes e construir
conhecimentos sobre 0 mundo que nos cerca, se demonstra a seguir, algumas
das inimeras maneiras encontradas pelas Escolas, de utilizar os computadores e
suas ferramentas, nos processos de ensino e aprendizagem. Conforme
Pouts-Lajus e Riché Magnier (1998), duas grandes questbes sao colocadas
quanto a introducéo das ferramentas da informatica na educacédo. A primeira, diz
respeito a informatica, indagando se deve ser ou ndo um objeto de ensino, ou
seja, se a escola deve ou nao ensinar objetos técnicos. A segunda envolve a
eficacia pedagodgica das Tecnologias da Comunicacgéo Digital na escola.

Em relacdo a primeira questao, aparenta que a educacao vem encontrando
formas de integrar a aprendizagem destes objetos técnicos as praticas
pedagogicas. Ao utilizar as ferramentas da informatica no ensino, a escola exerce

esta dupla fungcdo, como bem demonstram Pouts-Lajus e Riché-Magnier,

no final dos anos 80 estabeleceu-se um consenso a favor da integracao
da ferramenta da informatica nas praticas pedagoégicas. Actualmente, as
tecnologias sdo quase sempre utilizadas no ambito de projetos
pedagégicos associados explicitamente a uma ou varias disciplinas
ensinadas. (1998, p. 80)

Assim, as TCD sdo e devem ser utilizadas em todas as areas do
conhecimento. Podem ser integradas nas mais diversas praticas e metodologias
pedagogicas. Suas ferramentas, por exemplo, contribuem para o ensino da
matematica, das ciéncias** e da lingua materna. Conforme j& mencionado, a

integracdo dos equipamentos de informatica ao ensino, implica em conceber

“ No caso das ciéncias naturais, os programas de simulagdo e experimentagdo tém contribuido
significativamente para 0s processos de ensino e de aprendizagem destes conceitos.
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estes também como objetos de estudo®?, & medida que exigem o
desenvolvimento de habilidades e metodologias especificas: buscar e selecionar
informagdes, se comunicar em rede, utilizar processadores de textos, manusear o
teclado, criar paginas na web, etc..

Todas as possiveis utilidades e utilizacdes das ferramentas da informatica
na educacao formal estdo fomentando, desde a chegada dos computadores nas
escolas®®, os discursos e as praticas nos contextos educacionais e, apesar das
dificuldades relacionadas aos espacos concedidos nas escolas para 0s
computadores com seus acessorios, ao custo e obsolescéncia rapida destes e a

uma formacéo especifica dos professores,

comparativamente aos instrumentos tradicionais, as tecnologias digitais
sdo as Unicas a oferecerem um acesso directo a esta forma especifica
de cultura que é o multimédia e as telecomunicagdes. Introduzir os
alunos a cultura da sua época continua a ser uma das missdes
importantes da escola. (Pouts-Lajous e Riché- Magnier, 1998, p. 95).

Com o respaldo nas afirmagcBes dos autores citados, para analise de
nossos dados, apresentamos algumas das formas encontradas pelos educadores
para introduzir a cultura digital e/ou tecnoldgica nas escolas, de modo que
possamos contribuir para o conhecimento dos usos das ferramentas da
informatica realizados pelas escolas pesquisadas, bem como, compreender as
concepcgOes sobre 0 uso dos computadores no processo de ensino da leitura e
escrita apresentadas pelas professoras entrevistadas no desenvolvimento deste

trabalho.

2 shui (2003), parafraseando Belloni (20013, ao falar da importancia da integracdo das tecnologias de
informacdo e de comunicacdo (TIC) a0 processo pedagdgico, relata que “somente uma abordagem
integradora, que leve em consideragdo as dimensBes conceitual e instrumental, ética e estética das TIC,
podera dar conta da sua complexidade e propiciar aos alunos e professores uma apropriacdo critica e criativa
dessas tecnologias’ (p.88-89).

3 Um pouco da histéria da informética educativa pode ser encontrada em Valente (1993), disponivel em
http://nied.unicamp.br/publicacoes/separatas/Sepl.pdf , e também, em Vaente, J. A. & Almeida, F. J. (1997).
Visdo Analitica da Informética no Brasil: a questédo da formagdo do professor. In Revista Brasileira de
Informética na Educacao-SBIE, no 1. Este Ultimo artigo esta disponivel em rede.
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4.3. As possiveis utilizagcdes das TCD na escola

Acredita-se que o0s computadores, ao se constituirem como novos
mediadores de comunicacdo, podem modificar praticas educacionais ja
enraizadas e transformar as relacées comunicativas no interior da escola (desde
gue haja conhecimento das multiplas alternativas existentes e interesse por esta
transformacao). Contudo, temos ciéncia de que a mera substituicdo de uma
técnica por outra ndo garantira melhorias na qualidade de ensino, assim como,
nao substituird outras tecnologias tradicionalmente utilizadas nas escolas, nem
aos professores. Embora exista consciéncia de que novas tecnologias exijam
novas habilidades, se acredita que as ultimas se desenvolvem efetivamente
através da mediacdo de outra pessoa, no caso da escola, através da interacdo
entre os pares (alunos x alunos, alunos x professores).

Para Lévy (1999), “as técnicas carregam consigo projetos, esquemas
imaginativos, implicacdes sociais e culturais bastante variados. Sua presenca e
uso em lugar e época determinados cristalizam relacdes de forca sempre
diferentes entre seres humanos” (Lévy, 1999, p. 23). Nesse contexto, a
importancia de que os professores sejam também, “tecnélogos educativos”, como

sugere Carvalho (1995),

o professor tem de ser também o tecnélogo educativo, ndo tanto na
producédo de raiz de todos os materiais, mas na producédo e adaptacéo
de alguns deles, na seleccdo de textos e mesmo de outros (media)
adequados as suas estratégias, principalmente se elas sao
construtivistas, na adaptacdo dos objetivos as circunstancias e na
deciséo sobre o tipo de avaliagdo necessaria [...] € escolha ou criacédo de
respectivos instrumentos. (p. 66).

Para tanto, a formagdo dos professores, continuada ou em servico, nao
deve prescindir em tratar das inumeras alternativas de trabalho com
computadores no ambiente escolar, tendo em vista a necessidade constante e
crescente de atualizacdo em relacédo as novas midias.

Valente (1993), ao sintetizar e categorizar as diferentes formas de uso dos
computadores na educacdo, enfatizou quatro elementos: o computador, o
software educativo, 0 professor capacitado para usar o computador como meio

educacional e o aluno. Este autor evidenciou que o computador desde sua
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chegada ao campo educativo, tem sido utilizado de dois modos: como maquina
de ensinar e como ferramenta.

No primeiro, se observa uma versdo computadorizada dos métodos
tradicionais de ensino, ou seja, uma versdao computacional da instrucao
programada. A sua abordagem da continuidade aos métodos tradicionais
presentes no cotidiano escolar, no qual o computador é responsavel pelo ensino
do aluno, mantendo o controle do processo de ensino. Incluem-se nesta
categoria, 0S programas tutoriais, programas de exercicio-e-pratica, jogos
educacionais e simulacao.

Na segunda forma de uso, o computador deixa de ser o instrumento que
ensina o aprendiz, passando a ser uma ferramenta com a qual o aluno
desenvolve algo e, portanto, o aprendizado ocorre pelo fato de estar executando
uma tarefa por intermédio do computador. Estdo inseridas nesta categoria
aguelas atividades relacionadas a elaboracao de textos (processadores de texto);
pesquisa de banco de dados ou criacdo de um novo banco; resolucdo de
problemas de diversos dominios do conhecimento e representacdo desta
resolucdo, segundo uma linguagem de programacao, controle de processos em
tempo real (como objetos que se movem no espaco ou experimentos em
laboratério de fisica ou quimica); producdo de mausica; comunicacdo e uso de
rede de computadores, etc..

Conforme Valente (1993), o uso do computador como maquina de ensinar
vem perdendo seu significado a medida que comecam a despontar novas
modalidades de uso em que “o computador passa a ser uma ferramenta
educacional, uma ferramenta de complementacdo, de aperfeicoamento e de
possivel mudanca na qualidade do ensino” (p. 05).

Na visdo deste autor, esta

mudanca da fungdo do computador como meio educacional acontece
juntamente com um questionamento da funcdo da escola e do papel do
professor. A verdadeira funcdo do aparato educacional ndo deve ser a
de ensinar mas sim a de criar condi¢cfes de aprendizagem. Isto significa
gue o professor deve deixar de ser o repassador do conhecimento e
passar a ser o criador de ambientes de aprendizagem e o facilitador do
processo de desenvolvimento intelectual do aluno. (Valente, 1993, p. 06).

E importante lembrar que Valente ndo desconsidera a possibilidade de

utilizar-se, na educagdo, 0s programas relacionados ao primeiro enfoque:
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programas tutoriais, os de exercicio e préatica, os jogos educacionais e a
simulacao. Isto, porque, dependendo da finalidade do professor, podem trazer
vantagens para o processo de ensino e de aprendizagem, como por exemplo, 0os
softwares de simulacdo e os jogos educativos. A forma como serdo utilizados
pelos professores e alunos pode enriquecer o trabalho pedagogico e contribuir
para a aprendizagem, embora requeiram conhecimento e avaliacdo prévia destes
materiais por parte dos professores e exploracao de suas contribuicdes de acordo

com 0s conceitos que se queira desenvolver.

A simulacdo deve ser vista como um complemento de apresentagfes
formais, leituras e discussdes em sala de aula. Se estas
complementacdes ndo forem realizadas nédo existe garantia de que o
aprendizado ocorra e de que 0 conhecimento possa ser aplicado a vida
real. Além disto, pode levar o aprendiz a formar uma visao distorcida a
respeito do mundo; por exemplo, ser levado a pensar que o mundo real
pode ser simplificado e controlado da mesma maneira que nos
programas de simulacdo. Portanto, é necessario criar condicbes para o
aprendiz fazer a transicdo entre a simulacdo e o fenbmeno no mundo
real. Esta transicdo ndo ocorre automaticamente e, portanto, deve ser
trabalhada. (Valente, 1993, p. 09-10).

Dessa forma, podemos nos valer de algumas discussfes realizadas no
interior da teoria de Vygotsky (1978), em que o autor trata da funcdo dos
instrumentos na atividade humana. Para Vygotsky, a funcdo do instrumento é
“servir como condutor da influéncia humana sobre o objeto de atividade. E
externamente orientado. Deve provocar mudancgas nos objetos. E um meio pelo
qual a atividade humana é auxiliada a dominar e triunfar sobre a natureza”
(Vygotsky, 1978, p. 55, apud Diaz et al, 1996, p. 130). Portanto, a mediacdo do
professor é de extrema importancia, pois € o que vai auxiliar as criancas a
resolverem conjuntamente um problema com o uso desses instrumentos (no
caso, das ferramentas computacionais) até que possam realizar as atividades
com autonomia.

Assim, é o professor que estabelece as motivac6es necessdrias para que
os alunos possam desenvolver as suas tarefas com o uso dos computadores.
Diaz et al (1996), traz estudos de Jerome Bruner, Wood e colaboradores (Wood,
Bruner e Ross, 1976; Wood e Middleton, 1975) que, ao pesquisarem sobre o
papel dos professores no desenvolvimento da independéncia das criangas para a
realizagdo de suas tarefas, utilizam o conceito de “Scaffolding” (andaime em

portugués). O “scaffolding” € concebido por estes autores como a ‘“retirada
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gradual do controle e de apoio do adulto em funcdo do dominio gradativo das
criancas sobre uma tarefa dada” (Diaz et al, 1996, p. 135). Para que essa
autonomia ocorra na realizacdo das tarefas sdo necessérias, portanto,
intervencgdes dos adultos, e no caso da escola, dos professores.

No entanto, isto ndo significa que as criancas devam ter um papel passivo
nesse processo. O que a teoria socio-historica propde € uma diade adulto-crianca
e/ou crianga-crianga, para que estes, ao se engajarem em tarefas conjuntas para
resolverem determinados problemas, possam compartilhar o conhecimento e a
responsabilidade. O conhecimento desenvolvido em cooperacdo € denominado
de compartilhado. Este compartiihamento de conhecimentos é mediado pela
linguagem que desempenha um papel privilegiado no processo de interiorizacao.

Assim, a relacdo que se estabelece entre adulto, crianca e instrumentos,
possibilita a construcdo do conhecimento de maneira compartilhada e interativa,
enriguecendo os processos de ensino e de aprendizagem.

Nesse viés, se encaixa 0 segundo modo de conceberem-se 0s
computadores no ensino, ou seja, como uma ferramenta que permite ao aprendiz
resolver problemas ou realizar tarefas como desenhar, escrever e comunicar-se.
Desta forma, € o aluno que ensina o computador, utilizando uma linguagem
computacional (BASIC, Logo, Pascal) ou até mesmo programas para criacdo de
banco de dados ou processadores de textos. Esses tipos de programas
possibilitam que o aluno represente suas idéias e conceitos utilizando esta
linguagem e suas ferramentas. Os processadores de textos sdo bem
interessantes porque apresentam diferentes possibilidades de criagao textual (ndo
somente textual) e disponibilizam uma série de recursos para que os alunos
possam encontrar formas variadas de organizar e expor 0os conhecimentos que
vao adquirindo no desenvolver do trabalho.

O que interessa, particularmente, sdo 0S programas computacionais
utilizados no segundo enfoque e a abordagem pedagdgica relacionada, visto que,
na maioria dos projetos analisados em nossa pesquisa, 0s professores utilizam
basicamente a linguagem Logo - sendo o Software MicroMundos o mais utilizado
(31%) - e, também, programas de banco de dados e processadores de texto,
neste caso o Word, em que seu percentual de utilizacdo foi de 25% e a

comunicacao via rede Internet de 23%.
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Figura 03*

Programas utilizados pelas professoras de
12 e 22 séries

1% 25%

4D
|

23%
4%

0 word B Internet O Paintbrush
O MicroMundos B CD-ROOM

4. 4. Micromundos no mundo Escolar: alingua escrita em movimento

Nos programas que permitem a resolucdo de problemas ou a elaboragao
de projetos, o aluno utiliza uma linguagem de programacéo para resolver as
questbes que lhe interessam ou |lhe sdo colocadas pelo professor.

A linguagem Logo é a mais conhecida delas e, também, tem sido
trabalhada com bastante énfase nos cursos de formagdo do NTE e pelos
professores®. Esta linguagem foi criada por volta de 1967 e 1976. Inicialmente,
sua utilizacao ficou restrita a estudos e aplicacdes de laboratorios, principalmente
o MIT (Instituto de Tecnologia de Massachusetts).

A principal preocupacéo destes pesquisadores na época era desenvolver
hardware e software para implementar o Interpretador Logo e demonstrar suas
possibilidades, tendo como foco, a matematica. Neste periodo, ainda ndo haviam
sido construidos os microcomputadores e os trabalhos eram realizados em
computadores de médio e grande porte, restringindo o0 seu uso em centros de

pesquisa e universidades.

“ Observa-se, que 17% das professoras que responderam a0 questionério disseram utilizar CD-ROOMS.,
Quando colocamos este item para ser assinalado pretendiamos nos referir aos softwares educativos.
“> Como j& 0 vimos no capitulo em que tratamos dos cursos de formag&o oferecidos pelo NTE.
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Conforme Valente (1996), a primeira experiéncia realizada em escola
aconteceu em 1976 com alunos de 62 série de uma Escola Pudblica de Brookline
(EUA), dando inicio ao primeiro grupo de estudos formado por pesquisadores do
Laboratorio Logo do MIT e professores da escola, tendo como foco principal,
discutir o papel do professor no Ambiente Logo.

Contudo, o relatorio final deste projeto excluiu de sua descricdo a atuacao
dos professores e a ligagdo do projeto com outros professores da escola. Neste
relatério, se atribuiu este “esquecimento” a uma viséo ja apresentada por Papert
(1980), criador do Logo, de que esta linguagem poderia ser usada sem o auxilio
do professor.

Esta auséncia de reconhecimento, por seu criador, € visto por Valente
(1996) como um dos fatores que levaram a algumas criticas a esta linguagem*,
dentre estas, a de que tinha como base epistemoldgica a “aprendizagem por

descoberta” em que ndo ha necessidade de um professor, pois

basta o aluno resolver problemas através do Logo que as ‘idéias
poderosas’ sdo adquiridas de maneira natural, como a crian¢a aprende a
falar a lingua materna ou adquire conceitos de permanéncia de objetos —
através do ‘aprendizado Piagetiano’ ou do ‘aprendizado sem ensino’.
(Valente, 1996, p. 6).

As experiéncias em ambientes educacionais com o0 uso do Logo foram

ampliando-se a medida que os microcomputadores foram desenvolvendo-se e
tornando-se mais acessiveis, mesmo com as discussdes acirradas sobre o papel
dos professores nesse processo.

Uma pesquisa realizada por um grupo de pesquisadores de Nova York e
liderada por Roy Pea (1983), contribuiu para o acirramento e levantamento destas
discussbes. De acordo com os resultados de Pea

a fantasia pedagdgica de que o Logo pode servir como um centro isolado
nas classes para aprender programacdo e habilidades de pensamento
nao funciona. O treinamento de professores sera necessario para que as
habilidades de programac¢do se desenvolvam ainda mais, e as
habilidades de resolugdo de problemas necessitam ser ensinadas
diretamente ao invés de se assumir que elas emergem

“ Pouts-L gjus e Riché-Magnier (1998), dizem que mesmo como grande sucesso do Logo na década de 1980
nos Estados Unidos, Europa e América Latina, na década posterior houve uma perda da influéncia tedrico
prética deste programa devido a dois fatores essenciais: a compreensdo de que sua simples utilizagdo
conduziria a “uma modificaco profunda da estrutura e do funcionamento da escold” e a crenga em uma
“abordagem pedagtgica que aposta tudo na manipulagdo de objetos técnicos, na simulagdo em micromundos
artificiais...” (p. 25), que acabou por minimizar ou desconsiderar a necessidade de um acompanhamento
sistematico dos professores.
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espontaneamente da aprendizagem do Logo. (Pea, 1983, p. 02, apud
Valente, 1996, p. 7).

Estes estudos apontam a necessidade de que ocorra primeiramente, a
formacéo dos professores para o uso desse software, para que somente depois,
possam trabalhar ou desenvolver atividades pedagdgicas com seus alunos.

Para Valente (1996), o referido estudo foi de extrema importancia para uma
modificacdo na postura dos profissionais que trabalhavam com o Logo nas
escolas, contribuindo, inclusive, para um redirecionamento na visao inicial do
préprio Papert no qual, em 1985, argumentou que o Logo sozinho ndo tem
capacidade nenhuma e, em 1993, assume que subestimou, em sua teoria, a
fungéo do professor neste ambiente, embora ndo mencione qual seria a funcéo e
a postura do professor ao desenvolver atividades pedagogicas utilizando-se desta
Linguagem.

Conforme observado, a construgdo desta postura e papel ainda ndo esta
pronta, mesmo com uma série de estudos que estdo sendo realizados, como por
exemplo, os estudos do NIED/UNICAMP, nucleo no qual José Armando Valente &
um dos membros.

No caso do NTE de Florianépolis, o programa utilizado e baseado nesta
linguagem é o MicroMundos. Este € uma das versdes disponiveis no mercado do
Logo, cuja interface € bastante interativa e permite a producdo de diversificados
projetos que podem ser desenvolvidos por meio do médulo direto, utilizando-se da
janela de comandos, atribuindo func¢des diretamente a tartaruga, ou lancar méo
do modo programavel que permite exercitar na plenitude o ciclo descri¢do -
execucao - reflexdo — depuracao, proposto por Valente em seu artigo “O uso
inteligente do computador na educacao”.

Nessa perspectiva, o computador é usado pelo aluno ndo como maquina
de ensinar, mas sim como um auxiliar do processo de construcdo do seu
conhecimento.

Essas atividades podem envolver tanto a resolugcédo de problemas quanto a
realizagdo de tarefas como desenhar e escrever. No caso do MicroMundos, os
alunos podem fazer desenhos, escrever, buscar e adicionar informagdes ou

figuras que complementem seu projeto, programar movimentos. Para Valente*’

47 Artigo disponivel em: http://www.proinfo.mec.gov.br/upload/biblioteca/215.pdf, acesso em: 12/05/2007.
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a construcdo do conhecimento acontece pelo fato de o aluno ter que
buscar novas informacdes para complementar ou alterar o que ele ja
possui. Além disso, o aluno esté criando suas proprias solugdes, esta
pensando e aprendendo sobre como buscar e usar novas informacdes.
(1997, p. 04).

No entanto, Valente (1993) informa que para utilizar essa linguagem no
ensino, se torna necessario o conhecimento dos aspectos computacionais e
pedagogicos do Logo.

Os computacionais envolvem a exploracdo de atividades espaciais do
Logo, pois tais conceitos permitirdo comandar a Tartaruga que fica na tela do
computador. Para que os alunos possam dar os comandos, permitindo que a
tartaruga se movimente, 0s conceitos precisam ser explicitados durante a
realizacdo dos projetos e/ou trabalhos que se utilizam deste programa. Além de
haver uma lista de comandos prontos, ha também, a possibilidade de ensinarem-
se novos comandos a Tartaruga, fazendo com que se possa explorar a linguagem
de variadas maneiras, estando este programa, em permanente construcao.

No caso do MicroMundos, os alunos podem colocar fantasias, ou seja,
trocar a tartaruga disponivel na tela por figuras. A grande atividade do programa
para as criancas € permitir que possam ver seus desenhos ou figuras
movimentando-se na tela do computador. Ao dar os comandos necessarios,
podem fazer seus desenhos, que a principio estdo estaticos, movimentarem-se.
Deste modo, além de desenhar e escrever, os alunos podem animar seus
desenhos fazendo avides voarem, animais correrem, olhos abrirem e fecharem,
etc.. Acreditamos que esta possibilidade justifique o grande sucesso do uso do
MicroMundos no trabalho com criangas do Ensino Fundamental, tendo em vista,
que desperta a fantasia e a criatividade.

No que se refere a ponto de vista pedagogico, o Micromundos esta
basicamente fundamentado nas teses de Piaget, em especial, a que concebe que
€ a crianca quem controla seu processo de aprendizagem. Assim, ao desenvolver
sua tarefa, a crianca aprende fazendo ou mostrando a tartaruga como resolver o
problema através da linguagem de programacao. Também, se cria a possibilidade
de comparar suas idéias iniciais com os resultados finais da tarefa e, no caso de
existir algum problema, pode depurar o programa para identificar a origem do erro

e pensar em outras formas de resolver seu problema. Assim,
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a andlise do erro e sua corre¢do constitui uma grande oportunidade para
a crianca entender o conceito envolvido na resolugédo do problema em
guestdo. Portanto, no Logo, o erro deixa de ser uma arma de puni¢éo e
passa a ser uma situacdo que nos leva a entender melhor nossas acées
e conceitualizacdes. (Valente, 1997, p. 19).

Essa metodologia de ensino-aprendizagem Logo opde-se ao modelo
instrucionista de ensino e aprendizagem, privilegiando o que Papert (1994),
denomina de atitude construcionista na escola. Enquanto o instrucionismo
considera que o aperfeicoamento da instru¢do garantirdh um melhor desempenho
na aprendizagem , o construcionismo, embora ndo negue o valor da instrucao,
entende que € possivel produzir na escola maior aprendizagem com o minimo de
ensino. Para Valente (1993), “0 uso do Logo pode resgatar a aprendizagem
construtivista e tentar provocar uma mudanca profunda na abordagem do trabalho
nas escolas” (p. 19).

No que concerne ao papel do professor que se utiliza deste ambiente de
aprendizagem em sua pratica pedagodgica, Valente (1996) explana que estdo
incluidas em suas novas funcdes a explicitacdo do problema que o aluno esta
desenvolvendo, o conhecimento deste aluno, o incentivo aos diferentes niveis de
descricdo e reflexdo, a facilidade da depurac&o®, o incentivo as relacées sociais e

o colocar-se como modelo de aprendiz.
4.5. Professores: orientadores dos percursos

Como visto, o foco na construcdo dos conhecimentos altera a perspectiva
linear e verticalizada em relacdo a qual estdvamos acostumados nos contextos
educacionais. As diferentes abordagens de ensino que foram e estdo sendo
construidas durante as praticas de uso dos computadores nas escolas, bem
como, as diferentes possibilidades e alternativas (proporcionadas por inUmeros
programas computacionais, especialmente pela rede Web), incitam 0
guestionamento do papel do professor, que de mero instrutor ou transmissor de
conhecimentos aos alunos passa a ser um gerenciador ou facilitador dos

processos de ensino e de aprendizagem.

8« A depuragdo [...] fornece a chance ao aluno de reformular suas idéias, seus esquemas mentais e aplica-los
no mesmo problema em questéo afim de verificar a efetividade dessas novasidéias’ (Valente, 1996, p. 22)
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Valente (1993, 1996, 1997), parece ndo ser o0 Unico autor a perceber as
transformacdes causadas pelas novas midias. Lopes (2005) e Ramal (2002),
atentaram para a importancia de uma reconfiguragcdo do papel dos professores
que se propdem a utilizar as tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas.

Conforme Lopes (2005), a acdo educativa do professor precisa estar
centrada “na construcdo de um processo educativo alicer¢cado na interatividade e
na criatividade”. Assim, “a nova postura concentra-se no condutor de caminhos,
aquele que ndo d& a palavra final, mas permite e estimula a contrapalavra” (p.
39).

Ramal (2002), utilizou o termo “arquiteto cognitivo” para denominar esse
novo professor. Para a autora, as tecnologias digitais reforcam “a figura do
professor como um mediador entre o0 sujeito que conhece e o objeto a ser
conhecido. Um profissional capaz de dialogar com as novas equipes de trabalho
das escolas da cibercultura” (p. 194).

A reconfiguracdo do papel dos professores, antes mencionada, sugere que
0s programas escolhidos e as diversas estratégias utilizadas possam permitir que
as “potencialidades mais positivas™® das ferramentas da informéatica sejam
exploradas na escola, tanto nos processos de ensino e aprendizagem da leitura e
escrita quanto naqueles que envolvem as diferentes areas do saber humano
(ciéncias, histéria, geografia, matematica, artes, etc).

Desde o inicio desse trabalho, se verifica que a necessidade de
reconfiguracdo do papel do professor é fundamental para a efetivacdo da pratica
de utilizacdo dos computadores que ndo se reduza ao treinamento ou a tentativa
de transpor para o ambiente digital de aprendizagem o mesmo modelo de ensino
que coloca o professor como o detentor dos conhecimentos.

No préximo e ultimo capitulo, serdo analisadas as concepcgdes sobre 0 uso
dos computadores nas praticas pedagogicas das professoras de primeiras e
segundas séries do ensino fundamental, das Escolas Publicas Municipais de

Florianopolis.

9 Como sugere Lévy (1999).
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Além disso, evidenciaremos as formas de uso realizadas por essas
docentes para tentar compreender a dinamica de trabalho pedagdgico que
envolve o lapis e o mouse, as praticas docentes e as Tecnologias da
Comunicagéo Digital.



CAPITULO 05

Entre o lapis e 0 mouse: praticas docentes e TCD

“A formacdo dos professores em tecnologias é
unanimemente designada como um pomo de discordia.
Como né&o subscrever uma tal constatacdo e como néo
apoiar a demanda que a acompanha implicitamente?
Para que estas ferramentas sejam utilizadas de forma
utii e eficaz, os professores devem receber uma
formacdo prévia. Mais ainda, qualquer reforma das
praticas exige a plena participacdo dos professores,
levando-os néo aderirem a um plano urdido sem eles,
mas implicando-os, desde o inicio, ha sua concepc¢ao e
na sua realizacéo; pois eles sdo 0s actores principais,
sem 0s quais nada é possivel. Ora, esta participacéo
nao pode ser delegada; cada professor deve dispor de
todas as competéncias necessarias para a integracao
das ferramentas tecnoldgicas na sua pratica
pedagogica”. (Pouts-Lajus & Riché-Magnier)
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5. 1. E preciso ousar e usar™®

O dados obtidos através dos questionarios e entrevistas, levaram a tecer
algumas consideracdes gerais sobre as concepc¢des das professoras investigadas
acerca da utilizacdo dos computadores no processo de ensino da leitura e escrita.

Na maioria das falas das professoras, a presenca dos computadores nas
escolas € interpretada como positiva. As suas concepc¢des indicam que,
contrariando os discursos que as colocam como resistentes as inovacgdes, estdo
abertas as novas experiéncias e tecnologias. Os motivos que as impelem quanto
a atualizacdo de tecnologias da informacdo e comunicacdo atuais,
especificamente, no que se refere aos computadores e a Internet, vdo desde a
percepcdo das suas necessidades e dos alunos de se alfabetizarem
tecnologicamente/digitalmente, até suas percepcdes sobre as implicacdes do uso
dos computadores no processo de ensino e aprendizagem da leitura e escrita.

Em relacdo a alfabetizacdo digital destas professoras, estdo implicadas: a
formacao para a utilizacdo das TCD nas praticas pedagdgicas, a insercdo da
tecnologia nas escolas (incluindo o ambiente denominado Sala Informatizada) e
as dificuldades encontradas durante o percurso da formacdo e experiéncias
praticas na escola.

As professoras afirmam que ndo ha como a escola negar aos alunos o
acesso as tecnologias atuais, mas alertam para a necessidade de que o0s
professores e a escola tenham objetivos pedagdgicos para utiliza-las. As falas de

P1 e P6, apontam suas visdes sobre o papel da escola neste novo contexto:

Eu acho que a escola € um espaco onde as criancas tém acesso. N&o sé
a informatica, mas em tudo. Mas a escola tem que facilitar o lado dos
professores, dos alunos. E, a escola é um lugar fantastico onde tu
aprendes tudo, ndo sO0 os conteddos, como os valores. Até na
informatica também, vocé lendo um texto passa valores. E, isso é o
papel da escola, é informar (e formar). Informar também e quando bem
utilizada. (P1)

Elas tém que ter contato, é o mundo, é isso ai. E uma das diversées que
eles fizeram e esta ai no mundo, é 0 Nnosso meio pra uma comunicagao
melhor, pra saber mais informac¢@es rapidamente, o computador esta ai e
a crianca tem que ter oportunidade sim. (P6)

Observamos que o computador parece nao ser concebido meramente

como um instrumento a servico de sua pratica, mas como uma tecnologia

% Edta frase foi dita pela professora 18 ao comentar sobre a utilizagdo dos computadores em sua prética e
sobre sua afabetizacdo digital.
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mediadora na qual os sujeitos humanos constroem significados. Implicam em
valores e visdes de mundo. Possibilitam a comunicacdo, a aprendizagem, o
acesso as informacgdes, ao lazer e a cultura. Deste modo, a fung¢édo da escola é
informar, mas acima de tudo formar. Ndo € de sua responsabilidade somente
proporcionar informacdes (sejam dadas através do professor ou das midias), mas
transformar a informacao obtida em conhecimento pessoal e de valor.

P1 acrescenta outros aspectos importantes para serem tomados nesta
discussdo. Quando diz que a escola é um lugar onde as criancas tém acesso a
informatica, ao conhecimento e aos saberes legitimados pela cultura, parece
demonstrar sua consciéncia de gque a instituicdo ndo pode estar a margem das
producdes e inovacdes intelectuais e tecnoldgicas, ou seja, deve estar aberta a
reinvencdes e atualizacdes permanentes. No entanto, sua Ultima frase revela
uma critica ao enrijecimento escolar que, ao atualizar-se tecnologicamente, se
baseia em antigos pressupostos.

Shui (2003), ao tratar do uso pedagdgico dos computadores pelos
professores da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis, ja alerta para esta
problematica, salientando que a estrutura escolar que temos hoje é fragmentaria
e individualista, o que leva muitos professores a realizarem seus trabalhos
isoladamente.

A opinido de P12 vai ao encontro das concepcoes de P1, pois aponta ser
complicado pensar em inovar a pratica sem o apoio de todos os membros,

inclusive dos diretores.

Os problemas externos sdo muitos por parte da escola, da direcdo, da
secretaria. Em vez de facilitar para o professor a utilizacdo dessas
tecnologias que a gente tem, ndo, eles dificultam [...] Porque as vezes o
professor ndo desenvolve o trabalho, porque é muita cobranca [...] é
projeto disso, é planejamento disso, tem que ter horario pra isso, e dai
nao se da, ndo se da conta. Nao se tém horarios pra ti fazer atendimento
individual com o professor, para estar fazendo tudo esquematizado como
eles querem, e o professor acaba se desestimulado, deixando de realizar
o trabalho. Em muitas escolas acontece isso e com muitos professores,
os professores que trabalham s&o insistentes e sdo merecedores [...]
eles querem mostrar trabalhos, eles querem fazer a diferenca em sala de
aula com os alunos, porque a gente precisa, mas as vezes a escola em
vez de estar auxiliando, esta impedindo os professores de fazer esses
trabalhos. (P12)

De acordo com Ramal (2002), Assman (2005), Lopes (2005) e Lévy (1999),
os discursos da cibercultura clamam por novas abordagens dos professores e por

mudancas epistemologicas. P12 exp0s, inclusive, que deseja inovar, mas que é
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bloqueada por um sistema escolar que pouco |he cede espaco para a troca de
experiéncias, para praticas mais criativas e dinamicas, seja pelo excesso de
burocracia ou pela pouca valorizagao ao seu trabalho (desenvolvido em ambiente
informatizado ou na sala de aula).

Ao questionarmos sobre o espaco concedido aos professores nas escolas
para discutirem questdes concernentes a utilizagcdo dos computadores nas suas
praticas, verificamos que este tempo € bastante limitado ou inexistente, como
explica P2 : “conforme o ano, se tem greve, ja fica tudo complicado. [...] uma
folga que se tem é recuperar aula ou faz-se reunido pedagdgica [...] Assim uma
série de fatores que deixam a gente cada vez mais cansada”.

Mediante tais desabafos das professoras, se observa que, além de tratar
da formacdo necessaria para o uso das tecnologias digitais na pratica
pedagogica, € fundamental, também, criar condicbes na escola para que as
guestbes que envolvem a utilizacdo das Tecnologias da Comunica¢do Digital
possam ser discutidas por todos os membros da comunidade escolar. Nao basta
alfabetizar digitalmente os professores, enquanto 0s outros profissionais da
escola (diretores e equipe pedagodgica) visualizarem o computador como um
“bicho de sete cabecas” ou como um “problema a mais para dar conta”. Nao se
torna suficiente os professores aprenderem as inumeras possibilidades de
trabalho em ambiente digital (ensina-los a pescar), se nao ha para quem expor o
peixe. Se o trabalho dos professores ndo é valorizado constantemente, se possui
verdadeiramente o risco de que, passada a sensacdo de satisfacdo diante das
TCD, estes (tal como Alice) passem a seguir a trilha que os levara novamente a
sua casa (a escola protegida das redes e malhas da cultura da informatica)®".

As teorias pregam que diante do novo contexto informacional e
comunicacional, é necessario que o professor reinvente sua profissdo. No
entanto, questionamos se é possivel reinventa-la em uma escola refrataria as
mudancgas. Se as novas tecnologias questionam nossos modos de ser, de saber
e de fazer, como implicar toda a escola nesta discussdao? Com certeza, nao

temos respostas para estas questoes, mas as deixamos como ponto de reflexdo.

o1 Pouts-Lgjus & Riché-Magnier (1998), ja alertam para esta problemética, quando ao realizarem um

estudo sobre os planos de informética de 1985 implantados pelos governos Europeus. Verificaram que
muitos desses computadores de primeira geracdo tornaram-se obsoletos, “objectos da curiosidade mais do
que recursos pedagdgicos, tristes oferendas deixadas a modernidade” (p. 15)
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As professoras também questionam a forma como os computadores estéao
colocados na escola, ou seja, em uma sala especifica denominada Sala
Informatizada.  Acreditam que poderiam explorar positivamente as
potencialidades dos computadores e da Internet se estivessem disponibilizados

nas salas de aula:

A escola também, se pensasse em leitura, teria que ter disponivel, puxa,
tdo gostoso tu levar, criangas vamos tudo pra la entdo, fazer tal coisa,
seria prazeroso, o computador pra isso, ndo pra ir direto ali, mas pra
esse tipo de atividade sim. (P1)

[...] se cada crianca tivesse seu computador, que a hora que tu
precisasse usar, tivesse um computador ali a disposicdo seria bem mais
interessante, porque ai tu tens que esperar, as vezes nao da, as vezes
tem um professor que precisa mais, ai tu cede aquele espaco pro
professor, isso também atrapalha um pouquinho, mas a nossa realidade
€ outra. (P6)

Quero deixar assim bem colocado, porque eu adoraria estar na sala
informatizada com os meus alunos pelo menos trés vezes na semana e
ndo consigo. Em funcdo do tempo e em fun¢éo das turmas. E cada ano
se tem mais alunos, se tém mais turmas, e se dificulta muito mais o
trabalho pro professor na sala informatizada. Entdo ndo se da conta, da
maneira que tem a sala informatizada na escola hoje ndo se da mais
conta, tem que se mudar, tem que mudar. (P12)

Associada a critica anterior, se ressalta aquela relacionada ao tempo e
espaco concedidos para poderem utilizar os computadores em suas praticas
pedagogicas. Segundo P1, a necessidade de marcar horarios para ir a sala
informatizada, lhe tolhe a autonomia em relacdo as possibilidades de explorar

melhor o ambiente digital no desenvolvimento das atividades:

Tem trabalho na sala de aula do primario que vocé vai de manha até a
hora do recreio, ndo tem hora pra parar e ali e tudo certinho [...] pensar
em ter por ter, pra dizer que tem, ai eu ndo vejo objetivo, quando...
vamos supor, eu estou trabalhando contetdo, ‘criangas vamos rapidinho
no computador’. Eu ndo tenho essa flexibilidade. Ah... mas tens que
marcar hora, ai passou aquele teséo, aquele tesédo.(P1)

Ao solicitarmos durante a entrevista, a opinido de P12 sobre as possiveis
contribuicdes para sua pratica quanto a disponibilidade de computadores nas
salas de aula®, explicou que se possuisse, no minimo, seis computadores,

poderia “proporcionar a pesquisa”, e com isto, nao teria necessidade de trabalhar

5 Conforme Pouts-Lajus e Riché-Magnier (1998), “a variedade de aplicacGes, dos programas e das

utilizagbes, vem juntar-se a diversidade das modalidades de localizag8o das instalagfes’ (p.100). Por
questBes obviamente econdmicas, se acredita que o sonho dessas professoras deva ser postergado por um
longo periodo. Apesar de acreditarmos ser este um sonho legitimo, sabemos que o custo de instalacéo,
seguranca e manutencdo seria verdadeiramente alto para os padrdes brasileiros.
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0 mesmo contelddo com todos os alunos ao mesmo tempo. Na nossa
interpretagcdo, esta professora demonstra, uma concepgdo em que os alunos
possuem interesses e necessidades diferenciados. Também acredita, que o ideal

seria realmente ser uma “intermediadora” dos trabalhos colaborativos dos alunos.

Eu iria poder trabalhar com grupos diferenciados, com as atividades
diferenciadas, que a gente fala tanto em sala de aula e a gente ndo da
conta. Ndo damos conta porque ndo temos recursos pra nos auxiliar. Se
tivesse um computador na sala de aula, se eu tivesse um video na sala
de aula, se tivesse um retroprojetor na minha sala de aula, esses
recursos Aaudio-visuais, eles iriam me auxiliar [...] eu seria uma
intermediadora com os outros alunos. Com os trabalhos em grupos. E,
nés temos que respeitar as individualidades, nés nao trabalhamos tantos
temas transversais em sala de aula? Conversamos, discutimos com eles
essa questdo do respeito e a gente ndo respeita nosso aluno quando a
gente esta trabalhando um contetdo e quer que todos tenham um
trabalho final quase que igual. Se cada um tem sua dificuldade, nem
todos tém o mesmo interesse, 0 mesmo envolvimento [...]. (P12)

As visGes das professoras referente a responsabilidade que possuem no
processo de ensino e aprendizagem aparentam coincidir com as discussfes que
estdo sendo teoricamente abordadas sobre a importancia de uma reconfiguracao
do papel do professor. Mediante um contexto que clama pela colaboracao,
polifonia e transformacdo nas formas de acessarmos e construirmos o
conhecimento parece nao haver mais como considerar um saber fixo, imutavel e
formatado. P18, percebe a importancia do desenvolvimento de novas habilidades
na atualidade e do seu papel como mediadora nesse processo de ensino e
aprendizagem com o uso dos computadores. Na sua opinido, além dos alunos
terem acesso ao conhecimento, devem aprender a argumentar e ser criticos,

autbnomos e independentes.

[...] pelo que eu vejo, o relato de outras professoras que eu conheco,
uma primeira série que ja vai trabalhando desde cedo com um material
assim, com uma informatica, com um computador, ela é bem diferente
daquela crian¢ca que ndo tem um trabalho na escola. As minhas criangas
todas elas, eu acho que, que elas sdo extrovertidas, elas sdo mais
criticas, elas sabem argumentar, |4 elas, vao elas explicam, elas sao
independentes sabe, e |a tu pode ver a diferenca, eles la trabalhando.
(P18)

De acordo com Lopes (2005),

se as tecnologias digitais alteram o processo de ensino e de
aprendizagem em seus significados, em funcdo de uma nova viséo de
mundo e do ser humano, o papel do organizador do processo educativo
escolar — o professor — também sofre alteracdes significativas. (p. 34)

Deste modo,
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a construgdo do conhecimento, antes centrada na razdo, necessitara ser
refeita. As tecnologias digitais favorecem novas intera¢des entre agentes
humanos e técnicos e faz emergir novas formas de aprender
fundamentadas muito mais nos sentidos, sentimentos e emocdes. (p. 34)

As professoras levantam a questdo dos sentimentos de prazer que
observam nos alunos durante a realizacdo das atividades com o0 uso das
ferramentas computacionais. Para elas, ha necessidade de desenvolver um
trabalho que seja significativo para os alunos, o que implica no prazer de
conhecer, de descobrir e criar. Assim, as TCD favorecem uma aprendizagem
autbnoma e diversificada que, inclusive, redunda em um aumento da auto-estima
dos alunos. Suas falas também remetem para a importancia de levarmos em
consideracdo, no processo de exploracdo dos ambientes de aprendizagem
digitais, a emocédo e a autovalorizacdo. Destacamos a opinido de P12 como
exemplo da afirmacéo anterior, quando descreve um projeto que realizou com

seus alunos:

Agora a gente estd desenvolvendo um projeto, ervas medicinais [...] é
pra gente se apresentar na feira da escola, que acontece em novembro,
e a gente vai apresentar. Os alunos vao apresentar em data-show, entdo
eles se sentem muito importantes, valorizados pelo trabalho que estdo
desenvolvendo, ai eles trabalham, eles se dedicam, se envolvem
mesmo, porque eles sabem que vao ter que apresentar, explicar,
explicar pro pai e pra mée, pros convidados, para os outros alunos,
entdo eles se sentem bem valorizados mesmo e, estas midias que
proporcionam [...] Esses momentos enriquecem a aprendizagem deles,
entao é por isso, a importancia delas em sala de aula, na escola. (P12)

P12, revela alguns atributos considerados fundamentais e que justificam o
interesse pelas midias: a valorizacdo, a dedicacdo e o envolvimento dos alunos.
Lopes (2005), explica que a cultura configurada demanda novas abordagens
educacionais, incluindo uma nova concepcéo de sujeito da educacdo®®. Assim, a
escola precisa valorizar todas as dimensdes humanas, o que significa levar em
consideracao a razao e a subjetividade.

Ao analisarmos todas as entrevistas, vimos que as professoras observam a
existéncia de um aumento da motivacdo e do interesse dos alunos durante o

desenvolvimento de atividades que envolvem as TCD. P6, faz uma relacéo direta

58 Ramal (2002), alerta também para essa necessidade de pensarmos em quem € o sujeito da educagéo

hoje.
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entre interesse e aprendizagem, sendo a segunda consequéncia da primeira:

“quando a crianca tem interesse, logo vai aprender”.

INTERESSE — APRENDIZAGEM

P18, além de levantar a questdo do interesse e da motivacdo, comenta
sobre a necessidade de que professores e alunos tenham objetivos para usarem

0Ss computadores e a internet.

Tem que ter uma proposta, ndo é ir la por ir, s6 pra brincar. Porque
também eles ja tdo sabendo, eles ja sabem mexer no computador, eles
ja sabem que tem os joguinhos. Agora assim, se tem uma atividade
diferente, um jogo diferente, quando eu trago esses da Prefeitura, se a
gente entra num site, um site educativo. Se entra 14, se tem diferenca,
eles ficam mais motivados, eles querem, e aprendem também, tém
muitos jogos bons na parte de atencdo e concentracdo. Entdo eles
aprendem e ficam motivados. (P18)

Segundo P12 e P18, as ferramentas multimidia permitem que os contetudos
se tornem significativos. Assim, 0s computadores passam a serem
compreendidos como facilitadores do ensino, jA& que consentem diferentes
possibilidades de mediacdo com o conhecimento para as criancas. Devido as
suas diferentes ferramentas (textuais, visuais e sonoras), a atencdo dos alunos
eleva-se, despertando-lhes a curiosidade.

A palavra curiosidade é bastante empregada pelas professoras durante as
entrevistas, seja quando se referem a questao pessoal ou aos alunos envolvidos
na utilizacdo dos computadores e da Internet. Por isso, procuramos no
dicionario® o seu significado: “Curiosidade s.f. 1. Qualidade de quem é curioso. 2.
Desejo de ver, informar-se, aprender, etc.” (Minidicionario Aurélio, 1985)

O adjetivo “curioso” despertou a atencdo quando se refere ao ensino da
linguagem digital. Para muitas pessoas, a linguagem digital € de dificil
compreensao, principalmente para aqueles que nao cresceram neste contexto.
Parece existir uma visdo de que precisamos ser técnicos da area para utilizar com
qualidade os computadores. Ainda, no mesmo dicionario, se encontra uma
definicdo intrigante sobre este termo: “Curioso adj (...) 5. Aquele que entende de
muita coisa sem ser técnico”. Neste sentido, professoras e alunos que estdo

alfabetizando-se na linguagem em questdo, podem manipular os computadores

>4 Minidicionério Aurélio da L ingua Portuguesa, 12 edic&o, 152 impressdo, 1985.
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sem serem técnicos, principalmente com a facilidade atual dos programas, onde
cada vez mais, estdo sendo adaptados para usuarios comuns.

Quanto o despertar do interesse e da curiosidade, as professoras
investigadas, ao tecerem suas observacdes sobre o uso dos computadores na
pratica com os alunos, utilizam com frequéncia os termos “fascinante” e

“maravilhoso”. Como é o caso de P6:

os computadores sdo um chamativo. Entdo, ja € uma novidade pra essa
crianga, entdo ja vai ter o interesse de querer mexer, de querer saber
onde estdo as letras e, quando aparece a letra na tela eles acham isso
maravilhoso [...] pelo interesse deles eu acho que a tecnologia ajuda.
Entdo os computadores ajudam nessa forma. De eles estarem clicando
ali e estar aparecendo a letra. Se eles errarem, eles vao |4 deletam,
entdo quer dizer que eles ficam fascinados. (P06).

Considera-se importante trazer este efeito de encantamento que as
Tecnologias da Informac&o e da Comunicacédo produzem nas pessoas (de todas
as idades, em todas as profissdes), pois quem se beneficia deste fascinio € o
mercado da informatica, ndo somente para o direcionado aos consumidores em
geral, mas também, para a educacéo.

Blikstein & Zuffo (2003), ao fazerem uma analogia entre encantamento do
ensino eletrdnico com o encantamento das sereias, relatam que cada profisséo a
seu tempo teve seu momento de fascinacdo em relacdo as tecnologias digitais.
Os autores questionam, no campo da educacéo, a mentalidade dos tecnologistas,
dos administradores escolares e a disponibilidade de equipamentos e tecnologias
para as escolas. Conforme os autores, o uso verdadeiramente revolucionario das
tecnologias digitais na escola é aquele que prioriza 0 aluno e ndo 0 consumo:
“falamos do aluno, daquele que quer aprender e que nao deseja necessariamente
a solucéo das midias que minimize o custo da empresa de ensino eletrénico, mas
gue maximize o que ele pode aprender” (2003, p. 26).

Deste modo, € necesséario questionar nosso objetivo na educacao.
Acredita-se que ao invés de nos preocuparmos em formar consumidores para
estes bens de consumo ou usuarios, devemos estar atentos para que nossos
alunos saibam lidar com os produtos tecnolégicos de maneira critica, conhecendo
suas possibilidades e, também, seus aspectos negativos. No nosso modo de ver,
a alfabetizacao cientifica e tecnoldgica implica principalmente nesta formacéo da
pessoa critica, ou seja, deve “estimular as possibilidades e a responsabilidade
cidada de cada aprendiz” (Blikstein & Zuffo, 2003).
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De acordo com os depoimentos realizados, no ambiente escolar, a
alfabetizacao digital € visualizada como uma linguagem a ser explorada, ensinada
e apreendida. Nesse contexto, os computadores na escola assustam as
professoras, porém, preferem enfrentar seu medo desenvolvendo atitude curiosa
e gquestionadora em relacao a ferramenta e a formacao.

As concepcdes das professoras quanto a alfabetizacdo tecnoldgica e os
entraves encontrados nesse processo, indicam que a insercdo desses sujeitos
“professores alfabetizadores” na linguagem digital € importante para superar o
medo desta tecnologia. No entanto, ndo € suficiente para proclamar mudancas
efetivas na forma como lidam com a questdo do ensino e da aprendizagem. As
mudancas nas préaticas pedagdgicas das professoras e nas suas concepgoes,
ocorrem em funcdo dos ajustes que vao sendo realizados durante o
desenvolvimento das atividades de letramento no ambiente digital e em funcao
das necessidades do grupo. Cabe ressaltar, ainda, que a linguagem da
informatica ndo € a Unica utilizada na escola, ja que se transversalizam outras
linguagens.

P12 e P18, relataram que ao vencerem o medo inicial da tecnologia
“computador”, comecaram a visualizar melhor as outras midias existentes na
escola e a perceber que podiam integra-las as suas praticas pedagdgicas,
contribuindo com o ensino da leitura e escrita de maneira mais dinamica e
significativo:

a primeira preocupacao que eu tive no comeco do ano letivo foi a escrita
e a leitura que era meu objetivo [...] eu fiz um diagnéstico, diagnostiquei
gue eles precisavam, eles nem estavam produzindo palavras e, eu
procurei é trazer, trazé-los pra abordar e trabalhar com eles contetdos
gue na leitura e na escrita sejam significativos, interessantes para que
eles se envolvessem. (P12)

E, agora com essa da tecnologia, eu ndo imaginava que ia trabalhar. Ah,
qguando veio, ‘isso dai ndo vai dar certo’. Mas isso ai sé auxilia. Tipo
agora, o retroprojetor, que antes a gente tinha medo de trazer tecnologia
pra sala de aula, ou trazer o radio [...]. Por isso que eu digo que tudo tem
gue ser fundamentado, tudo precisa ter um objetivo, tu tem que ter,
trazer, e as criangas vao aprender a lidar com isso, a gente também,
porque é tudo novo, a gente tava acostumada com o que? Quadro e
carteira. Entéo, é questao de aprender, e cada ano mais. (P18)

Percebe-se que na opinido P12 e P18, todas as outras tecnologias
tradicionais parecem ter sido introduzidas na escola e utilizadas pelos professores

e alunos de maneira natural. Acredita-se que o pavor e alvoro¢co causados pela

94



introducdo das Tecnologias da Comunicacao Digital (TCD) nas escolas, se deve
ao fato de reunir em um Unico suporte todas as tecnologias que até entdo eram
utilizadas na escola (escrita, som e imagem, por exemplo). Agregam, também,
conhecimentos que anteriormente eram disponibilizados apenas para os alunos
através do dizer do professor.

P12 concebe as tecnologias como aliadas do seu trabalho:

Assim, sobre o que tu falou das tecnologias, eu sempre utilizo e tento
utilizar todas, em qualquer projeto, claro, nem todo o projetinho eu utilizo
todas, mas eu utilizo a filmadora, eu utilizo a digital, os recursos audios-
visuais, recursos destes de tecnologia sempre tem que utilizar no dia a
dia em sala de aula. (P12)

Quando a professora referenciada relata que “sempre tem que utilizar no
dia a dia em sala de aula”, se entende que reconhece as tecnologias como
produto de uma sociedade e cultura sempre presentes no seu saber-fazer
pedagogico cotidiano.

Léevy (1999), ressalta a relacdo dialética entre tecnologia e cultura. Para o
autor, a tecnologia ndo se encontra separada da sociedade, ndo é autbnoma e

nem passiva. Portanto,

a técnica € um angulo de andlise dos sistemas sécio-técnicos globais,
um ponto de vista que enfatiza a parte material e artificial dos fenbmenos
humanos, e ndo uma entidade real, que existiria independente do resto,
que teria efeitos distintos e existiria independentemente da propria
vontade. As atividades humanas abrangem de maneira indissollvel,
interacbes entre: pessoas vivas e pensantes, entidades materiais
naturais e artificiais e idéias e representagdes (1999, p. 22)

P18, expressa com clareza o sentimento de muitos professores no

momento da chegada dos computadores nas escolas:

O meu maior medo, pior, eu acho assim, do computador, a gente acha
que (rs) parece um monstro (rs) é uma maquina né (rs). E como o
celular, as minhas criancas hoje lidam com o celular, elas me ensinam
até. (P18)

A mesma professora, quando questionada sobre a proveniéncia desse
pavor em relacdo aos computadores, associa o fato com a educacdo que 0s
professores receberam: “essa educacdo totalmente tradicional, com tecnologia,
mas quadro, lapis e caderno”. (P18)

Observou-se que as professoras estdo bastante preocupadas com a
questdo da utilizacdo das TCD no ensino da leitura e escrita, tentando integra-las
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as suas praticas como uma linguagem a ser desenvolvida entre as diferentes

outras linguagens e atividades de letramento.

Pode-se comprovar a afirmagdo mencionada anteriormente, através da

exemplificac@o de P18 sobre o uso dos computadores em sua pratica:

mas acaba sendo, de uma forma diferente, de uma forma onde ha
aprendizagem, onde ha uma relagdo com a sala de aula [...] Ndo é uma
coisa solta. Mas mesmo assim, as criancas aprendem a lidar com
informatica, com recursos que la dentro tem, aprendem a fazer pesquisa
na internet, aprendem a trabalhar com joguinhos, aprendem a saber o
que é, quando €, que € apagar, pra usar a borracha, quer dizer, acaba
sendo dois em um. (P18)

Quando explana que “acaba sendo dois em um”, revela que a alfabetizacéo

digital dos alunos é desenvolvida em contextos e atividades de letramento

significativos. Assim, a alfabetizacdo digital da-se concomitantemente com a

alfabetizacdo da lingua materna:

quando eu estou trabalhando la o alfabeto com os meus alunos, esta
tendo alfabetizacdo, eles estdo fazendo o livrinho, eles estdo
aprendendo, mas eles estdo aprendendo informatica. Entdo € um
trabalho conjunto, ndo é uma coisa s6. (P18)

P2 complementa a opinido de P18 ao informar sobre o modo que utiliza os

computadores no processo de alfabetizacdo e sobre os objetivos que tém ao

utiliza-los. Exemplifica como procura realizar a integracdo dos computadores na

pratica pedagogica:

Eu néo levo as minhas criancas [...] para eles aprenderem informatica, é
para eles usarem como eles usam 0s outros: revista, colagem, livros e
textos [...] eu sei, eles ndo vao se tornar técnicos ali, mas eles vao usar
aquilo ali como se usa o lapis, a borracha, uma caneta. Eu penso que é
pra isso, s6 que 0s recursos estdo muito mais disponiveis do que os
outros, pela Internet eles usam qualquer recurso, eles estdo na frente de
todos os recursos. (P02)

A forma que as professoras referencias demonstram utilizar o0s

computadores no ensino, indica uma concepcdo de aprendizagem da lingua

materna e digital em que

aprender a escrita supde o letramento do sujeito — letramento entendido
como a condicdo de quem interage com diferentes discursos, saberes e
comportamentos articulados em funcdo da cultura da escrita. Quanto
maior o letramento, maiores serdo [...] as oportunidades do sujeito de
realizar tarefas que exijam monitoracdo, inferéncias diversas e
ajustamento constante. (Britto, 2005, p. 43-44).

Alfabetizar de forma digital é necessario, tanto quanto pensar em uma

alfabetizacdo que contemple todas as outras linguagens que fazem parte da
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cultura, para assim, ndo formar sujeitos dominadores de técnicas (seja da escrita
ou informatica), mas sujeitos que consigam lidar com as diferentes situacdes e
desafios que o contexto social e cultural impdem.

Ao refletir sobre todos os desafios, as opinides das professoras, as
dificuldades iniciais mais comuns encontradas nos processos de letramento
digital, verifica-se questdes relacionadas principalmente:

» ao medo de apagar;

» ao sentimento de vergonha e incapacidade (associado ao medo de dizer
que néo sabe);
ao desconhecimento da linguagem propria da informética;
ao desconhecimento das possibilidades e finalidades dos programas;

ao localizar-se e movimentar-se produtivamente nos sites de busca;

YV V VYV V

ao ligar o equipamento e manusear o teclado, o mouse e as janelas;
Buzato (2001), ao discutir sobre os possiveis problemas encontrados
durante o letramento eletrbnico dos professores, evidenciou muitas destas
dificuldades apresentadas pelas professoras entrevistadas. Conforme o autor, o
sentimento de incapacidade perante as novas habilidades e aos conhecimentos
exigidos dos sujeitos no contexto cientifico e tecnolégico atual, esta bastante
presente nos discursos daqueles que, habituados as tecnologias tradicionais de
acesso a informacao e constru¢cao do conhecimento, se sentem, diante dos novos
desafios impostos, socialmente diminuidos. Como evidencia P1: “eu ndo gosto
muito porque eu ndo tenho noc¢ao, por isso eu digo que ndo gosto muito, porque
eu ndo domino e nao tenho a experiéncia que muita gente tem”. Esta auséncia de
dominio das tecnologias da informatica demonstrada pela professora P1 em sua
fala pressupde que ha necessidade de uma formacgéao tecnolégica que dé suporte
aos professores para que estes obtenham também conhecimentos especificos da
linguagem da informatica e possam utilizar com maior autonomia as tecnologias
da informacao e da comunicacao disponiveis no ambiente escolar.

Para P12, a necessidade de utilizar os computadores na sua vida
profissional e pessoal surgiu a partir da cobranca dos filhos e por sentir-se uma

“analfabeta digital”. Observamos que o termo, que antes era empregado para

97



agueles que nao sabiam ler e escrever, é agora empregado para denominar um
outro tipo de analfabetismo>°.

Como mencionado anteriormente, além das dificuldades pedagdgicas
relacionadas ao uso do computador no processo de ensino dessas professoras,
ha também aquelas relacionadas ao seu proprio letramento digital. Apesar de as
professoras se mostrarem positivamente interessadas em usar as TCD na pratica
pedagogica — tanto para proporcionarem 0 acesso aos seus alunos quanto para
percebem que estas trazem algo de novo ao processo de ensino e aprendizagem
da lingua materna — muitas vezes se ressentem do fato de ndo dominarem a
tecnologia.

No entanto, se de um lado ha um sentimento de incapacidade, ndo as
impede de buscar auxilio - seja dos alunos ou da coordenadora da sala
informatizada - ja que demonstram estarem abertas a aprender com os alunos e
com seus pares, 0 que implica em uma atitude inédita nos meios escolares em
que o professor se coloca como aprendiz>® neste processo e da abertura para que
os alunos possam mostrar também o seu saber. E o caso da professora P2, que
nao fez curso de formacao, mas que aprendeu na pratica com a coordenadora da
sala informatizada e com seus alunos: “eu estou trabalhando junto e a gente
aprende, a gente nao aprende sozinho, ndo tem jeito”. As professoras nao
visualizam como negativo o fato dos alunos terem mais desenvoltura com os
computadores, justificando que ja nasceram em um contexto permeado pela
tecnologia digital.

Através da analise dos questionarios, se verifica que 0s cursos de
formacéo inicial destas professoras foram realizados basicamente no Nucleo de
Tecnologia Educacional do Municipio de Florianépolis. Das professoras que
responderam a entrevista, somente P2 ndo realizou cursos na area em questao.
Os dados do questionario evidenciaram que a maioria das professoras
participantes da pesquisa, somente tiveram contato com as TCD a partir do
momento em que as Salas Informatizadas comecaram a ser implantadas nas

escolas em gue lecionam e a partir da capacitacdo oferecida pela Secretaria

Ver Buzato (2001), p. 229
Sugerimos aleiturado livro “ Redes Digitais e metamorfose do aprender”, de Hugo Assman, (2005).
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Municipal de Ensino de Florianépolis, através do Nuacleo de Tecnologia
Educacional, conforme demonstra a figura 5.
Figura 04

Local de formagéo para o uso das TCD no ensino

BNTE
B52% B Qutros
O N&o respondeu

De acordo com as professoras, os cursos de formacdo do NTE de
Floriandpolis, contribuiram com o letramento digital e a formacdo para a
integracdo das TCD nos processos de ensino e aprendizagem. Contudo,
relataram que fizeram os cursos inicialmente devido a demanda dos alunos e da
Coordenadora da Sala Informatizada, pois entre 0s critérios necessarios para
utilizar o ambiente informatizado da escola, constava a exigéncia de ter realizado
algum curso de formacgdo especifica. Além disso, as professoras se ressentem
dos critérios que sao definidos para poderem fazer outros cursos (a preferéncia &
para quem nédo tenha realizado). Na visdo de P6, P12 e P18, a formac&o inicial
promovida ajudou a tirar algumas duavidas, quebrar barreiras e estimular o uso.

Apesar do grande auxilio dado pelas coordenadoras das salas
informatizadas nas escolas, as professoras demandam uma formacao continuada
que lhes possibilita atualizacdo e reflexdes permanentes em funcdo desses
momentos serem escassos nas escolas. Conforme P1, “se querem introduzir essa
linguagem na escola, nds temos que ter a formacgéo continuada”.

Uma importante reflexdo de P2, se refere a percepcdo de que o0s
computadores ndo deveriam ser trabalhados somente nos cursos oferecidos pelo
NTE, ou seja, poderiam ser explorados nos outros cursos de formacao
promovidos pela Secretaria Municipal de Educacdo de Florianépolis (lingua

portuguesa, ciéncias, geografia, etc.).
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Apesar do reconhecimento da importancia desses cursos iniciais, as
professoras também elaboram suas criticas. P1, revela sua angustia em relacéo
ao pouco conhecimento que tem sobre as diversas funcionalidades dos
programas que utiliza ao desenvolver suas atividades nas Salas Informatizadas.
Atribui seu pouco conhecimento a auséncia de uma formag¢do mais continuada e
guestiona a forma como as politicas publicas promovem esta inser¢cdo ao uso das
TCD na prética pedagogica:

eles pincelaram na verdade, porque ndo da tempo. Na verdade, eu
precisaria de muito mais tempo [...] estes cursos poderiam ser ao longo
do ano [...] se € direcionada de primeira a quarta série isto tem que ser
sistematicamente, até a gente aprender e ter seguranca de trabalhar
com aluno, agora eu vou la faco, a escola trata assim “fulana vocé ja
fez". Entdo vai a outra, quer dizer, eu nem aprendi direito. (P1)

Conforme as opinides de P6 e P12, embora retratem a importancia de o
Nucleo de Tecnologia Educacional de Floriandpolis abrir espago para o
prosseguimento da sua formacgéo tecnoldgica, demonstram que a formacéo nao
tem se dado unicamente pelo Nucleo, mas vém ocorrendo em razao de iniciativas
proprias.

Al eu brigo pra isso. A gente briga, s6 que é assim, foi uma regra que a
gente usou pra ser sorteado, assim, dar a chance pra quem néo fez
nenhum ainda, ai a gente tem que esperar a nossa vez de ir, mas
guando eu tenho oportunidade de pagar, ou tempo, ou um outro horario
a noite eu faco.(P6)

O gue me auxiliou realmente foi quando eu comprei um computador [...]
E que foi a minha pratica, o dia a dia, eu mexendo no computador,
cursos que eu fiz por fora. (P12)

Pouts-Lajus e Riché-Magnier, ao analisarem em 1998, a formacao inicial
dos professores para o uso dos computadores na pratica pedagogica oferecida
pelas politicas publicas desenvolvidas na Franca®’, alertam para a insuficiéncia
dessa formacao. Para estes autores, “uma verdadeira integracao das tecnologias
na pedagogia supbe competéncias profissionais que s6 se adquirem com a
experiéncia. E preciso contar sobretudo com a formacéo continua” (1998, p.195).
Deste modo, as novas tecnologias demandam novas abordagens de formacao
que nao fiquem limitadas aos centros de formacdo das instancias publicas e ao

modelo canbnico de formacdo continuada proposto por “formadores

> Cursos promovidos pelos I nstitutos Universitarios de Formaggo dos Mestres com o objetivo de

promover formagao inicial em tecnologias dos novos professores do ensino primério e secundério.
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especialistas”. As opinibes de P6 e P12, corroboram certa ineficiéncia das

politicas publicas de formac&o nessa area.

5.2. Aintegracdo das TCD na pratica pedagogica das professoras

Identificamos, a principio, que a destacada barreira inicial encontrada pelas
professoras entrevistadas, se relaciona ao desconhecimento da linguagem digital
e ao manejo do computador. Vencidos estes primeiros obstaculos, as dificuldades
parecem estar relacionadas aos problemas de ordem pedagodgica: percepcao de
que ha muito a explorar e muito a aprender sobre as potencialidades dos
computadores no ensino, auséncia de maior cooperacdo da equipe escolar,
necessidade de reflexdes permanentes e alteragbes metodoldgicas e,
conseqguentemente, a precariedade de cursos de formacéao.

No tépico anterior, em que tratamos sobre as concepcdes das professoras
guanto ao letramento digital destas e dos alunos, dissemos que apds 0s
momentos iniciais deste caminho continuo de formacao para o uso das TCD no
ensino - que envolve a quebra das primeiras barreiras de ordem operacional — ha
necessidade de se refletir sobre as praticas realizadas no cotidiano, bem como,
sobre as estratégias metodolégicas elaboradas durante o uso, para que 0S
computadores tenham significado pedagoégico e contribuam para o letramento dos
alunos e professores.

Ao analisarmos o0s planejamentos disponiveis nos relatérios dos
coordenadores das Salas Informatizadas e as concepc¢des das professoras sobre
0 uso dos computadores no processo de alfabetizacdo, vimos que, para dar
significado ao trabalho que é desenvolvido na Sala Informatizada e ao que os
alunos léem e escrevem, as professoras partem de conteddos referenciais
(temas) de outros campos do saber como: ciéncias, historia, geografia,
matematica e outras disciplinas, procurando utilizar diferentes linguagens e
instrumentos pedagdgicos.

Na analise dos relatorios dos Coordenadores das Salas Informatizadas das
sete Escolas Municipais de Floriandpolis investigadas, encontramos quarenta e
um projetos e/ou atividades realizadas pelos professores de primeiras e segundas

séries no ano de 2005.
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Devido a impossibilidade de tratar de todos o

S projetos realizados no ano

de 2005, descreveremos e discutiremos apenas um, em sua amplitude. Nesta

descricéo, priorizamos (dos itens do planejamento realizado pelas professoras em

conjunto com os Coordenadores das Salas Informatizadas) os temas ou

conteudos referenciais e o programa da informética escolhido para desenvolvé-

los. No quadro 02, descrevemos as tematicas e respectivos programas.

Quadro 02

Teméticas desencadeadoras dos projetos e/ou

atividades desenvolvidos nas Salas

Informatizadas pelos professores de primeiras e

segundas séries das escolas pesquisadas

Programas utilizados

Minha histoéria
Carteira de Identidade
Dia e noite

Brinquedos e brincadeiras

Pascoa

Planetas

Conhecendo nosso bairro

Trabalhando o nome

Quem e como sou

Brincando com o coelho da Pascoa
Brinquedos e Brincadeiras de ontem e de hoje
Retratos da comunidade. “Brinquedos e brincadeiras:
Cantigas de roda”

Retratos da comunidade. “Lendas”

Cantigas populares

Anéis de Saturno
Higiene corporal e do ambiente
Animais de estimacao

Animais domésticos e selvagens

Word
Word
Micromundos

Micromundos

llustrando e escrevendo sobre brincadeiras e aMicromundos

Internet

Word

Word e PaintBrush
Word

Internet
Micromundos e Word

Micromundos

Micromundos

Magquina digital e gravador de
CD

Word e Internet

Micromundos e Internet
Micromundos

Micromundos e Internet
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Os animais
Bichionario
A historia das tartarugas marinhas

Meu animal de estimacgao

Educacao alimentar

Producgdo de um dicionario ilustrado

Releitura de Contos de Fadas

O que é que comeca com: Livro do alfabeto

Fabulas

Poesias

Historia em quadrinhos

A evolucéo da escrita

Aurélinho — Dicionario Infantil. Tema: O prazer de
aprender

Criando um texto a partir de uma cena ilustrada
Criando joguinhos educativos

Explorando joguinhos educativos, envolvendo formas|
geométricas
Explorando joguinhos educativos, envolvendo
conceitos de grandezas e de orientacéo espacial
Descobrindo a matematica — Cores e formas
Descobrindo a matematica — Direcdes e grandezas

De olho na brincadeira

CD- ROOM, Internet
Micromundos
Internet
Internet, Word
Micromundos
Internet e Word
Micromundos
Micromundos

Word e PaintBrush
Word e Internet
Word e Internet
Word

MicroMundos

CD-ROOM

Micromundos

CD-ROOM

CD-ROOM

CD-ROOM

CD-ROOM
CD-ROOM

No quadro anterior, podemos observar que as professoras, ao planejarem

suas atividades ou projetos para irem a Sala Informatizada, partem de tematicas

de diferentes areas dos saber (geografia, ciéncias,

matematica) e utilizam diferentes programas: Micromundos, Word, PowerPoint,

CD-ROOM (programas educativos) e a Internet

histéria, lingua portuguesa,

Micromundos foi 0 mais utilizado nos projetos e/ou atividades analizados

CD-ROOM e Micromundos

Pelo que verificamos, o



As professoras relatam que utilizam o Micromundos®® para desenhar,
escrever, colocar fantasias, dar movimentos. Para P6, a grande atratividade do

Micromundos, € a possibilidade de colocar fantasias nas tartarugas:

Eu acho que ele ja tem a fantasia, que a crianc¢a ja tem a fantasia [...] ele
trabalha com figuras, entdo é adequado para a idade deles [...] ele é
maravilhoso por causa disso, deles puxarem, conseguirem copiar as
figuras, trazer para a histéria, € isso que eu acho importante no
Micromundos. (P6)

A possibilidade de as criancas explorarem o0s recursos do programa
Micromundos de maneira criativa e ludica aparece também na fala de P18. Esta
diz que com este programa as criangcas podem criar historias que ndo se limitam
ao texto escrito, ou seja, podem criar diferentes personagens, efeitos (som e
movimento) e cenarios.

P6 e P18, retratam a importancia de se levar em consideragao no processo
de ensino da leitura e escrita o imaginario infantil. Assim, além do cdodigo escrito,
as criancas possam estabelecer relagbes com as imagens que permeiam seu
universo.

Em relagdo as tematicas analisadas, a maioria das que envolveram
conceitos das ciéncias naturais, por exemplo, estdo relacionadas aos animais.
Acreditamos que a priorizacdo desta tematica deve-se ao interesse que as
criancas demonstram, visto que, no questionario realizado, nove professoras
indicaram que definem os contetdos para desenvolver na sala informatizada a
partir do interesse dos alunos.

Quando pensamos na alfabetizacdo como uma pratica que deve permear
diferentes linguagens e conceitos em uso na cultura (inclusive os cientificos e
tecnologicos), devemos levar em consideracdo aqueles que movem os interesses
das criangas para a compreensdo do mundo que as cerca, pois geralmente os
conceitos que motivam os alunos para a aprendizagem provéem das vivéncias e
observacdes cotidianas. Na perspectiva de alfabetizar com letramento, é possivel
vincular, a partir de um tema das ciéncias naturais, por exemplo, atividades que
envolvam leitura, escrita, pesquisa, numeros, formas, imagens e sons.

Segue, para exemplificar, um projeto desenvolvido por uma professora de

primeira série, cujo tema escolhido foi: “Os animais.”

%8 No capitulo 04, levantamos as possibilidades pedagdgicas e computacionais do Micromundos.
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Neste projeto, os recursos da informatica utilizados foram a Internet (para a
pesquisa de sites que tratassem do tema e jogos educativos), CD-ROOM
(Ursinho de Pijama) e Word (aplicativo para edicdo de texto). Relataremos as
atividades que foram propostas e realizadas, pois através destas, podemos
evidenciar como, a partir de um tema, os professores podem desenvolver
diferentes habilidades e conceitos com os alunos.

As atividades desenvolvidas foram: a exploracdo do software educativo
“Ursinho de pijama”, pesquisa na Internet (utilizando sites de busca) para colher
informacdes sobre os animais (escolhidos pelos alunos a partir de um passeio
inicial realizado em parque ecoldgico), pesquisa na biblioteca, exploracdo dos
jogos educativos.

Podemos observar que, em um mesmo projeto, a professora procurou
desenvolver prioritariamente habilidades de pesquisa (em diferentes suportes de
escrita e ambientes de aprendizagem). Mais do que objetivar que a crianca
aprenda ou decore determinado conceito sobre os animais, compreende-se a
importancia de os alunos saberem buscar as informagdes que necessitam e
transforma-las em conhecimento pessoal. Esta forma de pensar o ensino e a
aprendizagem, exemplificado nesse trabalho, vai ao encontro do que Ramal
(2002), escreve sobre as caracteristicas necessérias para o professor na

atualidade:

o novo professor surge, diante desse ciberpanorama, como um
estrategista do conhecimento. E o estudioso dos processos mentais, que
sabe elaborar e testar hip6teses sobre as melhores formas de
construcdo da arvore de competéncias, conteudos e habilidades de cada
aluno e de cada grupo de estudantes. Identificando as inGmeras
possibilidades do mapa dos percursos, indica caminhos, propde desafios
e metas, desenha os mapas de navegacado da mente. (p. 193).

P12, retrata com clareza, a percepcao da necessidade de mudanca de
postura epistemoldgica dos professores, assim como, as caracteristicas deste

novo professor:

Eu sempre fui uma professora meio eclética, mas muito assim puxada
para o tradicional [...] quando vocé trabalha com projetos é uma
pesquisadora e ndo professora. Entdo vocé estd sempre
intermediando, entdo para isso eu tenho que estar sempre estudando,
me aperfeicoando para estar auxiliando os alunos no trabalho da
pesquisa, no trabalho das praticas, das experiéncias, entdo ja mudou
totalmente. (grifo nosso, P12)
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E interessante observar a distincdo que P12 faz entre professora e
pesquisadora. Parece associar a imagem da professora com aquela que transmite
0 conhecimento. Ja, pesquisadora, € aquela que esta em permanente atualizacdo
e que mede os processos de construcdo de conhecimentos dos alunos. Lopes
(2005), sugere a nomenclatura “professor-pesquisador”. Assim, o0 professor-
pesquisador é aquele que possui “competéncia de trocar saberes, habilidades
para construir e reconstruir com seus alunos conhecimentos significativos, para
reconhecer o erro como fator de construcdo e saber lidar com as incertezas, as
transitoriedades, os problemas” (p. 49)

Pode-se verificar que as professoras parecem ndo s pretender ensinar a
codificagdo e a decodificacdo da lingua materna, mas também, buscam
desenvolver atividades de letramento que incluam outras linguagens em seu
processo, passando a ter valor significativo para os alunos. Assim, nas atividades
sdo abordados diferentes formas e géneros de escrita, conceitos de todas as
areas do saber humano e séo utilizados os mais variados suportes®® de leitura e
escrita e ambientes de aprendizagem.

Compreende-se melhor esta afirmacdo através das opinides das
professoras entrevistadas, que exemplificam como realizam o trabalho de

letramento na Sala Informatizada:

Agora a gente foi pra informatica entrar na Internet pesquisar sobre as
tartarugas, todos eles entraram na Internet e descobriram as tartarugas
marinhas. Entéo, o clicar em tal lugar e entrar na Internet, como que é o
site. Alguns ja sabem o site, me ensinaram. Eu também ja sabia, né?
Claro, alguma coisa, ndo chegar cega na sala e, foi muito bom eles
descobrirem com tanta rapidez. (P1)

Eu peguei duas turmas de alunos de segunda série [...] as duas turmas
assim com muita dificuldade. Os alunos nao liam, ndo produziam, entao,
em primeiro momento, ap6s um diagndstico que eu fiz das turmas, eu
pensei: eu vou desenvolver um projeto, que este projeto seja
significativo, que eu possa utilizar o computador, as outras midias pros
alunos, pra tornar mais interessante, que eles possam desenvolver essa
aquisicdo deles de conhecimento, entdo assim, no meu ver, pra mim
esse ano, o computador foi fundamental no processo dos meus
alunos.(P12)

P1 e P12, demonstram em suas opiniées, que estdo atentas a necessidade

de procurar metodologias diferenciadas e de ensinar conteudos significativos para

%% Acrescentamos gue os novos suportes de leitura e escrita da cibercultura ndo substituem os anteriores, mas
possibilitam novas formas de construgdo do conhecimento e de apreensdo da realidade.
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gue os alunos participem ativamente de todo o processo de aprendizagem. P12,
por exemplo, ndo se refere somente ao computador, mas também, as diferentes
midias presentes no cotidiano escolar. Quando comenta sobre aquisicdo do
conhecimento, parece denotar uma concepcéao epistemoldgica, concebendo que a
aprendizagem da escrita, assim como, das outras linguagens humanas, se
desenvolve durante a realizacéo de atividades que possibilitam a apropriacao de
conhecimentos sobre a escrita, e também, sobre os conceitos que permeiam as
atividades de letramento. Pode-se inferir que as referenciadas professoras, ao
utilizarem diferentes mediadores neste processo de desenvolvimento de conceitos
(instrumentos técnicos, inclusive) estdo favorecendo uma aprendizagem mais
significativa.

Para a teoria socio-historica, os alunos apropriam-se de conhecimentos e
significados escolarizados (sobre a escrita, por exemplo) em processos de
interacdo com os simbolos, conceitos e instrumentos de sua cultura e com seus
pares — pais, colegas, professores (Diaz et al, 1996). De acordo com Moll (1996),
uma das contribuices da teoria vigostkiana, evidenciou a necessidade de uma
escolarizacdo que va além das paredes da sala de aula e dos verbalismos vazios.
E necessario, portanto, que realmente tenham significado. No caso da instrucéo

formal da escrita, o autor salienta que esta

pelo deslocamento da atencdo sobre o conteldo da comunicacdo para
os significados da comunicacdo, fornecia os fundamentos para o
desenvolvimento de uma conscientizacdo de aspectos importantes do
discurso e da linguagem. Embora os conceitos do dia-a-dia quanto os
cientificos desenvolvam-se na comunicacéo, fora da escola, por um lado,
e na escola, por outro, o discurso escolarizado representa uma forma de
comunicacdo qualitativamente diferenciada porque as palavras agem
ndo apenas como meio de comunicacdo, como fariam no discurso
cotidiano, mas também como objeto de estudo. (Moll, 1996, p. 11)

As professoras, ao afirmarem que procuram integrar a aprendizagem da
leitura e escrita a aprendizagem de outros conceitos (cotidianos e escolares),
comentam quanto a impossibilidade de desvincular palavra e significado. Assim,
ao ensinarem a escrita e leitura em integracdo com 0s conceitos das outras areas
do saber humano, visam que o0s alunos apreendam-nas em contextos
significativos:

eu ndo consigo trabalhar um contetido [...] ndo integralizado. Eu nao
consigo ver essa dificuldade, porque qualquer contetdo, em qualquer
area de conhecimento tu estas trabalhando a leitura e a escrita [...] eu
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ndo consigo trabalhar separado assim dessa maneira, € jA minha viséo
também. (P12)

Conforme Britto (2003), a participacao dos sujeitos na sociedade de escrita
implica em saber e poder “operar com objetos culturais e com os discursos da
cultura escrita, o que demanda ter a informacédo, saber manipula-la e inseri-la em
determinados universos referenciais” (p. 43). Assim, a aprendizagem da leitura e
escrita (tradicional e digital) ndo se reduz ao mero treinamento para o uso destes
objetos culturais, pois “a aprendizagem da escrita se da concomitantemente a
aprendizagem dos conteudos referenciais associados a escrita” (Geraldi, 1996, p.
43).

Marcuschi (2005), ao tratar dos géneros textuais que estdo emergindo
nesse novo contexto tecnoldgico digital, expressa com clareza as implicacées da

utilizagdo de uma nova tecnologia comunicacional na sociedade,

todas as tecnologias comunicacionais novas geram ambientes e meios
novos. Assim foi a invengcdo da escrita que gerou um sem-namero de
ambientes e necessidades para o seu uso, desde a placa de barro,
passando pelo pergaminho, o papel, a invencdo da imprensa com 0s
tipos méveis. (p. 26).

Além das novas tecnologias comunicacionais gerarem ambientes e meios
novos (na sociedade e na escola), se observa que as professoras, ao
proporcionarem aos alunos o contato com diferentes géneros textuais (0s
provenientes das culturas oral, escrita e informatica) e com diferentes suportes de
leitura e escrita (especialmente os computadores), estdo contribuindo para que a
alfabetizacdo da lingua materna tenha significado, tanto da técnica quanto dos
conceitos escolares.

A construgdo dos conceitos escolarizados, na teoria socio-historica, se
desenvolve através da interacao entre adulto-crianca ou através da colaboracdo
entre pares. As professoras entrevistadas, ao comentarem sobre as implicacdes
do uso dos computadores no ensino, salientaram que a opcéo por trabalhar em
duplas ou grupos durante os projetos e/ou atividades traz ganhos para o ensino
da leitura e escrita.

P6, salientou que a partir do momento que comecou a trabalhar na sala
informatizada, modificou a sua metodologia porque os alunos comecaram a

trabalhar em duplas ou equipes. Mesmo que essa mudanca tenha sido
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impulsionada pelo fato de ndo ter um computador para cada aluno e pela
proposta de formacdo do NTE do Municipio de Florianépolis®®, observa: “a gente
trabalhava tudo sentadinho, um atrés do outro na maioria das vezes. Entdo é
assim: levou a trabalhar em equipe, em dupla, um ajudando o outro, dando
opinido. Entdo isso € uma forma também de mudar o nosso método”.

As professoras investigadas concordam com a importancia desse trabalho
colaborativo na construgdao do conhecimento. Verificamos esta afirmacdo

explanada:

eu acho que as criangas rendem mais em dupla [...] Eles fazem em
dupla, as vezes até em equipe de quatro, mas ai tem que colocar
sempre a crianga nessas equipes que saibam e dirigir, direcionar o
trabalho. (P1)

a aprendizagem é através da troca. Isso ai é... pra mim nao existe assim
essa coisa de ficar um atras do outro sem poder falar. Na informatica
mesmo é maravilhoso. Eu aprendi muito no ano passado no [...] (cita a
escola que trabalhou no ano anterior), as criangas me deram um banho,
me deram um baile na verdade. (P1)

Porque muitas vezes em dois um ajuda o outro, entéo eu procuro colocar
aquele aluno que sabe com aquele que ta com dificuldade e ele vai

aprendendo, porque 0 amiguinho muitas vezes “oh, é aqui assim”, “nao,
ta errado”. Isso ai ajuda a trabalhar em dois. (P18)

Na visao dessas professoras, a colaboracao entre os pares é fundamental
para a aprendizagem dos alunos, assim como, das préprias docentes. E
interessante notar que as professoras procuram distribuir as duplas que iréo
desenvolver as atividades conjuntas conforme o nivel de conhecimentos. Estudos
na linha socio-histérica tém demonstrado (Tudje, 1996), que em algumas salas de
aula, as criancas também agem como tutores ajudando os colegas a

desenvolverem conhecimentos e habilidades. Assim,

a colaboracdo com uma outra pessoa — um adulto ou um colega mais
competente — na zona de desenvolvimento proximal®* conduz entéo ao
desenvolvimento de formas culturalmente apropriadas.(Tudje, 1996, p.
153).

Em relacdo a utilizacdo dos computadores no ensino da leitura e escrita,
gostariamos de sintetizar as principais contribuicbes observadas pelas

professoras ao comecarem a desenvolver atividades com seus alunos, a partir da

60

o Esta propostafoi tratada no capitulo 3 da presente pesquisa.

Conforme Tudje (1996) a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) é adistancia entre aquilo que
acriangaja conhece, domina e consegue fazer sozinha (Zona de Desenvolvimento Real — ZDR) e o que ela
s6 consegue fazer com a ajuda de outra pessoa (Zona de Desenvolvimento Potencial — ZDP).
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mediacdo dos computadores. Na visdo das professoras investigadas, as
principais implicacfes desta tecnologia no processo de ensino e aprendizagem da
lingua materna sdo: o despertar para a escrita; 0 aumento do interesse em
conhecer as letras, ler e escrever; a descoberta de outras formas de letras
(fontes, tamanhos e cores); a descoberta de outras maneiras de organizar um
texto; a aprendizagem ludica; a possibilidade de elaboracdo e reelaboracéo
constante, que implica em vérias acoes realizadas nesse processo: copiar, colar,
apagar, refazer, etc..

A professora P1 relata que aproveita as ferramentas de producao textual
para explorar outra forma de escrita (a digital) e exemplifica como se da esse

processo de escrita no computador:

entdo eles vao escrevendo e vdo olhando, deixam escrever tudo e,
depois voltam, eles vao ver as palavras emendadas e até acham
engracado quando sdo emendadas, porque eles conseguem entender...
ler, mas ai eles acham que ta tudo pegada, entdo voltam, eles comecam
a deletar devagarinho. (P1)

Deste modo, o uso do computador facilita o processo de escrita do aluno,
pois possibilita que refaca o que escreveu no exato momento de sua producao.
Segundo as professoras, uma das grandes contribuicbes do computador e das
midias, se refere as criancas aprenderem brincando, criando, fazendo, refazendo

e experimentando.

Envolve, porque ele fica brincando, ele brinca. Ele aprende brincando,
para ele, é uma brincadeira porque tem o teclado e, ao mesmo tempo no
teclado estdo todas as letras do alfabeto [...] a partir desses cddigos é
gue a gente vai formar as palavras, vai formar a produgdo da crianga.
Entdo, tem uma diferenca grande porque ele estd brincando, esta
digitando, e ja esta produzindo na tela e ao mesmo momento ja pode
imprimir, pode recriar o seu trabalho, pode passar para um outro alguém,
um outro aluno. (P12)

o fato deles poderem ler ali mesmo, recortar, eles montarem o trabalho
todinho sem eles precisarem utilizar, como quando a gente pega revista,
cola, ai mexe tudo naquele material. E isso que eu quero dizer, deles
utilizarem tudo que é disponivel, os jogos que eles jogam ali. Eu penso
assim: é uma coisa que nao é consumivel, esta ali disposta a vida
inteira. E, entdo, eles podem utilizar aquilo inimeras vezes. (P02)
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Carvalho (2001)%, ao discutir sobre a relacdo entre “o computador e a
escrita”, explica que o surgimento dos processadores de texto revolucionaram o
ato da escrita porque “ao facilitar a continua reformulagdo do texto sem os
inconvenientes de sua reescrita, funciona como um elemento promotor de uma
atitude reflexiva do escrevente em relacdo ao proprio texto” (p. 685). Assim, a
escrita realizada no suporte digital é facilitada pela possibilidade de refazer e
recriar constantemente, de acrescentar elementos novos ao que esta sendo
escrito e até mesmo, estabelecer links (ligacdes) com outros textos®?.

As professoras abordaram outros aspectos importantes, acrescentados na
discussdo de Carvalho (2001), onde afirmam ser a aprendizagem da lingua
escrita realizada de maneira ludica. O erro aparece como parte desse processo, e
a crianca, ao escrever no computador, explorando os recursos de formatacéao e
edicdo dos programas, se sente mais a vontade para escrever e criar. P6, por
exemplo, ao observar as criancas desenvolvendo ou criando textos no
computador, afirma que passam a nao ter medo de errar, pois descobrem que
podem apagar/deletar e refazer: “se eles errarem, eles vao la e deletam, entéo [...]
eles ficam fascinados”.

Essa discussdo sobre as implicagbes do uso dos computadores no
processo de escrita dos alunos e/ou dos professores, nos levaria certamente a
escrita de um outro trabalho de pesquisa. Sugerimos a leitura das entrevistas
realizadas na integra com as professoras que participaram desta pesquisa, para
agueles que pretendem estudar a tematica em questdo, pois muitas das
observac®es feitas, indicam que ha necessidade de aprofundamentos na area.

Em sintese, as opinides das professoras evidenciaram:

» que as tecnologias digitais da comunicacdo possibilitam (mas né&o
garantem) um ensino mais dialégico e luadico, mais aberto para a
criatividade e a curiosidade, e também, que nos processos de letramento
dos alunos, a linguagem digital € uma possibilidade entre outras (ndo a
anica) de incluir os sujeitos nas praticas sociais de leitura e escrita;

» que a formacdo para o uso pedagdgico dos computadores no ensino da

leitura e escrita, ocorre com maior freqiéncia na prética cotidiana do que

2 Texto apresentado na |l Conferéncia Internacional das Tecnologias de Informagéo e de Comunicagdo na
Educacéo.
63 . . . L, .
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nos cursos oferecidos aos docentes, principalmente pela caréncia de

continuidade, momentos para a troca de experiéncias e novas

aprendizagens.

Com certeza, haveria bastante para discutir e explorar nas falas das
professoras entrevistadas tao ricas de significados. Entretanto, neste universo de
redes infinitas que se interigam, € necessario determinar um fechamento
conscientes, porém, de que tal finalizagdo, no ambito da pesquisa, sera

temporéria, uma vez que a pesquisa jamais se encerra.

112



JANELAS ABERTAS

Durante todo o percurso desta pesquisa procuramos nao perder de vista o
foco de nosso trabalho em que tinhamos, como objetivos principais, verificar as
concepcOes das professoras sobre o uso dos computadores no processo de
ensino da lingua materna, incluindo a forma que esta tecnologia esta sendo
abordada nas suas préticas pedagogicas.

Ao empregarmos a expressao janelas abertas, ao invés de consideracdes
finais, pretendemos esclarecer nossa crenca de que o presente trabalho néo
encerra verdades estanques ou imutaveis, mas sugere possibilidades para a
realizacdo de outros estudos que abordem as implicagdes das Tecnologias da
Comunicacéao Digital nos processos de ensino.

Partimos do principio de que a tecnologia da informatica, assim como, a
oralidade e escrita, € uma linguagem que demanda conhecimentos e habilidades
especificas, mas que em uma “teoria de letramento”, necessita estar inserida em
contextos alfabetizadores mais amplos.

Como vimos, estudos embasados em uma teoria soOcio-historica,
evidenciam que o papel da escola consiste em promover principalmente a
imersdo cultural dos sujeitos nas praticas das sociedades. Assim, se na
sociedade atual, ndo basta apenas saber ler e escrever, tendo em vista a
utiizacdo constante da linguagem informatica nos diferentes campos da
sociedade, a escola ndo pode se abster das questdes que envolvem o
conhecimento da linguagem tecnolégica ou digital, principalmente quando
pensamos na linguagem como uma totalidade.

Ao concebermos a informatica como uma linguagem mediadora, onde os
individuos constroem significados sobre o0 mundo que 0s cerca e gue provoca
mudangas nos modos de nos relacionarmos com o conhecimento, acreditamos
que, ao serem inseridas nas escolas, precisam envolver situacbes reais e
significativas para os alunos e professores, favorecendo, além da aprendizagem
de suas possibilidades técnicas e instrumentais, o desenvolvimento das outras
linguagens que permeiam 0 universo escolar, tais como, leitura, escrita, estética,

arte, matematica, cientifica, e também, o desenvolvimento afetivo dos alunos.
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Os estudos realizados em todo o corpo do trabalho - principalmente as
pesquisas sobre o processo de utilizacdo dos computadores no ensino da leitura
e escrita — evidenciaram que é possivel integrd-los as préaticas pedagogicas.
Contudo, esta integracao redunda em uma mudanca de postura epistemoldgica,
onde as praticas transmissoras e conteudistas necessitam serem reavaliadas.

As pesquisas que tratam da convergéncia entre tecnologias da
comunicacao digital e ensino escolar, demonstram a importancia da mediacao
humana (alunos-alunos, professores-alunos) durante todo o processo de ensino e
aprendizagem que envolve a utilizagcdo dos computadores. Verificou-se que as
tecnologias atuais da informacédo e comunicacéo tém favorecido principalmente o
aumento da auto-estima e motivagcdo dos alunos e professores, sendo que estes
altimos, passam a situar-se também, como aprendizes (assim como os alunos) no
que se refere a aprendizagem da tecnologia digital.

Entretanto, a alfabetizacdo digital dos professores, bem como, sua
formagdo para utilizar as tecnologias da informéatica no ensino, ndo ocorre
repentinamente, nem tampouco, em cursos de pequena duracdo. Ha necessidade
de uma formacao que promova a reflexdo teodrico-pratica (na escola e através de
cursos de capacitacdo que tenham continuidade) e de um trabalho integrado que
articule as Tecnologias da Comunicacao Digital as praticas cotidianas, ou seja, se
necessita de uma formagcdo adequada aos professores, que nao se limite ao
treino de algumas ferramentas, mas que discuta além dos pressupostos teoéricos,
epistemoldgicos e metodoldgicos, a linguagem especifica deste novo suporte de
leitura e escrita.

Tanto as pesquisas realizadas até o momento neste campo quanto as
concepcOes das professoras investigadas nesta dissertacdo de mestrado, indicam
a importancia da insercdo dos professores da escola primaria ao letramento
digital. Uma insercdo que ultrapasse os limites da técnica, preocupando-se
fundamentalmente com as contribuicdes pedagdgicas que este importante meio
de comunicacao, informacédo e construcdo de conhecimentos possa trazer para
uma melhoria nos processos de ensino e aprendizagem da lingua materna que, a
nosso ver, € o elemento principal para o desenvolvimento de outras linguagens e

apreenséo de outros saberes.
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Ao analisarmos as concepcfes das professoras, tentamos evidenciar
aguelas relacionadas: a formacdo pedagodgica e tecnoldgica para o uso dos
computadores, as dificuldades encontradas neste processo, a forma como esta
tecnologia é integrada as suas praticas e as implicacdes desta integracdo no
processo de ensino da leitura e escrita.

Verificamos que as professoras investigadas sdo unanimes ao afirmar que
ndo ha como a escola negar aos alunos 0 acesso as tecnologias atuais, mas
alertam para a necessidade de que os professores e a escola tenham objetivos
pedagogicos para utiliza-las. As docentes procuram estar disponiveis para
reinvencdes e atualizacdes permanentes em suas praticas, tendo em vista, as
demandas sociais e culturais. No entanto, questionam a posi¢cédo da escola como
um todo em relacdo as tecnologias da comunicacdo digital. Ao criticarem o
enrijecimento  escolar, argumentam que a escola, ao atualizar-se
tecnologicamente, se baseia em moldes antigos, o que faz com que realizem seus
trabalhos isoladamente. Deste modo, acreditamos que, para além dos cursos de
formacgéo dos professores, é necessario promover momentos de discusséo sobre
as possibilidades pedagodgicas dos computadores no interior da escola. Momentos
estes, que permitam a troca de experiéncias entre os professores e o
envolvimento de todos os membros da comunidade escolar.

Como vimos, através das opinides das professoras, as dificuldades
encontradas no processo de alfabetizacéo digital, do corpo docente e dos alunos,
podem ser superadas através de um trabalho colaborativo, ou seja, a contribuicao
dos pares envolvidos (alunos, professores, coordenadora das sala informatizada)
€ de suma importancia neste movimento de aprendizado (tecnicamente e
pedagogicamente). Pensamos que a demanda por formacdo continuada,
expressa na opinido das professoras, pode ser minimizada pela criacdo de
oportunidades na prépria escola em que atuam, para que todos possam participar
dessa formacao (diretores, coordenadores, etc), favorecendo a inclusdo de todos
0s envolvidos no processo educativo.

As concepcbes das professoras sobre sua alfabetizacdo tecnoldgica e os
entraves que vém encontrando, indicam que a insercdo desses sujeitos
“professores alfabetizadores” a linguagem digital, € importante para superar o

medo desta tecnologia, mas nédo € suficiente para proclamar mudancas efetivas
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na forma como lidam com a questdo do ensino e aprendizagem. Assim, as
mudancas nas suas praticas pedagdgicas e nas suas concepcdes, ocorrem em
fungdo dos ajustes que vao sendo feitos durante o desenvolvimento das
atividades de letramento no ambiente digital e em funcdo das necessidades do
grupo.

Em relacdo a forma como as professoras utilizam os computadores no
processo de ensino na leitura e escrita, observamos que ndo véem a
alfabetizacdo digital como algo a ser desenvolvido separadamente, por isso
procuram integra-los as suas praticas como uma linguagem a ser desenvolvida
entre as diferentes linguagens e atividades de letramento. Consideram, ainda,
que a alfabetizacdo digital se da concomitantemente a alfabetizacdo da lingua
materna e ao ensino dos conceitos das diferentes areas do saber humano.

Além disso, observamos que estas professoras, ao proporcionarem aos
alunos o contato com diferentes géneros textuais (provenientes da cultura oral e
da escrita, e da cultura da informética) e com diferentes suportes de leitura e
escrita (especialmente os computadores), estdo contribuindo para que a
alfabetizacdo da lingua materna tenha significado, tanto da técnica quanto dos
conceitos escolares.

Com relagéo as implicagdes do uso dos computadores no ensino da leitura
e escrita, as professoras salientaram que a opg¢éo por trabalhar em duplas ou
grupos durante os projetos e/ou atividades, traz beneficios para o ensino da
leitura e escrita. Nesse sentido, a colaboracéo entre os pares € fundamental para
a aprendizagem dos alunos e do corpo docente. Além das eferidas implicacdes,
acreditam que o uso dos computadores, nesse processo, esta contribuindo para:
0 despertar para a escrita; 0 aumento do interesse em conhecer as letras, ler e
escrever; a descoberta de outras formas de letras (fontes, tamanhos e cores); a
descoberta de outras maneiras de organizar um texto; a aprendizagem ludica; a
possibilidade de elaboracdo e reelaboracdo constante, que implica em varias
acOes realizadas nesse processo (escrever, reescrever, copiar, colar, apagar,
fazer e refazer).

Conforme j& mencionado, acreditamos que o0s resultados de nossa
pesquisa, apenas indicam caminhos para maiores aprofundamentos,

principalmente no que concerne as implicacdes ou efeitos dos computadores no
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processo de aprendizagem da leitura e escrita, onde realmente possam ser
exploradas as potencialidades desta tecnologia. Como alertou Tedesco (2004),
em sintonia com a grande maioria dos pesquisadores atualmente, as estratégias
de qualquer politica educativa “devem considerar, de forma prioritaria os
professores”. Nessa perspectiva, esperamos que a presente pesquisa incentive
novos debates sobre esta temética, e que sobretudo, contribua com a formacao
dos professores envolvidos no processo referenciado. Além disso, viabilizem o
resgate de suas concepg¢les para que suas vozes tenham eco nesse universo
polifbnico em que converge um forte sentimento de esperanca, mesmo que

convivendo com a turbuléncia das incertezas e frustracdes.
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ANEXO 01 — Questdes da entrevista semi-estruturada

Qual a sua concepcédo de alfabetizacdo? De que modo sua concepcdo esta
relacionada com o uso do computador? As NTIC auxiliam ou hdo no processo
de alfabetizacdo? Por qué?

Vocé percebe mudancas no ensino da leitura e escrita com a utilizagcdo dos
computadores? Quais mudancas? Por exemplo, na sua pratica, houveram
mudanc¢as? E na aprendizagem dos alunos, percebeu mudancas? Quais?

O escrever e ler no computador trouxe modificacbes neste processo? Quais
modificacdes?

Vocé acha possivel no mundo altamente tecnolégico que vivemos, deixar de
utilizar os computadores nas escolas? Sim. Por que? Nao. Por qué?

Qual o seu entendimento sobre os cursos de Capacitagdo promovidos pelo
NTE? Foram suficientes? Vocé pretende fazer outros cursos? Como mantém-
se atualizado? Esta capacitacdo tem trazido modificagcdes em sua pratica? Em
gue momento sentiu necessidade de alfabetizar-se tecnologicamente tanto
para o uso pessoal quanto para o pedagdgico?

De acordo com o NTE, o uso do computador deve estar integrado ao trabalho
pedagdgico, que por sua vez, possui uma proposta de desenvolvimento de

projetos cooperativos de aprendizagem. Como entende estes projetos?



ANEXO 02 — Questionéario aplicado aos professores

QUESTIONARIO PARA OS (AS) PROFESSORES (AS)

DADOS DE IDENTIFICACAO

Nome:

Sexo: () Feminino () Masculino

Formacéao profissional:

) Magistério
) Graduacdo em Pedagogia
)Outra graduagao. Especifique:

) Especializacdo.  Especifique:

) Mestrado. Especifique:

NN NN NN

) Doutorado. Especifique:

Situacdo Funcional: ( ) Efetivo

Escola (s) em que atua:

() Substituto

Série em que atua: () Primeira série

Tempo em que trabalha com esta série:

( ) De01a03anos
( ) De 03 a06 anos
( ) Maisde 06 anos  Quanto tempo?

() Segunda série

Tempo total de servico no magistério:

( )01a03anos
( )03 a06 anos
() Mais de 06 anos Quanto tempo?

QUESTOES

1) Voceé utiliza a sala informatizada de sua escola?

()Sim ( ) Nao

2) Se ndao utiliza, assinale com um “X” as alternativas que condizem com seus

motivos:

() Nao tenho interesse em desenvolver atividades utilizando computadores.
() Tenho interesse, mas desconhe¢o como utiliza-los.



() Preciso capacitar -me melhor para utilizar a sala informatizada.

( ) Considero que as criancas da série que atuo ainda sdo muito pequenas para
utilizar os computadores.

() Outros motivos. Quais?

3) Se voce utiliza, ha quanto tempo faz uso das ferramentas computacionais
disponiveis neste ambiente?

( )01la02anos ( )02a04anos ( )04a06anos ( )06 a08anos

4) Vocé realizou algum curso de capacitacdo referente ao uso de computadores
na pratica educativa?

( )Sim ( ) Nao
Marque com um “X” o local onde realizou o curso e indique 0 ano aproximado:

( )NTE Ano de realizacéo:
() Outro. Qual? Ano de realizacgéo:

5) Qual curso de formagé&o para o uso dos computadores na educacgao que vocé
realizou?

( )Word ( )PowerPoint ( ) Micromundos ( ) Everest
() Outro (s). Qual (is)?

6) Com relacdo as atividades que vocé desenvolve com os alunos na sala
informatizada, especifique:

6 1. Como define os contelidos a serem trabalhados nesta sala?

() Desenvolvo conteudos do planejamento anual.
() Desenvolvo contetdos de interesse dos alunos.
() Desenvolvo conteudos extra-curriculares.

6.2. Quais ferramentas computacionais existentes na sala informatizada costuma
utilizar?

( ) Programas disponiveis nos computadores (Word, PowerPoint, Paint, Excel).
Outros:

() Softwares educativos

() Internet

() Outro (s).Qual (is)?

6.3. As atividades na sala informatizada sdo desenvolvidas:



( ) Emgrupo () Individualmente

Explicite os motivos:

6.4. Se vocé utiliza softwares educativos, quais costuma utilizar?

6.5. Se vocé utiliza a Internet, explicite:

a) Por que e para que utiliza:

b) Os sites que costuma utilizar:

6.6. Vocé procura conhecer com antecedéncia os softwares educativos ou sites
que utiliza com os alunos, para adapta-los aos seus objetivos?

( ) Freglientemente
() Quando tenho tempo
() Nao tenho como planejar sem conhecer as possibilidades destes recursos.

6.7. Quando vocé realiza atividades com seus alunos na sala informatizada, quais
as principais dificuldades encontradas?

( ) Planejamento

() Orientac&o dos alunos quanto ao uso dos computadores.

() Encontrar horario disponivel neste ambiente para realizar atividades com o0s
alunos nesta sala.

( )Relacionar o trabalho desenvolvido na sala informatizada com os contetdos
desenvolvidos em sala de aula.

() Problemas técnicos na sala informatizada, dificultando a devida utilizacdo dos
computadores.

() Motivar os alunos para a realizacdo das tarefas propostas.



() Outra (s). Qual (is)

6.8. Assinale as alternativas condizentes com suas observacdes sobre a
utilizacao das ferramentas da informéatica no processo de alfabetizac&o:

() A utilizacdo destes recursos nao altera em nada a aprendizagem dos alunos.
() O uso da sala informatizada aumenta a motivacdo dos alunos para aprender.
() Percebi diferencas significativas na aprendizagem dos alunos apés
comecarem a utilizar a sala informatizada.

() A escrita e leitura no computador despertam mais disposicéo para a
realizagéo das atividades.

() Outras observacoes:

6.9. Por ultimo, escreva dois aspectos positivos e dois aspectos negativos
trazidos pelo uso dos computadores no processo de alfabetizacéo:

Positivos:

Negativos:

Este questionario foi respondido em de de 2006




ANEXO 03 — Transcricao da entrevista com P1 (segunda-série)

P — Pesquisadora
P1 — Professora entrevistada

P — Como é que tu percebes a alfabetizacdo no contexto atual em que os
produtos da ciéncia e da tecnologia estdo cada vez mais popularizados e
presentes na vida cotidiana, no caso os computadores?

P1 — Primeiro eu trabalho com a segunda série, a alfabetizac&o vai até a quarta
série, quando eu vejo, quando eu pego as crian¢as na segunda série, eu percebo
que eles decoram o alfabeto, ndo sabem formar frases, eles sabem apenas e
escrever palavras soltas. Entdo o que se faz? Geralmente o que se pega na
segunda série sdo criancas gque estdo comecando a fase do letramento, onde eles
tém a facilidade de falar na oralidade e na escrita eles tém mais dificuldade em
formar frases por escrito e, quando a gente trabalha com o texto, eles fazem
producdes orais e depois fazem coletiva. Na informatica a gente aproveita para
trabalhar com eles outra forma de fazer a producéo, criando na sala informatizada
e, 0 que eles fazem na sala de aula eles vao pra informatica digitar. O que eu
mais vejo a dificuldade na sala informatizada € porque eles estdo acostumados
no caderno, fazer e apagar, e, la na sala eles descobrem que podem apagar,
deletar. Eles deletam tudo, ai ficam apavorados porque eles ndo gravam o que
eles escreveram, o que eles pensaram. Entdo, primeiro tem que parar e explicar
que quando eles precisam apagar tém que tomar cuidado porque a fala da gente
€ mais rapida do que a escrita. Entdo eles vao escrevendo e vao olhando, deixam
escrever tudo e, depois voltam, eles vao ver as palavras emendadas e até acham
engracado quando sdo emendadas, porque eles conseguem entender... ler, mas
ai eles acham que ta tudo pegada, entdo voltam, eles comecam a deletar
devagarinho. Para eles, o mais legal € que comecam a entender que o
computador facilita mais, ndo tem que ter a borracha, s6 tem que ter muita
atencao, e ai 0 a 0 uso das letras também confunde muito, letra mailscula, letra
minuscula, que ali ndo tem, eles tem que baixar, entdo eles preferem fazer tudo
num tipo sé e, depois vdo me perguntando. Para eles isso ai foi um trabalho
fantastico, onde eu trabalhei com eles, no inicio do ano, a historia do nome deles.
Eles tinham que escrever o nome dos pais, 0 nome deles, a altura, o peso, entao
eles misturavam o texto corrido e que tinha nome de pai e de mée, tinha assim
separadinho né? Para eles foi uma aprendizagem assim maravilhosa e, que legal
digitar um texto que eles mesmo produziram na sala, mas que € uma outra forma
de digitar, eles ficaram encantados com as cores que aparecem. Eu acho que
isso ai € bem rico, € uma coisa que nés quase nao usamos em sala de aula.

P — E os recursos que tu exploras, além da escrita do texto, tem alguma
outra coisa que tu exploras?

P1 — A agente fez no caso desse trabalho, desse projeto que a gente fez, foi
trazer as fotografias de bebés. Ai, a gente escaneou, eles desenharam também a
linha do tempo, também entrou a .questédo do gréafico, ndo sei como que fala ali a



... tabulacdo do grafico, a idade desde que nasceu, que € a linha do tempo
contrario. Entdo, eles trabalharam também a carteira de identidade, como que é a
carteira de identidade, a foto, entdo eles comecaram a digitar tudo que eles
fizeram, que foi um trabalho cansativo, porque atender 30 criancas na sala
informatizada, eu que nao tenho muita experiéncia nessa linguagem foi dificil,
mas depois a gente vé, deu tudo certo. Fizemos um livrinho onde eles tinham que
fazer as bordas. Também € um recurso que também aprendi com eles, e 0 mais
gostoso ali e 0 apagar né? Adoravam usar borracha né? Eu néo sei, entdo eu
aprendi com eles.

P — E tu trabalhas na sala com eles em dupla ou individual? Tu falasses no
questionério que é em dupla né?

P1 — Depende do trabalho que eu fago, da atividade. Eu acho que a crianga rende
mais em dupla. O copiar também ja é o aprender. Eles fazem em dupla, as vezes
até em equipe de quatro, mas ai tem que colocar sempre a criangca nessas
equipes que saibam e dirigir, direcionar o trabalho. Geralmente é em dupla, ou
entdo, eu fagco muito jogral com eles né? Em fileira na carteira e trabalho muito
com eles agora, minha peca de teatro € maravilhosa. E decorar poesias também
e textos. Assim que eles conseguem decorar, declamar com mausica, tudo deles,
trabalho, um ajuda o outro né?

P — E este trabalho que tu estas fazendo de teatro, tem alguma coisa a ver
com a sala informatizada ou € um outro trabalho?

P1 — N&o. Ele vai chegar na sala informatizada quando a gente trabalhar as
poesias que ja estamos trabalhando e, como o texto deles, da poesia do Tim
Maia , que era uma musica do Tim Maia de protecdo a natureza, como a gente
esta falando dos animais, eles cantaram e agora eles vao pra informatica digitar
as poesias, principalmente esta, e vao desenhar sobre a natureza, a protecédo né?
Vao para a informatica, desenhar, escrever esta poesia, procurar outras mas,
principalmente esta do Tim Maia, que é protecdo a natureza, e uma do Benito de
Paula, também, Borboletas, eles vao pra sala informatizada digitar e desenhar
também.

P — Entdo, na sala informatizada, a equipe seria a mesma que ja esta
desenvolvendo esse trabalho na sala?

P1 — Eles mudam muito a dupla. A crianca tem a facilidade de mudar, ndo deu
certo nesse trabalho, mudam muito. Agora nao sei, vao escolher, mas geralmente
assim desde o inicio do ano ja tem aquela... aquele grupinho formado, mas
geralmente tem criangca que se destaca mais entdao eles se revesam muito e eu
deixo.

P — E qual é o objetivo de trabalhares assim mais em dupla, em equipes?
P1 — Eu sempre gostei de trabalhar em dupla. Aqui é mais dificil porque as

criangas falam demais, s6 que o trabalho pra mim em dupla, ou em equipe rende
muito mais, eles aprendem com o0s pares, com eles mesmos e isso me facilita a



voz, ndo precisa estar explicando duas, trés, quatro vezes. O que entendeu
repassa, e eles, na linguagem deles, aprendem mais, muito mais, facilita muito
mais a aprendizagem. Sem contar que a crianca que tem vergonha de se
expressar percebe que 0 outro se expressou entao vai aprendendo.

P — A tua forma de ensinar a leitura e a escrita se modificou com a
utilizacdo dos computadores?

P1 — Nao. Ndo muito. Eu tenho computador em casa... ndo € preguica que tenho.
Eu tenho outros objetivos. Assim... uso em casa para trabalho, mas é leitura, eu
sempre leio muito. Eu sei que € bom trabalhar com a informatica, entdo isso
reflete na sala de aula de ndo procurar muito. Agora a gente foi pra informatica
entrar na internet pesquisar sobre as tartarugas, todos eles entraram na internet e
descobriram as tartarugas marinhas. Entdo, o clicar em tal lugar e entrar na
Internet, como que é o site. Alguns ja sabem o site, me ensinaram. Eu também ja
sabia né? Claro, alguma coisa, ndo chegar cega na sala e, foi muito bom eles
descobrirem com tanta rapidez. O que eu percebi é que no inicio do ano quando
eles trabalharam com o texto “minha historia” e até agora, mesmo nao procurando
muito a sala informatizada, eles foram direto nos sites, eles foram muito mais, eu
acho que o aprendizagem que ocorreu de |4 até setembro facilitou que eles
chegassem na sala informatizada sabendo por onde, o caminho que eles iam.
Entdo... e, essa semana foi muito bom, procurar 14 o Projeto Tamar, na Barra da
Lagoa. Eles desenvolveram. A gente foi fazer um passeio, depois procuramos na
internet, o terminar, completar o trabalho deles... Adoraram todo o tipo de
tartaruga, ampliar e diminuir, aguela coisa assim, ficou grande, porque diminuiu,
porque aumentou, cada um quer perguntar, levanta da sua cadeira, vai na outra...
E, isso facilita.

P- E eles vao pesquisando nos sites e depois o que é feito?

P1 - SO pesquisa mesmo. Mas, o fato de saber ampliar muito mais rapido do que

eu... eles ampliaram aquela tartaruga. Me chamaram, “professora é assim”.

Aprendi com eles e ja fui ensinando pra outro, eles mesmo me ensinam né? E
muito bom.

P — E tu achas que essa forma de ler no computador é igual ler no livro, ler
no caderno?

P1 - Na&o, ndo. Porque pra eles ali € novidade, eles vao ter que ler, o texto que
apareceu por exemplo do Projeto Tamar. Eles abriram o texto, leram o texto. E
muito mais gostoso porque € uma tela, é diferente do livro. Eu acho que é muito
mais prazeroso ler no computador, embora eu seja um pouco assim, “crianga que
fica viciada” mas, quando € um trabalho assim dirigido eles adoram.

P — Eles gostam de ler na tela?
P1 — Gostam, gostam. Um dizia assim: “eu li a Tartarua Pente”. E o outro: “aonde

é que ta?”. Ja tinham lido penteado. E o menino dizia: "ndo é penteado, é Pente”.
Eu achei engracado como eles querem... como que eu vou dizer... eles querem



dizer rapido o que sabem mas depois voltam. E era mesmo Tartaruga de Pente.
Como eles nao sabem o que é Tartaruga de Pente, eles pensam que é Tartaruga
que usa pente. Nao sabem que €é o casco, mas vao saber. Inclusive uma menina
ja pesquisou tudo e falou pra eles. Outra coisa também que descobriram ontem,
na informatica foi que a Tartaruga é da época dos dinossauros. Alguém gritou de
uma ponta na outra: “gente, a tartaruga € mais velha que nao sei o que, é do
tempo do dinossauro”. E, alguém ja tinha pesquisado falou que ela tinha pé antes
e que pra sobreviver teve que se adaptar as, as partes, as nadadeiras ... .

P — Entdo a troca j& acontece no momento mesmo que tdo fazendo as
atividades?

P1 - No momento, interativo, o tempo todo. Eu curto muito, nessa fase...
setembro, outubro, a gente se...

P — Esta interacéo é facilitada entdo?

P1 - Sim, s6 que é assim... vou para a sala informatizada sé duas aulas por
semana, e quando a gente ve passa tao rapido, que eles querem... 30 alunos...
eles querem tanta coisa que a gente ndo sabe também. E, no curso que a gente
faz... ndo sei... € no dia a dia que a gente aprende mesmo né?

P — E esta forma como tu tens utilizado os computadores, vocé acha que
tem auxiliado nesse processo de ensinar a aprender a escrever?

P1 — Sim, sim. Porque agora € tudo mais moderno né? E ai eles vao l4... eles
escrevem. Tém criangas que imprimem tudo em casa e trazem. Ai eu digo: “Nao.
N&o € imprimir tem que ler”. Nao adianta o pai mandar pronto o trabalho em casa.
Ou querem imprimir ali na sala informatizada. Eu digo: “N&o, o computador &
como um livro, tu tens que ler, ndo é digitar e pegar. Pegar impresso ali e entregar
pra professora’. Isso € mais para ginasio. Eles tém que me dizer o que eles
pesquisaram. E importante até, mas desde que eu saiba também utilizar né? E,
eu também nao sei muito.

P — Mas mesmo assim... tateando, no dia a dia, o uso do computador tem lhe
ajudado, contribuido?

P1 — Tem. Tem ajudado porque eles ficam perguntando qual o dia da aula de
informatica, s6 que eu ndo posso ir por ir né? Tem que ir sempre com um
trabalho.

P — Mas, tu observaste se tem repercutido no aprendizado deles?
Observaste mudancas? Poderia me dar exemplos?

P1 - Assim... tem um menino que escrevia tudo emendado, |4 na sala de aula,
guando chegou ali ele estava em dupla. Ele foi digitar o textinho, alguma coisa
dele, ele viu que puxa emendado ficava feio ali, ai ele comecou a ver que no
computador € como uma marca... a estética, ficava feio. Dai o amigo disse: “N&o,
ndo é emendado”. Entdo vocé vé que nao tem segmentacdo. Entdo, ali ele



comecou “mas como é que eu separo agora?”. Entdo ele volta com o mouse ali,
d& o espago e separa as palavras. A gente fica assim... puxa ainda tem crianca
assim né? Agora esse que passou trabalho no micro ja sabe, agora vai ali e ja
sabe. J& sabe segmentar as frases né? As palavras sdo separadas, mas juntas
numa frase emendava tudo. Entdo... sGo coisas que VOCé tem que estar assim
lembrando direto, a criangca ndo aprendeu ainda né? Ei, é que da, as vezes,
nessas aulas diferentes é que da um estalo.

P — E além disso que tu disseste ter observado, tu ja refletiste sobre
algumas possiveis consequéncias do uso do computador para o ensino da
leitura e da escrita na escola?

P1 — Eu néo sei assim de que maneira que vocés estao querendo que a gente
responda porque eu ainda acho que a escola, o livro é importante. O computador
nao pode substituir, 0 que pode é ele complementar né? Complemento sim, mas,
substituir ndo. Porque eu acho que o livro também é importante, se nao fica
viciado naquela tela ali, até porque faz mal pra vista, mas se tiver que preparar
uma aula importante, que ele venha pra informatica, como é que a gente diz? Eu
nao sei usar muito a linguagem da informatica... mas se Ié vem na sala de
informatizada, fazer o trabalho dele, ai sim, a leitura sim.

P — Estas dizendo que tem que ter um objetivo?

P1 — Eu acho... um objetivo... mas eu tenho minhas restricbes, tém pessoas que
tem computador, como meu filho, ele ndo |Ié mais, ele ta direto no computador. Eu
acho assim... ele tem que ter outros meios também, embora ele ache que o que
ele precisa ta tudo ali né? A cabeca tem que pensar muito bem. Acho que é
assim, as escolas tem... pra fazer isso tem que se equipar muito bem. N&o € um,
dois, um computador pra dois. E tem hora pra terminar, porque isso ai € uma
coisa que parte o trabalho no meio. Tem trabalho na sala de aula do primario que
vocé vai de manha até a hora do recreio, ndo tem hora pra parar e ali e tudo
certinho. Entdo...pensar na escola assim, assim como vocé quer teria que ter um
computador pra cada um, numa sala de aula né? Nao é bem assim, ndo €. Entado
nao da.

P — Entdo, pensas que € preciso que oS computadores estejam acessiveis
na sala de aula para utilizar no momento que sentir necessidade?

P1 — Exatamente, pensar em ter por ter, pra dizer que tem, ai eu ndo vejo
objetivo, quando... vamos supor, eu estou trabalhando conteudo, “crian¢cas vamos
rapidinho no computador”. Eu ndo tenho essa flexibilidade. Ah... mas tens que
marcar hora, ai passou aquele tesao, aquela tesao.

P — Estas dizendo que tem restricdes quanto ao fato dos computadores ndo
estarem disponiveis em sala de aula ou no momento em que vocé precisa?

P1 - Eu tenho, eu tenho. Porque, assim como eu tenho também como professora,
tenho la em casa. “Ndo mae, ta ocupado”. Entdo, aquela hora eu queria depois
me desinteressa. A escola também, se pensasse em leitura, teria que ter



disponivel , puxa, tdo gostoso tu levar, criancas vamos tudo pra l4 entéo, fazer tal
coisa, seria prazeroso né, o computador pra isso, ndo pra ir direto ali, mas pra
esse tipo de atividade sim.

P — Qual seria, no seu modo de ver a funcéo da escola diante deste contexto
de informatizag&o da sociedade, incluindo a escola?

P1 - Eu acho que a escola € um espago onde as criangas tém acesso né? Nao
s6 a informéatica mas em tudo. Mas a escola tem que facilitar o lado dos
professores, dos alunos. E, a escola é um lugar fantastico onde tu aprende tudo,
nao sO os conteudos, como os valores né? Até na informatica também, vocé
lendo um texto passa valores, e isso é o papel da escola, é informar (e formar).
Informar também e quando bem utilizada. Quer dizer...tém diretores que sao
muito repressores, ai deseduca, eu acho.

P - E os cursos de formagédo promovidos pelo NTE, eles a auxiliaram a
utilizar a sala informatizada?

P1- Nao. Eles pincelaram na verdade, porque ndo da tempo né? Na verdade, eu
precisaria de muito mais tempo, porque como nhao uso computador, eu precisaria
muito mais tempo, sem duvida. Claro, aqui tem a moca na sala de informatica
gue pode ajudar, mas eu digo que estes cursos poderiam ser ao longo do ano,
nao aqueles cursos walitas que tu vai la faz e tem que terminar porque tem outra
turma. Se é direcionada de primeira a quarta série, eu que vejo né, se é
direcionada de primeira a quarta série isto tem que ser sistematicamente, ate a
gente aprender e ter seguranca de trabalhar com aluno, agora eu vou la faco, a
escola trata assim “fulana vocé ja fez”. Entdo vai a outra, quer dizer, eu nem
aprendi direito.

P — Estas falando em formacgéo continuada?

P1 — Continuada. Porque se querem introduzir essa linguagem na escola, nés
temos que ter a formacéo continuada, até dizer assim: “ndo, eu nao preciso, eu
domino”.

P — Fizesses o curso de Word né?

P1 - Fiz tudo e néo fiz nada né? Aqueles cursos bem walita bem rapidinho né? Fiz
word, fiz aquele o... PowerPoint...

P — E o MicroMundos?
P1 — Tudo, fiz tudo.
P —Ja usaste com os alunos?

P1 — Nao. Nao usei ainda. Nao usei porque quando eu precisei ndo era, agora
que, agora que eu ia fazer a Coordenadora que saiu, agora € a (diz o nome da



nova coordenadora) ndo sei se ela vai conseguir fazer. Nao sei, e o MicroMundos
eu fiz na época... se vocé nédo trabalha vocé esquece.

P — Entdo quando vocé vai com os alunos fazer os projetos qual o programa
que utilizas?

P1 - Word
P —Word?
P1 — E digitar né? E...na verdade ... scanner, e... fazer bordas, molduras né?

P — Ah, estads dizendo que usa as ferramentas do préprio Word né? E
Internet?

P1 - Internet eu uso bastante, porque os livros estdo bastante desatualizados,
entdo a internet te da um retorno bem rapido né?

P — E os software educativos, disseste no questionario que ja utilizaste
alguns, como por exemplo, de matematica, de jogos, sobre o municipio de
Florianopolis, de portugués?

P1 - Ah sim, mas tudo orientado por outras pessoas porque eu ndo tenho nocao.
Por isso que eu digo que eu ndo gosto muito porque eu ndo domino e nao tenho
essa experiéncia que muita gente tem, como esse ano, n0s nao tivemos curso
nenhum de formagdo continuada, na segunda série nenhum, enquanto tém
professores do ginasio reclamando que estéo tendo alfabetizac&o e letramento no
ginasio e eu nao tenho, vé sé? Informética entédo foi outra professora ai, eu ndo
precisava fazer mais (ironiza).

P - Em que momento sentisse necessidade em aprender a utilizar os
computadores tanto para uso pessoal como pedagdgico?

P1 — Ah... o computador foi mais para a Internet, porque na Internet eu pesquiso
coisas que eu nado tenho em casa, foi bom. E, na sala informatizada foi pra
mostrar pra eles o que eu aprendi que tinha muito mais além dos livros né? Que
eles poderiam ter outras maneiras de aprender, outras ferramentas né? Entdo
como a gente fez o curso, eu fui assim aos trancos e barrancos, |a mostrando pra
eles que tinha outra coisa né (rs), mas eu nao sabia (rs) mas é muito bom. Eu sei
gue tem muito mais, mas s6 que é assim, eu preciso fazer mais curso.

P — Mas em nenhum momento tivesses medo ou pensasse “eu nao vou
usar isso aqui nunca”?

P1 - Ah ndo! Quando a gente comeca 0 curso, a gente tem medo de apagar tudo,
deletar, tem vergonha, porque adulto tem vergonha né? Crianca ndo. De apagar e
pedir ajuda. Entdo, no inicio do curso eu tinha, eu passei muito medo, vergonha
de dizer que ndo sabia. E as criangcas pequenas que ndo tém computador em
casa tém vergonha de dizer que ndo sabem, mas s6 que eles séo tdo ingénuos



que dizem pro amiguinho, ai o amiguinho ajuda, ou entéo, “professora fulano nao
sabe”. E os adultos tém vergonha até de se expressar e na linguagem entéo...
Nossa! Agora pra aprender & na sala do NTE é pior ainda né? (rs)

P —E como lidou com essa vergonha?

P1 - Ah, mas ai a gente fala pro amigo do mesmo jeito (rs). E tem professora la
gue a gente conhece, “fulana me ajuda, por favor to perdida, eu perdi, eu deletei
tudo”, entdo a colega ensina que é so voltar, aquelas ferramentas né? Mas que
legal, fantastico!

P — Entdo estas falando de uma aprendizagem que se da através da troca
mesmo né?

P1 - Sim, a aprendizagem € através da troca. Isso ai é... pra mim ndo existe
assim essa coisa de ficar um atras do outro sem poder falar. Na informatica
mesmo € maravilhoso. Eu aprendi muito no ano passado no (cita a escola que
trabalhou no ano anterior), as criangas me deram um banho, me deram um baile
na verdade.

P — E ndo se sentisse mal com isso?

P1 - Eu néo (rs). Eu dizia: “ai gente também néo sei, estou aprendendo agora
com vocés, na minha época néo tinha computador”.



ANEXO 05 — Transcri¢cdo da entrevista com P6 (primeira série)

P - Pesquisadora
P6 — Professora

P — Como percebes a alfabetizagdo no contexto atual, em que os produtos
da ciéncia e da tecnologia estdo cada vez mais popularizados e presentes
na vida cotidiana, como percebes a alfabetizacdo neste contexto, dos
computadores, das tecnologias, do digital...

P6 — O que eu penso € o seguinte, os computadores sao um chamativo. Entao, ja
€ uma novidade pra essa crianga, entdo ja vai ter o interesse de querer mexer, de
querer saber onde estdo as letras e, quando aparece a letra na tela eles acham
isso maravilhoso. Entédo, pelo interesse deles eu acho que a tecnologia ajuda.
Entdo os computadores ajudam nessa forma. De eles estarem clicando ali e estar
aparecendo a letra. Se eles errarem,eles vao la deletam, entdo quer dizer que
eles ficam fascinados.

P — E achas que ele fascina como?

P6 — Pela novidade € que aparece o interesse. Porque tu sabes que na sala de
aula as vezes 0 giz e 0 quadro ndo tém tanto interesse para eles, jA estdo
acostumados a ter, entdo tem que ter sempre uma inovacao, entdo essa novidade
para eles de ter aquela telinha ali na frente aparecendo, vendo o que eles estao
clicando...

P — E para tua prética?

P6 — Para minha pratica também foi bom porque me ajuda com o interesse deles.
Ai eles vao querer aprender pra chegar la e estar digitando um texto, estar
digitando uma historia, inventando as historias na sala de aula para poder estar
indo 14 nessa sala para, na sala informatizada para aprender.

P- Entdo é assim quando tu vais trabalhar com eles, por exemplo um texto,
eles primeiro trabalham na sala, depois eles vao para la...

P6 — Para digitar, para fazer desenho, da historia que eles inventaram na sala de
aula, teatro a gente também faz, estd acontecendo agora. A gente trabalhou
sobre folclore, e esta fazendo agora o teatro, eles fizeram a histéria comigo,
coletivo. Agora a gente estd ensaiando, e vai para sala informatizada para digitar
essa histéria, e depois fazer desenho, e para eles o interesse € maior porque
eles se interessando, eles aprendem melhor.

P — Ent&o, achas que motiva mais?

P6- Motiva mais, bem mais, € um motivador.



P - E o fato de utilizar os computadores modificou a tua forma de ensinar a
leitura e a escrita?

P6 - De qualquer maneira muda.
P —Mas em que sentido?

P6- Agora em que sentido? Agugou o interesse deles. Isso ja facilita bem mais pra
gente. Quando a crianca tem interesse logo vai aprender, entdo acho assim
depois que a gente comecou a ir na sala informatizada muitas criangas
despertaram para a escrita.

P - Percebesses isso?

P6 - Percebi isso. Entédo criangas que nem estavam interessadas em saber qual
era 0 A, qual era o B, quando comecaram a ir para a sala informatizada e viram
esse aparelho eles despertaram mais para conhecer realmente, isso eu notei.
Entdo, acho que esse incentivo ajuda a gente a ensina-los.

P - Mas com relacdo a tua forma de ensinar, porque a gente esta
acostumada com uma forma...

P6 - Ah sim, o método de ensinatr...

P — A tua metodologia, a forma como tu organizas os alunos, como
trabalhas com eles? Modificou? Em que sentido?

P6 — E porque se trabalha com eles em equipe. Me levou a trabalhar. Porque a
gente trabalhava sentadinho, um atras do outro, a maioria das vezes. Entdo é
assim, levou a trabalhar em equipe, em dupla, um ajudando o outro, dando
opinido. Entdo isso é uma forma também de mudar o nosso método. A gente tem
aguele método as vezes até tradicional, que ndo quer mudar muito porque fica
insegura e, a sala informatizada faz com que a gente mude as vezes até sem
perceber, esta facilitando mais a aprendizagem do aluno, entdo eu acho que meu
método mudou muito. A gente sabe tem o0s cursos, a gente vé os exemplos, mas
a sala informatizada também € uma maneira porque vocé vai ter que trabalhar em
duplas, tem que trabalhar em equipe, entédo é dessa maneira que mudou a minha
forma de ensinar.

P — E esse trabalho em grupo, percebes que ele trds ganhos para a
aprendizagem?

P6 — Ganhos? Muitos ganhos para a aprendizagem, eles mesmos perguntam:
“pode ajudar professora? O fulano, ndo esta fazendo”. Entdo eles mesmos estéo
se interessando em ajudar a crianca. E aquela crianca que esta sendo ajudada,
também estd com interesse, ndo estd aquela crianca que diz assim: “ah vou
deixar de fazer”. Fica olhando, vé como € que é, eles dizem assim: “06h, ndo



escreve para eles”. Eles vao |4 e dizem: “6h é com A, é com B, é com C”. E bem
assim interessante sabe? Entdo isso me ajudou a mudar um pouco também. As
vezes isso ai ajuda e antes tinha horas que a gente dizia assim: “ndo, ndo vou
deixar ajudar, vou deixar ele se virar sozinho”. E agora ndo. Agora a gente vé que
a ajuda de outra crianca, as vezes € melhor, porque as vezes vocé esta
explicando, explicando, e uma palavrinha de uma crianca ja ajuda aquele ali a
entender. Ai o0 outro ja entende “ah entéo é assim!”. E aquilo ali vai te ajudando.

P - E na salade aulaisso se reflete?

P6 - Reflete sim, refletiu la da sala informatizada. E uma pena que ndo tem muito
espaco pra gente ir sempre. E quando tem um projeto, ai tu vai l4, mas esse ja é
0 segundo projeto que eu estou com eles esse ano ali, ai ja mudou mais.

P —Bom, tu ja falasses que a forma como trabalhas auxilia...
P6 - Auxilia muito

P - Entdo, agora eu queria que tu falasses um pouco sobre as tuas
percepcOes sobre o modo de ler e escrever neste novo suporte que € o
computador. Existe diferenca entre ler e escrever no papel e ler e escrever
na tela? Quais seriam? E também sobre as possiveis consequéncias essas
consequéncias para o ensino da leitura e da escrita na escola.

P6 - Pode ser assim. Como é a primeira série, agora que é o segundo trabalho
ainda ndo deu de perceber isso... mas para eles descobrirem que tém outros tipos
de letras no computador, outras maneiras de organizar um texto, outras maneiras
de tu montar uma frase, ainda ndo deu de fazer isso, porque eles fizeram so
apenas uma historia. Nao, ndo consegui ainda perceber... A diferenca do livro, la
que eles fazem a historia, pro computador ali que eles estdo organizando, ali eles
organizam o texto. Estdo vendo que ta digitando, estd montando um texto e no
livro ja estda montado. Quer dizer, pra eles. E, na escrita la do caderno, quando
eles montam, quando eles montam numa folha, num papel, eles também, é
diferente entdo, ha diferenca. Claro que eles estdo acostumados, mas ali na
verdade vao procurar letra, sabem que tem que digitar aquela letra ali e vai
aparecer na tela. Entdo, estdo organizando, a surpresa deles... é até engracado,
eles ficam: “olha esta aparecendo”. Tém varias falas e, isso, claro, ajuda. No
computador é melhor do que no livro.

P — Por que?

P6 - S6 que eles teriam que ter mais oportunidades pra fazer isso, porque se eles
tém oportunidade desde a primeira série a ir mais na sala informatizada, quando
for mais tarde eles vao dar um banho mesmo porque (rs) € uma coisa de
interesse deles, é novidade pra eles, entdo eles gostam de novidades. E como
ganhar uma bicicleta, quando a gente ganha...

P- Mas como usuéria, ja fizeste curso de capacitagéo...

P6 - Ja fiz.



P — E, como usuéaria mesmo, como professora e tal.. a gente esta
acostumada a ler num livro que tem um tipo de leitura. Na tela a gente tem
links e tal... Entdo, eu queria que tu falasses um pouco sobre essa diferenca
mesmo, se como usuaria percebes essa diferenca na leitura e na escrita, no
ler e no escrever no computador...

P6 — No ler e escrever no computador eu também n&o tenho muita pratica (rs).
Quer dizer, a gente até usa o computador pra fazer um texto... eu... acho que a
tecnologia claro que nos da mais... vamos dizer entre linhas né? Para a gente
aprender mais, saber mais, tem mais coisas e ali no livro tem s6 a escrita, as
vezes uma figura. L4 ndo, tu tens meio assim de procurar o texto, ai tu pode
podes ir 14 e procurar. Como a gente diz o termo certo? E link né? Entdo eu vou
procurar 0 que significa isso, tem mais meio de procurar, ai tu vai ter mais
informacgdes. E, nos livros so ta aquela informagéo, aquela ali e pronto e ndo tem
mais nada. Claro que tu podes pesquisar em outros livros, mas ali esta na tua
frente, tu podes clicar e j4 ter a informacdo na tua méo, na tua visdo, ali j&
pronta. Entdo eu acho com mais facilidade. Para mim, essa é a diferenca do livro.
Claro que chama mais a atencéo, tem mais entusiasmo pra fazer. Nao sei se eu
te respondi.

P — Ah sim. Entdo agora vamos falar sobre os curso de formacdo. No
questionério tu colocaste que fez curso de formacdo no NTE em 2000, Word,
PowerPoint e MicroMundos.

P6 - Isso.

P — Fez no SENAI em 2005. Esse do SENAI foi Word?

P6 — Foi Word.

P —E no NTE foi...

P6 — Foi MicroMundos.
P — E o de PowerPoint?

P6 — Também foi no SENAI, s&o os dois juntos.
P — E qual desses programas que fizeste curso que utiliza mais?

P6 — Micromudos. Se bem que para fazer o texto a gente também usa o Word.

P - Entdo a minha pergunta é a seguinte: esses cursos que fizeste de
formacdo, promovidos pelo NTE e pelo SENA, te auxiliaram a utilizar as
salas informatizadas?

P6 - Auxiliaram a usar. Sempre, sempre disseram pra gente usar com 0s alunos
que ia beneficiar, ia trazer mais progresso, assim mais informacdes, que a gente



ia sentir melhor. Isso ai sempre incentivaram a usar a sala informatizada. S6 que
€ assim, a gente sabe que ndo e sé a nossa turma, tém varias turmas pra usatr,
varios projetos para serem aplicados nessa sala, entdo a gente tem que ter um
horério especifico pra cada turma.

P — E pretendes fazer outros cursos nessa area?

P6 - Ai eu brigo pra isso (rs). A gente briga, s6 que e assim, foi uma regra que a
gente usou pra ser sorteado, assim, dar a chance pra quem nao fez nenhum
ainda, ai a gente tem que esperar a nossa de ir, mas quando eu tenho
oportunidade de pagar, ou tempo, ou um outro horario a noite eu faco.

P — Ah, entdo tens bastante curiosidade?

P6 — Tenho muita. Tanto € que eu comprei o computador, eu mexo. As minhas
filhas ficam apavoradas (rs), mas eu mexo no computador pra saber mais, pra
aprender realmente.

P — Tu falastes que tém critérios entéo pra fazer o curso...

P6 — E, tem. E a regra da escola para poder atingir a todos. Entdo tém essas
regras que a gente tem que ... € exigéncia também, porque ai, tem aquele assim:
“al nunca fui, entdo eu quero aprender”. Entdo a gente resolveu fazer estas
regras. Um dia a gente sentou para fazer uma regra. Ou a gente sorteia ou da
oportunidade para aquele que nao fez, para todo mundo ter oportunidade parara
pelo menos ter uma noc¢éo para poder trabalhar com o aluno.

P — Bom, o NTE tem uma proposta pedagodgica, ndo sei se isso é
apresentado nos cursos, os objetivos

P6 - E no comeco. Eu fiz em 2002 acho, ndo lembro bem a proposta dele, mas
assim ...

P — Entdo, de acordo com esta proposta do NTE (que esta disponivel em
rede) o uso do computador deve estar integrado ao fazer pedagdgico, ou
seja, aos conteudos e as atividades que sao realizadas na Escola. Diz que
tem que ter esta integracdo com a também tem que se pautar numa
proposta de desenvolvimento de projetos, cooperativas de aprendizagem...

P6 - E, 0 nosso objetivo aqui € esse. Tem que ter um projeto para poder ir para
sala informatizada para realmente ter integracdo da sala de aula com a sala
informatizada.

P — E percebes essa dinamica ...

P6 - Percebo essa dindmica e tem que ter né? E a exigéncia deste curso que a
gente faz “faca o curso e venha aplicar”, o fator pedagogico..



P — E, como definirias esses projetos cooperativos de aprendizagem, no teu
modo de ver como compreendes um projeto cooperativo de aprendizagem?

P6 — Que todo mundo participe é isso? Assim..., ndo entendi.

P — No teu entendimento, o que seria, por exemplo, cooperacao, projeto
cooperativo de aprendizagem, esse cooperativo, 0 que achas que envolve
iISs0?

P6 — E assim, eu fago o curso, ai eu sei... meu objetivo é aplicar na sala de aula
para a crianca ter oportunidade de ir Ia, ter contato com a informatica. Mas so que
€ assim, as oportunidades da gente ir nessa sala informatizada sédo através de um
projeto. Ai eu penso que se eles tivessem mais oportunidades, como eles ja
tinham planejado em fazer na primeira série, que cada crianga tivesse um
computador na sala de aula, € um sonho, claro, € o que a gente queria (rs). De
sempre... ter esse sonho. Entdo quando a coordenadora me telefonou nas férias
dizendo se eu aceitaria, claro que eu vou aceitar, claro a gente vai ter que
aprender, vai ter que se virar, porgue ai seria a noite para fazer o curso. Entdo eu
digo assim... € um beneficio maravilhoso, o que traz pra gente, o que eu vejo...vai
sempre aumentando mais as oportunidades. Agora eu, eu ndo sei dizer assim em
palavras 0 que eu penso realmente, que vai trazer os beneficios, que traz né? E
eu tenho a idéia que vai trazer, claro, se cada crianga tivesse seu computador,
que a hora que tu precisasse usar, tivesse um computador ali a disposicao seria
bem mais interessante, porque ai tu tens que esperar, as vezes nao da, as vezes
tem um professor que precisa mais, ai tu cede aquele espaco pro professor, iSso
também atrapalha um pouquinho, mas a nossa realidade é outra (rs)

P - Mas tu falaste que o contato da criangca com a informéatica € uma das
grandes questfes hoje em relacdo a tecnologia, que € importante que as
pessoas tenham que ter contato com isso...

P6 — Elas tém que ter contato, é o mundo, € isso ai. E uma das diversdes que
eles fizeram e ta ai no mundo, € 0 nosso meio pra uma comunicacdo melhor, pra
saber mais informac¢des rapidamente, o computador ta ai e a crianca tem que ter
oportunidade sim.

P — E ele esta presente entdo no seu planejamento, ele faz parte do teu
planejamento?

P6 - Isso, faz parte do meu objetivo, do meu planejamento, faz.

P — No questionario tu assinalaste gque desenvolve o0s conteddos do
planejamento anual na sala informatizada, que procuras priorizar estes
conteudos e, que também desenvolve conteudos de interesses dos alunos.
Como selecionas esses interesses, de onde que vém, como é que, de onde
gue parte isso?



P6 - E porque assim... teve um discurso aqui, que a minha maior briga é por
isso. Porque eles dizem que vai do interesse do aluno a fazer. Entdo tem horas
que surge algum assunto, ai que todo mundo, a maioria se interessa. Por
exemplo, a gente estava falando sobre o meio ambiente, “ah professora vamos
falar sobre os animais?” Vamos falar. Entdo, a gente vai falar, podemos ir na sala
informatizada ver os tipos de animais que existem, como é que eles se alimentam,
como € o habitat deles. Entdo, eu acho que isso é interesse dos alunos, ta certo
gue eu puxei o assunto do meio ambiente, claro, que era até um negdcio de
preservacdo do meio ambiente, eles estavam sujando muito a escola, estavam
deixando papel jogados ai. A gente comecou a falar sobre isso ai no recreio e
surgiu essa oportunidade. Vou comecar a ver, a fazer esse projeto pra ver se
entro na sala informatizada com esse projeto do meio ambiente, que ai vai falar
sobre os animais, porque eles querem falar dos animais. Entdo eu acho que é
interesse dos alunos. Agora, quando um aluno faz uma pergunta, quer saber, se
tu respondes, satisfaz o aluno, eu acho que ai os outros que nao estédo
interessados, eu acho que ndo vale a pena, porque ai € uma crianca sO que
perguntou. Ai eu ndo sei. Eu ja perguntei para o nosso administrador la do curso
se é valido uma crianca interessar por uma pergunta, e fazer uma pergunta, esta
interessada e 0s outros ndo estéo interessados, tu vé que nao estao interessados
e, a gente partir pra um projeto. Eu acho que esta errado. Na minha opinido, eu
acho errado.

P - E na sua opinido como seria isto de trabalhar os conteddos de interesse
dos alunos?

P6 — Eu acho que se tem interesse da turma, se tem interesse da maioria, acho
gue nédo custa a gente fazer um projeto em cima do que eles que estdo querendo,
agora quando é de interesse de um a gente tem que ver bem para nao massacrar
0S outros.

P — E os conteudos do planejamento anual?

P6 — Nao, eu nao trabalho. Eu trabalho, ndo na sala informatizada, porque nao
tem esse tempo suficiente pra trabalhar todos os contetdos.

P — Sim. Mas esses conteldos, mesmo sendo do interesse deles, tém uma
ligacdo com o planejamento anual?

P6 — Tem. Tem e ndo tem. A gente... sobre meio ambiente tem que dar, tudo a
gente vai tentando junto com a conversa, quando € um caso que aconteca para
ja comecar a conversar com eles, para ja colocar esse conteido em pratica.

P- Bom, aqui no questionario tu colocaste que utiliza os programas
disponiveis nos computadores (Word, PowerPoint, Pent, Excel). Mas qual
usas mais?



P6- E Word né? Claro que esse PowerPoint aqui também é bom, tem bastante
coisa interessante, mas a gente néo teve assim oportunidade ainda de usa-lo com
as criangas, eu ndo, nao usei.

P — Mas sabes para que serve o PowerPoint?

P6 - Nao usei. Até fiz o curso, s6 que nao coloquei muito em pratica, quer dizer, a
gente ndo, mas € esse ai que a gente faz os trabalhos, faz as capas, aqueles
movimentos, ndo é esse? Faz as letras ir e voltar. E muito legal. Eu acho que para
eles deve ser maravilhoso, se eles conseguirem fazer isso, se eles ja fazem os
movimentos no MicroMundos, para as figuras ali, eles ja ficam alucinados, tu
imagina eles vendo as letras deles virarem, as letras deles fazendo um som, deve
ser maravilhoso. S6 que a gente ainda ndo botou em préatica.

P - E o Word, falaste que utiliza...

P6 - Do texto? Para eles fazerem o texto, para produzir o texto, a gente utilizou ja
com eles.

P — E o MicroMundos? Porque o curso de MicroMundos tem sido dado
bastante tempo ja pelo NTE. Entéo, eu queria que tu falaste um pouco desse
programa, o0 que achas dele, quais as possibilidades em termos
pedagdgicos para desenvolver os conteddos com os alunos...

P6- Eu acho que ele ja tem a fantasia, que a crianca ja tem a fantasia, entéao ele ja
tem aquela fantasia ali das figuras. Ele trabalha com figura, entdo ja é adequado
para a idade deles. Acho ele maravilhoso por causa disso, deles puxarem,
conseguirem copiar as figuras, trazer pra historia, é isso que eu acho importante
no MicroMundos. N&o sei. Se tivesse outra programacao, outro tipo... Nao sei
porque ndo tenho essa capacidade de inventar outra (rs), mas nesse ai pelo que
eu aprendi as coisas e vejo é 0 que as criangcas gostam por causa das figuras
porque da de transportar essa figura, de trocar a cor, de mudar... Entdo, por
exemplo, isso pra eles é interessante, por isso que eu acho importante nessa
figura, na fantasia, ter a imaginacéo e trabalhar em cima dessas fantasias que
tem no MicroMundos.

P — Esses sdo0 0Ss recursos que conheces e utiliza entéo...

P6 — E assim, tem aquelas dos desenhos, que eles podem desenhar, que eles
também acham maravilhoso, que eles comecam fazendo desenho no
MicroMundos, depois vendo as figuras... Vou ensinar a fazer os movimentos, a
gente ensinou a fazer os movimentos ali, entdo, quer dizer, eles adoraram isso ai.
Eles inventaram uma historia com as figuras, isso ai foi bem interessante pra eles,
eu vejo isso ai no MicroMundos. E o mais adequado para eles, para essa idade.

P — E os outros programas educativos (0os CD-ROOMS que tém no NTE)
porque hd uma lista de programas disponiveis |4&. E os préprios sites
disponiveis na Internet. Tens conhecimento da existéncia deles? Os utiliza?



P6 — N&o. A Coordenadora da Sala Informatizada ja falou pra gente, ja falou
sobre esse, mas eu nunca peguei assim pra utilizar, eu usei s, se eu nao... foi o
Ursinho de Pijama e, tem a historia. A gente usou, eles fizeram o desenho do
Ursinho do Pijama, eles na programacdo desenharam, eles fizeram as
brincadeiras do Ursinho de pijama, de botar o ursinho, de colocar a roupa no
Ursinho, eles adoraram esse ai.

P — No questionario tu escreveste que nao tem como planejar sem conhecer
as possibilidades desses recursos...

P6 - E realmente. Eu tenho que conhecer para poder planejar em cima desses
recursos. Nao adianta tu ter s6 um curso ou dois e ja querer fazer um
planejamento em cima porque tu vai ter que ter ajuda, claro da sala informatizada,
tem ajuda, muita ajuda.

P — E quem d& esse suporte para vocés?
P6 — A coordenadora sala informatizada.

P — E tem auxiliado bastante?

P6 - Tem muito, muito, muito.

P — Aqui no questionario tu ndo colocaste nenhuma dificuldade para realizar
as atividades com os alunos na Sala Informatizada...

P6 — E, ndo tem. Assim, pode até ter dificuldade mas n&o esbarrei com nenhuma
gue a gente ndo conseguisse superar.

P — Eu queria que comentasses um pouco sobre um dos pontos positivos
do uso do computador no processo de alfabetizacdo em que vocé diz que o
ponto positivo é a participacao dos alunos...

P6 - Porque ai é o interesse deles, ai fica como se fosse uma participacao
espontanea, porque na sala de aula tem que t4 motivando, pedindo as vezes, as
vezes eles ndo querem fazer, e la ndo precisa isso, 1a4 s6 o fato deles entrarem na
sala, todo mundo vai se motivar pra mexer, pra ver o qué que vai acontecer. As
vezes até nem te aquela paciéncia de esperar explicacdo, eles ja querem direto
mexer na maquina, como diz o outro. E novidade. Mas eu acho assim...ja fomos
varias vezes ali e parece assim que sempre é a primeira vez, como se fosse uma
primeira vez, porque eles ficam bem entusiasmados e estdo sempre perguntando;
“gquando que a gente vai?”, “esta chegando a hora pra gente ir |&?” Sempre estéo
perguntando e aumenta a participacdo. E interesse deles.

P — E a Internet, eles ja utilizaram?

P6 — Nao. Com eles ainda ndo usei Internet.



P - Bem eu s6 queria discutir mais um pouco essa relacdo ou integracéo
sala de aula e sala informatizada. Tu falaste que na sala de aula as vezes 0s
alunos ndo tém motivacao e, sdo os mesmos alunos e a mesma professora.
Vocé disse que o computador atrai mais também e que a relacédo entre eles
tem modificado com o uso da sala, que eles trabalham em duplas e tal...

P6 - Mudou em sala de aula também, tanto é que quando eles estédo fazendo uma
tarefa que tem gente que nao esta conseguindo fazer eles perguntam se podem
ajudar, se podem trabalhar em dupla, se podem trabalhar em equipe, “vamos
trabalhar em equipe professora?”, Isso ai eles fizeram com que eu mudasse em
sala de aula né? Essa ida da sala informatizada fez com que a gente mudasse
porque a ajuda deles um com outro, o linguajar deles muda muito, ajuda e com
muito mais facilidade eles aprenderam até€, porque um conversando com o outro
melhor.



ANEXO 06 — Transcricao da entrevista com P12 (segunda série)

P - Pesquisadora
P12 — Professora entrevista

P - Como é que tu percebes a alfabetizagcdo no contexto atual em que os
produtos da ciéncia e da tecnologia estdao cada vez mais popularizados e
presentes na vida cotidiana? No caso os computadores, porque o meu foco
sdo o0s computadores. Queria que tu falasses um pouco dessa
popularizacdo, dessa questdo dos computadores na vida cotidiana e,
inclusive na escola.

P12- Como uma forma de linguagem né?
P - Isso, como uma forma de linguagem?

P12 — Isso. Eu como professora alfabetizadora de 2° série, vejo muita... é de
muita importancia. Assim, é bastante importante na vida dos nossos alunos,
principalmente que sao alunos de baixa renda, alunos mais simples que nao tem
acesso em casa, eles ndo tem acesso ao computador, muito menos a internet, e,
primeiro a gente ja ta proporcionando este acesso a eles, o que é importancia, eu
como professora na, na educacao [?], € que a crianca ali ela visualiza, ela pode
ler, ela vai estar lendo os trabalhos dela, estar escrevendo que tem o teclado,
tem as palavras, os codigos, a crianca produz e ao mesmo tempo ela ja pode ler,
entdo ela produz, ela I&, ela desenha, faz todo um trabalho completo né?

P - Depois a gente aprofunda mais essa questdo, porque que tu estas
falando um pouco ja da leitura e da escrita e a gente vai depois aprofundar
um pouquinho mais, porque eu ndo quero perder aqui a questdo de uma
coisa que tu falaste da educacao e das criangas néo terem esse acesso, de a
escola estar proporcionando isso né? Entdo eu queria que tu falastes um
pouco sobre como que tu vés o papel da escola nesse mundo, no mundo
atual, em um mundo altamente tecnoldgico, digital, das tecnologias da
informacdo e comunicacdo. No teu modo de ver qual seria 0 papel da
escola?

P12 - O papel da escola assim, qual é a importancia?

P-E.

P12 - Ah! pra mim, por exemplo, hoje, que eu estou trabalhando com a 2° série,
teve um fato, um fator até assim bem, bem relevante, porque eu aproveitei a



midia do computador pra eu estar trabalhando os conteudos significativos, levar
aos meus alunos a lerem e a produzirem textos, e eu peguei duas turmas de
alunos de segunda série, os dois, as duas turmas assim com muita dificuldade.
Os alunos néo liam, ndo produziam, entdo, em primeiro momento, apos um
diagnéstico que eu fiz das turmas eu fiquei, pensei, entdo eu vou desenvolver um
projeto, que este projeto seja significativo, que eu possa utilizar o computador, as
outras midias pros alunos, pra tornar mais interessante que eles possam
desenvolver essa aquisicdo deles de conhecimento, entdo assim, no meu ver, pra
mim esse ano, o computador foi fundamental, no processo dos meus alunos,
porque assim, todos o0s projetos. Este ano desenvolvi projeto dos classicos
infantis, projeto das ervas medicinais ( que € um apéndice da horta escolar),
projeto de pesquisa da biblioteca escolar, que também a gente desenvolve. Entdo
foi super importante, porque ali integra. Como eu falei pra ti ali no comeco, integra
a questdo da escrita, da leitura, [?], do desenho em si, dos movimentos, do som,
entdo € uma midia super importante e que, além disso, eles ndo tem o0 acesso em
casa...

P - Otimo, ent&o tu achas que a tua forma de ensinar, que a tua metodologia
de ensinar a leitura e escrita se modificou em funcdo do uso dos
computadores?

P12 - Sim, ela modificou e facilitou ao mesmo tempo. Porqgue quando vocé esta
trabalhando no computador ndo tem como vocé continuar trabalhando naquele
esqueminha mais tradicional de sala de aula, tu mudas, a tua visdo é outra
mesmo, tu vais trabalhar, fazer um trabalho mais eclético e, facilita toda a
aprendizagem da crianga, a crianga se interessa, se envolve e, € isso que é o
mais importante que a gente tem em sala de aula, que a gente quer, que a
crianca realmente se interesse, se envolve, e 0s conteddos tornem significativos,
o aluno tem uma boa aprendizagem e o computador ta exercendo, ele exerce
esse tipo de funcdo na aprendizagem dos alunos, ele facilita porque ele traz toda
essa midia que esta ai, e que os alunos ndo tem esse, ndo tem esse acesso, eles
tem no maximo, 0s nossos alunos aqui da escola, dessa escola eles nédo tem,
nao, foi feito um levantamento, € minimo, se tiver € um, dois, por turma, eles nao
tem acesso, entdo pra eles € novo, é interessante demais, e...hoje dia é
necessario.

P - E essas mudancas que tu falaste, tu poderias me dizer algumas delas...

P12 - Mudancas na questao da pratica?

P - Na tua prética, na questdo da tua pratica pedagodgica. Quais seriam as
mais evidentes que tu vés que teve reflexo também na tua prética em sala de
aula?



P12 - Mudancas na pratica... Primeiro eu comecei a trabalhar com projetos, eu
ndo trabalhava com projetos. Eu sempre fui uma professora meio eclética mas
muito assim puxada pro tradicional, mais tradicional. Entdo, primeira coisa
trabalhando em projetos. Quando vocé trabalha em projetos é uma pesquisadora
e nao professora né? Entdo vocé esta sempre intermediando, entdo para iSso eu
tenho que estar sempre estudando, me aperfeicoando para estar auxiliando 0s
alunos no trabalho da pesquisa, no trabalho das praticas, das experiéncias, entao
ja mudou totalmente.

P - E uma outra forma?

P12 - E uma outra forma. Se tu vais trabalhar um texto com eles, é um texto que
tu vais trabalhar um texto coletivo, € um texto produzido com eles. Em cima do
texto tu podes trabalhar no caso, eu, segunda série alfabetizacdo, eu trabalho a
gramatica, a restruturacdo em cima do texto da producdo deles, eu vou fazer
trabalho a questdo da gramética, toda gramética em cima da produc¢édo textual dos
alunos, entdo até nisso o computador me facilita porque a gente, eles trabalham
muito questdo de producdes deles, entdo dai, da producdo, eu imprimo a
producdo, da producédo a gente leva pra sala de aula, sala de aula coloca em
retroprojetor, trabalha ainda aquela dupla e vamos fazer a reestruturacéo dali ali,
conforme o que eu quero trabalhar, se eu vou trabalhar graméatica ou ortografia,
eu vou ter um ponto naquele dia que eu quero trabalhar, também ndo vou
trabalhar todo o texto, se ndo vou inibir o meu aluno a estar escrevendo porque
vai apresentar varios erros de ortografia, de graméatica. Acaba inibindo e o meu
objetivo ndo é esse, todo 0 meu objetivo dos trabalhos que eu trabalho os projetos
foi em funcéo, todos foram em funcéo da producéo deles da leitura e da escrita,
porque eles vieram de uma primeira série com bastante dificuldades.

P - Entdo tu dirias que o teu objetivo maior seria essa questdo da leitura e
da escrita?

P12 — Isso.

P - Esse seria 0 teu objetivo mais amplo? E ai como tu fazes para integrar os
conteudos, os conteddos das outras areas de conhecimento, como é que tu
fazes e quais critérios para selecionar os conteudos que tu vais trabalhar,
por exemplo, na sala informatizada, como que faz pra integrar, tu disseste
que utiliza, o teu objetivo maior é leitura e a escrita, e a gente tem também
0S conteudos das outras areas de conhecimento que a gente também tem
que desenvolver... Como € que tu fazes essa integracdo e como é que tu vés
iISs0?

P12 — Ah, eu vejo assim de maneira simples, porque eu ndo consigo trabalhar
um conteudo, ndo integrar, ndo integralizado. Entdo eu ndo consigo ver essa



dificuldade, porque qualguer conteudo, em qualquer area de conhecimento tu
estas trabalhando a leitura e a escrita, entdo qualquer projeto que eu vou
trabalhar, se eu vou trabalhar os classicos infantis, ali eu trabalhei desde ciéncias,
historia, eu levei até matematica que, matematica é uma disciplina que é mais
dificil, mas leva... nés produzimos probleminhas em cima dos contos infantis. Isso
trabalha até a matematica, gréficos, entdo assim eu ndo consigo trabalhar
separado assim dessa maneira, € ja minha visdo também.

P - Entdo esses projetos integram diferentes saberes?

P12 - Sim, todos os conteudos possiveis. Eu seleciono os conteudos que eu
quero abordar naquela disciplina. Se eu quero trabalhar histéria, geografia,
qualquer conteudo eu seleciono e depois vou trabalhando, vou desenvolvendo de
maneira interdisciplinar todos os conteudos.

P — Tu falaste que utiliza o retroprojeto, tu j& utilizava o retroprojetor antes?
Quando foi que comecou a utilizar o retroprojetor?

P12 - Eu comecei a utilizar o retroprojetor, com trabalho, nem foi projeto, com
trabalho sobre sélidos geométricos de desenvolvimento... entdo, eu comecei a
utilizar quando eu comecei a trabalhar, segunda série, a uns trés anos atras, nem
foi um projeto,foi sobre solidos geométricos, mas eu também trabalhei de uma
forma mais mecanica assim, onde eu apresentei ali desenhos de Artes da Tarcila,
e fui trabalhando com eles sélidos geométricos, é matematica né?

P - Tu ja utilizavas o retroprojetor antes dos computadores ou tu comecaste
a utilizar depois?

P12 - Comecei a utilizar apds, apos, nao utilizei depois.

P - Eu pergunto porque teve uma professora que a partir do momento que
ela comecou a utilizar os computadores, ela comecou a perder medo de
tudo quanto é tecnologia, entdo ela ja tem mais facilidade pra usar o
retroprojetor, pra usar o gravador, pra usar filmadora nas aulas entendeu?
Ffoi por isso que eu perguntei porque apareceu nas tuas falas também. O
retroprojetor é uma tecnologia também.

P12 - Assim, sobre o que tu falou das tecnologias, eu sempre utilizo e tento
utilizar todas, em qualquer projeto, claro, nem todo o projetinho eu utilizo todas,
mas eu utilizo a filmadora, eu utilizo a digital, os recursos audio-visuais, recursos
destes de tecnologia sempre tem que utilizar no dia a dia em sala de aula,
sempre, tem uma pratica assim, ... alguma producdo de sala, de sala



informatizada que a gente da de utilizar como uma prética, sédo feitos com os
alunos na rua, na pratica sempre com camara digital ou dependendo do projeto
também com a filmadora. J& teve casos de anos anteriores, ano passado, ano
retrasado, a gente tem um DVD, a turma de segunda-série num projeto muito
bom, a gente desenvolveu o projetdo que ja esta editado em DVD, dos alunos né?
Producédo dos alunos, assim a carinha deles é maravilhosa, quando eles viram o
nome deles assim, todos, além de ver eles no trabalho, produzindo, dando
entrevistas, plantando, replantando, mas no final assim quando eles véem que é
editado feito por eles, assim pra eles é gratificante.

P - E este projeto foi feito ano passado?

P12 — E, foi feito ano passado, e a mesma coisa é na sala informatizada. Agora a
gente esta desenvolvendo um projeto, ervas medicinais, que eu ja falei pra ti, é
pra gente se apresentar na feira da escola, que acontece em novembro, e a gente
vai apresentar, os alunos vao apresentar em data-show, entdo eles se sentem
muito importantes, valorizados pelo trabalho que estdo desenvolvendo, ai eles
trabalham, eles se dedicam, se envolvem mesmo, porque eles sabem que vao ter
que apresentar, explicar, explicar pro pai e pra mae, pros convidados, para 0s
outros alunos, entéo eles se sentem bem valorizados mesmo e, estas midias que
proporcionam né? Esses momentos enriquecem a questdo da aprendizagem
deles, entdo é por isso a importancia delas em sala de aula, na escola.

P — Bom, acho que tu ja falaste que a forma como tu utiliza estes
computadores, como tu tens utilizado, através de projetos, integrando
diferentes midias, diferentes contetdos, que eles auxiliam no processo de
alfabetizacéo de teus alunos. Mas poderias falar um pouco mais sobre o que
tens observado, sobre o que estaria auxiliando mais, o que estaria trazendo
em forma de ganhos?

P12 - Como eu falei pra vocé a primeira preocupa¢cao que eu tive no comec¢o do
ano letivo foi a escrita e a leitura que era meu objetivo, digamos, geral, primordial
de 2 série, que eu fiz um diagnostico, diagnostiquei que eles precisavam, eles
nem estavam produzindo palavras e, eu procurei é trazer, trazé-los pra abordar e
trabalhar com eles conteudos que na leitura e na escrita sejam significativos,
interessantes para que eles se envolvessem. Entdo, eu trouxe o0s classicos
infantis. A gente conversou primeiro sobre histérias infantis, as historias que eles
conheciam, as historias que eles ainda ndo conheciam. Teve toda uma questédo
de antes de conversacdo com 0s pais, na preparacdo, quem que gostava de
escutar histdrias, qual os pais que tinham o habito de contar, se eles tinham esse
habito. Ai eu comecei ver que eles adoravam, adoravam historias, como criangas
adoram histérias, entdo eu ja peguei por esse gancho. Ai vou trabalhar os
projetos, classicos infantis, histérias que eles ainda ndo conhecem, que nunca
ouviram falar, e a partir dai eu comecei com a sala informatizada, porque dai a
gente fez assim: comecamos a trabalhar, eu faco, eu tenho na minha sala de aula
, tem o horério de contagéo de historias, todo dia eu conto histérias, n6s temos



uma meia hora de contacao de historias, tem que usar o tapete, eu conto historia,
eu escuto historias deles, nem sempre as historias sdo lidas, histérias que eles
fazem na hora, que eles produzem, mas sempre tem o horario da histéria. Entao
fizemos as atividades assim: escolhnemos o0s classicos que eles acharam mais
interessante, dali a gente comecou a pesquisar, envolvemos a biblioteca,
pesquisar livrinhos com histérias diferenciadas, dos livros classicos e integrando
todos os conteudos e todas as disciplinas, trabalhamos os probleminhas e
producdo de historia, a escrita mesmo deles, ai comecamos a trabalhar com,
com o alfabeto movel, as letras reforcando o alfabeto, comecando a juntar as
silabas, trabalhar a questdo do texto mesmo, retirar palavrinhas, se a
chapeuzinho vermelho comecar a retirar palavrinhas, dali comecar elaborar
coletivamente uma nova historia e, foi trabalhinho assim pequeno mas, sempre,
pequeneninho sabe, comec¢ou devagar mas fluiu, e como fluiu.

P— E tu viste resultado na escrita e da leitura?

P12 - Gracas a Deus. Tanto que o resultado eles escreveram as producdes.
Claro, foi como eu te disse, trabalho da prépria palavra agora mas foi um trabalho
assim tartaruguinha, passo lento, de formiguinha. S6 que dai comecamos ir
avancando, devagarinho assim avancando o trabalho, dai comegamos a ir pra
sala informatizada, la com um teclado, porque teclado da para aumentar letra, da
pra diminuir, colocar cor, chama atencdo, da empolgacao. Eles querem escrever,
eles se cobram, eles querem ver o resultado ali na tela, os resultados deles.
Entdo eles comecgaram a produzir as historias, com dificuldade claro, que tem
dificuldade na ortografia, na gramatica bastante, mas o meu objetivo era que eles
escrevessem, passo de formiguinha. Mas ja o trabalho final cada dupla escreveu
a sua, a historia, a re-escrita de um classico, que cada um, o trabalho final, cada
um re-escreveu um classico, escolheu um classico que foi dividido, escolheu um
classico dai re-escreveu a histéria, o classico, e dai depois nos fizemos um re-
leitura da nova histéria em cima do classico que eles escolheram. E, ficou um
trabalho maravilhoso, foi um trabalho que foi agora apresentado na Feira do
Livro, os alunos também participaram, ndo participaram assim em maioria né?
Porque a escola também ndo proporcionou, porque nao tiveram como ir, nao
conseguiram o 6nibus pra leva-los na Feira do Livro, eles tinham uma tarde inteira
pra apresentar o trabalho 14, entdo eu me propus como professora pra nao perder
todo esse trabalho assim que eles estavam empolgadissimos, imagina, eu fui no
sabado a tarde ai levei algumas criancas, uma méae participou comigo também
pra ajudar.

P - E por que a escola ndo conseguiu o 6nibus?

P12 - Porque nao foi um projeto que eu professora Tania, trabalhei fiz um projeto
como, como a secretaria quer padrao, eu nao fiz um projeto padrao.

P — E por que teria que...



P12 — Eu teria que... e esses projetos que eu desenvolvo sédo projetos a partir das
dificuldades dos interesses dos alunos, porgue nds que trabalhamos com sala de
aula... as vezes tu planeja uma coisa de um ano pro outro, quando se, se chega
na sala de aula, tu defronta com os teus alunos, com outras dificuldades, com
outros interesses, entdo € dificil tu estares projetando um projeto pra chegar na
primeira semana de fevereiro que a Secretaria.... sabe, a gente tem que mandar
estes projetos de forma padrdo pra la até fevereiro, entdo dai que, que, ndo
conseguimos 0s recursos, quem perde com isso sdo os alunos, é a frustracdo né?
A gente se frustra.

P —Imagino. Mas, essa re-escrita dos textos foi feita individualmente ou ...

P12 — A re-escrita é em duplas, porque nos trabalhamos em duplas por causa da
sala informatizada, a gente tem um nimero, um pouco nimero de computadores.
Entdo ja é dividido. Todo este trabalho ja fiz em duplas, justamente pra utilizar o
computador em duplas, mas assim... eles trabalham, é um trabalho coletivo da
dupla. Porque esse momento da re-escrita, da re-leitura € deles, € individual de
cada aluno, enquanto um escreve a palavrinha o outro auxilia na idéia e vice e
versa.

P — Ah ta. Entdo cada um vai construir uma histéria mas dai um vai ficar
como colaborador, no caso, ajudando?

P12 - No caso um colaborador €, enquanto o outro esta escrevendo, enquanto um
escreve 0 outro colabora com as idéias, mas € assim, cada um tem uma parte, €
entre eles a organizacéo, eles podem se organizar cada um fazer um paragrafo.

P — Mas é uma Unica histéria?

P12 - E uma Gnica histéria, eles se organizam assim.

P — E sobre este trabalho em duplas ou em equipe. Tu vés ganhos nesse
trabalho ou tu tivesses computadores pra todos preferiria que eles
trabalhassem individualmente? Tu achas que essa disposicdo, mesmo que
sendo gerada em funcdo dos poucos computadores pode contribuir para o
processo de ensino-aprendizagem?

P12 - E assim. Tem um lado, os dois lados né? Tem o lado negativo e o lado
positivo. Claro que a gente leva os alunos pra |4, trabalho dividido em grupos de
dois por causa do numero pequeno de computadores, é diferente. Claro que
acaba contribuindo porque enquanto um trabalha, o outro colabora com idéias, o
outro ja vai dando idéias, isso tudo trabalhando juntos. Mas ndo tem nem o qué



pensar. Se eu tivesse acesso, cada um tivesse acesso ao seu computador claro
seria o ideal, trabalho individual de cada aluno, € como eu trabalho em sala de
aula, sala de aula todo professor trabalha, qualquer conteudo vai a gente explica,
tem aqueles alunos que vdo caminham sozinhos, mas tem aqueles que tem
dificuldades e se eu pudesse ter um computador pra cada um na sala
informatizada seria um trabalho individualizado de cada aluno que é o mais
importante.

P - Tu achas que trabalharia mais as dificuldades individuais?

P12 — Individuais, claro, seria muito melhor. Nao sé na sala informatizada. Seria
bom se a gente tivesse, cada um, cada aluno tivesse, claro que agora eu vou
sonhar, € utopia né? (rs) utdpico. Mas seria tdo bom se a gente tivesse
computadores na salas de aula, como a gente tem nas salas informatizadas. A
gente ndo tem, ndo da para fazer esse trabalho individualizado, claro, se a gente
tivesse na sala a gente também iria fazer um trabalho desse, porque o ideal seria
se cada um tivesse 0 seu, como na sua mesinha, sua mesinha de aula, porque
hoje em dia a sociedade ja esta buscando isso né? NO6s buscamos isso.

P — Mas se na sala de aula, por exemplo, mesmo que néo tivesse pra todo
mundo, vamos dizer que nao tivesse pra cada aluno, tem 30, ndo tem como
ter 30 computadores até porque a sala teria que ser de repente...

P12 - Ser toda reformada?

P — Sim. Mas vamos pensar que seja possivel colocar alguns computadores
nas salas de aula...

P12 - Nas salas de aula, ndo na sala informatizada...

P - Nao na sala informatizada. Mas se pudesse, como tu disseste,, seria
importante nas salas de aula? Tu achas que isso iria contribuir?

P12 - Acho que ia ser de grande valia, de grande importancia, porque nas salas
de aula a gente, nés trabalhamos com criancas diferenciadas, dificuldades
diferenciadas, cada pessoa € uma pessoa, a gente ja tira pela gente, imagina o
aluno, entdo se eu tivesse digamos 6 computadores na minha sala de aula, iria
também me ajudar na minha pratica pedagdgica do dia a dia, porque eu ia
proporcionar a eles a pesquisa entendeu? Eu ndo precisaria estar trabalhando o
mesmo conteudo com todos, porque cada um tem o seu interesse diferenciado e,
tem suas dificuldades diferenciadas. Eu iria de repente, eu... isso ai eu estou
imaginando né?



P — Mas é bom, fazer exercicio de imaginacéo...

P12 - Exercicio de imaginacdo porque ndo tem. Mas imagina, eu iria poder
trabalhar com grupos diferenciados, com as atividades diferenciadas, que a gente
fala tanto em sala de aula e a gente ndo da conta. Nao damos conta porque nao
temos recursos pra nos auxiliar. Se tivesse um computador na sala de aula, se eu
tivesse um video na sala de aula, se tivesse um retroprojetor na minha sala de
aula, esses recursos audio-visuais, eles iriam me auxiliar. E muito grande a
contribuicdo porque eu iria estar trabalhando com grupos diferenciados, com
conteudos diferenciados, dificuldades, e poderia estar auxiliando individualmente
agueles que tem mais dificuldades, poderia estar ali do ladinho e, eu seria uma
que, como se diz uma, uma intermediadora com os outros alunos né? Com 0s
trabalhos em grupos.

P - Uma mediadora?

P12 - Uma mediadora. O meu sonho (rs).

P - Entdo tu achas melhor trabalhar com os interesses de cada grupo e
conforme a dificuldade? Isso € uma, uma proposta que se tem. Tem varias
teorias que falam sobre isso, que os alunos néo séo iguais...

P12 — Também. E uma proposta. N&o s&o iguais. E, n0s temos que, a gente sabe
disso, entdo nos temos que respeitar as individualidades, nés néo trabalhamos
tantos temas transversais em sala de aula. Conversamos, discutimos com eles
essa questdo do respeito e a gente ndo respeita nosso aluno quando a gente
esta trabalhando um conteldo e quer que todos, ah... todos tenham um trabalho
final quase que igual. Se cada um tem sua dificuldade, nem todos tém o mesmo
interesse, 0 mesmo envolvimento, eu acho que também ndo € por ai porque
cada um, cada aluno é diferenciado ne?

P — Entdo, agora a gente vai tocar naquele assunto que tu comecgaste a falar
gue era sobre a diferenca na leitura e na escrita. Lembra que tu falaste que
tinha ali a tela e tu podias visualizar? Esse na verdade € o ponto central, que
pra mim, é o ponto central do meu trabalho, que eu venho discutindo: o de
gue ha diferencas na forma de ler e escrever nesse suporte digital. Entdo, eu
gueria que tu falaste um pouco sobre as tuas percep¢cdes mesmo, as tuas
observacdes, o0 qué que tu observas quando tu implementas, quando tu
utilizas o novo suporte, que ndo é mais fixo, que é maleavel, porque ele tem
links, hipertextos... Queria que tu falastes quais as diferencas que tu
percebes no modo de ler e escrever no novo suporte (comparando com o
suporte papel, por exemplo).



P12 - E que essas tecnologias todas que vém, sempre vém um pouco mais
avancadas, sempre vém melhorando. A questao da leitura: vocé Ié global, Ié total
porque vocé, vocé esta lendo um texto, ou esta produzindo um texto. Vou pegar o
exemplo da minha turma. Uma equipe estéa produzindo um texto, na producéo se
tem alguma coisa errada, o computador ja mostra que tem alguma coisa errada.
Dali ele ja pode viajar pra questdo da gramatica, ja pode l4 ver o qué que esta
errado, entdo ele ja esta prevendo coisas diferentes, ja e uma outra leitura que
em sala de aula a gente ndo tem esse acesso imediato, que la é mediato. Se eu
quiser aumentar, se o aluno tiver uma dificuldade de visdo se preciso aumentar,
nao preciso utilizar a lupa, que é uma lupinha, que nem sempre 0s colégios tém
essa lupa, aumento a letra entendeu? E interessante numa 1° ou 2° série cores
que lhe chamam atencdo, entdo se tu estd no computador, numa tela do
computador, produzindo uma frase que seja, o aluno, coloque numa letra grande
numa cor colorida. Ah... aparece um bicho, um bichinho, entdo tudo isso séo
coisas que chamam a atencéo pro aluno e o aluno aprende brincando, entdo € na
brincadeira que ele aprende brincando, se ele erra ele vai e pesquisa, se ele volta,
se ele rompe uma coisa ele corrige, ele refaz e nesse refazer é que a crianca
aprende, entdo é uma leitura, ndo sei como te dizer assim total, uma leitura
ampla, de todos os sentidos. Na sala de aula ndo € imediato entendeu? E, ali
cada dupla que esta tem aquele acesso ali rapido, e se eu pra trabalhar uma
questdo simples que pode ser uma palavra, frase errada entendeu? Entdo € um
acesso bem mais rapido, bem mais pratico, mais interessante pro aluno. Envolve.
Porque ele fica brincando, ele brinca. Ele aprende brincando, para ele € uma
brincadeira porque tem o teclado e, ao mesmo tempo no teclado estdo todas as
letras do alfabeto, todas as operacbes que a gente precisa trabalhar, as
operacdes, sinais. E o0 que é isso? E escrita, a partir desses codigos € que a
gente vai formar as palavras, vai formar a producdo da crianca. Entdo, tem uma
diferenca grande porque ele esté brincando, esta digitando, e ja esta produzindo
na tela e ao mesmo momento ja pode imprimir, pode recriar o seu trabalho, pode
passar para um outro alguém, um outro aluno. Entéo eu vejo que é bem diferente,
€ mais envolvente pro aluno. Ele adora ir a sala informatizada, ele sabe que a
producdo dele vai aparecer nem que seja na propria sala, ou pro colégio, nos
vamos imprimir, € producao dele la.Mesmo que seja pesquisa ou que seja leitura,
gue vai tirar uma, uma idéia central do texto, que vai reescrever. Entéo pra ele é
iSso € importante.

P - E qual seria o papel do computador ai?

P12 - O computador é um recurso, para mim € um recurso. E, a crianca ndo esta
aprendendo sozinha porque esta com a professora la na sala informatizada. Eu
sou a mediadora, a Sandra que € da sala informatizada € a mediadora, o
computador € o recurso, sO que € um recurso bem mais avancado, como eu
coloquei, € um recurso, um audio-visual, € mais avancado, € tecnologico né? Mas
eu nao vejo em momento nenhum como o computador estar fazendo o papel do
professor.



P — Tu achas que o computador em algum ponto pode ensinar ou hao?

P12 - Eu acho que ele ensina também, porque se a crianca escreve errado ao
mesmo tempo ele estd mostrando que esta errado. O que a crianga tem que
fazer? Tem que refazer e, neste refazer eu aprendo. Entdo o computador também
ensina, porque ele orienta, o computador tem a fungao de orientar, alguma coisa
esta aparecendo ali. E, esta aparecendo de errado ou esta nos levando a outros
caminhos, estd nos orientando. Entdo se eu preciso de uma orientagdo maior, de
um auxilio, tem a mediadora que € a professora na sala de aula que esta ali
explicando o porqué. Por isso, que eu ndo vejo em momento nenhum o
computador... essa questdo do computador substituir o professor porque tém
pesquisas, eu ja li pesquisas, coisas assim, que futuramente o computador pode
substituir o professor, eu, em momento nenhum.

P - E os cursos de formacdo do NTE. Tu falaste que tinha feito Word. Tu
achas que ele te auxiliou a usar a sala informatizada? Como tu viste este
curso?

P12- O Word, que eu fiz no NTE, na verdade ele ndo me auxiliou para eu estar
desenvolvendo esse trabalho em sala de aula pedagogico. O que ele me auxiliou
foi que na época que eu trabalhava, na época que surgiu os computadores, que
foi mais ou menos 2000, 2001 por ai, era uma dos critérios da Secretaria, que eu
ndo sei se hoje ainda é o mesmo critério. A professora teria que ter um curso para
poder trabalhar com os alunos, desenvolver algum tipo de trabalho, algum tipo de
projeto na sala informatizada. Entdo eu tive que fazer, mas do que implorar,
porque € através de sorteio e as vagas sdo pouquissimas e, eu tive quase que
implorar, porque eu queria trabalhar com os meus alunos, eles estavam exigindo,
e eu também queria, porque eu via a necessidade do computador para estar
trabalhando com eles, mas na realidade s6 o curso de word ndo me auxiliou.

P — N&o? O que te auxiliou mais?

P12 - O que me auxiliou realmente foi quando, foi...quando eu comprei um
computador, que eu tenho em casa né? E que foi a minha pratica, o dia a dia, eu
mexendo no computador, cursos que eu fiz por fora.

P - Tu fizeste outros cursos?

P12 - Eu fiz outros cursos de iniciacdo, para estar utilizando alguns programas,
para estar utilizando o computador mesmo, porque so6 o curso de Word...

P - Achas que néo foi suficiente?



P12 - Nao, ndo é suficiente. E, também o que me ajudou muito foram as
coordenadoras da sala informatizada, tanto que, quatro anos que eu estou nessa
escola, mas ha um ano, em 2002 quando eu fiz esse curso, eu trabalhava na
escola Paulo Fontes. Entdo, tanto a moca |4 da sala informatizada, a
coordenadora de l4a como a daqui da escola, elas me ajudaram muito.

P - Foi importante essa mediacao delas?

P12 - Essa mediacéo delas comigo. Eu falava para elas da minha dificuldade e do
meu interesse, que eu queria estar trabalhando com os alunos e porque eu
procurei, eu comprei um computador para mim né? Para o meu lado profissional,
para minha organizacdo, para minha preocupacao também. Entdo elas falavam
“entdo vocé vem, vou estar te ajudando, vou estar te auxiliando”, no
Micromundos, nos outros programas. Entdo, na realidade néao foi o curso em si,
foi toda essa mediacdo que eu tive, que eu comprei computador, outros cursos
que eu tentei me dedicar um pouco mais por fora, para mim...

P - Um curso mais técnico?

P12 - Mais técnico, é isso.

P - Para aprender mesmo a utilizar?

P12 - Para aprender a utilizar o suporte e a mediacdo das coordenadoras.

P - S6 para a gente terminar aqui, para eu fechar um pouquinho. De acordo
com o NTE o uso do computador deve estar integrado ao fazer pedagadgico,
isso tudo que tu ja falastes que faz. Ao mesmo tempo o NTE tem uma
proposta de desenvolvimento de projetoS cooperativoS de aprendizagem. O
gue seria para ti projeto cooperativo de aprendizagem, isso foi passado pra
VOCEs no curso la que seria este projeto?

P12 - L4 no curso do Word?

P—-E.

P12 - N&o, eu nem sei 0 que é esse projeto cooperativo de atividade.

P — Mas como € que tu interpretarias este projeto?



P12 - Eu acredito, projeto cooperativo de aprendizagem, eu acredito assim...
porgue na escola 0 nosso objetivo principal € o aluno, independente da funcéo
que tu estejas exercendo, que tu sejas uma coordenadora da sala informatizada,
gue tu sejas uma professora, uma bibliotecaria, ou trabalhe na videoteca (no caso
nos temos a sala de videoteca). Entdo eu imagino que sdo esses projetos que a
gente desenvolve, esses trabalhos com os alunos e que esteja envolvido esses
setores né? Que seja mais cooperativo, que um auxilie né?

P - E na sala informatizada tu percebes que ha cooperacéo?

P12 - Aqui na escola, ndo sei se € toda escola assim. Para eu desenvolver um
projetinho na sala informatizada, eu passo, como esta dizendo ali que o NTE se
preocupa com a parte pedagodgica, a gente conversa antes eu e a coordenadora,
elaboramos um planejamento, as atividades e, quando eu vou trabalhar com os
alunos sim, eu a coordenadora, os alunos, nés trés assim estamos bem
cooperativos sim, sempre, mas outros setores...

P — E 0 que seria cooperacao prati?

P12 — Cooperacgéo? Auxilio, ajuda.

P — Entdo, no questionario tu falaste que desenvolve contetdos do
planejamento anual e que utilizas os programas disponiveis no computador:
Word, PowerPoint, Pent e o Excel...

P12 - Uso o Pent.

P —E o que tu utilizas mais?

P12 - O Excel ndo usei, s6 em casa né?

P - O PowerPoint, ja utilizou com os alunos?

P12 - PowerPoint, eu utilizei agora para fazer o trabalho para a apresentacdo no
Shopping.

P — Sim, mas ai foi tu que organizaste?

P12 - Eu quem organizei, ndo foram os alunos néo.



P - E o Word tu utilizas?

P12 — O Word eu utilizo, tanto o Word como o Micromundos, que nao tem o
Micromundos aqui né? (salienta que eu ndo coloquei Micromundos no
questionario que ela respondeu anteriormente). Tanto o Word como o
Micromundos, sdo dois programas assim que eu acho bem importante para, por
exemplo: o Word eu utilizei para trabalhar os classicos infantis, agora o projeto da
horta ja estou desenvolvendo no Micromundos, porque o Micromundos tem
movimento, além do texto, do desenho, ja tem movimento. Mas o primeiro projeto
eu desenvolvi no Word, também fizemos pesquisas na Internet para retirar
gravuras, fazendo colagem nos livrinhos que eles elaboraram e também tem que
fizeram um trabalho diferenciado, os desenhos.

P — E no Micromundos? As criangas que fazem os movimentos?

P12 — No Micromundos a gente esta desenvolvendo, que é o projeto que eu estou
desenvolvendo agora, ainda ndo cheguei la nos movimentos, mas no ano
passado sim, a gente terminou 0 projeto, eles deram o movimento, eles
aprenderam os comandos e, conforme os comandos que eles queriam eles
davam para o desenho que eles produziram no Micromundos. Entdo, eles que
utilizaram. Agora esse ano eu, eu espero isso também. Mas nao sei. Nao sei se
vai ser suficiente o tempo, porgue nés ja estamos em outubro.

P - E isto que tu falaste no questionéario, que utilizas alguns softwares
educativos: matematica, jogos, Florianépolis...

P12- E, séo softwares do NTE. Os empréstimos que a gente faz dos formularios
aqui, também trago né? Também tenho alguma coisa em casa, depende do
conteudo que eu quero abordar e, também da sala informatizada. A coordenadora
também, quando eu preciso alguma coisa, ela vai na Internet e procura alguma
coisa pra mim e baixa. Tem mais sites assim de brincadeiras, tem jogos,
cruzadinhas ou a turma da Monica.

P — Ah, tu utilizas também os sites?

P12 — E, utilizo também. Eu faco, para também n&o ficar tdo cansativo, s6 pra
produzir, so fazer trabalho. Entdo, de vez em quando eu faco um jogo do NTE ou
baixo um site porque a crianga gosta.

P — Eles gostam. Entdo teu objetivo é...



P12 - E tanto educativo como prazer, lazer para eles. Eu uso os dois, eu utilizo 0s
dois.

P- No questionario tu falaste que utiliza a Internet para se comunicar com
outras pessoas, no caso ndao é com o alunos né? Para fazer pesquisa tu ja
falaste que utiliza com os alunos, como €7?.

P12 - Nao, dai é individual, isso € individual [uso pessoal]. Isso eu ndo, nao
utilizei com os alunos ndo, mas noés.. que hoje a gente estd fazendo
planejamento de 12 a 42 série. E, a gente colocou a idéia para a coordenadora da
sala informatizada, de a gente fazer, deles estarem utilizando a Internet, ler os e-
mails, de abrir e-mails para eles estarem se comunicando entre eles, entre as
turmas dos alunos.

P - Das turmas daqui mesmo?

P12 - Das turmas daqui mesmo, ndo por fora, comega uma coisa assim, mais
aqui, para comecar a entender. Mas de 12 a 42 € uma proposta que a gente esta
pensando ja em fazer agora, sO que nao ficou tudo certinho, a gente tem que ver
a questdo da Coordenadora, ver os horarios, ver tudo certinho, mas acredito que
sim.

P - Essa revista Recreio tu ja utilizou com eles, é um site né? [discussao
sobre os sites que a professora disse utilizar quando preencheu o
guestionario]

P12 — E, isso aqui € um site e esse daqui também é site, sdo os dois. [Aponta
para a questao do questionario em que colocou os sites que utiliza).

P - E teria um permitidocolar?

P12 — Também. Eu ndo sei se tem ponto com ponto Br. Mas tem a revista nova
escola, ai eu tenho uns quantos la em casa, mas na hora...

P — Mas esse tu utiliza com os alunos?

P12 - Nao, é eu que utilizo, eu até, se tem coisas interessantes, eu passo para a
coordenadora e ela imprime pra mim, mas primeiro € para eu fazer minha
pesquisa né?



P — E sobre os horéarios para utilizar a sala informatizada. Tu colocaste no
questionario como uma dificuldade. Gostaria que tu falasses um pouco
sobre isso?

P12- Porque a sala informatizada atende todos os alunos da escola, os alunos de
12 a 82 série. Entdo, sao professores que também tem todas as outras areas de
conhecimento, todos querem desenvolver algum tipo de trabalho. Entdo, ndo tem
um tempo disponivel que eu possa leva-los, bom por isso que eu digo, por isso
gue 0 meu sonho é ter o computador em sala de aula, que em sala de aula tu ndo
depende de horério, tu ndo depende sabe, que as vezes tu estads desenvolvendo
um projeto de animais e surgiu uma duvida, uma questdo do grupo. Se a gente
tem um computador a gente ja vai, ja pesquisa, jA descobre. Assim nao, eu
preciso ou da bibliotecaria ou da sala informatizada, tenho que aguardar, falar pra
eles, vamos pesquisar, a professora também ndo sabe, e assim no momento a
gente ja soluciona. Entdo né, é realmente assim, € uma pena, uma pena. Quero
deixar assim bem colocado, porgue eu adoraria estar na sala informatizada com
0s meus alunos pelo menos trés vezes na semana e nado consigo. Em funcéo do
tempo e em funcdo das turmas. E cada ano se tem mais alunos, se tém mais
turmas, e se dificulta muito mais o trabalho pro professor na sala informatizada.
Entdo ndo se da conta, da maneira que tem a sala informatizada na escola hoje
nao se d4, ndo se da mais conta, tem que se mudar, tem que mudar.

[Aqui se encerram as perguntas, mas a professora continua o dialogo
expondo naturalmente outras observacgdes suas]

P12 - Os problemas externos s&o muitos por parte da escola, da direcdo, da
secretaria. Em vez de facilitar para o professor a utilizacdo dessas tecnologias
gue a gente tem, nao, eles dificultam, ai esta. Porque as vezes o professor ndo
desenvolve o trabalho, porque € muita cobranca, € muita, € projeto disso, &
planejamento disso, tem que ter horario pra isso, e dai ndo se da, ndo se da
conta. Nao se tém horarios pra ti fazer atendimento individual com o professor,
para estar fazendo tudo esquematizado como eles querem, e o professor acaba
se desestimulado, deixando de realizar o trabalho. Em muitas escolas acontece
iIsso e com muitos professores, os professores que trabalham sao insistentes e
sdo merecedores, porque eles sao insistentes, eles querem mostrar trabalhos,
eles querem fazer a diferenca em sala de aula com os alunos, porque a gente
precisa, mas as vezes a escola em vez de estar auxiliando, esta impedindo os
professores de fazer esses trabalhos.



ANEXO 07 — Transcricao da entrevista com P18 (primeira série)

P - Pesquisadora
P18 — Professora de primeira-série

P - Como € que tu percebes a alfabetizacdo no contexto atual em que os
produtos da ciéncia e da tecnologia estdo cada vez mais popularizados e
presentes na vida cotidiana, no caso, os computadores?

P18 - Nenhuma das nossas criancas tem informatica em casa, ndo tem
computador, nem sabe, muitas vezes ndo sabe nem lidar. Agora eu, assim, as
vezes nao sei se € isso tu queres saber, para mim é uma grande ajuda, porque a
gente vé aquela crianca que ja conhece, porque quando a gente comeca nessa
parte informatizada, a prefeitura deixa bem claro, ndo é ter aula de
informatica,ndo é uma informética, uma sala informatizada para continuidade ao
trabalho. E ai tu vé aquela crianca que ndo sabe nem mexer que nao sabe nem o
gue e mouse né? E, quando tu vé, agora tu chega la, ela ja &, ela ja aplica, até
aguela crianca que t4 com dificuldade na sala, sabe, entdo eu vejo assim, acho
gue ajuda, uma ajuda muito grande, é muito bom.

P - E tu percebes diferenca nessas criancas que tém dificuldades quando
elas véao prala...

P18 - N&o, eu vejo assim, diferenca como assim de?
P — Na aprendizagem.

P18 — Aprendizagem... assim, seria até bom se tivesse até mais computadores,
como eu ja até coloquei no teu relatério [questionario], porque pra cada um ter o
seu, porque é uma ajuda muito grande, eu percebo assim. Porque auxilia, auxilia
mesmo, € um auxilio muito grande, até pra trabalhar com eles mais la na
alfabetizacao, porque tu vé, tu vé criancas mexendo assim no mouse, vai la clica,
as letrinhas sabe, fazem até melhor as vezes do que aqui na sala, que é o
caderno, que € o lapis.

P - Isso é ensinado pra eles |4 antes, tem uma preparagao?

P18 - E assim, muitas vezes eu converso, eu conversava com a coordenadora, a
gente passava deseninho no computador, o qué que € computador, ela dava a
aulinha dela “0h gente esse € o0 mouse”, porque tem que ter isso pra eles
saberem, ndo chegar e... entdo, tinha um preparo sim, o que € o mouse, 0



teclado, como vai... Depois eles vao indo aos pouquinhos, eles vao descobrindo,
um vai ajudando o outro que ja sabe, ai eu e a coordenadora vamos ali
auxiliando...

P — E tu modificaste tua forma de ensinar a leitura e a escrita com a
utilizacdo dos computadores. A tua forma de ensinar |4, a tua metodologia
ela é igual? Ou ela se modificou em funcdo de uma outra estrutura?

P18 — E, ela teve uma modificacdo porque eu inclui mais um, um material né?
Acho que ja ndo é a mesma forma, porque antes a gente s6 tinha a sala de aula,
agora ndo, tu tem um recurso a mais que é a informatica, entdo ja houve uma
mudanca, mas assim a forma como eu trabalho aqui na sala de aula e quando eu
chego la a gente conversa € explicado, n&o assim, mas claro com o material
houve sim um acréscimo.

P - E como tu trabalhas a leitura e na escrita na sala de aula, s6 uma idéia,
de onde que tu partes para alfabetizar?

P18- O pessoal diz que eu sou meio louquinha (rs). E, a gente, eu tenho um
pouco de tudo , um pouco do tradicional, um pouco do novo. As vezes surge uma
poesia, eu dou uma poesia, dali surge uma palavra, tipo agora, a gente trabalhou
uma da Cecilia Meireles, ai dali ja parte uma palavra, a gente trabalha a palavra,
outras palavras, entdo, depende assim o0 que vai surgir né? Mas sempre € através
de um de um projeto que se tem...

P — E a forma que tu tens utilizado os computadoras tem auxiliado nos
processos de alfabetizacao?

P18 - Ela tem auxiliado bastante.
P - Mas em que sentido?

P18 — Eu acho assim, ali o teclado, ali no lidar com as letras, as criancas tém
dificuldade até as vezes com o préprio nome, ela vai teclando letra por letra. Tem
criancas que nao sabiam o nomezinho ja comecou a reforcar, porque ja foi um
reforco pra ela 14 da sala de informética, numa pesquisa que a gente as vezes
puxa na Internet. Eles vao la, vao ter que, tudo ta ali, na mateméatica acho que,
vem no...

P — E o teclado? Eu queria que tu falasses um pouco do teclado, porque pra
escrever com a mao, por exemplo, a crianga vai escrever o nome, ela recorre



a memaoria muitas vezes visual, porque na tua sala tu tens a disposicao, tem
o alfabeto ali exposto, tu recorres, mas no computador tudo esta no teclado,
as letras estao ali, ai eu queria que tu falasse um pouco sobre isso.

P18 - Por isso que eu acho importante, que na sala, eles tem e la ndo tem, ndo
tem exposicdo na sala [informatizada]. Entdo ali eu vejo realmente a crianga
aprendeu, ela sabe qual é, ela vai ter que procurar, as vezes eu fico ali “olha”, tipo
a Fernanda, que ela tem dificuldade no nome dela, Fernanda, ela vai la no F, ndo
tem nenhum cartaz mostrando pra ela, entdo s6 a auxilia a pesquisar, muitas
vezes ela ndo sabe o amiguinho vai la, “oh é essa daqui”. Um ajuda o outro, isso
ai meu Deus do céu, se a gente pudesse ter mais aula na sala informatizada,
mais até computador, eu tenho certeza...

P- E por qué ndo tem mais aula?

P18 - Nao tem porque sdo horarios que a gente fecha e, ai ndo d4, tém outras
turmas pra ir, e também as vezes tem computador que quebrou, as vezes até em
vez de auxiliar vai prejudicar porque fica trés criangcas muitas vezes num
computador, ai ndo ajuda, o ideal seria uma crianca por computador, eu acho.

P — Tu achas que seria o ideal?

P18 - O ideal, pra ter acho um trabalho bem...

P — Entdo, eu queria (para ver se eu puxo um pouquinho mais ta?). Mas, a
pergunta ndo diferencia muito. Tu poderias falar um pouco sobre as tuas
percepcodes, as tuas observacdes sobre essas diferencas no modo de ler e
escrever nesse novo suporte, sobre algumas possiveis conseqliéncias para
0 ensino da leitura e da escrita na escola. O que poderia ocasionar? Que
diferenca poderia trazer pra escola esse novo suporte. Por exemplo: tens ali
os links, o video, o texto, a imagem, o som. Ele € multimidia né? Entdo no
gue ele poderia contribuir efetivamente pra escola, na leitura e na escrita?

P18 - E eu vejo assim. Eu ndo lembro. Eu estou aqui nessa escola, vai fazer... na
alfabetizacdo, eu acho sete anos, mas eu ndo lembro, ndo sei se tu lembras,
guando foi implantada a sala informatizada?

P - As salas informatizadas comecaram a ser implantadas em 97, nessa
escola foi em agosto de 2001.



P18 — Entdo, eu comecei por ai, quase junto nos dois né? Informatica, sala
informatizada e o periodo de alfabetizac@o. Ai antes eu trabalhava aqui mesmo,
terceiras e quartas. E, talvez agora no meu trabalho a gente aqui ta focalizada na
alfabetizacao talvez eu ndo veja, eu ja percebo diferen¢ca, mudanca. Eu vejo que
as nossas criancas elas sao mais independentes, chega la aquela crianca, aquela
quietinha, ela ja estd mexendo, mesmo que ela ndo esteja alfabetizada. Mas o
fato dela ir clicar, mexer, como eu te digo, ela tem desenvoltura de mexer no
mouse, muitas vezes lida com o computador, ela ndo tem em casa, mas la na
sala informatizada ela lida com o computador, parece que ja tem. Sabe? Tu V€, é
incrivel isso, melhor do que eu, que eu tenho em casa, que eu pratico. Entdo, s6
isso ai j& e 0 maximo pra mim, eu acho que ja faz uma diferenca muito grande.
Mas na sala de aula,talvez, e aqui, ai eu percebo a diferenca na crianca, ajuda
muito. NOs agora estamos num projetinho la de um livrinho, quando a gente
constroi esses livrinhos num desenho, olha a coordenacado, a gente t4 aqui né?
Entdo, isso ai ja € pra mim um avango muito grande. Mas nas seéries seguintes
esse professor vé a diferencga.

P - Tu achas que ele consegue observar mais?

P18 — Mesmo. J& foi conversado mesmo. As nossas criangas da primeira série, ja
foi falado, quando ela chega na... meu Deus, na quarta série ela ja ta fazendo
projeto 14 de poesia, na segunda digitando ja texto, ai tu vé a diferenca, como é
importante trabalhar desde a primeira e como foi importante.

P — Interessante né? A coordenacao?

P18 - Olha s6 o desenho [mostra o livro de um aluno que foi produzido na
sala informatizada em que para cada letra do alfabeto o aluno deveria
desenhar uma figura correspondente no Paint], a coordenacdo, e muitas
vezes dizem “professora eu ndo sei’, mas olha [vai mostrando os desenhos]
depois sai isso aqui.

P - E depois vé a producdao, e também porque a gente tem que trabalhar de
acordo com o nivel de cada crianca, dos alunos, da série...

P18 - E isso aqui eu trabalhei junto com a rima, porque é um trabalho conjunto.
Ai, nés iamos fazer o livrinho do alfabeto, ai eu pensei “meu Deus, s6 colocar o A
comeca com Abelha ndo adianta”. E cdémico né? Entdo pensei em escuta a
musica da Eliana [ex-apresentadora de programa infantil que tem CDs
gravados com mausicas destinadas ao publico infantil] comeca com A. Ai nos
fomos vendo o que comeca com A e eles foram dizendo: “abacate”, “aviao”. Ver
tudo que termina em ao “bola”, “baldo”. Ai, eles foram fazendo a rima, “cavalo”,
“cachorréo”, “dado”, “dedéo”.



P — Legal, € muito lindo. Eu também adoro a primeira série por isso tinha
dias que eu chegava a chorar quando via essas coisas bonitas assim no
trabalho...

P18 — Ah nao! A gente chora, as vezes, porque aquele aluno néo ta avancando,
mas chora porque ele avancou um pouquinho, tu vé assim como é. E isso
também que ta proporcionando, eu acho. E o diferencial até na rede, porque eu fiz
0 meu curso de pos, todo mundo: “ah, a tua escola tem uma sala informatizada”.
N&o é aquilo tudo né? Deveria, mas sendo daquele jeitinho ja fez uma diferenca.
E organizado, ndo é solto, ndo é um trabalho solto né? As vezes assim oh... eu
nos cursos , “oh ndo é uma sala pra entrar joguinhos pra brincar”. Muitas vezes a
gente traz uns joguinhos, mas € tudo com objetivo, tudo com uma proposta,
porque a crianca também n&o pode ficar soO....principalmente primeira série, tem
que ter uma descontragdo, mas tudo com objetivo proposto, ndo é nada solto. E,
como tu estavas perguntando ali, o qué que auxilia... Meu Deus! Isso ai... Eu acho
assim (eu ndo peguei minhas criangas, a primeira série). Mas, pelo que eu vejo, 0
relato de outras professoras que eu conheco, uma primeira série que ja vai
trabalhando desde cedo com um material assim, com uma informatica, com um
computador, ela € bem diferente daquela crianca que nao tem um trabalho na
escola. As minhas criangas todas elas, eu acho que, que elas sao extrovertidas,
elas sdo mais criticas, elas sabem argumentar, 14 elas vao elas explicam, elas séo
independentes sabe, e |a tu pode ver a diferenca, eles la trabalhando...

P - E os cursos de informatica, tu fizeste?
P18 - Eu fiz um curso de informética...

P - Fez no NTE né? Word. Foi s6 Word?
P18 - Foi s0.

P - Entdo esse curso de formagao que vocé fez, te auxiliou a utilizar a sala
informatizada?

P18 - E, ele me deu um estimulo, porque eu tinha medo de computador, eu tinha
computador mas tinha medo de ligar. Mas, antes assim, eu ja tava comecando,
pra mim isso ai é tecnologia (rs).

P — Sim, € uma tecnologia.



P18 - As tecnologias ndo estavam muito assim né? Mas ele [referindo-se ao
curso que fez no NTE] me tirou duavidas, tirou aquele medo de ligar o
computador, de mexer, de ir I4. Ele me auxiliou muito, aprendi muito.

P - Tu achas que aprendeu?

P18 - Precisava até mais né? Mas depois com base nele, porque ai assim, foi
criado assim, eu tive, ou vocés fazem um curso, porque ndo pode entrar na sala
informatizada, lembra que foi passado isso?

P — Sim.

P18 - Quem néo tivesse um curso ndo podia entrar. Eu tinha uma proposta, eu
gueria fazer, ndo posso ficar de fora com os meus alunos. Entdo fui obrigada a
fazer, e isso me quebrou uma barreira, me facilitou entrar la. Entdo eu trabalho
com o PowerPoint la. N&o fiz o curso, mas eu j& comecei. Ah! Em casa também,
a quebrar esse medo do computador.

P - E pretende fazer outro?

P18 — O problema é o horério. Se eles colocassem no meu horéario de trabalho,
que eu fosse |4 sim, mas eu ndo tenho muito tempo. Eu tenho crianga de dois
anos, entao sabe como é...

P — Mas, e a noite?

P18 - As vezes é a noite, as vezes é durante o dia todo, e a tarde ndo tenho livre,
eu tenho que cuidar do meu filho, mas se tivesse oportunidade faria sim...

P - E em que momento tu sentisse a necessidade em aprender a utilizar os
computadores tanto pra uso pessoal quanto pedagdgico?

P18 - Pessoal foi a partir do momento que eu comecei a fazer a graduacao, ai
exigiu mais o trabalho e, pedagodgico, foi quando comecaram a dizer que era
obrigatdrio usar a sala informatizada quem tivesse o curso, ai me vi forcada a
fazer.

P - Para poder fazer os projetos?



P18 - Entrar na sala pra fazer o projeto.

P - De acordo com o NTE o uso do computador deve estar integrado ao fazer
pedagdgico e a0 mesmo tempo ele tem uma proposta de desenvolvimento
de projetos cooperativos de aprendizagem, como entendes esses projetos?

P18 - Me explique, me expligue isso ai, me explique.

P — O NTE diz que a sala informatizada ndo é um local para aprender
informatica...

P18 - Ele ndo é uma sala de informatica.

P - Ndo € uma aula de informatica, entdo ndo é praso ir la...

P18 - Mas acaba sendo, de uma forma diferente, de uma forma onde ha
aprendizagem, onde h& uma relagdo com a sala de aula, tu percebes que € um
projeto. Como eu vou te dizer... assim, conjunta. Ndo é uma coisa solta. Mas,
mesmo assim, as criancas aprendem a lidar com informatica, com recursos que la
dentro tem, aprendem a fazer pesquisa na internet, aprendem a trabalhar com
joguinhos, aprendem a saber o que, que é, quando é, que é apagar, pra usar a
borracha, quer dizer, acaba sendo dois em um. Eles [referindo-se a proposta do
NTE] ndo querem que seja s6 informatica. Claro que eles ndo véao la sé dizer
assim “oh hoje nos vamos a aprender a lidar com o mouse, hoje nos vamos
aprender s0 isso”. Quer dizer, tem uma aula, tem uma aula que continua né?

P - E essa questdo do computador se integrar mesmo a essa pratica
pedagdgica, que ele se integre e ndo que seja uma coisa isolada, como tu
falasse, que acontece junto, essa alfabetizacdo e a alfabetizacéo tecnoldgica
ao mesmo tempo.

P18 - E quando eu t6 trabalhando |4 o alfabeto com os meus alunos, esta tendo
alfabetizacdo, eles estdo fazendo o livrinho, eles estdo aprendendo, mas eles
estdo aprendendo informatica. Entdo € um trabalho conjunto, ndo € uma coisa sé.

P - E o qué seria prati, no sei se ja chegaram a falar pra ti dessa proposta do
NTE, o NTE t&4 desenvolvendo a proposta do projeto cooperativo de
aprendizagem...

P18 — Olha, eu li alguma coisa mas néo fui a fundo néo.



P - Tens idéia do que seria?

P18 - N&o, 0 qué é esse projeto cooperativo de aprendizagem?

P — E uma proposta de que se trabalhe em equipe, que se busque cada vez
mais integrar os profissionais, fazer trabalhos conjuntos, e envolver a
escola, envolver...

P18 - Mas isso acontece né? Quando eu trabalho la com a coordenadora, eu
trabalho muito junto com ela assim “oh tem que fazer isso, o qué que tu achas?”
Esta tendo uma cooperacdo minha, dela também, pra me ajudar, ndo sei se é
bem isso, que eu estou entendendo. A escola quer que eu trabalhe uma proposta,
eu com a outra professora. Estamos indo na sala, a partir do momento que eu
estou usando acho que a sala informatizada ja junto com a coordenadora, ja esta
tendo uma cooperacao dela. Ai ela me traz: “olha tenho tal proposta pra fazer o
qué que tu achas?”. L4 no curso falaram isso, sempre trocando idéias,
conversando...

P - E o MicroMundos, tu utilizas?

P18 - E utilizo, as vezes utilizo com as criangas.

P — E para que tu utilizas?

P18 - As vezes pra fazer uma historinha, para fazer os personagens, que la tem
os desenhinhos, ai eles vao e criam uma imagem, é mais iSso né?

P — Mais para criar imagens?

P18 - E criar imagens de uma historinha, de um castelo, histéria que tem castelo
né? As vezes conta uma historia dos contos de fada, |4 tem muito desses
recursos.

P - Eles escrevem la também?

P18 - Escrita ndo, trabalham mais s6é imagem mesmo, s6 os desenhos.

P — Estd bem. No questionério tu falasses que desenvolve os contetdos do
planejamento anual. Ai quando tu vais fazer o planejamento da sala



informatizada, hoje que ja tem uma certa experiéncia |4, ela ja esta, ela ja
consta...

P18 - Consta, ja consta no planejamento. A gente quando vai planejar ja bota,
projeto da sala informatizada. Mas, é assim, eu nao tenho na minha lista, isso
aqui, que eu vou fazer, isso vai surgindo com o tempo. Depois de eu conhecer a
turma, tipo agora eu trabalhei os meses do ano, ndo estava la no comeco. Tem
projeto na sala informatizada, mas ndo estd4 especificado qual. Entdo, vi a
necessidade na hora de trabalhar os meses do ano e fazer um livrinho, dos
meses do ano, com rima também, que tivesse uma rima que trabalhasse. Ai, eu
peguei a musica da Eliana também, peguei outra, uma poesia de um livro, e eu
conversei com eles: “oh gente, fevereiro qual € a data?”. Vamos tentar entdo os
projetos. Mas consta sim, mas ndo qual €, ndo ta o nome de qual nés vamos
fazer, mas a ja é constado no planejamento.

P - T4, é constado o uso da sala, mas o projeto, ao longo do ano que tu vais
construindo?

P18 — E, porque a gente tem que conhecer a turma. Como € que tu vai trabalhar,
nao € uma coisa que posso chegar e impor: “oh, hoje nés vamos fazer o alfabeto”.
Eu vejo assim, eu trabalho muito pra conhecer a turma primeiro.

P — E tu falasses que utiliza as ferramentas computacionais, tu utilizas o
Word né? Mas para que?

P18 — E para a escrita deles, assim, muitas vezes a gente vé as dificuldades, quer
fazer um reforgo. Vou la trabalhar as palavrinhas com dificuldades ou trabalhar o
alfabeto, até os numerais, ou fazer conjunto assim com 0s numerais. Fixar né?
Um, dois... Producéo de textos as vezes ou frases. Ai eu utilizo.

P -E o PowerPoint?

P18 - O PowerPoint é aquele dos desenhos la né? Utilizo sim, pra fazer os
desenhos sim, as forma geométrica . E mais utilizado Word, PowerPoint, o Paint
também. O Excel n&o.

P - E software? Trabalhas bastante com CD-ROM, tu ja trabalhasses algum?



P18 - Trabalhamos, ai a coordenadora traz do NTE. Aqueles jogos que tem
propostas, as vezes uma amiga traz, como esses tempos ainda a Vania trouxe
sobre folclore e eu trago de casa 0s que eu tenho também, ai a gente utiliza.

P - E tu procuras conhecer antes para depois trabalhar com eles?

P18 - E, muitas vezes quando... como o da Prefeitura, como eu ja conheco ai eu
peco para a coordenadora trazer. Outros eu levo pra casa, vejo, pra ver que
proposta eu vou fazer, com que objetivo, ndo é nada assim solto, tem tudo um
objetivo.

P - E alnternet? Eles ja pesquisam?

P18 — E, eu... a gente... no primeiro a coordenadora abriu porque sdo novinhos
ainda. Entdo muitas vezes... entdo, quando eu digo: “oh [fala o0 nome da
coordenadora] a gente quer saber tal...”. Porque houve a necessidade no comego
do ano, a centopéia né? Entéo ela foi 14, abriu, mostrou pra eles na Internet. Ai
quando é necessario a gente usa a internet, mas pra pesquisa assim.

P — Mas, alguns ja tiveram alguma experiéncia de pesquisar?

P18 - Nao, nunca abri sozinho com eles assim. A coordenadora sempre... oOu eu
... ai nés vamos la e ai eles vao lendo quais os bichinhos, muitas vezes, ou o tipo
de alimentacdo. N6s estamos trabalhando agora, mas nunca eles abriram néo,
utilizamos assim né?

P — No questionario, tu falasses que as atividades na sala informatizada sao
desenvolvidas em grupo porque tem poucos computadores né?

P18 - E mais em dois, por isso que eu botei.

P — Sim, em dupla. Mas como tu vés esse trabalho em dupla que é feito,
acaba sendo feito em funcao disso? Tu percebes esse trabalho?

P18 — Olha, muitas vezes €, depende a turma. Mas muitas vezes, eu acharia legal
até dois por computador. Talvez, como eu digo, ou é um computador pra cada
crianca ou um espaco maior. Eis a questdo. Porque muitas vezes em dois um
ajuda o outro, entdo eu procuro colocar aquele aluno que sabe com aquele que ta
com dificuldade e ele vai aprendendo, porque o amiguinho muitas vezes “oh, &
aqui assim”, “ndo, t4 errado”. Isso ai ajuda a trabalhar em dois. Entdo o que
dificulta € o espaco talvez, um esbarra no outro.



P - O espaco é pequeno para os computadores?

P18 — E, eu acho que até mesmo um computador para dois daria né? Porque
assim, eles fazem em conjunto, quando vao elaborar, ai um desenha, desenha,
outro, as vezes nao sabe desenhar, o outro sabe, desenha, ai 0os outros nao
sabem escrever, escreve entao, e entre e eles mesmos, essa troca sabe?

P — Ent&o tu vés como positivo o trabalho?

P18 - Eu vejo o trabalho como positivo.

P - Por que quando tu escrevestes no questionario que tem poucos
computadores eu achei, ndo que seja, que tu poderias achar que
individualmente talvez as criangas aprenderiam melhor?

P18 — E, talvez pra alfabetizacdo, talvez auxiliaria eu a trabalhar com um
computador pra cada crianca, ..., porque as vezes a gente ndo sabe, muitas
vezes também pode achar assim ndo é s6 aquele que sabe tudo, talvez pra dar
assim mais especifico aquela crianca ndo seria o ideal, mas muitas vezes ajuda...

P - E o software que tu falasses que utiliza, CD-ROOM. Tem algum que
utilizas com mais freqténcia?

P18 - O que mais usamos € aquele que a Prefeitura manda que tem varios jogos,
do... ursinho, do urso né?

P - Ursinho de Pijama.

P18 - Ursinho de Pijama! Uns que elas mandam de matematica, eu uso bastante.

P — E a internet, vocé fala que é uma ferramenta muito rica para pesquisas,
jogos educativos, que o site que utiliza mais, com mais frequéncia é o
google né? Isso aqui tu falasses no questionério. Mas € mais para tua
pesquisa né, ndo com os alunos como vocé ja disse antes.

P18 - E mais € em casa. Eu vou na pesquisa, ou aqui, eu peco pra Coordenadora
as vezes. Porque é assim, muitas vezes, ndo é s6 um trabalho Ia, que eu quero
tal pesquisa, eu digo: “[fala 0 nome da coordenadora] me ajuda a pesquisar tal
atividade”. Entdo eu vou la também pra trabalhar em sala, ndo sé la na sala
informatizada.

P — Sei, tu procuras material 14?



E, que possam me ajudar aqui ou leitura pra mim também, ou nessa pesquisa,
gue como eu te disse, na Internet, que no caso a centopéia gostaria de saber o
que era centopéia, e mostrar pra eles o desenho que nao tinha. Entéo ela foi la na
Internet e levou. Botamos na televisao pra eles verem o0 que era uma centopéia.

P — Ah... e botou...

P18 - O desenho la na televisdo, o site que tinha a centopéia. Entdo, acontece
muito isso. Porque para a crianca eu posso falar centopéia, posso desenhar no
quadro, mas ainda néo tinha imagem, entéo ela pesquisou pra mim.

P - Dai vocés foram I4...

P18 - Pra ver e lemos. Ai a criancga, “ah deixa eu ler”, foi e leu também.

P - Achas que estimulou o fato de eles poderem visualizar?

P18 - Ajudou muito. Tanto que depois nés fomos no trabalhinho da horta, fomos
fazer, ai a professora de ciéncias veio mostrar a horta pra eles e a terra, tinha
uma centopéia: “olha professora a centopéia que nos vimos”. Entdo...

P — Sim, porque dai eles viram realmente como que era né?

P18 - Claro eles viram |4 na imagem, no site e, viram na pratica. Depois eles
foram conferir, era aquilo mesmo, e até ela deu varios nomes assim, “oh
professora igual aquela”.

P - Aqui no questionério eu coloquei: assinale as alternativas condizentes
com as suas observacdes sobre a utilizacdo das ferramentas da informética
no processo de alfabetizacdo. Tu assinalasses que o uso da sala
informatizada aumenta a motivacdo dos alunos para aprender. Eu queria
gue tu ampliasses um pouquinho, que tu falasse um pouco da motivagao.

P18 - E assim. Tu vé que Mariana entrou agora aqui, ela ndo esta motivada, néo
quer ficar 14 [salientou isto porque enquanto era realizada a entrevista, 0s
alunos estavam na sala informatizada com a coordenadora, pois alguns
tinham que terminar o trabalho que haviam comecado e esta aluna era uma
das que ja haviam terminado]. Quando ndao tem um trabalho proposto, ndo tem
um objetivo ou eu ndo estou la realmente, eles cansam, eles ndo querem ficar.
Mais um joguinho... eles ndo. Entédo eu vejo assim, quando eu faco uma atividade



diferente que, uso o desenho, uso a rima, eles tem que ir la junto, a crianca
realmente vai, ela gosta de ficar, gosta, ndo sei se € por ai.

P — Entdo, tu achas que a motivacado esta atrelada também a ter objetivos?

P18 - Claro tem que ter uma proposta, ndo € ir I por ir, s pra brincar. Porque
também eles ja tdo sabendo, eles ja sabem mexer no computador, eles ja sabem
gue tem os joguinhos. Agora assim, se tem uma atividade diferente, um jogo
diferente, quando eu trago esses da Prefeitura, se a gente entra num site, um site
educativo né? Se entra 14, se tem diferenca, eles ficam mais motivados, eles
querem, e aprendem também, tem muitos jogos bons na parte de atencéo e
concentracdo. Entdo eles aprendem e ficam motivados, agora quando é uma
coisa solta assim, tipo la... muitos ja fizeram o trabalhinho, entao...

P - Agora eles tao perdidos?

P18 — E, eles estéo.

P — Estés falando um pouco dos sites né? Porque tem muito site hoje para
alfabetizacao na Internet.

P18 — Tem.

P — E tu ja chegasses a utilizar com eles?

P18 — Ja. Ja vi um site, principalmente assim no comec¢o que é mais atencdao,
mais concentracdo, nas formas geométricas, também procurar qual o retangulo, ja
pesquisamos sim, ja usamos.

P - Bom ja falasses sobre as diferencas na aprendizagem, sobre a motivagcéao
dos alunos, que vés como positiva. E, que é uma ferramenta muito rica para
0 processo de ensino-aprendizagem. Tu €s uma professora que ja tem 21
anos...

P18 - E, de primeira série eu tenho 10. Mas é assim, seis, sete anos eu estou
aqui. Antes eu fiz o restante no estado. Que eu trabalhei na primeira série, mas
cada ano aprendendo mais, cada ano né? Vindo novas tecnologias para
trabalhar. Tipo assim, é que nds, antes, como estavamos falando na sala dos
professores, uma professora estava falando: “eu ndo imaginava estar me
aposentando e aprendendo a fazer uma maket”. E, ela aprendeu ontem. E eu
disse pra ela: “eu mesma, estou com 21 anos seguido, mas a cada ano estou



aprendendo mais”. E, agora com essa da tecnologia, eu ndo imaginava que ia
trabalhar. Ah, quando veio, “isso dai ndo vai dar certo”. Mas isso ai sO auxilia.
Tipo agora, o retroprojetor, que antes a gente tinha medo de trazer tecnologia pra
sala de aula, ou trazer o radio, ou trazer... Por isso que eu digo que tudo tem que
ser fundamentado, tudo precisa ter um objetivo, tu tem que ter, trazer, e as
criangas vao aprender a lidar com isso, a gente também, porque é tudo novo, a
gente tava acostumada com o que? Quadro e carteira. Entdo, é questdo de
aprender, e cada ano mais, eu vejo assim até na sala informatizada mesmo, cada
ano novas idéias. “Nao vou fazer!”. Nao é por ai ndo. Mas que nao torne uma
coisa de fazer por fazer, eu deixo bem claro isso, até pra Coordenadora. Eu
converso um monte. Fazer porque a minha amiga ta fazendo? Eu nédo sou disso.
Tanto que ela esta fazendo uma coisa e eu estou fazendo outra.

P - Até porque a turma é diferente...

P18 - E, vé a diferenca. E fazer assim pra se tornar bonitinho, pra achar que...
Vou ser sincera pra ti, particular, as vezes eu prefiro mais a producéo deles, se tu
olha aqui [me mostra os trabalhos que os alunos realizaram a méo colados
na parede da sala] vocé vai ver aqui. Tipo aqui, isso aqui foi feito na méo, eu
acho ate um trabalho mais rico, porque tu vé que aqui, ali da impressao que tem a
mao de um adulto ndo sei, ndo €, porque ¢é uma coisa tdo... Oh a letrinha dele, o
desenho. E ali [compara ao livrinho que me mostrou anteriormente e que foi
feito no computador] parece que foi alguém, que nao foi ele quem fez, mas isso
a gente tem que aprender a lidar também, é o novo.

P - E, a estética também é diferente né?

P18 - E diferente a estética. Bonita né? Fica um trabalho muito rico também [o
feito a mao] e foi um aluno que fez. E se tu olhar ali... [no livrinho feito no
computador]

P - Sim, mas tu sabes que a producdo é deles, mas a apresentacdo é
diferente. Mas € legal esse negdécio que tu falasses, da questdo da estética,
porque a gente vé muitos que querem fazer um trabalho bonito e perfeito,
entdo, exigem demais das criancas.

P18 - Ai tu olhas, parece assim que nao foram eles, porque quando ele esta
escrevendo ali com errinho e tudo, mas eu vejo, poxa foi ele, tem o nome do
aluno, tem a cara do aluno. Vamos dizer assim, as vezes ele vem pra mim
“professora eu ndo sei desenhar”. E eu adoro desenhar e, 1& no computador
mesmo quando eu estou desenhando, a coordenadora diz: “ai, se achou”. Eu
tenho ja desenvoltura, coordenacdo minha, porque eu gosto de desenhar. “Ah eu
nao sei desenhar”. Faz do teu jeito, pode ver isso aqui [mostra um desenho feito
pelo aluno no computador] para ele é um dedao. E, eu fiz questdo de deixar



assim. Tem professor até que gosta de arrumar, eu gosto que deixe como a
crianca fez, porque € dele. Se ndo, ndo tem uma proposta, se for |a mexer € a
professora que fez ndo € o aluno. Entdo, é isso que eu falo sempre com a
coordenadora, €é um trabalho que tem que ser assim com objetivo dentro da
turma, na minha turma, na realidade, da minha crianca, feito por ela.

P - S6 uma coisa, porque tem se falado muito e eu queria que o0s
professores falassem. Porque o meu objetivo também é dar voz aos
professores. Porque tém tantos tedricos falando sobre isso e pouco sobre o
qué os professores mesmo pensam. Tu falasses do medo da tecnologia né?
Porque a gente sempre teve sempre a idéia que... por exemplo, a escrita é
uma tecnologia né?

P18 — E.

P - Ontem, eu estava lendo sobre isso. E, foi impressionante que tu falasses,
gue parece que a gente sempre teve meio afastado da tecnologia, falava-se
em tecnologia e a gente ndo queria saber, como se a gente ndo estivesse
utilizando o tempo inteiro né? Quadro, ou 0 giz mesmo, a escrita, a propria
organizacao da sala, as cadeiras expostas de um jeito e ndo de outro e tal. O
gue eu gqueria saber, por que tu tinhas tanto medo assim do computador e,
as vezes, do retroprojetor, e, depois do video e tal? Qual seria o teu maior
receio mesmo nesse sentido?

P18 - O meu maior medo, pior, eu acho assim, do computador, a gente acha que
(rs) parece um monstro (rs) € uma magquina né (rs). E como o celular, as minhas
criancas hoje lidam com o celular, elas me ensinam ate.

P — Sim.

P18 — E, eu acho, pela nossa educacdo né? Que a gente foi, essa educacao
totalmente tradicional, com tecnologia, mas quadro, lapis e caderno né?

P- As tecnologias tradicionais...

P18 — Tradicionais. Bem tradicional. E, por muito tempo a gente vé praticando
isso também né? Entdo, o meu maior medo talvez era... 0 primeiro momento €
mexer com ele, medo de quebrar, isso € colocado né? Ai de apertar o botdo
errado, ai nao vai. E outra coisa também que me preocupa, assim,
particularmente é usar s por usar, essa € a minha maior preocupac¢do. Eu nao
VOU usar um retroprojetor porque eu tenho um curso e a mulher contou um
historinha e eu vou ter que fazer igual. Eu acho que ndo é por ai. Eu ndo vou na



sala informatizada porque o NTE t4 ai e eu... tem que usar, e porque é obrigado.
Eu n&o gosto de ser obrigada a nada. Eu gosto assim, quando eu tenho uma
proposta, quando eu tenho um objetivo. A minha aulinha esta centrada naquilo
gue eu vejo necessidade sim. Entdo, o meu maior medo era esse. Ai, eu comecei
a ver que da realmente de integrar nas minhas aulas, que da realmente de fazer
uma interacdo, sala informatizada, informatica , trazer para a sala de aula, mas
tem que ser dentro dessa proposta , desse objetivo. Entdo eu acho que isso era o
maior medo de ousar e usar. Mas ai consegui, comecei, que eu posso trazer o
retroprojetor pra sala de aula, e contar uma historia. Que eu posso trazer também
(eu quero ainda ver se eu fagco antes de me aposentar) um gravador pra brincar
com as criangas, um radio com eles, ndo s6 o radio, a musiquinha, mas também
uma radio né?

P — Entéo, essa questdo do computador quebrou algumas barreiras em
relacdo a outras tecnologias que ja estavam ai?

P18 - Quebrou, sim, pra mim foi, porque tirou meu medo. Eu tinha medo e, a partir
do momento que eu to la com as criangas, esse foi um grande saque também,
porque eu vi que as minhas criancas comecaram |4 a mexer e a mudar, entdo
também eu poxa. Se eles podem porque eu ndo? E ai comecei a mudar, trazer a
tecnologia pra sala de aula, comecou da informatica sim a minha mudanca
também.
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