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RESUMO

BENVEGNU, Eliane Maria. Acessibilidade espacial requisito para
uma escola inclusiva: Estudo de caso — Escolas Municipais de
Floriandpolis. Floriandpolis, 9 de outubro de 2009. 188p. Dissertacdo
(Mestrado em Arquitetura e Urbanismo) — Programa de Pds-Graduacio,
UFSC, 2009.

As atuais regulamentacdes legais do sistema de ensino brasileiro
garantem o direito a inclusdo escolar das pessoas com deficiéncia no
ensino regular e reconhecem a diversidade humana como uma
caracteristica inerente a constituicdo de uma sociedade democréatica. Por
outro lado o Decreto 5.296/2004, que regulamenta as Leis® 10.048/2000
e 10.098/2000, estabelece os critérios bdsicos para promover a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
Nesse contexto, a presente dissertacdo se desenvolve a partir do tema da
acessibilidade espacial e busca contribuir na re-qualificacdo do edificio
escolar através da adequacdo de suas caracteristicas arquitetdnicas para
que atenda as necessidades sociais e funcionais de todos os alunos. Para
isso, foram desenvolvidos estudos de caso em escolas do ensino
fundamental através de uma abordagem denominada multimétodos.
Buscou-se, além disso, adquirir conhecimento tedrico-pratico sucessivo
e cumulativo sobre a pessoa com deficiéncia e a sua capacidade
funcional na realizacdo das atividades escolares. A andlise e avaliagcdo
da realidade encontrada nos estudos de caso foram tratadas
considerando os dados técnicos dispostos na Norma Brasileira de
Acessibilidade — NBR 9050/04 quanto ao atendimento dos componentes
de acessibilidade espacial — orientacdo espacial, uso, deslocamento e
comunicacdo - e a relacdo dos alunos com deficiéncia no
desenvolvimento das atividades préprias do ambiente escolar. Buscou-
se, ademais disso, sistematizar as informagdes obtidas de modo a servir
de base para elaborar recomendacdes projetuais para criar ambientes
acessiveis de acordo com os 4 componentes de acessibilidade espacial.
Espera-se com este estudo contribuir para o aprimoramento e
desenvolvimento de uma norma de acessibilidade espacial especifica
para ambientes escolares.

Palavras-chave: escola inclusiva, pessoa com defici€ncia, acessibilidade
espacial.



RESUMEN

BENVEGNU, Eliane Maria. Accesibilidad espacial requisito para
una escuela inclusiva: Estudio de caso — Escuelas Municipales de
Floriandpolis. Florianépolis, 9 de octubre de 2009. 188p. Disertacion
(Master en Arquitectura y Urbanismo) — Programa de Postgrado, UFSC,
20009.

Las actuales reglas legales del sistema de ensefianza brasilefio
garantizan el derecho a la inclusion escolar de las personas con
deficiencia en la ensefianza regular y reconocen la diversidad humana
como una caracteristica inherente a la constitucién de una sociedad
democrdtica. Por otra parte el Decreto 5.296/2004, que regula las Leyes®
10.048/2000 e 10.098/2000, establece los criterios bdsicos para la
promocién de la accesibilidad de las personas con deficiencia o con
movilidad reducida. En ese contexto, la presente disertacion se
desarrolla a partir del tema de la accesibilidad espacial y busca
contribuir en la recalificion del edificio escolar a través de una
adecuacion de sus caracteristicas arquitectonicas para que atienda a las
necesidades sociales y funcionales de todos los alumnos. Para eso
fueron desarrollados dos estudios de caso en escuelas de ensefianza
fundamental a través de un abordaje denominado multimétodos.
Ademds de eso, se buscd la adquisicion de conocimiento tedrico-
practico, sucesivo y acumulativo sobre la persona con deficiencia y su
capacidad funcional en la realizacién de las actividades escolares. El
andlisis y evaluacién de la realidad encontrada en los estudios de caso
fueron tratados llevdndose en consideracion la base de dados técnicos
dispuestos en la Norma Brasilefia de Accesibilidad — NBR 9050/04
relativa a los componentes de accesibilidad espacial — orientacion
espacial, uso, desplazamiento y comunicacién - y la relacién de los
alumnos con deficiencia en el desarrollo de las actividades propias del
ambiente escolar. A mds de eso se buscé la sistematizaciéon de las
informaciones obtenidas de modo a servir de base para la elaboracién de
recomendaciones de proyectos para creacion de un ambiente accesible,
segin los 4 componentes de accesibilidad espacial. Se espera, con este
estudio, contribuir en el perfeccionamiento y desarrollo de una norma de
accesibilidad espacial para ambientes escolares.

Palavras clave: escuela inclusiva, persona con deficiencia, accesibilidad
espacial.
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Introducao

A conquista da cidadania € talvez uma das mais importantes lutas
do Brasil contemporaneo e se dd em diferentes campos de batalha.
Nesse contexto a escola possui um papel importante, pois € um dos
primeiros espacos de vivéncia publica da crianca. E o lugar onde se
ensina e se aprende as nogdes de igualdade de direitos e de
oportunidades, onde se constrdi e se pratica a condi¢@o de ser cidaddo.

Garantir a educacdo para todos é um dever do estado e visa o
“pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (art. 205 da Constituicao
Brasileira de 1988).

Melhorar e democratizar o acesso a escola para todos constitui
objetivo essencial por todos partilhado. No entanto, seja por questdes
sécio-econdmicas, seja através de barreiras arquitetdnicas' sdo indmeros
os obstaculos que impedem a sua efetiva concretizacio.

Sdo muitas as situagdes em que os ambientes escolares estdo
inadequados e se constituem em barreiras arquitetdnicas que impedem
uma educag@o inclusiva com a afetiva participacdo das pessoas com
deficiéncia no ensino regular. Um processo de educacdo inclusiva deve
contemplar as necessidades especificas de cada pessoa, respeitando
assim a capacidade funcional de cada individuo.

Portanto, busca-se através deste estudo apoiar a¢des para efetivar
melhores condicdes de acessibilidade espacial, pois para concretizar a
inclus@o escolar da pessoa com deficiéncia se faz imprescindivel um
edificio escolar acessivel. De outro modo através da problemadtica deste
estudo se busca também promover o conhecimento sobre a
acessibilidade espacial e um desenho para todos. Para tanto foram
avaliadas as condicdes de acessibilidade espacial em escolas da rede
municipal de ensino de Floriandpolis. Este estudo buscou também
elaborar recomendagdes projetuais para criar ambientes acessiveis.

a) Justificativa e relevancia:

Este estudo se justifica num primeiro momento frente a atual
Constituicdo Brasileira, denominada (no senso comum) Constituicao
“cidadd” que adota principios e regras afinados com a INCLUSAO e
apresenta inovagdes importantes relacionadas ao direito a educagdo,

'Entende-se por barreira arquiteténica qualquer elemento natural, instalado ou edificado que
impeca a aproximacdo, transferéncia ou circulagdo no espago, mobilidrio ou equipamento
urbano.
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restando clara sua incondicionalidade a todos. A comecar pelo
predmbulo da Constituicdo onde “a liberdade, a seguranca, o bem-estar,
o desenvolvimento, a igualdade e a justi¢a” foram citados “como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional”.

A Constituicdo elegeu como fundamentos da Republica a
cidadania e a dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso II e III), e
como um dos seus objetivos fundamentais® “promover o bem estar de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacdo” (art. 3°, inciso IV). Estabelece
expressamente, o direito a igualdade (art. 5°), e trata nos seus artigos
205 e seguintes, em Capitulo destinado a Educagéo, Cultura e Desporto,
do direito de todos a educacdo. Também elege como um dos principios
pra o ensino, a “igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia na
escola” (art. 206), acrescentando ainda que o dever do Estado com a
educacdo devera ser efetivado mediante a garantia de: “ensino
fundamental, obrigatério e gratuito, assegurada, inclusive, sua oferta
para todos os que a ela ndo tiverem acesso na idade prépria; atendimento
educacional  especializados aos  portadores de  deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino; acesso aos niveis mais
elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, segundo a
capacidade de cada um” (art. 208).

Dos dispositivos constitucionais citados decorre a conclusio de
que é garantido a TODOS o direito a educacdo, o acesso a escola, bem
como o acesso a mesma sala de aula seja essa uma criangas ou um
adolescentes com ou sem algum tipo de deficiéncia (sensorial, cognitiva,
fisico-motora e multipla). Isso implica em diretrizes e atos que devem
ser observados pelas escolas na garantia do direito a inclusdo escolar.

Assim uma segunda justificativa é fundamentada na necessidade
de dotar as edificacdes, seus ambientes, mobilidrios e os equipamentos
de condi¢gdes adequadas de acessibilidade como condi¢do para atingir a
inclusdo.

Se ¢ indispensdvel que os estabelecimentos de ensino eliminem
suas barreiras pedagdgicas, sociais e comunicacdo, também é
indispensdvel que contemplem uma re-qualificacio dos espagos
escolares adequando-os as necessidades dos diferentes alunos com ou
sem deficiéncia para eliminar as barreiras arquitetdnicas.

% S#o os direitos considerados indispensdveis a pessoa humana (direito béasico reconhecido pelo
positivo do Estado e exigem deste uma atuagio a fim de garanti-los)
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A especificidade do espago escolar e das atividades que ali se
desenvolvem, assim como a singularidade do usudrio, principalmente
quando esse possui uma deficiéncia, requer dos profissionais
arquitetos/designers uma sensibilidade e um conhecimento das
diferentes necessidades e limitacdes desses usudrios para que as
solucdes projetuais se destinem a suplantar as limitacdes advindas da
deficiéncia. Por exemplo, ndo é de “responsabilidade” de um aluno com
deficiéncia fisico-motora resolver o problema de como entrar num
edificio com escadas. Na verdade € o edificio que estd mal projetado e o
deixa de fora. O espaco é que acentua a sua situacdo de dificuldade na
realizacdo de atividades. Ao contrdrio, quando se tem solucdes
projetuais que objetivam atender as diferentes demandas estas se
traduzem em espacos democraticos que promovem a inclusdo social e
auxiliam na quebra de barreiras sociais contribuindo para criar
condicdes de desenvolvimento da cidadania.

Portanto a escolha e a justificativa do tema de pesquisa
pressupdem ndo sé a relevincia académica, mas também a relevancia
social devido ao contexto da sociedade brasileira marcada que é por
graves desigualdades em relacdo ao acesso e uso dos espagos publico
por pessoas com deficiéncia.

Também por uma consciéncia ética e responsabilidade
profissional € necessdrio que se questione sobre a qualidade e a
adequacdo dos espagos escolares.

b) Delimitacio do tema:

Para o desenvolvimento deste trabalho, optou-se por realizar um
estudo de caso nas escolas da rede regular de ensino do municipio de
Florianépolis. Optamos por realizar a pesquisa nas escolas que oferecem
atendimento educacional especializado e que atendem as séries do
ensino fundamental, por ser este ensino obrigatério a todos os
brasileiros. O ensino fundamental compreende as séries entre 0 1° e 0 9°
ano e a idade dos alunos varia entre 6 e 15 anos.

¢) Perguntas iniciais de pesquisa:

Partindo do fato que muitos dos edificios escolares ndo possuem
condi¢des de acessibilidade espacial e de que ndo é possivel a sua
substituicdo ou reconstrugdo a curto prazo cabe a pergunta:

Como definir as prioridades de reforma em um edificio escolar a fim de
promover a acessibilidade espacial aos alunos com deficiéncia que 14
estudam?
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Assim propde-se nesta pesquisa investigar quais as dificuldades
que o ambiente escolar apresenta para os alunos com deficiéncia
poderem realizar as atividades didrias de ensino, de recreacdo, de
higiene, de alimentacdo entre outras.

Buscou-se também examinar quais as alternativas que a
arquitetura pode oferecer para melhorar a relacdo entre o ambiente
construido e as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia e a
partir desta apreciacdo questionar se a atual Norma Técnica de
Acessibilidade - NBR 9050/04 - atende as necessidades especificas do
ambiente escolar.

d) Objetivos da pesquisa:
® Objetivo geral:

Analisar e avaliar as barreiras arquitetonicas em estudos de caso
realizados em escolas publicas a fim de definir as prioridades de reforma
que possam promover a acessibilidade espacial para os alunos com
deficiéncia visando atender condi¢des bésicas de inclusio escolar.

e Objetivos especificos:

1. Investigar o tema sobre a inclusdo escolar e a pessoa com
deficiéncia.

2. Delimitar os métodos e técnicas melhor adequados (mais
especificas) a andlise das condigdes de acessibilidade espacial e a
satisfacdo dos usudrios com deficiéncia no ambiente escolar.

3. Conhecer e descrever o panorama geral da rede municipal de
ensino e das unidades escolares do estudo de caso.

4. Analisar e avaliar os problemas observados no estudo de caso
com relacdo as condi¢des de acessibilidade espacial no desenvolvimento
das atividades escolares pelos alunos com deficiéncia.

5. Difundir solugdes técnicas que possibilitem criar ambientes
acessiveis as pessoas com deficiéncia.

e) Estrutura da dissertacgio:

A pesquisa estd organizada em duas partes: Parte I refere-se as
categorias operacionais e os procedimentos metodoldgicos utilizados na
pesquisa (capitulos um e dois). A parte II refere-se & aplicacdo dos
procedimentos metodoldgicos utilizados nos estudos de caso, ou seja, a
descri¢cdo de como foi obtido o conhecimento da realidade nas escolas e
tecer as consideragdes e avaliagdes a partir da coleta de dados, sua

andlise e avaliacdo (capitulos trés, quatro e cinco).
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No capitulo um (01) aborda-se o conhecimento das diferentes
categorias operacionais relacionadas ao tema da acessibilidade espacial
na perspectiva da educagdo inclusiva. Desse modo aborda-se o tema do
que € inclusdo, o conceito de pessoa com deficiéncia e a questdo da
acessibilidade em relacdo as restrigdes para a participacdo das atividades
em fun¢do da capacidade funcional dos usudrios.

No capitulo dois (02) s@o tratados os métodos e técnicas
utilizadas na pesquisa. Inicialmente descreve-se a pesquisa e o0s
procedimentos metodoldgicos utilizados nos estudos de caso. Logo a
seguir se desenvolve a fundamentacdo tedrica-documental, o
levantamento técnico, a descricdo das pessoas entrevistadas e a
caracteriza¢do dos passeios acompanhados. A partir desses elementos
busca-se caracterizar as barreiras a acessibilidade para os usudrios com
deficiéncia e a respectiva validade dos métodos utilizados para esta
pesquisa.

No capitulo trés (03) descreve-se um breve panorama da rede
municipal de ensino de Florianépolis e das unidades escolares
analisadas nos estudos de caso onde ocorrem os atendimentos
educacionais especializados.

No capitulo quatro (04) sdo apresentados os resultados das
condi¢des de acessibilidade obtidos nos estudos de caso a partir da
aplicacdo dos diferentes métodos aplicados e descritos anteriormente.
Especificamente relatam-se os resultados obtidos a partir dos
levantamentos técnicos aplicados nas escolas descritas no capitulo 3, os
resultados das informacdes coletadas nas entrevistas, dos passeios
acompanhados e finalmente a avaliacdio da validade dos métodos
utilizados nos estudos de caso.

No capitulo cinco (05) destacam-se as recomendagdes técnicas
para um ambiente acessivel em geral e um quadro comparativo entre os
tipos das defici€ncias e as possiveis limitagdes funcionais na realizagio
das atividades.

No capitulo 6 foram descritas as conclusdes e sugestdes para
futuras pesquisas que foram deduzidas da pesquisa realizada para
elaboracdo desta dissertagao.

Por fim sdo apresentadas as referéncias bibliograficas utilizadas
no desenvolvimento da pesquisa e os anexos considerados relevantes
para melhor apreciacdo dos dados e raciocinios descritos.
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CAPITULO 1

Categorias operacionais

A seguir se apresenta e se aprofunda as categorias operacionais
relacionadas ao tema da pesquisa que trata da acessibilidade espacial na
perspectiva da educagdo inclusiva com aten¢@o especial para as pessoas
com deficiéncia. Desse modo aborda-se, primeiro, o tema da inclusio
escolar, a seguir a evolucdo do conceito sobre a pessoa com deficiéncia
e apds o conceito de acessibilidade espacial.

1.1 Inclusao escolar, o que é e a quem se destina?

O significado do termo inclusdo compreende o ato ou efeito de
incluir, no sentido de inser¢do, de passar a fazer parte de algo ou de um
grupo de pessoas (HOUAISS, 2001, p.1594). No sentido social inclusio
significa criar oportunidades iguais para as pessoas que estdo a margem
das benesses do sistema e compreende agdes que combatem a sua
exclusdo.

A educacdo inclusiva estd inserida numa acido que combate a
exclusdo social. Faz parte de uma estratégia mais abrangente de
promover uma sociedade inclusiva.

O movimento mundial pela inclusdo é uma acdo
politica, cultural, social e pedagdgica,
desencadeada em defesa do direito de todos os
alunos de estarem juntos, aprendendo e
participando, sem nenhum tipo de discriminagao.
A educagdo inclusiva constitui um paradigma
educacional fundamentado na concepgdo de
direitos humanos, que conjuga igualdade e
diferenca como valores indissocidveis, e que
avanga em relacdo a idéia de eqiiidade formal ao
contextualizar as circunstincias histéricas da
producdo da exclusdo dentro e fora da escola
(BRASIL, 2007b).

Importa ressaltar que a educacdo inclusiva se situa na perspectiva
de uma sociedade democratica que visa restabelecer questdes relativas a
cidadania e a equipara¢do de oportunidades para todos. “A inclusio
expressa uma dimensdo de direitos humanos e justica social que
pressupde o acesso pleno e a participacdo de todos nas diferentes esferas
da estrutura social, a garantia de liberdade e de direitos iguais e o
restabelecimento de equidade social” (DUTRA, GRIBOSKI, 2007,
p-17).

O direito a educacgdo é elementar para a formacao da cidadania e
inclusdo na sociedade, o que por sua vez é essencial para a realizacdo da
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dignidade humana proposta como um dos direitos fundamentais na
Constituicdo Federal Brasileira de 1998 (BEZZERA, 2007).

De acordo com Mantoan (2008) a educacdo inclusiva é um
processo que objetiva ampliar a participacdo de todas as pessoas no
ambiente escolar. Trata-se de uma reestruturagcdo do sistema de ensino e
das préticas vivenciadas nas escolas de modo que respondam a
diversidade da raca humana. Trata-se também de uma adequacdo do
espaco fisico da escola para que atenda as diferentes capacacidades
funcionais da pessoa, as singularidades e peculiaridades no
desenvolvimento das atividades humanas (MANTOAN, 2008).

A escola inclusiva é aquela que se organiza para atender alunos
com e sem deficiéncia. Para isso é necessdrio que o espaco fisico da
escola esteja adequado para receber a todos os alunos. As salas de aula,
bibliotecas, laboratdrios, patios, banheiros, quadras de esportes,
corredores e outros ambientes sdo elaborados e adequados em funcdo
também das necessidades dos alunos com deficiéncia. Por exemplo,
cadeiras para destro quanto para canhotos, livros com escritas em braile
quanto livros escritos de forma tradicionais, e assim por diante.

Mais do que mudangas no espaco fisico é necessaria também uma
mudanca de atitude e de comportamento frente ao diferente e a
diferenca. Uma conscientizagdo por parte dos professores e toda a
equipe da escola, desde a direcdo até o servente em mudarem suas
atitudes em relagdo a lidar com a diferenca, aceitando-a, estabelecendo
novas formas de relacdo, de afetividade, de escuta e de compreensao,
suspendendo juizos de valores que abarcam pena, repulsa e descrenca.

Para Mantoan (2003) uma escola pode ser considerada inclusiva ,
quando ndo faz distingdo entre os seres humanos, ndo seleciona ou
diferencia com base em julgamento de valores como perfeito e nio
perfeito, normais e anormais. “As escolas inclusivas propdem um modo
de organizacdo do sistema educacional que considera as necessidades de
todos os alunos e que € estruturada em funcio dessas necessidades”
(MANTOAN, 2003, p.24).

Essa visdo da educagdo inclusiva contrasta com a percepgio
tradicional da educacdo escolar na histéria brasileira. A tentativa de
supera¢do desse modelo histérico para se chegar ao entendimento de
uma educacdo inclusiva passa pelo reconhecimento de que
historicamente o ensino regular foi excludente e o ensino especial foi
segregador e discriminatdrio. Assim:

A implementacdo da educagdo inclusiva requer a
superacio desta dicotomia eliminando a distancia
entre o ensino regular e o especial, que numa
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perspectiva inclusiva significa efetivar o direito de
todos a escolarizacdo nas escolas comuns de
ensino regular e organizar a educagdo especial
enquanto uma proposta pedagdgica que
disponibiliza recursos, servicos e realiza o
atendimento educacional especializado, na propria
escola, ou nas escolas especiais, que se
transformam em centros especializados do sistema
educacional, atuando como suporte ao processo de
escolarizagdo (BRASIL, 2007b).

As dificuldades de inclusdo enfrentadas pelas pessoas com
deficiéncia nos sistemas de ensino evidenciam a necessidade de se
superar as praticas discriminatérias e, neste sentido, “a educacdo
inclusiva assume espago central no debate acerca da sociedade
contemporanea e do papel da escola na superagdo da légica da exclusao”
(BRASIL, 2007b).

Ter em consideracdo os referenciais que viabilizem a inclusdo
nos sistemas educacionais faz com que a organizacdo das escolas e das
classes especiais seja repensada, o que implica numa mudancga estrutural
e cultural da escola para que todos os alunos tenham suas
especificidades atendidas (SANTOS e PAULINO, 2008).

Com base em Mantoan (2003) vive-se uma crise de paradigma’
na educagdo e o conhecimento - matéria-prima da educagdo escolar -
passa por uma reinterpretacdo na qual se estabelecem as novas bases
tedricas suscitadas por uma mudanca deste paradigma.

Um novo paradigma do conhecimento estd
surgindo das interfaces e das novas conexdes que
se formam entre os saberes outrora isolados e
partidos e dos encontros da subjetividade humana
com o cotidiano, o social e o cultural. Redes cada
vez mais complexas de relacdes, geradas pela
velocidade das comunicagdes e informagdes, estao
rompendo as fronteiras das disciplinas e
estabelecendo novos marcos de compreensdo
entre as pessoas € do mundo em que vivemos
(MANTOAN, 2003, p.16).

? Define crise de paradigma como um conjunto de regras, normas, crengas, valores, principios
que sdo partilhados por um grupo em dado momento histérico e que norteiam 0O nosso
comportamento, até entrarem em crise, porque ndo nos satisfaz mais, nao ddo mais conta dos
problemas que temos de solucionar. (...) Uma crise de paradigma € uma crise de concepcao, de
visdo de mundo e quando as mudancas s3o mais radicais, temos as chamadas revolucdes
cientificas (Mantoan, 2003, p.14).
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Para Nakayama (2007) o desenvolvimento da cultura e da
diversidade sugere a possibilidade de aperfeicoar a educagdo, pois
permite construir uma escola em que todos podem e devem aprender a
compartilhar novos significados e comportamentos entre as pessoas.

A educacido inclusiva é uma proposta de aplicacdo
prética de ideais no campo da educacdo de acordo
com um movimento mundial denominado
inclusdo social, o qual é proposto como um novo
paradigma e implica na construcio de um
processo bilateral no qual as pessoas excluidas e a
sociedade busquem, em parceria, efetivar a
equiparagdo de oportunidades para todos
(MENDES, apud NAKAYAMA, 2007, p.99).

Tratar da educag@o inclusiva como um meio de superar as
exclusdes vivenciadas no passado exige que se leve em conta que o ser
humano € dependente de um processo de aprendizagem e educagio que
se faz necessdrio para sua insercio da sociedade contemporinea. Neste
sentido, parte-se da constatacdo de que a escola reflete e reproduz
algumas das relagdes sociais que sdo banalizadas em nosso cotidiano,
como por exemplo, as desigualdades sociais e o desrespeito com as
diferencas.

Do ponto de vista histdrico a escola se caracterizou pela visdo da
educacdo que delimita a escolarizagdo como privilégio de um grupo,
uma exclusdo que foi legitimada nas politicas e praticas educacionais
reprodutoras da ordem social. A partir do processo de democratizagiao
da educacdo se evidencia o paradoxo inclusdo/exclusdo, quando os
sistemas de ensino universalizam o acesso, mas continuam excluindo
individuos e grupos considerados fora dos padrdes homogeneizadores
da escola (BRASIL, 2007b).

Coaduna-se com essa reflexdo Mantoan (2003) quando ressalta
que:

Os sistemas escolares também sdo montados a
partir de um pensamento que recorta a realidade,
que permite dividir os alunos em normais e
deficientes, as modalidades de ensino em regular e
especial, os professores em especialistas nessa e
naquela manifestacdo das diferengas. A 1dgica
dessa organizagdo ¢ marcada por uma visdo
determinista, mecanicista, formalista,
reducionista, prépria do pensamento cientifico
moderno, que ignora o subjetivo, o afetivo, o
criador, sem os quais nido conseguimos romper
com o velho modelo escolar para produzir a
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reviravolta que a inclusdo impde (MANTOAN,
2003, p.19).

Para a autora a ética, em sua dimensdo critica e transformadora, €
que referenda a inclusdo, construindo-se assim uma posicdo que €
oposta a conservadora. Entende que as diferencas estdo sendo
constantemente feitas e refeitas, ja que vao diferindo, infinitamente. Elas
sdo produzidas e ndo podem ser naturalizadas, como pensamos,
habitualmente. Observa que essa producdo merece ser compreendida, e
ndo apenas respeitada ou tolerada (MANTOAN, 2003).

E imprescindivel compreendermos as diferencas culturais,
sociais, étnicas, religiosas, de género e outras. E a escola que tem papel
fundamental nesse processo de entendimento e convivio com igualdade,
pois informa e instrui os alunos no decorrer do desenvolvimento de suas
personalidades em convivios publicos (MANTOAN, 2008).

Desse modo configura-se um momento precioso e singular, pois
na mudanca de paradigma de uma escola excludente para uma escola
que inclui, surgem diferentes questdes e enfrentam-se indmeros
desafios.

Por outro lado, Favero (2007) observa que um sistema inclusivo
nao € aquele que tem todas as escolas preparadas da noite para o dia,
mas “é aquele que adota uma postura pela ndo-exclusdo e, a partir daf,
busca as medidas necessdrias para atender com qualidade e respeito a
todos os alunos” (FAVERO, 2007, p- 99).

Assim a educag@o inclusiva tem de ser desenvolvida no sentido
de propiciar autonomia para que a pessoa possa se integrar num
convivio social em constante transformacdo e num ambiente que tem
um papel coadjuvante nesse processo de inclusdo social.

1.1.1 Linha de tempo do atendimento a pessoa com deficiéncia no
ensino:

No Brasil ha registro de atendimento a pessoas com deficiéncia
desde a época do Império quando foram criadas duas instituicdes: o
Imperial Instituto dos Meninos Cegos, em 1854, e alguns anos depois
em 1857, o Instituto dos Surdos Mudos, atual Instituto Nacional da
Educacdo dos Surdos (INES). Ambas as instituicdes localizadas na
cidade do Rio de Janeiro e na época sob a manutenc¢io e administragio
do poder central. O Imperial Instituto dos Meninos Cegos,
posteriormente chamado Instituto Benjamin Constant (IBC) tem sua
origem ligada ao cego brasileiro José Alvares de Azevedo (JANNUZZI,
2006).
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No inicio do século XX é fundado o Instituto Pestalozzi - 1926,
institui¢do especializada no atendimento as pessoas com deficiéncia
mental; em 1954 é fundada a primeira Associacio de Pais e Amigos dos
Excepcionais — APAE e; em 1945, é criado o primeiro atendimento
educacional especializado as pessoas com superdotacdo na Sociedade
Pestalozzi, por Helena Antipoff (JANNUZZI, 2006).

Jannuzzi (2006) observa que apesar dessas iniciativas precursoras
a educacdo foi pouco contemplada na histéria das politicas ptiblicas
brasileiras prevalecendo o cardter assistencialista e com a¢des isoladas.

Em 1973, no MEC, é criado o Centro Nacional de Educagdo
Especial (CENESP), que ficou responsdvel pela geréncia da educacio
especial no Brasil. Neste novo 6rgdo vigorou um impeto integracionista
que impulsionou agdes educacionais voltadas as pessoas com
deficiéncia e as pessoas com superdotacdo. Nessa época ndo se efetivou
um acesso universal a educa¢do porque ndo se levou em conta a
necessidade de um atendimento especializado as singularidades de
aprendizagem de cada aluno (BRASIL, 2007b).

Foi somente com a Constitui¢do Federal de 1988 que a educacio
visando o pleno desenvolvimento da pessoa foi considerada como um
objetivo fundamental para promover o bem estar de todos. Em 1990
surge o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90, art. 55) que
estipula "os pais ou responsdveis t€m a obrigacdo de matricular seus
filhos ou pupilos na rede regular de ensino”.

Nesta mesma década passa a existir a Declaracdo Mundial de
Educacio para Todos’ (1990) e a Declaracio de Salamanca® (1994) que
trata dos Principios, Politica e Priatica em Educacdo Especial
considerada mundialmente um dos mais importantes documentos que
visam a inclusdo social e que passam a influenciar as politicas ptiblicas
da educacdo inclusiva no Brasil.

Em 1994 ¢é publicada a Politica Nacional de Educagdo Especial
com orientagdes para o desenvolvimento de um processo de ‘integracio
instrucional’ condicionando o acesso as classes comuns do ensino
regular aqueles que “[...] possuem condi¢cdes de acompanhar e
desenvolver as atividades curriculares programadas do ensino comum,
no mesmo ritmo que os alunos ditos normais” (BRASIL, 2007b).

* Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil/LEIS/L8069.htm (acesso em 03/10/08).
* Disponivel em: http://unesdoc.unesco.org/images/0008/000862/08629 1por.pdf (acesso em
03/10/08).

¢ Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf (acesso em
03/10/08).
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A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/96) estabelece que “os sistemas de ensino assegurario aos
educandos com necessidades especiais: I - uma oferta de curriculo,
métodos, recursos educativos e organizacio especificos para atender as
suas necessidades” [...] (art. 59) 7

Essa diretriz € corroborada com o Decreto n® 3.298/99, que
regulamenta a Lei n°® 7.853/89, define a educag@o especial como uma
modalidade transversal a todos os niveis e modalidades de ensino,
enfatizando a atuacdo complementar da educacdo especial ao ensino
regularg.

Nesse mesmo sentido a Resolugio CNE/CEB n° 2/2001° que
Institui Diretrizes Nacionais para a Educac¢do Especial na Educagao
Basica determina em seu artigo 2° que:

Os sistemas de ensino devem matricular todos os
alunos, cabendo as escolas organizar-se para o
atendimento aos educandos com necessidades
educacionais especiais, assegurando as condigdes
necessdrias para uma educacdo de qualidade para
todos.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) - Lei n® 10.172/2001
destaca que “o grande avanco que a década da educacdo deveria
produzir seria a construcdo de uma escola inclusiva que garanta o
atendimento 2 diversidade humana”.'” O PNE estabelece objetivos e
metas para que os sistemas de ensino favorecam o atendimento as
necessidades educacionais especiais dos alunos. Para tal objetivo
descreve que se deve levar em conta a necessdria formagdo docente, a
acessibilidade fisica e o atendimento educacional especializado voltado
a atender a diversidade de alunos com respectivas necessidades.

Em 2001 o Brasil ratifica a Convencdo Interamericana para a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia também conhecida como a Convencdo da
Guatemala (1999) e promulga o Decreto n® 3.956/2001'"" reafirmando
que:

" Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/19394 htm

(acesso em 24/02/09).

# Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3298.htm (acesso em
03/10/08).

° Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CEB0201.pdf (acesso em
03/10/08).

' Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/pne.pdf (acesso em 03/10/08).

' Disponivel em: http://www.usp.br/drh/novo/legislacao/dou2001/df3956.html (acesso em
03/10/08).
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As pessoas portadoras de deficiéncia t€m os
mesmos  direitos humanos e liberdades
fundamentais que outras pessoas e que estes
direitos, inclusive o direito de nao ser submetidas
a discriminac¢@o com base na deficiéncia, emanam
da dignidade e da igualdade que sdo inerentes a
todo ser humano.

Esse Decreto tem importante repercussao na educagéo, exigindo
uma reinterpretacdo da educagio especial, compreendida no contexto da
diferenciacdo adotada para promover a eliminacdo das barreiras que
impedem o acesso a escolarizagao.

Diante de todo esse panorama o MEC cria em 2003 o Programa
Educacdo Inclusiva: direito a diversidade, visando transformar os
sistemas de ensino em sistemas educacionais inclusivos. Com esse
Programa o MEC se compromete a fomentar a politica de construcio de
sistemas educacionais inclusivos, reunindo recursos e firmando
convénios e parcerias junto a comunidade.'?

Os municipios brasileiros que aderem ao Programa assumem o
compromisso com o desenvolvimento de acdes para a garantia do direito
de acesso de todos a escolarizacdo, a organizacdo do atendimento
educacional especializado, a promog¢ao da acessibilidade.

Em 2004 entra em cena o Ministério Publico Federal com a
divulgacdo do documento denominado: O Acesso de Alunos com
Deficiéncia as Escolas e Classes Comuns da Rede Regular”, com 0O
objetivo de disseminar os conceitos e diretrizes mundiais a inclusdo,
reafirmando o direito e os beneficios da escolarizagcdo de alunos com e
sem deficiéncia nas turmas comuns do ensino regular.

A Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pela ONU em 2006, da qual o Brasil € signatdrio, estabelece
que o dever dos Estados Parte é assegurar um sistema de educacdo
inclusiva em todos os niveis de ensino, em ambientes que maximizem o
desenvolvimento académico e social compativel com a meta de inclusio
plena. Visando a efetivacdo de seus objetivos o item “1” do artigo 24
recomenda a ado¢do de medidas para garantir que:

a) As pessoas com deficiéncia ndo sejam
excluidas do sistema educacional geral sob
alegacdo de deficiéncia e que as criancas com

2 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/orientador.pdf (acesso em
24/02/09).

3 Disponivel em: http://www.prgo.mpf.gov.br/cartilha_acesso_deficientes.pdf (acesso em
03/11/08).
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deficiéncia ndo sejam excluidas do ensino
fundamental gratuito e compulsdrio, sob alegagdo
de deficiéncia;

b) As pessoas com deficiéncia possam ter acesso
ao ensino fundamental inclusivo, de qualidade e
gratuito, em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas na comunidade em que vivem;

c) A participagdo efetiva das pessoas com
deficiéncia em uma sociedade livre.

Em janeiro de 2007 o governo Federal lanca o Plano de
Desenvolvimento da Educacdo — PDE, reafirmado pela Agenda Social
de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, tendo como e€ixos a
acessibilidade arquitetdnica dos prédios escolares, a implantacdo de
salas de recursos e a formacgdo docente para o atendimento educacional
especializado (BRASIL, 2007b).

A regulamentagfo sobre a inclusio e o acesso e permanéncia no
ensino regular publico com o atendimento das necessidades
educacionais especiais dos alunos foi publicada pelo Decreto n° 6.094
de 2007, dispde sobre a implementacio do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educacgio, pela Unido Federal, em regime de
colaboracio com Municipios, Distrito Federal e Estados, e a
participacdo das familias e da comunidade, mediante programas e acoes
de assisténcia técnica e financeira, visando a mobiliza¢do social pela
melhoria da qualidade da educagdo bdsica.'*

A partir do exposto acima se observa que a educacio especial
assim contextualizada se constitui numa modalidade de ensino que
perpassa todos os niveis, etapas e modalidades de ensino (quadro 01).

)

1]
Educacao § Superior
2 g|Ensino & | Médio
g E Ensino '?; Fundamental
W | egucacaol 8| Infantil
5

Quadro 01: Modalidade no sistema de ensino da educacio especial
Fonte: MEC, 2006b

Para viabilizar o atendimento descrito acima se recorre a
promocao da criacdo de salas de recursos multifuncionais como espacos

' Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2007/Decreto/D6094.htm (acesso em 24/04/09).
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onde se realiza o Atendimento Educacional Especializado para os alunos
com necessidades educacionais especiais no contra turno do ensino
regular. Trata-se de promover “o desenvolvimento de estratégias de
aprendizagem, centradas em um novo fazer pedagdgico que favoreca a
constru¢do de conhecimentos pelos alunos, subsidiando-os para que
desenvolvam o curriculo e participem da vida escolar” (BRASIL, 2006a,
p. 13).

A Declarac¢do de Salamanca (1994), estabelece que as escolas do
ensino regular devem educar todos os alunos, enfrentando a situacdo de
exclusdo escolar das criangas com deficiéncia, das que vivem nas ruas
ou que trabalham, das superdotadas, em desvantagem social e das que
apresentam diferencas lingiiisticas, étnicas ou culturais. Reconhece a
necessidade e urgéncia de medidas pré-ativas em relacdo a educacdo
para criancas, jovens e adultos com necessidades especiais dentro do
sistema de ensino regular e recomenda aos governos e as organizagdes
estrutura de acdo nesse sentido.

No Brasil as politicas e priticas educacionais para as pessoas com
deficiéncia foram concebidas ao longo da histéria de modo diferenciado,
caracterizando a escolarizacdo como privilégio de um grupo social.
Neste sentido:

A escola historicamente se caracterizou pela visao
da educacdo que delimita a escolarizagdo como
privilégio de um grupo, uma exclusio que foi
legitimada nas politicas e praticas educacionais
reprodutoras da ordem social. A partir do processo
de democratizacdo da educagdo se evidencia o
paradoxo inclusdo/exclusdo, quando os sistemas
de ensino universalizam o acesso, mas continuam
excluindo individuos e grupos considerados fora
dos padrdes homogeneizadores da escola. Assim,
sob formas distintas, a exclusdo tem apresentado
caracteristicas comuns nos processos de
segregacdo e integracdo que pressupdem a
selecdo, naturalizando o fracasso escolar
(BRASIL, 2007b).

Para Mantoan (2003) perdurou por muito tempo o entendimento
de que a educacdo especial organizada de forma paralela a educacio
comum seria mais apropriada para a aprendizagem dos alunos que
apresentavam deficiéncias, problemas de sadde, ou qualquer
inadequacdo com relagdo a estrutura organizada pelos sistemas de
ensino.
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O fim das prdticas educacionais excludentes do passado
proporciona a todos os alunos uma oportunidade igual para terem suas
necessidades educacionais satisfeitas dentro da educagdo regular. O
distanciamento da segregacao facilita a unificacdo da educacgfo regular e
especial em um sistema unico. Apesar dos obstdculos, a expansdo do
movimento da inclus@o, em direcdo a uma reforma educacional mais
ampla, € um sinal visivel de que as escolas e a sociedade vdo continuar
caminhando rumo a préticas cada vez mais inclusivas (STAINBAK &
STAINBAK, apud MACHADO, 2007, p.53).

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectivada da
Educacgdo Inclusiva tem como objetivo assegurar a inclusdo escolar de
alunos com deficiéncias, transtornos globais de desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, orientando os sistemas de ensino para
garantir: acesso ao ensino regular, com participagdo, aprendizagem e
continuidade nos niveis mais elevados do ensino; transversalidade da
modalidade de educacdo especial desde a educagdo infantil até a
educacdo superior; oferta do atendimento educacional especializado;
formacdo de professores para o atendimento educacional especializado e
demais profissionais da educagdo para a inclusdo; a participacdo da
familia e da comunidade; acessibilidade arquitetdnica, nos transportes,
nos mobilidrios, na comunicagdo e informagdo, e articulagdo
intersetorial na implementagdo das politicas piblicas (BRASIL, 2007b).

Nakayama (2007) observa que nem todos os alunos enfrentam as
situagdes com os mesmos meios intelectuais e culturais. As estratégias
de distingdo que ocorrem para classificar determinadas habilidades ou
aptidoes regulam as relagdes sociais, que se traduzem por uma
consideracdo desigual dos individuos e pela construciao das hierarquias
de exceléncia, como representagdo de certas desigualdades dadas como
reais e significativas. E, no caso da escola, as formas e normas da
exceléncia escolar supostamente correspondem as finalidades que uma
sociedade atribui ao ensino (NAKAYAMA, 2007, p.74).

Promover a acessibilidade espacial na escola constitui também
um requisito essencial para assegurar condi¢des de igualdade, de
oportunidade de trabalho e de cidadania. Em contrapartida, a
dependéncia e a dificuldade de uma pessoa em participar da sociedade
geram um circulo vicioso de exclusdo. A realizacdo do principio da
dignidade humana exige que se tenha acessibilidade nas escolas
(BEZZERA, 2005, p. 54).

Como assegurar a condicdo de participar de uma educagio
inclusiva se uma pessoa com deficiéncia ndo puder ter acesso a todos os
espacos escolares? A inclusdo tem que ser possivel na biblioteca, na sala



33

de aula, nas dreas de recreagdo, no uso de um sanitdrio até o uso dos
equipamentos - desde um balcdo de atendimento da cantina até poder
sentar-se a mesa do refeitério com os seus colegas (figura 01).

{“Nio consigo subir esses  degraus para ir até a classe...

Figura 01: Aluno sem acesso ao edificio escolar
Fonte: Disponivel em www. revistaescola.abril.com.br (acesso em 24/04/09)

Pode-se dizer que uma escola em processo de modificacdo sob o
paradigma da inclusdo é aquela que possibilita oportunidade a todos,
sem qualquer tipo de discriminag@o e para tal adota medidas concretas
que passam pela acessibilidade no espago fisico, como também na
capacitacdo de professores, nas questdes relacionadas as préticas
pedagdgicas além de outras.

Por outro lado, a diversidade das pessoas, as suas diferentes
necessidades e capacidades funcionais exigem que os ambientes sejam
planejados para atender as singularidades especificas de cada individuo.
A partir do pressuposto da educacdo como um direito fundamental se
tem de levar em conta que a efetividade desse direito necessita da
exigéncia de que se tenha acesso ao espaco edificado.
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1.1.2 Indicadores do ensino no Brasil:

O Censo Escolar, realizado anualmente pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), é a fonte de
informagdes utilizada pelo MEC para a formulacgdo de politicas publicas,
bem como para a definicdo de critérios para o repasse de recursos
financeiros - a escolas, estados e municipios - dos diferentes tipos de
programas propostos. Também alimenta o cdlculo de indicadores como
o Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (IDEB), que serve de
referéncia para as metas do Plano de Desenvolvimento da Educagao,
(PDE).

No quadro 02, observa-se o resultado dos dados do Censo Escolar
sobre a educagdo bdésica realizado no Brasil anualmente em todas as
escolas de educacgfo bdsica (escolas publicas ou privadas). Tem-se como
resultado no ano de 2008 que em 34,3% das escolas brasileiras (68.530
estabelecimentos) estdo matriculados 695.699 alunos com deficiéncia,
que correspondem a apenas 1,3% da matricula total da Educacgio Bésica.
Desse total, 319.924 matriculas sdo ofertadas em 6.702 estabelecimentos
exclusivamente especializados e em classes especiais de escolas de
ensino regular e da educacdo de jovens e adultos. Outros 375.775 alunos
estdo matriculados em classes comuns do ensino regular e da Educacio
de Jovens e Adultos de 61.828 escolas brasileiras. Este ultimo dado
mostra que o atendimento caracterizado pela inclusdo escolar (o que é
oferecido em classes comuns) vem apresentando expressivo crescimento
nas escolas brasileiras, uma vez que em 2007, 46,8% das matriculas da
educacdo especial encontrava-se nessas classes e, em 2008, essa
participagdo salta para 54,0 % dos alunos dessa modalidade de ensino.

Anc Escolas exclusivas e classes especiais Alunos incluidos no ensino regular  Total

2003 358.898 145.141 504.039
2004 371.383 195.370 566.753
2005 378.074 262.243 640.317
2006 375488 325.136 700.624
2007 348470 306.136 634.606
2008 319.924 ITHTTH 695.699

Quadro 02: Escolas exclusivas e classes especiais
Fonte: Disponivel em http://www.inep.gov.br/imprensa/noticias/censo/escolar/news09_02.htm
(acesso em 09/09/09).

Segundo os dados do Inep o atendimento na Educagdo Especial
oferecido em escolas que possuem classes especiais € em escolas
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exclusivamente especializadas € feito com maior participacdo das
escolas privadas, perfazendo 205.475 (64,2%) das matriculas".

O MEC identificar os indices de inclusdo e exclusdo escolar dos
beneficidrios do Programa Beneficio da Prestagdo Continuada'® (BPC)
que em 2008, foi identificado em 71% dos beneficidrios do BPC, com
deficiéncia na faixa etaria de zero a 18 anos, estido excluidos da escola e
que somente 29% destes beneficidrios estdo na escola.

Ressalta-se também, que além do pareamento de dados, o BPC na
Escola realiza a formacdo de grupos gestores estaduais para que sejam
multiplicadores e estejam aptos a formar outros gestores nos municipios
que aderiram ao programa. A formag@o aborda temas sobre educacio
inclusiva, acessibilidade e direitos das pessoas com deficiéncia.

Desde o final de 2008, os municipios que aderiram ao programa
estdo realizando pesquisa domiciliar para a identificacdo das barreiras
que impedem o acesso e a permanéncia na escola dos alunos com
deficiéncia, beneficidrios do BPC e no momento desta pesquisa estd
sendo aplicado em Floriandpolis o questionario, no entanto os dados da
coleta ainda ndo se encontram disponibilizados.

Atualmente, o Programa BPC estd em funcionamento em todos
os estados e no Distrito Federal sendo em 2.623 municipios — 47% do
total — abrangendo 68% dos beneficidrios nessa faixa etdria.

1.2. A pessoa com deficiéncia:

Definir deficiéncia € definir atributos. Parece simples, mas
quando buscamos compreender o que € possuir uma deficiéncia, seja
através de trabalhos cientificos, literatura ou defini¢cdes juridicas o que
encontramos € uma imensa discussio sobre o tema. Os diferentes viéses
nos remetem a tempos longinquos e tempos presentes, além das
diferentes formas de abordagem pertinentes a cada &area do
conhecimento.

A histéria da humanidade registra indmeros exemplos de
discriminacdo a pessoa com deficiéncia. Platdo, na sua obra A
Republica, se referia as pessoas com deficiéncia que, na repuiblica ideal,

Disponivel em: http://www.inep.gov.br/imprensa/noticias/censo/escolar/news09_02.htm
(acesso em 09/09/09).

'® O Programa Beneficio de Prestacdo Continuada de Assisténcia Social (BPC) é um direito
garantido pela Constitui¢do Federal de 1988 e consiste no pagamento de 01 (um) saldrio
minimo mensal a pessoas com 65 anos de idade ou mais e a pessoas com deficiéncia
incapacitante para a vida independente e para o trabalho. Em ambos os casos a renda per capita
familiar seja inferior a ¥4 do saldrio minimo. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/programas/rede-suas/protecao-social-basica/beneficio-de-prestacao-
continuada-bpc (acesso em 14/08/09).



36

deveriam ser abandonados num local em que ninguém mais se
lembrasse deles (SIMOES e BISPO, 2006). Hi também os
desaparecimentos e assassinatos dos imperfeitos, cegos e paraliticos na
Grécia Antiga. Na Roma Antiga se acreditava que os deficientes fisicos
ou mentais haviam nascido apenas para resgatar as maldades cometidas
e por isso eram condenados a morte JANNUZZI (2006).

Lopes (2007) observa que com a Revolugéo Industrial e o avango
dos conhecimentos técnico-cientificos, 0 mundo passou a pregar a razao
acima de uma nova ldégica sobre o corpo humano. No entanto mesmo
com o progresso da ciéncia e a melhoria das condi¢des de vida ainda no
século XX viu-se a proposta de raca pura idealizada pelo nazismo e
fascismo que condena todas as racas inferiores, a fim de concretizar o
ideal da nag@o poderosa a partir da predominancia da pureza racial.

Nesse sentido Simdes e Bispo (2006) identificam diferentes
modelos de como a deficiéncia foi abordada ao longo do tempo: Em
primeiro lugar na histéria antiga se pode identificar o modelo
moral/religioso onde a deficiéncia seria um castigo divino, significado
de estigma que resultava em atitudes de exclusdo social, auto-exclusio e
baixa auto-estima. J4 no século XX temos principalmente dois modelos:
o modelo médico que resume o problema como sendo um atributo da
pessoa e requer um cuidado médico, uma solucgdo técnica associado ao
tratamento do individuo. J4 o modelo social surge em oposicdo ao
modelo médico que resulta em grande medida na luta dos ativistas pelos
direitos das pessoas com deficiéncia e o reconhecimento do direito a
diferenca. Este modelo aborda a deficiéncia principalmente como um
problema, ou uma conseqiiéncia das barreiras ambientais, sociais e
atitudinais predominantes na nossa sociedade e ndo como um problema
do individuo.

Observa-se que tem prevalecido em todas as sociedades e em
todos os tempos a idéia de que as pessoas com defici€ncia sdo incapazes
e dependem de outras pessoas para a condugio e realizacdo de suas
vidas. No entanto se faz necessdria e urgente uma mudanca na
percepcdo da pessoa que possui uma deficiéncia e da sua interacdo na
sociedade.

Omote (2006) destaca que uma das mais importantes no¢des para
a compreensdo dos individuos diz respeito 2 sua variabilidade'’, seja nos
seus atributos fisicos, comportamentais ou sdcio-culturais. “As ciéncias
procuram construir conhecimentos que permitem compreender, prever e
controlar as ocorréncias gerais e ndo singulares e tnicas” (OMOTE,

7 Termo utilizado pelo autor.
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20006, p.254). Desse modo ndo € possivel uma ciéncia que descreva cada
individuo singularmente, hd necessidade de serem criadas categorias que
tem por fim dnico a busca de uma regularidade e ordem na tentativa de
construgdo do conhecimento humano. Mesmo que as categorias possam
ser criadas em ndmero quase ilimitado, mediante algum critério de
qualidade comum sdo sempre gerais (do mesmo modo que possuem
diferencas).

Exemplificamos a seguir algumas das diferengas entre os
individuos apontadas por Omote (2006): diferencas interespecificas
mais notaveis e visiveis (como por exemplo, a falta de um membro do
corpo); diferencas intra-especificas que sio identificadas no plano de
cada individuo (como por exemplo, uma pessoa celiaca); diferencas
altamente incapacitantes (como por exemplo, as que padecem de graves
patologias, que necessita de assisténcia continua de outra pessoa
desprovida de autosuficiéncia - tetraplégica); diferencas grupais (como
por exemplo, idade, raca, género); diferencas comportamentais, que as
pessoas apresentam umas em relacdo a outras e que sdo determinadas
em grande medida pelos diferentes efeitos produzidos pelo meio
psicossocial e sécio-cultural.

A partir do exposto acima e buscando estabelecer um equilibrio
entre 4 variabilidade dos individuos e a necessidade de se estabelecer
categorias — € relevante abordar o documento publicado em 2001 pela
Organizacdo Mundial de Saide' (OMS), o International Classification
of Functioning, Disability and Health traduzido no Brasil como
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide
(CIP"”.

O documento CIF (2008) representa uma revisdo conceitual
realizada pela OMS. O objetivo geral da CIF é proporcionar uma
linguagem unificada e padronizada e uma estrutura que descreve a saide
e os estados relacionados a satide. Proporciona uma base cientifica para
a compreensdo e o estudo da saide e das condig¢bes relacionadas a
saude, de seus determinantes e efeitos; permite a comparacdo dos dados
entre os paises; alem de ser utilizada por outros setores como: seguro,
previdéncia social, educagdo, legislacdo internacional e nacional.

A CIF € baseada numa integracdo entre o modelo médico e o
social. Aborda a interagdo entre os atributos da pessoa e os atributos do

'8 Uma das atribuicdes da Organizacio Mundial de Saiide - OMS consiste na producio de
Classificacoes Internacionais de Satde que visam a descri¢do e a comparacdo de modelos
consensuais a serem incorporados pelos sistemas de saide dentro de contextos internacionais
(CIF, 2008).

' International Classification of Functioning, Disability and Health
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contexto geral onde a pessoa vive. De acordo com Farias e Buchalla [...]
“representa uma mudanga de paradigma para se pensar e trabalhar a
deficiéncia e a incapacidade, constituindo um instrumento importante
para avaliacdo das condic¢des de vida e para a promogdo de politicas de
inclusdo social” *° (FARIAS e BUCHALLA, 2005, p.187).

O objetivo geral da CIF (2008) é descrever a satide e os estados
relacionados 4 sadde através de dois dominios que sdo descritos com
base na perspectiva do corpo do individuo e com base na sociedade.
Estes dominios sdo descritos como:

a) funcdo e estrutura do corpo (dominio da satide)

b) atividade e participa¢cdo (dominio relacionado a sadde). Descreve
como o individuo executa suas atividades e se envolve na vida social,
considerando a fungfo e estrutura do seu corpo.

O que uma pessoa pode ou ndo pode fazer na sua vida a partir de
uma determinada condi¢do de saide € descrito através dos termos
funcionalidade e incapacidade. A Funcionalidade é um termo genérico
aplicado para descrever a fungéo e a estrutura do corpo, a atividade e a
participagdo. Assim, a Funcionalidade indica o aspecto positivo da
interacdo do individuo e os fatores ambientais e pessoais. Incapacidade®

? Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rbepid/v8n2/11.pdf (acesso em 18/12/08).

21 0 uso do termo incapacidade é polémico, mas trata-se da escolha utilizada na tradugdo da
versdo brasileira da International Classification of Functioning, Disability and Healt (ICF)
publicada pela OMS. Os tradutores participantes do Centro Colaborador da OMS para a
Classificacdo de Doencas em Portugués, da Universidade de Sdo Paulo, responsdveis pela
tradugdo da versdo brasileira optaram por traduzir disability como incapacidade. Ndo se tem
uma explicacdo dos tradutores sobre esta escolha. A polémica sobre o uso do termo
incapacidade envolve trinta (30) anos de debates académicos e politicos no ambito
internacional. Em linhas gerais o debate sobre o uso do termo incapacidade € originado a partir
da primeira tentativa da OMS organizar uma linguagem universal sobre lesdes e deficiéncias
com a publicacdo da International Classification of Impairments, Disabilities, and Handicaps
(ICIDH) em 1980. A partir de entdo surgiu um debate que resultou na proposta da CIF (2001)
recorrer a um novo significado do termo Deficiéncia com vistas a destacar um cardter
socioldgico e politico e assim superar a visdo estritamente biomédica da ICIDH. Nestes termos,
“a revisdo da CIF procurou resolver essa controvérsia, incorporando as principais criticas do
modelo social. Pelo novo vocabuldrio, disability € um conceito guarda-chuva que engloba o
corpo com lesdes, limitacdes de atividades ou restricdes de participacdo. Ou seja, disability ndao
se resume a impairment, pois € o resultado negativo da interagdo de um corpo com lesdes em
ambientes sociais pouco sensiveis a diversidade corporal das pessoas. O objetivo dessa
redefini¢do de disability foi incorporar a critica dos tedricos do modelo social: deficiéncia é
uma experiéncia socioldgica e politica e ndo apenas o resultado de um diagndstico biomédico
sobre corpos andmalos. Foi também com esse espirito que o conceito de handicap foi
definitivamente abandonado, em especial pela etimologia que remetia os deficientes a pedintes
(chapéu na  mao) (Diniz, Medeiros, Squinca, 2007). Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/csp/v23n10/25.pdf (acesso 14/09/09). Muito embora seja apropriada a
critica descrita acima, nesta dissertacdo opta-se pela manutencdo do uso dos termos utilizados
na tradug@o brasileira da CIF.
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€ um termo genérico para deficiéncia, limitacdo de atividade e restricao
de participagdo, e indica o aspecto negativo da interacdo entre o
individuo e a sociedade (CIF, 2008, p 242 e 243).

A CIF define também os fatores ambientais que constituem o
ambiente fisico, social e de atitudes em que as pessoas vivem e
conduzem suas vidas. Inclui o papel do meio ambiente no estado
funcional da sadde dos individuos, agindo como barreiras ou como
facilitadores no desempenho das atividades e na participagdo social
(CIF, 2008). Barreiras sdo fatores ambientais, que por meio de sua
auséncia ou presenca limitam a funcionalidade e facilitadores sdo os
fatores ambientais que por meio de sua presenca melhoram a
funcionalidade da pessoa.

A figura 02 exemplifica o conceito geral do modelo CIF. O
modelo descreve o funcionamento do corpo do individuo e a sua
interacdo com o meio ambiente, ou seja, € uma nova abordagem entre
deficiéncia e saude, que se caracteriza num meio termo entre o modelo
médico e o modelo social.

Funcéo e Atividade e Participacao Fatores ambientais
Estrutura do corpo

Partes estruturais do corpo | Capacidade e Desempenho (performance) | Facilitadores e Barreiras
além das funcgdes
fisiolégicas e psicoldgicas

Figura 02: Conceito geral dos componentes da CIF
Fonte: Producdo da autora a partir de http://www.gettyimages.com/ (acesso em 09/09/08), 2009

Segundo Farias e Buchalla a CIF “mudou o foco do problema da
natureza bioldgica individual da redug@o ou perda de uma fungdo e/ou
estrutura do corpo para a intera¢do entre a disfungdo apresentada e o
contexto ambiental onde as pessoas estdo inseridas” (FARIAS e
BUCHALLA, 2005, p.192).

Deste modo duas pessoas com a mesma doenga podem ter niveis
de funcionamento diferentes, e duas pessoas com o mesmo nivel de
funcionamento ndo t€m necessariamente a mesma condicdo de sadde.
Por exemplo, uma crianca com diabetes pode ter uma deficiéncia em
funcdo do funcionamento do pancreas e por estar devidamente tratado
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com medicamentos ndo possuir limitacdo. Outra crianga diabética tende
a ter um problema na socializagdo com colegas da escola quando
envolve o ato de comer ja que deve limitar a ingestdo de acticar e ndo ha
comida apropriada para ela na merenda escolar. Este fato cria uma
barreira quanto a socializacdo no ambiente habitual e no envolvimento
da atividade, o que ndo ocorreria se a escola tomasse medidas para
garantir o fornecimento do alimento adequado.

O conceito de deficiéncia® ndo é alterado na revisdo conceitual
dos componentes da CIF e é definido como um “problema na funcdo ou
na estrutura do corpo como um desvio significativo ou perda” (CIF,
2008, pég. 23). Por sua vez a definicdo no contexto da satide do termo
limitagdo de atividade significa as dificuldades que o individuo pode ter
para executar uma determinada atividade e restricdo a participacdo
social sdo os problemas que um individuo pode enfrentar ao se envolver
em situagdes de vida.

A Convencio sobre os Direitos da Pessoa com deficiéncia em seu
predmbulo (letra e) reconhece que deficiéncia € um conceito em
evolugdo e resultante de barreiras externas, que por sua vez, significa
que quanto mais adaptado for o ambiente as pessoas que o integram,
menor a limitacdo decorrente da deficiéncia.

[...] a deficiéncia € um conceito em evolucdo e
que a deficiéncia resulta da interacdo entre
pessoas com deficiéncia e as barreiras atitudinais
e ambientais que impedem sua plena e efetiva
participagdo na sociedade em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas.

Ser um conceito em evolugdo significa, segundo Fivero, o
reconhecimento de que ainda se estd descobrindo as capacidades
funcionais dos individuos com algum tipo de limitagdo. “Essa
descoberta paulatina e continua deve-se ao fato de que tais pessoas estao
tendo oportunidades nunca antes vividas, o que faz com que tenham
condi¢des de demonstrar e de desenvolver cada vez mais seu potencial”
(FAVERO, 2007, p.91).

Por exemplo, se um aluno com deficiéncia auditiva que utiliza a
Lingua Brasileira de Sinais — Libras, chegando a sua escola encontra

2 [...] correspondem a um desvio dos padrdes populacionais geralmente aceitos no estado
biomédico do corpo e das suas fungdes; [...] podem ser tempordrias ou permanentes,
progressivas, regressivas ou estdveis; [...] ndo tém relacdo causal com a etiologia ou com a
forma como se desenvolvem (por exemplo, a perda da visdo ou de um membro pode resultar
uma anomalia genética ou de uma lesdo); [...] a deficiéncia pode gerar outra deficiéncia. (CIF,
2008, p.23 a 24)
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material adaptado, professor especializado e colegas com alguma nogéo
do uso dessa lingua, sua surdez acaba representando uma limitacio
pouco significativa.

Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009, s/p.)”> observam que muitas
vezes o termo deficiéncia € utilizado erroneamente, referindo-se a
nog¢des de incapacidade do individuo para realizacdo de uma atividade.
Nesse sentido as autoras definem o termo defici€ncia para indicar um
“problema especifico de uma disfuncdo no nivel fisioldgico do
individuo”. As mesmas autoras definem o termo restri¢do para designar
“as dificuldades resultantes da relacdo entre as condi¢des dos individuos
e as caracteristicas do meio ambiente”. Assim o termo restri¢do significa
dizer que um ambiente estd inadequado para atender as necessidades de
uma pessoa, com ou sem deficiéncia, na realizacdo das atividades
desejadas em sua vida.

Se muitos ambientes ji sdo inadequados para atender as
necessidades de pessoas sem deficiéncia, quanto mais para atender as
necessidades de uma pessoa que possui uma deficiéncia. Esta
inadequacdo na maior parte das vezes pode constituir motivo de
exclusdo e impedimento a participagio da vida social.

Assim, para eliminar as barreiras arquitetonicas e urbanisticas e
promover solucdes técnicas adequadas, com melhores condi¢bes de
acessibilidade espacial € necessdrio e fundamental conhecer as
diferentes necessidades dos individuos e principalmente daqueles que
possuem maior dificuldade na realizac¢do das atividades.

Certamente ¢é diferente 0 modo como uma pessoa cega
desenvolve suas atividades didrias, do de uma pessoa usudria de cadeira
de rodas e mesmo de uma pessoa com deficiéncia auditiva. Assim,
relacionar as principais caracteristicas relativas as diferentes deficiéncias
se faz necessario para que se possibilitem solu¢des ambientais mais
adequadas a cada necessidade.

E oportuno destacar que nesta pesquisa nio se propde discutir a
conceituacdo ou estabelecer relagdes entre as conceituacdes dos
diferentes autores aqui tratados, pois se entende que sdo observacdes
diferentes e ndo contraditérias sobre um mesmo fendmeno, ou seja, a
relacdo pessoa — ambiente.

O uso da CIF se justifica nesta pesquisa por esta fornecer uma
estrutura ou modelo em que descreve o nivel de funcionalidade da
pessoa e sua interagdo com o meio ambiente, além de ser uma

% Trabalho no prelo
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classificacdo universal e possibilitar produzir resultados de pesquisa
comparaveis.

1.2.1 Indicadores da populacao com deficiéncia no Brasil:

A Organizagdo Mundial da Saide (OMS) estima que 10% da
populacdo de um pais, em tempos de paz, possuem algum tipo de
deficiéncia. No Brasil, até a dltima década do Século XX, ndo existiam
dados oficiais sobre a popula¢do com deficiéncia, e as politicas publicas
voltadas para essa populagdo adotavam como referéncia a estimativa da
Organizacdo Mundial da Sadde. **

A partir da Lei 7.853 de 24 de outubro de 1989 passa a ser tema
obrigatdrio nos censos demograficos nacionais a inclusdo de questdes
especificas sobre a populagcdo com deficiéncias como condi¢ao essencial
para o conhecimento da realidade brasileira, ¢ de uma condi¢do
indispensdvel para sustentar a defini¢do de politicas publicas coerentes
com as necessidades e particularidades da populacio do Brasil. *

Atendendo ao que preconiza a Lei, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) atesta a presenca de 1,49% da populacao
total com deficiéncia no censo demogrifico de 1991. *® Este é um
percentual demogrifico extremamente baixo quando comparado com a
estimativa da OMS de 10% de deficientes. Para Jannuzzi e Jannuzzi
(1994) algumas razdes metodoldgicas explicam o baixo percentual
registrado, como por exemplo: (a.) definicdo de fracdo amostral distinta
entre municipios; (b.) o conceito utilizado pelo IBGE relativo a
deficiéncia; (c.) as dificuldades do pesquisador em identificar as
deficiéncias.

Houve um crescimento tanto em quantidade como em qualidade
das informacgdes a partir do censo demografico de 2000, que atesta a
presenca 24,5 milhdes de pessoas com deficiéncia, o equivalente a
14,5% da populacdo brasileira. Segundo o levantamento realizado pelo
IBGE sao pessoas com ao menos alguma dificuldade de enxergar, ouvir,
locomover-se ou alguma deficiéncia fisica ou mental. Observa-se no
grafico do quadro 03 a distribuicdo por tipo de deficiéncia e como se
divide a concentrag@o de pessoas nas zonas urbanas e nas zonas rurais.

2 http://www.mj.gov.br/corde/arquivos/pdf/Rel_Pesquisa.pdf acesso em 12/01/2009.

» BRASIL. Ministério da Educacio. Direito 2 Educagdo: Subsidios para a Gestio dos Sistemas
Educacionais. 2. ed. Brasilia: MEC, 2006. 343p.

% http://www.mj.gov.br/corde/arquivos/pdf/Rel_Pesquisa.pdf acesso em 12/01/2009.
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Concentracao de
pessoas com deficiéncia

Pessoas com deficiéncia
no Brasil

Fisica
zona urbana 4,1%

19,8 milhdes

zona rural

4,8 milhdes Mental

8,3%

IBGE 2003 - Censo 2000 IBGE 2003 - Censo 2000

Quadro 03: Griéfico estatistico sobre as pessoas com deficiéncia no Brasil
Fonte: Disponivel em http://www.mj.gov.br/corde/arquivos/pdf/Rel_Pesquisa.pdf
(acesso em 12/01/2009)

Segundo o relatério sobre a prevaléncia de deficiéncias,
incapacidades e desvantagens (CORDE, 2004, p. 11 -16) o alto indice
de deficiéncia visual obtido no censo pode ser explicado pela
combinacdo de dois fatores: o envelhecimento populacional e a propria
ampliacdo do conceito de deficiéncia visual, que ndo se restringe apenas
a cegueira, mas inclui também todas as pessoas com alguma dificuldade
de enxergar. O IBGE adotou um conceito ampliado de deficiéncia que
abrange desde pequenas limitacdes até a incapacidade, indo mais ao
encontro do disposto na Convencdo da Guatemala. Porém exigiu em
suas perguntas a populacido o requisito de permanente. O conceito de
deficiéncia passa a incluir a percepcio que cada pessoa pesquisada tem
de suas proprias alteracdes na sua capacidade de realizacdo,
comportamento e participacdo social.

Féavero (2004, p.26), ao se referir sobre o conceito de deficiéncia
utilizado pelo IBGE, afirma que “foi salutar o uso de um conceito amplo
para que se verifique quem é e do que precisa a populacido”. Contudo
observa que recorrer a esta generaliza¢do, “ndo pode autorizar a dizer
que no Brasil existem mais de 24,5 milhdes de pessoas com deficiéncia
destinatarias de politicas publicas e medidas afirmativas especificas,



44

como reserva de vagas em concurso publico e certos beneficios pagos
pelo INSS.”

Esses sdo alguns dos dados disponiveis hoje no Brasil sobre a
populacio com deficiéncia, resultado da inclusdo de questdes
especificas sobre essa populacdo no Censo Demogréfico, realizado pelo
IBGE em 2000. Em 2010, o IBGE realizara o XII Censo Demogréfico,
que se constituird no grande retrato em extensdo e profundidade da
populacdo brasileira e das suas caracteristicas sécio-econOmicas e, ao
mesmo tempo, na base sobre a qual deverd se assentar todo o
planejamento publico e privado da préxima década. A previsdo de
divulgacdo dos primeiros resultados é prevista para dezembro de 2010.

1.2.2 Consideracoes sobre as deficiéncias — classificacoes:

Torna-se importante ressaltar que as descrigdes das deficiéncias
tratadas a seguir ndo € o foco deste trabalho. No entanto a op¢do por
apresenta-las, ainda que de forma sucinta, é de fundamental importancia
para compreender a natureza das limitacdes que acometem as pessoas na
realizacdo das atividades cotidianas e que alternativas a arquitetura
oferece para melhorar essa relacdo no espaco.

Para isto utiliza-se a classificacdo de deficiéncia elaborada por
BINS ELY, DISCHINGER e PTARDI (2009) além de acrescentar os
estudos de SIAULYS (2006), BRUNO (2006), GODOI (2006), VIEIRA
(2009), DAMAZIO (2007), LIMA (2006), MASINI (2003), MOTA,
(2003) e sites especializados.

Deficiéncias fisico-motoras:

Entende-se por deficiéncia fisico-motora a diminuicdo da
capacidade motriz da pessoa, que pode afetar uma ou vdrias partes do
corpo.

A deficiéncia fisica se refere ao comprometimento
do aparelho locomotor que compreende o sistema
Osteoarticular, o Sistema Muscular e o Sistema
Nervoso. As doengas ou lesdes que afetam
quaisquer desses sistemas, isoladamente ou em
conjunto, podem produzir grandes limitagcdes
fisicas de grau e gravidades varidveis, segundo os
segmentos corporais afetados e o tipo de lesdo
ocorrida (BRASIL, 2006, p. 28) .

" Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/me002991.pdf (acesso
em 24/10/2008).
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A deficiéncia fisico-motora compreende a mobilidade reduzida
para a execucdo dos movimentos devido a alteracdo total ou parcial de
uma ou mais partes do corpo humano, prejudicando principalmente os
movimentos das pernas e dos bragos, havendo muitas vezes a
necessidade de uso de aparelhos para que a pessoa consiga se
locomover, alimentar-se e vestir-se. Por exemplo, cadeira de rodas,
andadores, muletas, aparelhos ortopédicos, préteses para os bracos ou
maos.

Sendo a etiologia das deficiéncias das mais variadas, exemplifica-
se a seguir algumas patologias decorrentes da deficiéncia fisico-motora:
lesdo medular (paralisia cerebral); miopatia (distrofia muscular); lesdo
cerebral; malformacdo congénita; poliomielite; espinha bifida;
amputagdes; acidentes.

Por exemplo, de forma simplificada podemos dizer que paralisia
cerebral é uma deficiéncia fisico-motora ocasionada por uma lesdo no
cérebro. Quando se diz que uma pessoa tem paralisia cerebral significa
que existe uma deficiéncia fisico-motora conseqiiente de uma lesdo no
cérebro quando ele ainda ndo estava completamente desenvolvido. Ao
contrario do que o termo sugere “paralisia cerebral” ndo significa que o
cérebro ficou paralisado. O que acontece é que ele ndo comanda
corretamente os movimentos do corpo (figura 03). Nao manda ordens
adequadas para os musculos, em conseqiiéncia da lesdo sofrida.

Cérebro: envia ordem
para o movimento

Musculo biceps:

s - s se contrai quando

Medula & nervo braguial: ] )J v estimulade
conduzem o estimulo W r )
até os misculos 4 i.: 2 ] .

=14 . . JIR

"
1 ] I '.‘
g A s " Ossos: alavancas
L £
Ly - e tracionadas pelos

musculos

o
'y

Articulagdo do
cotovelo

Figura 03: Movimento dos membros superiores
Fonte: GODOI, 2006
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A conseqiiéncia da deficiéncia fisico-motora mais conhecida € a
relacionada a reducdo dos movimentos dos membros e articulagdes
inferiores, e que implica em problemas de mobilidade. No entanto, a
deficiéncia fisico-motora pode apresentar outros comprometimentos
relacionados ao aparelho locomotor dos membros e articulacdes
superiores, que acarreta na reducdo da forga fisica dos ombros, bracos e
maos, e pode resultar em dificuldades como, por exemplo, carregar,
mover e manusear objetos. Ou também pode estar relacionada com
dificuldades de equilibrio e coordenacio motora, alteracdo da
sensibilidade, transtornos do tdnus muscular. Estes podem estar
associados ou ndo a dificuldades de linguagem, a dificuldades visuais, a
dificuldades auditivas, a necessidade total ou a semi-dependéncia de
outra pessoa para realizar as atividades da vida didria — AVD (GODOI,
2006).

A partir do exposto acima podemos observar que hd indimeras
possibilidades do espaco fisico apresentar dificuldades as pessoas com
deficiéncia fisico-motora, uma vez em que a prépria defici€éncia se
apresenta de inimeras formas e com comprometimentos que variam em
nimero e grau, de pessoa para pessoa, dependendo das causas e da
abrangéncia.

Com relagdo ao espaco fisico pode-se pensar numa solugdo
técnica que atentou para altura dos cones visuais entre uma pessoa em
pé e uma pessoa em cadeira de rodas (figura 04). Panero e Zelnik,
(2002) observam que na, determinacdo do alcance, espaco livre de
manobra, alturas dos cones visuais e outras dimensdes com relacdo ao
usudrio de cadeira de rodas, hd de se considerar o individuo e sua
cadeira de rodas como parte de um todo.
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Figura 04: Altura dos cones visuais — pessoa sentada e de pé
Fonte: Disponivel em http://wwwp.feb.unesp.br/lutt/Acessibilidade/acessibilidade_sp.pdf
(acesso em 09/09/09).

No entanto uma solugdo técnica apropriada para um usudrio pode
ndo ser util para outro usudrio com uma dificuldade diferente, mas
realizando uma mesma atividade. Por exemplo, o uso de uma rampa
para uma pessoa em cadeira de rodas pode ndo ser a melhor opcdo para
uma pessoa com problemas de hipertensdo ou uma pessoa muletante®®,
devido ao maior percurso que a rampa impde.

Do mesmo modo néo se pode dizer que a mesma solugéo técnica
€ a mais adequada para usudrios com as mesmas limita¢des funcionais,
realizando uma mesma atividade. E o caso, por exemplo, de uma rampa
com a inclinagdo correta estabelecida pela norma de acessibilidade em
que o usudrio possa ser uma crianga ou uma pessoa adulta. O grau de
esforco despendido por um para realizar a mesma atividade ndo serd o
mesmo despendido pelo outro.

Deficiéncias sensoriais: *’

As deficiéncias sensoriais dizem respeito a auséncia ou a perda
significativa na capacidade dos sistemas de percepcdo, do individuo, de
obter e organizar as informagdes ambientais. Estas perdas geram

% Termo utilizado para se referir 2 pessoa que utiliza muletas para a locomogio.

# Bins Ely, Dischinger e Piardi utilizam 2 classificaciio de deficiéncia sensorial a partir das
cinco categorias proposta por Gibson (1966) para o sistema perceptivo (orientag¢@o, héptico,
visual, auditivo e paladar-olfato). Trabalho no prelo.
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dificuldades no uso dos espagcos e comprometem a participacdo social
do individuo em diferentes atividades (BINS ELY, DISCHINGER, ¢
PIARDYI, 2009).

Dischinger (2000) utilizou a teoria dos sistemas perceptivos de
Gibson (1966) para descrever e analisar como percebemos o espago e 0s
diferentes tipos de informac¢des do nosso meio ambiente. Segundo
Gibson “a percep¢do ndo é baseada em ter sensagdes e sim em detectar
informacdo do e sobre 0 mundo. O mundo em que vivemos é o mundo a
ser percebido. E 0 meio humano é a fonte de toda a estimulagdo”
(GIBSON apud DISCHINGER, 2000, p.71). De acordo com Dischinger
(2000, p.75) perceber “(...) significa mais do que obter informacao.
Significa identificar e reconhecer objetos e individuos no espago, e suas
inter-relacdes naquele espaco e com o individuo”.

Masini (2003)** do mesmo modo observa que, para compreender
a pessoa com deficiéncia sensorial e sua maneira de se relacionar no
mundo que a cerca, cumpre considerarem-se sempre as suas
experiéncias perceptivas, bem como sua estrutura cognitiva. Para isso a
autora se apdia na teoria do filésofo Merleau-Ponty que considera o
sujeito no mundo como corpo no mundo. O sujeito da percepgdo € o
corpo, € ndo mais a consciéncia concebida separadamente da
experiéncia vivida, consciéncia da qual provém o conhecimento. O
corpo €, entdo, visto como fonte de sentidos, isto €, de significacdo da
relacdo do sujeito no mundo; sujeito visto na totalidade, na sua estrutura
de relagdes com as coisas ao seu redor.

De acordo com Masini (2003) a caracteristica marcante deste
enfoque estd na énfase dada ao corpo “o esforco desse filésofo foi o de
mostrar que a relacdo no mundo € corporal e sempre significativa”. Esta
reflexdo € inicial e visa apenas assinalar a complexidade dos processos
de percepcdo para que possamos compreender como as alteracdes em
suas capacidades podem alterar ndo s6 a obtencdo de informagdes, mas
seu comportamento e compreensdo do mundo. Este é o ponto de partida
necessdrio para compreender como estas pessoas se relacionam com o
entorno que as cercam.

Abordam-se a seguir as classifica¢des das deficiéncias sensoriais:

% MASINI, Elcie F. SALZANO. A experiéncia perceptiva é o solo do conhecimento de
pessoas com e sem deficiéncias sensoriais. 2003, p.39 - 43.
Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/pe/v8n1/v8n1a06.pdf (acesso 25/03/09).
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Deficiéncias no sistema visual: *'

E a diminuicdo ou auséncia da capacidade funcional da visio de
uma pessoa. Pode ser de causa congénito-hereditdria ou adquirida. A
pessoa com deficiéncia visual pode: (a) ser cega/cegueira ou (b) possuir
baixa visdo.

a) Cegueira - caracteriza-se pela auséncia total da capacidade de
visdo. Os olhos ndo apresentam capacidade de perceber a luz, a forma e
a cor dos objetos. Quando a pessoa é cega de um sé olho (visdo
monocular) e enxerga bem com o outro olho ela ndo € considerada
pessoa com deficiéncia visual. **

A pessoa cega, assim como todas as pessoas, utiliza de forma
integrada todos os seus sentidos - audi¢do, orientag¢do, héptico (tato
passivo e ativo), sistema paladar-olfato - para aprender sobre o mundo e
conhecé-lo - explorar o meio, elaborar significados, atribuir sentidos. Na
auséncia da visdo os sentidos auditivos e tdteis sdo importantes canais de
interacdo, comunicacio e conhecimento do meio. As informacdes tateis
ndo sdo fornecidas apenas pelas maos, mas por toda a pele. Assim como
o equilibrio e a percep¢do do movimento préprio que estabelecem
referenciais para a orientacdo espacial. (BINS ELY, DISCHINGER,
PIARDI, 2009).

Mota (2003) observa que para a pessoa cega a audi¢do € o tinico
meio pelo qual ela pode perceber a distdncia e a profundidade em
qualquer ambiente. A autora recomenda estimular as criangas cegas a
permanecerem alertas aos sons, interpretd-los e converté-los em pistas
para orientacdo no espaco. Por exemplo, os sons vindos das janelas
favorecem a relagdo do ambiente interno com o externo e suas relacdes
de espaco e distdncia, ou mesmo hd pistas auditivas como a torneira
aberta, troca de som dos passos devido & mudanga do piso ou sons
caracteristicos da cozinha além de outros.

3!Sobre o sistema visual: A visdo é o sentido que mais informagdes do ambiente fornece ao ser
humano. A imagem visual deriva de uma rede integrada do sistema visual (olho, aspectos
fisioldgicos, sensérios motores e outros) até chegar ao cérebro que nos possibilita enxergar e
compreender as informagdes. Observa-se que a visdo € um sistema de informacdo
exteriocéntrico (informacdo relacionada ao meio externo / de fora do corpo) que possibilita
prever a proximidade e a distincia dos objetos no espaco, como também a profundidade, a
forma, a variagdes de luz, a cor, alem de outros aspectos (DISCHINGER, 2000). Tradugdo
livre.

2 0 Decreto n°. 5.296/2004, artigo 5 estabelece que na situacio de cegueira a acuidade visual é
igual ou menor que 0,05 no melhor olho com a melhor correcdo Optica. Isto significa que
alguns individuos cegos s6 t&ém alguma percepg¢do da luz (distinguem a claridade) ou nenhuma
visdo.
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A pessoa cega pode utilizar para auxiliar sua orientacdo espacial a
bengala — que possibilita a obtencdo de referenciais sonoros e
identificacdo tatil de referenciais e obstdculos fisicos - ou utilizar um
cdo-guia (figura 05). Para leitura e escrita utiliza o método Braille ou
programas computacionais sonoros, como Dox Vox.

/ 5 i

Figura 05: Bengala e cdo-guia — orientacdo espacial utilizada por pessoa cega
Fonte: Disponivel em http://www.gettyimages.com/ (acesso em 24/04/08)

Para Bruno (2006), o sentido auditivo é denominado o sentido de
apoio das pessoas cegas, pois a aquisi¢do de simbolos auditivos auxilia a
decodificagio do ambiente, a orientagdo no espago e atuacio
independente. Os estimulos auditivos em situagdes de aprendizagem sdo
muito importantes para o aluno com deficiéncia visual. J4 o excesso de
ruidos ou sons muito altos e sem sentido podem desorganizar, confundir
e estressar. Os sentidos do olfato e do gosto atuam como receptores e
tradutores dos estimulos de natureza quimica, e o olfato tem importante
funcdo de antecipag@o, sinalizacdo e orientagdo no ambiente (BRUNO,
2006).

Para a mesma autora a grande limitacdo que a deficiéncia visual
impde ao processo de desenvolvimento e aprendizagem do aluno diz
respeito ao controle do ambiente, organiza¢do e orientagdo no espago.
“O aluno necessita de pistas, pontos de referéncia e orientacdo para
poder mover-se com autonomia no espaco” (BRUNO, 2006 p.44).
Observa-se que alguns alunos podem apresentar dificuldades adicionais
de tonus muscular e equilibrio, o que pode prejudicar o planejamento da
acdo motora (geralmente va@o preferir brincar mais passivamente e
sentados) “Deve-se encorajd-los para as atividades fisicas: subir, escalar,
correr, pular, escorregar, balancar, dar cambalhotas etc. Estas sdo
atividades que ativam o labirinto e fortalecem a musculatura” e “através
da integrac@o sensorial e, somente por esse caminho proprio, é que a
pessoa cega poderd conhecer o mundo, elaborar nog¢des e conceitos e,
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principalmente, obter o desenvolvimento da autonomia e
independéncia” (BRUNO, 2006 p.48).

A partir das colocag¢des acima se pode levantar algumas questdes
que envolvem a percepcdo espacial das pessoas com cegueira: Por
exemplo: como potencializar os elementos ambientais para que possam
fornecer informag¢des mais estruturadas para a pessoa com deficiéncia
visual a fim de que possa ser reconhecidos através dos sentidos
remanescestes? Na situacdo oposta, quando hd excesso de referencias,
ruidos, barreiras, como eliminar os elementos que dificultam o
reconhecimento de referenciais espaciais?

b) Baixa visdo — deficiéncia visual parcial em ambos os olhos, ou
seja, a pessoa percebe a luz, mas t€ém muita dificuldade para enxergar as
formas, as cores dos objetos. E a alteracdo significativa da capacidade
funcional da visdao. Algumas pessoas com baixa visdo necessitam
utilizar lentes especiais (lupas) ou aparelhos que ampliam o tamanho das
letras para fazer a leitura. Tecnicamente classifica-se com baixa visdo
quando ““a acuidade visual entre 0,3 e 0,05, no melhor olho, com a
melhor corre¢do dptica; os casos nos quais a somatéria da média do
campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60° ou a
ocorréncia simultdnea de quaisquer das condi¢des anteriores” (Decreto
5.296/04). Geralmente acomete estruturas distintas do sistema visual
(frente do olho, fundo do olho, nervo éptico e cérebro) decorre de
fatores isolados ou associados.

Dependendo do tipo de problema visual o campo visual pode ser
bastante restrito o que pode prejudicar sua orientagcdo e locomog¢do no
espaco. O campo visual pode ser alterado em diferentes posi¢cdes. Ha
pessoas que ndo enxergam para baixo, e terdo por isso, dificuldade para
andar, descer e subir escadas e se desviar de obstdculos. Outras pessoas
apresentam alteracdo no campo visual central, o que dificultard o
processo de identificacdo de figuras, pois ndo conseguem focar. Elas
poderdo ver apenas uma pequena parte de um objeto ou quadro o que
torna a leitura lenta. As alteracdes de visdo periférica prejudicam a visdo
espacial, a percep¢do de obstaculos e a locomog¢ao independente.

A seguir apresentam-se alguns exemplos de patologias que
provocam baixa visdo e outros exemplos de baixa visdo que ndo sdo
oriundos de patologias:

e Acuidade visual reduzida: a pessoa que apresenta esta patologia
possui dificuldade para ver de longe, precisa aproximar-se bastante para
poder ver bem pessoas e objetos, mesmo que utilize recursos Opticos.
Muitas pessoas podem apresentar dificuldades para encontrar objetos,
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descrever figuras, definir detalhes, formas complexas, identificar cores,
letras, ler, escrever (SIAULYS, 2006).

® Visdo de cores e sensibilidade aos contrastes: hd algumas
alteragdes visuais nas quais as pessoas acometidas com estas patologias
sdo incapazes de distinguir determinadas cores como verde, vermelho,
azul, marrom. QOutras pessoas distinguem cores vibrantes, com bastante
lumindncia (amarelo, laranja e verde fluorescente). H4 pessoas que
podem ver objetos, formas e letras com bastante contraste (preto/branco,
amarelo/preto, amarelo/azul, roxo/verde e laranja/verde).

e Adaptacdo a iluminagdo: algumas pessoas com baixa visdo
podem apresentar sensibilidade exagerada a luz, que ocasiona
desconforto visual, ofuscamento, irritabilidade, lacrimejamento, dor de
cabeca e nos olhos (figura 06). O controle dos indices de iluminagdo no
ambiente e a utilizacdo de lentes filtrantes sdo importantes para melhora
das respostas e conforto visual destas pessoas. H4, entretanto pessoas
que necessitam de muita ilumina¢do e luz dirigida aos objetos para que
possa enxergar melhor. (figura 06)

Visao normal Diminuicao global na
sensibilidade a iluminagao

Figura 06: Visdo normal — Diminui¢do global da sensibilidade a iluminagdo
Fonte: Disponivel em http://www.Ilmc.org.br/bv.htm (acesso em 09/09/09)

e Retinopatia da prematuridade: deficiéncia recorrente da
imaturidade da retina, provocada pela baixa idade gestacional ao
nascimento. Ocorrem diferentes graus de comprometimento, desde
baixa acuidade visual, alteracdo do campo visual (figura 07) e até a
cegueira. A iluminacdo deve ser intensa, o material grafico ampliado e o
contorno das figuras reforcado. A prancha de plano inclinado ¢é
recomendada para aproximar do material de leitura (SIAULYS, 2006).
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® Retinose pigmentar: caracteriza-se (figura 07) por degeneracao
progressiva da retina, com dificuldades para visdo noturna,
discriminagdo de cores e perda da visdo periférica. E necessdria boa
iluminagdo indireta e focalizada sobre o material de leitura e escrita, que
deve ser em alto contraste e pouco ampliado, devido a restricdo do
campo visual. H4 indicacio do aprendizado em Braille se a perda visual
se tornar muito significativa e nao houver mais resposta aos processos
de ampliacio ou corre¢io 6ptica. E necessdrio o acompanhamento
periddico do médico oftalmologista (SIAULYS, 2006).

Retinopatia ” Retinose pigmentar

Figura 07: Alteracdes oculares — Retinopatia e Retinose pigmentar
Fonte: Disponivel em http://www.lowvisionclub.com/articles/seewhatisee.html
(acesso em 24/10/08)

e Catarata: diminuicdo da transparéncia do cristalino. Acuidade

visual varidvel, diminui¢do da visdo periférica, com diplopia (visdo
dupla) e perda da percepcio de profundidade (figura 08). O
oftalmologista pode indicar uso de lentes. H4 pessoas que passam por
cirurgia e podem ter dificuldades para ver de perto, (podem ser
indicadas as lentes bifocais).
Recomenda-se uma boa iluminagdo, prancha com plano inclinado para
aproximagdo dos textos que devem ser ampliados. Os desenhos com
cores mais fortes e contornos mais definidos, reforcados com canetas de
ponta grossa auxiliam no desenvolvimento das atividades do aluno
(SIAULYS, 2006).

® Glaucoma: aumento da pressdo intra-ocular, provocando
defeitos no campo visual (figura 08). Pode ser de origem congénita,
adquirida ou associada a outros problemas oculares. A pessoa pode
apresentar fotofobia (nfo suporta luz intensa), opacidade da cornea,
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lacrimejamento, opacidade da cérnea, diminui¢do geral da capacidade
visual, alteracdo do campo visual com redug¢do da visdo periférica,
dificuldade para leitura e discriminagdo de objetos em movimento, visao
flutuante. Deve-se usar iluminacdo direcionada ao texto, prancha de
plano inclinado para leitura, textos ampliados e em alto contraste
(possivelmente em negrito ou caixa alta) (SIAULYS, 2006).

Catarata Glaucoma
Figura 08: Alteracdes oculares — Catarata e Glaucoma
Fonte: Disponivel em
http://www.hospitaldeolhosdoparana.com.br/?system=news&news_id=92&action=read
(acesso em 09/09/09)

o Coriorretinite: caracteriza-se por inflamacdo da retina e na
camada interna do olho. Pode ser provocada por vdrias causas, como,
por exemplo, a toxoplasmose de origem congénita ou adquirida.
Também pode ocorrer nistagmo, com presenca de pontos cegos no
campo visual (escotomas) e dificuldade para identificar objetos a
distancias variadas. Os textos devem ser ampliados e em alto contraste,
reforcando o contorno das figuras, boa ilumina¢do sobre o livro ou
caderno para evitar reflexo sobre os olhos.

Figura 09: Alteracdo ocular — Coriorretinite
Fonte: Disponivel em http://www.virtual.unifesp.br/unifesp/oftalmoclinicamedica/caso04e.htm
(acesso em 27/02/09)
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Para reconhecer objetos ou figuras o aluno, pode fazer uso do
campo visual periférico, girando a cabeca para o lado direito ou
esquerdo, para cima ou para baixo, procurando tornar a imagem mais
nitida, como se estivesse olhando em outra direcéo.

A visdo central estd prejudicada (figura 09) e o olhar para frente neste
caso nao significa ter a melhor informacdo visual, ndo se deve, portanto
corrigir a posi¢do do olhar (STAULYS, 2006).

e Albinismo: diminuicdo ou auséncia de pigmentacdo na iris do
olho. A pessoa possui pele, cabelo, cilios e sobrancelhas muito claros. A
pessoa apresenta fotofobia varidvel (forte reacio a luz), pisca ou fecha
os olhos. Ocorre nistagmo (movimento involuntdrio dos olhos)
diminuicdo da acuidade visual e anomalias de retracdo (astigmatismo e
miopia). Devem ser usadas lentes escuras, iluminagdo indireta sobre o
livro e caderno podendo ser necessdria a aplicagdo de textos, e aumento
do contraste em representacdes graficas (mapas, tabelas, desenhos, entre
outros) (SIAULYS, 2006).

Deficiéncias no sistema auditivo:

A deficiéncia auditiva diz respeito a perda da audicdo moderada.
A pessoa pode ouvir alguns sons, em geral os mais graves, como por
exemplo, o barulho de um trovao, batida forte da porta, mas ndo ouve
sons mais agudos ou fracos. H4, por exemplo, limitagédo e dificuldade de
comunica¢do com outras pessoas, som da televisdo ligada, barulho de
um carro na rua. A pessoa pode ser parcialmente surda (com surdez leve
ou moderada) ou apresentar dificuldades diversas; pode ouvir a fala
humana com ou sem ajuda de aparelhos; pode apresentar dificuldades
em compreender certos termos de relacdo e/ou formas gramaticais
complexas. Sua compreensdo verbal estd intimamente ligada a sua
aptiddo para a percepgdo visual.

H4 a surdez que compreende a perda auditiva profunda. Nao se
escuta nada ndo se percebe sons. A surdez pode ser severa ou profunda.
A gravidade dessa perda é tal que priva as informagdes auditivas
necessdrias para perceber e identificar a voz humana, impedindo-o de
adquirir a lingua oral (LIMA, 2006). Como parametro de perda auditiva
o Decreto n°. 5.296/2004 estipula 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas freqiiéncias de 500 Hz, 1.000 Hz, 2000 Hz e 3000 Hz.

A comunidade surda considera o termo surdo ou surdez mais
apropriada para caracterizar a limitacdo auditiva do que o termo
deficiéncia auditiva, pois este se refere a um déficit bioldgico. [...] “ser
surdo significa saber-se um sujeito diferente e ndo deficiente que
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pertence a uma comunidade minoritdria que compartilha uma cultura e
lingua visual espacial, a lingua de sinais” 3

Damazio (2007) aponta os entraves que as pessoas surdas
enfrentam para participar da educacio escolar, decorrentes da perda da
audicdo e da forma como se estruturam as propostas educacionais das
escolas. Para a autora “torna-se urgente repensar essas praticas para que
os alunos com surdez, ndo acreditem que suas dificuldades para o
dominio da leitura e da escrita s@o advindas dos limites que a surdez
lhes impde, mas principalmente pelas metodologias adotadas para
ensind-los” (DAMAZIO, 2007, p-21). Ressalta que nos espacos de
ensino das salas multimeios, onde ocorre o atendimento especializado,
este deve ser organizado a partir do uso de muitas imagens visuais e de
todo tipo de referéncias que possam colaborar para o aprendizado dos
contetddos curriculares em estudo, bem como na sala de aula comum. O
Atendimento Educacional Especializado em Libras fornece a base
conceitual dessa lingua e do conteddo curricular estudado na sala de
aula comum, o que favorece ao aluno com surdez a compreensdo desse
contetdo.

As pessoas surdas desenvolvem outras habilidades como a leitura
labial, a linguagem oral, e a lingua brasileira dos sinais (Libra). E
importante que a pessoa surda possa contar com as novas tecnologias
que auxiliam a comunica¢do como, por exemplo, o telefone TDD
(telecommunications device for the deaf),”* decodificadores de legenda
oculta (close caption), baba eletronica com vibrador (para pais surdos),
versores de linguagem pictdrica e/ou escrita para a oral, implante
coclear. De acordo com o decreto n°. 5.296/2004, artigo 52, caberd aos
gestores municipais promover a capacita¢do profissional em libras para
atendimento ao publico nos terminais rodovidrios, postos de satde alem
do implante coclear® e outros.

Lima (2006) observa que o aluno com surdez deve sentar-se em
local que possa ver o professor, em especial seu rosto iluminado e de
frente, e ndo distante dele. Isso facilita a leitura orofacial, bem como a
“leitura das outras pistas visuais” (lingua de sinais, gestos, expressdes

3Disponivel em: http://www.vezdavoz.com.br/artigos/artigos_surdezoudeficiencia.html
(acesso em 13/02/09).

3* Este telefone possibilita ao usudrio escrever usando o teclado do aparelho, que é semelhante
a uma mdaquina de datilografia. Para realizar a comunicag@o telefonica sdo necessdrios dois
TDDs, a menos que a chamada seja feita através do Servigo de Intermediacdo Surdo-Ouvinte.
% O implante coclear é um dispositivo eletronico de alta tecnologia, também conhecido como
ouvido bidnico, que estimula eletricamente as fibras nervosas remanescentes, permitindo a
transmissdo do sinal elétrico para o nervo auditivo, a fim de ser decodificado pelo cértex
cerebral. Disponivel em http://www.implantecoclear.com.br/ (acesso em 01/09/2009).
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faciais e corporais). Sempre que possivel, o rosto do professor devera
ficar na mesma altura do rosto da crianca. Para os alunos surdos a
informagdo complementar visual é muito importante. Assim uma ma
iluminagdo na sala de aula, uma ma vocalizagio do professor, a
distancia entre professor e aluno sdo elementos que podem dificultar a
leitura labial deste (LIMA, 2006).

Com relagdo ao ambiente escolar como um todo se sugerem
medidas como: instalar sistema de incéndio com sinalizagdo luminosa
(obrigatdrio) nos prédios escolares, um sistema de alarme luminoso que
deve estar nos banheiros, implantar um sistema luminoso no portio de
acesso a escola, para quando este estiver fechado possa a pessoa ser
atendida.

Deficiéncias no sistema de orientacao: 36

Diz respeito a alteracdo ou perda da capacidade de equilibrio do
individuo, afetando a manutencdo da postura ereta, a percep¢cdo do
movimento préprio de aceleracdo (inicio/fim do movimento) e a
identificacdo dos referenciais espaciais corpdéreos e ambientais (eixo
vertical/horizontal, direcdes direita/esquerda). Ela atua em conjunto com
os demais sistemas sensoriais (visdo, audicdo e hdptico), a alteracdo no
sistema de orientacio compromete o funcionamento de todas as
atividades sensoriais e pode significar desde a perda da capacidade de
equilibrio (tontura, vertigens, quedas) até a dificuldade em orientar-se
espacialmente  (ndo se distinguem dire¢cdes) (BINS ELY,
DISCHINGER, PIARDI, 2009).

Deficiéncias no sistema haptico: ¥

Refere-se a todas as alteragdes percebidas corporalmente pelo
individuo. Sejam estas informacdes recebidas através da pele, musculos,
tenddes ou Orgdos internos, e que se destinam a distinguir vibragdes,
consisténcia, forma, peso, volume, temperatura, textura, pressao,
posi¢do do corpo, movimento, sensa¢do de dor e prazer. O sistema

* Sobre o sistema de orientacio/equilibrio: o ouvido interno é o érgio especializado em
detectar as forcas da gravidade e o deslocamento do corpo todo. E também responsavel pelo
sentido da posi¢do do corpo num espago tridimensional e coordena a posi¢do da cabega, tronco
e membros (em cima/em baixo, direita/esquerda, frente/trds) com as dire¢des externas gerais no
espaco. (DISCHINGER, 2000). O ouvido interno nos ajuda, a manter o equilibrio, € através
dele que se pode saber, por exemplo, quando se esta com o corpo inclinado mesmo estando de
olhos vendados. Disponivel em: http://pt.wikipedia.org/wiki/Orelha (acesso em 03/04/09).

7 Sobre o sistema haptico: nio hd 6rgio de recepcio especifico, os receptores estio
localizados no corpo inteiro (nos tecidos, juntas, pele, musculos) e cooperam entre si. O
sistema héptico € responsavel pela percep¢do do toque ativo e passivo (DISCHINGER, 2000).
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haptico atua em cooperagdo com a visdo, orientacdo, audigdo,
paladar/olfato.

Segundo Mota, (2003) a percep¢do sensorial mais importante que
a pessoa cega possui para obter muitas das informagdes de orientacdo e
transformar em pontos de referéncia. Observa que a bengala longa se
transforma em extensdo do dedo indicador para sondar de forma tatil a
superficie; os pés percebem pontos de referéncia quando pisam
diferentes tipos de texturas. Os receptores térmicos na pele indicam, por
exemplo, os pontos cardeais, 0 movimento do ar sobre os pelos do corpo
detecta, por exemplo, portas e janelas abertas ou a saida de um
ambiente; a percep¢do do calor/frio, sombra/sol podem, por exemplo,
identificar a sombra de drvores. Entretanto observa-se também que para
a orientacdo e mobilidade, a audicdo é muito importante porque
possibilita estabelecer as relacdes espaciais (MOTA, 2003, p.61-62).

A perda de sensibilidade hdptica afeta a capacidade de reconhecer
caracteristicas ambientais (por exemplo, vento e textura de objetos)
como também detectar sensacdes origindrias do préprio corpo. E na
presenca de outras deficiéncias (visual, orientagdo, auditiva) que o
sentido héptico atua como recurso alternativo para receber informacgdes
ambientais. Uma pessoa cega faz uso do sistema hdptico para registrar,
por exemplo, a declividade e o revestimento do piso ou a presenca do
vento. Uma pessoa com deficiéncia auditiva faz uso do sistema héptico
para perceber vibracdes sonoras (BINS ELY, DISCHINGER, PIARDI,
2009).

Gibson™ define o sistema hiptico como “a percep¢dao do
individuo do mundo adjacente a seu corpo mediante o uso do seu
préprio corpo”. O sistema hdptico inclui todos os receptores sensoriais
do corpo (as terminacdes nervosas, Orgdos internos) e estes estdo
relacionados ao movimento do corpo e como se percebe o mundo. A
perda do sistema hdptico se torna quase impossivel sustentar objetos,
caminhar, dirigir, utilizar ferramentas e outros.

Deficiéncias no sistema paladar-olfato:

Refere-se as alteracdes no sistema paladar-olfato que
comprometem a capacidade de detectar o cheiro e o sabor das
substancias através de células localizadas na boca e no nariz do
individuo. A perda do sentido do olfato é conhecida com o nome de
anosmia (causas possiveis: lesdo no nervo olfativo, obstru¢do das fossas
nasais, doengas ou, por exemplo, no caso de fumantes os sensores

* Disponivel em: http://es.wikipedia.org/wiki/H%C3%A I ptico (acesso 24/03/09).
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olfativos sdo degenerados, devido ao fumo do cigarro, contudo, basta
alguns meses sem fumar, para que estes recuperem o seu olfato). Tem
como conseqiiéncia mais grave a possibilidade de ingerir acidentalmente
substancias téxicas e com relacdo as informacgdes ambientais afeta, por
exemplo, a capacidade de identificar o cheiro caracteristico de
estabelecimentos como farmadcias, padarias, cafés, sanitdrios, jardins
com plantas aromdticas, posto de gasolina e outros (BINS ELY,
DISCHINGER, PIARDI, 2009). O olfato fornece grande informacdo
sobre o mundo exterior como, por exemplo, identifica os cheiros - capta
informagdes - e, por isso, é necessdrio disciplind-lo e estimuld-lo. O
cheiro de plantas pode ser um referencial ambiental para uma pessoa
com deficiéncia visual, como por exemplo, os cheiros na cantina da
escola ou do refeitério.

Deficiéncia mental/intelectual:

E o atraso no desenvolvimento global e intelectual, o que pode
dificultar a aprendizagem e adaptacdo da pessoa ao meio em que vive.
Quanto maior o atraso, maior € o nivel de deficiéncia, ou seja, maior € a
dificuldade para a pessoa desenvolver habilidades de auto-cuidados,
comunicacdo e sociabilidade. Tecnicamente o ‘“funcionamento
significante inferior 2 média, tem manifestacdo antes dos 18 anos de
idade e expressa limitacdes associadas a duas ou mais dreas de
habilidades adaptativas, tais como: 1. comunicagdo; 2. cuidado pessoal;
3. habilidades sociais; 4. utilizacdo dos recursos da comunidade; 5.
saide e seguranga; 6. habilidades académicas; 7. lazer; 8. trabalho”
(Decreto n°. 5.296/2004).

Em termos gerais, uma pessoa com uma deficiéncia mais
profunda vai precisar de ajuda em quase todos os aspectos da vida
diaria; outra, com pequena dificuldade de aprendizagem, pode ser capaz
de trabalhar adequadamente. 9

A deficiéncia mental/intelectual também pode comprometer as
habilidades de raciocinio, memdria e concentragdo. Diz respeito a
dificuldade de compreensdo e de tratamento das informagdes recebidas
(atividades mentais), podendo afetar os processos de aprendizado,
conhecimento, comunicagdo lingiiistica e interpessoal (BINS ELY,
DISCHINGER, PIARDI, 2009). Ambientes para pessoas com
deficiéncia mental/intelectual deve conter dispositivos para segurancga,
propiciar apelo visual e contraste de cor, harmonia na composicao do
ambientes, fornecer informacao legivel.

*Disponivel em: http://brasilmedia.com/Deficiencia-Cognitiva.html (acesso em 03/04/09).
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Deficiéncias multiplas:

De acordo com o decreto n° 5.296/2004 entende-se por
deficiéncia multipla quando a pessoa apresenta mais do que uma
deficiéncia. Caracteriza-se pela associagdo de duas ou mais defici€ncias.
No entanto para Godéi (2006, p.11) ndo € o somatério dessas alteracdes
que caracteriza a deficiéncia mdltipla, mas sim “o nivel de
desenvolvimento, as possibilidades funcionais, de comunicacio,
interacdo social e de aprendizagem que determinam as necessidades
educacionais dessas pessoas”. A autora observa que alguns alunos com
deficiéncia multipla precisam ser encorajados a locomover-se, usar o
proprio corpo para deslocar-se no espaco, fazer coisas, brincar a
trabalhar as questdes relativas ao tempo préprio de cada um. A
organizacdo do espaco de lanche, banheiro com pias e assentos que
possibilitem a atividade com seguranga sdao de fundamental importincia,
como também se torna importante a orientacdo de uma fonoaudiéloga e
terapeuta ocupacional para adaptacdes relativas a alimentacdo, postura,
mobilidrios e equipamentos adequados para o desenvolvimento de
atividades da vida didria (GODOI, 2006 p.38).

Outras deficiéncias pesquisadas:

A seguir se apresenta as descrigdes de outras deficiéncias
relevantes ao tema da pesquisa e nas quais estas deficiéncias se
apresentaram nas escolas onde se realiza os estudos de casos.

a) Transtornos globais de desenvolvimento: refere-se a um
grupo de transtornos caracterizados por alteracdes qualitativas das
interacdes sociais reciprocas e modalidades de comunicacdo e por um
repertério de interesses e atividades restrito, estereotipado e cognitivo.
Incluem-se neste grupo Autismo e Psicose Infantil, Sindromes de
Kanner, Sindrome de Rett, Sindrome de Asperger bem como outros
transtornos globais ndo especificados do desenvolvimento™.

b) Sindrome de Down: caracteriza-se por alteracdes genéticas
que ocorrem no momento da concepcdo. As criangas com a Sindrome de
Down apresentam lentiddo no aprendizado e na movimentagdo do corpo
(hipotdnicas) e sdo facilmente reconhecidas pelos sinais fisicos tipicos
da Sindrome como: olho puxado devido a prega nas pdlpebras prega

“http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/usr/share/documents/BPC%20na%20Escola%?2
0-%20Questionario%20-%20Manual.pdf (acesso em 09/08/09).
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Unica na palma da mio ao invés de duas, membros pequenos, pescoco
grosso e curto”.

¢) Doencas cronicas degenerativas: também chamadas nao
transmissiveis, sdo aquelas doencas que se desenvolvem sem a
participacdo de um agente externo como o virus ou bactéria. Estdo
ligados a genética e a estilos de vida (sedentarismo, fumo) e alimentagio
(obesidade) inadequados — céncer, doencgas cerebrais e do coracio,
hemofilia, diabetes e outras®

d) Surdocegueira: ¢ uma deficiéncia singular que apresenta
perdas auditivas e visuais concomitantemente em diferentes graus,
necessitando desenvolver diferentes formas de comunica¢do para que a
pessoa surda cega possa interagir com a sociedade.

Monteiro refere-se aos individuos surdo-cegos como aqueles que
tém uma perda substancial de visdo e audi¢do de tal forma que a
combinagdo das duas deficiéncias cause extrema dificuldade na
conquista de metas educacionais, vocacionais, de lazer e sociais
(MONTEIRO, 2006) **.

Para classificar a surdocegueira € preciso que a pessoa ndo tenha
suficiente visdo para compensar a perda auditiva ou que nido possua
audicdo suficiente para compensar a falta de visdo. (SIAULYS, 2006).
H4 autores que defendem a surdocegueira como dnica, ndo como a soma
de dois comprometimentos sensoriais. Surdo-cego pode ser: individuos
surdos profundos e cegos; individuos surdos e tém pouca visdo;
individuos com baixa audi¢do e que sdo cegos; individuos com alguma
visdo e audig§044.

Siaulys (2006) divide a surdocegueira com relagdo ao
comportamento45 infantil em dois grupos: um de criancas que
apresentam comportamento hipoativo (distanciando-se do ambiente
social, isolando-se, evitando comunicar-se), e outro de criangas com

*http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/usr/share/documents/BPC%20na%20Escola%?2
0-%20Questionario%20-%20Manual.pdf (acesso em 09/08/09).
“http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/usr/share/documents/BPC%20na%20Escola%?2
0-%20Questionario%20-%20Manual.pdf (acesso em 09/08/09).

43 MONTEIRO, Margarida. 2006. Disponivel em: http://www.bengalalegal.com/surdez-
ceg.php (acesso em 08/04/09).

* http://pt.wikipedia.org/wiki/Surdocegueira acesso em 08/04/09.

* Pesquisadores afirmam que a privagio sensorial, no caso das criangas, limita as respostas aos
individuos ou as atividades do seu ambiente, isto €, interagem de forma artificial, ou
estereotipada. Afirmam ainda que essas criangas demonstram uma alteracdo significativa no
desenvolvimento das habilidades de comunicag¢do, mobilidade e acesso a comunicagdo. A
crianga surdo-cega pode apresentar comportamento autista (movimentos esteriotipados e/ou
ritmicos); comportamento social imaturo; inabilidade de comportamento afetivo; dificuldade
de uso dos sentidos préximos.
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comportamento hiperativo (que nunca param, apresentam contato visual
e apresentam defesa tatil) (SIAULYS, 2006).

Na figura 10 se apresenta um esquema grafico das deficiéncias
descritas acima.

Deficiéncias
Sensoriais Fisico-motora  Mental/intelectual OQutras  Defic.
| I 1 ] [ | deficiéncias Multiplas
visual auditiva  paladar/ haptico orientagdo/ membros inferiores membros superiores pesquisadas:
olfato equilibrio il ili i T
I I I I ranstornos
I I globais de

N b m desenvolvimento
Cegueira Baixa Surdez Perda auditiva usuério de muletante

visao moderada (n&o cadeira de rodas
ouve sons mais
agudos ou fracos)

Sindrome de Down

Doengas cronicas
degenerativas

Surdocegueira

Figura 10: Esquema grafico das deficiéncias
Fonte: Producido da autora, 2009

1.2.3 Sobre o desenvolvimento das atividades e restricoes de
participacio:

Atividade € entendida como a execugdo de uma tarefa ou acdo
por um individuo. Representa a perspectiva individual da funcionalidade
da pessoa (CIF, 2008, p.243). Restricdo de participacdo refere-se aos
problemas que um individuo pode experimentar no envolvimento em
situagdes da vida. Para a CIF a presenca da restricdo de participacdo é
determinada pela comparacdo entre a participacio individual e aquela
esperada de um individuo sem deficiéncia naquela cultura ou sociedade
(CIF, 2008, p.243). Os dominios™ destes dois componentes sdo
denominados de desempenho e de capacidade. Desempenho descreve o
que o individuo faz no seu ambiente natural que também pode ser
entendido como envolvimento. E capacidade descreve a habilidade de
um individuo para executar uma tarefa. (CIF, 2008, p.25 e 26).

Como visto no item anterior hd uma grande heterogeneidade
entre os individuos quanto a sua capacidade funcional, a sua habilidade
e sua limitacdo em relagdo ao desenvolvimento das atividades humanas.
Por sua vez as condigdes ambientais t€m um impacto sobre o
desempenho e a capacidade da pessoa na realizacdo das atividades
humanas, ou seja, hd um grau de dificuldade existente em cada situagéo

* Por dominio entende-se “um conjunto pratico e significativo de fungdes relacionadas a
fisiologia, estruturas anatdmicas, agdes, tarefas ou dreas da vida” (CIF, 2008 p.13).
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que pode ou ndo ser mitigados por solucdes de desenho universal, ou
pela presenca de equipamentos de tecnologias assistivas.

Para Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) o termo restricdo néo se
limita somente as pessoas com deficiéncia, mas é resultante da relagio
entre as condi¢des dos individuos e as caracteristicas do meio ambiente.
Desse modo o meio ambiente pode dificultar a realizacdo das atividades
desejadas para uma pessoa com deficiéncia como também para uma
pessoa sem deficiéncia. Como exemplo a figura 11a e 11b exemplifica
duas situagdes onde as pessoas t€ém dificuldades imposta pelo meio
ambiente quando no desenvolvimento das atividades desejadas. Na
figura 11c e 11d, pode-se observar que o meio ambiente possibilita as
pessoas com deficiéncia fisico-motora participarem e desenvolverem as
atividades — ou seja ndo hd limitagdo da capacidade funcional da pessoa
com deficiéncia no desenvolvimento das atividades.

Figura 11a, 11b, 11c, 11d: Meio ambiente versus restri¢cdo e participa¢do no desenvolvimento
das atividades humanas
Fonte: Produgdo da autora a partir de a*’-b*-c*-d*, 2009

A partir desse entendimento Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009)
classificam as restricdes em quatro (4) categorias:

e Restricdo na percepgdo sensorial: refere-se as dificuldades
encontradas pelos individuos para obterem as informacdes ambientais,
que apdiem a orientacio e a compreensdo do espago através da
percep¢do sensorial como também pode referir-se a auséncia de
informagdes ambientais.

e Restricdo em atividade cognitiva: refere-se as dificuldades
encontradas pelos individuos no tratamento das informag¢des existentes

*7 Disponivel em: http://www.direitosdacrianca.org.br/midia/galeria-de-fotos/a-menina-e-a-
bicicleta (acesso em 24/02/09).

* Disponivel em: http://www.sxc.hu/home (acesso em 23/11/08).

* Disponivel em: http://www.gettyimages.com/ (acesso em 24/12/08).

 Disponivel em:
http://www.pps.org/great_public_spaces/one?public_place_id=731&type_id=8 (acesso em
23/11/08).
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no meio ambiente (cartazes, sinais, letreiros, simbolos) ou no
desenvolvimento de relagdes interpessoais para a realizacdo de
atividades que requerem compreensdo, aprendizado e tomada de
decisao.

® Restricdo em atividade fisico-motora: sdo os empecilhos ou as
dificuldades encontradas pelos individuos na realizagdo das atividades
que dependem de forca fisica’', coordenagdo motora’, precisa”1053 ou
mobilidade™.

e Restricio em atividade de comunica¢do™: refere-se as
dificuldades para comunicar-se socialmente através da fala ou da
utilizacdo de cddigos devido a caracteristicas do meio ambiente
(existéncia de ruido, dispositivos de controle, etc.) ou auséncia de
equipamentos de tecnologia assistiva, Bins Ely Dischinger e Piardi
(2008). Entende-se também a indisponibilidade de efetuar a troca
comunicacional através de outros recursos como, por exemplo, a escrita,
os gestos, a fotografia, o desenho. O processo comunicacional também
pode sofrer interferéncia de um ambiente escuro ou com pouca
iluminagao.

A partir do aprofundamento exposto neste item sobre a pessoa
com deficiéncia, os numeros da deficiéncia no Brasil, a deficiéncia e
suas classificagdes, bem como as dificuldades resultantes de um
ambiente inadequado as necessidades das pessoas e que resultam em
restri¢cdes de participagdo, tem-se que:

E necessério o conhecimento das caracteristicas fisicas, sensoriais
e cognitivas para o desenvolvimento de solugdes projetuais que se
traduzam em possibilidades efetivas de acesso, uso e participagcdo de
todos.

Se o objetivo fim da acessibilidade espacial é a igualdade de
oportunidade para todos ndo podemos continuar a projetar unicamente
para grupos quando sabemos que somos todos diferentes quer seja na
capacidade fisica, intelectual, sensorial bem como nas alteracdes
fisiolégicas decorrentes ao longo da vida.

! Entende-se como a capacidade de resisténcia (muscular) em relagio a execucio de um
esfor¢o. Por exemplo, a forca fisica para abrir uma porta.

52 Entende-se como a capacidade de coordenar movimentos a partir de um comando central
(cérebro) e as unidades motoras (musculos, articulagdes) a fim de atingir o objetivo. Por
exemplo, andar, chutar uma bola, escrever, cortar.

53 Entende-se como o resultado de atingir o objetivo.

** Entende-se a capacidade de deslocamento para realizar uma atividade ou atingir um objetivo.
% Entende-se como o intercimbio de informagio entre individuo e objeto ou entre individuo(s)
e outro individuo(s).
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Nesse contexto Oliveira (2006, p.29), “é necessario que 0s
professores conhegcam a diversidade e a complexidade dos diferentes
tipos de deficiéncia, para definir estratégia de ensino que desenvolvam o
potencial do aluno”. A autora observa que de acordo com a limitagdo da
capacidade funcional apresentada pelos alunos se faz necessdrio utilizar
recursos didéticos, equipamentos especiais além de um adequado
ambiente escolar. Dessa forma segundo a autora se busca viabilizar a
participacdo do aluno nas situagdes pratica vivenciadas no cotidiano do
ambiente escolar, para que 0 mesmo, com autonomia, possa otimizar a
sua potencialidade.

1.3 Acessibilidade

Este item aborda a acessibilidade como um meio necessdrio para
se atingir a cidadania, identifica as barreiras a acessibilidade e busca
refletir sobre a acessibilidade espacial e os 4 componentes. Por fim,
apresenta um breve panorama sobre o conceito de desenho universal.

1.3.1 Acessibilidade como um direito humano e civil:

Acessibilidade é um tema amplo que se refere aos direitos
fundamentais™ das pessoas com e sem deficiéncia; referem-se a direitos
civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais, que garantem acesso 2
educacdo, a saide, a moradia, ao lazer dentre outros.

A Convencido Sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia,”’ no
artigo nove, enumera a acessibilidade como um principio geral e
descreve a acessibilidade como uma obriga¢do geral dos Estados Partes:

A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia
viver com autonomia e participar plenamente de
todos os aspectos da vida, os Estados Partes
deverdo tomar as medidas apropriadas para
assegurar-lhes o acesso, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, a0 meio
fisico, ao transporte, a informacdo e comunicagao,
inclusive aos sistemas e tecnologias da
informag@o e comunicagdo, bem como a outros

% Entende-se direito fundamental de acordo com José Afonso da Silva em que corresponde a
situacdes juridicas subjetivas de vantagem, sem as quais o ser humano ndo se realiza, ndo
convive e, as vezes nem mesmo sobrevive, e as mesmas sdo dotadas de eficdcia juridica
mediante reconhecimento formal e efetividade material em favor de seu titular.

3 A partir da Emenda Constitucional n°. 45/04 esta Convengdo é o primeiro acordo
internacional de direitos humanos a ser recepcionado com o status de norma constitucional. Em
vigor no Brasil através do Decreto Legislativo n°. 186 de 10 de julho de 2008 faz parte
integrante da atual Constitui¢ao Brasileira.
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servicos e instalacdes abertos ou propiciados ao
publico, tanto na zona urbana como na rural. Estas
medidas, que deverdo incluir a identificacdo e a
eliminacdo de obstaculos e Dbarreiras a
acessibilidade, deverdo ser aplicadas, entre outros,
a:

(a) Edificios, rodovias, meios de transporte e
outras instalacdes internas e externas, inclusive
escolas, moradia, instalagdes médicas e local de
trabalho;

(b)... (art. 9).

A atual Constitui¢do Brasileira aborda o tratamento igualitario
que deve ser atribuido a todas as pessoas bem como igual protecéo a lei.
Do mesmo modo ha no ordenamento juridico Brasileiro - leis, decretos e
normas - Como, por exemplo, Lei Federal 10.098/2000, o Decreto n°
5.296/2004, a NBR 9050/2004 que estabelecem os critérios basicos para
a promocgdo da acessibilidade como garantia dos direitos das pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, além de pessoas idosas,
obesas, mulheres gravidas e outras.

O discurso dos direitos e das liberdades humanas € muitas vezes
proclamado e seguidamente menosprezado, no entanto, segundo Milton
Santos, a consagragdo da cidadania ocorre justamente entre a retdrica e o
fato:

Para ser mantida por geragdes sucessivas, para ter
eficicia e ser fonte de direitos, ela deve se
inscrever na prépria letra das leis, mediante
dispositivos institucionais que assegurem a
frui¢do das prerrogativas pactuadas e, sempre que
haja recusa o direito de reclamar e ser ouvido
(SANTOS, 2007, p.20).

Nesse sentido, o autor observa que a cidadania se realiza segundo
diversas formas, “mas ndo podemos partir do principio de que homens
livres possam ter respostas diferentes aos seus direitos essenciais [...]”
(SANTOS, 2007, p.24).

Assim, para avancar no discurso da cidadania abstrata para a
cidadania concreta, Milton Santos afirma que a questdo territorial nio
pode ser desprezada e que, de forma analitica, o espagco é formado por
dois componentes que interagem continuamente: a dindmica social
(conjunto de relagdes sociais) e a configuracdo territorial, arranjo do
territério dos elementos naturais e artificiais de uso social (SANTOS,
2008).



67

E impossivel imaginar uma cidadania concreta
que prescinda do componente territorial. [...] a
igualdade dos cidadaos supde, para todos, uma
acessibilidade semelhante aos bens e servicos,
sem os quais a vida ndo serd vivida com aquele
minimo de dignidade que se impde (SANTOS,
2007, p.144).

A cidade, portanto, deve oferecer a todos os seus habitantes a
fruicdo de atributos necessdrios para desenvolver a cidadania, entendida
aqui como um direito a igualdade de oportunidade de acesso aos bens e
servicos. A efetiva participagdo social, como bem lembra e observa
Henri Lefebvre, ndo diz respeito ao lugar em que se encontra o
individuo, seja na cidade ou no campo. Trata-se de obter da sociedade,
por meio das instancias de governo, o direito aqueles bens e servicos
minimos, pois sem isso, ndo ha cidadao (LEFEBVRE, 1991).

Desse modo o direito & acessibilidade para todos é um meio
necessdrio para se atingir a cidadania, deve fazer parte do componente
territorial e estar inscrita nas leis. Assim, como meio de garantir os
direitos fundamentais a todos os membros da coletividade, a mesma
deverd garantir o direito a igualdade de oportunidades sem qualquer tipo
de discriminacdo: o direito ao deslocamento, a circulagdo pelos espacos
publicos, o acesso as edifica¢des, o acesso a bens e servicos, ao uso dos
equipamentos urbanos, dos transportes coletivos, a acessibilidade aos
sitios eletronicos da administracdo publica, em fim, trata-se de participar
duma sociedade com direito a igualdade de oportunidades.

A acessibilidade garante a usabilidade do meio urbano e do meio
edificado, seja este puiblico ou privado, a todas as pessoas de uma
sociedade. No entanto, € fato que as pessoas com deficiéncia sdo aquelas
para quem a existéncia de um ambiente inadequado se torna mais
problemadtico.

1.3.2 Acessibilidade e a realidade concreta - exclusio a
participacio:

A partir do exposto acima se busca exemplificar de forma pratica
o hiato existente entre o direito a acessibilidade e o fato concreto. A nado
acessibilidade dos entornos, produtos e servigos constituem uma forma
sutil e extremamente efetiva de discriminacdo, pois pode gerar
desvantagem a determinadas pessoas e criar condi¢des de exclusio.

Exclusdo, aqui, serd tratada como situagcdes de desigualdade de
oportunidades entre as pessoas e se apresentam das mais diferentes
formas e fazem referéncia a vdrias situagdes, abrange aspectos relativos
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a educacdo, 4 saude, as oportunidades de trabalho, aos espacos urbanos,
ao acesso a terra, a moradia, entre outros.

Para Guimardes (2002), a exclusdo pode se tornar impiedosa
quando uma pessoa tiver alguma limitagao fisica a ponto de ser incapaz
de viver sem que outra pessoa interfira a todo o momento para decidir
ou auxiliar sobre o que deve ser feito. Considera a acessibilidade um
processo que se desenvolve a partir do reconhecimento social sobre
deficiéncia e sobre o conhecimento de respectivas necessidades
especificas, e somente através desse processo de raciocinio, € que se terd
a possibilidade de uma cidadania efetivamente plena.

Por exemplo, entende-se que o simbolo internacional de acesso
(figura 12a) indica a acessibilidade a um restaurante, a uma escola, a um
museu, a um metrd além de outras edificagdes de uso publico ou
privado. No entanto nfo necessariamente a presenca deste simbolo
indica se o carddpio do restaurante serd em braile. Se na escola hd
professores especializados que utilizam a Lingua Brasileira de Sinais. Se
no museu as informacdes fornecidas sdo em linguagem gestual. Se na
estagdo do metrd € possivel obter informacdes sonoras sobre os pontos
das estacdes ou se as sinaliza¢des serdo facilmente compreendidas por
todos.

Figura 12a, 12b: Simbolo internacional de acesso e numeracdo em Braille no elevador
Fonte: Produgdo da autora a partir de a®-b*, 2009

Do mesmo modo o uso do elevador com ndmeros em Braille,
(figura 12b) possibilita a pessoa cega chegar ao andar desejado com

% Disponivel em: http://www.gettyimages.com/ (acesso em 23/11/08).
* Disponivel em: http://www.gettyimages.com/ (acesso em 23/11/08).
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facilidade. Contudo, sem resposta de voz, a pessoa pode descer no
terceiro andar ao invés do sexto como pretendia.

Para Bezerra (2007, p.278) ndo se pode considerar acessivel
locais em que as exigéncias legais referentes a acessibilidade foram
observadas de modo parcial. “Ndo existe meia-acessibilidade. Um
espaco € ou ndo acessivel”.

Muitas vezes as pessoas com deficiéncia se sentem
marginalizadas e impossibilitadas e exercerem plenamente os seus
direitos e deveres por razdes das mais diversas: falta de conhecimento
ou esquecimento por parte de quem concebe espacos, equipamentos ou
servicos, atitudes pré-concebidas face & pessoa com deficiéncia que
podem ser situacdes de super protecdo como de discriminagdo.

Para Nakayama (2007), hd a exclusdo do ponto de vista do espago
fisico da escola — a falta de acessibilidade, como também observa que as
deficiéncias e as incapacidades atingem claramente as populagdes mais
desfavorecidas socialmente, sem que se possa determinar com segurancga
se elas sdo causa ou conseqiiéncia de uma situa¢do de desvantagem e
exclusdo.

Nao ter acesso as mesmas informacdes seja com relagdo ao
material diddtico, ou seja, por ndo ter acesso aos mMesSmos espacos
escolares (dreas externas e internas da escola) equivale dizer que ha
descriminacio.

Desse modo a acessibilidade ndo € um acessério em relacdo a
garantir a inclus@o da pessoa com defici€ncia no ensino regular, mas faz
parte do pressuposto para um ambiente inclusivo além de um direito da
pessoa.

Féavero (2007) observa que a Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia define (artigo 2)% 0 que € discriminacgdo e
inclusive abrange a recusa de uma adaptacdo razodvel, definindo
inclusive o significado de ajustamento razodvel®'. Févero esclarece o
significado do dnus desproporcional ou indevido da seguinte forma: “diz
respeito aquelas situacdes em que € preciso buscar-se uma solucdo que

% Discriminagio por motivo de deficiéncia significa qualquer diferenciacio, exclusio ou
restricdo baseada em deficiéncia com o propdsito ou efeito de impedir ou impossibilitar o
reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais nas esferas politica,
econdmica, social, cultural, civil, ou qualquer outra. Abrange todas as formas de discriminagao,
inclusive a recusa de adaptagdo razodvel.

®! Significa a modificacdo necessiria e adequada e os ajustes que ndo acarretem um Onus
desproporcional ou indevido, quando necessdrios em cada caso, a fim de assegurar que as
pessoas com deficiéncia possam desfrutar ou exercitar, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais.
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contemporize problemas concretos insuperdveis e o direito a igualdade
de oportunidades” (FAVERO, 2007, p.82). Por exemplo, um edificio em
que os degraus que do acesso a entrada principal estdo assentados sobre
vigas de sustentacdo do edificio e que quebrar tais degraus
comprometeria a estrutura “nfo seria uma adaptacdo razodvel, pois
importa em Onus desproporcional” (FAVERO, 2007, p.83). A autora
deixa claro o fato e diz: isso néo significa dizer que ndo seja necessario
adaptar, “pois, uma coisa € certa, sem este acesso a pessoa com
deficiéncia ndo pode ficar, ainda que tenham que aceitar alguma medida
que ndo possa ser considerada como solucdo ideal” (FAVERO, 2007,

p-83).

1.3.3 Barreira a acessibilidade, o que é?

A defini¢do de barreira em termos de acessibilidade € apresentada
em documentos internacionais e nacionais e descrita a seguir:

A Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
estabelece a idéia de que a limita¢do no desenvolvimento das atividades
e a restricdo a participagdo da pessoa com deficiéncia podem ser
determinadas também através da interacdo entre o individuo e seus
fatores ambientais e pessoais. E o que se 1& no artigo primeiro da
convengao:

[...] Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interagdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participagdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condi¢cdes com as demais pessoas.

A CIF (2008, p 244) define barreiras como os: Fatores ambientais
que, por meio de sua auséncia ou presenca, limitam a funcionalidade e
provocam a incapacidade. Esses incluem aspectos como um ambiente
fisico inacessivel, falta de tecnologias de assisténcia apropriada, atitudes
negativas das pessoas em relacdo a incapacidade, bem como os servicos,
sistemas e politicas inexistentes ou que dificultam o envolvimento de
todas as pessoas com uma condi¢do de satde em todas as dreas da vida.

No Brasil o artigo 8° do decreto n°® 5.296/04 define as barreiras
como sendo “qualquer entrave ou obstidculo que impeca ou limite o
acesso, a liberdade de movimento, a circulacio com seguranca e a
possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso 2
informacgdo” e classifica as barreiras em: barreiras urbanisticas, barreiras
nas edificac¢des, barreiras nos transportes e barreiras nas comunicagdes e
informagdes
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Por sua vez a NBR 9050/04 define barreira arquitetonica,
urbanistica e ambiental como sendo “qualquer elemento natural,
instalado ou edificado que impeca a aproximacgdo, transferéncia ou
circulacio no espaco, mobilidrio ou equipamento urbano”.

Para Lopez, a acessibilidade pode ser entendida em relagdo as
trés formas basicas da atividade humana: mobilidade, comunicago e
compreensao (LOPEZ, 2004, p- 9), e conseqiientemente as trés sujeitas a
limitagdes como conseqii€ncia da existéncia de barreiras.

A figura 13 representa uma comparacdo da interacdo Pessoa-
Ambiente através dos construtos® capacidade, desempenho e fatores
ambientais que sdo definidos na CIF da seguinte forma:

a) Capacidade é um construto que indica, como qualificador, o nivel
maximo possivel de funcionalidade que uma pessoa pode atingir na lista
de Atividades e Participacdo em um dado momento;

b) Desempenho é um construto que descreve, como qualificador, o que
os individuos fazem no seu ambiente habitual, incluindo assim o aspecto
do envolvimento de uma pessoa nas situagdes da vida;

c) Fatores ambientais [...] referem-se a todos os aspectos do mundo
externo ou extrinseco que forma o contexto da vida de um individuo e,
como tal, tem um impacto sobre a funcionalidade da pessoa. Os fatores
ambientais incluem o mundo fisico e suas caracteristicas, o mundo fisico
criado pelo homem [...] (CIF, 2008, p. 243 a 244).

Figura 13a, 13b: Ambiente sem e com barreira a acessibilidade
Fonte: Produgdo da autora a partir de a-b*, 2009

2 Este termo é utilizado na CIF e consta como nota da tradugfio a seguinte observagio: “o
termo construto foi utilizado como tradugdo de construct, do inglés, para designar conceito
tedrico ou aquilo que € elaborado ou sintetizado a partir de dados simples” (CIF, 2008, p. 13).
% Disponivel em: http://www.proac.uff.br/sensibiliza/quem-somos (acesso em 03/07/09).

% Disponivel em: http://www.gettyimages.com/ (acesso em 27/02/09).
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Na figura 13a demonstra-se um ambiente sem barreira, com um
impacto positivo sobre a funcionalidade de uma pessoa com deficiéncia
auditiva, pois hd a possibilidade de comunicagdo através da Linguagem
dos Sinais.

Na figura 13b demonstra-se um ambiente com barreira. O balcio
encontra-se numa altura inadequada que dificulta a realizagcdo da tarefa
para a pessoa usudria de cadeira de rodas.

A partir do exposto acima se tem que um ambiente fisico
acessivel resulta na melhora do nivel de funcionalidade da pessoa em
determinada condicdo de saide. E quando a capacidade da pessoa em
realizar determinada tarefa for maior do que seu desempenho num
determinado ambiente significa que o ambiente possui barreiras a
acessibilidade. Por exemplo, uma pessoa cega tem a capacidade de ler
um livro ou identificar a fun¢do de um ambiente, se existir um livro e
uma identificacdo escritos em Braille. Do mesmo modo, uma pessoa
com deficiéncia auditiva tem a capacidade de comunicagdo uma vez em
que existam outras formas de comunicagdo a nio ser a oral. Desse modo
resume-se o esquema grifico do quadro 04:

Capacidade < possibilidade de desempenho = ambiente sem barreiras
Capacidade > possibilidade de desempenho = ambiente com barreiras

Quadro 04: Capacidade da pessoa versus a possibilidade de desempenho
Fonte: Producido da autora, 2009

As barreiras a acessibilidade sdo intimeras e de natureza variada.
Algumas barreiras a acessibilidade podem ser materialmente visiveis e
outras podem ser comportamentais como, por exemplo, as barreiras
atitudinais que compreendem o comportamento entre as pessoas € que
sdo estabelecidas na esfera social.

Em linhas gerais o entendimento sobre barreiras a acessibilidade
tem de ser dinamicamente considerado de acordo com os diferentes
momentos e circunstincias do dia a dia da vida das pessoas. E
necessdrio levar em conta a adequagdo dos ambientes, dos produtos e
dos servicos de forma a permitir a realizacdo das atividades humanas
com independéncia e com igualdade de condi¢des entre as pessoas sob
pena de gerar discriminacdes.

Para assegurar uma maior condicio de igualdade no que se refere
ao desenvolvimento das atividades humanas é necessdrio a eliminacio
das barreiras a acessibilidade espacial, pois estas se constituem num
impedimento a participacdo social em igualdade de condicdes
principalmente as pessoas com deficiéncia.
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Quando as caracteristicas fisicas dos ambientes se apresentam de
tal modo que nenhuma barreira fisico-espacial exista para as pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida se criam oportunidades
iguais a acessibilidade. Desse modo se pode dizer que a dimenséo social
estd presente em determinado ambiente.

Assim faz-se necessdrio que se questione sobre a adequagédo dos
espacos que se estd a projetar, seja no ambito do urbanismo ou das
edificacdes de uso publico e privado. Deste modo cabe identificar as
barreiras a acessibilidade e de que maneira as caracteristicas do meio
fisico podem diminuir as dificuldades que as pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida enfrentam na realizacdo das suas atividades.

A eliminacdo das barreiras a acessibilidade depende de diferentes
acdes. Cabe identificar e estabelecer as peculiaridades de cada barreira
em cada ambiente determinado ambiente para se desenvolvem solugdes
técnicas mais adequadas a cada caso concreto.

A possibilidade de eliminar as barreiras se apresenta em 3
aspectos: a) em termos normativos; b) em nivel técnico-arquitetonico; c)
e no nivel social (LOPEZ, 2004, p. 11).% Para Lépez:

“As atuacdes de supressdo de barreiras ndo devem
ser propostas com uma perspectiva setorial
isolada. A primeira se refere a que os problemas
de acessibilidade dificilmente se podem tratar com
uma perspectiva setorial isolada, pois as fronteiras
entre -por exemplo- a edificacdo e o urbanismo,
ou entre este e o transporte, ndo sdo mais que
construcdes tedricas para qualquer pessoa que
precise realizar uma atividade fora de sua casa. A
idéia de que a acessibilidade € uma “cadeia” estd
sempre presente. As atuacdes de prevengdo devem
atuar combinadamente em trés niveis que
condicionardo o grau de acessibilidade alcangédvel:
0 normativo institucional, o técnico e o social. Em
definitivo, € preciso incidir sobre a forma de
organizagdo social ou institucional em seu
conjunto. A segunda caracteristica resume oS
niveis sobre os quais tem de atuar: o normativo-
institucional, que regula e organiza a atividade de
promog¢dao de acessibilidade; o técnico, que
estabelece solugdes e formas de aplicag@o, e o
social, no qual revertem todas as acdes, mas que

% LOPEZ, Fernando Alonso. Metodologia y objetivos del primer plan nacional de
accesibilidad 2004-2012. Revista Minusval disponivel em: http://imsersodiscapacidad.usal.es
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por sua vez ¢ fonte de normas de uso e
comportamento”.%

Em resumo, entende-se por barreiras a acessibilidade neste
trabalho todos aqueles elementos ou fatores ambientais existentes no
entorno imediato que por sua auséncia ou presenca geram dificuldades e
limitam a capacidade da pessoa na participacdo e no desenvolvimento
das atividades préprias da vida humana de forma independente.

A partir do exposto busca-se a seguir de forma bem concreta
identificar as diferentes barreiras a acessibilidade. Frise-se que algumas
das situagdes demonstradas expdem a perigo a todos, mas
principalmente as pessoas com deficiéncias. Os exemplos se referem as
atividades desenvolvidas no dia a dia e em ambientes internos ou
externos.

Barreiras atitudinais:

Barreiras atitudinais sdo aquelas estabelecidas na esfera social.
Fazem parte das atitudes e do comportamento frente ao outro. Estas
barreiras geralmente materializam-se em acdes que fazem parte de
preconceitos ou ocorrem por desconhecimento, podendo ser de forma
intencional ou ndo percebida. Veja-se abaixo exemplos das barreiras
atitudinais praticadas por motoristas.

Figura 14a, 14b, 14c: Barreiras atitudinais
Fonte: elaborado pela autora a partir de a®’-b®-c®, 2009

% Las actuaciones de supresién de barreras no se deben plantear con una perspectiva sectorial
aislada. la primera se refiere a que los problemas de accesibilidad dificilmente se pueden tratar
con una perspectiva sectorial aislada, pues las fronteras entre -por ejemplo- la edificacién y el
urbanismo, o entre éste y el transporte, no son mds que construcciones tedricas para cualquier
persona que necesite realizar una actividad fuera de su casa. La idea de que la accesibilidad es
una ‘“cadena” estd siempre presente. Las actuaciones de prevencién, deben actuar
combinadamente en tres niveles que condicionardn el grado de accesibilidad alcanzable: el
normativo institucional, el técnico y el social. En definitiva, es preciso incidir sobre la forma de
organizacion social o institucional en su conjunto. La segunda caracteristica resume los niveles
sobre los que se ha de actuar: el normativo-institucional, que regula y organiza la actividad de
promocién de accesibilidad, el técnico, que establece soluciones y formas de aplicacion, y el
social, en el que revierten todas las acciones, pero que a la vez es fuente de normas de uso y
comportamiento.
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Na figura 14a observa-se que a ac¢do de parar o veiculo em cima
do piso tatil direcional demonstra o desconhecimento da sua funcio
como elemento ambiental para a orientacdo e mobilidade de pessoas
com deficiéncia visual.

Na figura 14b o acesso a rampa e a travessia na faixa de pedestre
€ obstruido pelo veiculo estacionado que dificulta o deslocamento das
pessoas e impossibilita 0 uso da rampa por pessoas em cadeira de rodas.

Na figura 14c o veiculo estacionado em cima da calcada expde a
perigo o deficiente visual e impossibilita o deslocamento com
seguranga.

Segundo Silva e Lima’ as barreiras atitudinais mais comumente
praticadas contra os alunos com deficiéncia nas escolas se apresentam
na forma da utilizagdo de rétulos ou adjetivagdes. Por exemplo, as
atitudes com relagao a pessoa com deficiéncia que configuram agoes de
inferioridade”’, de 1gnoran01a , de adoracio do herdi
generalizacdo’ ' alem de outras atitudes.

Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) observam a importancia no
reconhecimento das barreiras atitudinais para o desenvolvimento de
acdes de conscientizagdo das pessoas visando respeito as leis e
promovendo praticas efetivas de inclusdao social das pessoas com
deficiéncia. Do mesmo modo Bezerra (2007, p. 279) destaca que a
desigualdade de oportunidades também constitui uma barreira atitudinal
ao ndo considerar o potencial de desenvolvimento de cada pessoa,

%7 Disponivel em:
http://www.cnotinfor.pt/inclusiva/report_acessibilidade_educacao_inclusiva_pt.html (acesso
em 24/10/09).

% Disponivel em: http://vivi-potenza.ilcannocchiale.it/?yy=2008&mm=7 (acesso em 24/04/09).
 Disponivel em: http://guardiadapaulista.ning.com/photo?page=1 (acesso em 24/04/09).

" Disponivel em: http://www.adiron.com.br/site/uploads/File/Barreiras%20Atitudinais.pdf
(acesso em 24/04/09).

"' Acreditar que o aluno com deficiéncia nio acompanhari os demais. Isso é incorrer num
grave engano, pois todas as pessoas apresentam ritmos de aprendizagem diferentes. Assim
sendo, ninguém acompanha ninguém; cada um faz seu percurso singularmente, mesmo a
proposta docente sendo coletiva e una.

2 Desconhecer a potencialidade do aluno com deficiéncia.

7 Considerar um aluno como sendo especial, excepcional ou extraordindrio, simplesmente por
superar uma deficiéncia ou por fazer uma atividade escolar qualquer; elogiar, exageradamente
a pessoa com deficiéncia pela minima acdo realizada na escola, como se inusitada fosse sua
capacidade de viver e interagir com o grupo e o ambiente.

™ Generalizar aspectos positivos ou negativos de um aluno com deficiéncia em relagio a outro
com a mesma deficiéncia, imaginando que ambos terdo os mesmos avancos, dificuldades e
habilidades no processo educacional.
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especialmente das pessoas com deficiéncia. Assim a igualdade de
oportunidades tem de levar em conta as diferencas entre as pessoas.

Barreiras fisico-espaciais:

As barreiras fisico-espaciais referem-se a qualquer elemento
natural ou construido que limite ou impeca a realizacdo das atividades
desejadas.

As barreiras fisico-espaciais compreendem as barreiras existentes
nas edificacdes (no entorno ou no interior dos edificios de uso publico e
privado) e as barreiras urbanisticas existentes nas vias publicas e nos
espacos de uso publico (calcadas e pragas).

Em funcdo de sua duragdo no tempo e no espaco Bins Ely,
Dischinger e Piardi (2009) caracterizam as barreiras como permanentes
ou dindmicas de acordo com a sua dura¢@o no tempo e no espago.

Nas figuras abaixo se exemplifica as barreiras fisico-espaciais do
tipo permanente em ambientes edificados e urbanos.

) —

Figura 15a, 15b, 15c: Barreiras fisico-espaciais do tipo permanente
Fonte: Produgdo da autora a partir de a”-b"-c”’, 2009

Na figura 15a observa-se a calgada com indmeros desniveis que
se tornam barreiras intransponiveis para os usudrios de cadeira de rodas
além de perigo para as pessoas com deficiéncia visual, pessoas com
mobilidade reduzida, criangas, pessoas que conduzem carrinhos de bebé,
pessoas idosas além de outras.

Na figura 15b se identifica que ndo ha largura livre suficiente
para a passagem de um usudrio com cadeira de rodas.

75 Disponivel em:
http://www.cnotinfor.pt/inclusiva/report_acessibilidade_educacao_inclusiva_pt.html (acesso
em 24/10/09).

" Disponivel em: http://www.faperj.br/boletim_interna.phtml?obj_id=1465 (acesso em
03/07/09).

" Disponivel em: http://www.gwathmeysiegel.com/portfolio/proj_detail.php?job_id=198509
(acesso em 03/07/09).
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Na figura 15c se tem um ambiente monocromatico sem contraste
de tonalidades que configura um ambiente com barreiras para as pessoas
com baixa visdo ou com deficiéncia na percepcdo da cor ou da
tonalidade.

De acordo com Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) as barreiras
dindmicas sdo mais graves para as pessoas com deficiéncia visual, pois
ndo podem ser memorizadas quanto a sua posi¢do e dura¢do no espago.

Figura 16a, 16b, 16c: Barreiras fisico-espaciais do tipo dindmicas
Fonte: Produgio da autora a partir de a”-b”-c, 2009

Na figura 16a observa-se um obstdculo (tensor) baixo projetado
sobre o percurso dos pedestres.

Na figura 16b o banco de descanso se encontra obstruindo o
acesso ao passeio publico da pessoa em cadeira de rodas.

Na figura 16¢ é possivel observar que a aglomeragdo de pessoas e
atividades produz um excesso de ruido sonoro que caracteriza uma
barreira 2 comunicag¢do para as pessoas com dificuldades auditivas e
dificulta a orientagdo para uma pessoa cega. Além disto, o espago do
passeio publico estd sendo utilizado para a prdtica de uma atividade
mercante privada.

Barreiras nas comunicacoes e informacoes:
Barreiras nas comunicagdes e informagdes sdao definidas no artigo

8° do decreto n® 5.296/04 nos seguintes termos:
Qualquer entrave ou obsticulo que dificulte ou
impossibilite a expressdo ou o recebimento de
mensagens por intermédio dos dispositivos, meios
ou sistemas de comunicagdo, sejam ou ndo de
massa, bem como aqueles que dificultem ou
impossibilitem o acesso a informagao.

"8 Disponivel em: http://www.iadb.org/sds/doc/soc-Gu%C3% ADasOperativasPart2-p.pdf
(24/04/09).
" Disponivel em: http://www.urugayacessible.blogspot.com (acesso em 03/07/09).
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. A e
Figura 17a, 17b, 17c: Barreiras na comunicacéo e informagao
Fonte: Producio da autora a partir de a*-b*'-c*, 2009

Na figura 17a exemplifica-se a caréncia do servico de
atendimento por um profissional capacitado na Linguagem Brasileira de
Sinais - Libras, assim como a auséncia de portais eletrdnicos acessiveis,
de sistemas de informacgo de voz ou antincios textuais (eletronicos) que
possibilitem ao publico ser informado sobre o momento de seu
atendimento.

Na figura 17b se demonstra a impossibilidade da informagdo por
conta do aparelho telefonico danificado.

Na figura 17c identifica-se uma poluicdo na comunicagdo visual
com cartazes, banners e outdoors que dificultam o acesso as
informacdes urbanas necessdrias para a orientagcdo como, por exemplo, o
nimero de prédio, o nome da rua e as sinalizac¢Oes de transito.

Barreira a acessibilidade causada por auséncia de manutencio ou
conservacao:

A falta de manutengdo ou conservacdo nas edificacdes e nos
espagos urbanos também se constitui numa barreira a acessibilidade. A
manutencdo no revestimento do piso de uma calcada é um fator
importante para seguranca, evitando, por exemplo, quedas e tropecos.

Neste sentido Torralba e Guerras (2005, p.296) entendem que
além do edificio estar corretamente construido € necessdrio manter suas
condicdes de uso e acessibilidade através do tempo.

% Disponivel em: http://www.defensoria.to.gov.br/visualizar_noticias.aspx?Id=157 (acesso em
24/11/08).

81 Disponivel em: http://www.dreamstime.com/ (acesso em 27/02/09).

82 Disponivel em: http://www.revelacaoonline.uniube.br/a2002/ambiente/poluicao.html (acesso
em 03/07/09).



Figura 18a, 18b, 18c: Barreiras causadas por auséncia de manutencdo e conservagao
Fonte: Produgdo da autora a partir de a®-b*-c*, 2009

Na figura 18a se verifica a maganeta da porta que estd quebrada.

Na figura 18b se verifica que o piso em mau estado de
conservagdo que impossibilita o deslocamento e expde os usudrios em
risco de quedas e tropecos.

Na figura 18c o piso liso e escorregadio € inapropriado para o
trafego de pedestres.

Barreiras a acessibilidade causada pela auséncia de elementos
ambientais:

Outro exemplo de barreira a acessibilidade refere-se aquele que é
causado pela auséncia de elementos ambientais como, por exemplo,
quando ha falta de sinalizacdo (visual, tétil, sonoro) em determinado
ambiente ou espago urbano e esta auséncia de informagdo pode se tornar
fontes de perigo.

-

Figura 19a, 19b, 19c: Barreiras causadas pela auséncia de elementos ambientais
Fonte: Produgdo da autora a partir de a*-b¥-c**, 2009

% Disponivel em: http://www.dreamstime.com/ (acesso em 27/02/09).

% Disponivel em: http://www.cidades.gov.br/secretarias-nacionais/transporte-e-
mobilidade/arquivos/Brasil%20Acessivel %20-%20Caderno%202.pdf (acesso em 27/02/09).
% Disponivel em: http://www.gettyimages.com (acesso em 27/02/09).

% Disponivel em: http://www.ruaviva.org.br/transito/partnership2.htm (acesso em 27/02/09).
%7 Disponivel em: http://ferrara.comune.fe.it/ (acesso em 27/02/09).

% Disponivel em: http://thaisfrota.wordpress.com/page/4/ (acesso em 09/09/09).
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Na figura 19a observa-se a auséncia da faixa de pedestres para
travessia da via publica.

Na figura 19b a falta de sinalizacdo de tempo para quem
atravessa a rua mais devagar pode se caracterizar numa barreira a
acessibilidade.

Na figura 19c observa-se que ndo hd marcacdo dos limites da
escada tornando-se assim um perigo para pessoas com deficiéncia
visual, criangas e até mesmo pessoas distraidas.

Barreiras luminicas:

Para Fresteiro (2003)89 as barreiras luminicas sao criadas com a
iluminacdo dos espacos, por excesso, defeito ou falta de iluminacdo. A
autora observa que geralmente a iluminacfo dos espagos atende a
normativa de iluminag@o pensada para pessoas com visdo normal e que
raramente a iluminacdo € utilizada nos espagos para sinalizar elementos
ambientais que se tornam obsticulos para pessoas com problemas de
mobilidade ou mesmo com baixa visdo.
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Figura 20a, 20b, 20c: Barreiras luminicas
Fonte: Produgdo da autora a partir de a”-b”'-c*, 2009

Na figura 20a observa-se que ha uma intensidade de luz refletida
na tela do computador, o que causa um desconforto visual para o
usudrio.

Na figura 20b observa-se que hd no ambiente uma situacio de
baixa luminosidade natural.

Na figura 20c observa-se que a incidéncia e a posi¢do do foco da
luz artificial causam reflexo no tampo da mesa de vidro e no texto.

% Disponivel em: http://saci.org.br/?modulo=akemi&parametro=5563 (acesso em 09/09/09).

° Disponivel em: http://farmd.static.flickr.com/3075/2821438867_2c72fbf9a5.jpg (acesso em
09/09/09).

°! Disponivel em: http://www.arq.ufsc.br/labcon/arq5656/trabalhos_2002-2/sinmec/sinmec.htm
(acesso em 09/09/09).

°2 Disponivel em: http://farm1.static.flickr.com/24/103595891_1a4173509c.jpg (acesso em
24/11/08).
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A partir do exposto é possivel dizer que a existéncia de barreiras
a acessibilidade prejudica a todos, ainda que uns sejam prejudicados em
maior propor¢do que outros, dependendo da capacidade da pessoa e do
obsticulo a ser vencido. As barreiras impedem o mais bdsico dos
direitos de ir e vir com independéncia. A presenga de buracos, desniveis,
obsticulos, a falta de sinalizacio e a falta de transporte adequado
constituem parte dos inimeros exemplos de barreiras a acessibilidade
espacial.

Além das questdes relativas ao espago construido € necessario
também se preocupar com a mudanca de hdbitos e comportamentos. Em
ambos 0s casos se t€ém um processo lento que requer politicas ptiblicas
ativas. A atuacdo dos 6rgdos publicos € necessdria, mas ndo suficiente.
A informacdo e o conhecimento por parte de todos € um fator
imprescindivel para promover a acessibilidade para todas as pessoas em
todos os espagos € momentos viabilizando praticas efetivas de inclusdo
social.

Efetivamente a identificacio de uma cidade ser ou ndo ser
acessivel € também a distingdo entre uma cidade discriminatéria ou
inclusiva. E, neste sentido, as barreiras atitudinais revelam que além dos
problemas com as barreiras no espaco construido ha de se levar em
conta o papel da indiferenca que algumas pessoas t€ém em relacdo as
pessoas com deficiéncia (SUBIENS apud BEZERRA, 2007, p.279).

Foi evidenciado o hiato existente entre as diferentes necessidades
do ponto de vista humano quando no desenvolvimento das atividades
proprias da vida e as inuimeras barreiras a acessibilidade que se
apresentam - principalmente no que se refere ao entendimento das
necessidades das pessoas com deficiéncia, idosas, obesos, com
mobilidade reduzida ou com dificuldades de comunicacdo além de
outras.

1.3.4 Objetivos da acessibilidade espacial:

A seguir desenvolvem-se reflexdes sobre a acessibilidade
espacial, sobre os atributos espaciais necessdrios para garantir uma
condi¢do de igualdade nos acesso aos lugares, acesso a informacdo, ao
entorno, ao uso dos espagos, a condi¢do de ir e vir como possibilidade
ampla do individuo circular livremente conforme seu desejo em fim a
efetiva participagdo social e o exercicio pleno do seu direito de cidadao.

De acordo com Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009)
acessibilidade espacial relaciona-se com a ac¢do que possibilita qualquer
pessoa ter acesso a um lugar bem como fazer uso de determinado
equipamento e a possibilidade de envolvimento com as atividades que
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no local ocorrem. E também necessério “que o local permita ao usudrio
compreender sua funcdo, sua organizacdo e as relagdes espaciais” a fim
de que estas agdes sejam realizadas com conforto, seguranga e
independéncia. As autoras sistematizaram a partir de (04) quatro
componentes (orientacdo espacial, deslocamento, uso e comunicagdo)
um conjunto de diretrizes relacionadas a acessibilidade espacial.

Para o CEAPT (Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas) a acessibilidade universal:

E a condicdo que devem cumprir os entornos,
processos, bens, produtos e servigos, assim como
os objetos ou instrumentos, ferramentas e
dispositivos, para ser compreensiveis, utilizaveis e
praticaveis por todas as pessoas em condi¢des de
seguranca e comodidade e da forma mais
autbnoma e natural possivel. Pressupde a
estratégia de desenho para todos e se entende sem
pre&lizo dos ajustes razodveis que devam adotar-
S€.

Assim pode-se dizer que a acessibilidade € um dos meios
necessdrios para garantir condigbes as pessoas com deficiéncia
conduzirem todos os aspectos de suas vidas com autonomia e ou
independéncia.

Evidentemente, promover a acessibilidade ndo € tnica forma de
equiparag¢do de oportunidades, no entanto se faz necessario também agdes
que promovam mudancas no ambiente urbano, nas edificagdes, nos
transportes e nas comunicagdes. Acessibilidade faz parte das condicdes
essenciais para o desenvolvimento da democracia enquanto instrumento de
inclusdo dos cidaddos, principalmente para aqueles que se encontram numa
situacdo mais vulnerdvel, os excluidos de participar dos bens e servigos da
sociedade, em especial as pessoas que possuem alguma deficiéncia.

Além das barreiras econdmicas e sociais hd as barreiras fisicas
que atingem as pessoas mais pobres e mais desfavorecidas e dentre estas
as pessoas com deficiéncia, cuja mobilidade™ e acessibilidade no espaco

% La accesibilidad universal es la condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para
ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad
y comodidad y de la forma més auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de «disefio
para todos» y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.
Disponivel em http://www.ceapat.org/verIndex.do?cadena=cadenal (acesso 27/02/2009).

% Mobilidade: “Habilidade de movimentar-se, em decorréncia de condicoes fisicas e
econdmicas.” (VASCONCELOS, Eduardo A., 1996). “A mobilidade é um atributo associado
as pessoas e aos bens, corresponde as diferentes respostas dadas por individuos e agentes
econdmicos as suas necessidades de deslocamento, consideradas as dimensdes do espago
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urbano sdo drasticamente reduzidas pelas barreiras projetadas e
edificadas.

A inclus@o de fato depende de diferentes fatores. Podemos
observar com base em Bins Ely e Dischinger (2004, p12) que: “se por
um lado, a existéncia de leis e o acesso a educagdo visam eliminar
barreiras de ordem politico-social e atitudinais, por outro lado sdo
necessdrias mudangas fisico-espaciais que garantam o acesso € 0 bom
desempenho das atividades humanas através de um desempenho
adequado, tanto de equipamentos, quanto de espagos e ambientes
construidos”.

A inclusdo ndo significa uma forma generosa de se resolver os
problemas das pessoas com deficiéncia. “Ela se faz necessaria diante da
sociedade desigual em que vivemos, confrontando diretamente os
objetivos constitucionais da ndo-discriminacdo e da valorizagdo do
homem, na condicao de ser humano” (PONTES, 2007, p.162).

Conforme Santos (2007, p.33) “o direito a integridade se inclui
entre as prerrogativas inaliendveis do cidaddo e se estende do campo
biolégico aos da cultura, da politica e da moral, isto &, inclui o
patrimdnio material e imaterial”. O espago deixado ao exclusivo jogo do
mercado consagra desigualdades e injusticas e termina por ser, em sua
maior parte, um espago sem cidaddos. Aja visto a auséncia de hospitais,
moradia, escolas, postos de saide em fim as dreas da cidade desprovidas
de servigos essenciais a vida social e a vida individual.

Objetivando garantir o direito de todos a acessibilidade espacial
cabe identificar quais sdo os requisitos ambientais para garantir o
constitucional direito de ir e vir livremente pelas calgcadas, pragas,
edificacdes de uso publico e privado.

1.3.4.1 Componentes de acessibilidade espacial

A acessibilidade estd tradicionalmente associada a condi¢do da
pessoa usudria de cadeira de rodas e as solugdes projetuais geralmente
vinculadas aos elementos arquitetonicos como o corrimdo e a rampa.

Nesse sentido Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) sistematizam
a partir de quarto (4) componentes um conjunto de atributos necessarios
a acessibilidade espacial e que sdo definidos como: deslocamento, uso,
comunicag¢do orientagdo espacial.

urbano e a complexidade das atividades nele desenvolvidas” (VASCONCELOS, Eduardo A.,
1996). Disponivel em: http://www.slideshare.net/mra.almeida/mobilidade-e-acessibilidade-
urbana (acesso em 24/10/09).
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Os componentes de acessibilidade espacial referem-se aos
requisitos ambientais que deve reunir um entorno construido para
garantir os aspectos positivos da interacdo entre o individuo e o meio
ambiente construido. Através da recepcdo a estes quatro (4)
componentes € assegurada a condi¢@o de acessibilidade espacial a todos
os individuos.

As autoras Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) observam que
além da capacidade funcional de cada individuo para a compreensao das
informacdes ambientais, os componentes de acessibilidade espacial
estdo relacionados entre si e que basta o ndo comprimento de um deles
para que todos os outros estejam comprometidos. Assim observam, as
autoras hd uma interdependéncia entre as condigdes dos individuos
(capacidade funcional) e os fatores ambientais.

Busca-se a seguir descrever o significado de cada um dos quatro
(4) componentes referentes a acessibilidade espacial e apresentar um
quadro resumo com as imagens exemplificando.

e Orientacdo espacial: As condicdes ambientais de orientagdo
espacial se referem a capacidade da pessoa em identificar e compreender
o entorno imediato em que se encontra além da possibilidade de definir
as estratégias de acdo. Segundo Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009) a
orienta¢do espacial € interligada a uma série de processos cognitivos
sendo que num primeiro momento as informacdes ambientais sdo
recebidas através dos sistemas perceptivos e a seguir processadas
cognitivamente permitindo assim definir estratégias para a tomada de
decisdo. As condicdes de orientacdo espacial sdo determinadas a partir
das informacdes ambientais associada a capacidade funcional do
individuo em identificar o entorno imediato em que se encontra e a
possibilidade de agir a partir de tais informacdes.

Deste modo os requisitos ambientais necessarios a orientagdo
espacial dizem respeito a possibilidade da pessoa localizar os ambientes,
identificar a sua fun¢éo, organizagfo e direcdo. As condi¢des ambientais
devem possibilitar 2 pessoa saber onde estd e para onde deseja ir,
possibilitar o deslocamento, o uso e a participagdo. Por exemplo, faz-se
necessdrio: uma adequada sinalizacdo visual, tétil e acustica (referem-se
a suportes informativos adicionais, como piso, placas, informes, totens,
setas, pictogramas, alarmes e outros); uma configuracdo arquitetOnica
refere-se ao arranjo fisico dos ambientes, a organizacdo funcional das
atividades que 14 ocorrem, a volumetria, marca¢do e tipologia das
edificacdes, a estrutura urbana, além de outros meios alternativos como
a composicao da cor, o contraste, a uniformidade e outros elementos que
sejam agraddveis aos sentidos; além de uma adequada iluminagdo,
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conforto térmico e acustico (se refere aos elementos como o fluxo
luminoso, a intensidade, o brilho, a sonoridade, a sensacdo térmica e
acustica).

orientagao espacial
localizagaofidentificacao e diregdo dos ambientes (saber onde esta o que fazer e para onde ir )

sinalizacao visuallacusticaltatil (suportes informativos: pisos, placas em braille, alarme, informes)

configuragio arquiteténica (organizagio entre os espagos e outros meios alternativos corlcontraste ...)

)

iluminagéo trelere—se ao adequado fluxo Iurninaso.fintensidacielsensac;éo visual e outros ..

/ Imagem de
identificagdo

Figura 21a, 21b, 21c: Componente orientacdo espacial
Fonte: elaborado pela autora a partir de a”>-b%-c”’, 2009

Na figura 21a os usos da cores diferenciadas nas paredes de cada
pavimento criam condi¢des gerais para identificar e localizar os
diferentes espacos.

Na figura 21b observa-se a mesma identificacdo grifica sendo
utilizada no piso e na parede como elementos de identificacdo e de
reconhecimento do ambiente.

Na figura 21c a sinalizagdo tétil no piso possibilita a orientagdo
para as pessoas que possuem deficiéncia visual.

Estes sdo alguns exemplos de elementos ambientais que
possibilitam as pessoas se orientarem espacialmente e como € possivel
observarmos nas imagens (a) e (b) estes elementos também reforcam o
carater ornamental do lugar.

> Disponivel em: http://www.interiordesign.net/article/CA6661114.html (acesso em 27/02/09).
% Disponivel em:
http://www.hvn.es/varios/ciudad_salud/ciudad_salud_18/especialSenalizacion_enero2008.pdf
(acesso em 23/11/08).

°7 Disponivel em: http:/photos-h.ak.facebook.com/photos-ak-
sf2p/v287/216/47/24400568/n24400568_32782159The original message was received at Tue,
1 Dec 2009 18:27:41 -0300

from snt0-omc2-s27.snt0.hotmail.com _7898.jpg (acesso em 03/07/09).
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e Uso: Referem-se as possibilidades de uso dos espagos, dos
equipamentos e mobilidrios além da possibilidade de desfrutar dos bens
e servigos obtidos através da realizacdo, participacdo e interacdo nas
atividades fins. Referem-se também a um arranjo fisico acessivel do
espaco que possibilita a realizacdo das atividades além de elementos que
possibilitam agarrar, manipular, alcangar, pincar, acionar objetos e ou
dispositivos em geral como interruptores, maganetas ou trincos.

agarrar/pingar (objetos, barras de apoio, empunhar dispositivos)

alcance (refere-se ao alcance manual, visual e auditiva, como peitoril da janela, dispositivos de alarme, etc)

acionar (mecanismos, equipamentos, outros dispositives)

arranjo fisico acessivel (entorno fisico necessério a realizagao da atividade - envolvimento/participagéo)

| S ~
Figura 22a, 22b, 22c: Componente uso
Fonte: elaborado pela autora a partir de a**-b*-c'®, 2009

Na figura 22a se observa que hd espaco de aproximacgdo e altura
adequada dos acessOrios para a realizacdo da atividade de higiene. As
condi¢cdes ambientais presentes possibilitam aproximacgdo, giro,
deslocamento e uso dos equipamentos.

Na figura 22b a sinalizagdo em Braille no corrimdo como
indicativo, por exemplo, da quantidade de degraus confere autonomia a
pessoa com deficiéncia visual.

Na figura 22¢ o balcdo de atendimento em duas alturas permite a
interacdo entre o aluno e o atendente além de possibilitar o alcance e a
visualizacdo pelo usudrio.

% Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).

% Disponivel em: http://media.photobucket.com/image/braille/sealace/Braille.jpg?0=28 (acesso
em 27/02/09).

1% Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).
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® Deslocamento: Refere a possibilidade de movimento e
deslocamento ao longo de percursos horizontais, planos verticais
(através do uso de elevador ou plataforma) e inclinados (através de
escada rolante, rampas ou equipamentos eletromecanicos) de forma
segura e confortdvel. A condi¢do de deslocamento pode estar ou ndo
associada a ajuda de equipamentos auxiliares como andadores, cadeira
de rodas, bengalas, cdo guia e outros. Quando necessdria a ajuda de
equipamentos auxiliares hd de se considerar a drea de manobra do
equipamento quando associado a condi¢do de deslocamento do
individuo

deslocamento
pavimento/percursolitinerario (refere-se ao lipo de revestimento piso, largura da cireulagéo ... )
area para manobra, giro (espago para abertura de portas ...)
area para a circulagao, aproximagao e transferéncia

diferenga de niveis (possibilidade de mudanga de nivel horizontal, vertical, transpor obstéculos ... )

Figura 23a, 23b, 23c: Componente deslocamento
Fonte: elaborado pela autora a partir de a'”'-b'*-¢'*, 2009

Na figura 23a se observam que as condi¢gdes ambientais
possibilitam o deslocamento como percurso livre, escada e elevador.

Na figura 23b o equipamento eletromecanico utilizado pelo
cadeirante possibilita o deslocamento entre os pavimentos.

Na figura 23c se observa uma rampa moével utilizada no
deslocamento entre os pavimentos.

1" Disponivel em: http://thaisfrota.wordpress.com/ (acesso em 03/07/09).

12 Disponivel em: http://www.showchina.org/en/Gallery/Life/200806/t193987.htm (acesso em
03/07/09).

19 Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).
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e Comunicacio: As condi¢cdes de comunicagio dizem respeito as
possibilidades de troca de informag¢do quer seja interpessoais ou
informacdes através da utilizacdo de equipamentos de tecnologia
assistiva que possibilitam a ac¢do de intercimbio da informacio
necessdrio para o desenvolvimento de uma atividade.

comunicacao

visual (comunicagio ndo interativa)

acustica (comunicagao ndo interativa)

tatil (comunicagdo ndo interativa)

outros meios (comunicagdo interativa entre pessoas elou com a ajuda da tecnologias assistiva)

Figura 24a, 24b, 24c: Componente comunicagao
Fonte: elaborado pela autora a partir de a'**-b'*-¢'%, 2009

Na figura 24a a comunicag@o verbal entre as pessoas mediante a
linguagem dos sinais.

Na figura 24b o telefone moével permite a comunicacdo por
palavras/audi¢@o e mediante a linguagem dos sinais.

Na figura 24c o terminal de computador com teclado e software
adaptado possibilita a comunicacdo por uma pessoa com deficiéncia
cognitiva.

A partir das imagens se observa que as condi¢des de
comunicacdo sao especialmente importantes para as pessoas com
dificuldades auditivas, problemas na fala ou deficiéncia cognitiva. Se
deve também considerar a inclusiio de equipamentos ou dispositivos de
tecnologias assistivas além de avisos sonoros, mapas téteis, folhetos,
cartazes e outros.

1% Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).
1% Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).
1% Disponivel em: www.gettyimagens.com (acesso em 24/02/09).
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1.3.5 Consideracoes sobre Desenho Universal:

Busca-se a seguir fazer algumas consideragdes sobre o termo
Desenho universal por ser temdtica a fim com acessibilidade e a
eliminacdo de barreiras.

O termo Desenho universal é correlato com as acepgdes como:
Acessibilidade Universal, Design Inclusivo, Entorno Accesible, Barrier-
free design, Inclusive design, Adaptive environments, Progettare per
Tutti Senza Barriere e Desenho para Todos dentre outros.

Foi em 1963, na cidade de Washington que a associacdo
denominada Eastern Paralyzed Veterans Association — EPVA - publica
um manual intitulado Barrier-Free Design, contendo normas e
enfatizando pardmetros técnicos de projeto para um Desenho Livre de
Barreiras. Este conceito passa por uma série de transformacdes até que
uma equipe de pesquisadores da Universidade da Carolina do Norte'”’
define o conceito de Desenho universal (LOPES, 2007).

Desenho universal € definido no decreto lei 5.296/04 como:
Concepg¢do de espagos, artefatos e produtos que
visam atender simultaneamente todas as pessoas,
com diferentes caracteristicas antropométricas e
sensoriais, de forma autdbnoma, segura e
confortdvel, constituindo-se nos elementos ou
solucdes que compdem a acessibilidade (Art. 8°).

Para a Convengdo Sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
desenho universal significa “a concepc¢do de produtos, ambientes,
programas e servigos a serem usados, até onde for possivel, por todas as
pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto especifico” (Art. 2°).

Isto quer dizer que, ao se projetar ¢ desenhar para todas as
pessoas hd de se considerar dentro da diversidade humana as demandas
especificas. Assim desenho universal aborda a idéia de eliminar as
caracteristicas de um desenho adaptado ou de um projeto especial para
pessoas com necessidades especificas. Trata-se de uma abordagem que
visa atender as necessidades especificas de todos os usudrios de forma a
ndo evidenciar as diferentes necessidades das pessoas. Exemplificamos
o conceito através da figura 25 abaixo:

197" A equipe conta com arquitetos, designers industriais e engenheiros da Universidade da
Carolina do Norte que definem sete principios que visam conter a base do conhecimento sobre
Desenho Universal. Estes principios se aplicam para orientar o processo de projeto e com isso
tornar os objetos e ou ambientes mais usdveis por todas as pessoas.
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NO CONCEITO DE ACESSIVEL NO CONCEITO DE UNIVERSAL

Figura 25: Conceito de desenho universal versus acessibilidade
Fonte: Disponivel em http://www.iadb.org/sds/doc/soc-Gu%C3% ADasOperativasPart1-p.pdf
(acesso em 24/04/09).

Lopes (2007, p.206) trata o termo desenho universal como a arte
de projetar, “sem o intuito de se chegar a um fim, com a certeza de que 4
na busca de fazer o melhor e na incorporacdo de experiéncias que se
encontra o aprimoramento da técnica”.

Para Preiser o desenho universal “ndo pode ser visto como uma
tendéncia, mas sim como uma abordagem permanente, que reflete um
processo que, desde sua concepcdo, estd focado nas necessidades da
maioria” (LOPES, 2007, p.320).

Steinfeld (2008) salienta que o objetivo do desenho universal
deve beneficiar pessoas de todas as idades e condig¢des fisicas
considerando toda a gama de capacidades e habilidades e com isso
propiciar a origem de produtos flexiveis sem necessariamente estar
relacionado a uma parcela especifica da populacdo.'®

Para Simdes (2006, p.42) o termo desenho universal € como
“uma inspira¢do para um bom projeto e ndo como um constrangimento,
sendo a universalidade de utilizagdo um limite inatingivel, que ao ser
perseguido, promove um processo de melhoramento continuado do
mundo construido”.

Bins Ely, Dischinger e Piardi (2009, s/p.) salientam que o carater
fundamental do conceito de desenho universal é “considerar desde o
inicio do projeto a diversidade das necessidades humana, eliminando a
idéia de fazer projetos especiais ou adaptagdes para pessoas que
possuem necessidades ndo usuais”. As autoras avaliam que ¢
indispensdvel o conhecimento sobre as necessidades especificas

1% STEINFELD, EDWARD. The Concept of Universal Design. Disponivel em:
www.universaldesign.com (acesso em 24/04/08).
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provenientes das diferentes deficiéncias para atingir o objetivo de criar
espagos, equipamentos e objetos inclusivos.

Para o CEAPT (Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas) o Desenho para todos € a atividade pela qual se concebe ou
projeta, desde a origem, e sempre que isso seja possivel, entornos,
processos, bens, produtos, servigos, objetos, instrumentos, dispositivos
ou ferramentas, de tal forma que possam ser utilizados por todas as
pessoas, na maior extensiao possivellog.

A partir das definicdes descritas acima se pode dizer que o
desenho universal significa superar o estigma da diferenca com que
tradicionalmente se tratou a pessoa com deficiéncia. Supde o
entendimento de que a diversidade humana € a norma e nio a excegao.

Desse modo parece como uma via para garantir a igualdade de
oportunidades de todos e a participagdo ativa na sociedade. Desse modo
o desenho universal e a igualdade de oportunidades sdo os grandes
ideais que mobilizam a luta pela acessibilidade.

19 E] disefio para todos: Es la actividad por la que se concibe o proyecta, desde el origen, y
siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos,
instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las
personas, en la mayor extension posible. Disponivel em:
http://www.ceapat.org/verIndex.do?cadena=cadena2 (acesso em 24/10/09).
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CAPITULO 2

Métodos e técnicas utilizadas no desenvolvimento da pesquisa

Neste capitulo s@o apresentadas as diferentes abordagens da
pesquisa, a descricdo detalhada dos procedimentos, a caracterizacio dos
usudrios e as técnicas utilizadas no desenvolvimento da pesquisa.

2.1 Abordagem multimétodos da pesquisa:

A orientacdo metodoldgica da pesquisa € essencialmente
qualitativa com uma abordagem denominada multimétodos. Como
pesquisa qualitativa, esta aborda um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificada e, de acordo com Minayo:

Trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crengas, valores e atitudes, e que por
sua vez corresponde a um espago mais profundo
das relagdes, dos processos e dos fenomenos que
ndo podem ser reduzidos a operacionaliza¢do de
varidveis (MINAYO1993, p.22).

A abordagem multimétodos se justifica como meio para superar a
limitagdo metodoldgica inerente as diversas dreas do conhecimento. Nas
palavras de Pinheiro e Gunther: “é necessdrio convergir
metodologicamente, isto €, buscar maneiras de agregar disciplinas,
teorias e métodos, a fim de integrar experiéncias diferenciadas,
validando construtos mediante uma perspectiva multimétodos”
(PINHEIRO e GUNTHER, 2008, p. 369-370).

Este estudo trata-se de uma investigacdo empirica onde o
fendmeno sécio comportamental e sécio espacial (F) analisado ocorre
em funcdo da interacdo entre a (P) pessoa e o (A) meio ambiente. Assim
buscou-se 0 conhecimento sucessivo e cumulativo sobre a pessoa com
deficiéncia e sua capacidade funcional na realizacdo das atividades
através da andlise do ambiente escolar em relagdo a acessibilidade
espacial.

Desse modo sintéticamente a pesquisa organiza-se em funcio de
trés (03) eixos e da seguinte forma:

P. Grupo de usudrios: pessoas com deficiéncia

A. Tipo de lugar: escolas

F. Fendmeno sécio comportamental e sécio espacial:
conhecer, compreender e avaliar as dificuldades e as habilidades a partir
das capacidades funcionais dos alunos com deficiéncia quando na
realizacdo das atividades bdsicas do ser humano (mobilidade,
comunicagdo, e compreensdo) no ambiente escolar.
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Através do esquema grifico da investigacdo da pesquisa se
observa no foco central a inter-relagdo entre os atributos da pessoa e as
caracteristicas do meio ambiente (quadro 05). Trata-se entdo de refletir
sobre a relacdo da pessoa com deficiéncia e o seu entorno. As
dificuldades que se apresentam no desenvolvimento das atividades
principalmente para as pessoas com deficiéncia e que alternativas a
arquitetura oferece para melhorar essa relagdo com o meio ambiente.

Multimétodos
objetivo conhecerfanalisar/avaliar as condi¢des
ambientais de acessibilidade espacial relacionadas ao
desempenho das atividades no ambiente escolar dos
alunos com deficiéncia.
Quadro 05: Esquema grafico da investigacao da pesquisa
Fonte: Producido da autora, 2009

Assim, a aplicacdo de diversos métodos visa tornar possivel
identificar, conhecer, avaliar e refletir sobre os aspectos positivos e
negativos em relacdo a acessibilidade espacial no edificio escolar e
também conhecer como o ser humano percebe o seu entorno € como
desempenha as suas atividades.

Para atingir os objetivos tracados nesta pesquisa julgou-se
necessdrio realizar e seguir as seguintes etapas:
¢ Primeiro - buscou-se uma abordagem tedrica com o aprofundamento
das categorias operacionais a partir das diversas dreas de conhecimento
que envolve o tema da pesquisa. Para tanto foi realizada uma pesquisa
bibliografica e eletronica nos campos da arquitetura, saide, educagio,
direito, ergonomia.
® Segundo - buscou-se uma abordagem técnico-profissional através do
levantamento de campo das instalagdes das unidades escolares visando a
avaliacdo do edificio escolar para identificar os problemas de
acessibilidade; Para o diagndstico deste levantamento técnico busco-se
identificar os problemas a partir de 6 blocos temdticos referentes e
agrupados a partir de entornos semelhantes.
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¢ Terceiro - buscou-se uma abordagem qualitativa visando identificar
os aspectos relativos as dificuldades dos alunos com deficiéncia no
desenvolvimento das atividades fim do ambiente escolar. Para buscar o
entendimento da problemdtica utilizaram-se as entrevistas e 0s passeios
acompanhados aplicados em alguns dos usudrios.

2.2 Descricao dos procedimentos metodolégicos utilizados:

A seguir descrevem-se cada um dos procedimentos
metodoldgicos utilizados no desenvolvimento da pesquisa sobre o tema
acessibilidade espacial de pessoas com deficiéncia no ambiente escolar.
Os objetivos de cada um dos procedimentos metodolégicos e as técnicas
utilizadas estio descritos nos subitens a seguir.

A autorizagfo para a pesquisa e coleta de dados se deu através da
secretaria de educagdo especial do municipio de Floriandpolis e em cada
escola visitada, através da coordenag@o escolar (apéndice C).

2.2.1 Fundamentacio teérica - documental:

A fundamentagdo tedrica consiste no aprofundamento das
categorias operacionais - inclusdo escolar, pessoa com deficiéncia e
acessibilidade espacial - que foram desenvolvidos e apresentados no
capitulo um (01). O estudo sobre essas categorias operacionais se
embasa em convengdes internacionais em que o Brasil € signatdrio e na
legislac@o brasileira no que se refere ao respeito a igualdade e dignidade
dos direitos civis da pessoa. O estudo da acessibilidade se embasa nos
quatro (04) componentes de acessibilidade espacial (uso, deslocamento,
comunica¢do e orientacdo espacial) e em documentos técnicos
normativos (NBR 9050/04 e decreto federal n° 5296/04) que visam
garantir 2 acessibilidade as edifica¢des de uso publico''’. Os estudos
sobre a pessoa com deficiéncia se embasam na Classificacdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satude (CIF 2008) que
define os componentes da saide e os componentes do bem-estar
relacionados a sadde.

O aprofundamento das categorias operacionais contextualiza a
problemdtica do objeto de estudo. Também objetiva um maior
conhecimento sobre o entendimento do problema para a sustentacdo na
avaliacdo e descricdo da condi¢do de acessibilidade espacial das
unidades escolares em relagdo ao desempenho do aluno com deficiéncia

90 Decreto Federal n° 5.296/04 define edificacdes de uso piiblico como aquelas
administradas por entidades da Administracdo Publica, direta ou indireta, ou por empresas
prestadoras de servicos publicos e destinadas ao ptblico em geral.
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na realizacdo das atividades a fim propiciar solu¢des de acessibilidade
espacial as reais necessidades dos alunos.

Utilizou-se também da investigacdo documental e espacial como
fonte primdria de dados relativos as escolas municipais, tais como:
localizacdo geogréfica, infra-estrutura do bairro, plantas arquitetonicas,
zoneamento dos ambientes, aspectos funcionais do edificio escolar,
levantamento dos equipamentos e mobilidrios escolares sendo que as
informacdes obtidas e os dados coletados se encontram ao longo da
dissertag¢@o e consistem em plantas arquitetonicas, registros fotograficos,
desenhos, tabelas e mapas.

2.2.2 Levantamento técnico:

O levantamento técnico objetivou aferir in loco as condi¢des de
acessibilidade espacial dos espagos construidos das escolas municipais
de Florian6polis para diagnosticar as dificuldades enfrentadas pelos
alunos com deficiéncia no desenvolvimento das atividades escolas. As
visitas para o levantamento técnico das Escolas Bésica Batista Pereira e
Escola Bésica Vitor Miguel de Souza ocorreram entre os meses de
agosto de 2008 a maio de 2009.

O experimento consiste em realizar, através das visitas as escolas
um levantamento técnico em relagdo a drea externa de aproximacio a
unidade escolar, a organiza¢do espacial e funcional dos ambientes
internos e externos, avaliar a possibilidade de uso dos equipamentos e
dos mobilidrios, as condi¢des de manutencdo e reparos na edificacgio.
Este procedimento de pesquisa consiste basicamente numa relagcdo de
observacdo, levantamento a partir de medicdes e registros fotograficos e
a descricdo da realidade encontrada no espago fisico.

A andlise do levantamento técnico é aferida a partir dos
parimetros técnicos estabelecidos na NBR 9050/04, no decreto federal
5.2966 e no atendimento aos 4 componentes de acessibilidade espacial
visto no capitulo um (1).

O alcance da andlise circunscreve-se nos 6 blocos temdticos
descritos abaixo, sendo que cada bloco temético foi subdivido nos itens
analisados e estes compreendem uma sintese da interpretacdo da norma
9050/04. Assim cada subdivisdo abrange a andlise de miiltiplos
elementos que devem ser atendidos para garantir as condi¢des de
acessibilidade espacial nas unidades escolares a serem analisada.
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¢ Bloco tematico 01.
Area de aproximacao a unidade escolar:
A drea de aproximacgdo corresponde ao entorno periférico da

unidade escolar — a via piblica — que compreende os passeios
pljblicos111 (calgadas), as ruas (pistas de transito de veiculos, ciclovias),
0s acostamentos, os canteiros além de outros elementos urbanos
destinados a circulacdo de pessoas e veiculos. Os elementos a serem
considerados na andlise da acessibilidade espacial sdo:

1.1. Ruas/avenidas:

1.2

A sinalizacdo de transito deve ser de facil compreensdo tanto
para os pedestres como para os condutores de veiculos. A
quantidade de informagfo na via deve ser a essencial reduzindo
a poluicdo visual.

Em frente a edificacdes de uso publico deve haver reservas de
vagas de estacionamento para veiculos autorizados para
transporte das pessoas com deficiéncia e que atende aos padrdes
normativos de identificacdo, sinalizacdo e dimensdes que
atendem a NBR 9050/04;

Ponto de embarque/desembarque de transporte escolar;

Ponto de parada de transporte coletivo com sinalizacdo tatil de
embarque/desembarque do Onibus;

Rebaixamento de guias em faixa de travessia de pedestres
sinalizado com piso ttil;

Passeios ptblico/calcada:

O percurso seja livre de obsticulos, com largura minima
recomendada de 1,50m e minima admitida de 1,20m e altura
minima de 2,10m.

O piso deve ter superficie regular, firme, antiderrapante e que
ndo provoquem trepidacio em dispositivos com rodas;

As grelhas e juntas de dilatagdo devem estar embutidas no piso
em sentido transversal ao caminho;

Rebaixamento de calcada para travessia de pessoas em cadeira
de rodas;

No passeio publico ter sinalizagdo sonora e visual que indique o
acesso de saida ou entrada de veiculos;

11 Os passeios puiblicos estio posicionados entre a faixa de trafego de veiculos e os terrenos e
devem garantir a livre circulagdo de todas as pessoas, e oferecer condi¢cdes de deslocamento
principalmente as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.



97

e Ter rebaixamento para passagem de veiculos e que a inclina¢io
nao interfere na do passeio publico;

e Ter sinalizagdo com piso tétil de alerta indicando a presenca de
obstdculos ou equipamentos urbanos como: telefone publico,
caixa coletora de correspondéncia, bancos de descanso, lixeiras,
ponto de parada de transporte coletivo além de outros
elementos identificado e sinalizado de forma a ndo ser um
obstdculo para os pedestres e ou serem instalados fora da faixa
livre de circulacio.

¢ Bloco tematico 02.

Acesso e areas externas ao edificio escolar:

O acesso e as dreas externas ao edificio escolar correspondem ao
exterior dentro da unidade escolar. Compreende os espacos entre os
edificios (o entorno entre os edificios), o pdtio escolar, o portdo de
acesso, a porta principal de acesso, os caminhos, os percursos, as trilhas,
as escadas e rampas externas, ao estacionamento de veiculos ou
bicicletas, as dreas de recreacdo infantil, as dreas de ensino esportivo
(como o acesso as quadras de esportes, aos gindsios). Os elementos a
serem considerados sdo os seguintes:

2.1. Identificagdo do edificio escolar:

e O edificio escolar deve ser facilmente identificado, com nome e
nimero da escola em letras grandes;

¢ O acesso de pedestres demarcado e facilmente identificado
(com cor, forma, dimens#o, luz, diferenca de materiais).

2.2, Portdo de acesso:

e O portdo de acesso deve possuir mecanismos de acionamento
ao alcance de pessoas em cadeira de rodas ou criancas. Quando
na existéncia de mecanismos de controle e seguranga como
catracas, interfones ou outros estes atendem as condicdes de
acessibilidade: Por exemplo, a catraca possibilita a passagem
por uma pessoa usudria de cadeira de rodas. H4 possibilidade de
alcance e acionamento dos dispositivos em geral (campainhas,
interfones). Ha possibilidade de comunicagdo com o
atendimento no interior da unidade escolar;

¢ Quando na existéncia do portdo de acesso dos pedestres
proximo ao portdo de acesso de veiculos estes estdo
implantados coerentemente, sdo delimitados e sinalizados de
forma a ndo causar perigo e conflito na circulacio dos pedestres
(ou seja, a organizacdo dos acessos € entendida racionalmente
ou intuitivamente);
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Nos acessos deve haver sinalizacdo informativa, indicativa e
direcional da localizacio da entrada principal e ou da
interligagcdo aos demais edificios.

2.3. Estacionamento interno:

Na existéncia de estacionamento de veiculos interno a unidade
escolar deve haver vaga para veiculos que transportem, ou que
seja conduzido por pessoa com deficiéncia proxima a entrada
principal e com as especificagdes técnicas em acordo com a
NBR 9050/04.

2.4. Percursos/caminhos:

Deve haver condicdes de deslocamento nas dreas adjacentes ao
edificio escolar, os percursos (caminhos, trilhas) sdo acessiveis,
ha rotas acessiveis de interligacdo as principais fun¢des do
edificio. H4 piso tatil direcional para conduzir as pessoas com
deficiéncia visual. A pavimentacdo € antiderrapante, regular,
firme e sua cor ndo provoca ofuscamento visual. Na existéncia
de desniveis estes sdo inferiores a 15 mm. Na existéncia de
elementos como lixeiras, bancos de descanso, arvores, orelhdes
além de outros elementos estes ndo devem obstruir a circulagéo
e devem ser sinalizados com piso tétil de alerta. As escadas e
rampas externas estdo construidas em acordo com o
estabelecido na NBR 9050/04;

As grelhas quando instaladas em rotas acessiveis devem ter os
vaos no sentido transversal ao deslocamento do mesmo modo
em que as tampas de caixa de inspecdo devem estar niveladas
com o piso e firmes.

2.5 Patio escolar:

No patio escolar deve haver dreas de recreacdo e equipamentos
para as diferentes idades (criancas e adolescentes). Os
equipamentos infantis devem possibilitar o acesso e o uso para
criancas usudrias de cadeira de rodas; deve haver elementos de
segurancas nos brinquedos como por exemplos balangos com
alcas para criancas menores; os brinquedos devem estar
instalados numa distdncia segura que evita acidente; Hd no
patio escolar dreas de vivéncia com mesas e bancos de descanso
para adolescentes e €& possivel o acesso por um aluno
adolescente usudrio de cadeira de rodas;

H4 no patio escolar espacos para o ensino e pratica do esporte -
quadras abertas — que possibilitam o acesso e uso por alunos
com deficiéncia.
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¢ Bloco tematico 03.

Acesso e ambientes internos do edificio escolar:

Os ambientes internos do edificio escolar correspondem ao
acesso a porta principal e o acesso aos demais ambientes internos além
da circulacdo que é composta por corredores, escadas, rampa e elevador.
Compreende a organizacdo interna dos espacos, (a interligacdo entre os
ambientes) as circulacdes horizontais e verticais, hall e mezaninos.
Compreende também a comunica¢do e sinalizacdo — SAI (visual,
acustica e tatil), associada a identificacdo localizagcdo, e direcdo das
funcdes e usos dos diferentes ambientes além dos sistemas internos de
seguranca contra incéndio (avisos, sinalizag¢des, alarmes). Também
compreende a Iluminacdo, actstica e conforto térmico (nesta pesquisa
estes elementos serdo aferidos através da percepgcdo, ndo sendo
realizadas medi¢des). Assim t€m-se os seguintes elementos a considerar:
3.1. Porta de acesso principal do edificio escolar:

e O acesso através das portas deve garantir: largura livre de
passagem de no minimo 80 cm, inclusive em portas com
duas folhas; maganetas do tipo alavanca instaladas entre 90
cm a 1,10 m de altura do piso acabado e em condi¢des de
serem aberta com um Unico movimento; espaco adicional
(drea de aproximacdo) junto as portas que possibilita a
abertura por alunos que utilizam equipamentos auxiliares
para seu deslocamento tais como andador, muletas ou
cadeira de rodas; existéncia de visor nas portas do tipo
vaivém para evitar colisio frontal e portas com
revestimento resistente a impactos na extremidade inferior
com altura de 40 cm do piso quando localizadas em rota
acessivel;
¢ (Quando na existéncia de mecanismos automaticos de abertura
das portas (sensor Optico) estes devem dispor de dispositivos de
seguranca, ajustados para detectar pessoas com baixa estatura,
criancas ou usudrios de cadeira de rodas e quando na existéncia
de comandos de acionamento manual estes também devem estar
na altura de alcance para estes usudrios;
¢ (Quando na existéncia em frente as portas de capachos e tapetes
estes devem estar embutidos e nivelados de maneira que
eventual desnivel ndo exceda a 5 mm além de estar firmemente
fixado ao piso de maneira a evitar enrugamentos;
e Na existéncia de soleira nas portas o desnivel mdaximo
permitido é de 0,5 cm.
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3.2 Circulagdes horizontais:

e C(Circulagdes horizontais - corredores internos devem estar
dimensionados de acordo com o fluxo de pessoas e assegurar
uma faixa livre de obstaculos (como lixeiras, extintores,
telefones, bancos de descanso, mesas ou outros elementos);

e As circulagdes muito amplas devem contemplar elementos
como faixas em cor ou textura diferenciada orientando o
deslocamento dos usudrios com dificuldades visuais. De acordo
com a implantacdo e localizacdo nos ambientes os elementos
como pilares devem estar sinalizados com piso tétil de alerta;

¢ O piso deve ser antiderrapante, firme e sem desniveis;

e Na existéncia de guarda-corpo este deverd obedecer as
caracteristicas e requisitos de segurancga estabelecido na norma
técnica (NBR 14718) como a distdncia maxima de 11 cm entre
perfis para guarda-corpos do tipo gradil — condi¢do que impede
a queda de animais ou criancas pelo vao, a altura minima em
relagdo ao piso acabado de 1,10 m.

3.3 Circulagdes verticais:
Circulagdes verticais - escada, rampa, elevador devem atender as
especificacdes em acordo com a NBR 9040/04;

e A sinalizagio de emergéncia deve ser sonora e visual. Os
alarmes devem ser audiveis em todos os espacos da escola.

¢ Bloco tematico 04.

Espacos de higiene:

Os espagos de higiene compreendem os sanitdrios, os boxes com
vaso sanitdrio adaptados, os ambientes para troca de fraldas e os
vestidrios. Estes ambientes devem prever as seguintes condi¢des de
acessibilidade:

4.1 Identifica¢do do ambiente e acesso:

e Estar localizados em rotas acessiveis proximos a circulagio
principal;

Especificacdes das portas - bloco tematico 02;

e Had sinalizagdo visual e tatil na porta do banheiro;

¢ Em caso de sanitdrios isolados deve-se prever a instalagdo de
campainhas, alarmes ou interfones;

® Recomenda-se nos espagos de higiene contraste de cor entre os
equipamentos sanitarios, o piso e as paredes a fim de facilitar a
orientag@o por pessoas de baixa visao.

4.2 Lavatério:
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Os lavatorios devem garantir drea de aproximacdo frontal para
usuarios em cadeiras de rodas; altura entre 78 cm e 80 cm do
piso em relacdo a sua face superior e altura livre minima de 73
cm, para o uso de pessoas em cadeias de rodas. Para isso,
devem ser suspensos, sem colunas ou gabinetes e com
dispositivo de protecdo para o sifdio e a tubulacdo além de
serem instaladas barras de apoio junto ao lavatdrio e na altura
do mesmo;

Os comandos das torneiras serem do tipo monocomando,
alavanca ou célula fotoelétrica;

Os espelhos em posi¢do vertical e ma altura de no mdximo 90
cm o quando inclinado em 10° a uma altura maxima de 1,10 m
do piso.

A disposicdo dos acessérios como saboneteira, papeleira,
toalheiros estd instalados na faixa de alcance em acordo com a
NBR 9050/04.

4.3 Boxe vaso sanitario:

O boxe para vaso sanitdrio acessivel deve garantir no minimo
dimensdes de 150x 150 centimetros; a porta ter abertura externa
ao boxe além de puxador horizontal na face interna da porta
para facilitar o fechamento por usudrios de cadeira de rodas; a
papeleira e das barras de apoio junto ao vaso sanitdrio em
acordo as especificacdes de instalacdo previstas na NBR
9050/04; o assento no vaso sanitiario com altura maxima de 46
cm do piso; o dispositivo da vdlvula de descarga ser de leve
pressao ou acionamento e se acionamento estar a uma altura de
1,00m do piso acabado; os vasos sanitdrios devem garantir drea
de transferéncia lateral, diagonal e perpendicular para usudrios
de cadeira de rodas além de dreas de giro adequadas.

4.4. Espaco mictorio:

O mictério deve garantir drea de aproximacao frontal, barra de
apoio na vertical e vdlvula de descarga de leve pressao.

4.5 Boxe chuveiro:

O boxes para chuveiro e ducha deve ter drea minima de 95 cm x
90 cm além de prever um banco com cantos arredondados de
dimensdes minimas 70 cm x 45 cm instalado a uma altura de 46
cm do piso, com superficie antiderrapante impermedvel,
articulado para cima e removivel;

Deve ser previsto também drea de transferéncia externa ao boxe
que possibilita a aproximacao paralela da pessoa em cadeira de
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rodas para onde o banco estd fixado e no caso de haver porta no
boxe esta ndo deve interferir no movimento de transferéncia;
Devem ser instaladas barras de apoio vertical e horizontal ou
uma Unica barra em “L” além de saboneteira e porta-toalhas em
alturas de acordo com as especificadas na NBR 9050/04;

Os comandos do chuveiro devem ser equipados com desviador
para ducha manual e o controle do fluxo (ducha/chuveiro) deve
ser na ducha manual além dos comandos registros ou
misturadores ser do tipo alavanca, preferencialmente de
monocomando e instalados de acordo com as especificagdes da
NBR 9050/04.

4.6 Trocador de fraldas:

Nao hd na NBR 9050/04 parimetros técnicas especificos para
ambientes como trocador de fraldas. Utiliza-se nesta pesquisa
os parametros de cabinas individuais acessiveis que devem ter:
Dimensdes minimas de 180 cm x 180 ¢cm com uma superficie
para a troca de roupas na posicdo deitada de dimensdes
minimas de 80 cm de largura x 180 cm de comprimento e altura
de 46 cm do piso;
O cabide, as barras de apoio e espelho devem estar instaladas
em acordo com a NBR 9050/04.

¢ Bloco tematico 05.

Outros ambientes escolares e seus usos:

Este bloco temdtico compreende ambientes com um arranjo

espacial de acordo com as atividades fins desenvolvida naquele
ambiente, do mesmo modo que a adequacdo do mobilidrio estd
associada aos usos e as atividades desenvolvidas no ambiente: 5.1.
Biblioteca, 5.2. Refeitorio, 5.3. Laboratério de ciéncias, 5.4. Sala de
informatica, 5.5. Gindsio de esportes 5.6. Sala multimeios. Estes
ambientes devem estar em acordo com os seguintes itens:

Em cada um dos ambientes deve haver a identificagdo da
funcio e condicdes de acesso livre de barreiras;

As especificacdes das portas também atende o escrito acima
(bloco tematico 2);

As janelas devem ser abertas com um Unico movimento
empregando-se o minimo esfor¢co e serem fechadas com um
trinco tipo alavanca;

O peitoril deve permitir alcance visual por uma pessoa usudria
de cadeira de rodas;

O mobilidrio deve possibilitar o uso para todas as pessoas;
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Deve possibilitar as condi¢des de acesso aos dispositivos como
interruptores, tomadas, campanhinha, alarme, interfone,
comando de janela, macaneta de portas, registros e outros;
O sistema de seguranca com sinalizacdo de emergéncia sonora
e visual contra incéndio, luz de emergéncia, sinalizacdes
direcionais, informativas e de seguranca.

e Bloco tematico 06.

Equipamentos e mobiliarios:

Os equipamentos e os mobilidrios também devem ser acessiveis

garantindo drea de aproximacdo e manobra, faixas de alcance manual,
visual e auditivo para isso devem-se considerar alguns aspectos
relacionados as condi¢des gerais que serdo descritos a seguir:

6.1 Telefones:

Os telefones publicos devem prever drea de aproximagio
frontal e lateral para usudrios de cadeira de rodas e pelo menos
um telefone ter amplificador de sinal para pessoas com audi¢do
reduzida;

Os comandos - a parte operacional do telefone deve estar a uma
altura maxima de 1,20 m e estar instalado com uma altura
inferior a 73 c¢cm do piso sendo que o comprimento do fio de no
minimo 75 cm;

Os equipamentos telefénicos devem estar sinalizados com o
simbolo internacional de informacdo e com piso tatil de alerta
na projecao do objeto.

6.2 Balcio de atendimento publico:

Todos os locais de atendimento publico devem prever balcoes
de atendimento com altura adequada para usudrios de cadeira
de rodas garantindo uma altura mdxima de 90 cm na face
superior;

Altura livre inferior de 73 cm além de drea de aproximacio
frontal com pelo menos 90 cm de largura e 30 cm de
profundidade livre sob o balcio.

6.3 Bebedouros:

Os bebedouros devem garantir 4rea de aproximagao frontal para
usuarios de cadeira de rodas;

Conter dispositivos de acionamento na frente ou na lateral
préximo da borda permitindo assim a operacdo manual;

A bica do bebedouro deve ter altura de 90 cm do piso com
altura inferior minima de 73 cm e estar localizada frontal ao
bebedouro.
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6.4 Mesa do refeitdrio:
¢ Possibilitar alcance manual com altura entre 75 e 80 cm do piso
e altura livre inferior da mesa de no minimo de 73 cm;
¢ Deve ser garantida 4rea livre de circulacdo de no minimo 90 cm
entre as mesas e possibilitar drea de aproximacdo frontal junto a
mesa;
Os resultados obtidos a partir dos dados coletados no
levantamento técnico sdo descritos e apresentados no capitulo quatro
(04).

2.2.3 Entrevistas:

A importancia da entrevista nos estudos que envolvem a anélise
das atividades das pessoas em um ambiente é destacada por Gunther:

A utilizagdo da entrevista nos estudos pessoa-
ambiente € importante por ter o potencial de
salientar a relevincia da dimenséo fisico-espacial
do ambiente, integrante de experiéncias e acgdes
humanas nos niveis intrapessoal e interpessoal,
grupal e intergrupal. Por outro lado, a entrevista
pode ser concebida como um exemplo de um
evento nos estudos pessoa-ambiente, por envolver
aspectos do ambiente e permitir investigar
variagdes de respostas a/em diferentes ambientes
(GUNTHER, 2008, p. 64/65).

Saliente-se que ha denominacdes variadas a partir da estrutura da
entrevista que pode ser classificada como: entrevista estruturada, semi-
estruturada, ndo-estruturada, ou que também podem ser estruturadas e
denominadas como entrevista do tipo aberta ou fechada. Nesta pesquisa
utiliza-se a entrevista semi-estruturada, que consiste no uso de uma lista
com temas e questdes a serem seguidas conforme certa ordem
referencial. S3o na maioria das vezes, formuladas a partir de
observacdes ou entrevistas informais, exploratérias (GUNTHER, 2008).

Todas as entrevistas foram realizadas entre setembro 2008 e maio
de 2009 e para a coleta dos dados utilizaram-se anotag¢des e um gravador
para posterior transcri¢do dos dados significativos para esta pesquisa e
que estdo descritos no capitulo quatro (04). Assim as entrevistas foram
feitas para 3 grupos distintos e da seguinte forma:

¢ Grupo 1: Entrevista semi-estruturada realizada com seis alunos
(06) que possuem deficiéncia. O roteiro das perguntas utilizadas nas
entrevistas semi-estruturadas encontra-se no apéndice A sendo que a
caracterizag@o do perfil de cada um dos alunos se apresenta no quadro 6:
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aluno tipo deficiéncia idade sexo série observagao

AG baixa viséo 13 M | 6% n3o utiliza ajuda técnica para sua mobilidade
LG *| fisico-motora 15 M | 8  utiliza muletas e cadeirgrde rodas para sua mobilidade
JU % fisico-motora 15 F | 8 utiliza cadeira de rodas para sua mobilidade

AL fisico-motora 10 | F | 52 utiliza cadeira de rodas para sua mobilidade
MT surdez 15 M 72 surdez total - (entrevista contou com a presenca do professor)
7AM * cego 1" T= 52 utiliza bengala para facilitar a mobilidade

observagéo: % aluno que participou do passeio acompanhado

Quadro 06: Identificagdo do perfil dos alunos com deficiéncia
Fonte: Produgdo da autora, 2009

e Grupo 2: Entrevista semi-estruturada realizada com os
auxiliares dos alunos com deficiéncia. Nesse grupo encontram-se alunos
que por sua condicdo, de saide necessitam de auxilio no
desenvolvimento de suas atividades de deslocamento, alimentacdo e
higiene pessoal. As entrevistas foram realizadas nas dependéncias das
unidades escolares e antes do inicio das aulas e nos intervalos entre as
aulas. Das quatro entrevistas realizadas, em duas a conversa foi gravada
para posterior transcricio do contetido e as outras duas foram feitas
anotagdes. As entrevistas eram iniciadas a partir de uma apresenta¢io na
qual se explicava a autorizacdo para estar na escola, do que se tratava a
pesquisa, qual o objetivo e como seriam tratados os dados coletados. No
quadro 7 € descrito a caracterizac¢do do perfil dos auxiliares e dos alunos
com deficiéncia atendidos por eles:

identificacdo do auxiliar identificacdo do aluno a quem presta auxilio
nome  idade sexo RN NPUSPEEN tipo de observagdes relativas a algum comprometimento:
deficiéncia mobilidade - comunicagéo - higiene - alimentacéo
EM 38 8 F 6 autismo sem comprometimento
LB 40 11 M 6® |doenca crénica/l comprometimento da mobilidade - é conduzido

degenerativa | com o auxilio da cadeira de rodas
comprometimento da mobilidade - é conduzido

DM 12 M8 d?;'&'ﬁnga com o auxilio da cadeira de rodas e necessita de
P auxilio em relago a higiene pessoal, alimentagdo
DU 8 F 32 autismo sem comprometimento

Quadro 07: Identifica¢do do perfil dos auxiliares e dos alunos com deficiéncia
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

e Grupo 3: Entrevistas semi-estruturadas realizada com os
professores e pais dos alunos com deficiéncia. O roteiro das perguntas
utilizadas encontra-se no apéndice B e buscaram identificar hdbitos e
expectativas em relaciio ao espaco construido e como tais problemas
poderiam afetar o aluno com deficiéncia. Foram realizadas duas (02)
entrevistas abertas com os pais dos alunos com deficiéncia e dezoito
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(18) entrevistas abertas com professores e diretores das escolas
visitadas. As conversas foram informais e as perguntas e observagdes
ocorreram durante o didlogo. As entrevistas tiveram uma duragdo média
de 15 minutos e foram realizadas nas dependéncias das escolas
visitadas.

As entrevistas se mostraram Uteis no reconhecimento da
complexidade e das relacdes de interdependéncia entre as pessoas e seus
ambientes. A utilizacdo da técnica se mostrou um valioso instrumento
para identificar os problemas e compreender os usos e assim levantar os
aspectos positivos e negativos em relagdo aos diferentes ambientes
escolares.

Nesta dissertacio o alcance da andlise e o recurso das entrevistas
semi-estruturadas buscaram conhecer a satisfacdo do usudrio no
ambiente escolar e a observar a vivéncia escolar a partir da compreensao
e ponto de vista dos alunos com deficiéncia, de seus auxiliares,
professores e pais.

2.2.4) Passeio acompanhado'':

Este procedimento metodolégico consiste no levantamento de
dados realizado pelo pesquisador através de um passeio em companhia
do usudrio e em local de interesse da andlise do experimento a fim de
alcancar os objetivos tracados pelo pesquisador. O procedimento
metodoldgico consiste em definir um percurso ou tracar uma seqiiéncia
de atividades a serem desenvolvidas pelo usudrio que podem ser
definidas em comum acordo entre usudrio e pesquisador. Durante o
experimento o pesquisador observa o comportamento, registra os
eventos significativos e as tomadas de decisdo que se mostrarem
importantes em funcdo da andlise que estd sendo realizada
(DISCHINGER, 2000).

Segundo a autora (2000) € importante estabelecer um percurso
que tenha um ponto inicial e um ponto final como também se evita a
interferéncia do pesquisador no desenvolvimento do experimento que
ocorre somente em situagdes de perigo para o entrevistado.

Realizou-se o passeio acompanhado com o objetivo de alcangar
uma percepcao do espagco mais proxima do usudrio a partir das situagoes
reais de uso e assim poder avaliar as condigdes especificas de

"2 Tradugdo do método Exploratory walks utilizado por Dischinger, (2000 p.50) em sua tese de
doutorado e de onde retiramos as informacdes para a realizacdo deste método. Para Pinheiro e
Gunther (2008, p.380) walk-around-the-blok (Lynch & Rivkin, 1970) e/ou walk-through
(Preiser, 1989) corresponde ao termo traduzido para o portugués como caminhada pelo local.
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acessibilidade espacial no ambiente escolar a partir dos 4 componentes
de acessibilidade descritos no capitulo um (01).

Os dados coletados a partir da realizacio dos passeios
acompanhados apresentam-se no capitulo quatro (04) sendo que os
eventos significativos ao longo do passeio estdo localizados
espacialmente em mapas sintéticos dos percursos e nas descrigdes dos
registros fotograficos. O material de apoio utilizado para a coleta dos
dados foi: mdquina digital e gravador de voz. Os passeios
acompanhados foram realizados com dois alunos (02) com deficiéncia
fisico-motora.
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CAPITULO 3

Breve panorama da rede municipal de ensino

Neste capitulo se apresenta um breve panorama sobre a rede
municipal de ensino do municipio de Floriandpolis e as unidades
escolares em que serdo analisadas as condi¢des de acessibilidade
espacial.

3.1. Breve contextualizacao da educacao municipal de Florianopolis:

Florian6polis € a capital do estado de Santa Catarina (localizag¢do

geografica figura 26) e possui uma populacdo de 402.346 habitantes' ",

localiza-se no centro-leste do estado de Santa Catarina e se destaca no
cendrio brasileiro por ser a capital com o melhor indice de

desenvolvimento humano - IDH - na ordem de 0,875“4.

1707109

Brasil T
: Florianopolis

VUt Povvive Tl el T2 -brass gy 6550 £m

y

};-'\IE nn|::-'.‘|:'.v.\m|:e:|ia.:ullg.'mka.‘.Sa'vI.a_CaI.a'|I|:va acesso em 17/07/09
Figura 26: Localizacao geografica do estado de Santa Catarina e de Florianopolis
Fonte: Producio da autora, 2009

A Secretaria Municipal de Educacdo (SME) € o 6rgdo do
municipio que desenvolve as politicas puiblicas de educacdo em
conjunto com seus departamentos e coordenadorias de ensino. E tem-se
na Lei Orginica do Municipio um dos documentos norteadores desta
rede municipal ensino'"

Bhttp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/estimativa2008/POP2008_DOU.pdf
(acesso em 13/02/2009).

' Dados de 2000. Ver em:
http://www.pmf.sc.gov.br/educa/cile/subsidios/perfil_florianopolis.pdf (acesso em
13/03/2009).

113 O Plano Municipal de Educaciio que visar a articulacio e o desenvolvimento do ensino em
seus diversos niveis além da adequacdo ao Plano Nacional e ao Plano Estadual de Educacio se
encontra em tramita¢do na camara de vereadores até o presente momento (agosto 2009).
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No que concerne o atendimento de pessoas consideradas com
deficiéncia a Lei Orgéanica do Municipio prevé (Art. 120, pardgrafo VI)
1 6 dever do Municipio atender efetivamente a educacdo mediante a
garantia de: “atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, com pessoal habilitado de preferéncia na rede escolar”.

O municipio de Florian6polis ndo apresenta um documento
referente a proposta educacional da rede de ensino como um todo. O
Plano Municipal de Educagio tramita na Camera de Vereadores' .
Contudo, segundo informagdes obtidas na Secretaria Municipal de
Educagdo, ha uma diretriz para a autonomia das unidades escolares em
relagdo ao projeto pedagdgico.

Em consonancia com a Secretaria Municipal de Educacio,
enquanto propositora das politicas puiblicas de educacdo, a Coordenacio
de Educacio Especial desenvolve e gerencia os programas e projetos no
que dizer respeito ao atendimento de pessoas com deficiéncia na rede de
ensino municipal.

O municipio de Florianépolis aderiu ao Programa Educacgio
Inclusiva: direito a diversidade, implantado pelo MEC assumindo o
compromisso politico com o desenvolvimento de agdes para transformar
o sistema educacional em sistema educacional inclusivo. Neste sentido a
administragdo municipal passa a atuar como multiplicador da formacao
de gestores e educadores para a transformagdo do sistema educacional
em sistema educacional inclusivo''®,

Machado (2007) observa que para seguir as orientagdes do
Ministério da Educacdo - quanto a implementar um sistema educacional
inclusivo aos servicos de educacio especial da rede municipal de ensino
de Florian6polis - foi necessdrio primeiro entender o cardter
complementar da educacio especial em relacdo a educagdo escolar.

[...] tivemos que definir quais servicos seriam
necessariamente diferentes da educacdo escolar
para melhor atender as necessidades dos alunos
com deficiéncias, provendo-os, principalmente, de
apoio, de instrumentos de acessibilidade que
eliminassem as barreiras de comunicacdo, de
informagdo, de locomocdo, entre outros que

impedem o acesso ao  conhecimento
(MACHADO, 2007, p.53).

118 http://www.leismunicipais.com.br/cgi-
local/forpgs/orglaw.pl?city=Florianépolis&state=SC&camara=1 acessado em 24/02/2009.
"7 http://www.cmf.sc.gov.br/ acesso em 19/08/09

'8 http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/revistainclusao3.pdf acesso em 24/11/2007
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A autora ressalta que todo o itinerario de constru¢do da nova
educacdo especial teve por sustentacdo a perspectiva inclusiva e o
aparato dos instrumentos legislativos nacionais e internacionais
(MACHADO, 2007).

A organizacdo da oferta do atendimento educacional
especializado, complementar ou suplementar ao ensino regular, é
indispensdvel para que os alunos com deficiéncia e/ou com altas
habilidades/superdotacdo tenham igualdade de oportunidades por meio
do acesso ao curriculo e do reconhecimento das diferencas no processo
educacional. O atendimento educacional especializado ndo é oferecido
somente na rede regular de ensino do municipio, mas também pelas
institui¢des especializadas e pelas escolas especiais com as quais a
secretaria de educagdo mantém convénios (MACHADO, 2007) como,
por exemplo: Instituto da Audi¢do, Terapia e Linguagem, Associagdo
Catarinense para a Integracdo do Cego (ACIC); Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE); Escola Vida e Movimento (escola
especial) e Hospital Universitario Nicleo Desenvolver (ligado a UFSC),
nos Centros de Apoio Pedagdgico de Atendimento a Deficiéncia Visual
(CAP).

Na rede municipal de ensino a educagdo especial passou a ser
ministrada, nas escolas denominadas pela secretaria de educagdo como
escolas polos onde ha a implantagdo da sala de recursos multifuncional
ou também denominada sala multimeios (MACHADO, 2007).

A sala multimeios sdo espagos organizados em escolas-pélo da
rede municipal de ensino da cidade de Floriandpolis com o objetivo de
promover agoio, instrumentos e complementos aos alunos com
deficiéncia'"”. Atualmente existem 15 salas multimeios no municipio e a
previsdo de implantacido de mais 4 salas multimeios para o ano de 2009.

Em cada uma das salas multimeios hd dois professores
especializados com formacdo em educacdo especial. Segundo
informacdes coletadas na Coordenadoria da Educa¢do Especial (CEE)
da secretaria municipal de educacdo os auxiliares de ensino
acompanham criangas com deficiéncia fisica grave que t€m dificuldades
na alimentacdo, na higiene e na locomog¢@o nas classes comuns do
ensino regular. O atendimento educacional especializado é ofertado no

"http://www.pmf.sc.gov.br/ebmcarvalhal/multimeios/salamultimeios.pps#258,3,SALA
MULTIMEIOS acessado em 03 de maio de 2009.
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contra turno das aulas e ndo substitui o ensino regular, € complementar
na formagao integral dos alunos'®’.

Segundo dados da secretaria da educagcdo municipal, atualmente o
servico de atendimento educacional especializado garante a 360 alunos
0 acesso ao ensino regular, sendo beneficiados desde criangas em
creches e nicleos de educagfo infantil além dos matriculados no Ensino
Fundamental e nos Nucleos de Educagdo de Jovens e Adultos - EJ A

A Prefeitura Municipal de Florian6polis conta com um uma rede
de ensino que compreende 232 estabelecimentos distribuidos nos trés
(3) niveis de ensino (educacdo infantil, educa¢do fundamental e
educacdo de jovens e adultos). Destes estabelecimentos tem-se 219 na
drea urbana do municipio e 13 na 4rea rural. Na drea urbana do
municipio o ensino fundamental conta com 44 unidades escolares, sendo
que 15 destas sdo escolas-pélom.

Cabe destacar que a criagdo e elaboragdo de projetos, manutencdo
sistematica e preventiva das unidades escolares do ensino do municipio
sdo desenvolvidas e gerenciadas através do Departamento de Infra-
Estrutura (DEINFRA)'%.

A figura 27 mostra a localiza¢do das escolas pélo, locais estes
onde ocorre o atendimento educacional especializado complementar ao
ensino regular para os alunos com deficiéncia e para os alunos com altas
habilidades.

120 Estas informagdes foram fornecidas pela Sra. Geisa Beck que era a coordenadora em
exercicio no ano de 2009.

2! http://www.pmf.sc.gov.br/educa/noticia/13mai2009.htm acessado em 13 de maio de 2009.
122 http://portal.mec.gov.br/ide/2008/gerarTabela.php acesso em 12/03/2009

123 http://www.pmf.sc.gov.br/educa/docs/relatorio_sme.pdf acessado em 01 maio de 2008.
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P1 - Escola Basica Almirante Carvalhal
Coqueiros - fone: (48) 3348 6645

P2 - Escola Basica Anisio Teixeira

Costeira do Pirajubaé - fone: (48) 3236 1154

P3 - Escola Basica Anténio Paschoal Apéstolo
Rio Vermelho - fone: (48) 3269 7313

P4 - Escola Basica Batista Pereira
Ribeirdo da llha - fone: (48) 3333 6074

htm acesso em 17/07/09

# Biguagu

P5 - Escola Basica Brigadeiro Eduardo Gomes
Campeche - fone: (48) 3237 4780

P6 - Creche Almirante Lucas Boiteux
Centro - fone: (48) 3324 2819

José

a0

P7 - Escola Basica Dilma Lucia dos Santos
Armagao - fone: (48) 3389 5080

P8 - Escola Basica Donicia Maria da Costa
Saco Grande- fone: (48) 3238 2299

P9 - Escola Basica Gentil Mathias da Silva
Ingleses - fone: (48) 3269 3091

P10 - Escola Basica Inten. Aricomedes da Silva
Cachoeira do Bom Jesus - fone: (48) 3284 5836
P11 - Escola Basica Joao Alfredo Rohr

Corrego Grande - fone: (48) 3233 1689

P12 - Escola Basica Joio Gongalves Pinheiro
Rio Tavares - fone: (48) 3232 6269

P13 - Escola Desdobrada José Jacinto Cardoso
Serrinha - fone: (48) 3234 7844

P14 - Escola Basica Luiz Candido da Luz
; . st Vargem do Bom Jesus - fone: (48) 3269 6636
@ Unidade escolar - Escola Pélo com sala multimeios P15 - Escola Basica Vitor Miguel de Souza

O Previs&o p/ implantagdo em 2009 da sala multimeios Itacorubi - fone: (48) 3334 0031

s

A4y,

@. ' Florianépolis
w (. Ps —

ramren  meaanss |LHA DE S. CATARINA
e ESCALA 1:200.000

mapa fonte: http://www.brasil-turismo.

P Escola Pélo visitada
Figura 27: Localizac¢do das unidades escolares da rede municipal de ensino

Fonte: Produgao da autora a partir dos dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Educacao
do Municipio de Florian6polis, 2009

Os professores com formagdo em educagcdo especial dio
atendimento aos alunos nas salas multimeios e t€m as atribui¢des de
estimular atividades da vida didria dos alunos sob sua orienta¢do. Dentre
outras responsabilidades se pode destacar o desenvolvimento do ensino
e da aprendizagem com as seguintes atribui¢des: interpretacio de libras;
sistema Braille; comunicacdo alternativa; tecnologias assistivas;
educacdo fisica adaptada; adequacdo dos materiais didatico-
pedagdgicos; solicitacdo de adequagdo do mobilidrio ou de recursos de
auxilio & mobilidade junto & secretaria de educagado especia1124.

O atendimento ao aluno com deficiéncia nas salas multimeios é
realizado de forma individual ou em grupos e de acordo com o
agendamento e disponibilidade entre professor, aluno e pais125

12 Estas informagdes foram fornecidas pela Sra. Geisa Beck que era a coordenadora em
exercicio no ano de 2009.
12 Estas informagdes foram fornecidas pela Sra. Geisa Beck que era a coordenadora em
exercicio no ano de 2009.
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A partir de informagdes coletadas na secretaria municipal a
respeito dos alunos com atendimento educacional especializado e
oferecido nas salas multimeios da rede municipal de ensino no ano de
2008 foi elaborado o quadro 08. Cabe ressaltar que o nimero total de
alunos com deficiéncia ou altas habilidades ndo corresponde
necessariamente ao ndmero de atendimentos educacionais
especializados realizados nas salas multimeios. Isso porque o
atendimento educacional especializado pode ocorrer em outros locais
disponibilizados pela prefeitura municipal de Floriandpolis através de
convénios.

QUADRO DE DEFICIENCIAS / alunos no ENSINO FUDAMENTAL

aeficiencia .
X TI0/ -

Escola pélo o e fndrome | autismo | "20ades| outras | total observagoes

pélo 1 Coqueiros 111 2 2013 1 3 14

Escola Bésica Amirante Carvalhal

p6lo 2 Costeira do Pirajubas

Escola Basica Anisia Teixeiral 4 5111 1 1 1 1 1] 18

6l0 3 Rio Vermelno

Escola basica Antonio P. Apéstolol 314|311 1|5] 2 1 22

polo 4 Ribeirdo da llha 1

Escola Basica Batista Pereira 3|2 1133 1 14

5650 5 Canpeche

Escova Basica Brigadeiro Eduardo Gomes 1 1 2 113 8

pélo 6 Centro 1 ]

Creche Almirante Lucas Boitex

P30 7 Amagao

Escola Basica Diima Licia dos Santos 1 3 2|1 2 3 1 1 1115

p6lo 8 Saco Grande

Escola Basica Donicia Maria da Costa_| 9 2| 1]4 1]17]3 1 5 29

p6l0 9 Inglese

Escola Basica Genti Mathias dasiva_ | 1 2 2|2 2 1 4| 14

polo 10 Cachoeira do Bom Jesus 503 2|3 1] 3 2| s 5 1 1 28

polo 11 Corrego Grande

Escola Basica Jodo Alfredo Rohr 2] 3 2 7

polo 12 Rio Tavares

Escola Bsica Jodo Gongalves Pinheiro 2| 1148 1 1

9000 13 Sertnha

Escola Desdobrada José Jacnlo Cardoso 1142 2 9

pGlo 14 Vargem do Bom Jesus

Escola Basica Luiz Candidodaluz | 1 [ 1] 2| 3| 6 121 2 1 2 22

polo 15 ltacorubi 5|2 1 2 3 13

Escola Basica Vitor Miguel de Souza

Quadro 08: Deficiéncias dos alunos nas escolas do municipio de Floriandpolis
Fonte: Producdo da autora a partir dos dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Educacdo
do Municipio de Florianépolis, 2009

3. 2 Unidades escolares analisadas:

As unidades escolares da rede municipal de ensino selecionada
para andlise das condigdes de acessibilidade espacial fazem parte das
denominadas escolas podlos, ou seja, onde ocorre o atendimento
educacional especializado. Dentre estas unidades escolares que prestam
o servico de atendimento educacional especializado foram selecionadas
duas escolas que também atendem as séries do ensino fundamental.

Outro aspecto importante na escolha das unidades escolares foi a
de que a edificac@o ndo tivesse sido construida nos tltimos 5 anos, pois
a partir disso poderia se buscar definir as prioridades de reforma na re-
qualificagdo de um edificio escolar a fim de promover as condicdes de
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acessibilidade espacial a todos os alunos e com especial atencdo as
necessidades dos alunos com deficiéncia.

Outro fator na escolha das unidades escolares foi o recebimento
de recurso do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE). Este
Programa tem como objetivo repassar os recursos financeiros para as
escolas publicas, destinando-os a cobertura de despesas como:

a cobertura de despesas de custeio, manutencio e
pequenos investimentos, de forma a contribuir,
supletivamente, para a melhoria fisica e
pedagégica dos estabelecimentos de ensino
beneficidrios, devendo ser empregados:

I - na manutengdo, conservagdo e pequenos
reparos da unidade escolar;

VIII — na implementagdo do Projeto de Melhoria
da Escola; (art. 2, BRASIL 2007).

A cada ano o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgio
(FNDE) repassa para as escolas recursos financeiros, sem a necessidade
de convénio, mediante crédito do dinheiro direto em conta bancaria da
Unidade Executora (Uex). A funcdo das Uex é administrar bem como
receber, executar e prestar conta dos recursos transferidos por 6rgios
federais, estaduais e municipais. As UEx sdo:

Entidade sem fins lucrativos, representativa dos
estabelecimentos de ensino publicos, constituida e
integrada por membros das comunidades escolar e
local (caixa escolar, associagdo de pais e mestres,
conselho escolar ou similar), ou outra instituicdo
constituida para receber, executar e prestar contas
dos recursos destinados as referidas escolas.
(BRASIL, 2007).

Assim a partir de uma visita prévia em 8 escolas pélos da rede
municipal de ensino e com base nos critérios descritos acima as escolas
escolhidas para os estudos de caso foram: a Escola Bdsica Batista
Pereira e a Escola Bésica Vitor Miguel de Souza, porque houve maior
receptividade e aceitacdo por parte da equipe de coordenagdo da escola
além da aceita¢do dos alunos com deficiéncia e dos pais dos alunos na
participacdo desta pesquisa.
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3.2.1 Escola Basica Batista Pereira — P4

A Escola Bésica Batista Pereira localiza-se no sul da Ilha de
Florian6polis, no bairro Ribeirdo da ilha, nimero 3000 da Rodovia
Baldicero Filomeno € designada como sendo uma das escolas-p6lo que
oferece atendimento educacional especializado, referida com a sigla P4
nesta dissertacdo (figura 28).

corte osquemdtico

pl. bx. pav. superlor

Implantagao / pav. 1érrea

\_// Escola Basica Batista Pereira

Figura 28: Localizagio e implanta¢do da Escola P4
Fonte: Producéo da autora a partir do Google Earth e dos dados fornecidos pela Secretaria
Municipal de Educac¢io do Municipio de Florianépolis, 2009

Essa unidade escolar estd implantada num terreno com uma
situacdo favoravel de acesso, se encontra praticamente no mesmo nivel
da rodovia. Quanto a implanta¢do dos edificios no terreno tem-se: um
gindsio de esportes, uma quadra de esportes descoberta e o edificio de
ensino com as salas de aula, biblioteca, laboratérios e salas
administrativas.

Quanto a configuragdo, o edificio de ensino se constitui em dois
blocos interligados por uma circulagdo horizontal: um bloco com dois
pavimentos no qual a circulagdo vertical se realiza através de uma rampa
e de uma escada e, o outro bloco constitui-se num pavimento térreo.

Observou-se nos diferentes ambientes da escola uma inadequagéo
quanto ao conforto térmico (segundo pavimento muito quente) quanto a
acustica dos ambientes (péssimo) e quanto a iluminag@o natural (luz
sempre acessa ¢ ambientes com zonas mais escuras). Quanto aos
parimetros funcionais e estéticos observa-se uma inadequada
organizacdo dos ambientes internos em relagdo a circulagdo horizontal
(nd3o hd uma setorizagdo clara dos ambientes); também ndo hd uma
relacdio estético-compositivo entre 0s espacos internos e as dreas
externas do pdtio escolar que harmonizem a aparéncia em prol de
sensagdes que promovam o prazer de estar nesses ambientes.
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E importante destacar que no ano de 2003 essa unidade escolar
passou por uma grande reestruturacio no seu espaco fisico, com
ampliacdes dos sanitdrios adaptados, a construcdo da rampa de acesso
ao segundo pavimento, substituicdes no revestimento dos pisos,
colocagdo de revestimento cerimico nas paredes das circulagdes
horizontais, substitui¢des de portas internas a unidade de ensino.

Nessa unidade escolar atende-se uma média de mil (1.000) alunos
matriculados entre o 1" ano e a 9* série do ensino fundamental.

3.2.2 Escola Basica Vitor Miguel de Souza - P15

A Escola Bésica Vitor Miguel de Souza é uma das escolas-pdlo
que oferece atendimento educacional especializado em Floriandpolis e é
referida com a sigla P15 nesta dissertacao.

A histéria dessa escola comeca com sua fundacdo em 21 de
mar¢co de 1991 e localiza-se no bairro Itacorubi, distante
aproximadamente 10 minutos do centro da capital.

O bairro Itacorubi possui boa infra-estrutura urbana e seu sistema
vidrio centra-se na Rodovia Ademar Gonzaga e por vias secunddrias. O
acesso a escola ocorre por uma via secunddria que possui uma calcada
irregular, com buracos e desniveis em grande parte do percurso entre a
parada de Onibus e o acesso ao portdo da unidade escolar. A falta de
condi¢des de acessibilidade impossibilita totalmente o deslocamento
com autonomia e independéncia para uma pessoa em cadeira de rodas.

A unidade escolar estd implantada num terreno de formato ndo
convencional (irregular) e com acentuado aclive em relagdo ao nivel da
rua. Quanto a implantacio dos edificios no terreno tem-se um gindsio de
esportes, uma quadra de esportes (descoberta) e dois (02) edificios de
ensino onde se localizam as salas de aula, o refeitdrio, a biblioteca além
de outros setores (figura 29).
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LEGENDA:

1 Estacionaments
2 Guades do anpories
3. Ganisic de ssportes.
4 H

Figura 29: Localizacdo e implantagdo da Escola P15
Fonte: Producéo da autora a partir do Google Earth e dos dados fornecidos pela Secretaria
Municipal de Educac¢éo do Municipio de Floriandpolis, 2009

Os edificios de ensino designados como bloco A e bloco B estéo
assentados em niveis diferentes com uma altura de aproximadamente
quatro (04) metros entre os respectivos acessos. A circula¢do entre esses
blocos ¢ interligada por uma rampa descoberta e por uma escada
coberta. A drea de recreacdo, também chamada de patio escolar ou area
de vivéncia, se caracteriza pela presenca de equipamentos infantis
instalados em dois locais. O acesso a quadra de esporte é realizado por
uma escadaria descoberta.

Quanto aos pardmetros funcionais e estéticos observa-se uma
inadequada relacdo estética-compositiva entre os espagos internos dos
blocos A e B e as dreas externas do patio escolar devido ao aclive do
terreno. Além disto, a rampa de interligacdo € descoberta e impossibilita
seu uso em dias de chuva.

Nesta unidade escolar atende-se uma média de quinhentos alunos
(500) matriculados entre o 1" ano e a 9° série do ensino fundamental.
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CAPITULO 4

Resultados obtidos a partir da aplicacao dos métodos

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos a partir dos
procedimentos metodoldgicos descritos no capitulo dois (02). Primeiro
sdo apresentados, a partir dos 6 blocos temdticos, as andlise dos
levantamentos técnicos realizados nas escolas, a seguir sdo descritos 0s
resultados significativos extraidos das entrevistas semi-estruturadas e
das entrevistas abertas e por fim sdo apresentados os dados extraidos dos
passeios acompanhados realizados com alunos.

4.1 Resultados a partir dos levantamentos técnicos:

Neste item apresenta-se a descri¢do da situacdo levantada a partir
das visitas as unidades escolares e a avaliacdo € aferida através dos 4
componentes de acessibilidade espacial. Em cada bloco temético
analisado a seguir se tem: na primeira coluna o registro da imagem, na
segunda coluna a descricdo da situac¢do in loco e na terceira coluna
registram-se os icones referentes aos 4 componentes a partir da seguinte
legenda:

® Quando nao é atendida a condicio de acessibilidade espacial
em relagdo ao comﬁnente:

E Deslocamento &l Uso E Orientacdo espacial E comunicagdo

® Quando € atendida a condicido de acessibilidade espacial em
relacéio ao componente:

v Deslocamento ¥ Uso v Orientacdo espacial ¥ comunicagio



4.1.1 Escola P4 - Descricao e avaliacao dos blocos tematicos:
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A seguir sdo apresentados os dados relativos ao levantamento
técnico realizado em cada um dos blocos temadticos a partir das visitas
técnicas a Escola Bésica Batista Pereira:

Bloco temdtico 01. Area de

aproximacao a unidade escolar

1.1 Rua

A rua ndo apresenta elementos de acessibilidade
para a travessia segura dos pedestres entre o
ponto de dnibus e o portdo de acesso a escola;

Nao hd faixa de travessia para orientacdo dos
pedestres;

Nao hd sinalizacdo indicando aos motoristas a
area escolar;

No ponto de parada do transporte coletivo ndo ha
piso tétil demarcando o local de embarque e
desembarque do Onibus;

1.2 Calcada

A calgada em frente a escola apresenta boas
condicdes de deslocamento, possui faixa livre de
circulagdo, o piso € regular, firme e
antiderrapante; Ha piso tdtil de alerta ao longo do
meio fio da cal¢ada;

Nao hé sinaliza¢do sonora e visual indicando a
entrada e saida de veiculos;

Calcada em frente a escola

Observa-se a falta de um elemento adequado para
o dep6sito do lixo além de barreiras atitudinais —
o veiculo de passeio e o do transporte escolar
parado em cima da calgada;

B << | mn

Quadro 9:
Fonte:

Bloco tematico 01 - escola P4
Produc@o da autora, 2009



Bloco tematico 02. Acesso e areas externas ao edificio escolar

Portdes de acesso a escola

Portdes de acesso - vistos do
interior da escola

Acesso a quadra de esportes
4 / :

Vista do patio escolar drea de
parque infantil

2.1 Identificacio do edificio escolar
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O edificio possui uma tipologia escolar, no
entanto nido hd suporte informativo titil que
permita identificar nome e fungao do edificio por
uma pessoa com deficiéncia visual, como
também ndo € visivel o nome e nimero da escola;

2.2 Portio de acesso

Observa-se que hd um conflito na circulagdo
entre o acesso de pedestres e o acesso de veiculo
devido a proximidade dos respectivos portdes;

Quando o portdo de acesso de pedestres estd
fechado ndo hd elementos  (interfone,
campanhinha) que possibilitem a comunicagdo
com o interior do edificio escolar;

2.3 Estacionamento interno

No estacionamento interno nao ha demarcacio de
vaga acessivel para veiculos conduzidos ou que
conduzam pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

O piso com brita dificulta o deslocamento das
pessoas em cadeira de rodas ou pessoas usudrias
de muletas como também ndo orienta o
deslocamento das pessoas com deficiéncia visual;

2.4 Percurso / caminho

Notam-se nos caminhos internos do patio escolar
dificuldades no deslocamento com dispositivos
com rodas. A colocagdo de brita nas dreas
adjacentes de interligacdo entre os espagos
provoca trepidagdo nos dispositivos com rodas;

2.5 Pitio escolar

H4 um degrau no acesso a quadra de esportes
além da grelha apresentar os vaos no sentido do
deslocamento que podem causar acidentes tanto
para deficientes visuais como para usudrios de
cadeira de rodas.

Nota-se que nao ha condi¢des de acesso e uso dos
equipamentos infantis por uma crianga usudria de
cadeira de rodas como também nota-se a auséncia
de um tratamento paisagistico no pétio escolar a
fim organizar e demarcar os diferentes espacos de
recreacao;

Quadro 10: Bloco tematico 02 - escola P4
Fonte: Produgao da autora, 2009




Bloco tematico 03. Acesso e ambientes internos do edificio escolar

Acesso principal

Acesso a sala de aula e
identificacdo do ambiente

Circulagdo horizontal

Acesso circulagdo vertical

3.1 Porta de acesso principal e demais portas
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O percurso de acesso a entrada principal do
edificio escolar se encontra em bom estado de
conservagdo, com superficie regular, firme,
estdvel e antiderrapante;

Nao ha piso tatil que possibilita orientar o acesso
ao edificio para uma pessoa com deficiéncia
visual;, Também n3o hd um elemento
arquitetonico de marcagdo na fachada que
indique a entrada no edificio escolar;

Pode-se constatar que a maioria das portas possui
vao livre de passagem inferior aos parimetros
técnicos estabelecidos na NBR 9050/04 que € de
80 cm;

A maioria dos acessos aos ambientes internos
apresenta degraus e hd capacho solto em algumas
das portas de acesso aos ambientes;

As macganetas das portas sdo do tipo alavanca e
estdo instaladas em acordo com a NBR 9050/04;

3.2 Circulacao horizontal

Os corredores estdo dimensionados de acordo
com o fluxo de pessoas e o revestimento do piso
¢ firme e antiderrapante;

Nao hd identificacdo visual através do Simbolo
Internacional de Acesso (SAI) nem uma
identificacdo legivel e compreensivel dos
diferentes usos nos ambientes internos;

A parede € revestida com cerimica de forma a
facilitar a limpeza. Porém ndo hd contraste na
cor entre o piso, a parede e as portas, o que
dificulta a orientacdo e a definicdo dos planos
horizontais e verticais para uma pessoa com
baixa visdo;

Os corredores apresentam inimeros desniveis que
dificultam o deslocamento de uma pessoa em
cadeira de rodas;

3.3 Circulacoes verticais (escada /rampa)

Nao ha piso tatil para sinalizar e orientar o inicio
e o término da escada e da rampa;

Nos degraus da escada ndo ha faixa de
sinalizagdo em cor contrastante para orientar os
desniveis dos degraus;

Na escada e na rampa os corrimaos nao possuem
as alturas associadas de 70 cm e de 90 cm do piso
como também ndo hd prolongamento minimo de
30 cm no inicio e no fim destes elementos. O
acesso a rampa € obstruido por um portao;
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Quadro 11: Descri¢éo Bloco temdtico03 - escola P4

Fonte: Produgdo da autora, 2009
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Bloco tematico 04. Espaco de higiene

4.1 Identificacdes dos ambientes e acesso

As portas de acesso dos sanitdrios adaptados
possuem largura livre de 80 cm e as maganetas
sdo do tipo alavanca;

O acesso aos sanitdrios ndo estdo identificados de
forma visual ou tatil da funcio dos ambientes.

A rampa na soleira da porta com inclinacdo
inadequada dificulta o acesso ao interior do
sanitario por uma pessoa em cadeira de rodas -
quando a porta esta fechada ndo é possivel area
de aproximagao para acionamento da maganeta;

4.2 Lavatoério

O lavatdrio suspenso possibilita a aproximagao
frontal. O tampo estd instalado na altura correta e
as torneiras sao do tipo mono-comando;

Nao hd barras de apoio fixadas na lateral do
lavatério, ndo ha espelho e os acessorios como
saboneteira e papeleira estdo fora da faixa de
alcance confortavel;

B < mm<

4.3 Boxe vaso sanitario

A drea do boxe do vaso sanitario possibilita todas
as formas de transferéncia da pessoa em cadeira
de rodas para o vaso sanitdrio, hd barras de apoio
fixadas na parede;

N

A porta do boxe possui abertura externa e largura
correta de passagem;

N

Na porta do boxe sanitirio ndo hd puxador
horizontal na face interna para auxiliar o seu m
fechamento;

4.4 Mictério

O mictdrio € do tipo calha e ndo atende a NBR
9050/04 porque estd suspenso do piso com altura m
superior a 65 cm e nao € provido de barras de

apoio verticais;

4.5 Boxe para chuveiro — nio existe

4.6 Trocador de fraldas — nao existe

Quadro 12: Descri¢ao Bloco temdtico 04 - escola P4
Fonte: Produc¢do da autora, 2009



Bloco tematico 05. Outros ambientes escolares

Interior do laboratério de ciéncias

5.1 Biblioteca
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A porta da biblioteca possui largura inferior a 80
cm;

Naio hd identificagao da fun¢do do ambiente;

A altura dos expositores de livros é superior a
1,35 m o que dificulta o acesso ao acervo por
usudrio em cadeira de rodas ou crian¢as menores;

A distincia entre as estantes é inferior a 90 cm e
impossibilita a circulagdo e manobra por usudrios
em cadeira de rodas;

Nio existe computador com leitor de tela para
aluno com deficiéncia visual e ndo hd como uma
pessoa com deficiéncia visual acessar o contetido
(catalogos) da biblioteca de forma auténoma;

Observa-se que hd zonas escuras com pouca
iluminagdo entre as prateleiras;

5.2 Sala de aula

As portas das salas de aula possuem largura
inferior a 80 cm e hd um degrau (desnivel) no
acesso a entrada (da maioria) das salas do
primeiro pavimento;

Nao ha identificacdo visual da fungdo do
ambiente de forma clara, legivel e compreensivel
como também nao hd identificagdo tatil da fungdo
do ambiente;

As carteiras tém a superficie do tampo lisa e
refletora o que dificulta a visdo remanescente
para usudrios com baixa visdo;

Hé uma incompatibilidade entre as dimensdes da
mesa e o usudrio com cadeira de rodas o que
dificulta o uso;

00 &0 BB B 8 | 0 aRa

5.3 Laboratoério de ciéncias

O Laboratério de ciéncias possui porta com
largura superior a 80 c¢cm, no entanto a porta da
ndo € do tipo alavanca e hd uma rampa com
inclinagdo inadequada sendo perigoso o acesso
por uma pessoa usudria de cadeira de rodas de
forma autdnoma e independente;

O mobilidrio interno (bancadas de trabalho e
expositores) nao possibilita 0 uso por uma pessoa
usudria de cadeira de rodas, por estar o mobilidrio
em uma altura inadequada;

A altura do peitoril das janelas ndo possibilita
visualizacdo e acionamento por parte dos
usudrios de cadeira de rodas.

continuagao
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5.4 Sala de informatica

Na sala de informdtica ndo ha identificagdo da
fun¢do do ambiente e a porta possui largura
inferior a 80 cm;

Nao hda um mobilidrio do terminal de computador
que permite o uso para pessoas em cadeira de
rodas;

Nao existe computador com leitores de tela para
alunos com deficiéncia visual.

5.5 Ginasio de esportes

B B EE

No gindsio de esportes a porta de acesso atende a
dimensdo minima de 1,00 m. No entanto a sua
abertura exige muita for¢a e ndo hd mecanismos
adequados para acionamento (maganetas do tipo
alavanca);

Nao hd identificagdo visual ou tatil da fungdo do
ambiente;

5.6 Sala de recursos multifuncionais

Ambiente sem identificagio visual ou tdtil de sua
fungao;

Portas com dimensdes de passagem inferiores a
NBR 9050/04 que € de 80 cm;

As dimensdes da sala de recursos sdo reduzidas
(3,00x 3,15) e com isso hd obsticulos para a
abertura das gavetas, circulagdo interna e
atendimento;

BEEE G

Planta Baixa - s/ escala

Quadro 13: Descri¢ao Bloco temdtico 05 - escola P4
Fonte: Producéo da autora, 2009
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Bloco tematico 06. Equipamentos e mobiliarios

6.1 Telefone piblico

O telefone publico no hall da secretaria ndo é
identificado por sinalizacdo e ndo atende as
especificagdes da norma NBR 9050/04 quanto a u
sua instala¢do, pois tem 1,20cm do piso quando
deveria ter 0,73cm.

Niao hd na escola telefone com amplificador de u
sinal para pessoas com deficiéncia auditiva.

6.2 Balcao de atendimento piblico

Hall da secretéria — balcdo de
atendimento e telefone publico

No balcdo de atendimento publico ndo ha drea de
aproximacdo frontal e ndo hd altura adequada.
Nao possibilita condicdes de uso de forma u
autdbnoma por uma pessoa em cadeira de rodas
forcando-a pedir auxilio.

6.3 Bebedouro

O bebedouro possui uma altura tnica da bica
d’dgua e ndo possibilita utilizagdo por pessoa u
usudria de cadeira de rodas.
6.4 Mesas do refeitorio

Hall interno — pétio coberto e
refeitério — bebedouro e mesasdo [ A mesa do refeitério ndo possibilita drea de
refeitdrio aproximagao frontal por uma pessoa usudria de u
cadeira de rodas devido aos bancos serem fixos a
mesa;
Quadro 14: Descri¢do Bloco temdtico 06 - escola P4
Fonte: Producdo da autora, 2009

Os resultados obtidos das andlises dos problemas espaciais
realizados na Escola Basica Batista Pereira a partir dos 6 blocos
temdticos em relagdo aos 4 componentes de acessibilidade espacial sdo
resumidos da seguinte forma:

1. Quanto ao componente deslocamento: As maiores
inadequacdes se apresentam com relacdo as diferencas de niveis nas
circulagdes horizontais € nos acessos aos ambientes, tanto nos ambientes
internos da edificagdo como também nos percursos e caminhos nas areas
externas do patio escolar. Apresenta-se também dificuldade referente ao
deslocamento nos espacos amplos como, por exemplo, no refeitério
onde hd colunas e estds ndo estdo identificadas na sua base com piso
tatil de alerta o que representa um perigo para uma pessoa com
deficiéncia visual.

2. Quanto ao componente uso: As maiores dificuldades
apresentadas se referem ao alcance manual e visual para as pessoas
usudrias de cadeiras de rodas ou com mobilidade reduzida, como por
exemplo: a visdo interna da quadra de esportes causada pela mureta alta,
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a dificuldade no acesso ao telefone publico devido a sua instalacdo
inadequada na parede, o bebedouro ndo possibilita aproximagdo além de
ser muito alta a bica da dgua, dificuldades no acionamento dos trincos
das janelas, nos interruptores, nos acessorios de banheiro entre outros.

3. Quanto ao componente comunicagdo: Com relagdo ao
componente comunicacdo ndo interativa identifica-se a falta de
identificacdo tétil e visual nos usos de todos (em 100%) os ambientes.
Com relacdo as pessoas com deficiéncia auditiva ndo hd sinal que
identifique o recreio e o intervalo entre as aulas como também quando o
portdo da escola estd fechado ndo hé possibilidade de comunicacdo com
o interior da escola.

4. Quanto ao componente orientacdo espacial: As maiores
dificuldades quanto a orientagdo espacial que se apresentam para as
pessoas cegas e com baixa visdo referem-se a auséncia de pisos tateis
como também auséncia de uma adequada organiza¢@o dos espagos. Nao
ha uma configuracdo arquitetdnica (um desenho de projeto
arquitetonico) que responda ou que contribua para este requisito
ambiental, por exemplo, ndo hd uma setorizacdo clara dos ambientes, ou
seja, uma organizagdo dos ambientes através das circulagdes horizontais
como também ndo hd elementos de marcacdo e hierarquizacdo dos
principais acessos que possibilite as pessoas se orientarem nos espagos.
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4.1.2 Escola P15 - Descricao e avaliacao dos blocos tematicos:

A seguir sdo apresentados os dados relativos ao levantamento
técnico realizado em cada um dos blocos teméticos da Escola Bdsica
Vitor Miguel de Souza:

Bloco tematico 01. Area de aproximacao a unidade escolar

1.1 Rua

O acesso a escola € realizado por uma rua de
transito local e hd muitas “lombadas” o que E
dificulta o acesso por uma pessoa usudria de

cadeira de rodas;
No ponto de parada do transporte coletivo ndo ha E

piso tétil demarcando o local de embarque e
desembarque do dnibus;

Nao hé sinaliza¢do indicando ao motorista drea
escolar e ndo hé faixa de travessia para orientagdo
dos pedestres;

1.2 Calcada

Ao longo da calgada entre o ponto de 6nibus e o
acesso a escola o piso se encontra em mau estado

de conservacdo, nao ha piso tdtil, ndo ha faixa

livre com largura minima recomendada; Ha
obstaculos, desniveis e buracos dificultando o
deslocamento;

Calgada em frente a escola » b
entrada e saida de veiculos;

Nio h4 sinalizagdo sonora e visual indicando a E

Quadro 15: Descri¢do Bloco temadtico 01 - escola P15
Fonte: Produgdo da autora, 2009




Bloco tematico 02. Acesso e areas externas ao edificio escolar

Percurso na parte interna da
unidade escolar

Estacionamento

Acesso Bloco A

2.1 Identificacdo do edificio escolar
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Ha placa com identificac@o da escola;

2.2 Portao de acesso

Quando o portdo de acesso de pedestres estd
fechado ndo ha um sistema de comunicagido com
o interior do edificio escolar como, por exemplo,
campainha ou interfone com visor;

O edificio escolar encontra-se implantado num
terreno impréprio para este uso. A drea do terreno
¢ de aclive acentuado e impossivel o
deslocamento de forma autéonoma para uma
pessoa usudria de cadeira de rodas;

Ha piso tdtil de alerta na calgada que orienta a
pessoa com deficiéncia visual;

A

2.3 Estacionamento interno

Nao hé estacionamento apropriado para veiculos
conduzidos ou que conduzam pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida com as
dimensdes e demarcagdes de vaga acessivel;

O estacionamento estd localizado distante da
entrada principal da escola, ndo hé rota acessivel
até as dependéncias do edificio escolar;

2.4 Percursos/ caminho

O percurso do estacionamento ao edificio escolar
¢ feito por uma rua interna com calcada. A
calcada se encontra em bom estado de
conservacdo, com largura adequada, sem
interferéncia de vegetacdo ou poste, com piso
regular, firme, antiderrapante e sinalizagdo tatil
de alerta ao longo do meio-fio;

N

As escadas externas (Bloco A, Bloco B e quadra
de esportes) possuem largura adequada e piso
antiderrapante de cimento bruto. No entanto ndo
ha cor contrastante sinalizando os degraus das
escadas e ndo ha piso tatil indicando o inicio e o
término das escadas como também o corrimdo
instalado nas laterais da escada (Bloco A) ndo
estd em acordo com a NBR 9050/04 e ndo se
prolongam 30 cm do inicio e término da escada;

O piso da circulacdo que dd acesso ao gindsio de
esportes € a quadra descoberta estd em mau
estado de conservacdo com pisos soltos;

continuagdo
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Area do parque infantil

A rampa de acesso ao bloco B possui inclinagdo
de acordo com os limites estabelecidos entre
6,25% e 8,33%, possui largura minima
recomenddvel (que é de 1,50m) e guia de
balizamento;

Na rampa de acesso nao existe piso tatil no inicio
e fim da rampa como também ndo hd
prolongamento do corrimio de 30 cm no inicio e
término da rampa;

2.5 Pitio escolar

Nao hd condi¢des de acesso e uso dos
equipamentos infantis e nas dreas de pratica de
esportes por uma crianca usudria de cadeira de
rodas; Observa-se também a auséncia de
brinquedos para as diferentes faixas etdrias;

Nota-se a auséncia de um recobrimento do solo
que possibilita a circulagdo nas dreas de recreagao
por uma pessoa usudria de cadeira de rodas;
Nota-se a auséncia de um tratamento paisagistico
que facilite a marcag@o dos espagos;

Observa-se que nio € possivel o deslocamento (a
aproximacdo) até os bancos de descanso por uma
pessoa com cadeira de rodas;

Quadro 16: Descri¢do Bloco temadtico 02 - escola P15
Fonte: Produgdo da autora, 2009
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Bloco tematico 03. Acesso e ambientes internos do edificio escolar

3.1 Porta de acesso principal e demais portas

No acesso a entrada principal dos edificios
(Bloco A e Bloco B), ha desniveis nas soleiras
das portas e hd capachos soltos nas portas de
acesso;

As portas internas ndo possuem vio livre de
passagem igual ou superior a 80 cm;

As magcanetas instaladas nas portas estio de
acordo com as normas estabelecidas na NBR
9050/04;

Nao ha identificac@o visual ou tétil indicando a
funcdo dos ambientes;

B« E &a

3.2 Circulacao horizontal

O piso da circulacdo no interior do edificio
escolar encontra-se em bom estado de
conservacdo com superficie regular, firme,
estdvel e antiderrapante;

Na circulagio ndo ha um elemento arquiteténico
ou uma sinalizacdo para indicar e orientar
adequadamente o acesso aos demais ambientes a
uma pessoa com deficiéncia visual;

B X

As paredes da circulacdo sdo revestidas com
ceramica o que facilita a limpeza, porém ndo ha
contrate na cor entre o piso, a parede e as portas,
o que dificulta a orientacdo para uma pessoa com
baixa visdo e a definicdo dos limites entre os
planos horizontais e verticais;

3.3 Circulacao vertical (escada /rampa)
Os Blocos A e B siao de um tinico pavimento;

Quadro 17: Descri¢do Bloco temdtico 03 - escola P15
Fonte: Produgdo da autora, 2009



Bloco tematico 04. Espaco de higiene

4.1 Identificacdes dos ambientes e acesso
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Os sanitdrios ndo estdo identificados de forma
visual ou tdtil quanto a sua fung¢ao;

A porta de acesso ndo possui largura livre de 80
cm;

4.2 Lavatoério

Naio ha lavatério instalado no sanitdrio adaptado
utiliza-se o lavatdrio do sanitdrio em frente que
ndo ¢é suspenso e impossibilita aproximacdo
frontal por uma pessoa com cadeira de rodas;

As torneiras nao s3o do tipo mono-comando;

Niao hd barras de apoio fixadas na lateral do
lavatério e os acessorios como saboneteira e
papeleira estdo fora da faixa de alcance manual;

BB

4.3 Boxe vaso sanitario

O boxe do vaso sanitdrio adaptado possibilita
todas as formas de transferéncia da pessoa em
cadeira de rodas para o vaso sanitdrio;

N

Ha barras de apoio fixadas nas paredes laterais;

N

A porta de acesso ndo possui largura livre de 80
cm e ndo hd puxador horizontal na face interna
que auxilie no fechamento;

4.4 Mictério

O mictdrio € do tipo calha e ndo atende a NBR
9050/04 porque estd suspenso do piso com altura
superior a 65 cm e ndo é provido de barras
verticais de apoio;

4.5 Boxe para chuveiro — nio existe

4.6 Trocador de fraldas —

Ha uma bancada adaptada que é utilizada como
trocador de fradas, no entanto a superficie para
troca ndo atende as especificacdes de acordo com
a norma NBR 9050/04 (item 7.4.3) que € de 46
cm do piso; Junto a superficie de troca de fraldas
ndo hd barras de apoio e espelho e ndo hd
nenhum tipo de alarme de emergéncia (ou ajuda);

Quadro 18: Descri¢do Bloco temdtico 04 - escola P15
Fonte: Produc¢do da autora, 2009
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Bloco tematico 05. Outros ambientes escolares

5.1 Biblioteca

A porta da biblioteca possui largura de passagem
inferior a 80 cm;

Naio hd identificagao da fun¢do do ambiente;

A altura dos expositores de livros é superior a
1,35 m o que dificulta o acesso ao acervo por
usudrio em cadeira de rodas ou criangas menores;
A distancia entre as estantes € inferior a 90 cm e
impossibilita a circulagdo e manobra por usudrios
em cadeira de rodas;

Nao hd como uma pessoa com deficiéncia visual
identificar e acessar os catdlogos do acervo da
biblioteca de forma auténoma;

Ha zonas escuras com pouca iluminagao;

5.2 Sala de aula

As portas das salas de aula possuem largura de
passagem inferior a 80 cm;

Naio ha identificagdo visual ou tatil da fungdo do
ambiente;

As carteiras tém a superficie do tampo lisa e
refletora o que dificulta usudrio com baixa visao
como também possuem dimensdes que nao
permitem o uso por uma pessoa com cadeira de
rodas;

Na arquibancada ndo hd espago com dimensdes
adequadas para a acomodacdo de pessoas
usudrias de cadeira de rodas e nao hd acesso nas
dreas de pratica de esporte;

5.3 Laboratério de ciéncias — ndo existe

CEREEIGIELGE

5.4 Sala de informatica

Na sala de informédtica ndo ha identificagdo da
fungdo e a porta possui largura inferior a 80 cm;

O mobilidrio do terminal de computador ndo
permite aproximagdo frontal para usudrios de | [le:
cadeira de roda

continuagdo
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5.5 Ginasio de esporte

No gindsio de esportes a porta de acesso atende a
dimensdo minima de 1,00 m, no entanto a
abertura da porta exige muita for¢ca e ndo hd
mecanismos adequados para o acionamento.
Nao hd identificagdo da funcio do ambiente;

Nao hd possibilidade de acesso a quadra de
esportes por uma pessoa usudria de cadeira de
rodas;

B o

5.6 Sala de recursos multifuncionais

Nao ha identificacdo visual ou tétil na porta de
acesso a sala de recursos multifuncional que
identifique a funcdio do ambiente;

B

A porta possui largura com dimensdes inferiores
a estabelecida na norma, que é de no minimo 80
cm;

Quadro 19: Dcrigﬁo Bloco tematico 05 - escola P15
Fonte: Produc¢do da autora, 2009
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Bloco tematico 06. Equipamentos e mobiliarios

6.1 Telefone piblico

O telefone publico no hall da secretaria ndo é
identificado por sinalizacdo e ndo atende as
especificagdes da norma NBR 9050/04 quanto a u
sua instala¢do, pois tem 1,20cm do piso quando
deveria ter 0,73cm;

Nao hd na escola telefone com amplificador de u
sinal para pessoas com deficiéncia auditiva;

6.2 Balcao de atendimento piblico

Hall da secretdria — balcao de O balcdo de atendimento da secretdria ndo
atendimento e telefone publico possibilita aproximag@o frontal e nfio hd altura u

adequada para uma pessoa usudria de cadeira de
rodas for¢ando-a pedir auxilio;

6.3 Bebedouro

Ha bebedouro em duas alturas, entretanto nao é
garantida drea de aproximacdo para a pessoa m
usuaria de cadeira de rodas;

6.4 Mesas do refeitorio

O tipo de mesa utilizada no refeitério
Bebedouro impossibilita aproximacao frontal por uma pessoa m

i usudria de cadeira de rodas devido aos bancos
serem fixos a mesa;

O acesso a distribuicdo da merenda encontra-se
numa altura inadequada para uma pessoa usudria
de cadeira de rodas; m

Mesa e acesso a distribuicdo de
merenda no refeitério

Quadro 20: Descri¢do Bloco temdtico 06 - escola P15
Fonte: Produgdo da autora, 2009

Os resultados das andlises espaciais realizadas na Escola Bésica
Vitor Miguel de Souza a partir dos 6 blocos tematicos em relagdo aos 4
componentes de acessibilidade espacial podem ser resumidos da
seguinte forma:

1. Quanto ao componente deslocamento: As maiores
inadequacdes e obsticulos se ddo em grande medida devido ao terreno
ter um grande aclive inapropriado para o uso de atividades de ensino,
especialmente no que se refere aos acessos aos blocos A e B e nos
caminhos e percursos externos junto ao patio escolar.

2. Quanto ao componente uso: As maiores dificuldades foram
encontradas para os usudrios de cadeiras de rodas que encontram
dificuldades de aproximacdo, de alcance manual e visual no uso dos
equipamentos e dos mobilidrios. Outra dificuldade que merece destaque
¢ a impossibilidade de uso da rampa em dias de chuva por pessoas
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usudrias de cadeiras de rodas, o que impossibilita o deslocamento entre
os blocos dos edificios.

3. Quanto ao componente comunicagdo: Identificam-se diversos
problemas nos blocos, a saber: a falta de sinalizacéo e identificagdo tatil
e visual dos ambientes; a falta de um sistema de comunica¢do que
atenda as necessidades das pessoas com deficiéncia auditiva (por
exemplo, o recurso a um interfone com visor para possibilitar a
comunica¢do através da linguagem de sinais entre o portdo de acesso
principal e o interior da escola); outra dificuldade para as pessoas com
deficiéncia auditiva diz respeito a falta de sinalizacdo visual para indicar
o recreio ou o intervalo entre as aulas.

4. Quanto ao componente orientacdo espacial: H4 uma boa
orientagdo espacial no interior dos blocos A e B em funcdo das salas de
aula estarem organizadas ao longo de uma tnica circulacido horizontal.
No entanto a circulagdo vertical entre os blocos € através de uma rampa
e de uma escada para superar o acentuado aclive do terreno, o que
dificulta uma boa orientagdo espacial, pois hd uma auséncia de
marcacdo dos acessos e dos percursos que impossibilitam uma
compreensdo da localiza¢fio dos ambientes nos respectivos niveis.

4.2 Resultados dos dados extraidos a partir das entrevistas

A seguir apresenta-se a transcri¢do dos dados mais significativos
para o desenvolvimento desta dissertacdo e que foram coletados a partir
dos trés grupos entrevistados.

4.2.1 Grupo 1 - alunos com deficiéncia:
Foram identificados alunos com deficiéncia auditiva, baixa visdo
e deficiéncia fisico-motora e a selecdo dos dados selecionados das
entrevistas segue abaixo:
® a) Aluno com deficiéncia auditiva (aluno MT — escola P5): o
aluno MT respondeu nao possuir dificuldades para se orientar e se
locomover na escola e nem possuir dificuldades em utilizar os
equipamentos. Em relacdo aos colegas e professores respondeu nio
sentir dificuldades de comunicagdo - destaque-se que hd professor de
libras nas aulas. Quando se perguntou sobre a dificuldade em relagdo a
obter informag@o sobre o inicio e término das aulas o aluno respondeu:
. “agora com o professor de libras ndo sinto falta porque ele avisa...
mas seria muito bom ter uma informagdo visual em cima do quadro
negro ou na porta... jd aconteceu dos colegas tocarem no meu ombro
para avisar do recreio”.
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® b) Aluno com baixa visdo (aluno AG — escola P4): o aluno AG
respondeu que nao sente nenhuma dificuldade em circular pela escola e
nem sente dificuldades em subir e descer os degraus das escadas. Em
relacdo as atividades de recreacdo que ele mais gosta o aluno respondeu:
... “gosto de jogar bola, mas o intervalo é curto... na minha casa jogo
na calgada...”.

Quando se perguntou o que poderia melhorar a sua orientagdo nos
ambientes da escola o aluno sugeriu que as portas e os corredores
poderiam ter pinturas com cores diferentes.

Apos a entrevista, ao se observar o aluno se afastando do local da
entrevista se pdde constatar que ele possui boa memdria muscular'®
para os trajetos curtos no interior da escola. O aluno subiu e desceu com
bastante eficiéncia os degraus da escada e, segundo sua declaracdo, sem
contd-los. A partir da fala e da observacdo do entrevistado se tornou
perceptivel que se trata de um aluno bem curioso e que explora os
ambientes da escola sem receio ou medo de se machucar. Cabe ressaltar
que o aluno disse possuir a colabora¢do dos colegas e professores
quando necessario.

® ¢) Aluna com deficiéncia fisico-motora (aluna AL — escola

P15): A aluna AL disse ter dificuldades para subir a rampa e lavar as
maos no banheiro. Em relacdo a mesa do refeitdrio disse que néo sente
dificuldades, mas que sempre senta na ponta da mesa, pois na lateral da
mesa os bancos fixos ndo permitem a sua aproximagdo. A aluna
declarou que ndo utiliza os demais equipamentos e mobilidrios da
escola.
Nesta entrevista ndo se obteve dados significativos e a entrevistada se
mostrou pouco receptiva para responder as perguntas da entrevista. E de
se supor que as dificuldades da entrevistada se sentir mais a vontade se
devem a que a aluna é muito jovem (10 anos de idade) e estd a pouco
tempo na escola onde se realizou a entrevista, a aproximadamente 2
meses.

126 Segundo MOTTA, (2003 p.62 A 63) a meméria muscular, é uma das funcdes do sentido
cinestésico, e refere-se a repeticdo dos movimentos em uma seqiiéncia fixa, que se converte em
movimentos automaticos. Por meio da memdria muscular a pessoa pode realizar um caminho e
retornar ao ponto de partida sem a necessidade de constar os passos. Essa habilidade ndo é
percebida pelas pessoas que enxergam uma vez em que utilizam a visdo como principal
referéncia para realizar esse controle. Embora inata esta habilidade deve ser estimulada no
aluno cego possibilitando a vivéncia dos movimentos que contribuirdo para a sua
independéncia.
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e d) Alunos com deficiéncia fisico-motora (alunos LG e JU -
escola P4): O contetido desta entrevista ficou mais bem detalhado no
passeio acompanhado descrito adiante. Desta forma, para evitar
repeticdes, optou-se por ndo transcrever as respostas destas entrevistas
por terem sido mais significativos os dados obtidos no passeio
acompanhado.

4.2.2 Grupo 2 - auxiliares dos alunos com deficiéncia

Num primeiro momento, antes de iniciar cada uma das entrevistas
se perguntou se as informagdes prestadas pelos entrevistados deveriam
ser mantidas em sigilo ou se poderia ser explicitado o nome, a gravagao
e a escola do entrevistado. Alguns entrevistados permitiram a gravacio
da conversa, mas todos preferiram que o nome nédo fosse publicado.
Uma das justificagdes para que o sigilo fosse mantido merece destaque:
“... Sabe como ¢é a gente é contratada e pode dar algum rolo eu prefiro
que ndo escreva o meu nome, assim me sinto mais a vontade para
responder as perguntas’.

O primeiro bloco de perguntas visou identificar os entrevistados e
o tempo que prestam o servi¢o de auxiliar do aluno com deficiéncia.

Os entrevistados foram quatro (04) mulheres com idade entre 38
e 42 anos e que na sua maioria prestam o servico como auxiliares do
aluno com deficiéncia hd menos de um ano. Somente uma das mulheres
entrevistadas tinha experiéncia a mais de 3 anos como auxiliar de outros
alunos com deficiéncia em outras escolas.

No segundo bloco das entrevistas com relacdo a opinido dos
entrevistados sobre o tema da inclusdo do aluno com deficiéncia, foi
observado pelos auxiliares dos alunos deficientes que se trata de uma
questdo muito importante e necessdria. No entanto o que oS
entrevistados mais salientaram é que um dos maiores problemas é o
preconceito sobre os deficientes porque isto € mais dificil de superar do
que a adequagdo fisica do espaco e do material didatico-pedagdgico.

Veja-se a seguir a transcricao de algumas das declaracdes:

ea) “.. Eu digo o que grande desafio dd inclusdo ndo é a rampa,
ndo é o material pedagdgico, ndo é o computador, mas é o preconceito
do ser humano, esse sim é dificil de mudar... Mas ndo podemos
desistir...”.

eb) “E tem muito professor que ndao concorda com a inclusdo...
Ndo digo ndo concorda, mas que fala menos do que pensa a isso com
certeza...”.
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ec) “.. O povo ndo entende que a inclusdo é um processo de
aceitagdo... Tanto pra sociedade, como para os pais dos alunos e as
vezes mesmo alguns deficientes,... Principalmente alguém que sofre
acidente ou coisa assim... Onde tem menos preconceito é nas
criangas...”.

E de se destacar um relato que elogiou o quanto era gratificante
tratar com os alunos deficientes e que a entrevistada estava aprendendo
muito com esse convivio.

od) “...Jd convivi com amigos cegos, mas ndo é a mesma coisa...
a crianga tem ma natureza singular... sdo maravilhosos... estdo sempre
de bem com a vida mesmo com as dificuldades que passam em funcdo
da sua deficiéncia... Nesse meu novo trabalho de auxiliar estou lendo
muito e fui me informando sobre o assunto e cada vez penso como
estamos atrasados em relacdo a inclusdo... Como é possivel imaginar
que uma crianca com deficiéncia ndo tenha os mesmo direitos de uma
sem deficiéncia...”.

Com relagdo ao mobilidrio e aos ambientes mais criticos em
termos de acessibilidade espacial os entrevistados responderam
unanimemente que os espacos que apresentam as maiores dificuldades
de utilizagdo sdo os banheiros (figura 30).

Os motivos desta escolha por parte dos entrevistados sio
variados, dentre os quais foram destacados os seguintes: falta de um
espaco para troca de fraldas, falta de barras de apoio, mobilidrio com
altura inadequada, a falta de espago para se movimentar na area do boxe
do vaso sanitdrio e chuveiro.

Figura 30: Banheiros, mobilidrios e acessérios
Fonte: Produgdo da autora, 2009

Também foi uninime a opinido dos entrevistados sobre a
dificuldade de deslocamento provocado pelos desniveis existentes nas
circulacdes, nas soleiras das portas e nas pareas externas.

Outro fator destacado por uma das entrevistadas foi a falta de
ambientes alternativos para atendimentos em situa¢des especiais, com,
por exemplo, o relato que segue:

“... Hoje ele veio bastante agitado, o pai mesmo disse quando o deixou
aqui... Dia de chuva assim ele fica mais agitado, ndo tem como ficar em
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ele na sala de aula... Preciso sair e ndo tem onde ficar... Ficamos
andando pelos corredores,... Acho que precisava mais espago... Teve
numa semana que ele tomou remédio e dava sono... Tinha que deitar ele
num banco no corredor... Eu acho que faltam outros tipos de ambientes
alternativos...” .

Outra observagdo levantada por uma auxiliar é sobre o perigo de

lesdes que podem ser provocadas pelo uso das portas convencionais e as
vantagens que se teria com portas de correr. Nas palavras da
entrevistada:
“... No caso do aluno que presto assisténcia acho que as portas saGo um
perigo, porque as vezes ele sai correndo e bate forte e pode se
machucar ou machucar outro aluno..... Ndo sei por que ele faz isso....
Penso que se as portas fossem de correr para dele seria bem melhor,
porque ndo teria esse perigo...” .

O sinal sonoro da escola para aviso do recreio e dos intervalos
entre um periodo e outro de aula também foi lembrado como
desconfortavel. Um relato observou a seguinte situacdo sobre o aluno
com autismo: “... quando toca o sinal é um horror, parece que estd
tendo uma rebelido, pegando fogo... as criancas gritam e percebo que
nessa hora ele muda o comportamento, fica mais agito ..." .

4.2.3 Grupo 3 - pais, professores e diretores das escolas

Neste item apresentam-se primeiro os dados extraidos a partir das
entrevistas abertas com as maes dos alunos e a seguir os dados mais
significativos extraidos com professores e diretores.

® a) Mae do aluno LG:

O primeiro procedimento foi & apresentacdo da pesquisadora e da
pesquisa feitas pelo Diretor da escola. A conversa ocorreu na escola e se
desenvolveu na temadtica das habilidades e dificuldades quando no
desenvolvimento das atividades escolares de seu filho.

A mée relatou que teve conhecimento da situacdo de deficiéncia
de seu filho durante a gravidez e por conta disto se empenhou em cursar
enfermagem para se preparar melhor para a criacdo de seu filho. Com a
formacdo de enfermeira observa que had diferentes graus de
comprometimento do sistema motor, do sistema sensitivo, da fisiologia
renal e que o progndstico de reabilitacdo € particular para cada crianca.
Neste sentido a mie destacou que a atengdo precoce (tratamentos
clinicos, reabilitacdo, atencdo dos familiares) € fundamental para
determinar o grau de autonomia e independéncia da pessoa.
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Por conta da sua histdria pessoal pode-se observar que o aluno
recebeu uma atencdo especializada a partir do seio familiar e que assim
desenvolveu um bom grau de autonomia e independéncia pessoal.

A mie descreveu a deficiéncia de seu filho com as seguintes
palavras: “Ele tem um leve retardo mental devido a hidrocefalia, por
isso as vezes ele esquece alguma coisa de um dia pro outro... diz uma
coisa e no outro dia esquece o que disse”.

Sobre a autonomia do filho utilizou a seguinte observacdo: “Sim
ele tem uma boa autonomia, deixo-o trangiiila em casa... Ele fica
sozinho, a parte de higiene e ele mesmo se fazem... De vez em quando
ajudo, mas ele ndo gosta”.

Com relag@o a falta de acessibilidade da escola onde seu filho
estuda disse ter melhor condi¢do do que a outra escola onde o filho
estudava anteriormente. No entanto, a entrevistada demonstrou que
gostaria que o filho tivesse um auxiliar em sala, para ajudéd-lo nos
deveres de aprendizagem.

)

]

)

b
\ Implantacao / pav. térreo
Escola Basica Batista Pereira

Figura 31: PL. baixa escola
Fonte: Produgdo da autora, 2009
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Quanto ao espago fisico da escola a mae observou a falta de
barras de apoio no banheiro que dificultam a autonomia do filho em
relacdo a sua higiene pessoal relatando a seguinte situacdo: “.. o
sanitdrio adaptado fica muito longe da sua sala de aula e como o
intervalo é curto ele prefere utilizar o banheiro que fica mais perto da
cantina e de sua sala de aula... mas no banheiro mais perto de sua sala
de aula nem o vaso sanitdrio e nem no mictorio tem barras de
agarre...” (figura 31).

A mae observa que: “... estes acessorios de agarre nos banheiro
sdo de custo muito barato e que se fossem instalados nos sanitdrios ndo
adaptados poderiam servir a todas as pessoas, mesmo para quem ndo é
deficiente...”.

e b) Mae da aluna JU:

A mae de Juliana € do lar e tem dedicacdo integral a filha. Gosta
muito da escola porque Juliana estuda 14 desde a primeira série.
Atualmente a mae fica mais tranqiiila porque a irma de Juliana também
estuda na mesma escola.

Com relagdo a falta de acessibilidade a mie deu énfase nos
desniveis do pavimento térreo que geram uma dificuldade de
deslocamento. Nas proprias palavras: “Ndo entendo como podem ter
feito uma reforma tdo grande na escola e feito assim... praticamente
todas as salas possuem degraus... a porta do banheiro adaptado ndo é
estreita, mas com aquele desnivel e aquela rampa que fizeram fica
impossivel para ela se aproximar e alcangcar a maganeta da porta...”.

“«

ponto de parada do 6nibus Acesso sanitario

Figura32: Ponto de parada do onibus e desniveis nas circulacdes
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

Outro ponto critico relatado pela entrevistada foi o deslocamento
para chegar e sair da escola porque hd buracos, lamacal e o ponto de
onibus é ruim (figura 32). Nas palavras da entrevistada: “A volta para
casa da escola a gente pega do outro lado da rua o transporte escolar..
O ponto de onibus é ruim... Tem buraco é um lamacal, empossa dgua...
Quando chove entdo é um sufoco’ ... (sic).
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As conclusdes que se pode constatar que ambas as maes estdo
satisfeitas quanto ao atendimento educacional especializado oferecido
na escola. No entanto ambas as entrevistadas revelaram dificuldades na
acessibilidade espacial da edificacdo escolar com relacdo ao
deslocamento por parte dos seus filhos deficientes.

® ¢) Professores e diretores das escolas:

E importante destacar que as “falas” descritas a seguir foram
extraidas de conversas informais durante as entrevistas e a interpretacio
estd associada a minha visdo de arquiteta e observadora do ambiente
escolar.

¢ Prof. (a) “... Sobre a inclusdo dos alunos com deficiéncia ndo
tenho a menor divida que se trata de um direito legitimo... fico
pensando é como ensinar em sala de aula a partir das diferentes
caracteristicas de aprendizagem... imagina um aluno com dislexia,
outro hiperativo, outro autista e outro com sindrome de Down... e grau
de comprometimento leve, moderado e alto ... Todos necessitando de
caracteristicas de aprendizagem diferenciadas... Creio que a grande
dificuldade é lidar com todas essas diferengas....”.

e Prof. (b) “... Muitas escolas sé fazem adaptagdes quando tem
aluno com deficiéncia... A gente tem que ficar em cima do setor de
engenharia da prefeitura... A gente vé o projeto e os desenhos... so que
depois, na hora de fazer, quando fica pronto ndo colocam as barras ou
a porta do banheiro é muito estreita, ou o gancho da porta de correr é
mindsculo... Mas em todo caso eu acho que a discussdo da
acessibilidade estd muito mais forte e tem uma preocupacdo maior
sobre isso...”.

¢ Prof.(c) “... Chama-me a atengdo é as dreas de vivéncia o pdtio
escolar... é necessdrio considerar espagos para criangas de 6 anos
como também para adolescentes de 16 anos... ndo se pode s6 colocar
parquinhos é necessdrias outras dreas de recreacdo... aqui na escola
colocamos bancos em baixo das drvores... mas infelizmente ndo tem
acesso para o aluno com cadeira de rodas porque a prefeitura coloca
brita em toda a drea...”

e Prof.(d) “... Eu acho que ndo é inclusdo ter uma auxiliar so
para uma crianca com deficiéncia isso pode acabar gerando nos
colegas um sentido negativo... e também pensar na inclusdo ndo é so
para alunos com deficiéncia,..... Tem que se pensar numa educacdo de
qualidade para todos os alunos...”.

e Prof.(e) “... Para alunos surdos seria necessdrio um sistema de
alarme visual em cima da porta com duas cores, uma cor indica a
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entrada em sala de aula, o recreio e o fim da aula e a outra cor seria
pra indicar alarme como incéndio ..." .

O desconforto actstico foi apontado pelos professores como um
dos fatores estressantes, veja-se o desabafo de uma entrevistada:
Tem dias que chego com dor de garganta em casa.... O intervalo mesmo
é um pavor... As criangas hoje sé gritam ninguém sabe mais falar...”.

Algumas das pessoas entrevistadas relataram sobre as dimensdes
reduzidas dos espagos das salas de atendimento educacional
especializado (as salas multimeios) em compara¢do com outras salas na
mesma escola.

Os relatos descritos neste item referem-se exclusivamente aos
pontos considerados relevantes com relacdo a acessibilidade espacial das
escolas.

4.3 Resultados a partir da realizacao dos passeios acompanhados:

A seguir ¢ identificado o individuo e descrito os resultados
extraidos a partir da realizacdo do passeio acompanhado A realizado no
dia 24 de outubro de 2008 com duracdo de 35 minutos e do passeio
acompanhado B realizado no dia 13 de margo de 2009 com duracio de
40 minutos.

4.3.1 Passeio acompanhado A - identificacao do individuo:

JU tem 15 anos, freqiienta a 8* série do ensino fundamental e
estuda na Escola Bésica Batista Pereira desde a primeira série. Esta
aluna possui desde o nascimento perda total dos movimentos das pernas
e perda parcial dos movimentos dos dois bracos e das maos. A aluna
possui dificuldades para acionar mecanismos com as maos ou para
agarrar, torcer ou girar objetos ou elementos com as mdos (dificuldades
de alcance manual). Com a perda parcial dos membros superiores
Juliana possui forca fisica moderada para empurrar sua cadeira de rodas.
Em alguns momentos ela necessita de auxiliar para o seu deslocamento,
no entanto ndo dispde de auxiliar de sala e todo o seu deslocamento no
ambiente escolar € realizado com a ajuda dos colegas e ou da irma que
também estuda na escola, além da mie que se faz presente
principalmente nos momentos de necessidades higi€nicas. Por ser
usudria de cadeira de rodas e estar sempre sentada JU tem seu campo de
visdo limitada em funcfo da altura.

4.3.2 Descricao do passeio acompanhado A:
Apés contato por telefone com a Sra. Giovana, mae da aluna JU,
e explicar como seria realizado o passeio acompanhado se solicitou a
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permissdo para que a sua filha participasse do experimento. A mae
autorizou a participacdo e JU prontamente se dispds a colaborar.

Apresenta-se na figura 33 a planta baixa da escola (figura 33)
com a demarcagdo dos pontos onde foram feitos os registros
fotograficos durante o passeio acompanhado A.

corte esquematico

pl. bx. pav. superior

Implantagao / pav. térreo
acesso Escola Basica Batista Pereir:

Figura 33 — Marcagdo numérica indicando o percurso em que se registraram os eventos
significativos do passeio acompanhado A
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

O ponto inicial do passeio acompanhado iniciou-se no pdtio
coberto foto 1 (figura 34), onde primeiro foi explicado a Juliana como
seria o procedimento deste experimento qual o propdsito e
agradecimento pela sua contribui¢do. Na conversa ficou acertado que o
percurso iniciaria de acordo com a escolha da prépria Juliana que
demonstrou interesse em mostrar as dificuldades que ela encontrava na
vivéncia naquele ambiente escolar.

Na conversa também foi explicado que a escolha delas pelo
percurso foi de acordo com as dificuldades que elas encontravam na
vivéncia naquele ambiente. Sua irma foi quem a conduzi no passeio.

Foi possivel observar durante a conversa que a aluna é muito
comunicativa, alegre e que seu relacionamento com os colegas da turma
revela bom entrosamento, nas palavras dela: ...“¢ bom, tenho muitas
amigas e todas querem me ajudar e empurram minha cadeira”.

Perguntou-se também como ela vinha a escola: “... geralmente
minha mde vem sempre comigo me leva até a sala de aula ou uma
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amiga leva e também minha irmd as vezes.... Na quarta feira almogo
aqui na escola porque depois vou para APAE, dai o transporte escolar
me pega ai na frente da escola”.

Observa-se que a mesa do refeitério ndo possibilita a
aproximag¢do devido aos assentos fixos a mesa além da altura entre o
piso e o tampo da mesa (foto 1 - figura 34).

K2 - -
Pl. baixa sanitarios
Figura 34: Passeio acompanhado A fotos 1-2-3-4
Fonte: Producio da autora, 2009

A partir da conversa no patio coberto nos deslocamos rumo ao
banheiro adaptado onde a aluna apresenta o primeiro obstdculo: o
desnivel existente na soleira da porta e a largura interna do corredor do
banheiro que dificulta o giro da cadeira de rodas (foto 2 — figura 34).
Através da afericdo métrica verificou-se que a distancia existente € del
metro. Considerando que estd situagdo requer drea de aproximacio
frontal para abertura e fechamento da porta e condicdo para manobra
com deslocamento a distincia minima admissivel é de 1,20m.

No ambiente do banheiro adaptado a altura da pia representa uma
dificuldade para o seu uso por ser o balcdo da pia muito alto a aluna nio
alcanga a torneira para poder acionar como também ndo alcanga os
acessorios do banheiro como o toalheiro, saboneteira e o espelho (foto 3
— figura 34).

Quanto ao boxe do vaso sanitdrio (foto 4 — figura 34) perguntou-
se sobre a altura das barras de apoio e o espaco de manobra e
transferéncia para o vaso sanitdrio disse a aluna: ... “sim é bem bom tem
bastante espaco pra girar a cadeira”. Embora a aluna dissesse nio
sentir dificuldades no uso, cabe ressaltar que a instalacdo da bacia com
caixa acoplada e a altura das barras de apoio ndo se encontram em
acordo com a NBR 9050.

A seguir nos deslocamos para a secretaria onde se observou que
ndo hé balcdo de atendimento. H4 uma abertura a meia altura da parede
€ uma meia porta que possibilita campo de visdo e comunica¢do com as
atendentes (foto 5 — figura 35), no entanto ndo ha drea de uso do servico
de forma autdénoma e obriga-a a pedir auxilio caso necessite preencher
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um documento. O telefone ptiblico disponivel no mesmo local também
ndo atende as necessidades da usudria porque estd instalado numa altura
que ndo possibilita o uso (foto 6 — figura 35).

Figura 35: Passeio acompanhado A fotos 5-6-7
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

No percurso em direcdo a quadra de esportes se observou
diversos obstdculos relativos a diferenca de niveis. H4 dificuldade de
acesso a quadra de esportes devido a existéncia de um degrau (foto 7 —
figura 35).

Juliana declarou no momento que: ... “se o muro fosse baixo eu
enxergaria de fora da quadra, mas assim eu ndo consigo”. Observa-se
que hd uma barreira visual por conta da altura do muro que impede a
visibilidade para o interior da quadra de esportes por usudrio de cadeira
de rodas. Nesse momento também a irma de Juliana atentou sobre o
perigo da grelha no piso, disse: ... “essa grelha é que as vezes tranca a
rodinha da cadeira aqui é perigoso... tem que cuidar pra ndo
derrubar... € perigoso”.

No caminho para a biblioteca, a sala de informatica e o
laboratério de ciéncias que se encontram no pavimento superior do
edificio escolar hd uma rampa cuja inclina¢cdo ndo estd adequada e
coloca em risco a virada para tras da cadeira de rodas (foto 8 — figura
36).

O acesso a biblioteca e a sal de informatica € livre de barreiras,
no entanto o acesso ao laboratério de ciéncias hd um desnivel da soleira
que compromete 0 acesso com seguranga, pois mesmo sendo uma mini-
rampa ha uma inclinagdo muito acentuada (foto 9 - figura 36).
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Figura 36: Passeio acompanhado A fotos 8-
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

A porta de acesso ao laboratorio possui duas folhas e tem largura
adequada para passagem da cadeira de rodas. Dentro do laboratério de
ciéncias o mobilidrio disponivel ndo atende as necessidades dos usudrios
de cadeira de rodas devido a altura do mesmo (foto 10 — figura 36).
Perguntou-se sobre como ¢é utilizado o espagco quando no
desenvolvimento das atividades nas aulas de ciéncias: ... “uso uma mesa
normal, mas ndo adianta muito porque as coisas acontecem nessa mesa
alta onde tem o a pia a dgua e o gds.... Todos ficam ao redor e ndo vejo
nada’.

Com relag@o as condi¢des de uso do mobilidrio da biblioteca os
principais obstdculos se apresentaram na altura da mesa e na circulagéo
estreita entre as estantes além do acesso a alguns livros devido aos
expositores altos (foto 11 — figura 36).

O ponto final do passeio ocorreu na entrada da sala de aula que
apresenta dificuldades de acesso - possui um degrau. (foto 12 figura 36).

Percebe-se através da realizacdo do passeio acompanhdo que os
componentes de deslocamento e uso ndo apresentam condi¢cdes de
acessibilidade espacial com autonomia, conforto e seguranca. Tem-se
que a capacidade de JU € maior do que o a possibilidade de realizagdo
das atividades (desempenho - o que a pessoa faz no ambiente), logo este
ambiente escolar apresenta barreiras a acessibilidade espacial.

No quadro 21 se apresenta um resumo onde se descreve a
capacidade funcional de JU, as barreiras ambientais identificadas na
realizacdo do passeio acompanhado e algumas sugestdes de medidas
ambientais facilitadoras para o desempenho das atividades com
autonomia, seguranca e conforto.
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Possui a capacidade de
deslocar-se utilizando a
cadeira de rodas.

Possui capacidade de alcance,
no entanto ha limitagdes nos
movimentos dos membros
superiores para manipular
objetos com as maos como,
por exemplo, girar, agarrar e
acionar mecanismos em geral
e de alcancar objetos altos.

Possui capacidade de visédo,

1. Presenga de desniveis nas
circulagdes horizontais.

2. Espacos estreitos
impossibilitando a manobra da
cadeira de rodas.

3. Aagao de abrir e fechar as portas
é dificultada pela rampa existente
na soleira das portas que
impossibilita a aproximacéo da
cadeira de rodas para executar o
acionamento da maganeta da porta.

1. Rampa com percurso suave.

2. Possibilitar o deslocamento
através de percursos livres de
obstaculos - auséncia de desniveis
nas circulagbes horizonaisl .

3. Adequar as dimensdes dos
espacos para possibilitar manobra e
giro da cadeira de rodas.

4. Possibilitar alcance manual -
equipamentos e mobiliarios que
também possam ser utilizados por

4. Impossivel executar a tarefa de ‘
abrir as janelas em fungéo da altura
do trinco de abertura das janelas.

mas ha limite em relacdo a
altura do angulo de
visibilidade.

uma pessoa em cadeira de rodas.

5. Possibilitar alcance visual - angulo
de visdo para uma pessoa em
Possui dificuldades para cadeira de rodas..
transferir seu corpo de um
lugar a outro e de passar por

espacos estreitos.

5. Dificuldade para ver as atividades
que se desenvolvem na quadra de
esportes em fungédo da mureta que
cerca o quadra de esportes ser
muito alta.

6. Dificuldades para ver e alcangar
objetos que estdo na bancada de
trabalho do laboratdrio de ciéncias
em fungéo da altura da bancada.

publico por este estar instalado
muito alto.

7. Dificuldade para utilizar o telefone ‘

Quadro 21: Resumo passeio acompanhado A
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

4.3.3 Passeio acompanhado B - identificacdo do individuo:

O aluno (AG) tem 13 anos, estuda a dois anos na Escola Basica
Batista Pereira e cursa a 8* série. Sua deficiéncia € fisico-motora causada
por lesdo congénita denominada mielomeningocele (conhecida também
por espinha bifida). O aluno sofre de hidrocefalia que é caracterizado, de
forma genérica, pela acumulacio de liquido cefalorraquidiano no
interior da cavidade craniana, os sintomas se caracterizam por ataques
epiléticos, irritabilidade, dificuldades para caminhar. O aluno tem
dificuldades de movimento nos membros inferiores, com preservacio
total da parte superior do abdome, tronco e bragcos que permite o seu
deslocamento com cadeira de rodas e também com muletas. O aluno
possui um leve retardo mental causado pela hidrocefalia e ndo possui
controle esfincteriano (controle urindrio e intestinal) sendo necessario
utilizar fraldas, no entanto ndo necessita de atendente especializado para
auxilid-lo nas suas atividades de higiene.
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4.3.4 Descricao do passeio acompanhado B:

A pesquisadora entrou em contato por telefone com a Jussara,
mae do aluno LG, e explicou como seria realizada a pesquisa e solicitou
permissdo para que o seu filho participasse do experimento. A mae
consultou o filho e retornou a ligacdo confirmando que a participagdo e
interesse do aluno LG.

A seguir a planta baixa da escola (figura 37) e a marcagdo numérica
dos registro fotografico dos pontos citados por Luiz Gustavo que lhe
causam dificuldades quando na realizacdo das atividades no ambiente
escolar:

core esquamalico

pl. b pav. supariar

—N

. Implantacac { pav. térreo

\_—’__/ Escola Basica Batista Pereira
e

Figura 37 — Marcagdo numérica dos registros fotograficos - passeio acompanhado B
Fonte: Producido da autora, 2009

O ponto do encontro com LG foi junto ao patio externo (foto 1 —
figura 38). Primeiro apresentei-me e conversamos sobre como seria o
procedimento do experimento. Neste momento o aluno demonstrou
certo constrangimento quanto ao fato de tirar fotografias e por isto nao
foi fotografado. Os registros fotograficos se referem aos locais onde
ocorreram os eventos significativos que foram tirados apds o término do
experimento.

Observou-se que o aluno chega a escola através de transporte
escolar portando muletas e se desloca pela escola com a cadeira de
rodas. Perguntou-se nesse momento qual ajuda técnica para seu
deslocamento e qual a sua preferéncia: .... “Deixo uma cadeira de rodas
aqui na escola..... Quando chego o motorista vai buscar minha
cadeira.... Ando mais rdpido com a ela.... Quando entro na sala vou
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com a muleta... Com a cadeira na sala fica apertada... E a cadeira ndo
cabe em baixo da mesa... Quando bate o intervalo para o recreio vou de
cadeira de rodas ou de muletas...”

Disse preferir utilizar outro sanitirio que ndo ¢é adaptado.
Perguntou-se sobre o acesso ao sanitdrio ndo adaptado como sdo as
condi¢cdes de uso e disse que sente falta no banheiro sdo das barras de
apoio junto ao vaso sanitdrio, junto ao mictério e junto a pia (foto 2 —
figura 38). ... “Se tivesse barras de agarre seria mais seguro,... poderia
me segurar... E ruim perco o equilibrio se solto as muletas”.

Figura 38: Passeio acompanhado B - fotos 1-2-3-4
Fonte: Produc¢ao da autora, 2009

Quanto ao uso do banheiro adaptado disse ndo utilizar por ser
muito longe da sua sala de aula e observou ter uma rampa na soleira
com muita inclinagdo (foto 3 — figura 38) que dificulta o acesso quando
de cadeira de rodas.

Figura 39: Passelo acompanho B - fotos 5-6-7
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

Com relagdo as dreas externas LG comentou que ndo utiliza
muito e que quando no uso da cadeira de rodas estd trepida muito em
funcdo das britas soltas no caminho. Observou o fato de néo ter bancos
de descanso perto da quadra de esportes e que a porta do gindsio de
esportes € muito pesada (fotos 4 e 5 — figuras 38 e 39).
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Com relagdo a rampa de acesso ao segundo pavimento LG
explicou que usa a rampa quando hd algum amigo para auxilid-lo porque
a inclinacdo é muito acentuada e pode provocar a virada para tris da
cadeira de rodas, além de preferir deslocar-se com muletas e disse: ...
“No laboratorio de ciéncias ndo dd para subir por causa da rampa... As
mesas sdo altas... Fica melhor ir com muletas, s6 que demoro mais”.

Este aluno declarou ndo encontrar maiores dificuldades em
relacdo ao uso do mobilidrio e no acesso a biblioteca e sala de
informdtica, mas que gostaria que a sala de informadtica estivesse no
pavimento térreo (fotos 6 e 7 — figura 39).

Perguntado sobre o uso do telefone publico disse ndo utilizar: ...
“Ndo uso o telefone da escola se precisa uso o celular”. A respeito do
uso do bebedouro, balcao de atendimento e demais mobilidrios disse ndao
encontra dificuldades.

Por ter forca e habilidade com os bragos, Luiz Gustavo
facilmente se transfere da cadeira de rodas para outra cadeira ou mesmo
para se deslocar com a muleta, no entanto os elementos de agarre, apoio
e percursos sem desniveis sdo os quais sente maior dificuldade. Tem-se
que o ambiente escolar ndo atende as necessidades de uso e
deslocamento com autonomia, seguranga e conforto.

No quadro 22 se apresenta um quadro resumo no qual se descreve
a capacidade funcional de LG para a realizacdo das atividades, as
barreiras ambientais identificadas na realizacdo do passeio
acompanhado e as sugestdes de medidas ambientais facilitadoras que
melhoram a funcionalidade e reduzem a sua dificuldade no
desenvolvimento das tarefas.



152

Capacidade funcional
(da pessoa para a execugéo

das atividades)

Possui a capacidade de 1. Espacos estreitos 1. Rampa com percurso suave.
deslocar-se: impossibilitando a manobra da

cadeira de rodas e desniveis 2. Possibilitar o deslocamento por
Quando no uso da cadeira de | acentuados. percursos nivelados e com

rodas possui dificuldades de
passar por espagos estreitos e | 2. Incompatibilidade entre o uso da
possui limitagdo de alcance cadeira de rodas e a mesa de
manual e na altura do angulo | estudos por exemplo na sala de
de visibilidade. aula. 3. Adequar as dimensdes dos
espagos para possibilitar manobra e
giro da cadeira de rodas.

possibilidade de locais para
descanso com elementos de apoio e
bancos.

Quando no uso das muletas 3. A agao de abrir e fechar a porta
possui dificuldade de realizar | do ginasio de esportes é dificultada

percursos longos sem pelo peso da porta durante uso. 4. Possibilitar alcance manual e
descanso e ha maior perigo de elementos de apoio e agarre além
queda e tropego entre seus 4. Dificuldade na falta de corrimaos, ‘ de facilitar seu acionamento.
pés e as muletas. barras de apoio ou outros

elementos de apoio quando precisa
Possui dificuldade para do uso das méos, por exemplo no

acionar mecanismos que sanitario.

precisam do uso das duas ‘
mé&os de uma s6 vez ou de

abrir elementos pesados
como, por exemplo, portas
pesadas ou com mecanismos

de retorno. ‘

Quadro 22: Resumo passeio acompanhado B
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

4.4 Importancia da abordagem multimétodos utilizados nos estudos
de caso:

Os diferentes métodos aplicados nos estudos de caso para a
realizacdo desta pesquisa mostraram-se satisfatérios para abordar o
fendmeno que se investiga, ou seja, a inter-relacdo pessoa-ambiente.

Através dos diferentes procedimentos metodoldgicos foi possivel
conhecer quais as barreiras arquitetonicas que o ambiente escolar
apresenta para o aluno com deficiéncia na realizacdo das atividades
escolares e conhecer necessidades especificas oriundas das diferentes
limita¢des funcionais.

As entrevistas realizadas com os auxiliares dos alunos com
deficiéncia foram de extrema releviancia uma vez em que revelaram
necessidades especificas que ndo sdo contempladas em normas de
acessibilidade como também nao foram encontradas em recomendagdes
de manuais técnicos da Secretaria de Educacdo Especial (MEC) que se
referem aos ambientes alternativos para o atendimento em situagdes
especiais.

Outra constatacdo muito pertinente na realizacdo do passeio
acompanhado A refere-se a altura dos cones visuais entre uma pessoa
usudria de cadeira de cadeira de rodas e uma pessoa em pé.
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Na aplicagfo do levantamento técnico constata-se que a rampa de
acesso ao bloco B na escola P15 possui inclinagdo de acordo com os
limites estabelecidos na norma NBR 9050/04, no entanto a partir das
entrevistas realizadas com o professor da escola e a aluna cadeirante se
constata que a inclinacdo ndo atende as suas necessidades de
deslocamento. Assim se constata também que o0s instrumentos
convencionais de afericdo — legislacdo e normas técnicas — levam a uma
constatacdo da adequabilidade, ou ndo, da situacdo existente, revelando
apenas algumas necessidades técnicas de solugdes conhecidas, mas nio
pretendida.

Reitera-se assim com os exemplos acima descritos a importancia
da abordagem multimétodos na analise da interacdo pessoa-ambiente
para verificar as condicdes de acessibilidade espacial.
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CAPITULO 5

Recomendacdes para um ambiente acessivel

Neste capitulo busca-se apontar algumas consideracdes que
contribuem para criar ambientes acessiveis quanto a possibilidade de
acesso, uso e participacdo de todos, em especial atengdo as pessoas com
deficiéncia. Também se busca relacionar no quadro abaixo grupos de
individuos com limita¢gdes funcionais parecidas e descrever as possiveis
dificuldades de cada grupo nos ambientes e entornos para a realizacio
das atividades de mobilidade, comunicacio e compreensao.

5.1 Quadro relacionando os diferentes grupos de individuos e as
possiveis limitacoes funcionais:

No quadro 23, abaixo ilustram-se as imagens, os diferentes
grupos de individuos e 4s possiveis limitacdes funcionais que estes
grupos podem sentir na realizacdo das diferentes atividades humanas.

Imagens Grupode  Possiveis limitagdes funcionais na

individuos realizacdo das atividades

A. Pessoas
com
dificuldades
de - Limita¢des no uso de mecanismos que
. necessitam agarrar, levantar, acionar, girar;
movimento s . ~
- Dificuldades na manipulacdo de elementos
nos em geral;
membros - Dificuldades de alcance manual;
superiores
do corpo

Continuacio
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B. Pessoas
com
dificuldades
de
movimento
nos membros
inferiores do

- Dificuldades de percorrer trajetos longos;

- Maior perigo de queda por tropecgos entre
seus pés e as muletas ou andadores;

- Dificuldades de passar por espacos estreitos
ou por catracas;

- Dificuldades de saltar desniveis muito
pronunciados, tanto por problemas de for¢a

corpo (que como de equilibrio;
necessitam - Dificuldades de acionar mecanismo que
ou ndo da necessitam de ambas as maos a0 mesmo
ajuda de tempo; )
. - Dificuldades de abrir ou fechar portas,
equlpz.ir'nentos especialmente quando tem mecanismo de
auxiliares retorno, mecanismo pesado que dificulte sua
para a sua abertura ou portas giratdrias;
locomogao)
- Impossibilidade de superar desniveis
acentuados e escadas;
- Perigo da cadeira de rodas e tombar para trs
quando no deslocamento em planos muito
inclinados;
- Dificuldades no deslocamento em certos
tipos de pisos como, por exemplo, areia,
C. Pessoas pedregulhos, grama;
usudrias de - Impossibilidade de passar por espacos
cadeira de estreitos ou por passagens com roleta;
rodas - Necessidade de espacos que consideram &

area de manobra da cadeira de rodas;

- Necessidades de espacos para girar e abrir
portas;

- Limitagdes nas dreas de alcance manual;

- Limitag@o na altura do campo visual;

- Problemas relacionados a incompatibilidade
entre a sua cadeira de rodas e o mobilidrio;

Continuacio
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D. Pessoas
com
limitagdes
na
capacidade
sensorial
(visdo e
audicdo)

Visao (cegueira ou baixa visio)

- Dificuldades em detectar durante o
percurso obstdculos, elementos salientes e
desniveis;

- Dificuldades para determinar diregdes e
seguimento de itinerarios;

- Dificuldades para localizar objetos e
elementos em geral como, por exemplo,
interruptores, puxadores, botdes de
acionamento e outros;

- Limitagdes na obtenc@o de informacao
grafica (como por exemplo, escritos, cores,
imagens);

- Dificuldade na mudanca brusca da
intensidade de luz entre um ambiente e outro
que provoque fadiga e ofuscamento;

- Dificuldades causadas pela auséncia ou
excesso de iluminagdo;

- Dificuldade na obtenc@o de informagdes
ambientais através do ouvido em espagos
muito ruidosos;

Audicao

- Limita¢@o na capacidade de captagdo de
sinalizacdes e adverténcias acusticas (como
por exemplo, atravessar a rua sem
sinaliza¢do devida, alarmes sonoros de
seguranca);

- Sensagdo de isolamento em relagdo ao seu
entorno;

- Limitagao na capacidade de intercambio
com outras pessoas;

- Limitag@o na obtencdo de informacdes
sonoras (como por exemplo, telefones,
campainhas e outros);

- Espacos muito ruidosos dificultam a
compreensao auditiva das pessoas que
possuem algum resto aditivo;

Quadro 23: Grupos de individuos e possiveis limitagdes funcionais na realizag¢@o das atividades
Fonte: Producdo da autora a partir de imagens em http://www.gettyimages.com/ (acesso em
24/11/08), 2009
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5.2 Recomendacdes gerais para criar ambientes acessiveis:

A seguir (nos quadros 24, 25,26, 27) serdo apresentados de
acordo com os 4 componentes de acessibilidade espacial, diretrizes
gerais para criar ambientes acessiveis que objetivam facilitar o acesso,
uso e participag¢do de forma mais autbnoma, segura e confortivel a todas
as pessoas, em especial as pessoas com deficiéncia. Cabe salientar que
as recomendacdes foram geradas a partir de manuais e cartilhas relativas
a acessibilidade como também a partir dos problemas observados nos
estudos de caso analisados nesta pesquisa.

5.2.1. Recomendagdes projetuais - componente deslocamento:

Porta com abertura eletronica

Degraus com sinaliza¢do visual

Deslocamento

v As pessoas com mobilidade reduzida encontram
dificuldades para deslocar-se entre um nivel e outro
da edificagdo. A capacidade funcional entre este
grupo de pessoas é varidvel, por isso € importante
estabelecer meios de acesso alternativos como
rampa, escada e elevador.

v Quando o acesso entre um pavimento € outro s6
pode ser realizado através de uma escada se faz
necessario acoplador um equipamento
eletromecanico para o deslocamento de pessoas em
cadeira de rodas como, por exemplo, uma
plataforma elevatdria acoplada a escada.

v Quando existir uma rampa previa a uma porta,
deverd ter um espago que permita a pessoa usudria
de cadeira de rodas aproximar-se, abrir e fechar a
porta de forma segura.

v' Deverd existir desde o acesso principal um
itinerdrio acessivel que permite o deslocamento
entre os diferentes espacos dentro de um edificio. A
pavimentacdo tem de ser antiderrapante sem
desniveis, sem excesso de brilho e firmemente
fixada.

v Quando se tem mecanismos com acionamento
eletrénico como, por exemplo, uma porta eletronica
com abertura através de sensor e temporizador sao
necessdrias que se atendam os tempos para o
deslocamento das diferentes pessoas como criangas,
idosos, pessoas com deficiéncia alem de outras.

v' Todos os degraus de uma escada devem ter
sinalizacdo visual na borda do piso e evita-se
revestir o piso das escadas com revestimentos lisos
ou que causam ofuscamento visual.

Quadro24: Recomendagdes projetuais - deslocamento
Fonte: Produgdo da autora a partir de imagens em http://www.gettyimages.com/ (acesso em

24/11/08), 2009
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5.2.2. Recomendagdes projetuais - componente orientagdo espacial:

Mapas devem combinar textos
em Braille, alto-relevo, e
identificagdo das trilhas tateis
no espago mapeado

v' As pessoas com deficiéncia visual t¢ém dificuldades
para perceber onde comega e onde termina uma
escada ou mesmo uma rampa, assim é fundamental
que exista sinalizagdo titil de alerta no piso. Do
mesmo modo em espagos amplos € necessario utilizar
a sinalizacdo tatil direcional indicando o caminho a
ser percorrido como também se faz necessario inserir
placas de sinalizac¢do.

v As escadas também podem ser obstdculos nas
circulagdes horizontais para as pessoas com
deficiéncia visual ou mesmo para pessoas distraidas,
assim torna-se importante a presenca de algum tipo
de elemento que delimite a projegdo da escada.

v A diferenciagdo cromética e de texturas sdo
elementos auxiliaras que devem ser considerados no
projeto arquitetdnico como pardmetros importantes
para a orientagdo e o deslocamento de pessoas com
deficiéncia visual. As cores e a ilumina¢do sdo
elementos complementares para melhor percepcdo
dos espacos.

v'Deve-se evitar ofuscamento, producdo de fadiga
ocular e mudangas bruscas de luz entre os diversos
espacgos. A iluminacdo interior deve ser adequada ao
exterior dispondo niveis de iluminagdo diurna maior
que a noturna e de igual modo nas dreas proximas aos
acessos € em particular as saidas de emergéncia.

v' A porta, a macaneta, o piso, a parede e os
equipamentos de um sanitdirio devem = ser
cromaticamente contrastados com seus respectivos
entornos de forma a facilitar a visualizagdo por uma
pessoa com baixa visao.

Quadro 25: Recomendagdes projetuais — orientacao espacial
Fonte: Producdo da autora a partir de http://www.gettyimages.com/ (acesso em 24/11/08), 2009
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5.2.2. Recomendagdes projetuais - componente uso:
Imagens

4 ]
Poltronas destinadas a pessoas
obesas

Facil p/ deficiente visual
identificar as coisas

Uso

v O dimensionamento dos espagos relativos 2
circulagdo horizontal tem de levar em conta a
diferenca na velocidade de deslocamento entre os
diferentes usudrios.

v O desenho dos espagos e do mobilidrio deve levar
em conta as diferencas dimensionais de forma a
atender os alcances visuais e manuais de diversos
usudarios.

v' A abertura das portas deve ter uma largura de
passagem que permita o uso por parte de pessoas
cadeirantes. O sistema de fechadura deve ser de fécil
acionamento e manipulagdo para pessoas com
problemas de mobilidade das maos.

v" Recomenda-se, por exemplo, que o ferrolho da
porta de um boxe sanitario informe a disponibilidade
de uso desde o exterior e possibilidade o desbloqueio
de ambos os lados para situagoes de emergéncia.

v O interior dos espagos para higiene sanitédria deve
atender um circulo de 1,50 m livre de obstdculos, que
possibilita espaco para abertura e fechamento da
porta, como também possibilita drea de manobra,
aproximagao e uso dos equipamentos por uma pessoa
em cadeira de rodas.

v" Quando necessdrio permitir a permanéncia da
iluminacdo nos ambientes recomenda-se utilizar
sensores de presenca do que os usuais mecanismos
com temporizador.

v De modo geral os mecanismos de controle
ambiental, como por exemplo, os interruptores
elétricos tém de estar dispostos de forma a permitir o
facil manuseio e alcance das pessoas cadeirantes.
Devem-se evitar os interruptores com botdo giratorio
que dificultam o manuseio para as pessoas com
limitagdes nos membros superiores.

Quadro 26: Recomendagdes projetuais - uso
Fonte: Producdo da autora a partir de http://www.gettyimages.com/ (acesso em 24/11/08), 2009
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5.2.2. Recomendagdes projetuais - componente comunicagio:
Imagens

Simbolo indicando espago
reservado para o acesso ao
trem

Sinalizagao tatil

Comunicacao

v E importante identificar e hierarquizar os percursos e
trajetos  existentes a partir de caracteristicas
arquitetdnicas e dos suportes informativos, como por
exemplo, as saidas de emergéncia, as circulacOes
verticais e outros.

v A sinaliza¢do tem por objetivo informar sobre as
demandas reais dos usudrios e por isso se deve evitar o
excesso de informacdo. Os fatores que intervém na
percepgdo dependem do receptor, do meio e da prépria
sinalizagdo (o emissor). Em relacdo ao receptor: Os
receptores dispdem de diferentes niveis de percepgio
nos diversos 6rgaos sensoriais. A percepgdo visual tem
de levar em conta a altura de visdo do receptor em
fungdo de sua altura e posi¢do em pé ou sentada assim
como o angulo de visdo. Em relagdo ao meio: a boa
percep¢do auditiva depende de condigdes ambientais
que permitam o uso de mensagens audiveis que
superem o ruido do ambiente.

v A iluminagdo deverd evitar reflexos sobre a
sinalizacdo, sendo realizada preferencialmente de
forma indireta. Quando a luz for direta deve-se situar
atras da sinalizagdo.

v' Os painéis com informagdes gréificas devem ser
postos perpendicularmente ao deslocamento de tal
forma que ndo fiquem ocultos por obstaculos como,
por exemplo, portas abertas e mobilidrios.

v Em relagdo a sinalizac¢do: as informagdes essenciais
no mobilidrio e nos espacos devem ser sinalizadas de
forma visual, tdtica e sonora. As informacdes orais
devem ser emitidas com respectivos textos escritos e
linguagem de sinais para atender as pessoas com
deficiéncia auditiva.

continuacdo
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S

Simbolos internacionais

Alarme de incéndio
localizado dentro da escola

v Deve ser observada a uniformizagio internacional
dos simbolos e caracteres graficos com vistas a ampliar
a compreensdo. A sinaliza¢do deve ser diferenciada do
entorno e usar contraste de cores. A sinalizagdo tatil:
pode ser colocada no piso, nos corrimdes, em painéis
informativos nos contra marcos das portas, em mapas
tateis ou em outros elementos.

v Os espacos de higiene sanitdria devem estar
devidamente sinalizados e identificados quanto ao uso e
em rotas acessiveis de forma a permitirem seu uso com
praticidade e facilidade.

v Sinaliza¢do de seguranga devem seguir os seguintes
principios:

a) chamar a atengdo de forma rdpida e intelegivel sobre
os objetivos e situagdes de perigo;

b) informar as medidas de seguranca necessarias para o
ambiente;

c) privilegiar as informagdes sobre seguranga de modo
a ndo poluir com outras sinalizagdes;

d) manter as informagdes atualizadas e dispostas de
forma a atender a maior universalidade de pessoas com
as respectivas necessidades.

Quadro 27:

Recomendagdes projetuais - comunicag¢do

Fonte: Producdo da autora a partir de http://www.gettyimages.com/ (acesso em 24/11/08), 2009
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CAPITULO 6

Conclusoes e sugestoes para futuras pesquisas

Busca-se neste capitulo apresentar as conclusdes e as sugestdes
deduzidas a partir dos dados coletados e sistematizados ao longo da
dissertagdo com vistas a responder aos questionamentos iniciais e de
acordo com os objetivos gerais e especificos definidos para a realizacio
da pesquisa.

6.1 Conclusoes da pesquisa:

A partir da andlise e avaliacdo das barreiras arquitetdnicas em
escolas ptblicas e de estudos de caso a pesquisa teve como objetivo
geral definir as prioridades de reforma no edificio escolar a fim de
promover as condigdes de acessibilidade espacial atendendo as
necessidades especificas dos alunos com deficiéncia. Para realizar o
objetivo proposto buscou-se apoio na fundamentacfo tedrica e nas
pesquisas de campo cujos resultados sdo tratados adiante.

Inicialmente a pesquisa revelou que a definicdo das prioridades
de reformas no edificio escolar tem de levar em conta trés varidveis:

1. Tipos de deficiéncias: Trata-se primeiro de identificar os
alunos com deficiéncia que 14 estudam e quais sdo as suas deficiéncias e
capacidades funcionais no desenvolvimento das atividades.

2. Tipos de dificuldades: A partir da identificacdo da capacidade
funcional dos alunos com deficiéncia € que se pode definir e analisar as
barreiras a acessibilidade espacial. Tratar da acessibilidade espacial leva
a necessidade de definir as dificuldades no desenvolvimento das
atividades escolares, tanto para conseguir uma plena autonomia dos
movimentos como para o uso adequado dos equipamentos e mobilidrios
nos diferentes ambientes da escola. No entanto € de se destacar que cada
necessidade especifica dos alunos merece um estudo detalhado que leve
em consideracdo a capacidade da pessoa no desenvolvimento das
atividades no ambiente escolar porque novas necessidades e dificuldades
podem surgir além daquelas previstas nas normas.

3. Nivel de exigéncia: O grau de acessibilidade espacial que se
pretende alcangar resulta de uma associag@o entre a disponibilidade dos
recursos financeiros a serem investidos na reforma do edificio escolar e
por outro lado as possibilidades de intervencdes arquitetdnicas.
Destaque-se mais uma vez que as reformas emergenciais dos edificios
escolares necessitam de uma continuidade com o objetivo de atender as
necessidades dos alunos - com e sem deficiéncia - que venham a ser
identificadas a cada momento.
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De todas as formas, a prioridade de reforma deve levar em conta
os alunos que estio freqiientando a escola, por se tratar de um problema
imediato. Mas, a preocupacido mediata também tem de levar em conta
outras deficiéncias que poderdo surgir a partir de novos alunos que
venham a freqiientar a escola.

O segundo questionamento proposto no inicio do trabalho foi:
Quais as alternativas que a arquitetura pode oferecer para melhorar a
relacdo entre o ambiente construido e as necessidades especificas das
pessoas com deficiéncia e, a partir desta aprecia¢do, questionar se a
atual Norma Técnica de Acessibilidade - NBR 9050/04 - atende as
necessidades especificas do ambiente escolar?

As atividades da vida sdo muito variadas como também sdo
variadas as capacidades funcionais das pessoas com deficiéncias. Para
tanto € conveniente analisar o desenvolvimento destas atividades sobre a
Otica da acessibilidade para detectar quais os tipos de dificuldades que
as pessoas com deficiéncia enfrentam no desenvolvimento das
atividades. Este € o contexto a partir do qual se podem buscar as
alternativas projetuais para superar as barreiras a acessibilidade.

De todas as formas, faz-se necessario adequar a aplicacdo das
normas técnicas de acessibilidade a parametros técnicos especificos para
os diversos ambientes escolares e de acordo com as atividades ali
realizadas. Assim, € necessario analisar se a norma atende os dados
antropométricos do publico alvo envolvido — aluno com ou sem
deficiéncia. E fundamental que os dados sejam adequados ao usudrio do
espaco e do mobilidrio a ser projetado. Portanto é essencial uma
defini¢do correta da populagdo usudria em termos de idade, sexo,
estatura e peso, além de outras dimensdes corporais. Por exemplo, as
medidas de alcance manual de uma crianga sdo menores do que a
medida de alcance das pessoas adultas.

A partir do exposto acima se tem que a pesquisa desenvolvida
nesta dissertacdo mostrou que os edificios estudados ndo atendem as
necessidades especificas das pessoas com deficiéncia na realizacdo das
atividades escolares, principalmente em relacio ao deslocamento, uso de
equipamentos e participagao.

Na pesquisa realizada restou evidenciado que somente a partir do
conhecimento da capacidade funcional e das limitacdes dos diferentes
tipos de deficiéncia € que os técnicos poderdo buscar solucdes projetuais
para adequar os edificios escolares as necessidades dos alunos com
deficiéncia.

Em linhas gerais o trabalho de pesquisa que resultou na presente
disserta¢do iniciada com o objetivo de analisar e avaliar as barreiras
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arquitetonicas em algumas escolas publicas com vistas a definir as
prioridades de reforma que fossem necessdrias para promover a

N

acessibilidade espacial visando a inclusdo escolar permite algumas
conclusdes que sdo expostas a seguir:

A aplica¢do de diferentes métodos possibilitou identificar as
diversas necessidades dos alunos, o que nio seria possivel com
a utilizacdo de um tnico método. A vantagem do uso de
multimétodos ficou revelada a partir de a entrevista com o0s
auxiliares dos alunos na qual se identificou a necessidade de
outros tipos de ambientes na escola, como por exemplo: a
necessidade de um ambiente de estar apropriado para a
permanéncia de algum aluno que necessite de siléncio em
alternativa ao barulhento espaco para recreagao.

Os diversos métodos utilizados na pesquisa permitiram a
identificacao de que o mobilidrio e o equipamento escolar
apresentam uma generalizacdo de modelos, como por exemplo:
as mesas utilizadas nos refeitérios ndo possibilitam
aproximacao frontal de uma pessoa cadeirante porque os bancos
sdo fixos. Este fato causa constrangimento ao aluno que deve
fazer as refeicdes ao lado e ndo participando em igualdade de
condi¢des. Outro exemplo é o fato observado em relacdo a
altura das mesas do laboratdrio de ciéncias que sdo muito altas
e necessitam de que uma seja adaptada outra mesa ao lado para
que o aluno usudrio de cadeira de rodas possa participar da
atividade em igualdade aos demais alunos. Outro exemplo
refere-se aos bebedouros que mesmo atendendo as normas
técnicas em duas alturas ndo atendem efetivamente as
necessidades dos alunos usudrios de cadeira de rodas. A
generalizacdo do uso de somente informacdo sonora para
sinalizar o intervalo das aulas também & outro exemplo que
denuncia a exclusdo dos alunos que tenham deficiéncia
auditiva. Também merece destaque que a generalizacdo do
mobilidrio infantil segue padrdes que ndo atendem as pessoas
com deficiéncias e nem as diferentes idades dos alunos.
Também foi possivel observar que mesmo com a aplica¢do
correta da norma 9050/04 ndo sdo atendidas as necessidades
dos alunos, o que pode ser exemplificado com as seguintes
situagdes: a instalagdo na altura correta da pia do banheiro néo
atende a efetiva necessidade do aluno em cadeira de rodas com
dificuldade de movimento nos membros superiores. Outro
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exemplo que merece destaque é a inclinacdo da rampa que,
mesmo atendendo a norma técnica, faz necessario o auxilio de
outra pessoa quando se trata do uso por criangas menores em
cadeira de rodas, uma vez que a falta de tonus muscular da
crianca para impulsionar a cadeira de rodas ndo € suficiente.
Também durante o desenvolvimento do estudo se observou que
varios dos os elementos arquitetonicos da escola ndo
contemplam o alcance visual de uma pessoa usudria de cadeira
de rodas, o que se constata na altura do muro que impede a
visualizacdo para o interior da quadra de esportes e na altura do
peitoril das janelas das salas que impede a visualiza¢do para o
exterior.

As instalacdes de barras de apoio somente nos sanitdrios
adaptados denotam um transtorno de deslocamento para alguns
usudrios com mobilidade reduzida. Isto poderia ser sanado com
a instalagdo de barras de apoio em todos os sanitarios.

A tendéncia monocromdtica dos ambientes escolares denota
que os alunos com baixa visdo possuem maior dificuldade de
orientagdo, o que poderia ser resolvido com a utilizacdo de
cores contrastantes para diferenciar melhor as portas e
corredores.

A falta da representacdo de pessoas com deficiéncias nas
comunicagdes internas do ambiente escolar (cartazes
pendurados nas paredes) e nas paginas eletronicas das escolas
evidenciam uma negligéncia da figura representativa da pessoa
com deficiéncia. Este fato denuncia a necessidade de abordar a
inclusdo das pessoas com deficiéncias nos materiais
pedagdgicos de comunicagdo além da preparagdo do corpo
docente.

A falta de condicdes de acessibilidade também se encontra na
falta de manutencdo e conservacdo do edificio escolar. Foi
observado que algumas maganetas das portas estavam
quebradas, alguns pedacos de pisos estavam soltos.

A gestdo educacional também tem de levar em conta que a
acessibilidade requer um constante cuidado, como por exemplo,
a sinalizacdo de orienta¢fio para alunos com baixa visdo que
apresentou uso ineficaz por conta de obstru¢do do caminho
provocada por mobilidrio mal disposto, como pode ser
visualizado na figura abaixo:
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3 N
Figura 40: Piso guia para orientar as pessoas com baixa visdo
Fonte: Produc¢do da autora, 2009

Observa-se na figura 40 que no primeiro exemplo o piso guia
para orientar as pessoas com baixa visdo estd sendo obstruido pela mesa
do refeitério e no segundo exemplo verifica-se o uso correto.

Em relacdo aos quatro componentes de acessibilidade os
resultados obtidos através das vistas técnicas as escolas e do
levantamento podem ser identificar os seguintes problemas:

1. Com relagdo as condi¢des do componente de deslocamento:
no que se refere a dificuldade de mobilidade ficou evidenciado a escolha
de materiais inadequados nas dreas de recreagdo do pdtio escolar que
provocam trepidacdo nas cadeiras de rodas. Da mesma forma ha
dificuldades para os usudrios de muletas se locomoverem na brita
utilizada no pétio. Os motivos descritos acima caracterizam a dreas de
recreacdo como desqualificadas e inacessiveis a participacdo dos alunos
com deficiéncia por ndo possuirem condi¢des inclusivas de
deslocamento e convivio.

Também foram observados indmeros obsticulos nos percursos
até a escola e entre os edificios dentro da unidade escolar, como por
exemplo: rampas inadequadas, buracos nos percursos, pisos soltos, falta
de meio fio rebaixado, grelhas com os vdos no sentido do deslocamento
e desniveis nos acessos.

2. Com relagdo as condicdes do componente de orientacio
espacial: no que se refere a comunicagdo da identificacdo dos ambientes
observou-se uma padronizacdo da informacdo visual que apresenta
ineficdcia comunicativa em detrimento a informacao sonora e em Braile.
Além disto, a informacdo visual apresenta pouca legibilidade e
dificultosa compreensdo da informacdo devido a forma e tamanho das
letras, ao falta de contraste de cor entre as figuras, as letras e o fundo.
Também € de se destacar que a auséncia de marcacdo dos acessos aos
ambientes e a auséncia de hierarquia das circulacdes horizontais e
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verticais ndo atendem os conceitos subjacentes a orientagdo espacial e
de organizacdo do espaco.

3. Com relagéo as condi¢cdes do componente de uso: com relagdo
as condigdes de uso observa-se que os equipamentos e o mobilidrio no
ambiente escolar ndo permitem igualdade de condigdes no uso de
maneira universal e com independéncia, o que implica na necessidade
de solicitar a ajuda de colegas. Por exemplo, no alcance manual de
objetos, na utilizacdo do bebedouro, na md qualidade da adaptacdo do
mobilidrio. Outro fator importante a ser destacado é a auséncia de
fralddrio para os alunos que necessitam trocar a fralda, motivo este que
leva a md adaptacdo do mobilidrio e improvisagdo dos ambientes para
atender alunos de diversas idades e tamanhos corporais.

4. Com relagdo as condi¢des do componente de comunicacao:
No que se refere a comunicacdo tem-se a falta de meios alternativos
como telefones para deficientes auditivos, sinalizacdo visual inclusiva e
pessoas com conhecimento da linguagem de Libras para possibilitar a
comunicagdo entre as pessoas (além dos auxiliares de sala).

Como conclusdo geral da pesquisa realizada pode-se destacar a
importancia de atingir uma visdo global para avaliar as condic¢des
ambientais de acessibilidade espacial e devolver uma atuacdo local
sobre a busca de solucdes.

Além disto, é primordial a importancia do conhecimento sobre as
diferentes necessidades humanas e suas capacidades funcionais para que
as solugdes projetuais possam atender a acessibilidade espacial.

Deve-se ter em conta que o conhecimento desses dados sdo
indispensdveis para a criagdo de espacos inclusivos a todas as pessoas,
independentemente das suas caracteristicas individuais. Assim a
acessibilidade espacial € um requisito para a equidade de oportunidades
entre as pessoas no desenvolvimento das atividades humanas.
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6.2 Sugestoes para futuras pesquisas:

A pesquisa realizada demonstrou que este tema € inesgotdvel e
requer uma continua andlise de cada situacdo concreta. Isto dito se
apresenta alguns pontos para serem abordados em pesquisas futuras:

1. Avaliar as condi¢des de acessibilidade espacial do ambiente
escolar a partir de outros tipos de deficiéncias além das tratadas nesta
dissertagdo. Ou seja, ainda € necessario pesquisar a implicacdo de outras
deficiéncias, com a cognitiva dentre outras.

2. Averiguar as barreiras luminicas e acusticas na realizacio das
atividades escolares e, quando existentes, quais S0 0s usudrios mais
atingidos.

3. Analisar a ergonomia do mobilidrio escolar no atendimento das
necessidades dos alunos com deficiéncia e de acordo com as varia¢des
das medidas corporais.

4. Estudar as possibilidades de adequacdes de edificios escolares
de interesse histérico-arquitetonico para atender as condigdes de
acessibilidade espacial.
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APENDICE A

Roteiro da entrevista semi-estruturada realizada com os alunos que
possuem deficiéncia - grupo 1.

Escola Basica Municipal:
Nome do aluno: (ndo é necessario se identificar)

Parte 1 — caracterizacao do perfil do aluno

1. Tipo de deficiéncia: ( ) visual ( ) auditiva ( ) de locomogdo ( )
outra

2. idade:

3. sexo: () masculino ( ) feminino

4. Qual a série em que vocé estuda?

5. Observacao:

Parte 2 — relato do aluno sobre as condicoes de acessibilidade
espacial no ambiente escolar

1. Na sua escola, vocé sente facilidade para circular e se locomover nas
areas de recreagdo externa — no patio escolar?

2. Na sua escola, vocé sente facilidade para circular e se locomover
pelos corredores no interior do edificio escolar?
As perguntas a seguir se a escola tiver esses elementos arquitetdnicos
como rampa, escada ou elevador.

2a. Na sua escola, vocé sente facilidade para subir e descer as
escadas?

2b. Na sua escola, vocé sente facilidade para subir e descer a
rampa?

3. Na sua escola, vocé sente facilidade no uso do banheiro?

4. Na sua escola, vocé sente facilidade para ir até algum dos ambientes a
seguir?

(4.1 Salas multimeios, 4.2 Refeitério, 4.3 Cantina, 4.4 Grémio
estudantil, 4.5 Sala de aula, 4.6 Biblioteca, 4.7 Gindsio de esportes, 4.8
Sala de informatica, 4.9 Secretaria, Outro ambiente existente na escola).

5. Com relacdo aos elementos arquitetonicos, na sua escola vocé sente
facilidade para:

5.1 abrir e fechar as portas?

5.2 abrir e fechar as janelas?
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5.3 acender e desligar os interruptores?

6. Com relagdo ao mobilidrio, na sua escola vocé sente facilidade para:
6.1 usar o bebedouro?

6.2 usar o telefone publico?

6.3 ter acesso e utilizar o balcio de atendimento da secretaria, do
refeitério da cantina?

7. Existe pessoal capacitado para atendimento de pessoa com deficiéncia
auditiva (surdez)?

8. Existe informacgdo visual para indicar os hordrios das atividades
como, por exemplo, os intervalos e quanto ao o sistema de seguranca
emergéncia?
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APENDICE B

Roteiro da entrevista semi-estruturada realizada com o professor ou
o auxiliar do aluno que possui deficiéncia - grupo 2 e 3.

Escola Basica Municipal:

Parte 1 — caracterizacdo do perfil do entrevistado

1. Funcao que desempenha na escola:

A.. Professor ou diretor (nfo € necessario se identificar)

B. Auxiliar do aluno: (ndo € necessario se identificar)

B1. idade: sexo:

B2. Ha quanto tempo presta o servi¢o de auxiliar do aluno?
(...) mais de um ano (...) menos de um ano

N

Parte 2 — Perguntas relacionadas a inclusdo e as condicoes de
acessibilidade espacial na escola

1. O que vocé acha sobre a inclusdo do aluno com defici€ncia no ensino
regular?

2. Vocé acha que o edificio escolar tem todos os ambientes necessarios
p/ o bom desempenho dos alunos com deficiéncia nas atividades
escolares?

Quais os ambientes mais inadequados?

3. O que vocé acha da disposi¢do do mobilidrio e do tamanho dos
ambientes?

4. O que vocé acha do sanitdrio acessivel da escola? E do fraldario?

5. O que vocé acha em relagdo ao conforto acustico, térmico e luminico
da escola?
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APENDICE C

qoMlisg
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. $ S,
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO ~ %
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO ESPECIAL % Educagdo 3
b s Rua Conselheiro Mafra, 656 — 9° andar — sala 904 —Centro 5 i
CEP 88.010 — 902 - Florianépolis — SC
PREFEITURA MUNICIPAL 8 G ®, &
DE FLORIANOPOLIS Telefone: (48) 3251-6102 — Telefax: (48) 3251-6133 4 °p29\\\

CARTA DE AUTORIZACAO - PESQUISA

A Geréncia de Educagfo Inclusiva do Diretério de Ensino Fundamental
autoriza ELIANE MARIA BENVEGNU, aluna do Mestrado Arquitetura e

Urbanismo, a fazer sua pesquisa nas escolas do Ensino Fundamental.

Com votos de estima e consideragfio, agradecemos antecipadamente a sua

colaboragfo, certos de que esta experiéncia sera extremamente significativa na

formagdo deste profissional e que contribuird com reflexdes para a qualidade da
escola publica.

Florianépolis, 09 de junho de 2009.

VOQL,
Geisa Bock

Gerente de Educacio Inclusiva

Geisa Leticia Kempfer Bick
Gerente de Educagdo Inclusiva
Decreto: 6626/2009



185

APENDICE D

Breves consideracoes sobre as patologias causadoras da deficiéncia
fisica dos alunos:

Neste item procuramos conhecer as defini¢des e os sintomas de
algumas das patologias causadoras da deficiéncia fisica e as
conseqiientes limitacdes dos alunos no desenvolvimento de suas
atividades acometidos pela doenga. Estas patologias estio relacionadas 4
alunos da rede municipal de ensino em que tivemos contato quando da
pesquisa de campo assim compreender as dificuldades que os alunos
podem encontrar na execug¢do das atividades, devido as patologias
causadoras da deficiéncia fisica é “matéria prima” na busca de
alternativas em que a arquitetura pode contribuir para minimizar os
esforgcos desses alunos.

1. Mielomeningocele e espinha bifida'*’:

H4 variag@o na etiologia destas lesdes e as causas sdo variadas
(genética cromossOmica ou ambiental) ocorrendo freqiientemente na
regido lombossacra e trata-se genericamente de uma lesdo congénita em
que a medula espinhal fica sem protecdo. A hidrocefalia é comumente
associada a estas lesdes uma vez em que o liquido cefalorraquidiano
deixa o cérebro e a medula espinhal sendo absorvido pela circulacio
sanguinea.

Algumas das caracteristicas apresentadas nas pessoas sao:

A. A maior parte das pessoas ndo possui controle esfincteriano (controle
urindrio e intestinal). Caso a percep¢do motora esteja razoavelmente
preservada, criancas a partir de 5 anos podem ser ensinadas sobre a
autocateterizacdo. Com relacio ao funcionamento intestinal os cuidados
referem-se: uso de medicamento, dieta adequada, planejamento de um
hordrio regular de evacuacao.

B. A assisténcia precoce em reabilitacdo € importante na prevengdo das
deformidades ortopédicas (pé torto, deslocamento do quadril,
diminuicdo das amplitudes articulares, deformidades no tronco) e o
atendimento precoce (tratamentos clinicos, reabilitacdo, aten¢do dos
familiares) determina um maior grau de autonomia e independéncia da
pessoa.

127 Marta Aoki - Terapeuta ocupacional do REATA - Laboratério de Estudos em Reabilitacdo e
Tecnologia Assistiva do Centro de Docéncia e Pesquisa em Terapia Ocupacional Faculdade de
Medicina - Universidade de Sao Paulo.
http://www.entreamigos.com.br/textos/deffis/espbifi.htm acesso em 03/04/09
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C. Hé possibilidade de deficiéncia neuroldgica.
D. Hé preservacdo da parte superior do abdome, tronco e bracos.
2. Paralisia Cerebral'**:

E o termo utilizado para definir um conjunto de distirbios
motores decorrentes de lesdo no cérebro durante os primeiros estigios
de desenvolvimento. Pode ocorrer também alteracdo mental, visual,
auditiva, da linguagem e do comportamento. A lesdo é estdtica: ndo
muda e ndo se agrava, ou seja, o quadro ndo € progressivo. No entanto,
algumas caracteristicas podem mudar com o tempo.

H4 varios tipos, de paralisia cerebral, dependendo da alteracio motora
predominante classificam-se em:

Espistico: E o tipo mais comum. Ocorre lesdo do cértex cerebral com
diminuicdo da for¢ca muscular e aumento do tonus muscular (grau de
tensdo muscular). Ocorre um aumento da tensdo que pode ser sentido a
palpacdo ou como uma maior resisténcia 2 movimentacdo de uma parte
do corpo.

Atetdide: ocorrem movimentos involuntdrios que a crianca nao
consegue controlar.

Ataxico: dificuldade na coordenacdo motora (tremores ao realizar um
movimento).

Mistos: caracteristicas de 2 tipos ao mesmo tempo (por exemplo:
espastico e atetdide).

Dependendo da parte do corpo afetado, teremos:

Tetraparesia: pernas e bracos igualmente comprometidos.

Diparesia: as pernas sdo mais comprometidas do que os bracos
Hemiparesia: um lado do corpo € afetado.

Monoparesia: apenas um membro € afetado.

Os problemas associados a paralisia cerebral sdo convulsoes,
alteracdes visuais e/ou auditivas, alteracio do comportamento,
hiperatividade, déficit de atengdo, alteracdo da degluti¢do, mastigacdo,
atraso na linguagem, alteracdes dentdrias, etc. Cada distirbio deve ser
diagnosticado e tratado adequadamente.

O comprometimento mental é muito varidvel;
Nem todo portador de paralisia cerebral tem deficiéncia mental.
Sem estimulacdo ndo hd desenvolvimento!

128 Cristianne Akie Kavamoto - Médica-fisiatra coordenadora da equipe infantil da Divisdo de
Medicina de Reabilitagdo do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade
de Sao Paulo.

http://www.entreamigos.com.br/textos/deffis/parcer.htm acesso em 03/04/09
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Quando a familia percebe que uma crianga apresenta alteracdo no seu
desenvolvimento (por exemplo, demora a sentar, andar ou falar) deve
procurar logo o pediatra.

3. Distrofia muscular progressiva: 12

Doencga neuromuscular transmitida ao filho homem através de um
gene “defituoso” da mde, afeta o organismo fisico abaixo da cabeca
(medula, nervos e musculos) e caracteriza-se pela perda da forca
muscular de forma progressiva. A distrofia do tipo Duchenne é a mais
comum, 0s sintomas comecam a aparecer por volta dos trés até os seis
anos de idade, com perda da marcha aproximadamente aos dez anos de
idade. Caracteriza-se pelas perdas dos movimentos e das funcdes
corporais ja adquiridos e desenvolvidos até esta idade, tornando-se,
pouco a pouco, cada vez mais dependente para todas as atividades da
vida didria, atingindo finalmente a dependéncia total. Os sintomas sdo
progressivos atingem gradualmente todos os musculos do corpo. Os
sintomas apresentados sio:

1. A crianga comega a cair com freqiiéncia, apresenta dificuldade
para correr, pular e subir escadas aos poucos passa a andar na ponta dos
pés sem apoiar os calcanhares no chio, balanca o tronco para a direita e
para esquerda durante a marcha na tentativa de manter o equilibrio do
corpo ao caminhar. Por volta dos oito/nove anos de idade, ocorre a perda
da marcha, a crianca deixa de andar e passa a fazer uso de cadeira de
rodas. Com o tempo hé o enfraquecimento da musculatura do tronco e o
comprometendo da capacidade respiratéria e provocam perda da
capacidade de movimentacdo das maos tornando-se totalmente
dependente para todas as atividades da vida didria: higiene, vestir-se,
alimentagdo, brincar, escrever, desenhar e outras. HA uma evolucgdo
gradativa dos sintomas, o enfraquecimento dos musculos do pescoco
gera dificuldades em manter a cabeca equilibrada e problemas para
respirar. O diagndstico precoce é primordial para que se inicie um
tratamento adequado visando melhorar a qualidade de vida. Trata-se de
uma doenca que ainda ndo tem cura e com esse quadro evolutivo, ocorre
morte prematura por disfun¢do cardiaca antes dos vinte anos de idade.

O papel do professor e do auxiliar é fundamental para manter
equilibrado o estado emocional dessa crianca, enquanto tiver condi¢des
de vivé-la. Conforme as perdas motoras vdo ocorrendo, algumas

12 Informagdes retiradas de GODOI, Ana Maria de (org.). Educagdo infantil saberes e
praticas da inclusdo: Deficiéncia fisica. Brasilia: MEC, Secretaria de Educac@o Especial,
2006. 98p. (colecdo)
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adaptacdes de material escolar e de organizagdo e adequagdo espacial
poderdo ser necessdrias como:

a) substituir o caderno por folhas de papel sulfite e prender as folhas em
uso com fita crepe nos quatro cantos de acordo com o melhor
posicionamento para a crianga;

b) manter préximo a crianca, o material de uso didrio para que ela
mesma possa manipula-lo;

d) promover a sua participagdo nas atividades escolares, aproximar os
alunos para que auxiliem o colega quando necessdrio e também, para
que possam desenvolver sentimentos de solidariedade e de respeito.

e) € importante que o professor e o auxiliar de sala sejam orientados
sobre as perdas dessa crianga para ndo superprotegé-la, mas ajudi-la a
ser feliz, apesar de tudo.

f) Enquanto a crianga estiver na fase escolar até o fim do ensino
fundamental, seu comprometimento motor ndo terd alcancado o estado
de maior gravidade estando préximo do padrdo de normalidade motora,
porém a crianga é quem estard sofrendo com as perdas que, ela melhor
do que ninguém sabe quais sdo, mas ndo sabe seu por que.



